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Az lizletag évenkénti alakulasardl a tdrgyiddszakot kdvetd év elso felében
rendszeresen publikalunk egy atfogo, részletes elemzést €s tablasort.
Az évkozi, vagyis az elsd féléves adatok valtozasarol egy rovid, csupan a fobb
trendekre kitérd osszefoglalot készitlink, a tablasor azonban teljes korti, megfelel az
¢éves adatokat tartalmazo tablak szaménak és tartalmanak.
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Bankkartydk szdmanak alakulasa

e A bankkartyak szama fél év alatt 3%-al novekedett, 2008. kdzepén 8,9 millio
kartya volt forgalomban.

e A hazai kolcsonds kartyaelfogadas a MasterCard és Visa védjegyein nyugszik,
a kartydk 97%-an e két nemzetkdzi kartyatarsasag valamelyikének védjegye
szerepel. Tovabbi 2,5%-on taldlhatdé még nemzetkdzi hasznalatot biztosito,
American Express védjegy, a tobbi bankkartya (0,5%) kizarolag belfoldon
hasznalhatd készpénz felvételére ¢és/vagy vasarlas ellenértékének a
kifizetésére. 2007. decemberében megsziint a Diners Club kartyak hazai
kibocsatasa.

e Huszonhat pénziigyi intézmény (és a bankkartya kibocsatisban hozzajuk
csatlakozott takarékszdvetkezetek) bocsat ki bankkartyat.

o Az Gsszes kartyan beliil nem valtozott a betéti' (debit) kartyak részaranya 80%
(79% volt az elmult év végén), szdmuk 7 milli6. A maradék 20% - 1,8 millid
darab — hitel-> (credit) és terhelési® (delayed debit) kartya, és minddssze 15
ezer darab az eldrefizetett termékek szdma (ezek nem elektronikus pénztarca
konstrukciok, az tigyfél altal elére kifizetett O0sszeg a kartya mogott 1évo
szamlan talalhato).

o Az elmult év végéhez képest kevesebb (60 ezerrel) a co-branded/affinity
termékek szdma, az év kdzepén 989 ezer darab, kereskeddvel vagy non-profit
szervezettel kdzosen kibocsatott kartya volt forgalomban.

o [Kozel 15 ezer darabbal nétt és elérte a 444 ezret a business/corporate kartyak
szama.

o A 2008-as év kdzepén a kartyak 34%-a EMV* chip-pel volt ellatva (32% volt
a megel6z6 év végén). Tovabbra is csak két bank, a K&H ¢és az OTP bocsat ki
chip kartyat.

! betéti kartya: bankszamlahoz kapcsolodo, készpénzfelvételre és vasarlasra (altaliban) egyarant
alkalmas fizetési kartya. A kartya birtokosa kizardlag szamlaegyenlege erejéig vehet fel készpénzt,
illetve kolthet, és minden egyes miivelet 6sszegével automatikusan megterhelik bankszamlajat.

? hitel kartya: a kartyabirtokos és a bank kozotti szerzédésben elére meghatirozott Osszegii
hitelkerethez kapcsolddd kartya, amellyel az ligyfél kerete erejéig vehet fel készpénzt, illetve
vasarolhat. Honap végén, a kartya birtokosa donti el, hogy a tranzakciokat tételesen tartalmazo
bankértesitOben meghatarozott hataridoig teljes egészében kifizeti tartozasat vagy csak a szerzédésében
meghatarozott mértékig. Amennyiben a kartyabirtokos hatariddig a teljes tartozasat visszafizeti,
koltései kamatmentesek; amennyiben csak egy részét fizeti vissza, banktol fiiggben vagy a teljes
tartozas Osszegére, vagy csak a ki nem fizetett hanyadra szamitjak fel a kamatot. Nem vonatkozik a
kamatmentesség a készpénzfelvételi miiveletekre, ezek ugyanis a tranzakcio keltétél kamatoznak.

3 terhelési kartya: abban kiilonbozik a hitelkartyatol, hogy nem feltétlen allapitanak meg hitelkeretet
(de elképzelhetd), és ho végén a teljes tartozasat ki kell egyenliteni a kartyabirtokosnak.

* EMV = az elektronikus fizetési miiveletekre vonatkozo, az EMVCo nemzetkdzi konzorcium altal
kialakitott szabvany, amelynek részét képezi a chip kartyak interoperabilitdsat biztositd miiszaki
specifikacio is.



Bankkartya elfogadoi halézatok

Készpénzfelvételi lehetOségek

4384 ATM’ (2%-0s ndvekedés) biztositja az elektronikus készpénzfelvételt,
(ezt egésziti ki a bankfiokokban és a postahivatalokban lizemeltetett 10 192
POS berendezés).

A berendezések 17%-a alkalmas készpénz befizetésére (boritékos rendszerii
befizetés, a boriték tartalmanak ellendrzését utolag, a bank végzi).

Az ATM-ek tobb mint fele (2 350 db) falba épitett, a tobbi (2 044 db) 6nalldan
allo késziilek. 83%-nal napi 24 oraban biztositott a kartyabirtokos tigyfelek
részére a készpénzhez jutas; a tobbi berendezés ennél kevesebb idében all
rendelkezésre.

Az ATM berendezések 44%-a alkalmas EMV chip kartyak elfogadasara (39%
volt az év végén); hat bank, az Allianz, CIB, Unicredit, K&H, Takarékbank és
az OTP kapcsolodott be a migracidba.

Fizetési lehetdségek

Minimalisan valtozott (1,6%-kal emelkedett) az elmult félév sordn a Visa és
MasterCard védjeggyel ellatott kartyakat elfogadd kereskedelmi egységek
szama, 29973 fzletben lehet ilyen kartydkkal fizetni. 17 409 iizletben
fizethetiink American Express kartyaval, és 13 340-ben JCB kartyaval. A
Diners Club kartyak elfogadast a Citibank 2007. decemberében besziintette; az
Erste Bank megkezdte ugyan a szerzédéskotést a kereskeddkkel, de az év
kdzepén minddssze 87 elfogadohelye volt.

A keresked6i elfogadd helyeken 44 120 elektronikus POS® iizemel (2% alatti
novekedés fél év alatt), gyakorlatilag minden miivelet engedélykéréshez
kotott, ami a kartyahasznalat biztonsagat emeli.

A POS berendezések 88%-a alkalmas az EMV chip kartydk elfogadasara
(80% volt az év végén). Hat bank, az Allianz, Budapest Bank, Unicredit, CIB,
K&H, OTP rendelkezik EMV chip kartyat elfogadd berendezéssel.

Az elektronikus POS-ok mellett 415 mechanikus berendezés (im-printer)
biztositja a kisebb forgalmu iizletekben a bankkartyas fizetést.

> ATM (Automated Teller Machine): bankautomata, egy olyan berendezés, amely megfelel6
bankkartyaval rendelkez0 tigyfelek szdmara lehetdvé teszi, hogy bankszamlajukrol készpénzt vegyenek
fel, oda készpénzt fizessenek be, arrdl atutalasokat inditsanak, illetve bankszamlajukra vonatkozd
informaciohoz jussanak.

® POS (Point of Sale): azok a berendezések, amelyek lehetévé teszik a megfeleld bankkértyaval torténd
fizetést (esetenként a készpénzfelvételt is) a kereskeddi elfogadohelyeken. A miiveletekre vonatkozo
informaciot vagy elektronikusan, vagy papir alapon gyijtik; az elobbi elektronikus POS (EFTPOS), az
utdbbi imprinter néven ismert.



A bankkartyakkal lebonyolitott forgalom’
Elfogadoi forgalom

e A hazai és kiilfoldi kibocsatasu kartyakkal 143,6 millio vasarlasi és készpénz
felvételi miiveletet hajtottak végre az elmult félév sordn a hazai bankok ATM
és POS halozataban, 3 412 milliard forint értékben. A tételszam 2%-kal nott,
az érték 3%-kal csokkent a megel6zd félévhez képest. Az atlagos tranzakcios
érték 4%-kal csokkent, 23 764 forint volt 2008. elsé felében. Evenként
1smétlddo jelenség, hogy a masodik félévben, valosziniileg a nyaralasok és az
iinnepek miatt, intenzivebb a bankkartyak hasznalata.

e Az idei évtdl gyljtjiik a bankkartydval lebonyolitott készpénz befizetési
miuveleteket: a 758 db készpénz befizetésre alkalmas ATM-, valamint a
bankfioki €s postai POS berendezéseken Osszesen 390 ezer alkalommal
fizettek be készpénzt az tligyfelek sajat bankszédmldikra, 21,7 milliard forint
értékben.

e 2007 els6 félévében haladta meg eldszor a vasarlasi miiveletek aranya a
készpénz felvételeket: akkor szazbol 51 miivelet volt véasarlas ellenértékének a
kifizetése, 2008. elsé félévben mar szazbol 55 muvelet.

e FEgy-egy ATM atlagos kihasznaltsaga napi 78 miivelet volt, a kereskedoi
elfogadohelyeken tizemeld POS termindlokon napi 9 tranzakcid/berendezés
volt az atlag.

Kibocsatdi forgalom

e A magyar kartyabirtokosok az elmult félév soran 143 milli6 alkalommal
hasznaltak kartyaikat itthon és kiilfoldon, 3 389millidrd forint értékben. A
tételszam 12%-kal, az érték 15%-kal emelkedett a megel6z6 félévhez képest.

e A hazai kartydk belfoldi és kiilfoldi hasznalatanak gyakorisaga 2,69 miivelet
havonta (2,64 volt a megelozd félévben). Lesziikitve a hazai, valddi
készpénzkimélést jelentd vasarlasi miiveletekre, a gyakorisag 1,42 miivelet/ho
(1,36 volt a megeldzo félévben).

7 Kibocsatoi forgalom: a hazai kibocsatasu kartyakkal belfoldon és kiilfoldon lebonyolitott forgalom (9.
sz. tablazat).

Elfogadoéi forgalom: a hazai és kiilfoldi kibocsatasu kartyakkal Magyarorszagon lebonyolitott forgalom
(10. sz. tablazat).

A két tablaban k6zos a hazai kibocsatasu kartyakkal belfoldon lebonyolitott forgalom — a koztiik 1évo
par szazalékos eltérés az atmend forgalombol és a reklamaciok miatti charge back tételekbol adodik.




