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JELENTES

a Magyar Nemzeti Bank belso (bankiizemi)
miikodésének ellenorzésérol

BEVEZETES

Az Allami Szdmvevészék az MNB miikodésének ellendrzésével kapcsolatos fel-
adatokat a Magyar Nemzeti Bankrol sz6lé 2001. évi LVIIL. torvény 45. § alap-
jan végzi.

Az Orszaggytlés a 2002. évi XXIII. térvénnyel 2002. julius 27-i hatallyal moédo-
sitotta az MNB-rdl sz016 torvényt, a moddositas tobbek kozott a feliigyeld bizott-
sag mikodésének torvényi elrendelésére is vonatkozott.

A torvény rendelkezése szerint a Szamvevészék azt ellenérzi, hogy az MNB a
torvényeknek, mas jogszabdlyoknak, az alapszabdlynak és a kozgytlés hataro-
zatainak megfelel6en mukodik-e. Hataskore kiterjed az MNB miukoddésének és
gazdalkodasanak egészére, kivéve a torvény 4. § (1) és (3)—(7) bekezdésében
meghatarozott feladatait és azok hatasat az eredményre.

Az MNB miuikodését és gazdalkodasat kettésség jellemzi. Egyfeldl specidlis fel-
adatra létrehozott intézmény, masfel6l gazdasagi tarsasag. Specialis feladata
az orszdg monetdris politikdjanak alakitdsa és végrehajtdsa. Allami tulajdont
tarsasagként mukodésében és gazdalkodasaban érvényesitenie kell a kdzpén-
zek felhasznalasanak atlathatosagi kovetelményeit.

Az MNB bels6 gazdalkodasanak, bankiizemi miikodésének célja a torvényben
el6irt feladatok ellatasahoz sziikséges human- és technikai er6forrasok biztosi-
tasa. Informatikai rendszere allitja el6 a dontésekhez, a szervezetiranyitashoz
és az ellen6rzéshez sziikséges, belsd gazdalkodasrdl szolo informacidkat és je-
lentéseket.

Az MNB 2001. évben intézményi célkitlizéseit feliilvizsgalta és annak megvalo-
sitasa érdekében mar 2001. évben jelentds bels6é atalakitasokat hajtott végre,
amelyeket 2002. évben tovabb folytatott. Az atalakitas egyarant érintette a fel-
adatokat, a munkafolyamatokat, a szervezeti felépitést és a létszamot.

Az MNB miikodését és gazdalkoddsat az ASZ elsd izben 2002. évben ellenérizte.

A jelenlegi ellendrzés célja annak értékelése volt, hogy az MNB

e Dbels6, bankiizemi miikodése, ezen belil a bels6 gazdalkodasi folyamatok
(tervezés, beszerzés, kotelezettségvallalas) miikodési rendje megfelelt-e a jog-
szabalyi eléirasoknak;
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e intézményi gazdalkodasa, a mukodési koltségek és a fejlesztési eldiranyzatok
felhasznaldsa a szabdlyzatoknak megfelelGen tortént-e;

o eleget tesz-e a vezetdi és a folyamatba épitett ellendrzési feladatoknak;

e kontrolling rendszerét tamogaté informatikai rendszere miikodési kornyeze-
tének szabadlyozottsaga, kiépitettsége megfelel6-e, miikodtetése kelléen biz-
tonsagos és ellendrzott-e.

Az ellen6rzés a 2002. pénziigyi évre, de indokolt esetben az adott gazdasagi
esemény keletkezésétdl szamitott idészakra iranyult, illetve sziikség szerint a
helyszini ellen6rzés befejezéséig (2003. aprilis 4-ig) terjed6 idészak pénziigyi,
gazdasagi folyamatait is figyelemmel kisérte.

Az ellendrzés az ASZ kordabbi ellendrzési tapasztalatain, a bekért, valamint a
mintavételi eljarasi szempontok alapjan kivalasztott dokumentumokon ala-
pult. A vallalkozasi szerz6dések és az elszamolasi bizonylatok esetében a min-
tavételhez olyan statisztikai médszert alkalmaztunk, amely 95 %-os bizonyos-
saggal garantdlja a megallapitasok helytallésagat.

A jelentés-tervezetét az MNB alelndkével egyeztettiik, az észrevételt az 1. szamu
melléklet tartalmazza.
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Az MNB bels6 gazdalkodasa magaban foglalja az éves pénzigyi tervezést, a
koltségkeretekkel valdé gazdalkodast, a beszerzéseket, a kotelezettségvallalaso-
kat. Az MNB intézményi célkitlizései kozott — 2001 oktdberében meghirdetett
kozéptavu stratégiajanak megfeleléen — a belsé gazdalkodas szempontjabdl {6
célként hatarozta meg a bankiizem hatékonyabb miikodtetését.

E cél megvaldsitasa érdekében az MNB a 2001-ben elkezdett szervezet- és fo-
alapvetden befejezte.! Az MNB vezetésének elsédleges célja nem el6re meghata-
rozott mértékl koltségcsokkentés, hanem a munkafolyamatok ésszertsitése és
a jegybanki feladatokhoz nem tartozo tevékenységek megsziintetése volt. Az at-
szervezést egységes elvek, modszer alapjan, dokumentaltan hajtottak végre, fi-
gyelembe vették a nemzetkozi tapasztalatokat és trendeket, a parhuzamos te-
vékenységeket Osszevontak, a profilt tisztitottak. Ennek hatasara az MNB mi-
kodési koltségei 2002-ben 1,7 Mrd Ft-tal (11 %) csokkentek az el6z6 évihez ké-
pest. Egyszertisodott a szervezet, javult a folyamatok atlathatésaga.

Az atszervezés két éve alatt a szervezeti egységek szama 95-r6l 65-re, a vezeték
szama 174 fével csokkent. Az MNB zar6 létszama 2002. év végén 984 {6 volt,
szemben a 2000. évi 1316 fovel. 474 alkalmazott munkaviszonya sziint meg (a
csOkkenést 10 f6vel novelte a jogi dllomany valtozasanak egyenlege), és 152 {6
lépett be. Az intézményen beliili athelyezéssel egyiitt a munkaerémozgas az
utobbi két évben tobb mint 900 alkalmazottat érintett. Az atszervezés az MNB
miuikodésében fennakadast nem okozott.

Az MNB bels6é gazdalkodasanak — pénziigyileg és tervezési szempontbdl is elha-
tarolt — folyamata (a miikodési koltségek, a beruhdzasi kiadasok, a bankjegy és
érmegyartas, valamint az egyéb pénziigyi szolgaltatasok) teljes kortien, a jog-
szabalyoknak megfeleléen szabdlyozott. E folyamat része a tervezési rendszer,
amelynek 0j tervezési modszertana szabdlyzat formajaban a vizsgalat befejezé-
séig nem késziilt el. A tervek hatariddn beliili kidolgozasat szabdlyzat helyett
modszertani iranyelvekkel és segédletekkel biztositottak. A tervezést korszertsi-
tették, az Eurdpai Unidé dltal megfogalmazott iranyelvek szerint eldirtak a
»,négy szem” elvének alkalmazasat, valamint a ,nullabazisi” szemlélet érvé-
nyesitését. A négy szem elve a kockazatok csokkentését és az ellendrzés fokoza-
sat, a nullabazisu szemlélet pedig a bazis alapu tervezés helyett a targyévi var-
hat6 feladatok és erdforrasok figyelembevételét jelentette. ElSirtak tovabba a
miuszaki jellemz6kodn és tapasztalati adatokon alapulé fajlagos mutatok al-

! A szervezet atalakitdsaval kapcsolatos 2001. évi folyamatokat a Magyar Nemzeti
Bank mikodésének ellenérzésérél (témaszam: 596) készitett és 2002. szeptemberében
tortént ASZ jelentés tartalmazza.
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kalmazasat is, amely azonban nem érvényesiilt teljes kortien a mutatok részle-
ges kidolgozasa miatt.

A tervkeészitésért felelGs szintek — koltséggazdak és a Kontrolling f6osztdly - ja-
vaslata, illetve az igazgatdsag elé terjesztett tervszamok kozotti eltérések indo-
koltsagat az ellendérzés nem tudta vizsgalni, mivel azokat szobeli egyeztetés
alapjan alakitottak ki, irasos dokumentum nem késziilt. Az egyeztetések do-
kumentalasarol szabdlyzat nem rendelkezett.

Az MNB igazgatosaga 2002. évre miikodési koltségként 15,5 Mrd, fejlesztési el6-
iranyzatként 3,3 Mrd Ft-ot hagyott jova. A jovahagyott keretek magukban fog-
laltak a tartalékot is, amely a miikodési koltségeknél 7 % — 1 Mrd Ft —, a beru-
hazasoknal 22 % — 0,6 Mrd Ft — volt. Az elGterjesztés szerint a muikodési koltsé-
geken belill az elére nem lathaté kiadasok pénziigyi fedezeteként 750 M Ft-ot
terveztek, amelyet az igazgatésag indoklas nélkiil tovabbi 250 M Ft-tal meg-
emelt. A beruhdazasi kiadasokhoz rendelt tartalék mértékét sem indokoltak, azt
adminisztrativ médon az alapdsszeg szazalékaban hataroztak meg, amelynek
meértéke — a tényleges felhasznalas alapjan - tulzott volt. Az igazgatdsag a tar-
talék felhasznalasarol a dontési jogosultsagot a Beruhazasi és Koltséggazdal-
kodasi Bizottsag (tovabbiakban BKB) és a koltséggazdak hataskorébe utalta.

Az MNB az évkozi keretgazdalkodas rendjét, a koltségkeretek felhasznalasanak
ellendrzési rendjével egyiitt szabalyozta. E szerint a hét koltséggazda 6sszevon-
tan, egy 0Osszegben felel a részére lebontott koltségkeretek betartasaért. A fel-
hasznalé bankszervek a szamukra koltségnemenként tovabb leosztott keretek
kozott nem csoportosithatnak at, azokat a koéltséggazda jovahagyasaval léphe-
tik tal. A beruhazasok esetében a koltséggazdak 1j feladatot csak a tartalék
terhére finanszirozhatnak, e célra sem a tényleges megtakaritas, sem a mas
feladatok teljesiilésének elmaradasa miatt keletkez6 maradvany nem hasznal-
hato fel, a keretet a BKB engedélyével emelhetik meg. A mikodési koltségkere-
tek és a beruhazasi el6iranyzatok évkozi megemelése a jovahagyott (tartalékot
is magaban foglald) tervszam valtozatlanul hagyasa mellett aktualizalt terv-
ként jelent meg.

A 15,5 Mrd Ft mikodési koltség eldiranyzatbdl 87 %-ot (13,5 Mrd Ft) hasznal-
tak fel. A biztonsagra torekvé tervezés oka, hogy nem tudtdk teljes kortien fel-
mérni az atszervezés és az altalanossa tett palyaztatas koltségkihatasait. A ter-
vezéskor, illetve az aktualizalt terveknél 0,7-0,5 Mrd Ft-os koltségcsokkentéssel
szamoltak. A megtakaritast novelte az atszervezés eredményeként elért szemé-
lyi jellegli kifizetések, tovabba az informatikai és az lizemeltetési koltségek —
Osszesen 1,2 Mrd Ft 0sszegU — mérséklddése.

A miukodési koltségek 68 %-at a személyi jellegli raforditasok alkottak. A sze-
mélyi jellegli raforditasok az el6z6 évihez viszonyitva 7 %-kal mérséklodtek,
ezen beliil a bérkoltség 8 %-kal csokkent. A mikodési koltségek mintegy 11 %-
at kitevd tizemeltetési koltségek 318 M Ft-tal alatta maradtak az el6z6 évinek,
amelyben szerepe volt a beszerzési eljarasok szigoritasanak. A tartalék terhére
287 M Ft-ot hasznaltak fel, amely alatamasztja, hogy az eredetileg tervezett
tartalék 0sszege és annak tovabbi emelése indokolatlan volt.
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A beruhazasokra tervezett 3,3 Mrd Ft eldiranyzatbdl a felhasznalas 29 % (kozel
1 Mrd Ft) volt. A tervezettnél 1ényegesen alacsonyabb teljestilés oka, hogy a terv
szamoltak, tovabba egy szerz6dés esetében (0,4 Mrd Ft) nem volt ismert a ked-
vezObb fizetési feltétel.

A beruhazasi kiadasok 54 %-a az informaciotechnoldgia, 31 %-a pedig az in-
gatlanok korszerusitése miatt merult fel, a 600 M Ft-os tartalék maradvanya
297 M Ft. A fel nem hasznalt beruhdzasi eldiranyzat 2,4 Mrd Ft (a tervezett el6-
iranyzat 71 %-a), amelybdl 0,9 Mrd Ft-ot a Logisztikai K6zpont megvalositasa-
nak elhuzédasa okozott. Ezt novelte a szamitastechnikai tertiletre tervezett be-
szerzések elmaradadsa és atiitemezése a kovetkez6 évre (0,8 Mrd Ft).

Az MNB gazdalkodasanak beszamoldsi rendszere szabalyozott. A jelentéseket
és beszamolokat az utasitasoknak megfelelen, hataridére, aktualizaltan elké-
szitették, és azokat az igazgatdsag rendre elfogadta.

Az MNB szamviteli politikaja és szamlarendje a jogszabalyi eléirasoknak meg-
felel és aktualizalt. A belsé gazdalkodasi folyamatokon beliil a beszerzések, a
kotelezettségvallalasok, a felesleges eszkozok és készletek hasznositasa szaba-
lyozott. Ez utobbira két egymassal ellentétes tartalmu utasitas van hatalyban,
amely eltérd elszamolast tesz lehet6vé. Mind a beszerzések, mind a kotelezett-
ségvallalasok esetében az MNB belso szabdlyzatait betartotta, az eltérd utasita-
sok szerinti elszamolast a gyakorlatban korrigalta.

A bels6 gazdalkodassal kapcsolatos utasitasok részletes szabalyokat tartalmaz-
nak a vezetdi és a munkafolyamatba épitett ellendrzésekre, amelyek az egyes
munkafolyamatok formai és tartalmi ellenérzésének korét lefedik. A tervezés, a
felhaszndlas, az elszamolas terén a munkafolyamatokban az utasitasoknak
megfeleléen az eldirt ellendrzéseket elvégezték.

Az MNB informatikai rendszere, annak biztonsagos muikoddése szabalyozott. A
biztonsagos mikodés kovetelményeit szamos hatalyos szabdlyzat rogziti, de
egységes informatikai biztonsagi szabalyzat nincs, annak kidolgozasa a vizsga-
lat id6szakaban folyamatban volt. Az MNB biztonsagpolitikajaban a kovetel-
mények és az iranyelvek meghatdarozasakor a nemzetkézi standardokat figye-
lembe vette. Az informatikai biztonsagi rendszert a standardoknak valé megfe-
lelés megallapitasa, illetve az eltérések feltarasa céljabol még nem vizsgaltak.

Az MNB a kézponti informatikai rendszereire ma még nem rendelkezik megfe-
lel6 katasztrofatliré hattérrendszerrel. 2003. évben dtmeneti hattér kapacitas
kiépitését tervezik, a végleges megoldast a Logisztikai kdzpont megépitése fogja
biztositani. Létrehoztdk az informatikai rendszer biztonsagat szolgald belso
szervezeti hatteret, a fliggetlen ellen6rzd, kovetelményeket meghatarozo szerve-
zeti egységet. E szervezeti egység hataskore, ellenérzési és a fejlesztések feletti
jovahagyo szerepe bdvitésre szorul. Az MNB kontrolling rendszerét integralt in-
formatikai rendszer szolgdlja ki. Az alkalmazott rendszer korszert, folyamato-
san fejlesztett és karbantartott, amely a rendszerbe integralhaté modulokkal
tamogatja az iranyitasi tevékenységet.

A helyszini ellendrzés megallapitasainak hasznositasa mellett javasoljuk:
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a Magyar Nemzeti Bank elnokének
1. Kovetelje meg a tervezés megalapozottsaganak javitasat.

2. Gondoskodjon arrél, hogy a tervkészités egyes fazisaiban az egyeztetések, médosita-
sok megalapozottsaganak és indokoltsaganak dokumentalasa szabalyozott legyen.

3. Intézkedjen a felesleges eszk6zok és készletek hasznositasaval kapcsolatos szabalyza-
tok kozotti ellentmondas megszlintetésérdl.

4. Vizsgaltassa meg, hogy az MNB informatikai biztonsagi rendszere mennyiben felel
meg a nemzetkozi standardoknak.
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AZ MNB BELSO GAZDALKODASANAK TERVEZESI RENDSZERE

Az MNB meghatarozasa szerint a belsé gazdalkodas az éves pénziigyi tervezeés,
a koltségkeretekkel torténd gazdalkodas, a beszerzés, a kotelezettségvallalas, a
felesleges eszkozok és készletek hasznositasa folyamatait foglalja magaban. A
belsé gazdalkodas pénziigyileg elhatarolt tertileteit képezik a miikodési koltse-
gek, a beruhdzasok, a bankjegy- és érmegyartds, valamint az egyéb pénziigyi
tevékenység.

Az MNB rendelkezik kozéptavu stratégiara alapozott intézményi célkittizésekkel
a belsé gazdalkodason beliil a tervezés, a koltséggazdalkodas és a fejlesztések
teriiletén. Kiemelt stratégiai célok kozott szerepel a bankiizem hatékonyabb
mukodtetése, ezen beliil a korszer(, kereskedelmi bankok gyakorlatahoz hason-
lithato tervezés kialakitasa. E tervezési gyakorlat fogalmat azonban sem a stra-
tégiaban, sem az Uj tervezési utasitasban nem definialtak.

Az MNB pénziigyi tervezési mddszerét a hatdlyos ligyrend, a belsé gazdalkodas
rendjérdl, valamint annak végrehajtasardl rendelkezé utasitasok teljes korien
szabalyozzak. A 2002. évi tervezésnél mar figyelembe vették a belsé gazdalko-
das rendjérdl szolo uj elndki utasitas-tervezetben foglalt elveket és szabalyokat
is, annak ellenére, hogy azok csak 2002. marcius 7-én léptek hatalyba.

A 2001-ben hatdlyos ligyrend alapjan a Kontrolling f6osztdly koéltség kontroll-
ing osztalyanak feladata volt — hataridé megjelolése nélkiil — a pénziigyi terve-
z€és Uuj modszertananak kidolgozasa. A modszertan a helyszini ellenérzés leza-
rasaig nem készult el, a pénziigyi tervezésre vonatkozo utasitasok, valamint a
tervezési id6szak alatt kiadott egyéb modszertani segédletek azonban olyan
részletes utmutatdassal szolgaltak, hogy annak hianya nem akaddlyozta a ter-
vezés folyamatat. Az tigyrend dltal el6irt moédszertan elkészitése a vizsgalat
idészakaban folyamatban volt.

A tervezési felhivas is az Uj utasitas-tervezet elveinek alkalmazasat irta eld, az-
az bankszerv és koltséggazda szintl tervezést igényelt annak érdekében, hogy
érvényesiiljon a ,négy szem elve”, valamint a ,nullabdzisu” szemlélet.

A ,négy szem elve” moddszerének alkalmazasaval a koltséggazdak és a koltség-
felhasznalé bankszervek egyiittesen terveznek és dontenek a keret felhaszndalasa-
r6l. A nullabdzisi szemlélet szerint nem az el6z6 évi bazis alapjan, hanem az
adott évi varhatoé feladatok, létszam- és egyéb feltételek figyelembe vételével és
részben fajlagos mutatok felhaszndlasaval terveznek.

A tervezés négy egymastol jol elkiilonithetd teriiletre oszlik: a miikodési, a be-
ruhdazasi, a bankjegy és érmegyartasi, és az egyéb pénziigyi tevékenység koltsé-
geinek tervezésére.

A koltséggazdak hataridore elkészitették éves terveiket, és azokat a szabalyzat-
nak megfelelden szoveges indoklassal is alatamasztottak. A 2002. évre a hét
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koltséggazda kozul kettd tervezett beruhazasokat, dsszesen 2,5 Mrd Ft Osszeg-
ben, ezt novelte a Logisztikai kdzpontra tervezett 0,9 Mrd Ft.

A 2002. évre elfogadott miikodési koltségek Osszege a személyi jellegl, az ingat-
lanok lizemeltetési, a kommunikacié koltségeinél 3-16 %-kal, az amortizacié ese-
tében — a 2001. évben elmaradt beruhdzasok miatt — kozel 25 %-kal alatta ma-
radt a 2001. évi tényadatoknak, mig a gépek, gépjarmivek, kiilfoldi kapcsolatok,
reprezentacio, és egyéb bankiizemi koltségek tekintetében meghaladta azokat. A
reprezentdcié tervszamai 44 %-kal magasabbak az el6z6 évi ténynél (2001-ben
26 M Ft, 2002-ben 38 M Ft), a varhaté hazai és nemzetkozi rendezvények, delega-
ciok fogadasa miatt. Az egyéb bankiizemi koltségek tervei pedig 247 %-kal val-
toztak a belsé gyartasu szoftverek volumenének novekedése kovetkeztében (2001-
ben - 32 M Ft, 2002-ben - 111 M Ft). A miikodési koltségek tervadatai az el6z6 évi
tény 94 %-at, mig a kdzponti tartalékkal novelt koltségek f66sszege 98 %-at tette
ki.

A 2002. évi tervezésnél a nullabdzisu tervezési elvet csak korlatozottan tudtak ér-
vényesiteni, mivel a tervezés idészakaban még nem alltak rendelkezésre a kidol-
gozott mutatok.

Mind a mukodési koltségek, mind a beruhdazasi eliranyzatok tervszamainadl a
koltséggazdak és a Kontrolling f6osztaly altal tervezett Osszeg kozotti eltérés
szobeli egyeztetések és konzultaciok eredménye, azokrol irasos dokumentacio
nem késziilt. A moddositasok indokoltsagat sem az eredeti dokumentumok, sem
a tények nem tamasztottak ala.

A Kontrolling féosztaly elGterjesztésében a 2002. évi koltségtervet az igazgato-
sag 2001. december 13-i lilésén targyalta, és modositasokkal hagyta jova.

0sszegek M Ft-ban

Megnevezés Koltséggazdak Kontrolling f6osz- | Igazgatdsagi dontés
taly

Beruhdzasok 3391 3333 3333
ebbdl tartalék 600 600
Miikodési ktg. 15517 15 205 15455
ebbdl tartalék 750 1 000
Bankjegy- és érme- 3514 3514
gyartas

Az igazgatésag a mukodési koltségekre 14,5 Mrd Ft-ot és 1 Mrd Ft tartalékot
(kozel 7 %) hagyott jova. Az elbterjesztés szerint beallitott 750 M Ft tartalék ke-
retet ,...a célok és feladatok lehetséges ésszerii médosulasa, illetve az arak tervezettol
eltéré alakulasa miatt jelentkezé tobbletkoltségek esetleges fedezetigénye indokolja”.
Ezt az elbiranyzatot emelte meg az igazgatdsag elndki javaslatra tovabbi 250
M Ft-tal, indoklas nélkiil.

A beruhazasok tekintetében az igazgatosagi hatdarozat a mintegy 22 %-os tar-
talék beallitasat annak ellenére jovahagyta, hogy az elGterjesztés szerint az
,---Q tervezési idoszakban pénziigyi-technikai szempontbol megfelelé alapossaggal
még ala nem tamasztott fejlesztések elinditasanak pénziigyi fedezetéiil szolgal”. A
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konkrétumokat nélkiiloz6 indoklas a beruhazasi tartalék tervezett mértékének
sziikségességét nem tamasztotta ala.

A 2002. év tervezési folyamatait a Belso ellendrzési f6osztaly koltséggazda szin-
ten vizsgadlta. Jelentésében megallapitotta, hogy az egyes koltséggazddakndl a
tervezési folyamatban hataridécsuszas volt, amelynek oka, hogy az MNB ko-
zéptavu stratégiajat a tervkészitésre eldirt hataridéket kovetéen hataroztak
meg.

Az ellendrzés vizsgalata a mikodési koltségek 64 %-ara, a beruhazasi kiadasok
66 %-ara terjedt ki.

A belsé ellenérzés javasolta a miikddési koltségterv tobb mint 46 M Ft-os csdokken-
tését, és 94 M Ft tartalékba helyezését. A beruhdazasok elbiranyzatanadl 51 M Ft-os
csokkentést, 314 M Ft tartalékba helyezést tartott indokoltnak. A szdmszerd ja-
vaslatokat csak részben épitették a végleges tervbe, szobeli egyeztetések alapjan,
melyekrdl irasos dokumentdacié nem késziilt.

A belsd ellendrzés javaslatai kozott szerepelt tovabbd, hogy késziiljon olyan se-
gédlet, amely a javitasi, karbantartdsi koltségek megalapozottabb tervezését ta-
mogatja; a tervezés modszerérél a bankszervnél is késziiljon dokumentacio; a ké-
s6bbi tervezések sordan toérekedjenek arra, hogy a felhasznalé bankszervek és a
koltséggazdak is rendelkezzenek el6zetes, vezetdi dontésekben rogzitett stratégiai
célokkal a tulzott tartalékba helyezési volumen elkeriilése végett; a szabalyozas
terjedjen ki az utalvanyozas rendjére (koltséggazda vagy bankszerv), hogy a
"négy szem" elve maradéktalanul megvalésulhasson.

A belsé ellenérzés a koltségtervek végrehajtasaval kapcsolatban, évkozben nem
folytatott vizsgalatot.

AZ EVKOZI KERETGAZDALKODAS RENDJE, A TENYLEGES FELHASZ-
NALAS ALAKULASA ES ELLENORZESE

Az MNB kialakitotta az évkozi keretgazdalkodas rendjét, és azt a koltségkeretek
felhasznalasanak ellendrzési rendjével egyutt szabdlyozta. Meghatarozta a
koltséggazdakat, vagyis a gazdalkodas egy kijelolt teriiletéért banki szinten fe-
lel6s szervezeti egységeket, valamint a felhasznalokat. A koéltséggazdak felel6-
sek a hozzajuk rendelt koltségnemek éves keretdsszegének betartasaért. A Kont-
rolling f6osztaly feladata az egyes koltségnemekhez, valamint a projektekhez
tartozé koltséggazdak és a felhasznaldk korének folyamatos nyilvantartasa és
elektronikus uton torténé kozzététele. Mind a nyilvantartasnak, mind a kozzé-
tételnek a féosztaly eleget tett.

Az éves pénzigyi keretek kialakitasakor az utasitas szerint a miikodési és beru-
hazasi eléiranyzatokon tul altalanos célu kézponti keretet, tartalékot is képezni
kellett.

A koltségkereteket a felhasznalok kiilon-kiilon kotelesek betartani, nem csopor-
tosithatnak at, kereteiket csak a koltséggazda jovahagyasaval 1éphetik tul a ré-
sziikre lebontott tartalék terhére. Amennyiben a modositas igénye ezt az Ossze-
get meghaladja, a BKB jogosult a tullépést engedélyezni az dltalanos célu koz-
ponti tartalék terhére a koltséggazda és a felhasznalé altal készitett elGterjesztés
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2.1.

alapjan. A kerettullépés a jovahagyott eldiranyzat megemelését jelenti a terv-
ben nem szerepld tobblet kiadasok, feladatok forrasigényének biztositasa érde-
kében, mivel sem az év kozben realizalt megtakaritas, sem az egyes feladatok
elmaradasa, vagy a kovetkezd évre valé athuzédasa miatt keletkezd elSirany-
zat maradvany terhére azok nem finanszirozhatok.

Az ugyrend szerint a beruhdzasokra koltség/haszonelemzést készitettek,
amelyhez a Kontrolling f6osztaly utmutatét adott ki, és szabalyozta azok tar-
talmi és formai el6irasait. A koltség/haszonelemzéseket a szabdlyzatnak megfe-
lel6en elvégezték és — a beruhazasokkal kapcsolatos el6terjesztésekben — bemu-
tattak.

A miukodési koltségkeretek és beruhdzasi eldiranyzatok évkozi modositasa a jo-
vahagyott (tartalékot is magdaban foglald) tervszam valtozatlanul hagyasa
mellett, aktuadlis tervelSiranyzatként jelent meg. Mindkét tertileten éves szinten
megtakaritas keletkezett.

Az aktuadlis tervek és a felhasznalasok alakulasa

0sszegek M Ft-ban

Megnevezés 2002. évi terv 2002. évi tény | Tény/terv % |Tartalék terv
I. negyedév
Miikodés 14 455 3535 24,5 1 000
Beruhazas 2794 28 1,0 539

I1. negyedév
Miikodés 14 742 7 121 48,3 713
Beruhazas 2812 114 4,1 521

I1I. negyedév
Mikodés 14 742 9777 66,3 713
Beruhazas 2 905 609 21,0 428

IV. negyedév
Miikodés 14 742 13 507 91,6 713
Beruhazas 3036 973 32,0 297

A keretemeléseket minden esetben az engedélyezésre jogosult szervezet hagyta
jova.

A miikodési koltségek alakulasa

A 2002. évre jovahagyott mukodési koltségtervhez (15 455 M Ft) viszonyitva a
tényleges felhasznalas (13 507,5 M Ft) 1948 M Ft-tal alacsonyabb volt, amely-
bél 757 M Ft a mukodési koltségek 68 %-at kitevdé személyi jellegl rafordita-
soknal jelentkezett. (A mukodési koltségek 2002. évi alakulasat az 2. sz. mellék-
let tartalmazza.)
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2002. évben az el6z6 évhez viszonyitva az MNB személyi jellegi koltségei a 1ét-
szamcsokkenésbdl eredéen 685 M Ft-tal (7 %-kal) csokkentek, ezen beliil a bér,
a jutalom és a prémium koltségei pedig 440 M Ft-tal (8 %-kal) mérséklddtek. A
munkaviszony megsziintetésének koltsége a 2001. évi 745 M Ft-rél 608 M Ft
lett. A személyi jellegu koltségeken beliil az egyéb juttatasok 6sszege 1210 M Ft
volt, amely a létszamcsokkenés ellenére kozel 13 %-kal emelkedett az el6z6 év-
hez viszonyitva, a valaszthat6é béren kiviili juttatasok rendszerének bevezetése
miatt. (A személyi jellegd koltségek alakulasat a 3. sz. melléklet tartalmazza.)

Az atszervezés kovetkeztében a 2000-2002. évek kozotti idoszakban a muikoddési
koltségeken belil a személyi jellegi koltségek aranya 60,6 %-rol 67,8 %-ra
emelkedett, a mukodési koltségek 11,0 %-os csOkkenése mellett. A személyi
koltségek novekvé részaranyat a kifizetések nagysagrendje, és a tobbi koltség-
pozicidban elért csokkenés okozta. A személyi koltségen beliil a 2002. évi egy
fére juto kifizetés — a bérfejlesztés mértékénél (8 %) nagyobb iitemben — 12,3 %-
kal haladta meg a 2001. évi Osszeget. A mindségi cserék végrehajtasa a fajla-
gos koltségeket novelte, az év soran a magasabb bérbesorolasu munkavallalok
belépéseinek aranya noévekedett.

A szamitastechnikai koltségek kozel azonos aranyt (7-6 %-ot) képviseltek a ha-
rom évben. 2002. évben az erdforrds nagysagaval, annak 0Osszetételével, vala-
mint az 4j feladatokkal Osszefliggésben az MNB szakértéi dijai novekedtek. A
novekmény 81 %-at a pénzmosas elleni fellépés tanacsadoi koltsége és az tliz-
letmenet folytonossagi terv elkészitésének szakértdi dija képezte.

2001. és 2002. években a szervezet racionalizalasa, a csokkend létszam és fel-
adat mérsékelte az MNB miuikodési koltségein beliil az tizemeltetési koltségeket,
azok aranya 12,4 %-ro6l 10,5 %-ra, a két év alatt Osszesen 475 M Ft-tal csokkent.
Ebbdl 2002-ben az MNB lizemeltetési koltségei 318 M Ft-tal alatta maradtak az
el6z0 évi 0sszegnek, amelyben szerepe volt a szigoritott beszerzési eljarasoknak.
Az lizemeltetési koltségeken beliil 2002-ben az ingatlankoltségek 209 M Ft-tal
csOkkentek, amelynek 91 %-at az anyag és karbantartasi koltségek alkottak.

A miukodeési koltségek évkozi alakulasat a BKB és az igazgatosag havi szinten
nyomon kovette és megfelel6en indokolta, de a tény- és a varhat6 adatok isme-
rete ellenére a tervszamokat nem csokkentette.

Az igazgatdésag 2002. julius 30-i iilésén targyalta a miikodési koltségkeretek fel-
hasznadlasanak elsé félévi adatait. Ebben az idészakban a tartalék terhére két
esetben engedélyezett modositast: a létszamleépitésekkel kapcsolatosan a végki-
elégitésekre forditando keretdsszeget megemelte (+244,0 M Ft), valamint a bank
lizletmenet-folytonossagi tervének eredetileg nem tervezett pénziigyi fedezetét
biztositotta (+43,0 M Ft). Ez utébbiban szerepeltek olyan szakértéi, tandcsadoéi di-
jak, mint a pénzmosas elleni hatékonyabb fellépés, a pénzjegynyomda vagyonér-
tékelése, a KELER tizletértékelése. A II. félévben a mikddési koltségek kereteltéré-
sei valtozatlanok maradtak.

Osszességében a muikodési koltség 1 Mrd Ft-os tartalékkerete terhére 287 M Ft-
ot hasznaltak fel, igy 713 M Ft tartalék maradt. Ez azt mutatja, hogy indokolat-
lan volt a mikodési tartalék eldiranyzat igazgatdsagi szintd emelése, mivel az
eredetileg tervezett 0sszeg is messze meghaladta a felhasznalast.
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A beruhazasi célkitiizések megvaldsitasa

Az igazgatdésag az els6 félévet értékeld ulésén targyalta és elfogadta a beruha-
zasi eldiranyzatok keretének valtozasat.

A BKB engedélyezte egy szamitégépterem klimaberendezésének rekonstrukciéjat
(57,0 M Ft), alapszoftver ellatas megujitasat (66,9 M Ft), orszagkdd és jogcim al-
kalmazashoz kapcsolodo IT fejlesztést (16,7 M Ft), a SAP rendszer almoduljanak
bevezetését (12,6 M Ft), a VIBER készenléti rendszer kialakitasat (8,5 M Ft), szoft-
ver licence dijat (6,2 M Ft).

A masodik félévben az igazgatdsag a tartalék terhére még két esetben engedé-
lyezett médositast: 100 M Ft értékben az iratkezelési rend kialakitasara és 40 M
Ft értékben a fizetési mérleg publikdacios rendszere megvalositasara. Az év vé-
gén az 0sszes beruhazasi tartalék maradvany a 600 M Ft-os keretbdl 297 M Ft,
kozel 50 % lett.

A fejlesztési keret maradvanya a Miuszaki-ellatasi f6osztalyon 378 M Ft, a Sza-
mitastechnikai féosztalyon 780 M Ft - melybdl 561 M Ft-ot a f6osztaly jelenté-
sében 2003-ra athuzédo tételként szerepeltetett -, a Kiemelt beruhazasok f6osz-
talyan 905 M Ft, sszesen 2063 M Ft-ot tesz ki. Ez az 0sszeg kiegésziil az at nem
csoportositott tartalékok 297 M Ft-os értékével, igy az Osszes fejlesztési koltség
maradvany 2361 M Ft, a tervezett eléiranyzat 71 %-a. (A beruhazasok 2002.
évi alakulasat a 4. sz. melléklet tartalmazza.)

A beruhazasokon belil 925 M forintot tett ki a Logisztikai kozpont létesité-
sének (telekvasarlas, lebonyolitas, tervezés feladatai) koltségterve, a tényleges
felhaszndlds 20 M Ft volt, és 172 M Ft-ot terveztek a Latogatdé kozpont meg-
valositasara, amelybdl kifizetés nem tortént.

A Kiemelt beruhdzasok 6nallé osztalyanak feladata a Logisztikai kozpont
megvalositasa, amely a korszerd bankjegy- és érme értéktarak, bankjegyfeldolgo-
z6 kozpont, jegybanki készpénzforgalmazads, szamitastechnikai tavoli tartalék-
kdzpont 6nalld, logisztikai és bankbiztonsagi szempontoknak megfelel ingat-
lanban valé kialakitasat foglalja magdban. A beruhdzds becsiilt bekertilési érté-
ke meghaladja a 10 Mrd Ft-ot.

Az MNB igazgatésaga a Logisztikai kozpont 1étrehozdsardl 2001. szeptember 28-
an hozott ,el6készit6” dontést. Az ligyvezetd igazgatdi utasitas eléirasainak meg-
feleléen a Logisztikai kozpontot projektszervezeten beliil valdsitjadk meg. Ennek
érdekében a 2002. marcius 13-i BKB iilés dontott a projekt feliigyeld bizottsag és a
mindségbiztositasi csoport létrehozasarol, és annak tagi dsszetételét jovahagyta.

A Logisztikai kdzpont definiciéjat, a BKB 2002. juinius 12-én tartott tilésén fogad-
ta el, és az éves — 925 M Ft — keretdsszeg felhaszndlast is rogzitette. A beruhdzas
elérehaladdsaban 2001 decemberétsl 2002 oktdberéig minddssze annyi elbrelé-
pés tortént, hogy a teriiletet kivalasztottdk, kialakitottdk az emisszids részleg
rendszertervét, 2002 novemberére elkésziilt a tervezési program, amelynek alap-
jan a tervezd cégek 2003. év elején megkezdték a tanulmadnytervek kidolgozasat.
A beruhdzas megvalésitdsara vonatkozé igazgatésagi dontés 2003. majus-
juniusban varhaté, szemben a tervezett marciusi idéponttal. Ekkor varhat6é don-
tés arrdl is, hogy a beruhdzdas megvaldsitdsat milyen titemben, mikorra tervezik.
A vizsgalat lezarasat kdvetéen — 2003. junius 24-én — az MNB igazgatésaga a be-
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2.3.

ruhazasi programot jévahagyta, elfogadta a 12,5 Mrd Ft-os prognosztizalt pénz-
lgyi tervet és a megvaldsitas hataridejét 2006. junius 30-ban jelolte meg.

Az el6készitd munkalatok nem a tervezett iitemben haladtak, ezért a feladatok és
a kifizetések 2003-ra huzoédtak at, a felhaszndlds szakértéi és hirdetési dijak ci-
mén meriilt fel.

A Latogaté kozpont — amelynek részei a szakkonyvtar, érmemuzeum, kiallité
és el6addterem — megvaldsitdsanak 2002. évi litemére 171,8 M Ft-ot terveztek. A
projekt elékészitése elhuzodott, mivel a kiirt pdlydzat eredménytelen volt a beér-
kezett ajanlatok el6iranyzatot meghaladé darai miatt. A BKB 2002. november 20-i
tilésén nem jarult hozza a projekt inditdsahoz, mivel a tervezett harom funkci6
egészére javasolta a komplett terv elkészitését, a latvanyterv munkdlatainak fel-
gyorsitasaval egyiitt. 2002. december 11-i ilésén fogadta el a BKB a projektet az-
zal, hogy annak pénziigyi fedezetérdl, a 2003. évi beruhdzasi tervben kell gon-
doskodni.

Az MNB 2002. évi el6zetes eredménykimutatasa szerint a bankiizem bevételei-
nek (1020 M Ft) és a bankiizem miikodési koltségeinek és raforditasainak
(13 656 M Ft) kiilonbsége -12 636 M Ft, amely 1929 M Ft-tal kedvezébb a 2001.
évinél, a bevételek 167 M Ft-os novekedése és a koltségek és raforditasok 1762
M Ft-os csokkenése hatasara.

Az MNB utasitasai a bels6 gazdalkodas teriiletén, mind a tervezés, mind a kolt-
ségfelhasznalas tekintetében részletes szabalyokat tartalmaznak a vezetéi és a
munkafolyamatba épitett ellendrzésekre. A tervezés és a koltségfelhasznalas
munkafolyamatba épitett ellendrzési modszereinek kiegészité elemeit a kolt-
séggazdak tervezési segédletében rogzitették. A belsd utasitasokban, segédletek-
ben, iranyelvekben szabadlyozott ellendrzési elemek az egyes munkafolyamatok
formai és tartalmi ellenérzésének korét lefedik.

A tervezés és az évkozi gazdalkodas soran a munkafolyamatba épitett ellenor-
zési pontokhoz kotott feladatokat az eldirt gyakorisaggal végrehajtottak.

A beszamolasi kotelezettségek rendszere

Az MNB belso, évkozi gazdalkodasanak beszamolasi (visszacsatolasi) rendszere
szabadlyozott, a beszamolok elkészitését iranyelvek is tamogatjak.

A beszamolas két agon valosul meg, a Kontrolling f6osztaly és a koltséggazdak
rendszeres, egyeztetett jelentései révén.

A Kontrolling f6osztalynak — az MNB hatdlyos tigyrendjében szabdlyozott fel-
adataibdl adédoan - kiilonbozd beszamolod- és jelentéskészitési kotelezettsége
van. Ennek megfelel6en a f6konyvi adatokra alapozva beszamoloét készitett a
mukodési koltségkeretek és a beruhazasi eldiranyzatok felhasznalasanak ala-
kulasardl, els6 izben I-VI. hénapra vonatkozoéan, ezt kovetéen havi rendszeres-
séggel. A havi beszamolok biztositottak a koltséggazda bankszervek és a kolt-
séggazdak részére a keretfelhasznalasok folyamatos kovetését és a tervtdl vald
eltérések értékelését. A beszamolok tényadat sora a f6konyvi rendszerbdl atvett
halmozott konyvelési adatokon alapult, a beszamoldk alapinformacioi teljes
kortien és zart rendszerben alltak rendelkezésre.
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A koltséggazdak havi rendszerességgel, egységesitett tablazatos formaban tajé-
koztatast adtak a Kontrolling féosztaly részére muikodési koltségkereteik és be-
ruhazasi eléiranyzataik koltségnemenkénti felhasznalasarol.

A jelentéseket és a beszamoldkat az utasitasoknak megfeleléen szabadlyozott
modon és hataridére, rendszeresen, aktualizaltan elkészitették, és eljuttattak a
dontéseket eldkészité bankszakmai bizottsagokhoz, valamint a déntéshozo tes-
tiiletekhez. A vezet6i dontéseket el6készitd és tamogatod jelentések és beszamo-
16k elegendd és megfeleld informaciét biztositottak az igazgatdésag, a bank-
szakmai bizottsagok és a dontést hozo egyéb testiiletek szamara. Az el6terjesz-
téseket az igazgatdsag rendre elfogadta.

A beszamolasi rendszer tovabbfejlesztése érdekében a Kontrolling féosztaly
2003. évtdl 1j eljarasrend és az ugynevezett beruhdzasi adatlap bevezetését ja-
vasolta az éves beruhdzasi terv fizikai és pénziigyi teljesiilésének, folyamatos
nyilvantartasanak és ellendrzésének teljesebb kord attekintése érdekében. A ja-
vaslatot a BKB 2003. januar 22-i iilésén targyalta, és hatarozataban jovahagy-
ta azt.

A Kontrolling f6osztdly beszamolo és jelentéskészitési kotelezettségei kozé tarto-
zik tovabba az id6szakonkénti mérleg és eredménykimutatds, az éves beszamo-
16 és lizleti jelentés, valamint az éves varhaté adatok alapjan az eredmény-
prognozis elkészitése is.

A félévkor késziilt prognézis a 2002. évi miikodési koltségek terén 6,7 %-os meg-
takaritast jelzett a jévahagyott tervhez viszonyitva, amely megkozelitette a 2002.
év végi elGzetes beszamold adatait. A mikodési koltségek éves dsszege 8 %-kal
lett kevesebb az aktudlis tervnél, a tartalékkal novelt jévahagyott f66sszegénél
pedig 13 %-kal.

A beruhdzasok alakuldsarol félévkor készitett elérejelzés a jévahagyott éves fej-
lesztési keret 73,4 %-os felhaszndaldasat jelezte, mig az év végi tényleges felhaszna-
las az éves aktualizalt keret 32 %-at, a tartalékkal névelt jovahagyott f66sszeg-
nek pedig 29 %-at tette ki.

A 2002. évre prognosztizalt eredmény csaknem azonos volt az év végi tényleges
eredménnyel (4,9 - 5,3 Mrd Ft veszteség).

A Pénziigyminisztérium felkérésére az MNB 0sszedllitotta a 2002-2006. évek
eredmény-prognozisat. Az elbrejelzést, a kidolgozas moddszertanat az igazgato-
sag megtargyalta és jovahagyta. A jovahagyott modszertan szerint elkészitett,
ot évet atfogd progndzis adatai alapjan az MNB eredménye a 2002. évre eldre
jelzett 5,3 Mrd Ft veszteségrdl 2003-ra 4 Mrd Ft nyereségre valtozik. Ezt koveto-
en a monetaris politika hatdsara mintegy nyolcszoros eredménynévekedést,
majd a kovetkezd évekre 60 %-os, illetve 30 %-0s ndvekedést prognosztizaltak.
A kedvezd valtozast elsésorban a varhatéan progressziven novekvd kamat-
egyenlegre alapozva tervezték. A vizsgalat lezarasaig elért eredmény a tervezett
tendencianak megfelelen alakult.
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A BANKUZEMI KOLTSEGEK, RAFORDITASOK ELSZAMOLASANAK
SZABALYOZOTTSAGA ES ANNAK ERVENYESULESE

A bels6é gazdalkodasi folyamatokon beliil a beszerzések, a kotelezettségvallala-
sok és a felesleges eszkzok és készletek hasznositasa is szabalyozott.

A beszerzések rendjérol szol6 utasitds rogziti a beszerzések alapelveit, igy a
szerz6déses 0sszegtdl fliggéen a beszerzési eljaras formajat, az alkalmazott ér-
tékelési szabalyokat, a beszerzés értékéhez kapcsolodd dontési szinteket, az
ajanlatkérés és a palyazati eljaras szabalyait, valamint a szerz6dések el6készi-
tésének és megkotésének rendjét. A beszerzések végrehajtasaért, a szerz6dések
megkotéséért a koltséggazdak, a felhaszndlo bankszervek és azok vezetdi felels-
sek.

A beszerzések lebonyolitasara kialakitott eljarasrend kotott, a beszerzéseket
ajanlatkéréssel és nyilt palyazat, keretpalyazat, nyilt elé6palyazat, meghivasos,
vagy eldpalyazat nélkiili meghivasos palyazat keretében bonyolitjak.

Egyes specidlis beszerzési eljarasokndl a szabdlyozas bizottsagi dontési hataskort
irt el6. Igy a beszerzésekkel kapcsolatosan jévahagyja a BKB a nyilt, elépalyazat
nélkiili meghivasos pdlydzat kiirdsat, engedélyezi a pdlydaztatadsi, illetve ajanlat-
kérési kotelezettség aloli mentességet bankbiztonsagi okokbdl, vagy a mas be-
szerzésekkel valo Osszefliggés miatt.

Az MNB elnokének joga az engedélyezés azon beszerzéseknél, amelyek a nemzet-
kozileg ellenérzott termékek és technoldgidk forgalmaval kapcsolatos kormany-
rendelet hatdlya ala esnek. Az alelndkodk a beszerzéseknél és a szerzédések feliil-
vizsgalatandl a bankszervet feliigyel6 vezet6ként rendelkeznek dontési hataskor-
rel. Az ligyvezetd igazgaték 30 M Ft-ot meghaladd, a felhasznalé bankszervek ve-
zet6i 30 M Ft alatti beszerzésekrdl dontenek. Egyedi szabdlyozas ala esik a szallité
kizarélagossaganak esete, a keretpdlydzat, és a biztositok versenyeztetése és kiva-
lasztdasa.

Az MNB kotelezettségvallalasra vonatkozé szabdlyzata a vezet6i szintekhez
és az osszeghatarhoz kototten tartalmazza a jogosultsagokat. Rendelkezik to-
vabba a beruhazasi célu pénzeszkozokkel, a bérkoltséggel, a szocidlis és joléti
koltségekkel kapcsolatos kotelezettségvallalasrol is.

Az MNB a beszerzésekhez kapcsolodo kotelezettségvallalasoknal belsé szabaly-
zatai rendelkezéseit betartotta. A szerzédésallomanybodl kivalasztott minta el-
lendrzése igazolta, hogy minden esetben a szabdlyzatoknak megfeleléen jartak
el.

Az MNB alaptevékenységének ellatasahoz sziikséges hattérszolgaltatasokat
megbizasi szerzédésekkel biztositja. 2002. évben a belfoldi és kiilfoldi szallitok-
nak kifizetett 6sszeg a vallalkozoi és megbizasi szerz6dések alapjan, 2011 M Ft
volt.

2002. évben a megkotott szerzodéseket folyamatosan feliilvizsgaltak, amelynek
eredményeként a szolgaltatdi szerz6déseknél a parhuzamossagokat megsziin-
tették, illetve egyszerusitették a szerz6déses kapcsolatokat. A szolgaltatasokndl,
a beszerzéseknél ujrapdlyaztattak a szallitokat, koltség-haszonelemzéseket vé-
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geztek azzal a céllal, hogy - a célszeriliségi szempontot is figyelembe véve - az
adott terméket/szolgaltatast minimalis koltséggel, raforditassal biztositsak. A
megvizsgalt szerz6dések dokumentacidéi a koltség/haszonelemzések eredmé-
nyességét igazoltak.

Az ellendrzés az egyedi vizsgalatra kivalasztott vallalkozéi, tovabba a Kontroll-
ing féosztaly altal feliigyelt szakértdi szerz6dések eldkészitésénél, megkotésénél,
teljesitésénél és elszamolasanal hianyossagot, szabalytalansagot nem tart fel.

A megvizsgalt tételeknél - a szabdlyzat rendelkezéseivel dsszhangban - a beszer-
zési értéktdl fiiggben alkalmaztdk az ajanlatok bekérését, vagy a palyazati elja-
rast. A palyazati eljards soran a jogi szakteriilet véleményezte a kiirasokat. Az
ajanlati felhivasok megfeleltek az elbirt tartalmi és formai kdvetelményeknek. Az
ajanlat felbontdsa szabdlyszertien tortént, amelyrdl jegyzékonyv késziilt. Az érté-
kelési szabalyokat betartottdk, az adott szolgaltatas jellegétdl fliggben specidlis,
differencialt szempontrendszert alakitottak ki. Az értékelés kiterjedt a szakmai
kérdésekre, referencidra, a pénziigyi-gazdasagi alkalmassagra, a mindségi kove-
telményekre és az arra.

Az ajanlatok, illetve pdlydzatok elbiralasat kovetéen a szerzédéseket szabalysze-
riien készitették eld és kototték meg, a kotelezettségvallalas a hatalyos szabaly-
zatnak megfelelden tortént. A pdlydzati rendszer keretében megkotott szerz6dé-
seknél a koltséghatékonysdg, a gazdasdgossdgi szempontok érvényesiiltek, ala-
csonyabb koltséggel oldottak meg ugyanazt a beszerzést. Egyes szerz6déseknél a
koltségmegtakaritas az el6zd évi szerzédéses dsszeg 10 %-at meghaladd volt.

Az utalvanyozaskor az eldirt tartalmi feltételek teljestiltek, azok ellenérzése meg-
tortént, az atvételt igazoltdk a szamszaki ellendrzéssel egyidejlileg az eredeti bi-
zonylathoz csatolt utalvanyozasi lap nyomtatvanyon.

Az eljarasok, folyamatok egyes pontjainal a kévetkez6 munkafazist megel6zéen
a munkafolyamatba épitett ellendrzés megtortént.

A megvaltozott rendeltetésti targyi eszkdzoket — a szamvitelrdl szoldé 2000. évi
C. torvény (tovabbiakban: szamviteli torvény) 23. § (5) bekezdésének megfele-
16en — atsoroljak a forgoeszkozok kozé, és azokat a felesleges és hasznalhatat-
lan vagyontargyak raktara (tovabbiakban FEVARA) atmenetileg raktarozza,
hasznositasat, illetve selejtezését, megsemmisitését elvégzi.

A hatdlyos utasitasok kielégitéen szabdlyoztak a FEVARA raktar- és készletgaz-
dalkodasat.

A FEVARA 2002. évi készletmozgasarol a mennyiségben és értékben készitett
kimutatas szerint a raktarkészlet csokkentését célszertien, a gazdasagossag elvét
érvényesitve hajtottak végre, annak ellenére, hogy az utasitasban eldirt maxi-
mum hdrom hénapos raktdarozasi hataridét nem tudtak betartani. A nagyobb
értéket képviselo, forgalomképes készletek értékesitését, a forgalomképtelen,
nagy fizikai hely igényt készletek atadasat, illetve selejtezését helyezték el6tér-
be.

A FEVARA-ban tarolt eszkdzok és anyagkészletek 2002. évi nyité allomanya 4,9
M Ft, zar6 allomanya pedig 23,0 M Ft volt, ebbdl 19,4 M Ft készletnévekmény
2002. augusztusatol keletkezett az atszervezésbdl adodo raktar-készlet raciona-
lizalas eredményeként.
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3.1.

A készletmozgatasok bizonylatolasat, a bizonylatok adattartalmanak ellenér-
z€ését, a vagyontargyak hasznositasanak, selejtezésének részletes eljarasi szaba-
lyait, a munkafolyamatba épitett ellendrzést a hatalyos utasitas jol kovethet6-
en szabalyozza.

A FEVARA 2002. évben végrehajtott készletértékesitéseit és készlet-
megsemmisitéseit — amelyek konyvszerinti értéke 24,9 M Ft volt — az utasitas-
ban eldirtak betartasaval végezték, a munkafolyamatba épitett ellendrzések és
a vezetdi ellendrzések a hatdlyos utasitds szerint megtorténtek és dokumental-
tak. A raktari analitikus nyilvantartas és a f6kényv kozott integralt, zart rend-
szert kapcsolat van.

A feleslegessé valt targyi eszkozok értékesitésére és elszamolasara jelenleg két
egymastol eltéré el6irast tartalmazé utasitas van hatdlyban. A szamlarendi
magyarazat a targyi eszkozok értékesitésének elszamoldasat a targyi eszkoz f6-
konyvrél torténd kozvetlen kivezetésével irja el6, mig a FEVARA utasitas azokat
az aruk kozé soroltatja. Az egymasnak ellentmondé utasitasok két féle elsza-
molast tesznek lehetdvé, a belsdé kontroll eredményeként azonban az MNB az
elszamolast egységessé tette.

A szamviteli politika és a szamviteli rend szabalyozottsa-
ga, a pénziigyi, bizonylati fegyelem érvényesitése

Az MNB a szamviteli rendjét a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2001. évi LVIII.
torvény (tovabbiakban MNB torvény), a szamviteli torvény, valamint a Ma-
gyar Nemzeti Bank éves beszamolo készitési és konyvvezetési kotelezettségének
sajatossagairdl szol6 221/2000. (XII. 19.) Korm. rendelet és modositasa eldira-
sainak betartasaval alakitotta ki, és aktualizalta 2002-re.

Az MNB szamviteli politikajaban és szamlarendjében — a jogszabalyi megfele-
lés érdekében — a deviza eszkdzok és forrasok atértékelését és a kiegyenlitési tar-
talék elszamolasat modositotta 2002-ben.

Az MNB aktualizalt f6koényvi szamlatiikre biztositia a mérleg és az
eredménykimutatas jogszabalyban el6irt tagolasanak megfelel6 elkészitését.

Az MNB a konyvelés alapjaul szolgald bizonylati rend szabdlyait a szamviteli
politika részeként tigyvezetd igazgatoi utasitasban hatarozta meg, a szamviteli
torvény 167. §-anak megfeleld tartalommal.

A bels6é gazdasagi események elszamolasara alkalmazott bizonylatok a bizony-
lati szabalyzatban rogzitett el6irasoknak megfelelnek.

A kivalasztott tételek elszamoldsi bizonylatai alapjan az MNB gazdasdagi esemé-
nyeinek elszdmoldsa sordn az iigyviteli folyamatokhoz kapcsol6dé belsé utasita-
sokban eléirt, a bizonylati szabdlyzatdban rogzitett, a gazdasagi esemény jelle-
gének megfelel6 bizonylatokat alkalmazta. Az MNB bankiizemi tevékenységek-
kel kapcsolatos f6konyvi szamlavezetése, szamviteli elszamoldsa a hatdlyos belsé
utasitasok betartdsaval tortént.

Az ugyviteli folyamatokhoz kapcsolddo belsé utasitasokban meghatarozott fel-
adatok végrehajtasaért és ellendrzéséért felelos személyek alairasa a mintaként
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kivalasztott tételek bizonylatain igazolta a munkafolyamatba épitett és a veze-
toi ellendrzés érvényestilését.

A bizonylati fegyelem érvényesitéséhez szorosan hozza tartozik a megfelel
iratkezelés. Az MNB az iratkezeléssel kapcsolatos szabalyzatat 2002-ben aktua-
lizalta. Meghatarozta az iratok készitésére, regisztralasara, tovabbitasara, rend-
szerezésére, selejtezhet0ség szempontjabdl torténé valogatdasara, szakszerd és
biztonsagos meglbrzésére, haszndlatra bocsatasara és a selejtezésére vonatkozo
eljarasrendet. Az iratok kezelésének, selejtezésének és megsemmisitésének
munkafdzisait a szabadlyzat kontroll pontok betartasaval irja eld, amelyek
tobbfazisu szlrést tartalmaznak annak érdekében, hogy csak a valdban selej-
tezhet6 iratok legyenek megsemmisithetok.

A 2002. évben kezdeményezett selejtezési eljarasokat, a végrehajtott selejtezeé-
seket és az iratmegsemmisitéseket az iratkezelési szabdlyzat el6irasainak meg-
felelGen, a biztonsagi rendszabalyok betartasaval végezték.

A SZERVEZET RACIONALIZALAS FOLYAMATAI

Az MNB vezetése kozéptavu stratégiai céljai kozott hatarozta meg a jegybanki
tevékenység szinvonalas ellatasat szolgalé hatékony bankiizem megval6sitasat
a sziikséges, minimalis mértéka erdforras felhasznalasa mellett. Az ennek érde-
kében tervezett racionalizdlas és az atszervezés végrehajtasa 2001-ben kezd6-
dott el, és 2002-ben alapvetden befejez6dott. A szervezet atalakitasaval kapcso-
latos 2001. évi folyamatokat az MNB 2001. évi miikodésének ellendrzésérdl ké-
szitett ASZ jelentés tartalmazza.?

Az atszervezésnél figyelembe vették a nemzetkozi feladatokat és trendeket, az
azonos tevékenységeket centralizaltdk, a sziikséges helyeken a profilt tisztitot-
tak annak érdekében, hogy kevesebb szervezeti egységgel és kisebb létszammal
oldjak meg a feladatokat.

A pénzforgalmi és az emisszids folyamatok atvilagitasat kovetéen az azonos fel-
adatokat integraltdk, az emisszids tevékenységet "letisztitottak". A jovébeni fel-
adatok elsésorban az unids csatlakozashoz, az euro bevezetésének és a hazai fize-
téeszkdz bevondsanak el6készitéséhez kapcsolddnak. A kiilféldi gyakorlat atte-
kintése soran megdllapitottdk, hogy az emisszids tevékenység elhatarolhat6 teri-
letei a pénz forgalomba hozatala, feldolgozasa, az elméleti, szabdlyozasi felada-
tok elvégzése. Az 0j szervezetet ennek megfelel6en alakitottak ki.

A Kommunikacios és tajékoztatasi f6osztalyt tobbszor alakitottdk at. Az EU csat-
lakozds és az eurd bevezetése miatt ndvekvé kommunikaciés feladatokkal sza-
molnak, ezért a szervezetkorszerisités soran a belsé kommunikacié és tdjékozta-
tas szervezetileg elkiiloniilt a kiils6 tevékenységtol. A feladatokhoz rendelve a 1ét-
szamot megnovelték.

2002-ben a jogi teriilet az MNB alapveté feladataihoz kapcsolédé jogi feladatok-
ra és a bankilizemi jogi tevékenységre tagozdédott. Ez utébbiakra megbizott iigy-
védek foglalkoztatasat tervezik A Titkarsagndl az atszervezés masodik liteme

% Jelentés a Magyar Nemzeti Bank miikodésének ellenérzésérdl. (Témaszam: 596)
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utdn az alaptevékenységhez kapcsolddé titkarsagi feladatok maradtak, ezaltal
profiltisztitast hajtottak végre. Az atszervezés kapcsan jelentkezé bérmegtakaritas
éves szinten, a két teriileten az MNB szamitdsai szerint 60 M Ft-ot jelentett.

A projekt keretében atvilagitott egységeknél az atszervezés végrehajtasa terv-
szerlen, egységes elvek, szempontrendszer, mddszer alapjan tortént. A folya-
mat teljes egészében dokumentadlt, az elvégzendd és elvégzett feladatok nyo-
mon kovethetdek.

Projekt keretében teljes kortien atszervezték a bankmiveleti, a mikddési-
szolgdltatas és a szamitdstechnikai teriileteket. Ezekrél projekt jelentések és zaro
dokumentumok késziiltek. A szervezet atvilagitdsa komplex volt, kiterjedt a
munkafolyamatok elemzésére, a kiilsé és belsé szabdlyozasok attekintésére és a
szervezeti egységekre. Meghataroztak az optimadlis folyamatokat, a feladat- és fe-
lel6sségi koroket a mindségi kovetelmények és az ellenérzési szempontok figye-
lembevételével. A feladat ellatasahoz kiilsé tanacsado céget vettek igénybe.

Az MNB kiemelt feladataihoz kapcsolédéan uj szervezeti egységek jottek létre,
igy a Kiemelt beruhazasok 6nallé osztdalya a Logisztikai kdézpont megvaldsita-
sara, és a Miukodésfejlesztési osztaly ("elddje" az Intézményfejlesztési osztaly
megszint), a muikodési kockazatok kezelésének menedzselésére, az MNB mi-
kodési hatékonysaganak novelése érdekében.

Az atszervezés soran megsziintették a jegybanki funkcidhoz nem illeszthet6 te-
vékenységeket.

A jogszabalyi valtozas kovetkeztében a devizahatdsdgi feladatok megsziintek.

A nemzetkozi fejlesztési intézményekkel kapcsolatos feladatok érdemi részét — a
kormadnyzattal tortént egyeztetés értelmében — atadtdk a Pénziigyminisztérium-
nak.

A refinanszirozasi hitelek meghatarozott korét, a kezelési feladatokkal egyiitt, at-
adtak az MFB Rt.-nek. A kiilféldi forrasu hitelek ataddasa a szerz6désmodositasok-
kal folyamatosan torténik.

Az atszervezés kovetkeztében a szervezet egyszerisodott, a folyamatok atlatha-
tésaga javult, a szervezeti egységek szama 95-r6]1 65-re csokkent, ezen beliil a
f6osztalyok és 6nallé osztdlyok szama 26-r6l 21-re, az osztalyok szama 69-rél
44-re csokkent 2001. marcius és 2003. januar kozott.

A két év alatt a vezetdk szama 174 f6ével csokkent. A csokkenés az uj munkako-
ri struktarara valo attérésbdl és a szervezet racionalizalasabdl adodéd vezetdi
munkakorok megsziintetésébdl tevédott Ossze. A vezetbi és a beosztotti 1étszam
csokkenésének hatasara a zaré létszamban a vezeték aranya a 2000. évi 19,8
%-r0l 2002. év végére 8,8 %-ra csOkkent, ennek megfelel6en a beosztottak ara-
nya emelkedett. Az MNB zar6 1étszama 332 fovel, 25,2 %-kal csokkent, 2002.
év végén az alkalmazottak szama 984 {6 volt.

Az atszervezés két éve alatt 474 alkalmazott munkaviszonya szlint meg (a
csokkenést 10 fovel novelte a jogi allomany valtozasanak egyenlege), ebbdl
102 {6 Onként tavozott. 152 6 1épett be az uj feladatok ellatasara és a kilépok
pétlasara, amelybdl 30 f6 mindségi csere volt. Az intézményen beliil mas szer-
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vezeti egységhez 306 f6 munkavallalét helyeztek at. A 2001. és a 2002. évi Osz-
szesitett munkaerdmozgas azt mutatja, hogy az MNB racionalizalasa és a mi-
ndségi cserék tobb mint 900 alkalmazottat érintettek, amely nagysagrendileg
megkozeliti az MNB jelenlegi létszamat. (A 1étszam valtozasat, megoszlasat a
5. sz. melléklet tartalmazza.)

A szervezet stabilizalédasaval — az Uj szervezetnek és a munkamegosztasnak
megfeleléen — 2003. janudr honapban elkésziilt az MNB Szervezeti és Miikodési
Szabdlyzata. A dokumentum rogziti a miikddés szabadlyait, a munkaszervezetet
és annak felépitését, a testiiletek és a bizottsagok ligyrendjét, a dontési hatasko-
roket és az etikai kodexet.

Az MNB emberi er6forras szakmai teriilete a munkaerére, a létszamra vonat-
kozéan sem el6zetesen, sem a jovot illetéen stratégiai tervet nem alakitott ki. A
vezetés koncepcioja szerint a létszamleépitéseket és a mindségi cseréket kovetd-
en a létszam nagysaga 2003-tdl stagnadlni fog. Annak valtozasat a Logisztikai
kozpont mukoddtetése, illetve az unios csatlakozas soran az MNB dltal teljesi-
tendd feladatok befolyasolhatjak.

2002-ben 237 f6 munkaviszonya sziint meg, ebbdl 184 személynél — a kilépet-
tek 77,6 %-andl - a munkaltaté kezdeményezte a munkaviszony megsziinteté-
sét, 141 {6 az atszervezés, 43 6 pedig mindségi csere miatt tavozott. Az MNB a
kilépett munkavallalok szamara az elhelyezkedéshez tamogatast nyujtott.

A 2002-ben belépett alkalmazottak 20 %-a vezet6 pozicioba keriilt. A vezetdi és
beosztotti munkakoroket pdlyaztatassal toltotték be. Kiilsé palyazatot csak a
belsd palyazat sikertelensége esetén irtak ki.

2002-ben 0Osszesen két alkalommal vették igénybe — meghivasos palyazat ut-
jan — tanacsadd cég szolgaltatasait, specidlis szakismeretet igényl6é vezetdi
munkakor betoltéséhez. A kivalasztashoz, és tandcsadashoz igénybe vett kiils
szolgaltatok miatt a hirdetési koltségek, tandacsadoi dijak a 2001. évi 13 M Ft-
rol 2002-ben 41 M Ft-ra novekedtek, amelybdl 10 M Ft ndvekmény az elhelyez-
kedési programban részt vevé munkavallalok magasabb létszama miatt kelet-
kezett.

A létszamcsokkentést és a bankon beliili 1étszam-atcsoportositast — a toborzas
és a kivalasztas rendszerének folyamatat, eljarasi szabdlyait tartalmazé - a
2001. évi belso iranyelvek alapjan hajtotta végre az MNB. Az iranyelvekben
megfogalmazottakat belsé szabalyzatban 2002 decemberében rogzitették.

Az MNB uj vezetésének elsddleges célja a munkafolyamatok — atvilagitast ko-
vetd — ésszerlsitése, a nem jegybanki feladatokhoz tartozé tevékenységek meg-
szlintetése, és nem egy elére meghatarozott mértékd koltségcsokkentés volt.
Ezért az atszervezéssel kapcsolatban eldzetesen nem késziilt bankszintti kalku-
lacid, szamitas a racionalizalassal elérheté koltségmegtakaritasra.

AZ INFORMATIKAI RENDSZER SZABALYOZOTTSAGA

Az MNB rendelkezik informatikai rendszerének biztonsagos miikodésére
szabalyzatokkal és utasitasokkal.
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Az MNB 2002. évben elnoki utasitasban rogzitette informatikai biztonsagpoli-
tikajat. E dokumentum iranyelvszerien tartalmazza mindazon kovetelménye-
ket, melyek érvényesitését az MNB vezetése fontosnak tart. Az utasitasban fi-
gyelembe vették a nemzetkozi standardokhoz valé igazodas igényét. A bizton-
sagpolitikaban kovetelményként és iranyelvként megfogalmazott nemzetkozi
standardoknak valo megfelelésre, illetve azoktdl valo eltérésre iranyulo vizsga-
lat nem volt.

Az MNB 2000 oktéberében fogadta el ,A kozéptavu informatikai fejlesztés cél-
jai, elvei, feladatai” cimi dokumentumot. E dokumentum nem felel ugyan
meg a kormanyzati standardként elfogadott Informatikai Tarcakozi Bizottsag
2. szamu és 3. szamu ajanlasanak, ugyanakkor jol osszefogottan megfogal-
mazza az MNB kozéptavon elérni kivant informatikai fejlesztési céljait. A do-
kumentum hidanyossaga, hogy:

¢ a helyzetelemzése nem részletes;

e a dokumentum deklardalt céljaval nem Osszeegyeztethetd mélységben, nem
egyenszilardsaga moédon targyal — egyébként fontos — témakat (pl. tartalék
IT rendszerek megoldasai);

e az elérendd célokhoz vezetd projektek pontos meghatarozasaval (projekt
portfolio) deklaraltan nem foglalkozik.

Az MNB-nek elfogadott, egységes informatikai biztonsagi szabalyzata nincs, de
ennek tartalmi elemei szGmos szabdlyzatban fellelhetdk. Az egységes szabaly-
zat tervezete a vizsgalat lezarasakor egyeztetés alatt allt. Az MNB tajékoztatasa
szerint ezt kovetéen az egyeztetés lezarult, a szabalyzat kiadasa 2003. juliusa-
ban varhato.

Az Internet levelezési és vilaghalé hasznalati kapcsolatokat biztonsagi és etikai
szempontbdl is feliigyeld tartalomszird rendszert szigoru biztonsagi politika
mentén konfiguraltak, amely a ,minden tilos, ami nem kifejezetten megenge-
dett” alapelvet érvényesiti, de utasitasban ezek az el6irasok nem jelennek meg.

Az MNB rendelkezik az allam- és szolgalati titok (mindsitett adatok) kezelésére,
valamint az iizleti titok, a banktitok és az értékpapirtitok kezelésével kapcsola-
tos részletes szabdlyozassal. A mindsitett adatok kezelési rendjére vonatkozo
szabalyzat kizardlag a papiralapu mindésitett adatok kezelésérdl rendelkezik.
Informatikai eszkdzokre vonatkozd szabdlyozast nem tartalmaz egyetlen, a
mindsitett adatok kezelésével foglalkozé utasitas sem.

Az MNB megalkotta etikai kodexét, melynek szamos eleme tartalmaz az
informatikai biztonsagot kézvetve vagy kozvetlentil érinté elvarast (pl. Internet
és levelezd rendszer haszndlata, titoktartds, informacids tevékenység). Az IT
biztonsagi incidensek kezelésére létezik szabalyzat, de tobb elemében (pl.
hivatkozott szervezeti egységek) elavult, aktualizdldsa, szigoritdsa az
informatikai biztonsagi szabdlyzattal egy idSben torténik meg.

Az MNB IT rendszere architekturalis kérdéseiben a Szamitastechnikai f6osztaly
tolt be meghatarozo szerepet. Az informatikai szaktertilettdl (Szamitastechnikai
f6osztaly) teljesen fiiggetlen a Bankbiztonsagi f6osztalyon beliil miikodé IT biz-
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5.1.

tonsagi osztaly, amely az IT biztonsag kovetelményeit hatarozza meg, illetve
ellendrzi azokat. A Bankbiztonsagi féosztdly feliigyeletét kozvetleniil az MNB
elndke latja el, biztositva e teriilet megfeleld és sziikséges fliggetlenségét.

A Szamitastechnikai f6osztalytol és a Bankbiztonsagi f6osztalytdl fiiggetlen
szervezeti egységként ellendrzési feladatokat lat még el az Ellendrzési f6osztaly
IT audit osztalya.

Az informatikai biztonsag kérdéseivel a hatdlyos utasitas szerint az informati-
kai biztonsagi feligyelknek kellett volna fiiggetlen médon foglalkozni. A fel-
ugyel6k korlatozott hataskore és a szervezeti valtozasok miatt e funkcidkat
megfelel6 fliggetlenséggel és hataskorrel a Bankbiztonsagi f6osztaly IT bizton-
saggal foglalkozo osztalya vette at.

Az informatikai fejlesztések 70 %-at projekt keretében hajtjak végre. A projekt-
kezelési folyamat jol szabdlyozott. Informatikai rendszerhez kapcsolédé szol-
galtatast kiilsé szervezettdl a fejlesztési projektben, illetve a beszerzett hardver-
szoftver eszkdzOk rendszertamogatasa terén vesznek igénybe.

Az MNB-ben felhaszndlt hardver és alapszoftver paletta meglehetdsen széles, ez
onmagaban is biztonsagi kockazatokat hordoz a fejlesztések, a biztonsagi me-
nedzsment, a képzett személyzet biztosithatosagat illetéen.

Az MNB kozponti szamitégépeit, adatatviteli eszkozeit fizikailag megfeleléen
védett szamitdgépteremben, illetve helyiségekben helyezték el.

Logikai védelem

Az MNB informatikai rendszerének — valamennyi elemére kiterjedd, rendszere-
zett moédszertanon alapulé - biztonsagi kockazatelemzése még nem tortént
meg. Részeredmények a belsd ellendrzési folyamatokhoz, illetve az iizletmenet-
folytonossag tervezéséhez kapcsolddoan keletkeztek, de ezek — mas megkozeli-
tésiik miatt - teljes kortien nem hasznalhatok fel.

Az MNB informatikai rendszerében a kritikus rendszereket illetben a teszt- és
fejlesztdi kornyezet logikailag vagy fizikailag is elkiilonitett.

Kozponti felhaszndléi adminisztracié nincs, az ilyen tipusu adminisztraciot
rendszerenként végzik. A valamennyi rendszerre vonatkozo gyors kitiltast egy-
egy felhasznald tekintetében (pl. valamely biztonsagi incidens kapcsan) a
kozponti szolgaltatasokhoz rendelt eljards keretében oldottdk meg. A
hozzaféréseket biztosité jelszavak képzésérdl megfeleléen szigoru szabadlyzat
rendelkezik. Az informatikai rendszer biztonsagat fenyegetd eseményeket
dokumentaljak, fliggetleniil attdl, hogy keletkezett e ténylegesen kar. Az
informatikai rendszer biztonsagos mukodésére vonatkozé naploéfile-ok
tartalmara kozponti eléirds, szabalyzat nincs.

Az informatikai rendszerbe bevitt adatokat — azok minéségének, megbizhato-
saganak érdekében - az adatok jelent6ségétdl, mindsitésétdl, tartalmatol fiig-
gOen folyamatba épitett ellenérzésnek vetik ala (kettds rogzités, négy szem elv,
tartalmi Osszefliggések automatikus vizsgdlata, dupla beolvasas stb.), de
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5.2.

5.3.

ugyanakkor tiltjak az adatok automatikus, felhasznaloi ellenérzés nélkiili javi-
tasat.

Uzletmenet folytonossag és katasztréfa elharitas

Az MNB elkészittette tizletmenet-folytonossagi és katasztrofa elharitasi tervét. A
tervek adatai adatbazisba szervezettek, amely biztositja az adatok karbantart-
hatésagat, a sziikséges akcidtervek generalasat. Az MNB kozponti, kritikus in-
formatikai rendszerszereinek mentési rendjét rendszerenként, lizemeltetési uta-
sitasokban szabadlyozzak. Ezek az eljarasok figyelembe veszik e rendszerek kriti-
kus helyredllitasi idoit és az esetleges archivalasi kovetelményeket.

Az MNB kozponti informatikai rendszereit illetéen ma még nem rendelkezik
olyan katasztréfatiird hattér rendszerrel, mely a kozponti szamitégépterem
megsemmisiilésekor, vagy jelentds sériilése esetén az MNB IT tamogatasat biz-
tositana. Ezt a problémat a mar tervezett Logisztikai kdzpont megvaldsitasa
oldja meg véglegesen, addig is az MNB tervezi egy atmeneti hattér szamitdgép
kapacitas kiépitését.

A kontrolling rendszert tamogatoé informatikai rendszer

Az MNB kontrolling rendszerét az SAP integralt vallalatiranyitasi rendszer
kontrolling modulja szolgadlja ki alapvetden. Korszerd, folyamatosan fejlesztett
és karbantartott, gyakorlatilag ipari szabvanynak szamité megoldas, amely
tobb, egy rendszerbe integralhaté modullal tdmogatja az iranyitasi tevékeny-
séget. Integraltsaga révén szamos egyedi fejlesztési, illesztési feladat elkertilhe-
t6. A rendszert 1997. év juliusaban helyezték tizembe masik harom SAP modul-
lal (SL, SD, FI) egyiitt.

Az SAP kontrolling modulja beépitett és konfiguralhaté alkalmazas kontrolljai,
illetve a folyamatba épitett ellendrzései megfelelen biztositjak a bevitt adatok
és feldolgozasuk helyességét, amelyet az is erdsit, hogy egyéb informatikai
rendszerrel nincs kapcsolata.

Az Uzletmenet-folytonossagi terv tizleti hatds elemzési fazisaban az SAP rend-
szer egyetlen modulja sem kapott kockazati szempontbdl magas prioritasu be-
sorolast, igy az SAP kontrolling modul sem tartozik az MNB kritikus informati-
kai rendszerei kozé. A modul hozzaférés adminisztracidja és kontrollja megfele-
16, Osszeférhetetlen funkcidk és felhasznaldok nincsenek. A felhasznalék admi-
nisztralasanak és a hozzaférések — szerepkorok (gytijté tevékenységcsoport,
homogén munkakorok) és tevékenységcsoportok — felhasznal6khoz valé hozza-
rendelésének folyamata szabalyozott és formalizalt.

Az SAP rendszert — benne a kontrolling modult is - kiilsé auditor vizsgalta
2001. évben. Ennek a 2002. évi utdvizsgalata a felvetett észrevételek
megoldasaval kapcsolatban hianyossagot nem tart fel.

Az MNB UNIX operacios rendszer kdrnyezetére egységes biztonsagi standardo-
kat érvényesitenek, melyek korrekt modon korlatozzak az operdacids rendszer
azon funkcioit, szolgaltatasait, amelyek adott korilmények kozott biztonsagi
kockazatokat hordozhatnak.
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A fejlesztések, javitasok, haszndlatbavételi, a teszt- és éles kornyezet kozotti
atmozgatasi eljarasa jol szabalyozott. A teszt- és éles rendszer fizikailag is elki-
l6nitett.

Az SAP rendszernek megfelel$ lizemeltetési dokumentdciéja van, amely a rend-
szer biztonsagos uizemeltethetdségéhez nagyban hozzajarul.

Budapest, 2003. augusztus

Dr. Kovacs Arpad
elnok

Melléklet: 5db 5 lap

26



TR NEMZETL SR

s ELNOKES®

Dr. Kovics Arpad Ikt. sz.: ELT-179/2003.
elnok
ALLAMI SZAMVEVOSZEK

1052 Budapest
Apéczaj Cserc Janos utca 10.

Tisztelt Elnsk Ur!

Megkaptam a Magyar Nemzeti Bank belst (bankiizemi) miikédésének ellendrzésérd]
keészitett jelentésiiket (ikt.szdm: V-24-26/2002-2003.).

A jelentéshez észrevételt nem teszek. Egyutta.l jelzem, hogy az ellend6rzés alapjén
elrendelt intézkedéseinkrdl 2003, augusztus 30-aig tajékoztatom Ont.

Budapest, 2003. augusztus 12.

Tisztelettel:

/},—," ‘
{\_

Jarai Zsigmond



2. szamu melléklet

a V-24-28/2002-2003. sz.jelentéshez

Az MNB mikodési koltségeinek alakulasa

millié Ft
2002. eredeti | 2002. aktuali 2lonoze)t('% / 2:)%?):'% /| Index%
. . eredeti . aktualis i ) . ]
Megnevezés 2001. teny terv terv 2002. teny §002. e:agiti 2(002. ak(te:zlis (2002. tt?ny/
terv) terv) 2001. tény)
1) (2) 3) 4) 4 /(2 43 @
1. Személyi koltségek 9 841 9 669 9913 9 156 95 92 93
2. IT koltségek 953 1014 1014 751 74 74 79
3. Uzemeltetési koltségek 1730 1837 1837 1412 77 77 82
4. Ertékcsokkenés 2114 1509 1509 1653 110 110 78
5. Egyéb koltségek 633 537 580 626 117 108 99
6. Atvezetések 6sszesen -75 -111 -111 -91 82 82 122
7. Koltségek 6sszesen 15 196 14 455 14 742 13 507 93 92 89
8. Tartalék 1 000 713
9. Koltségek féosszege 15 196 15 455 15 455 13 507 87 87 89

Az adatokat 2003. mércius 27-én a Kontrolling féosztaly szolgaltatta.




3. szamu melléklet
a V-24-28/2002-2003. szamu jelentéshez

Az MNB személyi jellegi koltségeinek alakulasa

millié Ft

Megnevezés 2000. év | 2001. ¢év |valtozas %| 2002. ¢év [valtozas %

tény tény 2001./2000. tény 2002./2001.

Bér 3727,2 3686,0 98,9 3388,5 91,9
Jutalom,(prémium) 1755,4 1749,0 99,6 1606,6 91,9
Végkiel., felmentés 158,6 744,6 469,5 608,3 81,7
Jarulékok 2425,1 25143 103,7 2199,1 87,5
Oktatas 95,6 60,0 62,8 102,8 171,3
Egy¢éb juttatasok 1041,2 1074,3 103,2 1209,8 112,6
Hirdetés, tanacsadoi d. 13,0 12,5 96,2 41,0 328.0
Személyi ktg. 6ssz. 9216,1 9840,7 106,8 9156,1 93,0

Az adatok az MNB Emberi er6forrasok féosztalya 2001. és 2002. évi beszdmoldjaban foglaltakkal
egyezbek.



4. szamu mellékllet
a V-24-28/2002-2003. szamu jelentéshez

Az MNB beruhazasainak alakulasa

millié Ft
Index % Index % o
2001, tony | 2002 eredeti | 2002. aktudlis | o0 | (2002. tény /| (2002. tény (zg%ge’t‘éfy ,
Megnevezés ) terv terv ) 2002. eredeti | 2002. aktualis 2001 tény)
terv) terv)
(W) (2 3 4 4 /(2 4/03) @)
1. Informacié-technolégia korszeriisitése 332,9 10424 12759 528,0 51 41 159
2. Emisszios tevékenység korszerisitése 43,7 36,2 35,7 26,9 74 75 62
3. Ingatlanok allagmegorzése és technoldgiai korszerisitése 125,8 526,8 592,8 304,3 58 51 242
4. Emisszios, logisztikai és szamitastechnikai kozpont létesitése 1,8 925,0 925,0 20,1 2 2 1120
5. Teriileti igazgatosagok felujitasi 19,0 28,2 28,2 0,1 0 0 1
6. Egyéb targyi eszk6zok pétlasa, feldjitasa, bovitése 130,3 130,7 131,0 78,8 60 60 60
7. Pénzforgalom korszeriisitése 2,9 44 1 47,2 14,6 33 31 504
8. Fejlesztési keretek 6sszesen 656,4 2733,3 3035,8 972,8 36 32 148
9. Kézponti tartalék 600,0 2977
10. Fejlesztési keretek f60sszege 656,4 3333,3 3333,5 972,8 29 29 148

Az adatokat 2003. marcius 27-én a a Kontrolling féosztaly szolgaltatta.




Az MNB létszamanak valtozasa

5. szamu melléklet
a V-24-28/2002-2003. szamu jelentéshez

Megnevezés 2000. 2001. |valtozas %| 2002. |valtozas %|valtozas %
tény tény 2001./2000. tény 2002./2001. | 2002./2000.

Zarolétszam 1316 1163 88,4 984 84,6 74,8
Atlaglétszam 1361 1246 91,6 1058 84,9 71,7

A 2002. évi zardlétszamban 33 6 szerepel, akiknek felmondasa, felmentése folyamatban volt.

A létszam nagysaganak megoszlasa

Megnevezeés 2000.12.31 | 2001.12.31 | 2002.12.31
VezetOk szama 260 220 87
Beosztottak szama 1056 943 897
Osszesen 1316 1163 984
Vezetdk aranya 19,8 18,9 8,8
Beosztottak aranya 80,2 81,1 91,2

Munkaerémozgas
1{1]

Megnevezeés 2001.év | 2002. év |2001./ 2002
Uj belépdk szama 82 70 152
Kilépdk szama 237 237 474
Bankon beliili athely 111 195 306
Osszesen 430 502 932

A jogi valtozas egyenlege 2001-ben + 2 £6, 2002-ben - 12 f6,
a két év alatt 6sszesen: - 10 {6 volt.

Az adatok az MNB Emberi eréforrasok foosztalya 2001. és 2002. évi beszamoldjaban
foglaltakkal egyezdek.

Budapest, 2003. augusztus
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