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1. Bevezetés

Jelen dokumentum célja, hogy rögzítse az MNB adattárházához kapcsolódó fejlesztések általános alapelveit és szabványait. A dokumentum a követelmény specifikációk mellékleteként kezelendő, és a megvalósuló fejlesztések az itt leírtaknak mindenben meg kell, hogy feleljenek.

2. Általános definíciók


1. Átfedésmentesség: időintervallumokra bontott adathalmaz (pl. verziózott adatok vagy hatályosság-kezelt dimenziók) tulajdonsága. Valamely időintervallum-bontás szerint akkor átfedésmentes egy adathalmaz, ha 

SELECT  COUNT(*) FROM [tábla]


WHERE
[mezők_TEVK]=TEVK AND

DATUM BETWEEN [INT_KEZD] AND [INT_VEG]


lekérdezés a [mezők_TEVK] minden értékére és minden 1900.01.01 <= DATUM <= 9000.12.31 időpontra kisebb, mint kettő.

2. Dimenzió attribútum: dimenziótáblák esetén azon nem technikai mezők, melyek nem tartoznak a természetes verziókulcsba.

3. Éles előtti terület: azon speciális adatbázis sémák, amelyek az éles táblákkal megegyező szerkezetű és tartalmú éles előtti táblákat tartalmazza. Az ilyen sémák neve mindig _OUT karakterekre végződik.

4. Éles előtti töltés: azokat a töltési folyamatokat jelöli, amelyek az adatokat az éles előtti területre juttatják.

5. Éles terület: azon speciális adatbázis sémák, amelyek a felhasználók által elérhető, vagy ilyen adatok töltéséhez szükséges adatokat tartalmazzák.

6. Éles töltés: azokat a töltési folyamatokat jelöli, amelyek az adatokat az éles területre juttatják. Az éles töltéseket egyetlen tranzakcióval kell elvégezni, hogy a betöltendő adatok vagy maradéktalanul élesbe kerüljenek, vagy egyáltalán nem, azaz köztes állapot ne állhasson elő. Szabványos esetben az éles töltést az FCT_MERGE_PRC fejezetben leírt FCT_MERGE_PRC eljárás végzi.

7. Érvényes rekordok: egy tábla azon rekordjai, ahol STATUSZ = ’I’ (lásd a Technikai mezők című fejezetet).

8. Érvényesség: az adat azon jellemzője, hogy mikori ismereteinket tükrözi a valóságról. Relevanciája csak abban az esetben van, ha egy adott hatályosságú adat visszamenőleges korrekciójára kerül sor: ekkor az érvényesség alapján tudjuk megkülönböztetni a hibás és a korrigált adatokat. Az érvényesség nyilvántartása a verziókezelés vagy érvényesség-kezelés. 

9. Érvényesség-kezelés: ld. Verziókezelés.

10. Feldolgozás: azokat az adatkonverziókat értjük alatta, melyek a stagingen található adatokat az éles területen található szerkezetbe hozzák, integrálják az adattartalom többi részéhez, elvégzik a szükséges ellenőrzéseket és jelölik a hibás rekordokat. A feldolgozás az éles előtti töltés részeként történik. Szükség esetén használhat egy feldolgozási táblát, mely az éles előtti terülten kell, hogy legyen, és neve mindig a ténytábla neve kiegészítve a _WRK karakterekkel.

11. Framework: a jobok automatikus és ütemezett, vagy eseményvezérelt futtatását végző Data Integrátor környezet.

12. Hatályosság: az adat vonatkozási dátuma vagy vonatkozási időintervalluma (pl. egy könyvelési tétel értéknapja vagy egy törvény jogerőre emelkedésének napja). A hatályosság nyilvántartása a hatályosság-kezelés.

13. Hatályosság-kezelés: a táblák adattartalmában bekövetkező természetes, verzióktól független változások kezelése a technikai mezők megfelelő használatával (lásd a Technikai mezők fejezetet).

Hatályosság-kezelési szempontból a forrásrendszerek háromféle adatot szolgáltathatnak:


· hatályosság nélkülieket, melyek a rekordok hatályosságára vonatkozóan semmiféle adatot nem tartalmaznak (általában a forrásrendszer exportáláskor adott állapotát tükrözik),


· hatályosság dátummal rendelkezőket, melyek minden rekordra egyetlen hatályosság dátumot tartalmaznak (általában a forrásrendszer a hatályosság dátumán érvényes állapotát tükrözik, a tényadatok mind így érkeznek), illetve

· hatályosság intervallummal rendelkezőket, melyek a rekordok hatályosságának mind kezdeti, mind végdátumát tartalmazzák.

A hatályosság nélküli adatokat mindig úgy kezeljük, mint olyan hatályosság dátummal rendelkező adatokat, melyek hatályosság dátuma az adatok forrásfájlja exportálásának dátuma (a dátum a fájlnévből kinyerhető).

14. Hibatábla: staging területen található speciális tábla, amely egy bizonyos staging tábla hibás rekordjait tartalmazza. Ennek megfelelően nem technikai mezői a staging tábla nem technikai mezőivel egyezik meg. Neve mindig a staging tábla neve kiegészítve _ERR karakterekkel.

15. Kódtábla: egyes forrásrendszerekben a dimenziótábla neve. Amennyiben a megértést segíti, ezen táblákra az adattárházban is használjuk a kódtábla nevet.

16. Központi tábla: olyan feldolgozások esetén, amelyek nem használnak staging táblát, az az éles tábla, amely a feldolgozást vezérli, amihez az összes többi tábla kapcsolódik. Ilyen feldolgozások esetében, a feldolgozás hibatáblájának nem technikai mezői a központi tábla nem technikai mezőivel egyeznek meg.

17. N/A sor: a dimenziótáblák 0 DW_ID–jú, kitüntetett sora, mely a WEAK dimenziózással  kapcsolódó táblák esetén a teljes kapcsolódást garantálja. A sor minden nem technikai mezője üres értékekkel töltött.

18. Nem technikai mezők: minden olyan mező, ami nem technikai mező. 

19. OKfájl: eseményvezérelt job esetén az esemény indítását jelző adott nevű, de üres txt fájl.

20. Paramétertáblák: olyan speciális táblák, amelyek nem a felhasználók általi lekérdezéseket, hanem az adatok betöltését segítik.

21. Pivotálás: az a táblaművelet, melynek során a tábla egy sorából a tábla adott oszlopainak (pivotált oszlopok) megfelelő számú sor jön létre. A keletkezett sorokat a korábbi oszlopfejlécet tartalmazó oszlop (leírásainkban: OSZLOP) különbözteti meg, a korábbi oszlopokban szereplő adatok pedig közös oszlopba (leírásainkban: ERTEK) kerülnek. Megjegyzendő, hogy a fenti a definíció a Data Integrátor definícióját veszi alapul, és így az Excelben szereplő pivotálás fogalmának nem felel meg (ld. Repivotálás).

22. Regiszter: a START-ból hatályosság intervallummal érkező speciális dimenziótáblák.

23. Repivotálás: a pivotálással ellentétes táblaművelet, melynek során a tábla több sorából egyetlen sor jön létre. Megjegyzendő, hogy a fenti a definíció a Data Integrátor definícióját veszi alapul, és így az Excelben szereplő repivotálás fogalmának nem felel meg (ld. Pivotálás).

24. Staging terület: azon speciális adatbázis sémák, melyek többek között a forrásfájloknak megfelelő szerkezetű staging táblákat és a hozzájuk tartozó hibatáblákat tartalmazzák. Az ilyen sémák neve mindig _IN karakterekre végződik.


25. Staging töltés: olyan speciális töltési folyamat, amely a forrásrendszerből érkező exportokon a mezőkre bontáson kívül más transzformációt nem végez, azaz a forrásállományokban található értékeket módosítás nélkül tölti be a staging táblába.


26. Szakadásmentesség: időintervallumokra bontott adathalmaz (pl. verziózott adatok vagy hatályosság-kezelt dimenziók) tulajdonsága. Valamely időintervallum-bontás szerint akkor szakadásmentes egy adathalmaz, ha 

SELECT  COUNT(*) FROM [tábla]


WHERE
[mezők_TEVK]=TEVK AND

DATUM BETWEEN [INT_KEZD] AND [INT_VEG]


lekérdezés a [mezők_TEVK] minden értékére és minden 1900.01.01 <= DATUM <= 9000.12.31 időpontra nagyobb, mint nulla.

27. Technikai mezők: az adat tárolására és betöltésére vonatkozó információkat tartalmazó mezők. Ezek listáját mind a tény-, dimenzió-, hiba- és egyéb táblák esetében a Technikai mezők című fejezet tartalmazza.

28. Természetes egyedi verziókulcs: egy tábla azon nem technikai mezőinek összessége, amelyek egyedi kulcsként (unique key) funkcionálnak, ha a táblát a VERZIO_SZAM mező bármely értékére szűrjük. Azaz olyan mezők összessége, amelyre a


SELECT COUNT(*) FROM (


SELECT  1 FROM [tábla]


GROUP BY [mezők_TEVK], VERZIO_SZAM

HAVING COUNT(*) > 1 

)



utasítás eredménye nulla, ahol a [mezők_TEVK] a tábla keresett mezőit jelenti.


A természetes egyedi verziókulcsra, ha létezik, akkor mindig kell, legyen TEVK_táblanév nevű sima (több mező esetén összetett) index a táblán.

29. Természetes verziókulcs: egy tábla mezőinek azon természetes egyedi verziókulcsokat alkotó mezőbe tartozó mezőinek összessége, amelyek szerint a verziók kezelése történik, azaz azon nem technikai mezők, amelyek esetében a 

SELECT COUNT(*) FROM (


SELECT [mezők_TVK], VERZIO_SZAM,


COUNT(DISTINCT BETOLT_DATUM) V


FROM [tábla]


GROUP BY [mezők_TVK], VERZIO_SZAM

HAVING COUNT(DISTINCT BETOLT_DATUM)>1

)


utasítás eredménye nulla, ahol a [mezők_TVK] a tábla természetes verziókulcsába tartozó összes mezőit jelenti.

Amennyiben a természetes egyedi verziókulcs nem értelmezett, vagy mezői nem egyeznek meg a természetes verziókulcs mezőivel, úgy a természetes verziókulcsra mindig kell, legyen TVK_táblanév nevű sima (több mező esetén összetett) index a táblán, ellenkező esetben a természetes verziókulcsra külön index nincsen a táblán.

Hatályosság dátummal érkező dimenziótáblák esetében a hatályosság-kezelés is a TVK alapján történik.


30. Törléses dimenziótábla: olyan dimenziótábla, melynél a forrásadatok minden egyes töltés során az összes érvényes TVK-t tartalmazzák. Ebben az esetben, ha egy TVK az éles táblában szerepel, de a forrásadatok között nem, úgy az éles táblában az érvényessége lezárandó.

31. Történetiség: az adatok hatályosság szerinti sorozata (pl. egy mutató idősora, vagy egy dimenzió attribútumainak időbeli változása).

32. Üres értékekkel töltött mező: egy mező, ha típusától függően az alábbi értékekkel töltjük:

		Mező típusa

		Töltés



		szöveges

		N/A



		szám

		0



		dátum

		1900.01.01



		DW ID mező

		0





33. Verziókezelés (verziózás): azonos természetes egyedi verziókulcshoz tartozó rekordok kezelése a technikai mezők megfelelő használatával (lásd a Technikai mezők fejezetet). A művelet célja, hogy a frissítés szempontjából tartalmilag egy logikai egységbe tartozó adatok különböző verzióit megkülönböztesse egymástól.

Egy R0 rekordhoz tartozó következő verziójú rekord alatt egy olyan R1 rekordot értünk, melyre R0.VERZIO_SZAM = R1.VERZIO_SZAM - 1 és R0.[mezők_TEVK] = R1.[mezők_TEVK], ahol [mezők_TEVK] a tábla természetes egyedi verziókulcsába tartozó mezőit jelenti.

3. Technikai mezők


3.1 Éles és éles előtti szintek


A ténytáblák technikai mezői az éles előtti és éles szinteken megegyeznek:

DW_ID

NUMBER(15)


NOT NULL

LOG_ID

NUMBER(15)


NOT NULL


ID


NUMBER(15)


NOT NULL


PRV_DW_ID

NUMBER(15)

ERV_TOL

DATE



NOT NULL

ERV_IG

DATE



NOT NULL


BETOLT_DATUM
DATE



NOT NULL

VERZIO_SZAM
NUMBER(15) 

NOT NULL

STATUSZ

VARCHAR2(3 BYTE)
NOT NULL


MOD_SZEMELY
VARCHAR2(50 BYTE)


MOD_OKA

VARCHAR2(4000 BYTE)

A dimenzió- és paramétertáblák a fentieken kívül az éles előtti és éles szinteken az alábbi mezőket is tartalmazzák:

ADAT_ERV_TOL
DATE



NOT NULL,


ADAT_ERV_IG
DATE



NOT NULL

Továbbá a hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák az adatbázis-szinttől függően még az alábbiakat is tartalmazzák:


ELES_DW_ID
NUMBER(15)


NOT NULL
éles előtti szint

ARCH_DW_ID
NUMBER(15)


NOT NULL
éles szint

VALODI

VARCHAR2(1)

NOT NULL
éles és éles előtti szint

3.2 Staging szint


A tény-, dimenzió-, és paramétertáblák technikai mezőként csak a DW_ID-t, LOG_ID-t, BETOLT_DATUM-ot, illetve a következő mezőt tartalmazzák:


FILE_NEV

VARCHAR2(50)

NOT NULL


A hibatáblák a fentieken kívül az alábbi mezőket is tartalmazzák:

STG_DW_ID

NUMBER(15)


NOT NULL

HIBA_UZENET
VARCHAR2(4000)

3.3 Az egyes mezők szerepe

ADAT_ERV_IG: a dimenziók hatályosság-kezeléséhez szükséges időintervallum vége (mindig az adott nap 00:00:00 időpontja).


ADAT_ERV_TOL: a dimenziók hatályosság-kezeléséhez szükséges időintervallum kezdete (mindig az adott nap 00:00:00 időpontja).


ARCH_DW_ID: a hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák esetén az éles töltés megvalósításához szükséges technikai mező.


BETOLT_DATUM: a betöltés másodpercpontos dátuma, a szabvány job $G_LOADTIME globális paramétere automatikusan gondoskodik az értékadásáról.


DW_ID: 1-től egyesével monoton növekvő értékeket tartalmazó primary key, tartalmi jelentése nincsen.

ERV_IG: egy adott verzió érvényességi időintervallumának vége. Ha az adott rekordhoz van következő verziójú rekord, akkor BETOLT_DATUM – 1 másodperc, egyébként 9000.12.31.


ERV_TOL: egy adott verzió érvényességi időintervallumának kezdete. Ha egy rekord verziószáma nagyobb mint 1, akkor BETOLT_DATUM, egyébként 1900.01.01.


ELES_DW_ID: a hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák esetén az éles töltés megvalósításához szükséges technikai mező.


FILE_NEV: az exportként érkező fájl teljes neve.


HIBA_UZENET: hibarekordok esetén a rekordra vonatkozó összes hibaüzenetet tartalmazza. A hibaüzeneteket egymástól sortöréssel kell elválasztani, szerkezetük pedig hibajelzés szövege # hibás mező neve # hibás érték.

ID: az egy természetes verziókulcshoz tartozó adatok megkülönböztetésére szolgáló azonosító.  A kulcs minden különböző értékéhez egy, és csak egy különböző ID érték tartozhat.


LOG_ID: a betöltés azonosítóját jelenti, a szabvány job $G_LOGID globális paramétere automatikusan gondoskodik az értékadásáról.

MOD_OKA: ha egy rekord verziószáma nagyobb, mint egy, az előző verzió módosításának okát tartalmazza (amennyiben nem üzemszerű újratöltés történt).


MOD_SZEMELY: ha egy rekord verziószáma nagyobb, mint egy, az előző verziót módosító személy nevét tartalmazza (amennyiben nem üzemszerű újratöltés történt).


PRV_DW_ID: ha egy rekord verziószáma nagyobb, mint 1, akkor az azonos természetes egyedi verziókulcsú rekordok közül az előző verziójú DW_ID-ja, ha létezik ilyen és az adott táblában üzletileg értelmes, egyébként 0.


STATUSZ: értéke ’I’ azon rekordok esetében, amelyek verziószáma a legmagasabb, ’N’ egyébként. A STATUSZ = ’I’ rekordokat hívjuk egy tábla érvényes rekordjainak.


STG_DW_ID: hibarekord esetén a stagingen található eredeti rekord DW_ID-ját tartalmazza.


VALODI: a hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák esetén azon sorok (időszakok) megjelölésére szolgál, melyek nem a forrásadatból érkeztek, csak a tényadatokkal való konzisztencia megőrzése miatt kerültek felvételre.


VERZIO_SZAM: a rekord verziószámát tartalmazó mező. Több azonos természetes verziókulccsal rendelkező rekord esetében az egyes verziók számát jelölő mező, aminek értéke 1-től kezdődően egyesével növekszik.


3.4 Az egyes mezők töltése


Mivel az éles töltés a kézi töltésű dimenziótáblák kivételével szabványosan mindig az FCT_MERGE_PRC eljárással történik, mely a technikai mezők megfelelő töltéséről automatikusan gondoskodik, így a mezők töltésének specifikációját az éles szinten csak ezekre a táblákra adjuk meg.

		Adatbázis szint

		Táblatípus

		Mező

		Töltés



		Staging

		Minden

		DW_ID

		Az adott táblában elérhető MAX(DW_ID) + 1.



		Staging

		Minden

		LOG_ID

		A frameworkből érkező adat, a betöltés log id-ja.



		Staging

		Minden

		BETOLT_DATUM

		A frameworkből érkező adat, betöltő job indulásának timestampje.



		Staging

		Minden

		FILE_NEV

		A forrásfájl neve.



		Staging

		Hibatábla

		STG_DW_ID

		A hibás sor DW_ID-ja a staging táblában.



		Staging

		Hibatábla

		HIBA_UZENET

		A hibaüzenet szövege.



		Éles előtti

		Minden

		DW_ID

		Hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák esetén a megfelelő éles archív táblán, egyéb esetben a megfelelő éles táblán definiált sequence következő értéke.



		Éles előtti

		Minden

		LOG_ID

		A frameworkből érkező adat, a betöltés log id-ja.



		Éles előtti

		Minden

		ID

		0



		Éles előtti

		Minden

		PRV_DW_ID

		0



		Éles előtti

		Minden

		ERV_TOL

		1900.01.01



		Éles előtti

		Minden

		ERV_IG

		9000.12.31



		Éles előtti

		Minden

		BETOLT_DATUM

		A frameworkből érkező adat, betöltő job indulásának timestampje.



		Éles előtti

		Minden

		VERZIO_SZAM

		1



		Éles előtti

		Minden

		MOD_SZEMELY

		Üzemszerű töltés esetén NULL.



		Éles előtti

		Minden

		MOD_OKA

		Üzemszerű töltés esetén NULL.



		Éles előtti

		Minden

		STATUSZ

		"I"



		Éles előtti

		Dimenziótábla  - nem N/A sorok

		ADAT_ERV_TOL

		Hatályosság dátummal érkező adatoknál a hatályosság napja.
Hatályosság intervallummal érkezők esetén a hatályosság kezdőnapja.



		Éles előtti

		Dimenziótábla  - nem N/A sorok

		ADAT_ERV_IG

		Betöltendő vagy módosítandó sorra hatályosság dátummal érkező adatoknál 9000.12.31., hatályosság intervallummal érkezők esetén a hatályosság végnapja.



		Éles előtti

		Dimenziótábla  - N/A sorok

		ADAT_ERV_TOL

		1900.01.01



		Éles előtti

		Dimenziótábla  - N/A sorok

		ADAT_ERV_IG

		9000.12.31



		Éles előtti

		Paramétertábla

		ADAT_ERV_TOL

		A hatályosság kezdőnapjának 00:00:00 időpontja.



		Éles előtti

		Paramétertábla

		ADAT_ERV_IG

		A hatályosság végnapja.



		Éles előtti

		Hatályosság intervallummal érkező dimenziótábla

		ELES_DW_ID

		Az megfelelő éles táblán definiált sequence következő értéke.



		Éles előtti

		Hatályosság intervallummal érkező dimenziótábla

		VALODI

		I



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		DW_ID

		Eltérő értékek.



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		LOG_ID

		0



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		ID

		0



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		PRV_DW_ID

		0



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		ERV_TOL

		1900.01.01



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		ERV_IG

		9000.12.31



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		BETOLT_DATUM

		A kézi betöltés dátuma.



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		VERZIO_SZAM

		1



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		MOD_SZEMELY

		A kézi betöltést végző személy user neve.



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		MOD_OKA

		A kézi betöltés oka, amennyiben releváns.



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		STATUSZ

		I



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		ADAT_ERV_TOL

		1900.01.01



		Éles

		Kézi töltésű dimenziótábla

		ADAT_ERV_IG

		9000.12.31





4. Általános fejlesztési alapelvek és szabványok


Amennyiben egy adattárház-töltés részletes specifikációja eltérően nem rendelkezik, az alábbi szabályokat és alapelveket mindig be kell tartani.


A kézi töltésű táblákra az ebben a fejezetben leírt töltési szabályok természetesen nem érvényesek, de a nem a töltési folyamatra vonatkozó szabványokat ezek esetében is be kell tartani.

4.1 Általános szabályok


Mindig a framework felügyelete alatt futtatható töltési eljárásokat kell létrehozni. Ezek pontos leírását a Framework felügyelete alatt futtatható jobok létrehozása fejezet tartalmazza.

Alapesetben a dimenziózott mezők neve legyen a dimenziótábla nevének DIM_ utáni része konkatenálva azzal, hogy _ID.

A staging táblák mezőinek neve mindig legyen a beolvasott fájl fejlécében szereplő nevek ékezet és speciális karakter nélküli, nagybetűsített változata (amennyiben az nem foglalt szó). Ha a beolvasott fájl fejlécet nem tartalmaz, vagy több fájl azonos staging-táblába kerül, a mezők neve legyen OSZL_xx, ahol az xx az oszlop fájlban lévő sorszámát jelzi két karakteren.

Minden tábla legyen select joggal, és minden eljárás, függvény és package pedig execute joggal kigrantolva a DW_SYS-nek.


Új dimenziótábla létrehozásakor, vagy meglévő dimenziótábla új helyen történő felhasználásakor a dimenziótábla és a kapcsolódó tábla adatait a DIM_CORRECT paramétertáblába be kell jegyezni a JAVITANDO mező megfelelő kitöltése mellett.


4.2 Staging töltés (_IN séma)


4.2.1 Tény-, dimenzió- és paramétertáblák töltése

Mivel a forrásfájlok exportálása és a staging töltés futása nem minden esetben összehangolt, és nem garantálható, hogy a töltés megkezdésekor a forrásterületen az elvárt forrásfájlok mindegyikéből legfeljebb egy nem üres példány legyen, így a staging területen minden forrásfájlhoz két tábla hozandó létre. Az adatok beolvasása az úgynevezett ömlesztett staging táblába történik, ahonnan az üzleti és technikai követelményektől függően kerülnek továbbtöltésre az úgynevezett valódi staging táblába.

Az adatok érvényességére vonatkozó követelmény, hogy ténytáblák és hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák esetén egy adott TEVK-ra, hatályosság dátummal érkező dimenziótáblák esetén pedig egy adott (becsült) hatályosság dátumra mindig csak a legkésőbbi exportálási dátumhoz tartozó adatot töltjük tovább a valódi staging táblába. Az exportálás dátuma a FILE_NEV technikai mezőből állapítható meg.

Az adatok hatályosságára vonatkozóan két esetet különböztetünk meg:


1. Ténytáblák vagy hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák és paramétertáblák esetén az ömlesztett staging táblából az összes adatot a valódi staging táblába töltjük. Ekkor a job szerkezete az “A” típusú jobciklus fejezetben leírtaknak megfelelő lesz.

2. Hatályosság dátummal érkező dimenziótáblák esetén az ömlesztett staging táblából az adatokat a (becsült) hatályosság dátumnak megfelelő (növekvő) sorrendben töltjük át úgy, hogy egy áttöltött rekordhalmaz az éles szintig betöltésre kerüljön a következő rekordhalmaz sorra kerülése előtt. Ekkor a job szerkezete a  “B” típusú jobciklus fejezetben leírtaknak megfelelő lesz.


Az ömlesztett staging tábla neve mindig valódi_staging tábla_neve_ALL.

Paramétertáblák esetén az ömlesztett staging táblák létrehozása nem kötelező. Azon paramétertáblák esetében, melyek közvetlenül a staging szintről töltődnek az éles szintre, elvárás, hogy a Technikai mezők fejezetben az éles előtti szinten elvártnak jelölt összes technikai mező ott írtaknak megfelelően feltöltve már staging szinten rendelkezésre álljon.


4.2.2 Hibatáblák töltése


Minden forrástáblához a staging területen tartozik hibatábla, melynek neve mindig a megfelelő staging tábla _IN nélküli neve kiegészítve _ERR karakterekkel, szerkezete pedig a technikai mezők kivételével megegyezik a staging tábla szerkezetével.


Az adott töltés tekintetében a hibatábla tartalma a nem technikai mezőkre szűkítve mindig részhalmaza a staging tábla nem technikai mezőkre szűkített tartalmának, azaz egy staging tábla rekordhoz csak egyetlen hibatábla rekord tartozhat.


A hibatábla STG_DW_ID mezőjébe a staging rekord DW_ID-ja kell, hogy kerüljön. A HIBA_UZENET mezőbe pedig a staging rekordra vonatkozó összes (a töltés bármely szakaszában keletkezett) hibaüzenet. A hibaüzeneteket egymástól sortöréssel kell elválasztani, szerkezetük pedig hibajelzés szövege # hibás mező neve # hibás érték.

A hibatáblák töltésének megvalósítása úgy történhet, hogy a feldolgozás során a staging szintű DW_ID-k megtartásával az éles előtti szintű tábla tényleges betöltéséig nyilvántartjuk, hogy egy adott sor mely staging sorból/sorokból származik, és hiba esetén ez alapján a megfelelő staging rekord visszakereshető. Amennyiben az éles előtti szintű tábla egy adott rekordja több staging szintű rekord adataiból áll elő, úgy az érintett DW_ID-k megtartása konkatenálással végezhető. Amennyiben a forrásadatok nem a staging szinten találhatók (pl. éles táblák további feldolgozása), úgy engedélyezett, hogy a forrásadatok táblájában külön mező jelölje a rekordhoz tartozó azon staging DW_ID-t (vagy azon staging DW_ID-k aggregátumát), melyre hiba esetén hivatkozni kell.


A hibakeresést halmazműveletekkel kell megvalósítani, nem pedig procedurálisan.

4.3 Feldolgozás, éles előtti töltés (_OUT séma)


4.3.1 Paramétertáblák töltése


Azon paramétertáblákra, melyek a staging szintről közvetlenül az éles szintre kerülnek betöltésre, ezen fejezet utasításai nem vonatkoznak.


4.3.2 A dimenzióadatok ellenőrzése


Mivel a dimenziótáblák töltése során kritikus, hogy a ténytáblák és dimenziótáblák helyes dimenziókapcsolatai megmaradjanak, így a dimenzióadatok feldolgozása során külön figyelmet kell fordítani a forrásadatok ellenőrzésére. Mivel az elvégzendő ellenőrzések a forrásrendszerekből kapott adatok struktúrájától függnek, így az ellenőrzések leírását is e szerint megbontva értelmezzük. Az itt nem szereplő struktúrájú adatok automatikus fogadására és feldolgozására az adattárház jelenleg nincs felkészítve.


Hatályosság intervallummal érkező dimenziók


Hatályosság intervallummal érkező dimenziók esetében elvárás, hogy ha valamely TVK bekerül a forrásadatba, akkor arra a TVK-ra vonatkozóan a teljes történetiség belekerüljön. A dimenziótáblából törölni nem lehet.


Mivel a dimenzióadatok tényadatokkal való kapcsolódása kritikus a lekérdezések során, így a töltés során minden beérkező TVK-ra a hatályosságok által kifeszített időszakok le kell, hogy fedjék az ugyanezen TVK-ra az éles táblában szereplő szakaszokat. Éppen ezért az érkező adatok ennek megfelelően mindig kiegészítésre kerülnek az éles töltés során.


Az éles előtti töltés kezdetén az alábbi ellenőrzések elvégzése szükséges:


1. A betöltött adatokban az ADAT_ERV_TOL és ADAT_ERV_IG értékek megfelelőek, azaz minden rekordra ADAT_ERV_TOL ≤ ADAT_ERV_IG. Hiba esetén az érintett rekordok a staging szint megfelelő hibatáblájába írandók „Hibás érvényesség intervallum” hibaüzenettel. A job a teljes ellenőrzés befejezése után „Hibás érvényesség intervallum” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget.

2. A betöltött adatokban minden szereplő TVK-ra a hatályosságok egy szakadásmentes időszakot adnak. Hiba esetén az adott TVK-ra vonatkozó összes sor a staging szint megfelelő hibatáblájába írandó „Hatályosság szakadás” hibaüzenettel. A job a teljes ellenőrzés befejezése után az adott dimenziótáblától függően vagy „Hatályosság szakadás” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget, vagy „Hatályosság szakadás” figyelmeztetéssel és sikeres állapottal.


3. A betöltött adatokban minden szereplő TVK-ra a hatályosságok egy átfedésmentes időszakot adnak. Hiba esetén az adott TVK-ra vonatkozó összes sor a staging szint megfelelő hibatáblájába írandó „Hatályosság átfedés” hibaüzenettel. A job a teljes ellenőrzés befejezése után „Hatályosság átfedés” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget.

A job végi hibaüzenetnek mindhárom ellenőrzés hibaüzeneteit tartalmaznia kell.

A job sikeres futása esetén az egy adott TVK-ra a forrásból érkező teljes história az éles előtti szintű táblába kerül.


Hatályosság dátummal érkező dimenziók


Hatályosság dátummal érkező dimenziók esetén egy adott TVK-ra a forrásadat mindig csak az adott hatályosság dátumon hatályos adatot tartalmazza. Amennyiben a dimenziótábla törléses, úgy elvárás, hogy a forrásadat az összes az adott dátumon hatályos TVK-t tartalmazza. Az adatok visszamenőleges javítására nincs lehetőség.


A dimenziótáblákban minden TVK-ra a szereplő hatályosságok által lefedett időszakok kezdete az adott TEVK-ra legkorábban beérkezett adat hatályossága, vége pedig nem törölt TEVK-kra 9000.12.31, törtölt TEVK-kra pedig a törlést beindító adatok hatályosságát megelőző nap.

Az éles előtti töltés kezdetén az alábbi ellenőrzések elvégzése szükséges:


1. A betöltött adatokban minden szereplő TVK-ra pontosan egy rekord szerepel. Hiba esetén az adott TVK-ra vonatkozó összes sor a staging szint megfelelő hibatáblájába írandó „Dimenzió többszöröződés” hibaüzenettel. A job a teljes ellenőrzés befejezése után „Dimenzió többszöröződés” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget.


2. A betöltött adatokban minden szereplő TVK-ra az alábbiak valamelyike teljesül:

· az adott TVK-ra az éles táblában még nem szerepel adat, vagy


· a hatályosság dátuma későbbi, mint az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó legnagyobb ADAT_ERV_TOL dátum, vagy


· a hatályosság dátuma nem későbbi ugyan, mint az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó legnagyobb ADAT_ERV_TOL dátum, de a betöltött sor minden nem technikai mezőjének értéke megegyezik az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó, a betöltött sornak megfelelő hatályosságú dimenziórekord megfelelő nem technikai mezőjének értékével.


Hiba esetén az adott TVK-ra vonatkozó sor a staging szint megfelelő hibatáblájába írandó „Dimenzió ütközés” hibaüzenettel. A job a teljes ellenőrzés befejezése után „Dimenzió ütközés” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget.


A job végi hibaüzenetnek mindkét ellenőrzés hibaüzeneteit tartalmaznia kell.


A job sikeres futása esetén az éles előtti szintű táblába csak azon TVK-k töltendők át, melyek az éles táblában valódi változást okoznak, azaz amelyekre

· az adott TVK-ra az éles táblában még nem szerepel adat, vagy


· a hatályosság dátuma későbbi, mint az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó legnagyobb ADAT_ERV_TOL dátum, és van olyan nem technikai mezőjük, melynek értéke nem egyezik meg az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó, a betöltött sornak megfelelő hatályosságú dimenziórekord megfelelő nem technikai mezőjének értékével.


4.3.3 Az adatok konverziója

A feldolgozás során mind a dimenzió, mind a ténytáblák esetén a megfelelő adatszerkezet és adattartalom kialakítása céljából a staging adatok konverziójára lehet szükség. A pontos tábla- és adatkonverziókat adatforrásonként mindig a megfelelő specifikációs leírások tartalmazzák.

Az adatok típus-konverzióját a specifikációk külön nem tartalmazzák, de az éles szintű táblák mezőtípusainak megfelelően ezen konverziók is elvégzendők.


Amennyiben egy táblában szerepel devizanem mező (általában DEVIZA_ID), és abba a töltés során régi euro devizanem érkezik az euro hivatalos bevezetésénél későbbi hatályossággal (pl. ’ATS’ devizanem érkezik 2001.12.31 után), akkor a devizanem ’EUR’-ra cserélendő, a kapcsolódó értékek pedig a kapott devizanem és az euro közötti rögzített árfolyammal beszorzandók (pl. ’ATS’ esetén 0.0726744-dal). A konverzió a DW_SYS.EURO_DEVIZA_FNC függvénnyel végzendő, mely a DMIN.DIM_DENOM_DEV tábla adatait használja.

Amennyiben a konverziók során hiba lép fel, az érintett táblák érintett sorait a staging szint megfelelő hibatábláiba be kell írni a specifikációs leírásban részletezett hibaüzenettel. A job a teljes konverzió befejezése után „Konverziós hiba” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget.

4.3.4 Mezők töltése mapping tábla segítségével


Amennyiben a ténytábla töltés során az üzleti specifikáció szerint az adatok pivotálására van szükség, úgy sokszor olyan mezők keletkeznek, melyek értéke csak a beérkezett adatok szerkezetétől függ, a tartalmától viszont nem. Ilyenkor a töltés paraméterezhetőségének biztosítása céljából a töltés az PAR_FCT_LOAD_MAP mapping tábla segítségével valósítandó meg.

A mapping tábla szerkezete (a technikai mezők nélkül) az alábbi:


		Mezőnév

		Típus

		Leírás



		ADATGYUJT_KOD

		VARCHAR2(30)

		Adatgyűjtés azonosító, lehetőleg a DIM_ADATGYUJT táblában szereplő érték.





		TAB_KOD

		VARCHAR2(30)

		Adatgyűjtés tábla azonosító, lehetőleg a DIM_ADATSZOLG_TABLA táblában szereplő érték.



		OSZLOP

		VARCHAR2(30)

		Adatgyűjtés tábla oszlop azonosító.



		DIMENZIO_TABLA_NEV

		VARCHAR2(30)

		A felhasználandó dimenziótábla neve.



		DIMENZIO_ERTEK

		VARCHAR2(300)

		A felhasználandó dimenzióérték.





A tábla a DW_SYS sémában található. A tábla töltése szabványos paramétertábla-töltéssel történik, annyi módosítással, hogy a töltésnek létezik feldolgozási része, tehát az FCT_MERGE_PRC eljárás a táblát a feldolgozási szintről tölti az éles szintre.


A feldolgozás feladata, hogy a táblába bekerülő adatgyűjtés és adatgyűjtés tábla azonosítók létezését és konzisztenciáját, illetve a tábla többszöröződés-mentességét ellenőrizze. A tábla TVK-ja és TEVK-ja az ADATGYUJT_KOD, TAB_KOD, OSZLOP, DIMENZIO_TABLA_NEV mezőnégyes.

A ténytábla töltés során a mapping tábla az ADATGYUJT_KOD, TAB_KOD, OSZLOP mezők szerint repivotálandó, majd a pivotált tényadatokhoz köthető. A ténytábla mapping tábla segítségével töltendő mezőjéhez ezután TOLTENDO_OSZLOP_NEV alapján kikereshető a TOLTENDO_OSZLOP_ERTEK. A mező tényleges töltése előtt a TOLTENDO_OSZLOP_ERTEK a megfelelő adattípusra konvertálandó, illetve szükség esetén dimenziózandó.

1. ábra: Dimenziózás egyszerűsített példája repivotálás esetén
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4.3.5 A dimenziózás

A ténytáblák, és esetenként a dimenziótáblák adatait a töltés során dimenziókkal kell ellátni, azaz minden dimenzió étéket helyettesíteni kell a megfelelő dimenziótábla a betöltés pillanatában érvényes és kapcsolódó sorának DW_ID értékével.


A helyettesítés során megkülönböztetünk erős (STRONG) és gyenge (WEAK) kapcsolatokat. Gyenge kapcsolat esetén nem kötelező, hogy a dimenziótábla a keresett értéket tartalmazza: amennyiben az érték hiányzik, a mezőbe 0 töltendő, és a feldolgozás folytatódhat. Erős kapcsolat esetén kötelező, hogy a dimenziótábla a keresett értéket tartalmazza, így amennyiben az érték hiányzik, a mezőbe -1-et kell tölteni, az érintett sort a megfelelő hibatáblába be kell tölteni „Hiányzó dimenzióérték. A kapcsolódó dimenziótábla neve: …” hibaüzenettel, és a teljes feldolgozás után a job „Dimenziókapcsolatok hibája. A hiányos dimenziótáblák neve: …” hibaüzenettel, sikertelen állapottal ér véget.

A dimenziózás a korábbi gyakorlattal ellentétben az új fejlesztések során lookup függvény használata helyett a dimenziótáblák az adott dataflowba történő közvetlen bekötésével valósítandó meg.


4.3.6 A technikai mezők töltése


A technikai mezők töltése a Technikai mezők fejezetben leírt módon kell, hogy történjen.


4.3.7 Általános ellenőrzések


Az éles előtti töltés megtörténte után ellenőrizendő, hogy a természetes egyedi verziókulcsként jelölt mező(k) valóban egyedi kulcsot alkotnak-e az éles előtti táblában. Hiba esetén a job „Nem egyedi a természetes egyedi verziókulcs. A hibás forrástábla neve: …” hibaüzenettel, sikertelen állapottal véget ér.

4.4 Éles töltés


Éles töltéshez tetszőleges tábla esetén szabványosan mindig az FCT_MERGE_PRC fejezetben leírt FCT_MERGE_PRC eljárás használandó. Az eljárást szabvány job hívja meg, mely az eljáráson kívül csak a szabványos elemeket tartalmazza.

4.5 Framework felügyelete alatt futtatható jobok létrehozása

Template


Indítási módok és azok deklarálása


BCA OK fájlok


Egyéb konvenciók


A jobok adatgyűjtésenként dolgozzák fel az adatokat. Amennyiben egy adatgyűjtésen belül az egyes táblák szerkezete azt indokolja, adatszolgáltatás táblánként külön dataflowk végezzék a töltést. Ennek eldöntése a megrendelő dolga, amelyet a szállító által készített logikai rendszertervek és egyeztetések alapján hoz meg.


A dataflow neve df_töltött tábla neve_ adatszolgáltatás azonosító vagy df_töltött tábla neve_ adatszolgáltatás azonosító_adattábla azonosító.

Az adatszolgáltatás-tábla hatályosság-változásait (pl. ha a 2008.12.31-ig hatályos szerkezet eltér a 2009.01.01-től hatályos szerkezettől) egy dataflown belül külön feldolgozási ágakkal kezeljük.


A hibajavítások (érvényesség-változás) lekövetése kétféleképpen történhet: strukturális vagy komolyabb változtatás esetén a korábbi jobot jobnev_yyyymmdd néven el kell menteni, ahol a yyyymmdd a változtatás élesedése előtti nap dátuma, kisebb változtatások (mezők töltése, szűrési feltételek) esetén pedig a job Properties mezőjébe kell a változást bejegyezni az alábbi formátumban:


yyyy.mm.dd
megváltoztatott dataflow neve

megváltozatott mező, vagy szűrés neve


a változás leírása


Továbbá a változásokat a megfelelő dokumentációkban is át kell vezetni.


A START-ból érkező nemleges adatszolgáltatás-táblák (az OSZL_06 mező nem kitöltött, de az OSZL_01 mező kitöltött) kezelése automatikusan történik, mivel az ezeknek megfelelő forrásrekordok egyetlen dataflow ágon sem fognak a feldolgozási táblákba betöltődni, de az éles táblában az érvényességek az adatszolgáltatás valamely kitöltött táblája miatt helyesen fognak kezelődni.


A START-ból érkező nemleges adatszolgáltatások (OSZL_01 mező nem kitöltött) kezelésére minden START-os adatszolgáltatást töltő jobot külön dataflow-val kell felkészíteni. Ebben az esetben a dataflow a nemleges sorok nem technikai mezőit üres értékekkel tölti fel, majd egyéb változtatás nélkül a feldolgozási táblába tölti.


Ha egy job valamilyen ellenőrzést végez, akkor azt a teljes táblára/egységre el kell végeznie akkor is, ha menet közben hibát talált, és csak utána állhat le a megadott hibaüzenettel. Amennyiben egymás után többféle ellenőrzést végez, úgy a leállás csak az összes ellenőrzés lefutása után történhet.


A szervezet dimenzió teljes FCT_MERGE_PRC eljárással való töltéséig minden elkészülő táblát, melyben a DIMN.DIM_SZERVEZETEK táblára hivatkozó mező szerepel, be kell jegyezni a DW_SYS.FCT_SZERV_ID_JAV_LIST táblába, illetve a tábla töltése során meg kell hívni a Job_fct_pszaf_szerv_id_jav javító jobot.


4.5.1 Szabványos jobciklusok


Jelenleg az adattárházban kétféle szabványos jobciklust különböztetünk meg.


“A” típusú jobciklus


„A” típusú jobciklust ténytáblák, hatályosság intervallummal érkező dimenziótáblák és paramétertáblák esetén használunk, mikor a staging töltés során az ömlesztett staging táblából hatályosság szempontjából minden adatot áttöltünk a valódi staging táblába.


A töltés OKfájllal vagy időzítetten indulhat.


A staging töltés és feldolgozás során a jobok a táblákat az alábbi táblázat szerint készítik fel az új adatok befogadására. Az éles töltés során a táblák felkészítéséről az FCT_MERGE_PRC eljárás gondoskodik.


		Tábla

		Felkészítési feladat



		Ömlesztett staging tábla

		A töltő job a táblát a töltő dataflow indítása előtt üríti.



		Valódi staging tábla

		A töltő job a táblát a töltő dataflow indítása előtt üríti.



		Feldolgozási tábla

		A töltő job a táblát a töltő dataflowk elindítása előtt üríti.





Amennyiben adott forrásfájl adatai több éles tábla töltését is érintik, úgy a megfelelő feldolgozási jobok mindegyike azonos feldolgozási ciklusban, párhuzamosan kell, hogy szerepeljen.


Azon paramétertáblák töltése esetén, melyeknek nincs feldolgozási szintjük, a ciklus annyiban módosul, hogy a valódi staging töltést végző jobot közvetlenül az éles töltést végző job követi.
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 “B” típusú jobciklus


„B” típusú job ciklust hatályosság dátummal érkező dimenziótáblák esetén használunk, mikor az ömlesztett staging táblából egy adott TVK-ra az adatokat az exportálás, illetve a hatályosság dátumnak megfelelő (növekvő) sorrendben töltjük át úgy, hogy egy áttöltött rekordhalmaz az éles szintig betöltésre kerüljön a következő rekordhalmaz sorra kerülése előtt.


A töltés időzítetten indulhat: amennyiben OKfájlos indításra van szükség, úgy gondoskodni kell arról, hogy az ömlesztett staging töltés addig ne indulhasson el, amíg az előzőleg betöltött adatok teljesen feldolgozásra nem kerültek.


A staging töltés és feldolgozás során a jobok a táblákat az alábbi táblázat szerint készítik fel az új adatok befogadására. Az éles töltés során a táblák felkészítéséről az FCT_MERGE_PRC eljárás gondoskodik.


		Tábla

		Felkészítési feladat



		Ömlesztett staging tábla

		A töltő job a táblát a töltő dataflow indítása előtt üríti.
A valódi staging töltést végző job a valódi staging táblába áttöltött adatokat törli a táblából.



		Valódi staging tábla

		A töltő job a táblát a töltő dataflow indítása előtt üríti.



		Feldolgozási tábla

		A töltő job a táblát a töltő dataflowk elindítása előtt üríti.





A job_staging_táblanév_chk feladata, hogy ellenőrizze, hogy az ömlesztett táblában hatályosság szempontjából van-e a valódi staging táblába töltendő adat.


Amennyiben van, úgy a job sikeresen véget ér, és ezzel elindítja a job_FWK_éles táblanév_sched ciklust. Amennyiben nincs, úgy a job a „Nincs áttöltendő adat.” hibaüzenettel sikertelenül ér véget, és a job_FWK_éles táblanév_sched ciklus nem indul el.


Amennyiben adott forrásfájl adatai több éles tábla töltését is érintik, úgy a megfelelő feldolgozási jobok mindegyike azonos feldolgozási ciklusban, párhuzamosan kell, hogy szerepeljen.
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5. Éles töltés


Az adatok éles szintre töltését minden adatforrás esetén szabványosítottan az FCT_MERGE_PRC eljárás végzi. Az eljárás egyaránt gondoskodik a verziózás (érvényesség-kezelés) és a hatályosság-kezelés helyes megvalósításáról, illtetve az éles töltés meghiúsulása esetén garantálja az adattáblák korábbi, konzisztens állapotának visszaállíthatóságát.


Dimenziótöltések esetén a töltés utolsó lépéseként az eljárás a DIM_CORRECT_PRC meghívásával gondoskodik a kapcsolódó tény- és dimenziótáblák dimenziózásának javításáról is.

5.1 FCT_MERGE_PRC

Az eljárás lényege az, hogy az éles adatok mindig egyetlen tranzakcióban módosuljanak, azaz ne fordulhasson elő olyan állapot, amikor az éles táblákba nem minden oda szánt rekord kerül be, csak egy részük. Az eljárással vagy minden rekord bekerül az éles táblába, vagy egy sem.

A megfelelő performancia érdekében az eljárás minden lépését halmazműveletekkel kell megvalósítani, nem pedig procedurálisan.

5.1.1 Az eljárás paraméterei


Az eljárás paraméterként öt értéket vár. Az első kettő a betöltendő adatokat tartalmazó tábla sémaneve és neve. A harmadik és a negyedik a töltendő tábla sémaneve és neve. Az ötödik pedig a működési mód, mely hatféle értéket vehet fel:

· „V”-t, ha ténytábláról,

· ”DN”-t, ha hatályosság nélkül vagy hatályosság dátummal érkező törlés nélküli dimenziótábláról,


· ”DT”-t, ha hatályosság nélkül vagy hatályosság dátummal érkező törléses dimenziótábláról,


·  „DI”-t, ha hatályosság intervallummal érkező dimenziótábláról,

· „P”-t, ha szakadásmentes hatályosság intervallummal érkező paramétertábláról, illetve


· „PS”-t ha paramétertábláról van szó.


5.1.2 Az eljárás feltételezései


Az eljárás feltételezi, hogy az alábbiak a kialakított adattárház-töltési ágon rendelkezésre állnak:


1. Helyesen verzió- és hatályosság-kezelt eredménytábla az éles szinten. Hatályosság intervallummal érkező dimenzióadatok esetén egy helyesen verzió- és hatályosság-kezelt éles táblanév_ARCH elnevezésű archív tábla is rendelkezésre kell, hogy álljon.


2. Az eredménytáblán definiált TVK_ (természetes verziókulcs) index, vagy amennyiben az nem létezik, TEVK_ (természetes egyedi verziókulcs) index.

3. Az eredménytáblán definiált SEQ_táblanév nevű sequence, melynek következő értéke az éles táblában szereplő minden DW_ID értéknél nagyobb.

4. Hatályosság intervallummal érkező dimenzióadatok esetén az éles archív táblán definiált SEQ_táblanév nevű sequence, melynek következő értéke az éles archív táblában szereplő minden DW_ID értéknél nagyobb.


5. A betöltendő adatokat tartalmazó, az éles eredménytábla szerkezetének mindenben megfelelő, teljesen feldolgozott tábla, tény- és dimenziótáblák esetén az éles előtti szinten, paraméter táblák esetén pedig általában a staging szinten (esetenként az éles előtti szinten).


Egy táblát teljesen feldolgozottnak tekintünk akkor, ha


· a táblában csak olyan adatok szerepelnek, melyek az éles eredménytáblába betölthetők, és minden betöltendő adat szerepel,


· a rekordokban szereplő nem technikai mezők töltése az éles szinten elvártaknak megfelelő, és


· a rekordokban szereplő technikai mezők töltése a Technikai mezők fejezetben írtaknak megfelelő.

5.1.3 Az eljárás működése


Az eljárás adott végeredménytábla esetén mindig a táblán létező TEVK_ és TVK_ indexek alapján határozza meg a természetes verziókulcs mezőket úgy, hogy amennyiben a TVK_ index létezik, úgy a mezők meghatározásához azt használja, amennyiben nem, úgy a TEVK_ indexet. Az így meghatározott természetes verziókulcs alapján táblatípustól függően az alábbi verziókezelési és hatályosság-kezelési lépéseket végzi el:


		Táblatípus

		Érvényesség-kezelés

		Hatályosság-kezelés



		Ténytábla

		TVK alapján.

		Beérkezett adat.



		Hatályosság intervallummal érkező dimenziótábla

		TVK alapján.

		Beérkezett adat, csak korrigáljuk.



		Hatályosság dátummal vagy hatályosság nélkül érkező dimenziótábla

		Nincs (minden rekord 1900.01.01-től 9000.12.31-ig érvényes).

		TVK alapján



		Paramétertábla

		TVK alapján.

		Beérkezett adat.





Mivel az eljárás a második paraméter értékétől függően különbözően viselkedik, így a leírást a paraméter értéke szerint megbontva értelmezzük.


„V” paraméter esetén


A paraméter „V” beállítása esetén az eljárás feladata, hogy az éles előtti szinten rendelkezésre álló, helyesen feldolgozott ténytábla adatait az éles szintre töltse. Az áttöltés során a technikai mezők helyes töltése (a helyes verziózás) kiemelten fontos.


Ennek megfelelően logikailag minden áttöltendő sorra ellenőrzendő, hogy az adott sor természetes verziókulcsával létezik-e már rekord az éles táblában.


Amennyiben nem, úgy a sor az éles táblába beinzertálható a technikai mezők megfelelő kitöltése mellett (ld. a mellékelt táblázat „A. eset” oszlopát).


Amennyiben igen, úgy az éles táblából le kell válogatni az összes ilyen sor közül az „I” STATUSZ-szal rendelkezőket (módosítandó sorok). Az éles táblában ezek STATUSZ-át „N”-re kell állítani, ERV_IG mezőjét pedig az áttöltendő sorok BETOLT_DATUM mezőjénél egy másodperccel korábbi időpontra (ld. a mellékelt táblázat „B. eset” oszlopát). Ezután a betöltendő sor az éles táblába beinzertálható a technikai mezők megfelelő kitöltöttsége mellett (ld. a mellékelt táblázat „C. eset” oszlopát).

		Mező

		Töltés



		

		A. eset

		B. eset

		C. eset



		DW_ID

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor DW_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.



		LOG_ID

		A betöltendő sor LOG_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor LOG_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor LOG_ID mezőjének értéke.



		ID

		TVK-nként az éles szintű táblában elérhető legkisebb szabad érték.  MAX(ID) + 1

		A módosítandó sor ID mezőjének értéke.

		A kapcsolódó módosítandó sorok DW_ID mezőjében szereplő érték (ez az összes így leválogatott sorra meg kell, hogy egyezzék).



		PRV_DW_ID

		A betöltendő sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).

		A módosítandó sor PRV_DW_ID mezőjének értéke.

		Ha a kapcsolódó módosítandó sorok között található azonos TEVK-val rendelkező sor, úgy annak DW_ID mezőjében szereplő érték, egyébként 0.



		ERV_TOL

		A betöltendő sor ERV_TOL mezőjének értéke (1900.01.01).

		A módosítandó sor ERV_TOL mezőjének értéke.

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.



		ERV_IG

		A betöltendő sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).

		Az áttöltendő sorok BETOLT_DATUM-1mp timestampje (ez az összes betöltendő sorra megegyezik).

		A betöltendő sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).



		BETOLT_DATUM

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.

		A módosítandó sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.



		VERZIO_SZAM

		A betöltendő sor VERZIO_SZAM mezőjének értéke (1).

		A módosítandó sor VERZIO_SZAM-a.

		A kapcsolódó módosítandó sorok VERZIO_SZAM értékénél eggyel nagyobb szám (ez az összes így leválogatott sorra meg kell, hogy egyezzék).



		STATUSZ

		A betöltendő sor STATUSZ mezőjének értéke (I).

		N

		A betöltendő sor STATUSZ mezőjének értéke (I).



		MOD_SZEMELY

		A betöltendő sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.

		A módosítandó sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.

		A betöltendő sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.



		MOD_OKA

		A betöltendő sor MOD_OKA mezőjének értéke.

		A módosítandó sor MOD_OKA mezőjének értéke.

		A betöltendő sor MOD_OKA mezőjének értéke.





Technikailag az áttöltés három tranzakcióban végzendő.


Az elsőben az éles táblából a betöltendő sorok természetes verziókulcs-értékei alapján a STATUSZ = ’I’ érték használatával az éles előtti táblába töltendők a módosítandó sorok. Mivel az éles előtti szintű DW_ID-k kiosztása az éles szintű tábla sequence-e alapján történik, így ez a visszatöltés DW_ID-ütközés nem fog okozni.


A második lépésben a természetes egyedi verziókulcs és a módosítandó sorok használatával updatelni kell az éles előtti táblában a módosítandó és betöltendő rekordok megfelelő technikai mezőit.


A harmadik lépésben az éles előtti tábla egyetlen, kötőmezőként a DW_ID-t használó merge utasítással az éles táblába töltendő a fent leírt mezőtöltési specifikációnak megfelelően.


„DN” paraméter esetén


A paraméter „D” beállítása esetén az eljárás feladata, hogy az éles előtti szinten rendelkezésre álló, helyesen feldolgozott dimenziótábla adatait az éles szintre töltse. Az áttöltés során a technikai mezők helyes töltése (a helyes történetiség) kiemelten fontos.


A beérkezett adatokkal szembeni elvárások, illetve az adatok az éles előtti szintig való töltése során végzett ellenőrzések garantálják, hogy az éles előtti táblában


· egy adott TVK-ra legfeljebb egy rekord szerepelhet,


· a rekord adataira teljesül, hogy

· az adott TVK-ra az éles táblában még nem szerepel adat, vagy


· az ADAT_ERV_TOL mező értéke későbbi, mint az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó legnagyobb ADAT_ERV_TOL dátum, és van olyan nem technikai mezője, melynek értéke nem egyezik meg az éles táblában az adott TVK-ra vonatkozó, a rekordnak megfelelő hatályosságú dimenziórekord megfelelő nem technikai mezőjének értékével.


Logikailag a töltés első lépéseként minden éles előtti sorra ellenőrzendő, hogy az adott TVK-ra létezik-e már rekord az éles táblában.


Amennyiben nem, úgy a sor az éles táblába beinzertálható a technikai mezők megfelelő kitöltése mellett (ld. a mellékelt táblázat „D. eset” oszlopát).


Amennyiben igen, úgy az éles táblából le kell válogatni az összes ilyen sor közül az aktuálisan hatályosat, azaz azt, melyekre az ADAT_ERV_IG mező értéke 9000.12.31 (módosítandó sor, csak egy ilyen lehet). Ennek ADAT_ERV_IG mezőjét az áttöltendő sor ADAT_ERV_TOL mezőjénél egy nappal korábbi dátumra kell állítani (ld. a mellékelt táblázat „E. eset” oszlopát). Ezután a betöltendő sor az éles táblába beinzertálható a technikai mezők megfelelő kitöltöttsége mellett (ld. a mellékelt táblázat „F. eset” oszlopát).


Amennyiben az éles dimenziótáblában nem található N/A sor, úgy azt elő kell állítani, és az éles táblába be kell inzertálni.


A dimenziótábla töltése után a kapcsolódó tény- és dimenziótáblák dimenziózásának javítása szükséges.

		Mező

		Töltés



		

		D. eset

		E. eset

		F. eset



		DW_ID

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor DW_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.



		LOG_ID

		A betöltendő sor LOG_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor LOG_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor LOG_ID mezőjének értéke.



		ID

		Dimenzióértékenként az éles szintű táblában elérhető legkisebb szabad érték.  MAX(ID) + 1

		A módosítandó sor ID mezőjének értéke.

		A kapcsolódó módosítandó sor DW_ID mezőjében szereplő érték.



		PRV_DW_ID

		A betöltendő sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).

		A módosítandó sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).

		A betöltendő sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).



		ERV_TOL

		A betöltendő sor ERV_TOL mezőjének értéke (1900.01.01).

		A módosítandó sor ERV_TOL mezőjének értéke (1900.01.01).

		A betöltendő sor ERV_TOL mezőjének értéke (1900.01.01).



		ERV_IG

		A betöltendő sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).

		A módosítandó sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).

		A betöltendő sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).



		ADAT_ERV_TOL

		A betöltendő sor ADAT_ERV_TOL mezőjének értéke.

		A módosítandó sor ADAT_ERV_TOL mezőjének értéke.

		A betöltendő sor ADAT_ERV_TOL mezőjének értéke.



		ADAT_ERV_IG

		9000.12.31

		Az áttöltendő sor/sorok ADAT_ERV_TOL mezőjénél egy nappal korábbi dátum (ez az összes betöltendő sorra megegyezik).

		A betöltendő sor ADAT_ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).



		BETOLT_DATUM

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.

		A módosítandó sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.



		VERZIO_SZAM

		A betöltendő sor VERZIO_SZAM mezőjének értéke (1).

		A módosítandó sor VERZIO_SZAM-a (1).

		A betöltendő sor VERZIO_SZAM mezőjének értéke (1).



		STATUSZ

		A betöltendő sor STATUSZ mezőjének értéke (I).

		A módosítandó sor STATUSZ-a (I).

		A betöltendő sor STATUSZ mezőjének értéke (I).



		MOD_SZEMELY

		A betöltendő sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.

		A módosítandó sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.

		A betöltendő sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.



		MOD_OKA

		A betöltendő sor MOD_OKA mezőjének értéke.

		A módosítandó sor MOD_OKA mezőjének értéke.

		A betöltendő sor MOD_OKA mezőjének értéke.





Technikailag az áttöltés három tranzakcióban végzendő.


Az elsőben az éles táblából a betöltendő sorok TVK-i alapján az ADAT_ERV_IG = 9000.12.31 érték használatával, az éles előtti táblába töltendők a valódi módosítandó sorok. Mivel az éles előtti szintű DW_ID-k kiosztása az éles szintű tábla sequence-e alapján történt, így ez a visszatöltés DW_ID-ütközést nem fog okozni. Továbbá amennyiben az éles táblában hiányzik az N/A sor, úgy azt az éles előtti szinten létre kell hozni.

A második tranzakcióban a TVK-k és a módosítandó sorok használatával updatelni kell az éles előtti táblában a módosítandó és betöltendő rekordok megfelelő technikai mezőit.


A harmadik tranzakcióban egyrészt az éles előtti tábla egyetlen, kötőmezőként a DW_ID-t használó merge utasítással az éles táblába töltendő a fent leírt mezőtöltési specifikációnak megfelelően. Másrészt feltöltendő a DIM_CORRECT_TMP feldolgozási tábla.

Ezután meghívandó a dimenziózás javítását végző DIM_CORRECT_PRC.


„DT” paraméter esetén


A paraméter „DT” beállítása esetén, ha egy adott TVK-ra nem érkezik adat, az megszűntnek tekintendő, és így a dimenziótáblában lezárandó.


Logikailag ez azt jelenti, hogy a „DN” töltésnél írtakon kívül az éles táblából le kell válogatni az összes olyan aktuálisan hatályos sort (ADAT_ERV_IG mező értéke 9000.12.31), melynek TVK-ja az éles előtti táblában nem szerepel. Ezen sorok ADAT_ERV_IG mezőjét a betöltendő sorok ADAT_ERV_TOL mezőjénél egy nappal korábbi dátumra kell állítani (ld. a mellékelt táblázat „E. eset” oszlopát).

Ennek megfelelően az áttöltés technikai megvalósítása az alábbiak szerint módosul.


Az első tranzakcióban az éles táblából az éles előtti táblába töltendők nem csak a módosítandó sorok, de az ADAT_ERV_IG = 9000.12.31 érték használatával azon sorok is, melyek TVK-ja az éles előtti táblában nem szerepel. Mivel az éles előtti szintű DW_ID-k kiosztása az éles szintű tábla sequence-e alapján történt, így ez a visszatöltés DW_ID-ütközést nem fog okozni. Továbbá amennyiben az éles táblában hiányzik az N/A sor, úgy azt az éles előtti szinten létre kell hozni.

A második tranzakcióban a TVK-k és a módosítandó sorok használatával updatelni kell az éles előtti táblában a módosítandó és betöltendő rekordok megfelelő technikai mezőit.


A harmadik tranzakcióban egyrészt az éles előtti tábla egyetlen, kötőmezőként a DW_ID-t használó merge utasítással az éles táblába töltendő a fent leírt mezőtöltési specifikációnak megfelelően. Másrészt feltöltendő a DIM_CORRECT_TMP feldolgozási tábla.


Ezután meghívandó a dimenziózás javítását végző DIM_CORRECT_PRC.


„DI” paraméter esetén


A paraméter „DI” beállítása esetén az eljárás feladata, hogy az éles előtti szinten rendelkezésre álló, helyesen feldolgozott dimenziótábla adatait az éles szintre töltse. Az áttöltés során a technikai mezők helyes töltése (a helyes történetiség) és a technikai mezők helyes töltése (a helyes verziózás) kiemelten fontos.

A töltésnek ebben az esetben két eredménytáblája van: egyrészt az éles dimenziótábla, másrészt az éles dimenziótábla korábban érvényes állapotait nyilvántartó archív tábla. Az éles előtti tábla szerkezete az éles archív tábla szerkezetével egyezik meg, és ezek annyival térnek el az éles tábla szerkezetétől, hogy tartalmaznak egy ELES_DW_ID mezőt, mely az éles tábla DW_ID-jának megfelelő értékeket tartalmazza, illetve nem tartalmazzák az éles táblában lévő ARCH_DW_ID mezőt, mely viszont ezek DW_ID mezőjének felel meg.

A beérkezett adatokkal szembeni elvárások, illetve az adatok az éles előtti szintig való töltése során végzett ellenőrzések garantálják, hogy:


· ha valamely TVK szerepel az éles előtti táblában, akkor arra a TVK-ra vonatkozóan a teljes történetiség benne van a táblában

· a szereplő rekordokra ADAT_ERV_TOL és ADAT_ERV_IG értékek megfelelőek, azaz minden rekordra ADAT_ERV_TOL ≤ ADAT_ERV_IG

· minden szereplő TVK-ra a hatályosságok egy szakadásmentes időszakot adnak, amennyiben ez a dimenziótáblára vonatkozóan elvárt

· minden szereplő TVK-ra a hatályosságok egy átfedésmentes időszakot adnak

Technikailag az áttöltés összesen három tranzakcióban végzendő.


Az elsőben az éles táblából a betöltendő sorok TVK-i alapján az éles előtti táblába töltendők a módosítandó sorok úgy, hogy az éles tábla DW_ID értékei az éles előtti tábla ELES_DW_ID mezőjébe, ARCH_DW_ID értékei pedig az éles előtti tábla DW_ID mezőjébe kerüljenek. Mivel az éles előtti szintű DW_ID-k kiosztása az éles archív tábla sequence-e alapján történt, így ez a visszatöltés DW_ID-ütközést nem fog okozni. Továbbá amennyiben az éles táblában hiányzik az N/A sor, úgy azt az éles előtti szinten létre kell hozni.


A második tranzakcióban a TVK-k és a módosítandó sorok használatával az éles előtti táblában

· update-elni kell a módosítandó sorok megfelelő technikai mezőit,


· új, VALODI = ’N’ beállítású sorokat (nem valódi sorok) kell létrehozni azon időszakokra, melyeket a módosítandó sorok lefedtek, de a betöltendő sorok nem, és


· update-elni kell a betöltendő és nem valódi sorok megfelelő technikai mezőit, beleértve az ELES_DW_ID mező korrekcióját is (ld. Korrigálási szabályok).


A harmadik tranzakció három lépésből áll. Először az éles előtti tábla egyetlen, kötőmezőként az éles előtti szintű DW_ID-t és az éles tábla ARCH_DW_ID-ját használó merge utasítással az éles táblába töltendő a lent leírt mezőtöltési specifikációnak megfelelően úgy, hogy az éles táblából az „N” STATUSZ-szal rendelkező sorok törlődjenek. Majd az éles előtti tábla egyetlen, kötőmezőként az éles előtti szintű DW_ID-t és az éles archív tábla DW_ID-ját használó merge utasítással az éles archív táblába töltendő a lent leírt mezőtöltési specifikációnak megfelelően. Végül feltöltendő a DIM_CORRECT_TMP feldolgozási tábla.


Ezután meghívandó a dimenziózás javítását végző DIM_CORRECT_PRC.

		Mező

		Töltés



		

		G. eset

		H. eset

		I. eset



		DW_ID az éles táblában

		A betöltendő sor ELES_DW_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor DW_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor ELES_DW_ID mezőjének értéke.



		DW_ID az éles archív táblában

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor DW_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.



		LOG_ID

		A betöltendő sor LOG_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor LOG_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor LOG_ID mezőjének értéke.



		ID

		Dimenzióértékenként az éles szintű táblában elérhető legkisebb szabad érték.  MAX(ID) + 1

		A módosítandó sor ID mezőjének értéke.

		A kapcsolódó módosítandó sorok DW_ID mezőjében szereplő érték (ez az összes így leválogatott sorra meg kell, hogy egyezzék).



		PRV_DW_ID

		A betöltendő sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).

		A módosítandó sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).

		A betöltendő sor PRV_DW_ID mezőjének értéke (0).



		ERV_TOL

		A betöltendő sor ERV_TOL mezőjének értéke (1900.01.01).

		A módosítandó sor ERV_TOL mezőjének értéke.

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.



		ERV_IG

		A betöltendő sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).

		Az áttöltendő sorok BETOLT_DATUM-1mp timestampje (ez az összes betöltendő sorra megegyezik).

		A betöltendő sor ERV_IG mezőjének értéke (9000.12.31).



		ADAT_ERV_TOL

		A betöltendő sor ADAT_ERV_TOL mezőjének értéke.

		A módosítandó sor ADAT_ERV_TOL mezőjének értéke.

		A betöltendő sor ADAT_ERV_TOL mezőjének értéke.



		ADAT_ERV_IG

		A betöltendő sor ADAT_ERV_IG mezőjének értéke.

		A módosítandó sor ADAT_ERV_IG mezőjének értéke.

		A betöltendő sor ADAT_ERV_IG mezőjének értéke.



		BETOLT_DATUM

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.

		A módosítandó sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.

		A betöltendő sor BETOLT_DATUM mezőjének értéke.



		VERZIO_SZAM

		A betöltendő sor VERZIO_SZAM mezőjének értéke (1).

		A módosítandó sor VERZIO_SZAM mezőjének értéke.

		A kapcsolódó módosítandó sorok VERZIO_SZAM értékénél eggyel nagyobb szám (ez az összes így leválogatott sorra meg kell hogy egyezzék).



		STATUSZ

		A betöltendő sor STATUSZ mezőjének értéke (I).

		N

		A betöltendő sor STATUSZ mezőjének értéke (I).



		MOD_SZEMELY

		A betöltendő sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.

		A módosítandó sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.

		A betöltendő sor MOD_SZEMELY mezőjének értéke.



		MOD_OKA

		A betöltendő sor MOD_OKA mezőjének értéke.

		A módosítandó sor MOD_OKA mezőjének értéke.

		A betöltendő sor MOD_OKA mezőjének értéke.



		ELES_DW_ID az éles archív táblában

		A betöltendő sor ELES_DW_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor ELES_DW_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor ELES_DW_ID mezőjének értéke.



		ARCH_DW_ID az éles archív táblában

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.

		A módosítandó sor ARCH_DW_ID mezőjének értéke.

		A betöltendő sor DW_ID mezőjének értéke.



		VALODI

		A betöltendő sor VALODI mezőjének értéke (I).

		A módosítandó sor VALODI mezőjének értéke.

		A betöltendő sor VALODI mezőjének értéke (I).





Korrigálási szabályok

Mivel a ténytáblák dimenziózásának javítása igencsak erőforrás igényes feladat, a hatályosság intervallummal érkező dimenziók pedig általában nagy méretűek, így „DI” beállítás esetén a dimenziótöltés során megoldandó, hogy a dimenziótábla sorai közül a lehető legkevesebb módosuljon. Ennek megvalósítására szolgálnak az alábbi korrigálási szabályok (zárójelben az érintett éles előtti szintű mezők nevét adtuk meg):


· ha a betöltendő sorok között vannak olyanok, melyekre a TVK-k és dimenzió attribútumok megegyeznek, és a hatályosságaik egy szakadásmentes időszakot fednek le, akkor az ilyen sorok összevonandók (DW_ID, ELES_DW_ID, ADAT_ERV_TOL, ADAT_ERV_IG),

· az éles táblában a töltés előtt egy adott TVK-hoz tartozó sorok DW_ID értékei a töltés után sem tartozhatnak más TVK-hoz (ELES_DW_ID),

· ha a betöltendő sorok között van olyan, amelynek természetes verziókulcsa és dimenzió attribútumai is megegyeznek valamely az éles táblában a töltés előtt szereplő sor megfelelő mezőinek értékeivel, akkor a betöltendő sor ELES_DW_ID-ja egyezzék meg az éles tábla sorának DW_ID értékével (ELES_DW_ID),

· az első (ADAT_ERV_TOL = 1900.01.01) és utolsó (ADAT_ERV_IG = 9000.12.31) hatályossághoz tartozó ELES_DW_ID-k maradjanak változatlanok a betöltés során, amennyiben ez lehetséges (ELES_DW_ID),

· a többi ELES_DW_ID érték kiosztása egy TVK-n belül történjen hatályosság szerint növekvő sorrendben (ELES_DW_ID), és

· amennyiben egy TVK-hoz további ELES_DW_ID értékekre lenne szükség, úgy azokat az éles tábla sequence-éből kell venni (ELES_DW_ID).

„P” paraméter esetén


A paraméter „P” beállítása esetén az eljárás feladata, hogy a staging szinten rendelkezésre álló, helyesen feldolgozott paramétertábla adatait az éles szintre töltse. Az áttöltés során a technikai mezők helyes töltése (a helyes történetiség) és a technikai mezők helyes töltése (a helyes verziózás) kiemelten fontos.


Paramétertáblák esetén a hatályosság intervallummal érkező dimenziókhoz hasonlóan elvárás, hogy ha valamely TVK bekerül a forrásadatba, akkor arra a TVK-ra vonatkozóan a teljes történetiség belekerüljön.


Mivel nem minden paraméter táblának van feldolgozási szintje, hanem általában közvetlenül a staging területről töltődnek az éles területre, így a dimenziótáblák esetében a feldolgozás során elvégzett ellenőrzéseket itt az FCT_MERGE_PRC eljárásnak kell elvégezni. A paraméter „P” beállítása esetén a Hatályosság intervallummal érkező dimenziók fejezetben leírt ellenőrzések végzendők el (a szakadásmentességet is beleértve), és a hibák is az ott megadottaknak megfelelően kezelendők. Hiba észlelése esetén az éles paramétertábla nem módosulhat.

Már töltött TVK-k esetén a betöltött rekordok ERV_TOL értéke BETOLT_DATUM, míg az eddig érvényes rekordoknál az ERV_IG értéke BETOLT_DATUM -1 másodperc lesz. A többi technikai mező kitöltése definíciójuk szerint történik, azzal, hogy a PRV_DW_ID értéke mindig nulla.


Még nem töltöttek esetében minden technikai mező kitöltése definíciójuk szerint történik, azzal, hogy a PRV_DW_ID értéke mindig nulla.

A töltés után a paramétertábla érvényes (STATUSZ = ’I’) rekordjait az eljárás egy időpecséttel ellátott txt fájlba menti le a forrás könyvtárban található \EXPORT alkönyvtárba. Hibás töltés esetén export nem készülhet.


„PS” paraméter esetén


A paraméter „PS” beállítása esetén az eljárás feladata megegyezik a „P” esettel, de a töltés előtt a betöltendő adatok szakadásmentessége nem ellenőrizendő (így a tulajdonság nem teljesülése esetén nem állhat le a töltés).


5.2 DIM_CORRECT_PRC

A dimenziótáblák töltése után a dimenzióadatok hatályosságának módosulása miatt szükségessé válik, hogy a kapcsolódó tény- és dimenziótáblák dimenzióértékei javításra kerüljenek. Ezért a dimenziótáblák töltése után a az FCT_MERGE_PRC eljárás minden alkalommal meghívja a javítást végző DIM_CORRECT_PRC eljárást.

5.2.1 Az eljárás paraméterei


Az eljárás meghívása egyetlen paraméterrel, a betöltött dimenziótábla nevével történik. A futásához szükséges további adatokat az eljárás részben a DIM_CORRECT paramétertáblából, részben DIM_CORRECT_TMP feldolgozási táblából nyeri.

A DIM_CORRECT paramétertábla


A DIM_CORRECT paramétertáblában tároljuk azt az információt, hogy egy adott dimenziótábla frissítése esetén mely táblák mely mezőinek dimenziózását kell javítani. A tábla szerkezete (a technikai mezők nélkül):


		Mezőnév

		Típus

		Leírás



		DIMENZIO_TABLA_NEV

		VARCHAR2(30)

		A dimenziótábla.



		HIVATKOZO_SEMA_NEV

		VARCHAR2(30)

		Az dimenzióra hivatkozó tábla sémája.



		HIVATKOZO_TABLA_NEV

		VARCHAR2(30)

		A dimenzióra hivatkozó tábla.



		HIVATKOZO_MEZO_NEV

		VARCHAR2(30)

		A dimenzióra hivatkozó mező.



		HIVATKOZO_DIM_IDO_MEZO_NEV

		VARCHAR2(30)

		A dimenzióra hivatkozó tábla dimenzió hatályosságát tartalmazó mező.



		KAPCSOLAT_TIPUSA

		VARCHAR2(1)

		A kapcsolat típusát leíró mező:
S - STRONG
W - WEAK



		JAVITANDO

		VARCHAR2(1)

		I', ha a dimenzió módosulása esetén javítandó, 'N', ha nem.



		UTOLSO_JAVITAS_DATUMA

		DATE

		Technikai mező, mellyel az utolsó javítást azonosító timestampet tartjuk nyilván.
Ha a JAVITANDO mező értéke 'N', vagy a mező még sosem került javításra, a mező értéke 1900.01.01.





A tábla a DIMN sémában található. A tábla töltése szabványos paramétertábla-töltéssel történik, annyi módosítással, hogy a töltésnek létezik feldolgozási része, tehát az FCT_MERGE_PRC eljárás a táblát a feldolgozási szintről tölti az éles szintre.

A feldolgozás feladata, hogy a táblába bekerülő séma, tábla és mezőnevek létezését és konzisztenciáját, illetve a tábla többszöröződés-mentességét ellenőrizze. A tábla TVK-ja és TEVK-ja a DIMENZIO_TABLA_NEV, HIVATKOZO_SEMA_NEV, HIVATKOZO_TABLA_NEV, HIVATKOZO_MEZO_NEV, HIVATKOZO_DIM_IDO_MEZO_NEV mezőötös.

A tábla a DIM_CORRECT_PRC eljárás paraméterezésén kívül felhasználható riportok összeállításánál a megfelelő dimenzió kapcsolatok automatikus kikeresésére, illetve a dimenzió kapcsolatok dokumentációjaként is szolgál.


A DIM_CORRECT_TMP feldolgozási tábla


A DIM_CORRECT_TMP feldolgozási táblában tároljuk el a dimenziótáblák töltése miatt a dimenziózásokban szükségessé váló módosításokat. A tábla szerkezete (a technikai mezők nélkül):


		Mezőnév

		Típus

		Leírás



		DIMENZIO_TABLA_NEV

		VARCHAR2(30)

		A dimenziótábla.



		REGI_DW_ID

		DW_ID TÍPUS

		A régi (módosított) DW_ID.



		MOD_ADAT_ERV_TOL

		DATE

		A módosítás hatályosságának kezdete.



		MOD_ADAT_ERV_IG

		DATE

		A módosítás hatályosságának vége.



		UJ_DW_ID

		DW_ID TÍPUS

		Az új DW_ID.



		MODOSITAS_DATUMA

		DATE

		Technikai mező, mellyel a módosítást azonosító timestampet tartjuk nyilván.





A tábla a DIMN sémában található. A táblán a TVK és TEVK indexek nem értelmezettek.


A tábla töltése a dimenziótöltés során történik úgy, hogy a táblába minden olyan régi DW_ID – új DW_ID pár bekerüljön, mely a kapcsolódó táblákban javítandó, a javítandó időszak megjelölésével együtt. A MODOSITAS_DATUMA mezőbe a dimenziótöltés BETOLT_DATUMA töltendő.

5.2.2 Az eljárás működése

Az eljárás első lépésben a bemeneti paramétereként megadott dimenziótáblára a DIM_CORRECT paramétertáblából leválogatja a javítandó mezők neveit a JAVITANDO = ’I’ szűréssel. Ezeken sorra haladva mindig leválogatja az adott javítandó mezőre a DIM_CORRECT_TMP táblából azon sorokat, melyek a paraméterként megadott dimenziótáblára vonatkoznak, a javítandó mező utolsó javítása után kerültek a táblába (MODOSITAS_DATUMA > UTOLSO_JAVITAS_DATUMA), és az ilyen sorok közül a legkorábbi MODOSITAS_DATUMA értékkel rendelkeznek (javító sorok). A javítósorok alapján elvégzi a javításokat, azaz update-eli a javítandó tábla azon sorait, melyekre:

· javítandó_tábla.javítandó_mező = DIM_CORRECT_TMP.REGI_DW_ID és javítandó_tábla.HIVATKOZO_DIM_IDO_MEZO_NEV between DIM_CORRECT_TMP.MOD_ADAT_ERV_TOL and DIM_CORRECT_TMP.MOD_ADAT_ERV_IG

Ezután a CORRECT_DIM táblában az adott DIEMNZIO_TABLA_NEV és JAVITANDO_MEZO_NEV párra az UTOLSO_JAVITAS dátumát a javítósorok MODOSITAS_DATUMA értékére állítja.

Az eljárás az egy DIEMNZIO_TABLA_NEV, JAVITANDO_MEZO_NEV és MODOSITAS_DATUMA adatokra a javítandó tábla és a CORRECT_DIM tábla update-elését egyetlen közös tranzakcióban végzi, a különböző DIEMNZIO_TABLA_NEV, JAVITANDO_MEZO_NEV és MODOSITAS_DATUMA mellett végzett módosításokat viszont külön-külön tranzakciókban kezeli.

6. Forrásrendszerek által előállított export fájlok

Minden kért rekordhalmazt az alábbi formátumnak megfelelő fájlokba kell kiexportálni.


Egy rekordhalmazt mindig szabványos, az adott rendszeren futtatható SQL utasítás definiál.


6.1 A fájl típusa, általános leírása

· A fájlt CSV (comma separated values, azaz vesszővel elválasztott értékek) típusú, ASCII szöveg fájlként kell elkészíteni. 


· A karakterkészlet DOS 852 (Windows 1250). 


· A rekordhalmaz egy rekordja egy sorba kerüljön. 


· Egy rekordon a mezőket szeparálójel (vessző) válassza el. A mezőkben tab karakter nem fordulhat elő.


· A sorok végét egy és csak egy CR+LF (kocsi vissza + soremelés) jelzi. Az utolsó sort is egy CR+LF párnak kell lezárni. Soron belül sem CR, sem LF nem szerepelhet (ha az adott rekordban szerepel, akkor azt mindkét esetben space-re, azaz ASCII 64-es kódra kell cserélni).


· Különleges karakterek a fájlban: 


· rekordelválasztó karakter: ASCII 13-as és 10-es kód (ez az enter vagy másképpen return billentyű),


· mezőelválasztó karakter: ASCII 44-es kód (vessző), 


· tizedesjel: ASCII 46-os kód (pont), 


· szöveghatároló: idézőjel, ASCII 34-es kód (”).


· Ha egy szöveg típusú mezőben szöveghatároló jel mint adat szerepel, akkor ezt meg kell duplázni.


· Típuskonverziók:


· Egészszám => tizedesjegy nélküli egészszám


· Nem egészszám => 10 tizedesjegy pontosságú tizedestört


· Dátum => yyyymmdd formátumú szöveg


· Dátum és idő => yyyymmdd hh24:mi:ss formátumú szöveg 


· Idő => hh24:mi:ss formátumú szöveg


6.2 A fájl neve 


A fájlok nevét a következő minta alapján kell meghatározni: [forrásrendszer][rkh].[yyyymmddhh24miss] , ahol a [forrásrendszer] a forrásrendszer azonosítóját, az [rkh] az adott rekordhalmaz azonosítóját, az [yyyymmddhh24miss] pedig az export elkészítési időpontjának kezdetét jelenti. Pl. az INFOREX rendszerből 2010. április 19-én 20 óra 11 perc 33 másodperckor készült exportfájl neve: INFOREX.ac_account.20100419201133 .

7. Dokumentációs követelmények


7.1 Funkcionális (tartalmi) követelmények


A dokumentáció egységei a Framework által kezelt ciklusok, a Data Integrator jobok, illetve olyan Data Integrator és Oracle függvények és eljárások, amelyek egynél több jobban is meghívásra kerülnek. Ezeket az elemeket – a ciklusok kivételével – a továbbiakban folyamatnak nevezzük.


Több helyen is használt workflow-kat vagy dataflow-kat elég kiemelve, önállóan dokumentálni.


A dokumentációkat oly módon kell részekre osztani, hogy egy rész az egyszerre olvasott és írt adatokkal foglalkozzon. Ezeket a továbbiakban feldolgozásnak hívjuk, amelyek lehetnek dataflow-k, workflow-k, illetve függvények vagy eljárások, valamint ezek egyes részei.


Külön dokumentációt kell írni a ciklusokról. Egy ciklus olyan, Datai Integrator jobokból álló irányított gráf, amely nem tartalmaz kört. A gráf csomópontjai az egyes jobok, az irányítottság pedig a függőséget jelöli.


Egy folyamat leírásának az alábbi részekből kell állni:


1. A folyamat neve, repozitoribeli helye, és esetleg a közvetlen felettes folyamat neve és típusa, ha van ilyen.


2. A folyamat indításának módja, ha az időzített, vagy külső beavatkozást igényel.


3. A folyamat rövid leírása (adattartalom, gyakoriság, felhasználói kör, adatpiac, logazonosító, létrehozó, létrehozás, módosítás dátuma(i), indoka(i)) értesítendők köre, teendők hiba esetén, ismert/előforduló hibák.


4. Használt/érintett sémák, szükséges jogosultságok leírása.


5. Források ismertetése (inputok: csak olvasott állományok vagy táblák, fogadott üzenetek, paraméterek), honnan, mikor kell érkezniük – értesítendők (ha ez adattárházon kívülről (is) érkezik/érkezhet).


6. Kimenetek ismertetése (outputok: csak írt állományok vagy táblák, küldött üzenetek, paraméterek, visszatérési értékek) – értesítendők (akik számítanak az output-ra, ha ez adattárházon kívülre (is) kerül).


7. Átmeneti táblák ismertetése (input/output) – karbantarthatóság/ üríthetők-e, milyen módon töltődnek. (Soronkénti/bulk insert, append, egy/több tranzakcióval, temporális táblák-e (munkamenet vagy tranzakció szintű-e.)


8. Egyes feldolgozási lépések funkcionális leírása. A lépéshez tartozó programkód működésének szöveges ismertetése, beleértve a lekezelt hibákat (minden nem lekezelt egységesen „egyébként hibaként” kezelve) is, és az ezek megtörténte után végrehajtandó lépéseket. Nem a technikai megvalósítást kell leírni, hanem az adott lépés által elvégzett feladatot. 


9. A folyamat feldolgozásainak részletes, mező szintű leírása (milyen mezőket, rekordokat (szűkítés) olvas, milyen mezőket, pontosan hogyan ír), feldolgozás szinten kezelt hibák, log bejegyzések és azok gyakoriságának leírása. A leírást a kimenetek szempontjából kell elkészíteni. 


10. A leírásból egyértelműen és adatbázis objektum szinten ki kell derülnie, hogy a feldolgozás során milyen állapotból, milyen állapotba kerül az adattárház.


11. Folyamat szinten kezelt hibák leírása.


12. Futtatási tudnivalók (függőség, feltételek, eljárások és függvények meghívásának módja, gyakoriság, esemény, frameworkösített-e, ismételhető-e, ha igen mikor, hogyan?)


13. A folyamat összefoglalása folyamatábrában.


Egy ciklus leírásának az alábbi részekből kell állni: 


1. A ciklus neve.


2. A ciklus rövid leírása


3. A ciklusban szereplő jobok listája 


4. A ciklust alkotó jobok közti függőségek, indítása feltételek leírása


5. Ciklus szinten kezelt hibák leírása.


6. Futtatási tudnivalók (függőség, újraindítási feltételek, eljárások és függvények meghívásának módja, gyakoriság, esemény)


7. A ciklus összefoglalása folyamatábrában.


7.2 Nem-funkcionális (formai) követelmények


A dokumentációkat minden esetben Microsoft Wordben kell elkészíteni. A folyamatábrákat külön fájlként is el kell készíteni és az adott folyamatot vagy ciklust tartalmazó fájl megfelelő helyére objektumként is be kell illeszteni.


Lehetővé kell tenni a dokumentáció egészében (tehát mind word fájlban) a kulcsszavak kezelésének lehetőségét, illetve a kulcsszavak szerinti keresést. Ha a dokumentumban egy másik részre való hivatkozás szerepel, akkor azt hiperlinkként kell megoldani, a könnyebb használhatóság érdekében. A ciklusokra és a folyamatokra való hivatkozásoknak biztosan ilyennek kell lenni.


Amennyiben a folyamatok feltérképezése során felismerhető valamilyen névkonvenció használata, akkor azt a dokumentumban szerepeltetni kell a folyamatok általános tudnivalóiról szóló részben.


Minden folyamatról összefoglaló táblázatot is kell készíteni, Microsoft Excel formátumban. Ennek az alábbi fájl szerinti információkat kell tartalmaznia:

		Folyamat



		Neve



		Típusa



		Helye az éles környezetben



		Helye a fejlesztői környezetben



		Ciklusok



		Leírás



		Sémák



		Források



		Kimenetek



		Átemeneti táblák
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VÁLLALKOZÁSI SZERZŐDÉS 


amely létrejött, 


egyrészről, a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadság tér 8.-9. sz. adószám: 10011953-2-44 , képviseli:) mint és a továbbiakban: Megrendelő,

másrészről,  (székhely:  sz., cégjegyzékszáma: ……………, adószám: ………….., képviseli: ……… )  mint és a továbbiakban: Vállalkozó,

a továbbiakban együttesen a Felek között, a mai napon az alábbi feltételekkel.


Előzmények

Megrendelő, mint ajánlatkérő a jelen szerződés elválaszthatatlan részét képező 1. számú melléklete szerint a belső szabályzatának megfelelő egyéb beszerzési eljárás megindítására ajánlatkérést küldött a lehetséges ajánlattevők részére ”Értékpapír adatbázis adatok architektúrájának javítása.” tárgyában. A Megrendelő a beszerzési eljárásban benyújtott ajánlatokat megvizsgálta, egymással összevetette, és a döntéséről 2010. ………-án írásbeli értesítés útján tájékoztatta az ajánlattevőket. A Megrendelőnek a beszerzési eljárásban hozott döntése szerint a nyertes ajánlattevő a Vállalkozó lett. 


Nyertes ajánlattevő kivonatolt ajánlata a jelen szerződés 3. számú, elválaszthatatlan melléklete.

I.


A jelen szerződés tárgya, a Vállalkozó díja és a szerződés hatálya


1.1.) A jelen szerződés tárgya:  A megrendelői értékpapír statisztika adatpiac újratervezése, az ezzel járó tervezési, fejlesztési és dokumentálási feladatok elvégzése, valamint megtervezni és támogatni a KBER-SDW statisztikai adattárház a Megrendelő adattárházába történő illesztését.


A Vállalkozó a tevékenységének az ellátása során különösen, de nem kizárólagosan az alábbi tevékenységeket köteles elvégezni:


1.1.1.)A töltési folyamatok javítása:


· az FCT_MERGE_PRC eljárás felkészítése az új dimenziótáblák kezelésére


· az új dimenziótáblák létrehozása és töltésük megvalósítása


· a DIM_DENOM_DEV, DIM_ORSZAG és DIM_SZEKTOR_MNB dimenziótáblák ellenőrzésének megvalósítása


· az MV_DIM_MERTEKEGYSEG materializált nézet létrehozása


· az adattárház felkészítése a mezők paramétertáblák segítségével történő töltésére


· az adattárház felkészítése a devizanem mezők helyes töltésére euro devizák esetén


· a ténytáblák új szerkezetre hozása és töltésük megvalósítása


1.1.2.)Az adatok tisztítása és migrálása:


· a meglévő tényadatok tisztítása és migrálása


1.1.3.)A kapcsolódó univerzumok módosítása.

1.1.4.) A vállalkozói feladatok részletes leírását és a Vállalkozó által a jelen szerződés keretében leszállítandó termékek leírását a jelen szerződés 2. számú melléklete tartalmazza azzal, hogy amennyiben a melléklet, valamint jelen szerződés szövege egymástól kereskedelmi és műszaki szempontból eltér, az ellentmondás feloldására a melléklet szövege az elsődlegesen az irányadó.


1.1.5.) Vállalkozó köteles minden, a jelen szerződésben esetlegesen fel nem sorolt tevékenységek elvégzésére is, amelyek a szerződés tárgyát képező tevékenységek szakszerű és teljes körű ellátásához a jogszabályok és a szakmai szokások szerint hozzátartoznak, illetve amelyek a Megrendelő érdekeinek megóvása érdekében szükségesek. (A Vállalkozó a vállalkozói díj terhére köteles elvégezni a változáskezelési eljárás keretében felmerülő munkákat.) 

1.2.) A Megrendelő a jelen szerződés aláírásával megrendeli, a Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elvállalja az 1.1.) pontban leírt tevékenységek ellátását. 


1.3.) A Megrendelő Vállalkozó részére a szerződésszerű teljesítés ellenértékeként ………..-Ft +ÁFA, azaz ………….forint plusz a mindenkor hatályos  általános forgalmi adó összege vállalkozói díjat (a továbbiakban: vállalkozói díj) köteles fizetni. 


1.4.) Vállalkozó az 1.3.) pontban leírt Vállalkozói díjon túl semmi egyéb olyan igényt vagy követelést nem érvényesíthet a Megrendelővel szemben, amely összefüggésben lenne a jelen szerződésben vállalt feladatok teljesítésével. 


 (Ez a rendelkezés nem vonatkozik a Vállalkozó esetleges késedelmi kamat és kártérítési követelésére.)

1.5.) A Felek a jelen szerződést –ide nem értve a jótállásra és a szavatosságra vonatkozó feltételeket - a jelen szerződés hatálybalépésének a napjától a Vállalkozó szerződésszerű teljesítésének a napjáig terjedő időszakra kötik.


II.


Fizetési feltételek

2.1.) A Megrendelő a vállalkozói díj kifizetését az alábbi fizetési mérföldkövenként teljesíti:


		Mérföldkő megnevezése

		Véghatáridő

		Vállalkozó  díjának %-a

		Ellenszolgáltatás, 


nettó HUF



		a) A Megrendelő által elfogadott rendszertervnek a Megrendelő általi átvételekor

		Szerződéskötéstől számított 30 nap

		10%

		xxxxx Ft



		b) Az élesbe álláskor (a fejlesztési és implementációs munkák, valamint az adatok sikeres migrálásának befejezésekor, valamint a vonatkozó változások éles oldali telepítésekor).

		Szerződéskötéstől számított 90 nap

		70%

		xxxxx Ft



		c) A migráció lezárulásával kezdődő 3 hónapos eredményes éles üzem lezárultakor.

		Szerződéskötéstől számított 180 nap

		20%

		xxxxx Ft



		Összesen




		-

		100%

		xxxxx Ft





2.2.) Vállalkozó a vállalkozói díjra vonatkozó számlákon köteles a Megrendelő által a Vállalkozó részére, a jelen szerződés megkötése után megadott, a Megrendelő kötelezettségvállalását beazonosító SAP megrendelés számot feltüntetni. 


Amennyiben a Vállalkozó a számláján nem tünteti fel az SAP megrendelésszámot, úgy a Megrendelő jogosult a számlát a Vállalkozó részére teljesítetlenül visszaküldeni, azzal, hogy mindaddig, amíg a Vállalkozó nem küldi meg a jogszabályokban és a jelen szerződésben előírt alaki követelményeknek megfelelő számlát a Megrendelő részére, addig a Vállalkozó számlázási késedelemben van, amely vállalkozói késedelem a Megrendelő egyidejű késedelmes fizetési teljesítését kizárja.


Előleg nyújtására nincs lehetőség. A Megrendelő által kiállított teljesítésigazolások két eredeti példányban készülnek, amelyekből egy eredeti példány az adott számla mellékletét képezi, a másik a Megrendelőnél marad. 


2.3.) A Vállalkozó a számláját az alábbi címre köteles kiállítani és megküldeni: MNB Banküzemi számviteli és pénzügyi osztály, 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9.


Felek megállapodnak abban, hogy amennyiben a Vállalkozónál is fennállnak az elektronikus számla kibocsátásának, illetve fogadásának a mindenkor hatályos jogszabályokban így különösen az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. tv. 175.§,-ban, a számvitelről szóló 2000. évi C. tv. 167.§-ában, valamint az elektronikus aláírásról a 2001. évi XXXV. tv.-ben előírt feltételei, akkor Felek vállalják, hogy a számlázást elektronikus úton bonyolítják le. A Vállalkozó az elektronikus számlát a Magyar Nemzeti Bank Banküzemi Számviteli és Pénzügyi Osztály címére köteles kiállítani és az alábbi e-mail címére megküldeni:e-szamla@mnb.hu. Az elektronikus számla mellékleteként Vállalkozónak csatolnia kell a Megrendelő által kiállított teljesítési igazolást. 


Vállalkozó az elektronikus számlát PDF dokumentumba ágyazott XML fájlban küldi meg a Megrendelő részére, amely PDF-et a Vállalkozó fokozott biztonságú elektronikus aláírással és minősített szolgáltató által kiadott időbélyeggel lát el. A PDF dokumentumnak tartalmaznia kell a számla képét a számla valamennyi kellékével olvasható formátumban. A PDF-hez csatolt XML fájl adattartalma az APEH vonatkozó iránymutatásához alkalmazkodik, amely kiegészül az MNB SAP megrendelésszámmal. Az e-Számla akkor tekinthető hitelesnek, ha a PDF dokumentumban megjelenő számlakép adatai az XML fájl formátumban átadott adatokkal megegyeznek. 


A Vállalkozó az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény 36/A. §-ra tekintettel a számlabenyújtásakor köteles a benyújtástól számítva 15 napnál nem régebbi eredeti, nemlegesnek minősülő együttes adóigazolást bemutatni, vagy azt a számlához csatolni. A Felek a jelen szerződés aláírásával megállapodnak abban, hogy a Vállalkozó a jelen pontban leírt nyilatkozatot abban az esetben nem köteles becsatolni a Megrendelő részére, amennyiben a Vállalkozó az APEH által vezetett „köztartozásmentes adósok adatbázisában” a vállalkozói díj kifizetésekor szerepel. 


2.4.) A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogyha a Vállalkozó a számláját nem a jelen szerződésben leírt módon és a jelen pontban leírt határidőben állítja ki és adja át a Megrendelőnek, úgy a Megrendelő jogosult a számlát a Vállalkozó részére teljesítés nélkül visszaküldeni, azzal, hogy a Vállalkozó ebben az esetben köteles a számlát ismételten kiállítani, úgy hogy a számla keltének napja nem lehet korábbi mint a Vállalkozó által a nem szerződésszerűen kiállított számla Megrendelő általi visszaküldésének napja.

2.5.)  A Megrendelő, a Vállalkozót megillető díj kifizetését a számla kiállításától számított 30 napon belül átutalással teljesíti, a Vállalkozó számlájában megjelölt pénzforgalmi számlaszámra. A számla kifizetésének feltétele a számla, valamint a számlához csatolt teljesítési igazolás egy eredeti példányának Megrendelő általi kézhezvétele. A Vállalkozó köteles a kifizetés alapjául szolgáló számlát legkésőbb a teljesítési igazolás Vállalkozó általi kézhezvételétől számított 5 naptári napon belül kiállítani és a Megrendelőnek átadni. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogyha a Vállalkozó a számláját nem a jelen szerződésben leírt módon és a jelen pontban leírt határidőben állítja ki és adja át a Megrendelőnek, úgy a Megrendelő jogosult a számlát a Vállalkozó részére teljesítés nélkül visszaküldeni, azzal, hogy a Vállalkozó ebben az esetben köteles a számlát ismételten kiállítani, úgy hogy a számla keltének napja nem lehet korábbi mint a Vállalkozó által a nem szerződésszerűen kiállított számla Megrendelő általi visszaküldésének napja.

2.6.) A számlabenyújtás előfeltétele, hogy a Vállalkozó a jelen szerződés tárgyát képező feladatát a jogszabályokban és a jelen szerződésben leírt módon teljesítse és ezen teljesítést a Megrendelő erre felhatalmazott képviselője, teljesítési igazolás kiállításával igazolja. 


2.7.) A számla kiegyenlítése a Megrendelő mindazon jogainak fenntartásával történik, amelyek a Vállalkozó esetleges hibás teljesítésével vagy egyéb szerződésszegésével kapcsolatosak.


2.8.) Ha a Vállalkozó nem a szerződés szerint állítja ki a számlát, a Megrendelő jogosult a számla kiegyenlítését megtagadni anélkül, hogy ez által késedelembe esne. Ebben az esetben a Vállalkozó nem jogosult a szerződés további teljesítését felfüggeszteni, vagy megszüntetni.


2.9.) A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogy a Megrendelő jogosult arra, hogy a Vállalkozóval szemben fennálló egynemű, és lejárt és a Vállalkozó által nem vitatott követelését a Vállalkozót megillető ellenértékbe beszámítsa.


2.10.) A Vállalkozó a Megrendelő késedelmes fizetése esetében a Polgári Törvénykönyv 301/A. §-ában foglalt késedelmi kamatot is jogosult érvényesíteni a Megrendelővel szemben.


III.


A szerződés teljesítésének helye 


3.1.) A szerződés teljesítésének helye: A Megrendelő Budapest, V. kerület Szabadság tér 8-9. szám alatti „A” épülete.

3.2.) A szerződés teljesítésének véghatárideje: Az üzembe helyezés időpontja 2010. december 31.

IV.


Megrendelő feladatai


4.1.) A Megrendelő köteles a vállalkozói tevékenység végzéséhez szükséges információkat a Vállalkozó rendelkezésére bocsátani. 


4.2.) Megrendelő, illetve annak megbízottja részt vesz a Vállalkozó által szervezett, a jelen szerződés teljesítésével összefüggő egyeztetéseken. 


4.3.) A Megrendelő jogosult a Vállalkozó munkájának előrehaladását, minőségét ellenőrizni, amely azonban a Vállalkozó teljesítését nem teheti terhesebbé.


4.4.) Megrendelő a szerződés szerint kifizeti a Vállalkozó számláját.


V.


Vállalkozó jogaira és kötelezettségeire vonatkozó feltételek 


5.1.) A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával kijelenti, hogy a jelen szerződés teljesítésében a Vállalkozó oldalán közreműködő természetes személy gyanúsítottként nem áll büntetőeljárás hatálya alatt, illetve amennyiben ezen személy ellen szándékos bűncselekmény elkövetése miatt büntetőeljárás indult, úgy ezt a Vállalkozó a tudomásszerzést követően a Megrendelő részére haladéktalanul bejelenti. 


Vállalkozó kötelezettséget vállal arra, hogy a vállalkozói tevékenység végzéséhez a Megrendelő szék-és telephelyén csak olyan munkavállalót (természetes személyt) foglalkoztat, aki a munkavégzés kezdetét megelőző 90 napnál nem régebbi olyan tartalmú erkölcsi bizonyítvánnyal rendelkezik, amely tanúsítja, hogy a munkavállaló (természetes személy) a bűntettesek nyilvántartásában nem szerepel és a jelen szerződés tevékenységi körébe tartozó foglalkoztatás eltiltása hatálya alatt nem áll. Amennyiben a munkavállaló erkölcsi feddhetetlenségében, illetve foglalkoztatásában bármilyen az erre illetékes hatóság vagy bíróság által megállapított – a jelen pontban leírt hatósági nyilvántartást is érintő - negatív változás áll be, úgy ezen tényt, a munkavállalónak/természetes személynek a tény bekövetkeztét követően haladéktalanul jelentenie kell a Vállalkozónak. Vállalkozó a Megrendelő területére kijelölt munkavállalók névsorát (részletezve a dolgozók személyi adataival: név, születési hely, időpont, anyja neve, lakcíme, személyi igazolvány száma) és 90 napon belül kiállított erkölcsi bizonyítványuk fénymásolati példányát a szerződés hatálybalépéséig köteles Megrendelő részére megküldeni, aki köteles azt a mindenkor hatályos adatvédelmi szabályok betartásával kezelni. Amennyiben ezekben az adatokban bárminemű változás történik (személycsere, adatváltozás) erről a tényről Vállalkozónak az adatváltozást követő 3 napon belül a Megrendelőt értesítenie kell.


5.2.) A Megrendelő írásban bármikor kérheti indoklás nélkül, hogy a Vállalkozó valamely munkavállalója (illetve a Vállalkozó részéről a munkában közreműködő személy, alvállalkozó) a szerződés teljesítésének további szakaszában ne működjön közre. A Vállalkozó a felek által meghatározott határidőn belül (2 – 5 munkanap) köteles a kérésnek eleget tenni, és szükség esetén más alkalmas személyt munkába állítani.

5.3.) A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával kijelenti, hogy amennyiben a Megrendelő erre illetékes szervei a jelen szerződésben foglaltakat és azok teljesülését ellenőrizni, vizsgálni kívánják, úgy abban az esetben Megrendelő erre illetékes szervezeti egységeivel együttműködik és számukra a tevékenységük ellátásához szükséges információkat, rendelkezésre bocsátja.


5.4.) 
A Megrendelő alvállalkozó bevonását nem tiltja. A Vállalkozó alvállalkozó igénybevételére – a Ptk. rendelkezéseire figyelemmel – jogosult. 


5.5.) A Vállalkozó, a Megrendelő előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül, nem jogosult semmilyen értékesítési vagy marketing kiadványban vagy reklámban használni Megrendelő nevét, bármely védjegyét vagy logóját. Vállalkozó a tevékenysége során csak saját nevében járhat el, nem jogosult a Megrendelő nevét használni. A jogszerűtlen névhasználatból eredő károkért kizárólag Vállalkozó felel. Vállalkozó kötelezettséget vállal, hogy jelen szerződés szerinti kötelezettségeit független vállalkozóként hajtja végre és sem saját maga, tulajdonosai illetve munkavállalói nincsenek alkalmazotti kapcsolatban Megrendelővel.


5.6.) A Vállalkozónak a jelen szerződés tárgyát képező tevékenységeinek a részletes leírását, annak részletes feltételeit és tevékenységhez kapcsolódó szerződésszerű vállalkozói teljesítés feltételeit, a számla kiállításához szükséges dokumentumokat a jelen szerződés, illetve annak mellékletei, így különösen a szerződés 2. számú melléklete tartalmazza, azzal az általános feltétellel, hogy a Felek a teljesítés szerződésszerűségéről átadás-átvételi eljárás során győződnek meg, amelynek megállapításait jegyzőkönyvben rögzítik. 


5.7.) A Vállalkozó kötelezettséget vállal arra, hogy a jelen szerződés keretében a Vállalkozó vagy esetleges alvállalkozói részéről foglalkoztatott személyek a jogszabályokban előírt módon, így különösen a Munka Törvénykönyvében előírt rendelkezések betartásával kerülnek foglalkoztatásra. A Vállalkozó által a jelen szerződés keretében foglalkoztatott személyek vonatkozásában, a foglalkoztatással kapcsolatos hatályos munkajogi- és egyéb jogszabályokban foglalt előírások betartásáért kizárólag a Vállalkozó felel. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Megrendelő a jelen pontban leírtak Vállalkozó általi teljesítését, akár az erre illetékes hatóságok bevonásával, is ellenőrizhesse.


VI.


Minőségi követelmények, szerzői jog és használati engedély

6.1.) A vállalkozói szolgáltatásnak alkalmasnak kell lenni arra, hogy azt, a Megrendelő rendeltetésszerűen, a jelen szerződésben kikötött célnak megfelelően felhasználhassa. 


6.2.) Az 1.1.) pontban leírt tevékenység eredményeképpen megszületett Művek a Vállalkozó - szerzői jogi védelem alatt álló - alkotásai, amelynek szerzői jogai a Vállalkozót illetik. A Vállalkozó szavatosságot vállal azért, hogy ezeken a Műveken nem áll fenn harmadik személyeknek olyan szerzői vagyoni/felhasználási joga, amely a Megrendelő jelen szerződés szerinti felhasználását korlátozná, vagy akadályozná. 


Ha a jelen szerződés teljesítése során a Vállalkozó harmadik személy valamely szellemi alkotáshoz fűződő jogát megsérti, és a sérelmet szenvedő harmadik személy a Megrendelővel szemben lép fel igényével, úgy a Vállalkozó köteles saját költségén a Megrendelő választása szerint:


· az adott jogot a Megrendelő részére megszerezni olyan mértékben, hogy a Megrendelő a dolgot, illetve szolgáltatást a szerződésben foglaltak szerint továbbra is felhasználhassa;


· a dolgot kicserélni vagy a szolgáltatást újból teljesíteni akként, hogy az a Megrendelőnek megfeleljen, és a továbbiakban ne legyen jogsértő vagy felhasználásában korlátozott;


a dolgot visszavenni, illetve a szolgáltatást megszüntetni, és a Megrendelő teljes kárát és költségét megtéríteni.


6.3.) A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával a Megrendelőnek nem kizárólagos, területileg és felhasználó számban korlátlan, határozatlan idejű használati engedélyt ad a Műnek és az ahhoz kapcsolódó dokumentációnak a felhasználására, többszörözésére és átdolgozására. A Vállalkozó szavatol azért, hogy a jelen szerződés keretében elkészített dokumentációkon, mint szerzői jogi műveken nem áll fenn harmadik személynek olyan kizárólagos szerzői vagyoni/felhasználási joga, amely a Megrendelőnek mint Felhasználónak a jelen szerződés szerinti jogszerzését és felhasználását korlátozná vagy akadályozná. Amennyiben a későbbiek során a dokumentáció átdolgozása továbbtervezése válna szükségessé, úgy a Megrendelő jogosult azt a Vállalkozó hozzájárulása nélkül is megrendelni. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával kifejezett és kizárólagos engedélyt ad a Megrendelő részére, hogy a jelen szerződés keretében, annak tárgyát képező, a Vállalkozó által elkészített művet szabadon felhasználja, átdolgozza és többszörözze és erre másnak engedélyt, adjon. A Vállalkozó a jelen pontban foglalt engedélyért, jogokért a jelen szerződésben meghatározott vállalkozói díjon felül, külön díjazásra nem jogosult, és arról a jelen szerződés aláírásával kifejezetten és végérvényesen lemond.

6.4.) A Felek kifejezetten is rögzítik, hogy jelen 6.2.), és a 6.3.) pont szerinti szabályok jelentik a közöttük létrejött, az 1.1.) pontban leírt tevékenység eredményeképpen létrejött Művek felhasználására vonatkozó felhasználási szerződés tartalmát.


6.5.) A Felek rögzítik, hogy Mű” alatt a jelen szerződés keretében akár a Vállalkozó, akár az alvállalkozó által elkészített tervdokumentáció, műszaki leírás vagy a jelen szerződés következtében a vállalkozói oldalon létrejövő egyéb szerzői jogi alkotás értendő, amelyhez szerzői jogi jogosultságok kapcsolódnak.


6.6.) Az elvégzett fejlesztések forráskódját Vállalkozó a Megrendelőnél letétbe helyezi. 


VII.


Biztosítás


7.1.) A Vállalkozó kijelenti, hogy az …………..Biztosító zRt-n keresztül minimum bruttó teljes vállalkozói díjjal megegyező éves keretösszegű felelősségbiztosítással rendelkezik. Amennyiben Vállalkozó ezzel nem rendelkezik, akkor kötelezettséget vállal arra, hogy a jelen szerződés aláírásáig minimum bruttó teljes vállalkozói díjjal megegyező éves keretösszegű vállalkozói díjjal megegyező éves keretösszegű  felelősségbiztosítást köt, amelyről szóló biztosítási kötvény másolatát a Megrendelőnek a biztosítás megkötését követően haladéktalanul átadja. A Vállalkozó felelősségbiztosítása a Megrendelő részére biztosítási fedezetet jelent a Vállalkozó, illetve annak munkavállalója, képviselője által a Megrendelőnek, illetve harmadik személynek, szándékosan vagy gondatlanul okozott, valamint mulasztásából származó károkért. A Vállalkozó a jelen pontban leírt biztosítását a jelen szerződés időbeli hatályát követő 30 nap időtartamig köteles fenntartani.


7.2.) Amennyiben a Vállalkozó felelősségbiztosítása a jelen szerződés időbeli hatálya alatt megszűnik, úgy ez súlyos szerződésszegésnek minősül és erre való hivatkozással a Megrendelő jogosult a jelen szerződést – a szerződésszegésre vonatkozó jogkövetkezmények alkalmazása mellett – megszüntetni.


VIII.


Jótállás és szavatosság


8.1.) A Vállalkozó szavatol azért, hogy jelen szerződés tárgyán nem áll fenn harmadik személynek olyan kizárólagos szerzői vagyoni/felhasználási joga, amely a Megrendelő jelen szerződés szerinti jogait korlátozná vagy akadályozná.


8.2.) A Vállalkozó szavatolja, hogy az általa elvégzett munka minősége a jelen szerződésben és a vonatkozó jogszabályokban foglalt minőségi követelményeknek megfelel. 


A Vállalkozó az elvégzett munkákra a migráció lezárulásával kezdődő 3 hónapos eredményes éles üzem lezárulta napjától számított …… hónapos időtartamra jótállási kötelezettséget vállal. (A jelen pont értelmezésében az eredményes éles üzem lezárultának napja az a nap, amikor az eredményes éles üzem lezárultáról a Felek az erre vonatkozó jegyzőkönyvet együttesen aláírták.) 


8.3.) Megrendelő tartozik a jótállási idő alatt fellépő hiányosságokat a Vállalkozónak haladéktalanul tudomására hozni. A Vállalkozó tartozik a hibabejelentést követően haladéktalanul intézkedni. 


8.4.) A jótállás alá eső hiba esetén a Vállalkozó a lehető leghamarabb köteles megkezdeni a hiba kijavítását. A javítás költségei - beleértve a kiszállási költségeket is - a Vállalkozót terhelik. A jótállás alá eső javítás esetén a jótállási idő meghosszabbodik azzal az idővel, amely alatt a Megrendelő az adott dolgot rendeltetésszerűen nem használhatta.


8.5.) 
A Vállalkozó a jelen szerződés tárgyára vonatkozó jogszabályok szerinti szavatosságot vállal az általa elvégzett munkákra.


IX.


A szerződésszegés, annak a következményei és a szerződés megszűnése


9.1.) A Felek nem sújthatóak kártérítéssel vagy a szerződésnek a mulasztás miatti megszűntetésével, ha a késedelmes teljesítése vis maior következménye. A jelen pont értelmezése szempontjából vis maior alatt olyan körülményeket kell érteni, amelyek a jelen szerződés megkötésének időpontjában előre nem láthatóak, és a Felek érdekkörén kívül álló elháríthatatlan események gyűjtőfogalmába tartoznak. (pl. sztrájk, háború vagy forradalom, tűzeset, árvíz, járvány, karantén korlátozások és szállítási embargó). A kötelezetti fél a vis maior tényéről köteles a jogosulti felet értesíteni és tájékoztatni annak az okáról és valószínű időtartamáról. Amennyiben a jogosulti fél eltérő írásos utasítást nem ad, a kötelezetti félnek tovább kell teljesítenie szerződéses kötelezettségeit, amennyiben az ésszerűen lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerű alternatív módot a teljesítésre, amelyet a vis maior esete nem gátol. A szerződésben foglalt határidők a vis maior időtartamával meghosszabbodnak.  Amennyiben a vis maior időtartama meghaladja az 5 naptári napot, a Feleknek jogukban áll a szerződést a Ptk szabályai szerint megszüntetni. Vis maior esetében mindkét fél maga viseli a nála felmerült károkat.


9.2.) A Felek jogosultak a jelen szerződést súlyos szerződésszegés esetén rendkívüli felmondással, azonnali hatállyal felmondani.  


Súlyos szerződésszegésnek különösen az alábbiak minősülnek:


· Teljesítési póthatáridő – Felek számára felróható okból történő - be nem tartása,


· A Vállalkozó felelősségbiztosítási szerződésének a jelen szerződés hatálya alatti megszűnése a Vállalkozónak felróható okból,


· A Vállalkozó nem az ajánlatában bemutatott személyeket, alvállalkozókat alkalmazza, vagy ha rajta kívül álló okból ennek nem tud eleget tenni, és nem az ajánlatban bemutatott személyekkel, alvállalkozókkal egyenértékű szakembereket, alvállalkozókat biztosít, az ajánlati felhívásban megfogalmazott szakmai alkalmassági feltételek szerint,


· Megrendelői biztonsági előírások súlyos megszegése,


· Díjfizetési kötelezettség írásbeli felszólítás ellenére történő elmulasztása.


9.3.) Vállalkozó jogosult a jelen szerződés azonnali hatályú rendkívüli felmondására a Megrendelő súlyos szerződésszegése esetén, így különösen, ha a Megrendelő esedékes fizetési kötelezettségét - a fizetési határidőt követően a Vállalkozó írásbeli felszólítása ellenére - nem teljesíti.


9.4.) 
Bármelyik fél jogosult a másik félhez intézett egyoldalú nyilatkozattal a rendkívüli felmondási jogát gyakorolni és a jelen szerződést azonnali hatállyal felmondani, ha:


a.)  A másik fél bármely okból felhívás ellenére nem teljesíti a szerződésben vállalt kötelezettségeit, 


b.) A másik fél ellen jogerős bírósági határozat alapján csőd-, felszámolási-, végelszámolási eljárás indult, vagy egyébként fizetésképtelenné vált.


9.5.) 
A Megrendelő jogosult továbbá rendkívüli felmondási jogát gyakorolni és a jelen szerződést azonnali hatállyal felmondani, ha 


a.) A Vállalkozó valamely kötelezettségének teljesítését – jogszerű indok hiányában – megtagadja.


b.) A szerződés a Vállalkozónak felróható okból lehetetlenül.


c.) A Vállalkozó megkísérli vagy megkísérelte befolyásolni bármely, a Felek között megkötött, vagy tervezett szerződés megkötését azáltal, hogy személyi hasznot ajánlott fel vagy nyújtott a Megrendelő bármely alkalmazottjának, vagy bármely olyan személynek, aki bármilyen módon kapcsolódik a Megrendelőhöz, és aki részt vesz a jelen szerződés megkötésében, vagy a Vállalkozó a fent említett módon viselkedik a Megrendelővel kötött bármely szerződés teljesítése során.


d.) A Vállalkozó szerződés szerinti tevékenysége során, neki felróható okból a Megrendelő üzleti érdekei igazoltan sérülnek, illetve őt kár éri.


e.) A Vállalkozó nem az ajánlatában bemutatott személyeket alkalmazza, vagy ha rajta kívül álló okból ennek nem tud eleget tenni, és nem az ajánlatban bemutatott személyekkel egyenértékű szakembereket biztosít, az ajánlati felhívásban megfogalmazott szakmai alkalmassági feltételek szerint.


f.) Amennyiben az adott kötbér összege eléri a maximális értéket.


g) Amennyiben a Vállalkozó megszegi a jelen szerződéssel kapcsolatos műszaki titoktartási kötelezettségét.


9.6.) 
A Vállalkozó a nem, vagy nem szerződésszerű teljesítése esetére az alábbiakban meghatározott kötbér fizetésére kötelezi magát: 


9.6.1.) A Vállalkozó a meghatározott rész- vagy véghatáridő neki felróható késedelmes vagy hibás teljesítése esetén a késedelem vagy hibás teljesítés minden egyes napjára 1 % kötbér fizetésére köteles. A késedelmi vagy hibás teljesítés miatti kötbér alapja a késedelemmel vagy hibás teljesítéssel érintett részteljesítésre vonatkozó, a 2.1.) pontban leírt nettó vállalkozói díjrészlet. A kötbér maximuma a kötbéralap 20%-a.

Késedelmes teljesítésnek minősül, amennyiben a Vállalkozó – a számára felróható okból - nem tartja be a szerződésben előírt teljesítési határidőt.

Hibás teljesítésnek minősül különösen, amennyiben a szerződésben és annak mellékleteiben meghatározott minőségi követelmények és jogszabályi és szerződéses előírások nem teljesülnek.


9.6.2.) Meghiúsulás esetén: 


Amennyiben a szerződés teljesítése a Vállalkozónak felróható okból meghiúsul (a teljesítés lehetetlenné válik, vagy a teljesítést megtagadja) a Vállalkozó a meghiúsulás napjától számított 15 napon belül kötbér fizetésére köteles. A meghiúsulási kötbér mértéke az 1.3.) pontban leírt nettó vállalkozói  díj 20 %-a. 


A 9.5.) pont a.) és b.) bekezdésében meghatározott súlyos szerződésszegésre alapított azonnali hatályú megrendelői felmondás esetén, a Vállalkozó a 9.6.2.) pontban kikötött meghiúsulási kötbér megfizetésére köteles.


9.7.) 
Megrendelő a kötbért meghaladó igazolt közvetlen kárát is érvényesítheti a Vállalkozóval szemben. A Megrendelő, a Vállalkozóval szemben érvényesíteni kívánt kötbér összegéről könyvelési értesítést küld a Vállalkozó részére. A késedelmes vagy hibás teljesítés miatti kötbér felmerülése esetén a Vállalkozó a számlát úgy köteles kiállítani, hogy abban feltünteti a szerződés szerinti díjat és negatív tételként a kötbér összegét, valamint ezek egyenlegeként a Megrendelő által fizetendő (pénzügyileg rendezendő) összeget.


9.8.) Szerződésszegés vagy szerződésen kívüli károkozás esetén a szerződésszegő vagy károkozó fél köteles a másik fél kárát a Ptk-ban előírt módon megtéríteni. 


9.9.) Minden esetben, amikor a Megrendelő a jelen szerződés teljesítése érdekében valamely berendezést, felszerelést, anyagot, árut, dokumentumot, adatot ad a Vállalkozó használatába, az átadott dolgok a Megrendelő tulajdonában maradnak, és a Vállalkozó köteles azok megőrzéséről gondoskodni, és felelős a dolgokban bekövetkezett kárért. A Vállalkozó számára átadott dolgok tekintetében a kárveszély viselése abban a pillanatban száll át a Vállalkozóra, amikor azokat a Megrendelőtől átveszi. Vállalkozó az átadott dolgokat kizárólag a jelen szerződés teljesítése érdekében használhatja, és a jelen szerződés megszűnését követően haladéktalanul köteles visszaszolgáltatni olyan állapotban, ahogy azt eredetileg átvette, ide nem értve a dolog rendeltetésszerű használattal járó értékcsökkenését. A Megrendelő jogosult a tulajdonát képező dolgot bármikor újra birtokba venni.


9.10.) A szerződés megszűnése esetén, a megszűnéstől számított 8 napon belül a Felek kötelesek egymással elszámolni. A szerződés megszűnése nem érinti az elszámolási és titoktartási kötelezettségek, valamint a szerzői jogi tárgyú rendelkezések teljesítését, illetve fennálltát.

X.


Egyéb rendelkezések


10.1.) A Felek kijelentik, hogy az ügydöntő szerveik hozzájárulásával bírnak jelen szerződés megkötéséhez. A Felek kijelentik továbbá, hogy a jelen szerződést aláíró képviselőik jogszerűen képviselik a társaságot és rendelkeznek a jelen szerződés aláírásához szükséges felhatalmazással.


10.2.) A Felek kijelentik továbbá, hogy sem csőd, sem felszámolási eljárás alatt nem állnak, és jelen szerződés érvényességéhez nem szükséges harmadik személy vagy hatóság hozzájárulása.


10.3.) Ha bármelyik fél egy vagy több esetben nem ragaszkodik a jelen szerződés feltételeinek szigorú teljesítéséhez, illetve a jelen szerződésben meghatározott valamely jog, jogorvoslat vagy választás gyakorlásához, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jövőbeni teljesítéséről, vagy ugyanazon jog jövőbeni gyakorlásáról is le fog mondani, vagy a követeléseitől el fog állni.


10.4.) A Felek megállapodnak abban, hogy mindkét fél maga viseli a jelen szerződés megkötésével kapcsolatos költségeit.


10.5.) A Felek tudomással bírnak arról, hogy a jelen szerződésnek a módosítására közös megegyezéssel kizárólag írásban, van mód.

10.6.) A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogy a jelen szerződés szövege nem minősül üzleti titoknak.



10.7.) A Felek megállapodnak abban, hogy jelen jogviszonyukból keletkező követelés másra nem ruházható át, nem engedményezhető (ide nem értve a Vállalkozó törvényes jogutódját, valamint a Vállalkozó szerződéses jogutódját, feltéve, ha a Vállalkozó szerződéses jogutódját a Megrendelő is írásban elfogadta szerződéses partnerének) és az sem hitel, sem kölcsön, sem egyéb jogviszony fedezeteként fel nem használható. 


10.8.) Minden, a jelen szerződésben előírt értesítést, kérést, igényt elsősorban, írásban kell megtenni és az alábbiak szerint kell közöltnek tekintetni:


a) kézben és átvételi elismervény ellenében történő átadás esetén az átadás időpontjában;


b) ajánlott, tértivevényes, küldeményként, futárszolgálat útján történő kézbesítés esetén a kézbesítés időpontjában;


c) telefaxon, e-mail-en történő továbbítás esetén a telefax berendezés vagy elektronikus levelezőrendszer által megjelölt sikeres elküldés időpontjában (activity vagy delivery report).


10.9.) 
Képviselők megnevezése

A Felek az egymással való kapcsolattartásra az alábbi személyeket jelölik ki:


Megrendelő: Magyar Nemzeti Bank


Cím: 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. sz.


Nyilatkozattételre jogosult: Pap Gyula Informatikai szolgáltatások vezetője


Tel: 428-2600/2696


E-mail: papgy@mnb.hu 


Fax: 428-2646


Megvalósítás (projekt) idején: Scheller György (428-2600/1214)


Bevezetés támogatása idején: Lendvay László (428-2600/2010) és Kovácsné Antal Zsuzsanna (428-2600/1142)

A Vállalkozó részéről kapcsolattartó személy:


Név: 


Telefon: 


Fax: 


E-mail: 


A Felek kötelesek hivatalos értesítéseiket a fenti kapcsolattartó személyeknek a fenti elérhetőségi címekre írásban eljuttatni. A Felek kötelesek egymást haladéktalanul írásban értesíteni a kapcsolattartási adataikban bekövetkező változásokról. Az értesítés elmulasztásából eredő kárért a mulasztó Fél a felelős. 


10.10.) A jelen szerződésből eredő vitás kérdések rendezését a szerződő Felek elsődlegesen tárgyalások útján, peren kívül kötelesek rendezni. A Felek csak eredménytelen egyeztetést követően veszik igénybe a bíróság előtti igényérvényesítés lehetőségét. Felek az eredménytelen egyeztetést követő 15 napon belül elkészítik a Polgári Perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény 121/A §-a szerinti jegyzőkönyvet, mely birtokában nyújtja be az igényt érvényesíteni kívánó fél a keresetét a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bírósághoz.


10.11.) A jelen szerződés ….. (……) számozott oldalból és 11 (tizenegy) mellékletből áll és 2 (kettő) eredeti azonos tartalmú példányban készült, amelynek minden oldalát a Felek képviselői szignójukkal láttak el. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Szerződést a Megrendelő a Megrendelő honlapján szkennelt formátumban megjelentesse. 


10.12.) A szerződés elválaszthatatlan részei:


1. Ajánlatkérés.


2. Ajánlati dokumentáció kivonata (melynek része a Műszaki leírás és követelményspecifikáció).


3. A Vállalkozó ajánlatának kivonata


4. MNB Alkalmazásfejlesztési követelmények (ennek a dokumentumnak 6 melléklete van) 

5. MNB Projektmódszertani kivonata


6. A Vállalkozó biztosítási kötvénye másolatban.


7. MNB Munkavédelmi követelmények.


8. MNB Tűzvédelmi követelmények. 


9. MNB Környezetvédelmi követelmények. 


10. Elektronikus számla XML szerkezete.

10.13.) A jelen szerződés értelmezésében: 


· Változáskezelés: a vállalkozói tevékenységek végzése során, olyan munkák merülnek fel, amelyeket előre nem láttak a Felek, de a szerződés szerződésszerű teljesítéséhez ezen munkák elvégzése feltétlenül szükséges. (Pl. a felmérés lezárulása után derül ki, hogy van még input, amelynek betöltése szükséges.)

· A szerződés hatályba lépése: A jelen szerződés a Felek általi együttes aláírásának a napján lép hatályba. Amennyiben az egyik fél később írja alá a szerződést mint a másik fél, akkor a szerződés azon a napon lép hatályba, amely napon a szerződést időben később aláíró fél aláírta.


J10.14.) A jelen szerződésre és a jelen szerződésben nem rendezett kérdésekre a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (PTK), a Szerzői jogról szóló 1999. évi LXXVI. Törvény, a Kbt., valamint a vonatkozó egyéb jogszabályok az irányadóak. Amennyiben a jelen szerződés szövege és a szerződés mellékletei között ellentmondás állna fenn, úgy abban az esetben ezen ellentmondás feloldására a jelen szerződés mellékleteiben leírtak az elsődlegesen az irányadóak.


A Felek a jelen szerződést annak elolvasása és értelmezése után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt, jóváhagyólag írták alá.


Budapest, 2010.  ……..


		Magyar Nemzeti Bank

		



		……………………………

		……………………………



		Megrendelő

		Vállalkozó





A Vállalkozási szerződés 1. számú melléklete


ajánlatkérés

A Vállalkozási szerződés 2. számú melléklete


Ajánlati dokumentáció kivonata


(melynek része a Műszaki leírás és követelményspecifikáció).

A Vállalkozási szerződés 3. számú melléklete


A Vállalkozó ajánlatának kivonata


A Vállalkozási szerződés 4. számú melléklete


MNB Alkalmazásfejlesztési követelmények
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A Vállalkozási szerződés 5. számú melléklete


MNB Projektmódszertani kivonata
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A Vállalkozási szerződés 6. számú melléklete


A vállalkozó biztosítási kötvénye másolatban.


A Vállalkozási szerződés 7. számú melléklete


MNB munkavédelmi követelmények.
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A Vállalkozási szerződés 8. számú melléklete


MNB tűzvédelmi követelmények.
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A Vállalkozási szerződés 9. számú melléklete


Környezetvédelmi követelmények
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A Vállalkozási szerződés 10. számú melléklete


Elektronikus számla xml szerkezete
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A Vállalkozási szerződés 6. számú melléklete


Az MNB területén munkát végző vállalkozókra vonatkozó
tűzvédelmi követelmények meghatározása



1. A tűz elleni védekezésről, a műszaki mentésről és a tűzoltóságról szóló 1996. évi XXXI. törvény (módosította az 1998. évi XXX. tv., az 1999. évi LXXIV. tv., 2004. évi XXIX. tv.), a tűzvédelmi bírságról szóló 116/1996. (VII. 24.) Korm. rendelet (módosította a 177/1999. (XII.8.) Korm. rendelet), a Tűzvédelmi szabályzat készítéséről szóló 30/1996. (XII. 6.) BM rendelet (módosította a 33/1999. (IX.24.) BM rendelet), az Országos Tűzvédelmi Szabályzat kiadásáról szóló 9/2008. (II.22.) ÖTM rendelet, a tűzesetek vizsgálatára vonatkozó szabályokról szóló 13/1997. (II. 26.) BM rendelet (módosította a 37/1999. (X.27.) BM rendelet), a tűzvédelmi szakvizsgákra kötelezett foglalkozási ágakról és munkakörökről és a szakvizsga részletes szabályairól szóló 53/2005. (XI.10.) BM rendelet, a hegesztési biztonsági szabályzatról szóló 143/2004. (XII. 22.) GKM rendelet, valamint az érvényben lévő kötelező MSZ szabványok képezik az MNB területére kiadott Tűzvédelmi Szabályzat (a továbbiakban: TSZ) alapjait.



2. A TSZ-ben, illetve a vonatkozó hatályos rendeletekben foglaltak betartása az MNB területén munkát végzők, vagy a Bankban akár ideiglenesen tartózkodó személyek részére kötelező, így az MNB-ben munkát végző külső gazdálkodó szervezet is köteles érvényt szerezni az azokban megfogalmazott előírásoknak. Ennek érdekében – a szerződő szervezeti egység tűzvédelmi megbízottjának segítségével – köteles biztosítani, hogy munkavállalói a szerződés megkötését követően a TSZ rájuk vonatkozó részét szervezett – az MNB helyi adottságait is figyelembe vevő – tűzvédelmi oktatás keretében elsajátítsák. Az oktatásról jegyzőkönyvet kell készíteni, és annak egy eredeti példányát át kell adni a szerződő szervezeti egység részéről a szerződést aláírónak.



3. Az ezen melléklet 2. pontja szerinti oktatáson részt vett munkavállalók névsorának összhangban kell lennie a Bank területére igényelt munkavállalók benntartózkodási engedélyében megadott névsorral. Az oktatásban nem részesült személyek az MNB területén munkát nem végezhetnek mindaddig, amíg a külső gazdálkodó szervezet a munkavállalók oktatásáról készült jegyzőkönyvet be nem mutatja a szerződő szervezeti egység részéről a szerződést aláírónak. A fentiekből eredő munkakiesés a gazdálkodó szervezetet terheli.



4. A külső gazdálkodó szervezetnek biztosítania kell, hogy a szerződésben vállalt munkát csak megfelelő szakképzettségű és a tűzveszélyes munkák elvégzéséhez szükséges, érvényes szakvizsgával rendelkező munkavállalók végezzék.



5. A külső gazdálkodó szervezet köteles ellenőrizni, hogy az általa foglalkoztatott munkavállalók a TSZ, illetve a kapcsolódó hatályos rendeletek rájuk vonatkozó, ezen melléklet 2. pontja szerinti oktatás keretében elsajátított követelményeit betartják-e.



6. A Bankban munkát végző személy tevékenységének végzése során az MNB tűzvédelmi helyzetét hátrányosan nem befolyásolhatja.



7. Az MNB-ben munkát végző külső gazdálkodó szervezet tűzvédelmi jogszabályok, szabályok, szabványok megsértéséért teljes erkölcsi és anyagi felelősséggel tartozik.


Megrendelő
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Elektronikus számla - XML definíciók  
a) Számla  
 
DTD definíció  
 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<!ELEMENT szamla (fejlec, tetelek, osszesites)> 
<!ELEMENT fejlec (rendelesek, elado, vevo, kepviselo?, szamlainfo)> 
<!ELEMENT rendelesek (rendeles+)> 
<!ELEMENT rendeles (#PCDATA)> 
<!ELEMENT elado (nev, adoszam, cim)> 
<!ELEMENT vevo (nev, adoszam?, kozadoszam?, cim)> 
<!ELEMENT kepviselo (nev, adoszam, cim)> 
<!ELEMENT nev (#PCDATA)> 
<!ELEMENT adoszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozadoszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT cim (orszag, telepules, irszam, kozternev, kozterjell, hazszam, epulet?, lepcsohaz?, emelet?, 
ajto?)> 
<!ELEMENT orszag (#PCDATA)> 
<!ELEMENT telepules (#PCDATA)> 
<!ELEMENT irszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozternev (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozterjell (#PCDATA)> 
<!ELEMENT hazszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT epulet (#PCDATA)> 
<!ELEMENT lepcsohaz (#PCDATA)> 
<!ELEMENT emelet (#PCDATA)> 
<!ELEMENT ajto (#PCDATA)> 
<!ELEMENT szamlainfo (sorszam, refsorszam?, kuladohiv?, kialldatum, teljdatum, fizhatarido, fizmod, 
szamlatipusa, penznem)> 
<!ELEMENT sorszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT refsorszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kuladohiv (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kialldatum (#PCDATA)> 
<!ELEMENT teljdatum (#PCDATA)> 
<!ELEMENT fizhatarido (#PCDATA)> 
<!ELEMENT fizmod (#PCDATA)> 
<!ELEMENT szamlatipusa (#PCDATA)> 
<!ELEMENT penznem (#PCDATA)> 
<!ELEMENT tetelek (tetel+)> 
<!ELEMENT tetel (termeknev, besorszam, mennyegys?, menny?, nettoegysegar?, nettoar, afakulcs, 
afaertek, bruttoar, kozleszkinf?)> 
<!ELEMENT termeknev (#PCDATA)> 
<!ELEMENT besorszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT mennyegys (#PCDATA)> 
<!ELEMENT menny (#PCDATA)> 
<!ELEMENT nettoegysegar (#PCDATA)> 
<!ELEMENT nettoar (#PCDATA)> 
<!ELEMENT afakulcs (#PCDATA)> 
<!ELEMENT afaertek (#PCDATA)> 
<!ELEMENT bruttoar (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozleszkinf (forgdatum, (futottkm | repultora | hajozottora))> 
<!ELEMENT forgdatum (#PCDATA)> 
<!ELEMENT futottkm (#PCDATA)> 
<!ELEMENT repultora (#PCDATA)> 
<!ELEMENT hajozottora (#PCDATA)> 
<!ELEMENT osszesites (afarovat+, vegosszeg)> 
<!ELEMENT afarovat (afakulcs, nettoar, afaertek, bruttoar)> 
<!ELEMENT vegosszeg (nettoarossz, afaertekossz, bruttoarossz)> 











<!ELEMENT nettoarossz (#PCDATA)> 
<!ELEMENT afaertekossz (#PCDATA)> 
<!ELEMENT bruttoarossz (#PCDATA)> 
<!ATTLIST afarovat 
 id CDATA #REQUIRED 
> 
<!ATTLIST tetel 
 id CDATA #REQUIRED 
> 
 
XSD séma definíció  
 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<xs:schema xmlns:szla="http://www.apeh.hu/2005/szamla" xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" 
targetNamespace="http://www.apeh.hu/2005/szamla"> 
 <xs:complexType name="szamlatipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:fejlec"/> 
   <xs:element ref="szla:tetelek"/> 
   <xs:element ref="szla:osszesites"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="fejlectipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:rendelesek" maxOccurs="unbounded"/> 
   <xs:element ref="szla:elado"/> 
   <xs:element ref="szla:vevo"/> 
   <xs:element ref="szla:kepviselo" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:szamlainfo"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="tetelektipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>számla tételei</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:tetel"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="osszesitestipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:afarovat" maxOccurs="unbounded"/> 
   <xs:element ref="szla:vegosszeg"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="rendelesektipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:rendeles" maxOccurs="unbounded"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="eladotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:nev"/> 
   <xs:element ref="szla:adoszam"/> 
   <xs:element ref="szla:cim"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="kepviselotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:nev"/> 
   <xs:element ref="szla:adoszam"/> 
   <xs:element ref="szla:cim"/> 
  </xs:sequence> 











 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="vevotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:nev"/> 
   <xs:element ref="szla:adoszam" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:kozadoszam" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:cim"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="szamlainfotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:sorszam"/> 
   <xs:element ref="szla:refsorszam" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:kuladohiv" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:kialldatum"/> 
   <xs:element ref="szla:teljdatum"/> 
   <xs:element ref="szla:fizhatarido"/> 
   <xs:element ref="szla:fizmod"/> 
   <xs:element ref="szla:szamlatipusa"/> 
   <xs:element ref="szla:penznem"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="teteltipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:termeknev"/> 
   <xs:element ref="szla:besorszam"/> 
   <xs:element ref="szla:mennyegys" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:menny" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:nettoegysegar" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:bruttoegysegar" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:nettoar"/> 
   <xs:element ref="szla:afakulcs"/> 
   <xs:element ref="szla:afaertek"/> 
   <xs:element ref="szla:bruttoar"/> 
   <xs:element ref="szla:kozleszkinf" minOccurs="0"/> 
  </xs:sequence> 
  <xs:attribute name="id" type="xs:integer" use="required"/> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="vegosszegtipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:nettoarossz"/> 
   <xs:element ref="szla:afaertekossz"/> 
   <xs:element ref="szla:bruttoarossz"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="afarovattipus"> 
  <xs:sequence/> 
  <xs:attribute name="id" type="xs:integer" use="required"/> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="cimtipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:orszag"/> 
   <xs:element ref="szla:telepules"/> 
   <xs:element ref="szla:irszam"/> 
   <xs:element ref="szla:kozternev"/> 
   <xs:element ref="szla:kozterjell"/> 
   <xs:element ref="szla:hazszam"/> 
   <xs:element ref="szla:epulet" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:lepcsohaz" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:emelet" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="szla:ajto"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 











 <xs:complexType name="kozleszkinftipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="szla:forgdatum"/> 
   <xs:choice> 
    <xs:element ref="szla:futottkm"/> 
    <xs:element ref="szla:repultora"/> 
    <xs:element ref="szla:hajozottora"/> 
   </xs:choice> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:element name="szamla" type="szla:szamlatipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>16. számla: adóigazgatási azonosításra alkalmas bármely olyan 
papír alapú, vagy a vevıvel történt megállapodás alapján – külön jogszabály által meghatározottak szerint – 
elektronikus úton kibocsátott bizonylat</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="fejlec" type="szla:fejlectipus"/> 
 <xs:element name="tetelek"> 
  <xs:complexType> 
   <xs:sequence> 
    <xs:element ref="szla:tetel" maxOccurs="unbounded"/> 
   </xs:sequence> 
  </xs:complexType> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="osszesites"> 
  <xs:complexType> 
   <xs:sequence> 
    <xs:element ref="szla:afarovat" maxOccurs="4"/> 
    <xs:element ref="szla:vegosszeg"/> 
   </xs:sequence> 
  </xs:complexType> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="rendelesek" type="szla:rendelesektipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számlához kapcsolódó rendelésszámok 
listája</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="elado" type="szla:eladotipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termékértékesítést teljesítı, szolgáltatást nyújtó adóalany 
neve, címe és adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="kepviselo" type="szla:kepviselotipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>amennyiben az adó fizetésére a pénzügyi képviselı, vagy a Jöt. 
szerinti adóügyi képviselı kötelezett, annak neve, címe és adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="vevo" type="szla:vevotipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a vevı neve, címe illetve ha a vevı az adó fizetésére kötelezett, 
annak adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="szamlainfo" type="szla:szamlainfotipus"/> 
 <xs:element name="tetel" type="szla:teteltipus"/> 
 <xs:element name="afarovat" type="szla:afarovattipus"/> 
 <xs:element name="cim" type="szla:cimtipus"/> 
 <xs:element name="nev" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="adoszam" type="xs:string"/> 











 <xs:element name="kozadoszam" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>Közösségen belüli adómentes értékesítés esetén, amennyiben 
a Közösségen belülrıl történı termékbeszerzés során a vevı az adófizetésére kötelezett személy, ennek 
közösségi adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="rendeles" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="orszag" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="telepules" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="irszam" type="xs:integer"/> 
 <xs:element name="kozternev" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="kozterjell" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="hazszam" type="xs:integer"/> 
 <xs:element name="epulet" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="lepcsohaz" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="emelet" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="sorszam" type="xs:integer"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számla sorszáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="refsorszam" type="xs:integer"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a hivatkozott számla sorszáma sztornó vagy helyesbítı számla 
esetén</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="kuladohiv" type="xs:boolean"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a különbözet szerinti adózás alkalmazása esetén ezen adózási 
módra történı hivatkozás</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="kialldatum" type="xs:date"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számla kibocsátásának kelte</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="teljdatum" type="xs:date"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a teljesítés dátuma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="fizhatarido" type="xs:date"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a fizetés határideje</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="fizmod" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a fizetés módja</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="termeknev" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) megnevezése</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="besorszam" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) besorolási száma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 











 </xs:element> 
 <xs:element name="mennyegys" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék, szolgáltatás – amennyiben ez utóbbi természetes 
mértékegységben kifejezhetı – mennyiségi egysége és mennyisége </xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="menny" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="nettoegysegar" type="xs:float"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék, szolgáltatás – amennyiben ez utóbbi egységre 
vetíthetı – adó nélkül számított egységára</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="bruttoegysegar" type="xs:float"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék, szolgáltatás – amennyiben ez utóbbi egységre 
vetíthetı – adóval együtt számított egységára</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="nettoar" type="xs:float"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) adó nélkül számított ellenértéke 
összesen</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="bruttoar" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="afakulcs" type="xs:float"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a felszámított adó százalékos mértéke</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="afaertek" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="vegosszeg" type="szla:vegosszegtipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) adóval együtt számított ellenértéke 
összesen</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="afaertekossz" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="nettoarossz" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="bruttoarossz" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="kozleszkinf" type="szla:kozleszkinftipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>új közlekedési eszköz másik tagállamba történı értékesítése 
esetén erre a tényre történı utalás, a közlekedési eszköz elsı forgalomba helyezésének idıpontja, és 
szárazföldi közlekedési eszköz esetén a futott kilométerek száma, vízi közlekedési eszköz esetén a hajózott 
órák száma, légi közlekedési eszköz esetén a repült órák száma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="forgdatum" type="xs:date"/> 
 <xs:element name="futottkm" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="repultora" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="hajozottora" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="szamlatipusa" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>helyesbítı/sztornó számla</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="penznem" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számla pénzneme</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 











 </xs:element> 
 <xs:element name="ajto" type="xs:string"/> 
</xs:schema> 
 
Példa xml  
 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>  
<szamla xmlns="http://www.apeh.hu/2005/szamla" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-
instance">  
 <fejlec>  
  <rendelesek>  
   <rendeles>0000123456</rendeles> 
  </rendelesek>  
  <elado>  
   <nev>Könyv Bt</nev>  
   <adoszam>12345678-2-44</adoszam>  
   <cim>  
    <orszag>Magyarország</orszag>  
    <telepules>Budapest</telepules>  
    <irszam>1111</irszam>  
    <kozternev>Seholnemvolt</kozternev>  
    <kozterjell>utca</kozterjell>  
    <hazszam>1</hazszam>  
   </cim>  
  </elado>  
  <vevo>  
   <nev>Kovács János</nev>  
   <cim>  
    <orszag>Magyarorszag</orszag>  
    <telepules>Budapest</telepules>  
    <irszam>1111</irszam>  
    <kozternev>Nevenincs</kozternev>  
    <kozterjell>ter</kozterjell>  
    <hazszam>1</hazszam>  
   </cim>  
  </vevo>  
  <szamlainfo>  
   <sorszam>SZ0001</sorszam>  
   <kialldatum>2005-05-01</kialldatum>  
   <teljdatum>2005-04-30</teljdatum>  
   <fizhatarido>2005-05-06</fizhatarido>  
   <fizmod>készpénz</fizmod>  
   <szamlatipus> normál</szamlatipus>  
   <penznem>HUF</penznem>  
  </szamlainfo>  
 </fejlec>  
 <tetelek>  
  <tetel id="1">  
   <termeknev>könyv</termeknev>  
   <besorszam>4903</besorszam>  
   <nettoar>2000</nettoar>  
   <afakulcs>5</afakulcs>  
   <afaertek>100</afaertek>  
   <bruttoar>2100</bruttoar>  
  </tetel>  
  <tetel id="2">  
   <termeknev>könyv</termeknev>  
   <besorszam>4903</besorszam>  
   <nettoar>5000</nettoar>  
   <afakulcs>5</afakulcs>  
   <afaertek>250</afaertek>  
   <bruttoar>5250</bruttoar>  











  </tetel>  
 </tetelek>  
 <osszesites>  
  <afarovat id="1">  
   <afakulcs>5</afakulcs>  
   <nettoar>7000</nettoar>  
   <afaertek>350</afaertek>  
   <bruttoar>7350</bruttoar>  
  </afarovat>  
  <vegosszeg>  
   <nettoarossz>7000</nettoarossz>  
   <afaertekossz>350</afaertekossz>  
   <bruttoarossz>7350</bruttoarossz>  
  </vegosszeg>  
 </osszesites>  
</szamla> 
 
 
 
 



 
b) Egyszerősített számla  
 
DTD definíció  
 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<!ELEMENT egyszerusitettszamla (fejlec, tetelek, osszesites)> 
<!ELEMENT fejlec (rendelesek, elado, vevo, kepviselo?, szamlainfo)> 
<!ELEMENT rendelesek (rendeles+)> 
<!ELEMENT rendeles (#PCDATA)> 
<!ELEMENT elado (nev, adoszam, cim)> 
<!ELEMENT vevo (nev, adoszam?, kozadoszam?, cim)> 
<!ELEMENT kepviselo (nev, adoszam, cim)> 
<!ELEMENT nev (#PCDATA)> 
<!ELEMENT adoszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozadoszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT cim (orszag, telepules, irszam, kozternev, kozterjell, hazszam, epulet?, lepcsohaz?, emelet?, 
ajto?)> 
<!ELEMENT orszag (#PCDATA)> 
<!ELEMENT telepules (#PCDATA)> 
<!ELEMENT irszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozternev (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozterjell (#PCDATA)> 
<!ELEMENT hazszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT epulet (#PCDATA)> 
<!ELEMENT lepcsohaz (#PCDATA)> 
<!ELEMENT emelet (#PCDATA)> 
<!ELEMENT ajto (#PCDATA)> 
<!ELEMENT szamlainfo (sorszam, refsorszam?, kuladohiv?, kialldatum, szamlatipusa, penznem)> 
<!ELEMENT sorszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT refsorszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kuladohiv (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kialldatum (#PCDATA)> 
<!ELEMENT szamlatipusa (#PCDATA)> 
<!ELEMENT penznem (#PCDATA)> 
<!ELEMENT tetelek (tetel+)> 
<!ELEMENT tetel (termeknev, besorszam, menny_egys?, menny?, bruttoegysegar?, bruttoar, szazalekertek, 
kozleszkinf?)> 
<!ELEMENT termeknev (#PCDATA)> 
<!ELEMENT besorszam (#PCDATA)> 
<!ELEMENT menny_egys (#PCDATA)> 











<!ELEMENT menny (#PCDATA)> 
<!ELEMENT bruttoegysegar (#PCDATA)> 
<!ELEMENT bruttoar (#PCDATA)> 
<!ELEMENT szazalekertek (#PCDATA)> 
<!ELEMENT kozleszkinf (forgdatum, (futottkm | repultora | hajozottora))> 
<!ELEMENT forgdatum (#PCDATA)> 
<!ELEMENT futottkm (#PCDATA)> 
<!ELEMENT repultora (#PCDATA)> 
<!ELEMENT hajozottora (#PCDATA)> 
<!ELEMENT osszesites (afarovat+, vegosszeg)> 
<!ELEMENT afarovat (bruttoar, szazalekertek)> 
<!ELEMENT vegosszeg (bruttoarossz)> 
<!ELEMENT bruttoarossz (#PCDATA)> 
<!ATTLIST afarovat 
 id CDATA #REQUIRED 
> 
<!ATTLIST tetel 
 id CDATA #REQUIRED 
> 
<!ATTLIST egyszerusitettszamla 
 xmlns CDATA #REQUIRED 
> 
 
XSD séma definíció  
 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<xs:schema xmlns:eszla="http://www.apeh.hu/2005/egyszerusitettszamla" 
xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" 
targetNamespace="http://www.apeh.hu/2005/egyszerusitettszamla"> 
 <xs:complexType name="egyszerusitettszamlatipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:fejlec"/> 
   <xs:element ref="eszla:tetelek"/> 
   <xs:element ref="eszla:osszesites"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="fejlectipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:rendelesek" maxOccurs="unbounded"/> 
   <xs:element ref="eszla:elado"/> 
   <xs:element ref="eszla:vevo"/> 
   <xs:element ref="eszla:kepviselo" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:szamlainfo"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="tetelektipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>számla tételei</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:tetel"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="osszesitestipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:afarovat" maxOccurs="unbounded"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="rendelesektipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:rendeles" maxOccurs="unbounded"/> 
  </xs:sequence> 











 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="eladotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:nev"/> 
   <xs:element ref="eszla:adoszam"/> 
   <xs:element ref="eszla:cim"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="kepviselotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:nev"/> 
   <xs:element ref="eszla:adoszam"/> 
   <xs:element ref="eszla:cim"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="vevotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:nev"/> 
   <xs:element ref="eszla:adoszam" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:kozadoszam" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:cim"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="szamlainfotipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:sorszam"/> 
   <xs:element ref="eszla:refsorszam" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:kuladohiv" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:kialldatum"/> 
   <xs:element ref="eszla:szamlatipusa"/> 
   <xs:element ref="eszla:penznem"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="teteltipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:termeknev"/> 
   <xs:element ref="eszla:besorszam"/> 
   <xs:element ref="eszla:mennyegys" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:menny" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:bruttoegysegar" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:bruttoar"/> 
   <xs:element ref="eszla:szazalekertek"/> 
   <xs:element ref="eszla:kozleszkinf" minOccurs="0"/> 
  </xs:sequence> 
  <xs:attribute name="id" type="xs:integer" use="required"/> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="vegosszegtipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:bruttoarossz"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="afarovattipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:bruttoar"/> 
   <xs:element ref="eszla:szazalekertek"/> 
  </xs:sequence> 
  <xs:attribute name="id" type="xs:integer" use="required"/> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="cimtipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:orszag"/> 
   <xs:element ref="eszla:telepules"/> 
   <xs:element ref="eszla:irszam"/> 











   <xs:element ref="eszla:kozternev"/> 
   <xs:element ref="eszla:kozterjell"/> 
   <xs:element ref="eszla:hazszam"/> 
   <xs:element ref="eszla:epulet" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:lepcsohaz" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:emelet" minOccurs="0"/> 
   <xs:element ref="eszla:ajto" minOccurs="0"/> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:complexType name="kozleszkinftipus"> 
  <xs:sequence> 
   <xs:element ref="eszla:forgdatum"/> 
   <xs:choice> 
    <xs:element ref="eszla:futottkm"/> 
    <xs:element ref="eszla:repultora"/> 
    <xs:element ref="eszla:hajozottora"/> 
   </xs:choice> 
  </xs:sequence> 
 </xs:complexType> 
 <xs:element name="egyszerusitettszamla" type="eszla:egyszerusitettszamlatipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>17. egyszerősített számla: adóigazgatási azonosításra alkalmas 
bármely olyan papír alapú, vagy a vevıvel történt megállapodás alapján – külön jogszabály által 
meghatározottak szerint – elektronikus úton kibocsátott bizonylat</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="fejlec" type="eszla:fejlectipus"/> 
 <xs:element name="tetelek"> 
  <xs:complexType> 
   <xs:sequence> 
    <xs:element ref="eszla:tetel" maxOccurs="unbounded"/> 
   </xs:sequence> 
  </xs:complexType> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="osszesites"> 
  <xs:complexType> 
   <xs:sequence> 
    <xs:element ref="eszla:afarovat" maxOccurs="4"/> 
    <xs:element ref="eszla:vegosszeg"/> 
   </xs:sequence> 
  </xs:complexType> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="rendelesek" type="eszla:rendelesektipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számlához kapcsolódó rendelésszámok 
listája</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="elado" type="eszla:eladotipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termékértékesítést teljesítı, szolgáltatást nyújtó adóalany 
neve, címe és adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="kepviselo" type="eszla:kepviselotipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>amennyiben az adó fizetésére a pénzügyi képviselı, vagy a Jöt. 
szerinti adóügyi képviselı kötelezett, annak neve, címe és adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="vevo" type="eszla:vevotipus"> 
  <xs:annotation> 











   <xs:documentation>a vevı neve, címe illetve ha a vevı az adó fizetésére kötelezett, 
annak adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="szamlainfo" type="eszla:szamlainfotipus"/> 
 <xs:element name="tetel" type="eszla:teteltipus"/> 
 <xs:element name="afarovat" type="eszla:afarovattipus"/> 
 <xs:element name="cim" type="eszla:cimtipus"/> 
 <xs:element name="nev" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="adoszam" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="kozadoszam" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>Közösségen belüli adómentes értékesítés esetén, amennyiben 
a Közösségen belülrıl történı termékbeszerzés során a vevı az adófizetésére kötelezett személy, ennek 
közösségi adószáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="rendeles" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="orszag" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="telepules" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="irszam" type="xs:integer"/> 
 <xs:element name="kozternev" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="kozterjell" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="hazszam" type="xs:integer"/> 
 <xs:element name="epulet" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="lepcsohaz" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="emelet" type="xs:string"/> 
 <xs:element name="kuladohiv" type="xs:boolean"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a különbözet szerinti adózás alkalmazása esetén ezen adózási 
módra történı hivatkozás</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="kialldatum" type="xs:date"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számla kibocsátásának kelte</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="bruttoar" type="xs:float"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) adóval együtt számított ellenértéke 
összesen</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="vegosszeg" type="eszla:vegosszegtipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) adóval együtt számított ellenértéke 
összesen</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="szazalekertek"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a 44. § (2) bekezdésében meghatározott 
százalékérték</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="sorszam" type="xs:integer"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számla sorszáma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="refsorszam" type="xs:integer"> 
  <xs:annotation> 











   <xs:documentation>a hivatkozott számla sorszáma sztornó vagy helyesbítı számla 
esetén</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="termeknev" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) megnevezése</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="besorszam" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék (szolgáltatás) besorolási száma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="mennyegys" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék, szolgáltatás – amennyiben ez utóbbi természetes 
mértékegységben kifejezhetı – mennyiségi egysége és mennyisége </xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="menny" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="bruttoegysegar" type="xs:float"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a termék, szolgáltatás – amennyiben ez utóbbi egységre 
vetíthetı – adóval együtt számított egységára</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="kozleszkinf" type="eszla:kozleszkinftipus"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>új közlekedési eszköz másik tagállamba történı értékesítése 
esetén erre a tényre történı utalás, a közlekedési eszköz elsı forgalomba helyezésének idıpontja, és 
szárazföldi közlekedési eszköz esetén a futott kilométerek száma, vízi közlekedési eszköz esetén a hajózott 
órák száma, légi közlekedési eszköz esetén a repült órák száma</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="futottkm" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="repultora" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="hajozottora" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="forgdatum" type="xs:date"/> 
 <xs:element name="bruttoarossz" type="xs:float"/> 
 <xs:element name="szamlatipusa" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>helyesbítı/sztornó számla</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="penznem" type="xs:string"> 
  <xs:annotation> 
   <xs:documentation>a számla pénzneme</xs:documentation> 
  </xs:annotation> 
 </xs:element> 
 <xs:element name="ajto" type="xs:string"/> 
</xs:schema> 
 
Példa xml  
 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>  
<egyszerusitettszamla xmlns="http://www.apeh.hu/2005/egyszerusitettszamla" 
xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">  
 <fejlec>  
  <rendelesek>  
   <rendeles>0000123456</rendeles> 
  </rendelesek>  











  <elado>  
   <nev>Könyv Bt.</nev>  
   <adoszam>12345678-2-44</adoszam>  
   <cim>  
    <orszag>Magyarország</orszag>  
    <telepules>Budapest</telepules>  
    <irszam>1111</irszam>  
    <kozternev>Kossuth</kozternev>  
    <kozterjell>utca</kozterjell>  
    <hazszam>1</hazszam>  
   </cim>  
  </elado>  
  <vevo>  
   <nev>Kovács János</nev>  
   <cim>  
    <orszag>Magyarország</orszag>  
    <telepules>Szeged</telepules>  
    <irszam>1234</irszam>  
    <kozternev>Petıfi</kozternev>  
    <kozterjell>út</kozterjell>  
    <hazszam>1</hazszam>  
   </cim>  
  </vevo>  
  <szamlainfo>  
   <sorszam>1</sorszam>  
   <kialldatum>2005-05-01</kialldatum>  
   <szamlatipusa>normál</szamlatipusa>  
   <penznem>HUF</penznem>  
  </szamlainfo>  
 </fejlec>  
 <tetelek>  
  <tetel id="1">  
   <termeknev>könyv</termeknev>  
   <besorszam>4903</besorszam>  
   <bruttoar>2100</bruttoar>  
   <szazalekertek>4,76</szazalekertek>  
  </tetel>  
  <tetel id="2">  
   <termeknev>könyv</termeknev>  
   <besorszam>4903</besorszam>  
   <bruttoar>5250</bruttoar>  
   <szazalekertek>4,76</szazalekertek>  
  </tetel>  
 </tetelek>  
 <osszesites>  
  <afarovat id="1">  
   <bruttoar>7350</bruttoar>  
   <szazalekertek>4,76</szazalekertek>  
  </afarovat>  
  <vegosszeg>  
   <bruttoarossz>7350</bruttoarossz>  
  </vegosszeg>  
 </osszesites>  
</egyszerusitettszamla>  
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Az informatikai fejlesztésekkel szemben támasztott követelményeket a „A Magyar Nemzeti Bank középtávú informatikai stratégiája 2008-2011.” c. dokumentum alapján határoztuk meg. A fejlesztési követelmények kiadásának célja az IT stratégiában foglaltak megvalósításának támogatása az új rendszerek fejlesztéséhez és a meglévő rendszerek jelentős módosításához kapcsolódó feladatok végzésekor.


A dokumentum célja az alkalmazás- és infrastruktúra-fejlesztések pályáztatásához és megvalósításához kapcsolódó tájékoztatás az általános szabályokról mind az MNB, mind a külsős érintettek részére.


Jelen dokumentum nem az egyetlen fejlesztési szabályokat tartalmazó leírás. Az egyéb szabályok szükség szerint kerülnek csatolásra az egyedi szerződésekhez. Külön kiemelendő az informatikai biztonsággal kapcsolatos követelményeket és ajánlásokat rögzítő Informatikai Biztonsági Szabályzat (IBSZ). Adott fejlesztés során előfordulhat, hogy több szabályzat is tartalmaz rendelkezéseket, ilyenkor a vonatkozó legszigorúbb rendelkezés irányadó.


A fejlesztések megkezdése előtt, a projekt-előkészítés során kell meghatározni a alkalmazás bizalmasság – sértetlenség – rendelkezésre állás szempontok szerinti besorolását. E minősítések alapján lehet és kell meghatározni a fejlesztés során alkalmazandó pontos követelményeket, a vonatkozó előírásokat.


A fejlesztés során adottságként kell figyelembe venni a kapcsolódó rendszereket és infrastrukturális szolgáltatásokat (operációs rendszerek, levelezőrendszer, adatbázis-kezelő infrastruktúra, hálózati topológia, informatikai védelmi rendszerek, felügyeleti és menedzsment eszközök), amelyek technológiájához és üzemeltetési szabályrendszeréhez alkalmazkodni kötelező. A fejlesztés során szükség szerint tervezni és megvalósítani kell a kapcsolódó infrastruktúra mennyiségi vagy minőségi bővítését is, illetve ha új infrastrukturális elemre van szükség, akkor az új elem létrehozását és működtetését is beleértve.


Követelményként tekintjük magas funkcionalitású, megbízható, széles körben alkalmazott integrált rendszerek alkalmazását. Ha adott feladat egészére vagy részére már alkalmazásban van alkalmas megoldás, akkor az informatikai rendszer létrehozása ennek keretei között tervezendő és egyedi rendszer fejlesztése csak kivételes esetben lehetséges előre meghozott ilyen értelmű döntés alapján. Kiemelt szempontként kezelendő a meglévő, a stratégiai célokat támogató, azokat megvalósító korábbi beruházások védelme.


Középtávú célunk az alkalmazások közötti kapcsolatok szabványosítása, a rendszerek által közösen használt kommunikációs csatorna kialakítása. A rendszerek közötti adatkapcsolatok megvalósítása során platform- és rendszer-független megoldásokat várunk el: WEB-szolgáltatás (WEB-Service, WS-x), XML adatformátum alkalmazása, http-soap-xml adatcsomagok továbbítása.


Általánosan betartandó szabály, hogy nyitott, megengedő alkalmazások kerüljenek megvalósításra. Az alkalmazások feleslegesen ne korlátozzák a felhasználó szabadságát, segítsék a rugalmas munkavégzést (például egy eredményül kapott táblázat minden esetben legyen további feldolgozásra lementhető Excel formában, ha ezt előre megadott szabály nem tiltja).


Az alkalmazások megvalósítása során az egyes funkcionális rétegeket – adatkezelés, üzleti logika, felhasználói felület – úgy kell megvalósítani, hogy az egyes rétegek önmagukban módosíthatóak, áthelyezhetőek és konfigurálhatóak legyenek, a funkcionális rétegen belüli változtatás a kapcsolódó réteg(ek) számára ne legyen látható.


A bank működése szempontjából fontos alkalmazói rendszereket úgy kell megvalósítani, hogy azok képesek legyenek kihasználni a műszaki-technikai infrastruktúra által biztosított magas rendelkezésre állási és hibatűrési lehetőségeket.


Az üzemeltetési költségek alacsony szinten tartása érdekében korlátozott számú működési platform üzemeltetését biztosítjuk. Az üzleti kritikus alkalmazások esetében az IBM/AIX és a Sun/Solaris, általános célra az Intel/Microsoft vagy nyílt (Linux) platform használata lehetséges.


A költséghatékonyság folyamatos javítása érdekében rendszereinket virtuális környezetekben működtetjük. A virtuális rendszerek működési platformja a VMware Virtual Infrastructure környezete. Nem virtualizált rendszer üzembe helyezése csak külön, előre történt engedélyezési eljárást követően lehetséges.


A kliens oldali fejlesztéseknél böngészőben futó, ún. gazdag kliens megoldást várunk el, ami egyesíti magában a böngésző alapú megoldások alacsony fenntartási ráfordítás-igényét, a vastag kliensek használati kényelmével. Minden kliens megoldás esetében kötelező elvárás automatikus működésű telepítő eljárás megvalósítása, amely illeszkedik az MNB kliens-telepítéseket végző architektúrájához.


[bookmark: _Toc240941967][bookmark: _Toc181160172]Általános követelmények


Az általános elvárások mind a készen vásárolt, mind az egyedi fejlesztésű rendszerek esetében figyelembe veendők, a további elvárásokat a rendszer általános vagy egyedi jellegétől függőek.


[bookmark: _Toc240941968]Általános elvárások


· A rendszerek tervezésekor – mind műszaki, mind pénzügyi szempontból – a működéshez és működtetéshez tartozó minden elemet – hardver, szoftver, egyéb eszközök, … – figyelembe kell venni, függetlenül azok meglététől. Az erőforrás és kapacitásterveknek a működő rendszer teljes erőforrás-igényét be kell mutatniuk (pl. memória, adattároló, licence, stb.).


· A reprodukálhatóság és ellenőrizhetőség érdekében az alkalmazáshoz kötelező olyan automatizált eljárások szállítása amelyek


· képesek egy működő rendszerpéldány felépítésére (telepítés), induló adatokkal való feltöltésére, és


· egy már működő rendszerpéldány adatainak áttöltésére, igény szerint a rendszer tervezésekor meghatározott adatok tartalmi megváltoztatásával – különös tekintettel az üzleti szempontból kritikus, illetve az adatvédelmi törvények által érintett adatok azonosíthatatlanságára vonatkozóan.


· A rendszereket a felügyeleti rendszer által mérhetővé kell tenni, ezért alkalmazáshoz kötelező olyan felügyeleti tranzakció készítése, amely a felügyeleti rendszerből indítható és eredménye a felügyeleti rendszerben értelmezhető, továbbá a rendszer valamennyi komponensét érinti és minden komponens képes abba a működés tényét, feladatának kezdetét és végét jelző időpecsétet elhelyezni.


· Elvárás a rendszerek hosszú időn át tartó, teljesítményvesztés nélküli működése, az adatok mennyiségi növekedése a feldolgozási időt érdemben nem befolyásolhatja. Ha egyedi rendelkezés másképpen nem rendelkezik, akkor 7 éves működési időtartamot kell a rendszerek tervezésekor figyelembe venni.


· Az MNB igényt tart a forráskódra vásárlás vagy letét formájában. – Az MNB a fejlesztett rendszerek forráskódjának megvásárlását vagy annak letétbe helyezési kötelezettségét a fejlesztésről szóló vállalkozási szerződés keretén belül szabályozza.


· A MNB elvárja, hogy kerüljön figyelembe vételre a Bank informatikai infrastruktúrája (1. sz. melléklet) és üzemeltetési rendje (2. sz. melléklet). A rendszer tervezése és fejlesztése során csak olyan megoldások alkalmazhatóak, amelyek biztosítják az átadandó rendszer számítástechnikai infrastruktúrába illeszthetőségét és üzemeltethetőségét.


· Az MNB a fejlesztés során a készítés alatt álló, illetve az elkészült kódot ellenőrizheti (code review) akár harmadik fél bevonásával is. Elvárás, hogy a fejlesztés során a fejlesztő biztosítsa a jelen dokumentumban előírtak betartásának folyamatos ellenőrizhetőségét.


· Az intézményi arculatnak (3. sz. melléklet), az általános felhasználói és iparági-szakmai elvárásoknak megfelelő, Microsoft Windows környezetben működő kliensek készítését várjuk el.


[bookmark: _Toc240941969][bookmark: _Toc181160174]Rendszerek tervezése és megvalósítása


A szállítandó rendszer architektúrájának tervezése a rendszer előzetesen végrehajtott informatikai biztonsági kockázatelemzésére épül. Az elemzést az alábbi szempontokra külön-külön kell elvégezni még a megvalósítás tervezése előtt (vagy meglévő rendszer esetében annak meglétét, érvényességét ellenőrizni kell):


· bizalmasság,


· sértetlenség, és


· rendelkezésre állás.


Ha adott rész-megoldás több szemponttól is függ, akkor az adott rész-megoldásra vonatkozó legszigorúbb előírást kell figyelembe venni.


Az értékelést a Bankbiztonság által rendszeresített nyomtatványon és értékelési szabályok alapján kell elvégezni.


[bookmark: _Toc240941970]Bizalmasság


[bookmark: _Toc240941971]Magas


· Adattárolás: Adatokat titkosítva, akár sor szintű vagy tartalom alapú hozzáférés szabályozással kezelő megoldás. Alapértelmezetten az ORACLE RDBMS használatát várjuk el, más megoldás csak előzetes jóváhagyást követően választható.


· Alkalmazás: Kötelező a kód aláírása és futtatása csak a hitelesség ellenőrzése után megengedett.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Alkalmazástól alkalmazásig titkosított adatkapcsolat.


· Naplózás: Digitálisan hitelesített, a műveletet végző személyében azonosított, az alkalmazástól függetlenül védett.


· Mentés: Titkosítva és korlátozott üzemeltetői kör számára hozzáférhetően.


· Felügyelet: Folyamatos tranzakció és adatváltozás monitorozás, a működési szabályok megsértése esetén azonnali riasztással a szakmai vagy biztonsági felügyelet felé.


[bookmark: _Toc240941972]Közepes


· Adattárolás: Adatbázisban, hozzáférés szabályozással.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Igény szerint lehetőség az adatátviteli csatorna titkosítására.


· Naplózás: A művelet és annak végrehajtója naplózott, a napló hozzáférési jogokkal védett.


· Mentés: Központosított, korlátozott üzemeltetői kör számára hozzáférhetően.


· Felügyelet: Rendszeresen készülő riportok (naplók) alapján utólagos elszámoltathatóság biztosítása.


[bookmark: _Toc240941973]Alacsony


· Adattárolás: Nincs külön előírás.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nyílt, szabványos.


· Naplózás: Nem szükséges, igény szerint alkalmazható.


· Mentés: Nincs előírás, de ajánlott a központosított megoldás használata.


· Felügyelet: Nem szükséges.


[bookmark: _Toc240941974]Sértetlenség


[bookmark: _Toc240941975]Magas


· Adattárolás: Az adatok mellé digitális hitelesítési információk tárolása.


· Alkalmazás: Kötelező a kód aláírása és futtatása csak a hitelesség ellenőrzése után megengedett.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Digitálisan hitelesített adatkapcsolat a rendszerek között.


· Naplózás: Digitálisan hitelesített, a műveletet végző személyében azonosított, az alkalmazástól függetlenül védett.


· Mentés: Digitális hitelesítéssel.


· Felügyelet: Folyamatos tranzakció és adatváltozás monitorozás lehetősége, azonnali riasztással a szakmai vagy biztonsági felügyelet felé a hitelességsértésekről.


[bookmark: _Toc240941976]Közepes


· Adattárolás: igény szerint választható az adatok mellé digitális hitelesítési információk tárolása.


· Alkalmazás: Nincs előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Igény szerint választható digitálisan hitelesített adatkapcsolat a rendszerek között.


· Naplózás: A művelet és annak végrehajtója naplózott, a napló hozzáférési jogokkal védett.


· Mentés: Központosított.


· Felügyelet: Rendszeresen készülő riportok alapján utólagos elszámoltathatóság biztosítása.


[bookmark: _Toc240941977]Alacsony


· Adattárolás: Nincs külön előírás.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nyílt, szabványos.


· Naplózás: Nem szükséges, igény szerint alkalmazható.


· Mentés: Nincs előírás, de ajánlott a központosított megoldás használata.


· Felügyelet: Nem szükséges.


[bookmark: _Toc240941978]Rendelkezésre állás


[bookmark: _Toc240941979]Magas


· Adattárolás: 2 telephelyen, fürtözötten; tetszőleges telephelyről történő kiszolgálás lehetőségével.


· Alkalmazás: 2 telephelyen, fürtözötten, aktív-aktív (vagy legalább aktív-passzív) alkalmazásszer.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Kettős adatút a szerverek között, automatikus útválasztással.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napközbeni mentések készítése és visszaállás lehetősége adott művelethez vagy időpillanathoz.


· Felügyelet: Folyamatos monitorozás és az üzemeltető azonnali értesítése hibaállapot bekövetkezésekor.


[bookmark: _Toc240941980]Közepes


· Adattárolás: 2 telephelyen, az elsődleges példány időszakos replikációja a tartalék telephelyre; az elsődleges telephely kiesése esetén a tartalék előregörgetése az utolsó konzisztens állapotba.


· Alkalmazás: Hidegtartalék, amely az elsődleges rendszer kiesése után rövid idővel indítható.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nincs külön előírás.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napi mentés, illetve az adatbázis időszakos replikációja.


· Felügyelet: Folyamatos monitorozás és az üzemeltető értesítése hibaállapot bekövetkezésekor.


[bookmark: _Toc240941981]Alacsony


· Adattárolás: 2 telephelyen, a tartalékpéldány legfeljebb 24 órával korábbi konzisztens állapotot tartalmaz, amely az elsődleges példány kiesésekor használatba vehető.


· Alkalmazás: Újratelepíthető tartalékszerveren az elsődleges rendszer hosszabb kiesése esetén.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nincs külön előírás.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napi mentés.


· Felügyelet: A működési paraméterek ellenőrzésére legyen felület, a nem megfelelő működésről naplóbejegyzés készül.


[bookmark: _Toc240941982][bookmark: _Toc181160176]Alkalmazói rendszerek megvalósítása


[bookmark: _Toc240941983]Általános követelmények


· A rendszer működéséhez szükséges komponensek telepítéséhez – programok, scriptek, tárolt eljárások, adatbázisok, stb. – automatikus telepítő eljárásokat kell készíteni.


[bookmark: _Toc240941984]Felhasználói felület, prezentációs réteg


· Vékony vagy gazdag kliens alkalmazása. – Általános esetben – egyedi döntés hiányában – ún. gazdag kliens alkalmazandó. Ha az alkalmazás egyszerűsége lehetővé teszi, akkor vékony kliens alkalmazása is lehetséges.


Vékony kliens: Minimális eszközökkel rendelkező kliens, amely a szükséges erőforrásokat is távoli (szerver) gépen veszi igénybe, feladata kimerül a szerver által küldött adatok megjelenítésében.


Vastag kliens A vastag kliens képes arra, hogy önmaga hajtson végre nagyobb adatmennyiségekkel feldolgozásokat, amikor a szerver inkább elsődleges tárolóként viselkedik.


Gazdag kliens: Ennél a kliens architektúránál a szerver központi egységének a kihasználtsága sokkal kiegyenlítettebb, mint a többiek esetében. Maga a kliens tulajdonképpen vastag kliens, de jobban kihasználja a hálózati lehetőségeket a vékony klienshez hasonlóan, így tulajdonképpen egy vastag-vékony kliens hibrid. Esetünkben ez a böngészőben való futtatás és a .NET keretrendszer, JAVA futtatókörnyezet, esetleg más hasonló célú környezet funkcionalitásának együttes használatát jelenti.


· A munkahelyeken az Internet Explorer böngésző, a .NET keretrendszer, a JAVA futtatókörnyezet és MS Office programcsomag rendelkezésre áll, általános esetben a felhasználói felület ezen eszközök felhasználásával alakítandó ki.


· A felhasználói felület működéséhez kliens oldali telepítésre ne legyen szükség.


· Az alkalmazások megjelenésének illeszkedni kell az „Arculati kézikönyv”-ben meghatározottakhoz, illetve már meglévő alkalmazások által követett gyakorlathoz.


· Ha az alkalmazás jellege szükségessé teszi, akkor az implementáció megkezdése előtt beszerzett egyedi engedély alapján lehetséges az általánostól eltérő eszközök használata a felhasználói felület kialakításához.


· Interaktív rendszerek esetében a megjelenítési rétegben a felhasználókat hatékonyan támogató Súgó (Help) funkciót kell megvalósítani.


[bookmark: _Toc240941985]Üzleti logika


· Az üzleti logikát általános esetben – egyedi szükségszerűség és engedély hiányában – web-szolgáltatás (`Web-service´) formában elérhetővé kell tenni.


[bookmark: _Toc240941986]Adattárolás


· A kockázatelemzés által magas kategóriába sorolt adatbázisok esetében az ORACLE RDBMS alkalmazása az elvárás, szükség szerint RAC (`Real Application Cluster´) konfigurációban.


· Az általános célú rendszerek esetében az adatbázis-kezelő választását a rendelkezésre álló platformok valamelyikén a gazdaságossági szempontok alapján kell sor keríteni.


· Az adatrétegben közvetlenül az adatkezeléshez kapcsolódó üzleti logikai elhelyezése megengedett, ha az erősen kötődik az adott alkalmazáshoz és általános felhasználása a jövőben sem valószínű.


[bookmark: _Toc240941987]Infrastruktúra-szolgáltatások


[bookmark: _Toc181160178][bookmark: _Toc240941988]Címtár használata


· A címtárra épülő szolgáltatásokat Windows 2008 Active Directory (AD) környezetben kell megvalósítani, az AD tekintendő az objektumok hiteles forrásának.


· Az alkalmazások esetében az Active Directory Application Mode (ADAM) használata támogatott.


[bookmark: _Toc240941989][bookmark: _Toc181160179]Levelezés, értesítések küldése


· A levelezőrendszer Microsoft Exchange Server 2003, 2010. év II. felétől várhatóan 2010.


· Az alkalmazásokból levélküldés SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) vagy OWA (Outlook Web Access) eléréssel támogatott.


[bookmark: _Toc240941990]PKI


· Azon belső rendszerek számára, amelyek számára a digitális hitelesítés vagy titkosítás használata előírt az MNB PKI infrastruktúráját kell használniuk.


· [bookmark: _Toc181160180]A végfelhasználói munkaállomásokon felhasználók által végrehajtandó elektronikus aláírás támogatására a PKI infrastruktúra részét képező `Form Signing´ komponenst kell használni.


[bookmark: _Toc240941991]DNS


· Az MNB hálózatában működő szolgáltatásokat a DNS-ben regisztrálni kell, illetve egy szolgáltatás igénybe vétele előtt annak elérhetőségét a DNS alapján kell megállapítani.


[bookmark: _Toc240941992]Erőforrás-gazdálkodás, virtualizáció


· Az MNB az informatikai erőforrások optimális felhasználása érdekében virtuális környezeteket alakít ki. Az alkalmazásoknak az alkalmazott megoldással együttműködésre képesnek kell lenniük. Fizikai környezetek kialakítására csak a rendszer tervezésekor beszerzett előzetes engedély alapján van mód.


· A virtualizáció eszközeit a VMware Virtual Infrastructure 4 – ESX 4 környezet nyújtja.


[bookmark: _Toc181160250][bookmark: _Toc240941993]Munkafolyamat tervezés és fejlesztés


· Munkafolyamat támogató – `Human workflow´ – rendszerek fejlesztéséhez a MS BizTalk 2006 környezetre épülő K2.net 2003 eszközt[footnoteRef:1] kell használni. [1:  	A következő generációs eszköz – BlackPearl – bevezetésére várhatóan a 2010. év folyamán kerül sor.] 



[bookmark: _Toc181160253][bookmark: _Toc240941994]Általános biztonsági követelmények


· A felhasználók azonosítása az Active Directory bejelentkezési (log on) folyamat részeként történik meg, ezt követően az alkalmazások általános esetben már nem kérhetik a felhasználótól személyazonosságának igazolását. Különösen védett rendszerek esetében kártyás bejelentkezést követően üzleti kritikus tranzakciók jóváhagyására lehetséges a felhasználó személyének újrahitelesítése a behelyezett kártyához tartozó PIN kód újbóli bekérésével.


· Az alkalmazások használatához KERBEROS alapú authentikációt kell használni. A hitelesítés az Active Directory bejelentkezési folyamat során történik meg, a felhasználó itt szerez jogot az alkalmazásokhoz való hozzáférés igénylésére (TGT, Ticket-Granting Ticket). Az alkalmazások eléréséhez igényelt jeggyel lehetséges azok igénybe vétele, illetve az alkalmazói réteg ezzel fordulhat további alkalmazás réteghez vagy adatbázishoz. Minden réteg a hozzáférés jogosságát a KERBEROS által kiadott jegy alapján bírálja el, saját jogosultsági rendszer létrehozása – külön erre vonatkozó engedély hiányában – nem megengedett. Miután a felhasználó kártya/PIN vagy név/jelszó megadásával önmagát azonosította az operációs rendszer számára az alkalmazások nem kérhetnek további azonosítást a felhasználótól.


· Jogosultságok csak szerepkörökhöz rendelődhetnek, a felhasználóhoz nem történik közvetlen jogosultság hozzárendelés, sem operációs rendszer, sem pedig adatbázis szinten. Adott felhasználó szerepkörökhöz való hozzárendelésével kell biztosítani adott személy hozzáférési jogait. A szerepköröket az Active Directory tárolja, menedzselésük ugyanitt történik[footnoteRef:2]. [2:  	Külön erre vonatkozó engedély hiányában az alkalmazás adatbázisában megvalósított jogosultság-kezelés nem támogatott.] 



· Csak olyan alkalmazás helyezhető üzembe, amely működése felhasználó számára nem teszi szükségessé adminisztrátori szintű jogosultság beállítását.


[bookmark: _Toc181160266][bookmark: _Toc240941995]Naplózás


· A rendszerintegrációs infrastruktúra biztosít központi naplózási funkciót (NAPAD). Ha egyedi megállapodás ettől eltérően nem rendelkezik, akkor elvárás ennek használata. A központi naplózás leírását a 6. sz. melléklet tartalmazza.


[bookmark: _Toc240941996]Adatok archiválása


· Az alkalmazások megvalósítása során olyan megoldást kell létrehozni, amely csak a működéshez ténylegesen szükséges adatokat tartja az operatív adattárban, a már nem használt adatokat archiválni kell.


· Az operatív adattár mérete nem nőhet a tervezési maximum fölé, illetve a rendszer által mutatott válaszidők az adatok mennyiségének növekedésével sem haladhatják meg a tervezési értéket.


· Legyen lehetőség az archív adatok egészének vagy egy részének visszatöltésére, a visszatöltést a rendszer korábbi verziói által archivált adatok kezelésére is fel kell készíteni.


[bookmark: _Toc240941997]Üzemeltetésre való átadás, üzembe helyezés


· Az üzemeltetésre történő átadás az Audit-jegyzőkönyv alapján (4. sz. melléklet) történhet, az átadás-átvétel feltétele, hogy az abban szereplő minden pontban az üzemeltető elfogadó nyilatkozata szerepeljen.


· Alkalmazói rendszer üzembe helyezése a hatályos változáskezelési szabályzatban foglaltak szerint történhet. A Változáskezelési Szabályzat kivonatatát az 5. sz. melléklet tartalmazza.


· Az üzembe helyezés tervezéséhez az üzemrendet figyelembe kell venni, illetve általános szabályként tekintendő, hogy az üzembe helyezés nem járhat üzemidőben való leállással, vagy az éles üzem veszélyeztetésével.


[bookmark: _Toc240941998]Minőségügyi fejezet


· Valamennyi átadott dokumentáció – beleértve a forráskódot is – átlátható, a megrendelő számára olvasható legyen. A rendszer megvalósítása során alkalmazott megoldások választásának oka és a megoldások működése érthető módon kerüljön rögzítésre.


· Az alkalmazások kötelesek gondoskodni a nem használt erőforrások felszabadításáról, ha azokra már nincsen szükségük.
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Üzembe helyezés és üzemeltetés [3:  	Az Audit jegyzőkönyv a fejlesztést lezáró dokumentáció új verziójának elnevezése, elkészültéig az üzembe helyezés rendjét leíró szabályozás került csatolásra.] 
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1. Műszaki-technikai infrastruktúra 




1.1. Végfelhasználói munkaállomások 




Az MNB központban minimum PIV 2GHz processzorú személyi számítógépek üzemelnek, 




1GB memóriával, 17" monitorral és 1280x1024 képernyőfelbontással, magyar nyelvű 




billentyűzettel, egérrel. Munkaállomásokon a cserélhető adattárolók használata nem 




engedélyezett, egyedi engedélyezés a Sanctuary Device Control (SDC) védelmi szoftver 




közbeiktatásával lehetséges. A lokális diszk elérése csoportos házirend általi szabályozással 




részben korlátozott. A számítógépek image alapú, automatikus Business Desktop Deployment 




(BDD) eljárással készülnek, permanens lokális adattárolás csak a felhasználó saját felelősségére 




lehetséges. Az alap-telepítés image-alapú, az egyedi szoftverek az MNB szoftverkönyvtárában 




található automatizált telepítő csomagok utótelepítésével kerülnek a gépekre. 




1.2. Nyomtatók 




A közös használatú, hálózati nyomtatók vannak használatban, csak egyedi esetben és elbírálást 




követően lehetséges lokális nyomtató használata. A hálózati nyomtatók TCP/IP printing vagy 




HTTP printing protokoll segítségével használhatók.  




1.3. Hálózat 




Használható hálózati szolgáltatások: 




 Ethernet helyi hálózat a kiszolgálókon 1Gbps, a munkaállomásokon 100Mbps automatikus 




konfigurálással (ami Full-Duplex beállítást jelent); 




 Kötelező a TCP/IP alapú protokollok használata; 




 DHCP és DNS szolgáltatás rendelkezésre áll, SSL támogatással; 




 Kiszolgálók elérése standard protokollok használatával: 




o file szerver: SMB-TCP, 




o MS Exchange: SMTP tartalomszűrten, 




o Intranet – általában: HTTP:80, 




o Intranet – személyes Web-helyek: HTTP:81; 




 SOAP alapú Web service protokoll (http/soap/xml); 




 RDP protokoll a terminál jellegű szolgáltatások eléréséhez. 
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1.4. Üzembiztonság, skálázhatóság 




Az MNB, a kiszolgáló oldalon, a kívánt rendelkezésre állást és skálázhatóságot – ha az elvárások 




ezt indokolják –a szerver-számítógépek fürtözésével éri el (aktív-aktív, aktív-passzív, NLB fürtök 




alkalmazása). 




A szerver kapacitásokkal való hatékony gazdálkodás érdekében a rendszereket – kifejezetten erre 




vonatkozó engedély hiányában – VMware Virtual Infrastructure 4 környezetben működő 




virtualizált környezetben kell megvalósítani. 




1.5. Fizikai adattárolás 




Az adattárolás központi, hibatűrő adattárolón történik, az szerverek és az adattároló közötti adat-




utak duplikáltak, az adatterületek a távoli adatközpontba tükrözöttek. 




1.6. Felhasználók azonosítása, jogosultsági modell 




A felhasználók azonosítását a kliens oldali operációs rendszer végzi, az alkalmazások az operációs 




rendszertől kérik el a felhasználó azonosságát. A gyakorlatban ez Active Directory integrált 




rendszerek használatát jelenti. 




A jogosultsági modellnek szerepkörökön kell alapulnia. 




A biztonsági szempontból érzékeny műveleteknél – ilyenek pl.: az üzleti folyamatokra épülő 




rendszerek – a felhasználó személyének erősebb azonosítása, illetve a bizonyíthatóság 




megvalósítása érdekében a Public Key Infrastruktúrán alapuló elektronikus aláírása használata 




megkövetelt. 




1.7. Alkalmazásfelügyelet, biztonság 




Az Intel szerverek felügyeletét a NAGIOS eszköz és bővítményei látják el. A munkaállomások 




távoli telepítését, további felügyeletét System Center Configuration Manager (SCCM) végzi, az 




operációs rendszer valamint Microsoft Office komponensek javítócsomagjainak telepítését 




biztonsági frissítéseket pedig a Windows Server Update Services (WSUS) támogatja. 




Vírusvédelemről a TrendMicro OfficeScan felügyeleti eszköze gondoskodik. A tartalomszűrést 




proxy alapú megoldással ClearSwift (CS) termékek biztosítják: CS WEB Appliance – HTTP 




elérésre, CS Scip – HTTPS elérésre és CS for SMTP elektronikus levelezésre. 
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2. Operációs rendszerek 




2.1. Végfelhasználói munkaállomások 




Windows XP Professional SP3 (angol, 32 bites) operációs rendszer szervizcsomagokkal 




folyamatosan frissítve az MNB biztonsági és menedzselési szabványai szerint csoportos 




házirendekkel konfigurálva. 




Más operációs rendszer egyedi engedélyezési eljárást követően használható (ebbe a körbe értendő 




a Windows XP 64 bites változata is). 




2.2. Intel alapú kiszolgálók 




Windows Server 2003 R2 és Windows Server 2008 R2 (angol, 64 bites) operációs rendszer 




szervizcsomagokkal folyamatosan frissítve, az MNB biztonsági és menedzselési szabványai 




szerint csoportos házirendekkel konfigurálva. 




2.3. UNIX kiszolgálók 




A VIBER környezetben az IBM AIX 5.3 és REUTERS környezetben SUN Solaris 10. 




E környezetekre más alkalmazás csak egyedi engedélyeztetést követően telepíthető. 




3. Alkalmazói rendszerek, szoftverkomponensek 




3.1. Végfelhasználói munkaállomások 




Operációs rendszer: 




 Windows XP Professional SP3 




Operációs rendszer kiegészítők: 




 Remote Desktop Connection 6.0.6001 




 Internet Explorer 7.0 




 Microsoft .NET Framework 1.1 SP1 




 Microsoft .NET Framework 2.0 SP2 




 Microsoft .NET Framework 3.0 SP2 




 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 




 ActivCard ActivClient 6.1 SP2, 




 Windows Installer 3.1, 
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 Windows Media Player 11 




 Adobe Flash Player 10 




 Adobe ShockWave Player 11.5 




 Java SE Runtime Environment 6.0 Update 7 




 Microsoft Silver Light 2.0 




 Microsoft Visual C ++ 2005 Redistributable 




3.2. Irodai alkalmazások: 




 Office Professional Plus 2007 SP2 (angol) + Multilingual User Interface – MS Office 




Language Pack, alapértelmezett magyar, de megváltoztatható nyelvi beállítással. 




 Microsoft Office Proofing Tools Kit 2007 (12.0.4518.1070) 




 Microsoft Visio Viewer 2007 




 Microsoft Office 2007 Primary InterOp Assemblies 




 Microsoft Office 2003 Web Components,  




 Personal Web Access Service Pack for MS Project Server 2003,  




 Adobe Acrobat Reader 9.1.0 




 WinZip 9.0 




További alap-image alkalmazások 




 Centura Runtime 1.1.9, 




 SPT font készlet, 




 SAP GUI 7.10 




 Oracle 7 (Release 7.3.4), 




 SQL Net Client 2.3.2.1.0, 




 MonDoc Client 2.0.5.0035 




 MS Network ScanGear 2.2 




 HP Open View Service Desk Client 5.10.112 




 AB.DigitSign 2.0 




 Audata 2007 (szoftverleltár alkalmazás) 




3.3. Public Key Infrastructure 




Smartcard logon (Windows XP / Windows 2000) a Windows 2000 Kerberos szolgáltatáson 




keresztül történik, smartcard eszközön tárolt privát kulccsal és X.509 tanúsítvánnyal. Minden 




felhasználó rendelkezik bejelentkezéshez és elektronikus aláíráshoz szükséges tanúsítványokkal, 




külön igényelhető titkosító, code-signing és távmunka-használathoz szükség tanúsítvány. 
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3.4. Intel alapú kiszolgálók 




 MS Windows 2003 PKI CA, Windows 2003 Active Directory sémára építve; 




 MS Exchange 2003 Server, 




 MS Internet Information Server 6.0, 




 MS Sharepoint Portal Server 2003, 




 MS BizTalk Server 2006 Standard Edition, 




 MS Reporting Services SP1, 




 HP Open View Service Desk 5.1 




3.5. Egyéb szerver eszközök 




 Janus Web ASP.NET Server Controls Suite V1.5 




 Janus WinForms Controls Suite V2.0 




3.6. Adatbázis-kezelők 




 Microsoft SQL*Server 2005 és 2008 adatbázis-kezelő szervizcsomagokkal 




folyamatosan frissítve alapértelmezés szerint „Standard Edition” változatban, 




előzetes egyeztetést követően lehetséges az „Enterprise Edition” használata; 




 Oracle RDBMS 10g R2 adatbázis-kezelő alapértelmezés szerint „Standard Edition” 




változatban, előzetes egyeztetést követően „Enterprise Edition”, szükség szerint Real 




Application Cluster opcióval. 




3.7. Egyebek 




Engedélyezett – nem üzleti kritikus, munkaállomás – zónákból szűrt Internet elérés ISA 2004 




(Internet Security and Acceleration Server) megoldáson keresztül. 
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I. Hivatkozás 




Jelen eljárás célja, hogy meghatározza az Informatikai üzemeltetési osztály 
munkarendjének folyamatát.. 




II. Kapcsolódó utasítások 




 a Magyar Nemzeti Bank Kollektív Szerződése,  




 a 2008-547 szervezeti egység vezetői utasítás a munkaidő nyilvántartásának 
rendjéről és az adatszolgáltatásról. 




III. Hatály 




A technológiai eljárás 




személyi hatálya az Informatikai Szolgáltatások szervezeti egység Informatikai 
üzemeltetési osztályán feladatokat teljesítő munkavállalókra 




terjed ki. 




IV. Rendelkező rész 




Az Informatikai üzemeltetési osztály munkanapokon 07:00 - 17:00 óráig helyszíni jelenléttel 
támogatja a rendszerek működését.  
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IV. 1. IT Infrastruktúra üzemeltetési csoport  




1. Munkarend 




 
A WINDOWS rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 
07:00 - 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. A 
készenléti szolgálat munkanapokon 17:00-07:00 óráig, a szabad- és munkaszüneti napokon 
pedig 07:00 - 07:00 óráig (24 órában) látja el feladatait. 
 
Az ITSec rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 - 
15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. A készenléti 
szolgálat munkanapokon 17:00-07:00 óráig, a szabad- és munkaszüneti napokon pedig 
07:00 - 07:00 óráig (24 órában) látja el feladatait. 
 
A készenlétes a Felügyeleti központ vagy a felügyeleti rendszerek által indított riasztásra – 
amennyiben az kritikus rendszereket érint - távoli bejelentkezés segítségével a riasztástól 
számított 30 percen belül köteles megkezdeni a hiba elhárítását. Amennyiben a hiba 
elhárítása távolról nem lehetséges, a készenlétes haladéktalanul köteles személyesen 
megjelenni a Bankban és az incidens elhárítására irányuló intézkedéseket megkezdeni. 
 
A UNIX rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 - 
15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart.  
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles, délutános vagy készenlétes feladatkört 
látnak el, a törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő 
mértékű munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a 
teljes, törvényes munkaidőnek. 
 




2. Értesítési rend 




A reggeles a munka felvételéről SMS értesítést küld a készenlétesnek, aki ekkor indulhat el a 
készenléti helyéről a Bankba. A készenlétes, miután megérkezett a készenléti helyére, SMS 
értesítésben tájékoztatja a délutánost arról, hogy 17:00 órától megkezdi a készenléti 
szolgálatot. Az értesítések elmaradása esetén a szolgálatban lévő rendszermérnök nem 
hagyhatja el a helyét.  
 
Amennyiben létszám hiány miatt a fenti munkarend nem biztosítható, úgy az értesítési rend 
mellőzhető. A készenlét fentiekben deklarált biztosítása mellett a délutános, szolgálat 
elhagyható. Ha a készenlétes és a reggeles személye megegyezik, akkor a reggeles szolgálatot 
a fent meghatározott időpontban meg kell kezdeni. 




IV. 2. Alkalmazásüzemeltetési csoport 




Az Alkalmazásüzemeltetési csoport tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 
07:00 - 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. 
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A VIBER és INFOREX rendszerek esetében a rendszergazda helyszíni jelenléte  a VIBER 
zárási folyamat Housekeeping feladatának lefutásáig elengedhetetlenül szükséges. A további 
feladatok problémamentes működés esetén operátori felügyelettel vezérelhetők. Hiba vagy 
probléma felmerülésének kezelését az érintett rendszergazdák operátorok által történő 
értesítésével lehet biztosítani. Amennyiben a rendszergazda és az operátor telefonos 
kommunikáció segítségével nem tudja elhárítani a hibát, a rendszergazda a rendelkezésére 
bocsátott taxi csekkek segítségével, vagy egyéb módon visszajön a Bankba és elhárítja a  
hibát. Amennyiben UNIX rendszermérnöki jogosultsággal kell rendelkezni a hiba 
elhárításához, akkor  




            a. a rendszergazdának biztosítani kell a megfelelő adminisztrátori jelszavakhoz való 
hozzáférést, vagy 




            b. a UNIX rendszeradminisztrátornak is be kell jönnie. 




 
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles vagy délutános feladatkört látnak el, a 
törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő mértékű 
munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a teljes, 
törvényes munkaidőnek. 
 




IV. 3. Felhasználó támogatási csoport 




A Felhasználó támogatási csoport tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 
- 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. 
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles vagy délutános feladatkört látnak el, a 
törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő mértékű 
munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a teljes, 
törvényes munkaidőnek. 




IV. 4. Felügyeleti központ 




Az operátor munkakörben dolgozók munkaidő beosztása az alábbiak szerint alakul: 
Három műszakban, váltakozó 3x8 órás munkaidő a munkanapokon. 




 Délelőtt 06:00 - 14:00 óráig 




 Délután 14:00 - 22:00 óráig  




 Éjszaka 22:00 - 06:00 óráig. 
A felhasználók által ismert HELPDESK telefonszámokat a Felhasználó támogatási csoport 
átkapcsolja a Felügyeleti központhoz 17:00 után. Az operátorok hozzáférnek a 
HELPDESK mail-ekhez is. Feladatuk kibővül a 17:00 óra utáni hívások fogadásával, 
kritikus helyzetben az érintettek értesítésével, valamint a telefonon és emailen érkezett 
ügyek rögzítésével. 
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IV. 5. Havi munkarend kialakítása 




A munkarend havi bontású és azt legkésőbb a tárgyhónapot megelőzően öt munkanappal 
kell kialakítani. A munkarendet saját csoportjuk tekintetében az Informatikai üzemeltetési 
osztály csoportvezetői hagyják jóvá. Az elfogadott munkarenden utólagosan módosítani 
csak a csoportvezetők engedélyével lehet.  
A kialakított munkarend a Tudástár és Információs Portálon kerül publikálásra.  
 




V. Záró rendelkezések 




Ez a technológiai eljárás 2009. április 1-én lép hatályba és visszavonásig hatályos. Ezzel 
egyidejűleg az Informatikai üzemeltetési osztály munkarendjéről szóló 2/2008. sz. 
technológiai eljárás hatályát veszti. 
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BEVEZETÔ




Az MNB Arculati Kézikönyvének ezen része (Webarculat) meghatározza az MNB által használt webkommunikációs fe-




lületek, az internet, az intranet és az on-line kommunikáció formai kereteit. 




A Magyar Nemzeti Bank (továbbiakban MNB) honlapja releváns információforrásként szolgál a nemzetközi és hazai saj-




tó, illetve publikum számára. Az MNB intranet pedig meghatározó belsô kommunikációs eszköz. Mindkét médiát min-




dennapos használat jellemzi, e felületekre publikált információk óriási és folyamatosan bôvülô halmazt alkotnak. Rend-




kívül fontos tehát, hogy az információk a folyamatosan változó tartalom mellett egységes arculati elemekkel jelenjenek




meg a napi több ezer látogató számára. 




Az itt leírt szabályok célja, hogy betartandó irányelveket adjon, melyekkel biztosítható, hogy az MNB internet, illetve




intranet megjelenése mindenkor és minden környezetben egységes legyen, és támogassa a kitûzött kommunikációs




célokat. 




Az intranetes és internetes arculati alapvetések meghatározásakor szem elôtt tartottuk az intranet és internet eltérô




funkcionalitását és kommunikációs célját. Az internet alapvetôen külsô kommunikációs eszköz, ezért formális arculati




elôírásoknak szükséges megfelelnie. Az intranet esetében azonban olyan különbözô funkcionális felhasználások lehet-




ségesek, melyek arculati, formai szempontból különbözô megközelítést igényelnek.




Fentiek szabályozhatóságának érdekében két különbözô formai szintet definiálunk.




FFoorrmmáálliiss




Ezen a szinten publikált tartalom az arculati szabályozásnak mindig meg kell feleljen.




A szabályozástól való eltérés nem lehetséges.




Az internetes oldalak, publikációk minden esetben a formális arculati szinthez tartoznak.




Az intraneten formális oldalrésznek számítanak az intranet fôoldal és a fôosztályi fôoldalak fejléce, menüsorai (oszlopai)




és azok, amelyeken az MNB belsô szabályozásai (pl. ügyvezetôi, elnöki utasítások) jelennek meg. 




IInnffoorrmmáálliiss




Az informális intranet arculati szint megköveteli az egységes arculati képet, de megengedi a formális követelményektôl




való eltérést úgy, hogy az arculat továbbra is egységes és következetes marad. A webarculati szabályozástól való




eltérések engedélyezése, az oldalak kialakítása, karbantartása a Belsô kommunikációs önálló osztály feladata. 




FFiiggyyeelleemm!!  A webarculati elôírások között található képanyagok, szövegek minden esetben illusztrációk, nem pedig elfo-




gadott arculati követelmények!




A jelenlegi szabályozásnak meg nem felelô webes felületek áttervezését az arculati szabályozás megjelenésével egyide-




jûleg meg kell kezdeni. 2005. február 15. után a szabályozásnak meg nem felelô felületek nem használhatók!




(A webarculatot a SmartWorks/Axelero tervezte.) 















ÁLTALÁNOS GRAFIKAI IRÁNYELVEK




SSzzíínnkkoonncceeppcciióó




Az MNB webkommunikációs felületein használatos RGB-alapszínek: 




A színek használatával kapcsolatos szigorú szabályozások:




� a statikus képi elemek (pl. fejléc) használatakor uralkodó szín a zöld,




� a monotone képek kizárólag zöld színben jelenhetnek meg,




� a bordó kiegészítô szín és elsôsorban az aktív tartalomhoz (linkek, menüpontok) kapcsolódik,




� a statikus, tartalmi elemek (szöveges tartalom) színe a fekete, illetve a szürke.




MNB zöld




MNB bordó




MNB fekete




MNB szürke




RGB-színbontás




Red 0




Green 75




Blue 20




Hexa #004B14




RGB-színbontás




Red 115




Green 0




Blue 0




Hexa #730000




RGB-színbontás




Red 0




Green 0




Blue 0




Hexa #000000




RGB-színbontás




Red 100




Green 100




Blue 100




Hexa #646464















KKiieeggéésszzííttôô  sszzíínneekk




PPééllddaa  aa  sszzíínneekk  eeggyyüütttteess  hhaasszznnáállaattáárraa




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  250, 245, 199




Hexa  #FAF5C7




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  206, 219, 212




Hexa  #CEDBD4




RGB  215, 222, 197




Hexa  #D7DEC5




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  254, 252, 232




Hexa  #FEFCFEB




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




40%




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




80%




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  184, 32, 37




Hexa  #B82025




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  157, 157, 157




Hexa  #9D9D9D




RGB  100, 100, 100




Hexa  #646464




RGB  0, 0, 0




Hexa  #000000




RGB: 0, 75, 20




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 184, 32, 37




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 76, 129, 90




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 215, 222, 197




100%  80%  60%  40%  30%  20%















HHaasszznnáállhhaattóó  bbeettûûttííppuussookk




A betûcsaládok kiválasztásának esetében elsôdleges szempont, hogy olyan betûtípusok legyenek az arculat elemei, ame-




lyek a webkommunikációs felületeken is kifejezik az MNB nyomtatott arculati elemeinek méltóságát, komolyságát, ezen-




felül „platformfüggetlen” módon legyenek alkalmasak minden webes feladat elvégzésére, de engedjenek elegendô




teret a grafikai, vizuális ötletek esztétikus megvalósítására is.




A fentieknek megfelelôen az MNB ezen felületein használt legfôbb betûcsalád a groteszk Verdana, a képi elemeken




használható kiegészítô betûcsaládok a Helvetica és a Garamond.




VVeerrddaannaa  ––  ggrrootteesszzkk  bbeettûû




GGaarraammoonndd  ––  aannttiiqquuaa  bbeettûû  




HHeellvveettiiccaa  ––  ggrrootteesszzkk  bbeettûû  




Garamond




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Garamond bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Garamond italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?




Helvetica




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Helvetica bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Helvetica italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?




Verdana normal




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Verdana bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Verdana italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?















BBeettûûttííppuussookk  sszzíínnee  ééss  mméérreettee  




TTeexxtt  ffoorrmmááttuummúú  sszzöövveeggeekk  bbeettûûttííppuussaaii




Az MNB oldalain text formátumban szövegcímként, választóként és kenyérszövegként Verdana típusú betûk használ-




hatók normál, aláhúzott és félkövér megjelenéssel. 




A betûk mérete 




A betûk mérete és színe következetesen használandó, minden esetben kötelezô CSS stíluslapok használata! 




TTeexxtt  ffoorrmmááttuummúú  sszzöövveeggeekk  sszzíínneeii




A kenyérszöveg mindig világos alapon sötétként jelenjen meg, saját színe lehetôleg fekete vagy sötétszürke legyen. 




A linkek aktív állapotát aláhúzás vagy a link színének szaturáltabbá válása (bordó-piros, zöld-világoszöld alapszínek) jelzi.




Szövegkiemelés: Verdana – aláhúzás és/vagy félkövér – szürke, fekete




Szövegcím: Verdana – félkövér – fekete, zöld, bordó




Link: Verdana – félkövér és/vagy aláhúzás – zöld




Sötét színû flekken, háttereken a szöveg színe minden esetben fehér.




A betûk méret- és színhasználata minden oldalon következetesen használatos, minden esetben kötelezô 




CSS stíluslapok használata!




szövegcímek/11-14 px
11-14 px/szövegcímek




11 px/kenyérszöveg




10 px/kenyérszöveg




helykritikus részeken















KKééppii  eelleemmeekk  bbeettûûttííppuussaaiinnaakk  mméérreettee  ééss  sszzíínnee




Grafikus feliratok készítésére Helvetica vagy Garamond betûtípus használandó. 




A betûk mérete 10–36 px (grafikus címek, alcímek, menüpontok). 




A betûk színe sötét háttéren minden esetben fehér, világos háttéren zöld, szürke vagy fekete.




A háttérben alnyomatként esetlegesen megjelenô kiegészítô szövegek betûtípusa ShelleyVolante. 




Alnyomat esetében a betûk mérete minimum 70 px.




A betûk méret és színhasználata minden oldalon következetesen használandó.




KKééppeekk  hhaasszznnáállaattaa




Az oldalakon használatos képek információs és megjelenésbeli funkciót látnak el. Az információ funkciót ellátó képekre




(például magyarázó vagy folyamatábrák, szervezeti ábrák) a „Színkoncepció”, a „Használandó betûtípusok” és a „Betû-




típusok színe és mérete” fejezetekben leírt betû- és színhelyességi szabályok vonatkoznak. 




AA  mmeeggjjeelleennééssbbeellii  ffuunnkkcciióóvvaall  rreennddeellkkeezzôô  kkééppeekk  eesszzttééttiikkaaii,,  iilllleettvvee  nnaavviiggáácciióótt  sseeggííttôô  




ffeellaaddaattaaiikkaatt  úúggyy  llááttjjáákk  eell  aazz  aarrccuullaattii  sszzaabbáállyyookk  bbeettaarrttáássáávvaall,,  hhaa  aazzookk  lleehheettôôlleegg::




� esztétikailag illeszkednek az oldalak megjelenéséhez,




� mindenki által értelmezhetô, általános képi illusztrációk,




� megfelelnek az MNB kommunikációs normáinak.




KKééppeekk  ffoorrmmááttuummaa




Az alkalmazott grafikai elemek GIF, illetve JPG formátumúak lehetnek, felbontásuk egységesen 72 dpi, színkódolásuk RGB.




Színes GIF formátumú kép esetén a színtömörítés „adaptív”, JPG formátum esetén a képminôség legalább közepes legyen.















KKééppeekk  sszzíínnee  ééss  mmeeggjjeelleennééssee




Az MNB internetes oldalain használatos képek legyenek színesek. 




Fekete-fehér képek használata csak kivételes esetekben (pl. a sajtóanyag, reklámanyag fekete-fehér kreatívja esetén)




megengedett. 




Monotone képek kizárólag zöld színben jelenhetnek meg.




A képeknek jó (fénykép közeli) minôségûnek, kontrasztosnak, élesnek és jól szaturáltnak kell lenniük. 















Képrészletek (melyen a képtartalom sérült, levágott stb.), elmosódott vagy nem színhelyes képek használata a leghatáro-




zottabban kerülendô.




KKééppeekk  ffáájjllmméérreettee




IInntteerrnneett




Az oldalak minél gyorsabb megjelenítésének (letöltôdésének) érdekében: az MNB internetes oldalain használatos képek 




maximális fájlmérete 40 kB (kilobyte) képenként. Kivételt képezhetnek a fô grafikai elemként (pl. fejléc) használatos




képek abban az esetben, amennyiben minôségük 40 kB méret alatt kifejezetten rossznak mondható.




IInnttrraanneett




Intranet esetében az oldalakon használatos képek maximális fájlmérete 150 kB (kilobyte) képenként, de az oldalon elhe-




lyezett képek összmérete az 1500 kB-ot nem haladhatja meg.




HHááttttéérr




Az oldalak hátterének egységesnek kell lennie. A nyitóoldal háttere – amennyiben az arculati kreatív ezt indokolja –




eltérhet az egységesített belsô oldalak hátterétôl.




A fejléc kivételével az oldal lehetôleg ne használjon háttérképeket. A háttér színe minden esetben fehér. A fejlécben,




annak magasságában, szolid háttérminta használata engedélyezett, használata esetén a minta a képernyô széléig kifut.
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TTiillttáássookk




AA  mmeeggaaddootttt  ggrraaffiikkaaii  iirráánnyyeellvveekkttôôll  vvaallóó  eellttéérrééss  ttiillooss!!




Csak a meghatározott színek, színkódok és betûtípusok használhatók annak ellenére, hogy azok azonos beállítások mel-




lett különbözô típusú és márkájú számítógép-konfigurációkon eltérésekkel jelenhetnek meg. 















OLDALSTRUKTURÁLÁSI ÉS SZERKEZETI, SZERKESZTÉSI SZABÁLYOK




TTeecchhnnoollóóggiiaaii  sszzaabbáállyyookk




Az egyes fejlesztések specifikálásánál figyelembe kell venni olyan technológiai szabályokat, mint képernyôfelbontás,




oldalméret és alkalmazható technológiák. Az MNB formális oldalain hangok nem használatosak, kizárólag prezen-




tációs célokból vagy microsite-okon, amennyiben annak célja a kommunikációs elveknek való megfeleltetés.




KKééppeerrnnyyôôffeellbboonnttááss




IInntteerrnneett




Az arculati kreatív tervezésnél elsôdleges szempont, hogy az oldalaknak ezen képernyôfelbontás esetén teljes szé-




lességükben láthatónak kell lenniük úgy, hogy ne jelenjen meg vízszintes görgetôsáv a böngészôben.




A tervezési képernyôfelbontás ezért – a jelenlegi felhasználói statisztikák alapján – 800x600 pixel. 




A tervezési képernyôfelbontás a jövôben az MNB IT képernyôfelbontásra vonatkozó szabványosítása, illetve a fel-




használói szokások változása esetén megváltoztatható.




IInnttrraanneett




A tervezési képernyôfelbontás megegyezik az MNB szabványos munkakörnyezet definíciójában szereplô értékkel.




(Jelenleg ez az érték 1024x768 pixel, 32 bites színmélységgel.)




Az arculati tervezésnél figyelembe kell venni, hogy a tartalom gördítôsávokkal az alapértelmezettnél egy lépéssel




kisebb felbontásban is megjeleníthetô legyen (jelenleg ez 800x600 pixel).




OOllddaallaakk  ttéérrbbeellii  eellhheellyyeezzkkeeddééssee




Az oldal szerkezete és mérete a tervezési képernyôfelbontáshoz igazodik, és más felbontás esetén sem változik. 




Nagyobb felbontás esetén az oldal tartalmi része balra vagy középre zár. Középre zárt oldalak esetén jobb és bal




oldalon fehér margó jelenik meg. 




Az oldal függôlegesen teljes egészében görgethetô, alapállapotban minden fôbb navigációs elemnek látszódnia kell.















OOllddaallaakk  sszzeerrkkeezzeettii  eelleemmeeii




Az oldal a következô fôbb szerkezeti elemekbôl tevôdik össze:




� fejléc      � menühasáb      � szöveges tartalmi rész      � egyéb függôleges hasáb      � lábléc 




AAjjáánnllootttt  hhaassáábbaarráánnyyookk




A menühasáb és a szöveges tartalmi rész függôleges tagolása az oldal 1/5 részeinek különbözô csoportosításából adódik.




Pl.: 1/5 – 3/5 – 1/5 vagy 1/5 – 4/5. A szöveges tartalmi rész ezek után újabb hasábokra osztható, annak megfelelôen, hogy




hány 1/5 részbôl áll. Pl.: 1/5 – 4/5 felosztásnál a 4/5-ös fô tartalmi rész tovább osztható 2 db  2/5-ös részre. 




A menühasábok és a szöveges tartalmi rész grafikailag minden esetben jól különüljön el egymástól (pl. eltérô menüháttér,




vagy lénia használata). A szöveges tartalmi részen belül a hasábok elválasztására lehetôleg ne használjunk grafikus elemeket. 




A menühasáb és a szöveges tartalmi rész közti távolság legalább 30 pixel. A tartalmi rész egyes hasábjai közt a távolság




legalább 15 pixel.
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OOllddaallaakk  lleettööllttééssii  mméérreettéévveell  kkaappccssoollaattooss  kköövveetteellmméénnyyeekk




IInntteerrnneett




A gyors letölthetôség érdekében az MNB internetes fôoldalának maximális mérete 250 kB, a belsô oldalak maximális




mérete 180 kB lehet. Az oldalon található egyéb alkalmazások, letölthetô dokumentumok mérete nincs maximalizálva,




de elérhetôségüknél tájékoztatásul jelölni kell méretüket – például: „PDF (330 kB)”.




IInnttrraanneett




A gyors letölthetôség érdekében az MNB intranetes oldalak maximális mérete 1800 kB lehet. Az oldalon található egyéb




alkalmazások, letölthetô dokumentumok mérete nincs maximalizálva, de 1000 kB felett jelölni kell méretüket – például:




„PDF (1400 kB)”. 




TTiillttáássookk




Az „Oldalstrukturálási és szerkezeti, szerkesztési szabályok” fejezetekben meghatározott oldalstrukturálási szabályozásoktól




való eltérés a legkisebb mértékben sem megengedett.




2 Formális webkommunikációs felületek















FEJLÉC




BBöönnggéésszzôôccíímm




Minden oldalon javasolt a címet tartalmazó <TITLE> HTML TAG használata a következô módon:




Internetcímoldal: <TITLE>Magyar Nemzeti Bank – Honlap</TITLE>




Intranetcímoldal: <TITLE>Magyar Nemzeti Bank – Intranet</TITLE>




AAzz  eemmbblléémmaa  hhaasszznnáállaattaa




Az MNB oldalainak fejlécében kötelezô elem az MNB egyszerûsített emblémája vagy annak sötét alapon lévô változata.




FFiiggyyeelleemm:: az egyszerûsített embléma  sötét alapon nem egyezik meg az egyszerûsített embléma inverz változatával!




title tag az internet




nyitóoldalon




title tag az intranet




nyitóoldalon















AA  ffeejjlléécc  tteerrüülleettéénn  vvaaggyy  aa  ffeejjllééccggrraaffiikkáábbaann  hhaasszznnáálltt  eeggyysszzeerrûûssíítteetttt  eemmbblléémmaa  vvaaggyy  aannnnaakk  ssööttéétt  aallaappúú  vváállttoozzaattaa  eessee--




ttéébbeenn  aa  kköövveettkkeezzôô  sszzaabbáállyyoozzáássookk  éérrvvéénnyyeesseekk::




� az egyszerûsített embléma minimum 170 pixel szélesen kell megjelennie,




� az egyszerûsített emblémának a képernyô felsô szélétôl minimum 15 pixel távolságban kell elhelyezkednie,




többi oldala körül kötelezôen üresen hagyandó terület minimum 9 pixel.




� internet: a fejlécben használt egyszerûsített emblémának minden esetben linkként kell mûködnie és az MNB




internetes honlapjának kezdô oldalára kell mutatnia,




� intranet: a fejlécben használt egyszerûsített emblémának minden esetben linkként kell mûködnie és az MNB




intranet nyitóoldalára kell mutatnia.




JJaavvaassoolltt  eellhheellyyeezzééss::




� az emblémát javasolt az oldalhoz, vagy a bal oldali hasábhoz képest balra igazítani 




FFeejjllééccggrraaffiikkaa




A fejléc minden felbontás esetén az oldal széléig fut. 




A fejléc képei használat esetén monotone zöld színben jelennek meg, minden esetben jobbra zárnak és bal oldalon bele-




mosódnak a háttérbe. 




A fejlécben használatos – az adott oldal témájára jellemzô – képelem alul, felül és jobboldalt zár a fejlécre, és annak




legalább 30, legfeljebb 50 százalékát foglalja el. A képeknek minden esetben egyértelmûen utalniuk kell az adott




témakör tartalmára.




A fejlécnek minden egyes oldalon ugyanazon méretben és térpozícióban kell megjelennie! 




2 Formális webkommunikációs felületek




embléma a fejléc fölött




title tag 




a belsô oldalakon















A fejléc teljes magassága nem haladhatja meg a 262 pixelt!
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SZÖVEGES TARTALOM FORMAI SZEMPONTJAI




SSzzöövveeggeess  ttaarrttaalloomm  mmeennnnyyiissééggee




Az MNB oldalain a megfelelôen áttekinthetô tartalom érdekében a szöveges tartalmi rész mennyisége egy oldalon 




nem haladhatja meg az 1200 szót vagy a 10 000 karaktert. 




Az oldalak áttekinthetôségének érdekében célszerû továbbá 800x600 pixel képernyôfelbontás esetén a szöveges tartal-




mat 6 képernyôoldalban maximalizálni. (Ez megközelítôleg 3000 pixel „oldalmagasságot” jelent).




Ennél hosszabb tartalom esetén az oldalt több részoldalra szükséges bontani, mely részoldalakra ugyanazon szabályok 




vonatkoznak, mint az egyes oldalakra.




SSttrruukkttuurráálláássii  sszzaabbáállyyookk




Az oldal tartalmának olvashatósága legfôképpen a szöveg tagoltságán múlik.




EEnnnneekk  kköövveettkkeezzttéébbeenn  aa  sszzöövveeggeess  ttaarrttaallmmaakk  sszzeerrkkeesszzttéésséérree  aazz  aalláábbbbii  iirráánnyyeellvveekk  vvoonnaattkkoozznnaakk::




� hosszú, 10-nél több soros folyószöveget a szöveg értelmi strukturálása mellett, a jobb áttekinthetôség




érdekében bekezdésekre kell bontani,




� az egyes bekezdéseknek saját címek adhatók (pl. aláhúzott, az adott helyen használatos típusú betûvel




kialakítva).




TTöörrddeellééssii  sszzeemmppoonnttookk  




A tördelésnek és hasábkezelésnek minden esetben a könnyû tájékozódást és áttekinthetôséget kell szolgálnia. 




A szövegek tördelése minden esetben balra zárt vagy kiegyenlített. A tartalmilag vagy logikailag különbözô elemek 




egymástól vizuálisan is elkülönülnek, tagolódnak. Az elemek tagolásánál vízszintes léniák használata javasolt.




Az oldalak szerkesztése során az oldalstrukturálási szabályok és az oldalméretek megtartásának messzemenô figyelem-




bevételével kell eljárni. 















KKééppeekk  hhaasszznnáállaattaa  aazz  oollddaallttaarrttaalloommbbaann  




Képek használatakor figyelembe kell venni a használható képformátumokkal, színekkel, méretekkel kapcsolatos elôírá-




sokat, azoktól eltérni nem lehet.




AA  sszzöövveeggeess  ttaarrttaalloommbbaann  eellhheellyyeezzeetttt  kkééppeekk  hhaasszznnáállaattáávvaall  kkaappccssoollaattooss  iirráánnyyeellvveekk::




� az egy hasábban használatos képek összes szélessége ne haladja meg az adott hasáb szélességét,




� amennyiben a kép mérete meghaladja a hasáb méretét, úgy a hasábban a kép lekicsinyített változatát kell




használni, melyre kattintva a kép elôreugró (pop-up) ablakban, eredeti méretben jelenhet meg,




� amennyiben a kép nem önmagában, hanem illusztrációként jelenik meg, úgy a szöveges tartalomban használt




kép magassága nem haladhatja meg az adott hasábban szereplô szöveg magasságát,




� egy (kb. 10 soros) szöveges bekezdésben maximum 1 kép szerepelhet,




� a képek szolid, 1 px széles szürke (#646464) kerettel jelenjenek meg.




aa  sszzoolliidd  kkeerreetteess  kkééppeekk  ddeeffiinniiáálláássaa  aa  ssttíílluussllaappoonn  ((CCSSSS))::  




img.pic { border: 1px solid #646464; }




hhaasszznnáállaattaa  aa  HHTTMMLL  kkóóddbbaann::




<img class="pic" src="images/press_20040528.jpg">




a folyószövegben a képeket a szövegtôl vízszintesen és függôlegesen is minden oldalról 5-5 pixel távolságra kell eltartani 




HHTTMMLL  eelleemmeekkkkeell  aazz  55ppxx  eellttaarrttááss  aa  kköövveettkkeezzôô  mmóóddoonn  éérrhheettôô  eell::




<img class="pic" src="images/press_20040528.jpg" vspace="5" hspace="5">















TTáábblláázzaattookk  hhaasszznnáállaattaa  aazz  oollddaallttaarrttaalloommbbaann  




A táblázatok szélessége nem haladhatja meg a szöveges tartalmi rész hasábjának szélességét.




A cellák háttérszíne nem térhet el az arculatban használható háttérszínektôl.




A táblázat és a cellák keretének színei az arculati kézikönyv grafikák és szövegek számára elôírt színei lehetnek.




A táblázatban használt szövegekre is érvényesek az arculatban meghatározott szabályok, azzal a kiegészítéssel, 




hogy a cellákon belül a szövegnek a cellát határoló kerettôl minimum 3 px-re el kell tartaniuk.




BBeevviitteellii  mmeezzôôkk  ééss  mmeennüüvváállaasszzttóókk  ((ffoorrmmookk))




A beviteli mezôt és menüválasztót határoló felületek színei megegyeznek a webarculati kézikönyv által a hátterek




számára elôírt lehetséges színekkel. A háttér minden esetben egyszínû, és grafikát, sok színbôl, árnyalatból álló képet




nem tartalmazhat. A beviteli mezôk háttérszíne mindig fehér, a karakterek színe fekete vagy szürke. 




EEllôôrreeuuggrróó  ((ppoopp--uupp))  aabbllaakkookk




Az MNB oldalain elôreugró ablakok használata kerülendô, de kivételes esetekben engedélyezett.




Engedélyezett az elôreugró ablakok használata:




� az oldal nyomtatható verziójának kérése esetében,




� nagyítható képillusztrációk esetében (az oldalban található képre kattintva a nagyított kép elôreugró ablak-




ban jelenik meg),




� olyan táblázatok esetében, melyek szélessége nem felel meg az arculati elôírásokban foglaltaknak,




� egyéb esetben, amikor a megjelenítendô tartalmat nem lehetséges úgy betördelni a szöveges tartalmi




részbe, hogy az oldal struktúrája és egysége ne sérüljön.















Az elôreugró ablakok esetében használható színek megegyeznek az arculathátterek számára elôírt lehetséges színekkel. 




Az elôreugró ablakok esetében használt betûtípus esetenként (pl. az oldal nyomtatható verziójának esetében) eltérhet 




a webarculati kézikönyvben meghatározott használható betûtípusoktól.




TTiillttáássookk  




A „Szöveges tartalom formai szempontjai” fejezetben meghatározott formai szabályozásoktól való eltérés csak akkor




megengedett, ha a formai szabályokért felelôs Kommunikációs önálló osztály ezt kifejezetten kéri.















LÁBLÉC




LLáábblléécc  hhaasszznnáállaatt




Lábléc használata javasolt, de nem kötelezô.




Használata esetén teljes magassága maximum 40 pixel legyen, igazodjon az oldal struktúrájához, és minden egyes




oldalon ugyanazon méretben és térpozícióban jelenjen meg.




A lábléc elrendezése kövesse az oldal felépítését, a fejléc és egyéb elemek elrendezését, és mind formailag, mind arcu-




latilag illeszkedjen a honlap arculatához: ne bontsa meg az arculati egységet.
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A NAVIGÁCIÓ MEGJELENÍTÉSE AZ MNB OLDALAIN




KKöövveetteellmméénnyyeekk  aa  nnaavviiggáácciióóvvaall  sszzeemmbbeenn




� a felhasználó a honlap bármely oldalára belépve a fogadó képernyôn a gördítôsáv használata nélkül talál-




ja meg a fômenü rendszerét („hol a menü?”),




� a felhasználó a menürendszer segítségével egyértelmûen lássa át az oldalon található tartalmat („mit




találok itt?”),




� a felhasználó a tartalmat egyértelmûen rögzített úton érje el („hogyan érhetem el?”),




� a képernyôn jól láthatóan különüljenek el a fô-, illetve al-, valamint a szolgáltatás navigációt segítô menük: 




a felhasználó minden képernyôn határozottan megállapíthassa a pontos tartózkodásának helyét („hol




vagyok?”).




Az egyértelmûség fenti követelményeinek célravezetô eszköze, ha az átlátható navigálás végett szín vagy egyéb más 




kiemeléssel minden esetben jelezzük a felhasználó számára, hogy éppen mely menüpontban tartózkodik.




Tartalmi részeket elválasztó vízszintes vagy függôleges menü kizárólag a fejlécben, illetve a menühasábokban fordul-




hat elô. Bizonyos esetekben a fô tartalmi részen is szerepelhetnek felsorolás jellegû linkek, pl. cikkek címei, kapcso-




lódó linkek.  




a fô tartalmi




részen is 




szerepelhetnek 




felsorolás jellegû




linkek




kijelölt almenüpont




jelöletlen




almenüpont















FFôômmeennüü  kkiiaallaakkííttáássáánnaakk  kköövveetteellmméénnyyeeii




Arculati szempontból az oldalon belüli elhelyezkedést tekintve a navigáló fômenü az MNB honlapján állandó, domináns




helyen és helyzetben kerüljön kialakításra. A menü tervezésekor maximálisan figyelembe kell venni az oldalszerkezet




felépítésére, a menü, ill. a menüpontok betûtípusára és színeire vonatkozó szabályozásokat.




A fômenü javasolt elhelyezése: 




� FEJLÉC alsó 1/3-ada, legalább 12 pixel magasságban alulról illesztve, 




� BAL oldali hasáb felülrôl illesztve.




AAllmmeennüü  kkiiaallaakkííttáássáánnaakk  kköövveetteellmméénnyyeeii




Az almenü – azaz a fômenübôl nyíló újabb menüszint – jól látható módon (színben, vagy térben, vagy a kettô kombiná-




ciójával) különüljön el a fômenütôl és annak tartalmától úgy, hogy vegye figyelembe a színek és betûtípusok




használatára, valamint a formai szempontokra vonatkozó szabályozásokat.




Az almenü javasolt elhelyezése: 




� FEJLÉC alsó 1/3-ada, legalább 10 pixel magasságban alulról illesztve, 




� BAL oldali hasáb, a fômenü elemei között, mellett vagy alatt. 




fômenü 




elhelyezése




bal oldali hasábban 




almenü elhelyezése




fômenü elemei




között















SSzzoollggáállttaattáássnnaavviiggáácciióó  eellhheellyyeezzééssee  




A szolgáltatásnavigáció lehetôvé teszi a felhasználónak, hogy az oldal kínálta alapbeállításokon, illetve alapszolgáltatá-




sokon a lehetô legegyszerûbb és legközvetlenebb módon igazodjon el. 




IIllyyeenn  sszzoollggáállttaattáássookk:: oldaltérkép, szabadszavas keresés, nyelvválasztás stb.




Ezen szolgáltatásokra utaló menüpontok térbeli elhelyezése nem kötött.




A szolgáltatásokra utaló menüpontok elhelyezésével kapcsolatos fôbb irányelvek:




� jól különüljenek el az oldal egyéb tartalmi elemeitôl, 




� minden oldalon ugyanazon a helyen és módon legyenek a felhasználó által elérhetôek.




TTiillttáássookk




A következôkben példák láthatóak a helytelenül alkalmazott navigációra.















MEGJELENÉS INTERNETES MÉDIAFELÜLETEKEN




AAzz  eemmbblléémmaa  hhaasszznnáállaattaa




Az MNB internetes médiafelületen történô megjelenése esetén, a médiafelületen kötelezôen használatos elem az MNB-embléma.




Az embléma kizárólag egyszínû fehér háttéren, az embléma sötét alapú változata kizárólag egyszínû zöld háttéren jelenhet meg.




FFiiggyyeelleemm:: az alapembléma sötét alapon nem egyezik meg az alapembléma inverz változatával!




Ha az alapembléma 531x219 pixelnél nagyobb, az alapemblémát kell használni, ha kisebb, az egyszerûsített emblémát.




Az embléma fekvô formátumú médiafelület esetén a felület bal oldalához zár, álló formátumú felület esetén a felület




tetejéhez zár. 




A minimálisan megjeleníthetô emblémaméret:




� magasság: minimum 70 px




Az embléma méretarányai nem változhatnak!




SSzzíínnhhaasszznnáállaatt




Internetes médiafelületeken való megjelenés esetén használatos alapszínek:




MNB zöld MNB szürke1 MNB fehér




RGB-színbontás




Red 0




Green 75




Blue 20




Hexa #004B14




RGB-színbontás




Red 100




Green 100




Blue 100




Hexa #646464




MNB szürke2




RGB-színbontás




Red 127




Green 127




Blue 127




Hexa #808080




RGB-színbontás




Red 255




Green 255




Blue 255




Hexa #FFFFFF















BBeettûûttííppuuss--hhaasszznnáállaatt




Text formátumú médiafelület esetén használatos betûtípus a Verdana (normál, félkövér). 




Képfeliratok esetében a használatos betûtípus a Garamond (normál, félkövér, dôlt). A betûtípusok színe világos háttér




esetén szürke, sötét háttér esetén fehér lehet.




HHááttttéérrhhaasszznnáállaatt




Az internetes médiafelületeken alkalmazott hátterek lehetnek:




� egyszínû zöld,




� egyszínû fehér,




� zöld alapon világoszöld színû alnyomatként megjelenô emblémarészlet,




� fehér alapon világosszürke színû alnyomatként megjelenô emblémarészlet,




� fehér–szürke vagy fehér–zöld színátmenet.




Egy felületen több különbözô háttér is megjelenhet, de összesen maximum három.




PPééllddáákk  aazz  iinntteerrnneetteess  mmééddiiaaffeellüülleetteekkeenn  vvaallóó  mmeeggjjeelleennééssrree















MEGJELENÉS TÁRSINTÉZMÉNYEK OLDALAIN




Társintézmények weboldalain történô megjelenések esetében – a felület arányainak, illetve méreteinek függvényében – 




az alábbi grafikák használatosak:




Világos alapon a sötét, sötét alapon a világos grafika használható.




A grafikák minden esetben linkként kell hogy mûködjenek, és az MNB nyitóoldalára kell hogy mutassanak. 




Kattintás esetén az MNB nyitóoldala minden esetben új ablakban kell hogy megnyíljon.




HHTTMMLL--ppééllddaa::




<a href=http://www.mnb.hu target=”_blank”><img src=”mnb_tars.jpg” alt=




”Magyar Nemzeti Bank” border=0 ></a>
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ALKALMAZHATÓ TECHNOLÓGIÁK




IInntteerrnneett




Az internetes oldalakon alkalmazható programnyelvek meghatározásakor két fontos szempontot szükséges 




szem elôtt tartani:




� a lehetô legtöbb felhasználó böngészhesse úgy az oldalakat, hogy az oldalra tervezett funkciók, szolgáltatá-




sok, vizuális elemek hibátlanul jelenjenek meg,




� a fejlesztôk részére biztosítsuk azokat a technológiai lehetôségeket, melyekkel az oldalon tervezett funkciók, 




szolgáltatások, megjelenítések a lehetô legkorszerûbb módszerrel kivitelezhetôek.




AA  ffeennttii  kkéétt  sszzeemmppoonntt  ooppttiimmaalliizzáálláássáánnaakk  eerreeddmméénnyyeekkéénntt  aa  jjaavvaassoolltt  pprrooggrraammnnyyeellvveekk::




� HTML 4.00–4.01 verziók




� JavaScript 1.3 verzió




A Javascript 1.3 script nyelvet a Netscape Navigator 4.5 és afeletti verziója, az Internet Explorer 5.0 és afeletti verziója




értelmezi helyesen.




2004-ben a felhasználók kevesebb mit 4 százaléka használja a fenti böngészôverziók alatti verziószámú böngészôprog-




ramokat.




AAzz  eeggyyeess  bböönnggéésszzôôpprrooggrraamm  vveerrzziióókk  mmeeggjjeelleennéésséénneekk  éévvee  ééss  JJaavvaaSSccrriipptt--kkoommppaattiibbiilliittáássuukk::




AA  HHTTMMLL--ssppeecciiffiikkáácciióókk  mmeeggjjeelleennééssii  iiddeejjee::




HTML verzió Megjelenés




HTML verzió Megjelenés




HTML 3.2 1997. jan. 14.




HTML 4.0 1998. ápr. 24.




HTML 4.01 1999. dec. 24. 




Böngészô Év JavaScript verzió




Netscape Navigator 2.0 1995 JavaScript 1.0




Microsoft Internet Explorer 3.0 1996 JavaScript 1.0 (JScript 1.0)




Netscape Navigator 3.0 1996 JavaScript 1.1




Netscape Navigator 4.0 1997 JavaScript 1.2




Microsoft Internet Explorer 4.0 1997 JavaScript 1.2 (JScript 3.0)




Netscape Navigator 4.5 1998 JavaScript 1.3




Microsoft Internet Explorer 5.0 1999 JavaScript 1.3 (JScript 5.0)















IInnttrraanneett  




Az intranetes oldalakon alkalmazható technológiák meghatározásakor a következôket kell figyelembe venni:




� Csak olyan technológia használható, amely a portálmotor számára – jelenleg Microsoft Shaerepoint Portál 




Server  2003 – értelmezhetô.




� A választható technológiák közötti döntés esetében a technológia belsô fejlesztôi támogatottságát figyelem-




be kell  venni.




� A kapcsolódó alkalmazásokat az elôzô technológiákkal együttmûködni képes és az MNB fejlesztési gyakor-




latában alkalmazott eszközökkel kell megvalósítani (jelenleg Microsoft Visual Studio .NET eszközkészlet).




� A kliens oldali technológiákra és eszközökre az MNB szabványos munkakörnyezet definíciójában szereplô 




korlátozások a meghatározóak (jelenleg Microsoft Internet Explorer 6.x, az alkalmazott házirendek szerinti 




korlátozásokkal).















TECHNOLÓGIAI KORLÁTOZÁSOK




Az internetes és intranetes oldalakon olyan tartalmak publikálása preferált, melyekhez JAVA applet, FLASH-, illetve




egyéb telepítendô plugin használata nem szükséges. Kivételt ez alól az olyan publikálandó tartalmak képezhetnek,




melyek kifejezetten megkívánják a fenti technológiák használatát. Ezen technológiák használata esetén minden esetben




az MNB Kommunikációs önálló osztályának hozzájárulása szükséges, és maximálisan meg kell felelni az MNB biztonsá-




gi elôírásainak. 




BÖNGÉSZÔKOMPATIBILITÁS




Az oldalak és az oldalnavigáció technológiájának kialakításakor a 4.1 és 4.2 pontban leírtakon túl úgy kell eljárni, hogy




a következô böngészôtípusok esetében 




� Mozilla 1.2.1 (Win32, Mac OS X, ,Mac OS9, Linux),




� Internet Explorer 6 (Win32),




� Internet Explorer 5 (Mac OS X, Mac OS 9),




� Opera 7 (Win32, Linux),




� Netscape 4.5 (Win32, MacOS 9, Linux),




� Safari (Mac OS X).




aa  kköövveettkkeezzôô  ffuunnkkcciióókk  mmiinnddeenn  eesseettbbeenn  hhiibbaaüüzzeenneett  nnééllkküüll  mmûûkkööddjjeenneekk::




� fô- és almenük, menüpontválasztások,




� pontos és teljes tartalommegjelenítés,




� beviteli mezôk, menüválasztók (FORM),




� elôreugró ablakok (POP-UP),




� stíluslapok használata (CSS)















MNB WEBARCULAT – HTML FORMÁTUM




Az MNB Webarculat HTML formátumban is elkészült, és ez megtalálható a Kommunikációs önálló osztálynál.




A HTML formátumú kézikönyv a CD fôkönyvtárában található „index.html” fájlra történô kattintással indítható el.




A HTML formátumú kézikönyv megtekintéséhez bármely olyan személyi számítógépes konfiguráció alkalmas, melyen




Internet Explorer 5 vagy ezzel a böngészôvel azonos vagy magasabb verziószámú kompatibilis böngészôprogram, és




annak alapfunkciói telepítve vannak.
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Az üzembe helyezés szabályai 




1 Üzemeltetésre átadás koncepciója 
 




1.1 Üzembe helyezési koncepció 




 




Az MNB Számítástechnika hatályos utasítása alapján az éles környezetbe történő 
üzembe helyezés előfeltétele az ún. könyvtárosítás.  




A könyvtárosítás az a tevékenység, amely során az üzembe helyezendő rendszer teljes 
forráskódja, telepítő csomagja, a kapcsolódó dokumentációk és jegyzőkönyvek megőrzés céljából 
átadásra kerülnek az MNB szoftverkönyvtára számára. A forráskódot, a rendszer telepítő 
csomagját, a kapcsolódó dokumentációkat és jegyzőkönyveket elektronikus adathordozón (CD, 
DVD) kell átadni az adathordozón lévő jegyzőkönyvek kinyomtatott és aláírt változatával együtt. 
Az így átadott elektronikus adathordozó és kinyomtatott jegyzőkönyvek együttes neve  
könyvtárosítási csomag. 




 




A könyvtárosítási csomag részét képező elektronikus adathordozón a következőket 
kell elhelyezni: a rendszer teljes forráskódja, a rendszer telepítő csomagja, 
dokumentációk (követelményspecifikáció, koncepcionális rendszerterv, rendszer terve, 
telepítési és üzemeltetői leírás) és a jegyzőkönyveket (felhasználói átvételi 
tesztjegyzőkönyv, telepítési tesztjegyzőkönyv). 




A könyvtárosítási csomagnak és folyamatnak a Számítástechnika hatályos utasításának kell 
megfelelnie. 




A rendszer telepítői csomagján azt a futtatható telepítő állományt és/vagy script-et és/vagy 
batch file-t kell érteni, amely lehetővé teszi a rendszer automatikus telepítését (szerver és 
végfelhasználói munkaállomás tekintetében egyaránt), elkerülve az üzemeltetői személyzet kézi 
beavatkozását. A futtatható telepítő állományon az msi, illetve az olyan exe kiterjesztésű 
állományt kell érteni, amely Microsoft SMS Server segítségével telepíthető. A telepítő csomagnak 
„silent” azaz unattended módban kell futnia. Az automatikus telepítő csomaggal szemben 
támasztott követelményeket a jelen dokumentum részét képező, attól elválaszthatatlan 2. számú 
melléklet tartalmazza. 




Amennyiben manuális telepítésre van szükség, akkor részletes leírást kell mellékelni a 
telepítés folyamatáról és a beállításokról. Az átadott anyagok/dokumentumok/file-ok alapján az 
MNB rendszeradminisztrátora először teszt rendszeren, azután az éles környezetben, 
megismételhető módon legyen képes telepíteni (ez alatt azt kell érteni, hogy az alkalmazás 100 
százalékosan eltávolítható legyen).  




Az adatbázis szerver induló adatbázisait az adatbázisszerver adminisztrátora hozza létre az 
üzemeltetés szempontjából megfelelő paraméterekkel. A fejlesztő által készített script tartalmazza 
az összes user objektumot és a hozzájuk tartozó jogosultságokat. Továbbá meglévő adatbázis 
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módosítása esetén a telepítő csomagnak tartalmaznia kell a meglévő adatbázist módosító script-en 
kívül a már módosított, üres adatbázist létrehozó script-et is. 




 




1.2 Üzemeltetés támogatásának koncepciója 




 




A rendszeren belül legyen külön, csak az üzemeltetői szerepkörök tulajdonosai 
számára hozzáférhető menü, amelyből az üzemeltetési funkciók elérhetők. 




Az üzemeltetési funkciók minimálisan a következőket jelenti: paraméterek, kódtáblák 
karbantartása; a rendszer felhasználóinak szerepkörökbe történő besorolása, jogaik kezelése; a 
rendszer működésének nyomon követését biztosító monitorozó funkció; stb. 




 




Az alkalmazás biztosítsa a rendszer komponensek, architektúrális elemek 
verzióinak ellenőrzését a rendszer rendszergazdai felületére kivezetve. 




Legyen folyamatosan követhető a rendszer verziója mind az alkalmazás komponenseiben, 
mind az adatbázisban és a kapcsolódó dokumentumokban. 




A rendszer indításakor az alkalmazásnak meg kell vizsgálnia, hogy csak az egymáshoz 
tartozó és megfelelő verziójú rétegek érhetők-e el. Adott alkalmazás az adatbázis használatakor 
vizsgálja meg, hogy az n. verziójú változata csak az ehhez a verzióhoz tartozó adatbázissal legyen 
képes működni. Például az adatbázis egy tárolt eljárás segítségével mondja meg a verziószámát. 
Azt is ellenőrizni kell, hogy a megjelenítési réteg a megfelelő verziójú üzleti réteget használja. 




 




Legyen dokumentált azon hardver-, szoftverelemek, feltételek és beállítások listája, 
amelyek az alkalmazás üzemeléséhez szükségesek, amelyek jelen dokumentációban 
meghatározott feltételek közül használatban vannak, illetve az alkalmazás működéséhez 
beállításra kerültek. 




E helyen kiemelten kerül megemlítésre a rendszertervben lévő architektúra ábra alapján 
leírandó tűzfal port nyitások esete. 




 




Dokumentálni kell a rendszer konfigurációs lehetőségeit, paramétereit és az 
alkalmazás lehetséges állapotait, amelyek összességében meghatározzák és befolyásolják 
az alkalmazás működését, a támogatott üzleti folyamatok lefutását. 




 




A rendszer hatékony üzemeltetői támogatásának érdekében szükséges a rendszer 
felügyeletének és monitorozásának támogatása külső felügyeleti eszközzel, illetve 
rendszergazdai felület kialakításával. 




A rendszer fejlesztése során minimálisan a következők monitorozását kell biztosítani: 
folyamatok állapotai, események megtörténte, szerepkörök és felhasználók jogosultságai, 
besorolásai, log bejegyzések, az adatbázis állapotának mutatói (lemezterület foglaltság, index-ek 
állapota, stb.). 




 
Az alkalmazás a felhasználók számára is érthető beszédes hibaüzeneteket adjon a felületen, 




valamint az üzemeltetés során dinamikusan konfigurálható és megadott értesítendő listára küldjön 
értesítést a hiba előfordulásáról. 
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1.2.1 Üzemeltetési rend 




A kifejlesztett rendszerek üzembe helyezése és konfigurálása esetén a következőket kell 
figyelembe venni. 




 




1.2.1.1 Mentések és visszatöltések rendje 




 
Mentés és visszatöltés csak a produktív környezetben történik. Az ettől eltérő igényt a 




fejlesztési projektnek kell kezdeményeznie. 
 




Mentés  A mentések 18:00-kor kezdődnek és reggel 7:00 óráig fejeződnek be. 




 Az SQL mentések nappal futnak szalagra 10:00-kor kezdődik a mentésük és 
18:00-ig tart. 




 Az SAP log mentések 3 óránként futnak. 




Visszatöltés  A visszatöltések szalagról történnek, ezek visszaállítási ideje változó 0,5-2 óra 
általában. 




 Visszatöltéseket bárki kezdeményezhet a HP OpenView SD rendszeren keresztül. 




 




1.2.1.2 Tűzfal-szabályrendszer módosítása 




 
A szabályrendszer módosítását csak a Segélyszolgálat, Rendszergazda és 




Rendszeradminisztrátori csoport igényelheti a HP Open View SD rendszerben rögzítve. A 
szabályrendszer módosítása a belső tűzfalrendszeren csak hétvégén juttatható érvényre. 




 
Tűzfal-szabályrendszer módosítási igények esetén az alábbi adatok megadása szükséges 




Alkalmazás Annak az alkalmazásnak a megnevezése, amely miatt a módosítást 




végre kell hajtani. 




Source (Honnan)  Ha ez egy létező tűzfalcsoport, akkor a csoport neve. Bővítés 
esetén szerverek nevei és IP címei vagy munkaállomások esetén 
azok IP címei.  




 Ha ez egy újonnan létrehozandó tűzfalcsoport, akkor az új 
csoport neve, tagjai. Tagok: szerverek nevei és IP címei vagy 
munkaállomások esetén azok IP címei.  




 Ha ez csak egy munkaállomás, akkor a munkaállomás IP címe. 
Egy munkaállomás esetén is javasoljuk a csoportlétrehozást, mert 
beszédesebb és a későbbi bővítést megkönnyíti!  




 Ha ez egy szerver, akkor annak neve, IP címe. 




Destination (Hova)  Ha ez egy létező tűzfalcsoport, akkor a csoport neve. Bővítés 
esetén szerverek nevei és IP címei vagy munkaállomások esetén 
azok IP címei.  




 Ha ez egy újonnan létrehozandó tűzfalcsoport, akkor az új 
csoport neve, tagjai. Tagok: szerverek nevei és IP címei vagy 
munkaállomások esetén azok IP címei.  




 Ha ez csak egy munkaállomás, akkor a munkaállomás IP címe. 
Egy munkaállomás esetén is javasoljuk a csoportlétrehozást, mert 
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beszédesebb és a későbbi bővítést megkönnyíti!  




 Ha ez egy szerver, akkor annak neve, IP címe. 




Service (Mivel)  Protokoll típus (TCP, UDP, ICMP) és port-szám (1-65535) vagy 
szabványos szolgáltatás esetén legalább a szolgáltatás neve (pl.: 
PING, SMB, MS-SQL-Server) 




 




 Rendszerek felügyelete 
Készüljön az alkalmazás üzemelése során logfile – teljes körűen valamennyi tevékenységről, 




adatbázis, rendszerintegrációs és workflow műveletről, valamint a hibák előfordulásáról. Legyen 
külön rendszergazdai felület arra, hogy az egyes események log-szintje beállítható legyen – 
rendszer felügyeleti eszközök (MOM, SMS) felé, HP Open View Service Desk (SD) felé.  




 




A következő táblázat azt a minimum eseményhalmazt mutatja be, amelyek 
bekövetkezése során logbejegyzést kell készíteni az eredményes rendszerfelügyelet 
biztosítása érdekében.  




Emellett a konkrét esemény- és szintkapcsolatokat a fejlesztés során üzemeltetői 
konzultáció keretében szükséges kialakítani és a rendszertervben szerepeltetni. 




 
Esemény Ellenőrzési 




periódus 
(perc) 




MOM jelzés Riasztás típusa 




Warning Error Fatal Error 




Program/service/system 
indítása 




10 Igen - - Sikertelen 
indítás 




Program/service/system 
leállítása 




10 Igen - - Sikertelen 
leállítás 




Felhasználó bejelentkezése 5 Opcionális - - Sikertelen 
bejelentkezés 




Felhasználó kijelentkezése 10 Opcionális - - Sikertelen 
kijelentkezés 




Felhasználó kizárta magát a 
rendszerből 




5 Igen - - Felhasználó 
nem tud 
bejelentkezni 




Felhasználói jelszó cseréje 10 Igen - - Sikertelen csere 




Felhasználó felvétele 5 Igen - - Sikertelen 
felvétel 




Felhasználó törlése 5 Igen - - Sikertelen 
törlés 




Konfigurációs paraméter 
beállítása 




10 Igen - - Sikertelen 
beállítás 




Adatbázisszerver elérése  10 Igen - - Sikertelen 
elérés 




Felhasználó adatbázis elérése  10 Igen - - Sikertelen 
elérés 




Adatbázis mentése 20 Igen - - Sikertelen 
mentés 




Adatbázis mérete 20 Igen szabad helye 
30% alá 
csökkent 




szabad helye 
20% alá 
csökkent 




szabad helye 
10% alá 
csökkent 




Lemezterület mérete 20 Igen szabad helye 
30% alá 
csökkent 




szabad helye 
20% alá 
csökkent 




10% alá 
csökkent 




Processzor terheltsége 20 Igen 85%-ot 
elérte 




90%-ot 
elérte 




95%-ot elérte 
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Memória telítettsége 20 Igen 30% alá 
csökkent 




20% alá 
csökkent 




10% alá 
csökkent 




Web Service hívása 5 Igen - - Sikertelen hívás 




Web szerver működésének 
vizsgálata (megjelenik-e a 
nyitóoldal) 




30 Igen 




- - nem elérhető 




      




Web Service hívása elutasítva 5 Igen - - Elutasított 
hívás 




Levél küldése sikertelen 5 Igen - - Sikertelen 
küldés 




 
A táblázatban Opcionális jelzésű eseményeknél a rendszergazdai felületen kell biztosítani a 




jelzést kiváltó Log írás ki- és bekapcsolhatóságát. 
 




1.2.2 Megvalósítandó üzemeltetői funkciók 




 
A következőkben ismertetésre kerül az a funkció halmaz, amely az alkalmazáson belül vagy 




ahhoz kapcsolódóan biztosítja az üzemeltetési jellegű feladatok dokumentált ellátását az arra 
kijelölt személyzet, a rendszergazdák számára. Ennek teljes körű kidolgozásától kisebb 
alkalmazások esetén a projekt és az üzemeltetés egyeztetésével el lehet térni. A fejlesztésre kerülő 
funkciókat, valamint a kidolgozásra nem kerülő menü pontokat projekt dokumentumban – 
emlékeztetőben vagy külön erről szóló megállapodásban - írásban rögzíteni kell. Minderre 
azonban csak üzemeltetési jóváhagyással kerülhet sor. 
 




Rendszeres tevékenységek 
Monitorozás 




Folyamat monitorozás 
Adatbázis méretének lekérdezése 
Eseti trace funkció 




Jogosultság kezelés 
Lekérdezés  –   felhasználó / tábla / jog tartalommal 
Beállítás / Módosítás 




Log file-ok – teljeskörű log, tevékenység log, hibalog 
telítettség vizsgálat 
lekérdezés (esemény/warning/hiba megkülönböztetéssel) 
log archiválása 
archív log visszakeresés 




Eseti tevékenységek 
Hibajelzések kezelése (automatikus üzenetküldés feltételezve) 




Hiba – magyarázat – eljárás  
Valamennyi user kiléptetése (ne legyen kapcsolat az adatbázishoz) 
Értesítendők lista kezelése – hiba-értesítendő paraméterezés 




Technikai scriptek, eljárások futtatása 
Technikai scriptek, eljárások készítése vagy módosítása és futtatása 
Teszthez szükséges adatbázis export és betöltési eljárás 
Archiválás 




Adatarchiválás  
Adat-visszakeresés 
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Rendszer archiválás  
   Rendszer események logszintjének beállítása 
Konfigurációs elemek kezelése  




Hardver elemek (megfontolandó a CMDB-vel való kapcsolat)  
Lista lekérdezése – az alkalmazás működéséhez szükséges hardver környezet elemei 
és azok technikai paraméterei 
Lista módosítása – bármely hardver elem változása esetén a módosítás átvezethető 
legyen 




Szoftver komponensek (megfontolandó a CMDB-vel való kapcsolat) 
Lista lekérdezése – az alkalmazás futtatásához szükséges szoftver komponensek és 
verzióik 
Lista módosítása - bármely szoftverelem változása esetén a módosítás átvezethető 
legyen 




Adatbázisok, adat file-ok 
Lekérdezés adatbázis táblákra, adat file-okra 
Elkészített scriptek, eljárások futtatása 
Paraméterezhető scriptek, eljárások módosítása és futtatása  
Linkelt táblák lecsatolása és újralinkelése 




Rendszerparaméterek, jelzők 
Paraméterek listája és állapot lekérdezése 
Paraméterek módosítása 
Jelzők állapot lekérdezése 
Visszaállítható/nem visszaállítható – eljárás 
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3. Hatály 




4) A szabályzat tárgyi hatálya kiterjed az éles üzemben használatos informatikai 




rendszerek mindegyikére, továbbá azokra a kapcsolódó rendszerekre is, amelyek 




megváltozása az éles rendszerekre hatást gyakorolhat. 




5) A szabályzat személyi hatálya kiterjed az Informatikai szakterület minden 




munkavállalójára, az üzleti területeken dolgozó és az informatikai rendszeren változást 




kezdeményező és erről dönteni jogosult munkavállalókra, továbbá a szerződéses 




kapcsolatban álló a változáskezelési folyamatban érintett partnerek munkavállalóira. 




5. Rendelkező rész, eljárási szabályok 




5.1. Változáskérelem rögzítése 




15) Változáskérelem benyújtására az Informatikai Szolgáltatások Informatikai 




Üzemeltetési osztály dolgozói jogosultak. 




16) Változáskérelmet az adott témáért felelős személynek kell benyújtania. Ettől 




indokolt esetben el lehet térni, ez esetben a változáskezelési felelős az eltérés okáról a 




befogadási és minősítési eljárás során tájékoztatást kérhet. Az egyes témákban felelősként 




eljárók jogosultságát az üzemeltetés által közzétett lista alapján kell megállapítani és 




ellenőrizni. 




17) Változáskérelmet elektronikus formában kell benyújtani erre a célra biztosított 




felületen (rendszerben) a külön közzétett tartalmi és formai elvárások szerint. 




5.2. Döntés a változáskérelem befogadásáról és minősítéséről 




18) A rögzített változáskérelmek befogadásáról vagy elutasításáról a változáskezelési 




felelős lehetőség szerint 4 órán, de legkésőbb egy munkanapon belül dönt. 




19) Ha tartalmi vagy formai hiányosság miatt a változáskérelem elutasítandó lenne, de a 




hiányosság könnyen javítható, akkor a változáskezelési felelős kérhet azonnali 




kiegészítést a változáskérelem elutasítása helyett. 




20) A változás összevetésre kerül a folyamatban lévő, illetve tervezett változásokkal, 




konfliktushelyzet – időbeliség, erőforrások, kizáró okok, stb. – észlelése esetén a 




változáskezelési felelős a benyújtó számára problémajelzést ad, a probléma okának 




és az érintetteknek a megnevezésével egyeztetést kezdeményez a benyújtó felé. A 




probléma feloldásáig a változás befogadásáról szóló döntés felfüggesztésre kerül. 




21) A befogadott változáskérelmeket a változáskezelési felelős minősíti és dönt a változás 




további kezelésének módjáról: 
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a) „Kicsi” („Minor”) kategóriába sorolt változások esetében a változást saját 




hatáskörben jóváhagyja, amennyiben a változás hatása a benyújtott 




dokumentumok alapján egyértelműen megállapítható és az alapján végrehajtása 




alacsony kockázatot jelent a működő rendszerek számára; 




b) „Nagy” („Major”) kategóriába sorolódnak a nem pontosan ismert hatású, 




illetve jelentős kockázatot jelentő változások. A változáskezelési felelős ezeket a 




VKB következő ülésének napirendjére tűzi; vagy 




c) A változáskérelmet hatáselemzésre továbbítja az Informatikai Szolgáltatások 




azon területei számára, amelyekre vonatkozóan a változás hatása egyértelműen 




nem volt megállapítható. A hatáselemzés idejére a kérelemről szóló döntés 




felfüggesztésre kerül. 




5.3. A változás hatáselemzése 




22) Az előre nem megállapítható hatású változások elemzését az Informatikai 




Szolgáltatások érintett területei két munkanapon belül végzik el és küldik meg 




válaszukat a változáskezelési felelősnek. 




5.4. Döntés a változás jóváhagyásáról 




23) A „Kicsi” („minor”) kategóriába sorolt változások esetében a változáskezelési felelős 




egyszemélyi döntést hoz a változás jóváhagyásáról vagy elutasításáról. A döntéssel 




kapcsolatos felülvizsgálati fórum a VKB, vitás esetben a változáskezelési felelős a 




problémát a VKB következő ülésének napirendjére tűzi. 




24) A „Nagy” („major”) kategóriába sorolt változásokról a VKB testületi döntést hoz. 




5.5. A változtatás végrehajtása 




25) A változáskezelési felelős a jóváhagyott döntést az Informatikai üzemeltetési osztály azon 




csoportvezetőjének továbbítja, aki a benyújtott dokumentumok (munkalapok) alapján a 




változás megvalósítását koordináló területet operatívan irányítja. 




26) A csoportvezető az aktuális munkaterhelési és jelenléti adatok alapján jelöli ki az adott 




változásért ténylegesen felelős változásgazdát. 




27) A változás megvalósítását változásgazda koordinálja, aki felelős a változáskérelemben 




rögzített feladatoknak a jóváhagyott módon történő végrehajtásáért. 
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5.6. A változtatás lezárása 




28) A változtatás lezárását követően a változás benyújtója nyilatkozik a változás 




eredményességéről (sikeres / részben sikeres / sikertelen). A változás nem „sikeres” 




eredménnyel zárult, akkor rövid írásos tájékoztatást ad a nem teljesült 




sikerkritériumokról. 




29) Végrehajtásról szóló nyilatkozat alapján a változáskezelési felelős a változást a nyilatkozat 




szerinti eredménnyel lezárja, és szükség szerint kijelöli az utóellenőrzés időpontját. 




5.7. A változás utóellenőrzése 




30) Az utóellenőrzés időpontjában a változás benyújtója a változáskezelési felelős kérésére 




ismételten ellenőrzi a változtatás eredményességét és nyilatkozik annak sikerességéről. 




31) A változáskezelési felelős az utóellenőrzés eredményét is rögzíti a támogató rendszerben 




és beszámol arról a VKB következő rendes ülésén. 




5.10. A változáskezelés és a projektmenedzsment kapcsolata 




42) A Magyar Nemzeti Bankban végrehajtott projektek az általuk létrehozott termékeket – 




alkalmazás vagy a működés megváltoztató szabályozás – az üzemeltetési területnek adják 




át. A változást közvetlenül az üzemeltetési terület kezdeményezi. 
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1. Bevezetés 




Jelen dokumentum a Magyar Nemzeti Bank rendszerintegrációs infrastruktúrájának részeként 
kialakított központi naplózó szolgáltatás fejlesztői dokumentációját tartalmazza. Célja, hogy 
útmutatást adjon a naplózó szolgáltatás használatához egyedi fejlesztésű –főként BizTalk alapú 
rendszerintegrációs- alkalmazások készítői számára. 




A naplózó szolgáltatás mellett a megvalósítási projekt keretében elkészült egy üzemeltetői felület, 
ami részben a naplózás, részben a BizTalk szerver, részben pedig a naplózó és más BizTalk 
pipeline komponensek paramétereinek állítására, konfigurálására szolgál. A naplózó szolgáltatás 
felhasználásához ezen üzemeltetői felület ismeretére nincsen szükség, de azt tudni kell, hogy a 
naplózáshoz használt komponenst egy ilyen „külső” felületről is konfigurálni lehet. 




Jelen dokumentumon kívül a naplózó interfész használatát segíti egy CHM (Compiled HTML) 
formátumú Help állomány is. 




A dokumentum először a naplózó rendszerrel kapcsolatos alapfogalmakat foglalja össze (2. 
fejezet), majd bemutatja a szolgáltatás teljes architektúráját (3.1.1. fejezet). A naplózás 
felhasználásához, alkalmazásokba illesztéséhez a fejlesztőknek nem szükséges az összes 
komponens telepítése (3.1.2.). A minimálisan telepítendő komponensek és azok telepítésének és 
eltávolításának módját a 4.1. fejezet tartalmazza. A 4.2. fejezet a naplózó komponensek 
paramétereit, azok jelentését és használatát mutatja be. Ezt követően a fejlesztési tudnivalókat 
foglaljuk össze (5. fejezet). A 6. fejezet a naplózó architektúra biztonsági lehetőségeit, valamint a 
hatékony naplózás megvalósítási lehetőségeit foglalja össze. 




A naplózó szolgáltatás megfelelő használatához az itt bemutatottakon túl szükség van BizTalk 
2006, Visual Studio 2005, .NET, C#, valamint Windows szerver 2003 ismeretekre. A 
dokumentum feltételezi, hogy az olvasó megfelelő tudással rendelkezik ezen technológiák 
tekintetében. 




2. Definíciók/Fogalomtár 




 Logikai napló: A fizikailag egy napló adatbázis tartalmát logikai naplókra osztjuk, hogy 
azok külön kezelhetők legyenek. Az egyes logikai naplók a fizikai tárolástól függetlenül a 
naplózó szolgáltatásból, mint 1-1 külön napló fájl látszanak, így külön kezelhetők (pl. 
archiválás, export, jogosultság kiosztás stb.). Az egyes logikai naplók a különböző értelmű, 
jelentésű, például különböző alkalmazásokból származó üzenetek (logikailag) elkülönített 
tárolására szolgálnak. Hasonlóan, mint az Windows EventLog-ban található event source-
ok. 




 Napló állomány: A logikai naplók egy állományként kezelt része, azaz a létrehozás és az 
archiválás, vagy két archiválás közötti szakasza. A logikai naplók tehát napló állományokra 
tagolódnak. Ezek a napló állományok testesítik meg azokat az összefüggő napló 
szakaszokat amelyek hitelesítéséhez és titkosításához egy kulcskészlet kerül felhasználásra, 
így önmagában értelmezhető egységet képeznek. Az archiválás, ennek importja, valamint 
az export funkció az egyes napló állományokra értelmezett. 




 Üzenet: A BizTalk rendszerintegrációs megoldásokban egy csomagban kezelt, küldött 
adathalmaz. 




 Metaadat: Az üzenetekhez tartozó leíró adat pl. üzenet forrása, feladója stb. 




 Naplózó: ez a naplóbejegyzések forrása, ez a rendszer veszi igénybe a napló 
szolgáltatásait. 
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 Naplózó interfész: a naplómenedzser kliens oldalon hívható interfésze. 




 Napló típus: Egy napló a tárolt adatok jellegétől függően kétféle lehet : esemény- és 
kommunikációs napló. 




 Kommunikációs napló: az integrációs architektúrán áthaladó üzenetek rögzítésére 
szolgáló napló típus. 




 Esemény napló: Események, végrehajtott tevékenységek rögzítésére szolgáló napló típus. 
Ilyen tevékenységek például a BizTalk adminisztrálás során végzett feladatok. 




 Felhasználó: A helyi windows tartományban létrehozott felhasználói fiók (user account). 




 Naplómenedzser: az a komponens, ami a naplózók kéréseit fogadja, és a 
naplóbejegyzéseket az adatbázisba tölti. 




 Hiteles napló: A hiteles napló egy olyan naplózott adathalmaz, amihez tartozik egy 
hitelesség ellenőrző eljárás. Az eljárás biztosítja, hogy egy korábbi napló bejegyzés 
módosítása detektálható legyen, azaz felismerhető a napló nem megengedett módosítása.  




 Napló üzemeltetés: A naplózással kapcsolatos üzemeltetési feladatok (napló létrehozás, 
paraméterezés, archiválás, stb.). 




 BizTalk üzemeltetés: A jelen projekt keretében megvalósított napi üzemeltetésre 
szolgáló BizTalk kezelő felület funkcióival végrehajtható feladatok. 




3. A naplózó szolgáltatás 




A naplózó szolgáltatás fő célja, hogy az egyes napló bejegyzések tárolását egy titkos és hiteles 
napló adatbázisban oldja meg. A naplónak tárolni kell a rendszerintegrációs megoldásokban zajló 
kommunikáció üzeneteit (kommunikációs napló), valamint – főként a Napló és a BizTalk 
üzemeltetés során keletkezett - eseményeket (esemény napló). A naplózó szolgáltatás – a 
Windows EventLog-hoz hasonlóan- lehetőséget ad logikai naplók létrehozására, ami az egyes 
forrásoknak (rendszerintegrációs alkalmazásoknak) biztosít logikailag elkülönülő, külön kezelhető 
(pl. archiválás, import, export stb. funkciók) naplót. 




Az elkészült napló kezelésére felhasználói felületet adunk: itt logikai naplók létrehozását, 
hitelességének ellenőrzését, szöveges formátumba való exportálását, archiválását és az archív 
állományok visszaállítását lehet elvégezni, valamint a naplózást BizTalk portonként lehet ki/be 
kapcsolni. Ez a felület csak a naplózó szolgáltatás MNB oldali üzemeltetésére szolgál, az 
alkalmazás fejlesztéséhez, illetve a naplózó szolgáltatás felhasználásához nem szükséges. 




3.1. A naplózó architektúra 




Az alábbiakban az MNB rendszerintegrációs alkalmazásai számára kialakított naplózó szolgáltatás 
komponenseit és felépítését mutatjuk be. A gyors naplózás érdekében a naplózó architektúra az 
aszinkron és az üzenetek átmeneti tárolását megoldó pufferelt működés érdekében MSMQ 
csatornát használ a kliens és a szerver között. Az asszinkron működésnek köszönhetően a 
fejlesztéshez elegendő a „kliens” oldal telepítése. Az alábbiakban bemutatjuk a teljes, valamint a 
szűkített (a fejlesztési és tesztelési célokra elegendő) naplózó infrastruktúra felépítését. 




3.1.1. A teljes naplózó architektúra 




A 3.1 ábra a rendszer architekúrális diagramját tartalmazza (a szürke hátterű dobozok tartoznak a 
kialakított naplózó szolgáltatáshoz).  
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MS SQL 2005 adatbázis:




- Eseménynaplók




- Kommunikációs naplók




Naplómenedzser




BizTalk alkalmazások




Naplózó 




komponens




Naplózó interfész




Napló admin 




felület




Egyéb, naplót író 




komponensek




MSMQ




 




3.1 ábra Architektúra áttekintés 




A naplózás fő interfésze egy olyan programozói felület (naplózó interfész), amely lehetővé teszi, 
hogy egy alkalmazás ezt meghívva üzeneteket vagy eseményeket naplózzon asszinkron módon a 
biztonságos és hiteles tárba. Ez a felület az alkalmazásoknak egy .NET-es interfészt biztosít. 




Ezt az interfészt leggyakrabban a BizTalk-ba beépülő pipeline komponens (naplózó komponens) 
hívja meg, ami minden, rajta áthaladó üzenetet naplóz. Természetesen a naplózó interfész 
meghívható a BizTalk alkalmazásokon belül máshonnan is (pl. expression shape), illetve más 
BizTalk-on kívüli alkalmazásokból is (egyéb naplót író komponensek). 




A naplózó interfész a naplózandó üzeneteket a naplózó által megadott MSMQ queue-ba helyezi, 
amin keresztül eljut a napló menedzserhez. A fejlesztői környezetben eddig a pontig kell 
kialakítani az infrastruktúrát, hiszen itt már ellenőrizhető, hogy az üzenet feladásra került, a 
további feldolgozási lépések már a biztonságos tárolásra irányulnak. 




A naplózásra feladott üzenetek az MSMQ üzenetsoron keresztül a naplómenedzserhez kerülnek, ami 
elvégzi a naplók írásához szükséges kriptográfiai műveleteket és elmenti ezeket a napló 
adatbázisba. Az üzenetek továbbítására logikai naplónként külön queue használható, ami mind a 
teljesítmény, mind pedig a biztonság szempontjából előnyös (lásd 5.1.2. fejezet). 




A felhasználói felület ASP.NET-ben íródott web alkalmazás. Ez biztosítja a BizTalk napi 
adminisztrációs feladatok elvégzésének lehetőségét, másrészt a naplók adminisztrálását. Az 
adminisztrátorok tevékenységéről is naplót vezet. A BizTalk napi üzemeltetési feladatok közé 
tartozik a naplózás ki- és bekapcsolása is. Ez egy adott receive location-re vagy send portra tehető 
meg, a pipeline-ban szereplő pipeline komponensen keresztül. Ennek állításához a naplózó 
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komponens publikál egy property-t, melynek értéke a BizTalk beépített adminisztrációs 
eszközökkel valamint a Napló admin felületről is beállítható. 




3.1.2. Minimálisan szükséges komponensek 




A naplózó szolgáltatás felhasználásához a fejlesztés során nincsen szükség a teljes naplózó 
architektúra kialakítására. Elegendő, ha a „kliens” oldali komponensek (dll-ek) elérhetők, illetve a 
hibaüzenetek (naplózó interface exception-ök,  EventLog bejegyzések) elkerülése végett célszerű 
létrehozni egy MSMQ message queue-t, ahol „gyűlnek” a naplózandó üzenetek, bejegyzések. A 
továbbítandó napló bejegyzések, mivel a szerver oldali komponens nincs telepítve, a queue-ban 
maradnak (a gyakorlatban a lokális gépen kerülnek tárolásra), ahonnan például kézzel törölhetők. 




Amennyiben a naplózás során hivatkozott MSMQ nem létezik, a naplózó interfész hibát ad 
vissza, amit az alkalmazásban kezelni kell. 




Naplózó interface




(.NET dll)




Naplózó komponens




(pipeline komponens)




MSMQ




Egyéb naplót író 




komponensek




BizTalk pipeline




 




3.2 ábra A naplózó „kliens” oldali felépítése 




A naplózó komponenssel szemben elvárás, hogy az üzleti folyamatot a sikertelen naplózás nem 
hiúsíthatja meg. Ennek megfelelően a naplózó komponens (BizTalk pipeline komponens) minden 
üzenetet „átenged”, és a hibát az EventLog-ba írja. 




4. Működési környezet 




Az alábbiakban áttekintjük, hogy mire van szükség a kliens oldali elemek működéséhez. Az 
alkalmazások fejlesztőinek az alább bemutatott komponenseket kell  a fejlesztői környezetbe 
telepíteni, hogy a naplózó szolgáltatást integrálják a készülő megoldásba. 




4.1. Telepítés 




A naplózó szolgáltatás használatához két komponenst kell feltelepíteni. Ez tulajdonképpen két 
DLL telepítését jelenti a GAC-ba (.NET global assembly cache): 




 Naplózó interfész – A .NET-es naplózó interface hívása (MNB.NAPAD.Logging.dll) 




 Naplózó komponens – A BizTalk pipeline komponens használata 
(LogPipelineComponent.dll) 




4.1.1. A naplózó interfész és komponens telepítése 




A naplózó interfész és komponens telepítése az alábbiak szerint zajlik: 




1. Lépjen be a BizTalk kiszolgálóra Administrator jogosoltsággal. 




2. Másolja be a telepítőcsomag LogPipelineComponent könyvtárát a kiszolgáló NAPAD 
telepítési könyvtárába. 




3. Lépjen be a NAPAD telepítési könyvtár LogPipelineComponent könyvtárába. 
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4. Indítsa el az Install.cmd állományt a telepítéshez. Tipp: Javasolt a telepítő „cmd” ablakból 
való indítása, így a telepítés végén a telepítési folyamatot tartalmazó ablak nem tűnik el. 




5. A telepítő a C:\Program Files\NAPAD\LogPipelineComponent könyvtárba (és a GAC-
ba) telepíti a komponenst. 




6. A telepítés végén ellenőrizze a telepítés eredményét a telepítő ablakában. 




Több gépes környezetben a fenti lépéseket minden gépen el kell végezni! 




4.1.2. A naplózó interfész és komponens eltávolítása 




A naplózó interface és komponens eltávolítása az alábbiak szerint zajlik:  




1. Lépjen be a BizTalk kiszolgálóra Administrator jogosoltsággal. 




2. Lépjen be a NAPAD telepítési könyvtár LogPipelineComponent könyvtárába. 




3. Indítsa el az Uninstall.cmd állományt az eltávolításhoz. Tipp: Javasolt a sciprt „cmd” 
ablakból való indítása, így az eltávolítás végén az eltávolítási folyamatot tartalmazó ablak nem 
tűnik el. 




4. A sciprt eltávolítja a C:\Program Files\NAPAD\LogPipelineComponent könyvtárban 
található összes fájlt, és a GAC-ból eltávolítja a komponenst. 




5. Az eltávolítás végén ellenőrizze az eltávolítás eredményét az ablakban. 




A fenti lépéseket több gépes környezetben az összes BizTalk szerveren el kell végezni! 




4.1.3. A NAPAD EventLog source létrehozása 




A NAPAD alkalmazás a hibákat a Windows EventLog-ba egy NAPAD nevű event source-al írja 
be, így ezt minden gépen létre kell hozni, ahol a NAPAD alkalmazás valamilyen komponense fut. 




Az event source neve NAPAD, a hozzá beregisztrált messages dll a standard framework által 
biztosított dll kell legyen. 




4.2. Konfiguráció 




A telepített komponensek használatához ismerni kell azok konfigurációs lehetőségeit is. Az 
alábbiakban bemutatott konfigurálás nem telepítési feladat, a beállítható paramétereket a konkrét 
felhasználás során kell megadni, ugyanakkor az itt beállítható paramétereknek megfelelő 
környezetet ki kell alakítani a fejlesztés számára. 




4.2.1. Naplózó interfész konfiguráció 




A naplózó interfész használatához konfiguráció nem szükséges – elegendő megoldani, hogy a 
használó szoftver a DLL-t be tudja tölteni – a legcélszerűbben ezt a GAC-ba való felvétellel lehet 
elérni. Az MNB-ben a BizTalk alkalmazásoknál ez a DLL megtalálható a GAC-ban, mert a 
naplózó komponens is ezt használja, és azzal telepítésre kerül. 




4.2.2. Naplózó komponens konfiguráció 




A naplózó pipeline komponens különböző konfigurációs paraméterekkel rendelkezik, melyek a 
futás közbeni működést befolyásolják. 




A naplózó komponens többféle módon konfigurálható, ezek a konfigurációs módok az alábbiak: 
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 BizTalk adminisztrátori felület: Az egyes pipeline komponens példányok teljeskörű, futás 
közbeni konfigurációja a beépített BizTalk Server Administration Console segítségével. 




 NAPAD admin feület: Az egyes pipeline komponens példányokban a naplózás 
ki/bekapcsolása futás közben, az egyedi fejlesztésű NAPAD felhasználói felület 
segítségével. 




 Fejlesztés: A pipeline komponens teljeskörű, fejlesztés közben történő konfigurációja, 
melyben a komponens alapértékei beállításra kerülnek a pipeline-ban, Visual Studio 2005 
segítségével 




A naplózó komponens konfigurációs paraméterei, azok jelentése, és lehetséges értékeik az alábbi 
táblázatban olvashatóak: 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




Encoding A pipeline 
komponensen átmenő 
üzenet encoding-ja. 




Az értékek az alábbiak lehetnek: 




 none: nincs üzenet törzs naplózás, csak az 
üzenet ténye kerül naplózásra 




 base64: az átmenő üzenet törzse base64 
enkódolt állapotban kerül naplózásra 




 binary: ugyanaz, mint a base64 




 UTF-16, UTF-8, UTF-32: a megadott 
enkódolás szerint olvassa az üzenetet. 




 üres érték: a bejövő üzenettől függő (de 
csak szöveg formátumú) enkódolással 
olvassa az üzenetet. 




LogName A titkos napló neve, 
ahova a naplózás 
történik. 




Az értéke tetszőleges, de egy létező logikai 
naplóra kell mutatnia. 




(A napló neve egy maximum 64 karakteres név. 
Javasolt, hogy ez egy ékezetek és írásjelek 
nélküli rövid név legyen, mert a naplózó 
infastruktúrában mindenhol ezt a nevet 
használjuk logikai napló hivatkozásakor. Pl. 
XYApplicationLog). 




LoggingEnabled Kapcsoló, melynek 
segítségével 
be/kikapcsolható a 
naplózás adott pipeline-
on, azaz adott receive 
location-re vagy send 
portra. 




A lehetséges értékek: 




 true: a naplózás be van kapcsolva, az 
átmenő üzenetek naplózásra kerülnek 




 false: a naplózás ki van kapcsolva, nincs 
naplózás 




MaxMessageSizeToLog A maximálisan 
naplózandó üzenet 
mérete, KB-ban. Ez 
maximálisan 4092KB 
lehet. 




A lehetséges értékek az alábbiak: 




 0: a maximális üzenet méret nincs limitálva, 
azt csak az architektúra 4MB-os limitje 
korlátozza (4092KB) 




 1–X: X tetszőleges érték, KB-ban kifejezve. 
4MB feletti érték esetén a maximális méret 
4MB lesz (4092KB) 
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QueuePath A naplózó MSMQ 
elérési út. 




Az érték tetszőleges, de egy létező MSMQ 
path-ra kell mutatnia. 




(Értéke public queue esetén 
MachineName\QueueName, míg private queue-ra 
MachineName\Private$\QueueName. Lokál 
gépen pl. .\MyQueue) 




5. Fejlesztési útmutató 




A naplózást az egyedi fejlesztésű rendszerintegrációs alkalmazásokból kétféleképpen lehet elérni: 




 Naplózó pipeline komponens – A BizTalk pipeline komponens használata  




 Naplózó interfész – A .NET-es naplózó interface hívása 




Az alábbiakban bemutatjuk, hogy az egyes napló elérési módokat, hogyan lehet beépíteni a 
rendszerintegrációs alkalmazásba. 




5.1.1. A naplózó pipeline komponens 




A naplózó komponens egy BizTalk pipeline komponens, melyet a fejlesztendő alkalmazás 
különböző portjain található pipeline-okba kell tenni. A komponens pipeline-okban történő 
elhelyezése fejlesztési feladat. A futási idejű paramétereket az adminisztrátorok tudják beállítani az 
egyes adminisztrációs eszközökkel. 




5.1.1.1. Integráció a fejlesztési környezetbe 




A naplózó pipeline komponens pipeline-okban való használatához a komponens regisztrációja 
szükséges. Így a komponens használható lesz a Visual Studio 2005 fejlesztőeszközből, BizTalk 
pipeline fejlesztéséhez. 




A komponens fejlesztő környezetbe való integrálása az alábbiak szerint történik: 




1. Lépjen be a telepítőcsomag LogPipelineComponent könyvtárába. 




2. Másolja be a LogPipelineComponent.dll fájlt a fejlesztői gép C:\Program 
Files\Microsoft BizTalk Server 2006\Pipeline Components könyvtárába. 




3. Indítsa el a Visual Studio 2005 fejlesztőeszközt. 




4. Nyisson meg, vagy hozzon létre egy BizTalk(send vagy receive) pipeline-t. 




5. Kattintson jobb gombbal a megnyitott pipeline-hoz tartozó Toolbox tetszőleges pontján, 
majd a megnyíló menüből válassza ki a Choose Items... menüpontot. 




6. A megnyíló ablak BizTalk Pipeline Components fülén a Browse... gomb segítségével 
válassza ki a 2-es pontban átmásolt LogPipelineComponent.dll-t, majd nyomja meg az 
Open gombot. 




7. A pipeline komponens ezzel bekerült a listába, jelölje ki az előtte lévő checkbox-ot. 




8. Nyomja meg az OK gombot, a pipeline komponens ezzel felkerül a Toolbox-ra, és 
használható a fejlesztéshez. 




5.1.1.2. Fejlesztési szabályok 




A naplózó pipeline komponens hatékony működése érdekében az alábbi szabályok betartása 
javasolt: 
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 A LogPipelineComponent komponensen fejlesztési időben csak azon alapértékeinek 
beállítása javasolt, melyek a létrehozott pipeline-ban biztosan állandó alapértékek. Nem 
javasolt olyan paraméter fix értékkel való ellátása, ami portonként változik. 




 A QueuePath, illetve a LogName paraméterek beállítása fejlesztés időben semmiképp 
sem javasolt, ezek egyértelműen környezetfüggő paraméterek. 




 Send Pipeline esetén a LogPipelineComponent-et a az Encode stage utolsó 
komponensének kell betenni, hiszen így az üzenet közvetlenül kiküldés előtti formájában 
kerül naplózásra. 




 Receive pipeline esetén a LogPipelineComponent-et a Decode stage első 
komponensének kell betenni, hiszen így az üzenet közvetlenül megérkezés utáni 
formájában kerül naplózásra. 




 Amennyiben a pipeline komponensen áthaladó naplózandó üzenet mindig szöveg 
formátumú, de portonként vagy üzenetenként változó enkódolású, az Encoding 
paraméter üres értékkel való használata javasolt. 




 A pipeline komponensen áthaladó bináris adat esetén az Encoding paraméterben a 
base64 enkódolás, vagy a none (nincs üzenet törzs naplózás) érték használata javasolt 
attól függően, hogy a naplóból az üzenet törzsének visszaállítása későbbiekben szükséges 
vagy sem. 




5.1.1.3. Működési függőségek 




A pipeline komponens működéséhez az alábbi feltételek teljesülése szükséges: 




 A LogPipelineComponent.dll-nek a GAC-ban kell lennie a pipeline futásakor. 




 A LogPipelineComponent a hibákat mindig az Event Log-ba írja, NAPAD Event 
Source-szal. Amennyiben a működés közben Event Log bejegyzés nem keletkezik, a 
kiszolgálón ellenőrizni kell, hogy a telepítési leírásnak megfelelően létre lett-e hozva a 
szükséges NAPAD Event Source a rendszer regisztrációs adatbázisában (registry). 




 A naplózáshoz a QueuePath és LogName paraméterek beállítása, illetve az ott megadott 
MSMQ path és titkos napló létezése, és azok elérése szükséges. Az MSMQ queue-ra a 
pipeline komponenst futtató Host szervíz felhasználójának jogosultságot kell adni. 




 A naplózó pipeline komponens MaxMessageSizeToLog paraméterben megadott 
értékben az üzenet meta adatait és az üzenet törzsét is bele kell érteni. Amennyiben az 
üzenet mérete meghaladja a beállított határt, az üzenet törzse nem kerül naplózásra, csak 
az üzenet ténye, és a meta adatok. A maximális üzenet méret 4092KB. A parameter 
lényege, hogy ha a maximális 4092KB-nál kisebb felső limitet akarunk beállítani, akkor a 
legnagyobb még naplózandó üzenet méretét kell beállítani. Ellenkező esetben ne limitáljuk 
a naplózandó üzenetméretet.   




5.1.2. A naplózó interfész 




A naplózó interfészen keresztül naplózás két osztály felhasználásával történik: 
NapadCommunicationLog és NapadEventLog. Ezen osztályok konstruktorában meg kell adni a 
naplónak a nevét, amibe naplózni szeretnénk, illetve az MSMQ queue nevét, amin keresztül a 
naplóüzeneteket küldeni fogja. Ezek után a Log metódus meghívásával lehet üzeneteket küldeni a 
naplóba.  




A NapadCommunicationLog osztály a következő paramétereket várja egy naplóüzenethez: 




 Prioritás – az üzenet prioritása, típusa. Egy üzenet lehet információ, figyelmeztetés, vagy 
hiba. 
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public enum Priority {  




        /// <summary> 




        /// Információs üzenet. 




        /// </summary> 




        Info, 




 




        /// <summary> 




        /// Figyelmeztetés. 




        /// </summary> 




        Warning, 




 




        /// <summary> 




        /// Hibajelzés. 




        /// </summary> 




        Error }; 




 Az üzenet feladója. - Tetszőleges a feladót azonosító sztring. 




 Az üzenet címzettje. - Tetszőleges a címzettet azonosító sztring. 




 Az üzenethez tartozó metaadatok. – Tetszőleges sztring, ami az üzenethez kapcsolható 
leíró adatokat tartalmazza. Javaslatunk szerint ez egy XML Pl. 
<META><MessageID>1</MessageID></META> 




 Az üzenet maga. – Az üzenet törzse. 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




priority Üzenet típusa 
(info,warning,error)  




Priority.Info 




Priority.Warning 




Priority.Error 




sender Az üzenet feladójának 
neve 




Az üzenet forrás rendszerének neve, ha ismert. 




recipient Az üzenet fogadójának 
neve 




Az üzenet címzettjének neve, ha ismert. 




metadata Az üzenethez tartozó 
metaadatok 




Egy példa XML: 
<META><MessageID>1</MessageID></META> 




data Az üzenet Az üzenet törzse 




 




A NapadEventLog osztály a következő paramétereket várja egy naplóüzenethez: 




 Prioritás – az üzenet prioritása. Egy üzenet lehet információ, figyelmeztetés, vagy hiba. 




 Az eseményt előidéző felhasználó azonosítója. – Pl. az NT azonosítója 




 Az eseményhez kapcsolódó entitás. – Pl. a ReceiveLocation ami érintett. 




 Az esemény leírása. – Pl. a XY ReceiveLocation leállítva. 




 A beállítás régi értéke. 




 A beállítás új értéke. 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




priority Üzenet típusa 
(info,warning,error)  




Priority.Info 




Priority.Warning 




Priority.Error 




userName Az esemény előidézője Pl. Egy NT azonosító 
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entity Az érintett entitás (ha 
megadható) 




Pl. a ReceiveLocation ami érintett 




logEvent  A naplózott esemény 
leírása 




Pl. a XY ReceiveLocation leállítva 




oldValue  Régi érték (ha ismert) A beállítás eredeti értéke. 




newValue Új érték (ha ismert) A beállítás új értéke. 




A felsorolt értékek közül egyik sem lehet NULL. A NULL érték nem naplózódik. 




A következő példakód egy új napló megnyitására, és abba üzenet írására szolgál: 




public void SendEventToLogQueue() 




{ 




 NapadEventLog log = new NapadEventLog(".\\LogQueue", "EIRLog"); 




 log.Log(Priority.Info, "User", "Entity", 




            "Event name", "Old value", "New value"); 




} 




A két osztály mindegyike LogException kivételt dob, ha nem sikerült az üzenetet elküldeni. Ha a 
metódus sikeresen tér vissza, az még nem jelenti azt, hogy az üzenet be is került a naplóba 
véglegesen, csak azt, hogy az MSMQ-ba feladásra került. Amennyiben a metódus visszatérése 
után történik valamilyen hiba (a szerver oldalon), arról a metódus hívója nem kap értesítést, a 
hibaüzenet a szerver oldalon keletkezik. 




Ha a fejlesztői környezetbe nincsen telepítve a NAPAD naplómenedzser és adatbázis, akkor az 
üzenet megérkeztét legegyszerűbben a célqueue-ban levő üzenet számának szemmel tartásával 
lehet megtudni. 




6. Biztonságos és hatékony naplózás 




Az üzenet továbbításra használt MSMQ csatorna logikai naplónként konfigurálható, azaz egy 
adott logikai naplóhoz megadható, hogy melyik queue-ból fogadhat bejegyzéseket. A logikai 
naplóba csak a hozzá beállított MSMQ-n keresztül lehet üzeneteket beírni. Egyazon queue több 
naplóhoz is be lehet állítva, de egy naplóhoz csak egy queue tartozhat. 




A hozzáférés szabályozása MSMQ queue szinten történik. Minden MSMQ-hoz bekonfigurálható 
azon NT felhasználók köre, akik az adott queue-t használhatják, abba üzeneteket helyezhetnek el. 
A szerver oldalon a logikai naplóba íráshoz ellenőrizzük, hogy az csak a hozzá rendelt queue-ból 
fogadjon üzenetet, így csak azoktól fogad el bejegyzést, akik jogosultak a queue használatára.  




Ennek megfelelően az egy queue-hoz rendelt logikai naplókhoz ugyanazok a felhasználók 
férhetnek hozzá (azok, akiknek az adott queue-ra joguk van). Amennyiben egy naplóhoz saját 
hozzáférési szabályokat kell érvényesíteni, annak egy saját queue-t kell létrehozni. A dedikált 
queue létrehozása a teljesítmény szempontjából is indokolt lehet. A naplómenedzser egy adott 
queue üzeneteit sorban egyenként dolgozza fel, így több queue használatával két logikai napló 
írása párhuzamosítható. Mivel egy logikai naplóhoz csak egy queue tartozhat, egy logikai naplóba 
nem történhet párhuzamos írás, ami azért is fontos, mert a bejegyzések láncolásos hitelesítése 
csak így valósítható meg. 




Egy saját, a logikai naplóhoz dedikált queue létrehozása ugyanakkor üzemeltetési feladat is, ezért 
csak abban az esetben érdemes a logikai naplóhoz külön queue-t használni, ha az security vagy 
teljesítmény szempontból szükséges. 
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Teljesítmény szempontból mindenképpen célszerű dedikált queue-t létrehozni, ha az adott 
naplóba nagyon sűrűn, vagy időnként „burst” jelleggel sok üzenet, illetve nagy méretű üzenetek 
beírása történik. Ez tulajdonképpen az esetek többségében előfordulhat, így a közös queue 
használatát csak olyan alkalmazások esetén javasoljuk, ahol biztosan nagyon kicsi az 
üzenetforgalom (pl. heti rendszerességgel néhány üzenet) vagy ismert, hogy az alkalmazások 
különböző időpontokban működnek (pl. éjszaka-nappal, hónap elején-hónap végén stb.). 
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[bookmark: _Toc194462253][bookmark: _Toc240941966]Összefoglaló


Az informatikai fejlesztésekkel szemben támasztott követelményeket a „A Magyar Nemzeti Bank középtávú informatikai stratégiája 2008-2011.” c. dokumentum alapján határoztuk meg. A fejlesztési követelmények kiadásának célja az IT stratégiában foglaltak megvalósításának támogatása az új rendszerek fejlesztéséhez és a meglévő rendszerek jelentős módosításához kapcsolódó feladatok végzésekor.


A dokumentum célja az alkalmazás- és infrastruktúra-fejlesztések pályáztatásához és megvalósításához kapcsolódó tájékoztatás az általános szabályokról mind az MNB, mind a külsős érintettek részére.


Jelen dokumentum nem az egyetlen fejlesztési szabályokat tartalmazó leírás. Az egyéb szabályok szükség szerint kerülnek csatolásra az egyedi szerződésekhez. Külön kiemelendő az informatikai biztonsággal kapcsolatos követelményeket és ajánlásokat rögzítő Informatikai Biztonsági Szabályzat (IBSZ). Adott fejlesztés során előfordulhat, hogy több szabályzat is tartalmaz rendelkezéseket, ilyenkor a vonatkozó legszigorúbb rendelkezés irányadó.


A fejlesztések megkezdése előtt, a projekt-előkészítés során kell meghatározni a alkalmazás bizalmasság – sértetlenség – rendelkezésre állás szempontok szerinti besorolását. E minősítések alapján lehet és kell meghatározni a fejlesztés során alkalmazandó pontos követelményeket, a vonatkozó előírásokat.


A fejlesztés során adottságként kell figyelembe venni a kapcsolódó rendszereket és infrastrukturális szolgáltatásokat (operációs rendszerek, levelezőrendszer, adatbázis-kezelő infrastruktúra, hálózati topológia, informatikai védelmi rendszerek, felügyeleti és menedzsment eszközök), amelyek technológiájához és üzemeltetési szabályrendszeréhez alkalmazkodni kötelező. A fejlesztés során szükség szerint tervezni és megvalósítani kell a kapcsolódó infrastruktúra mennyiségi vagy minőségi bővítését is, illetve ha új infrastrukturális elemre van szükség, akkor az új elem létrehozását és működtetését is beleértve.


Követelményként tekintjük magas funkcionalitású, megbízható, széles körben alkalmazott integrált rendszerek alkalmazását. Ha adott feladat egészére vagy részére már alkalmazásban van alkalmas megoldás, akkor az informatikai rendszer létrehozása ennek keretei között tervezendő és egyedi rendszer fejlesztése csak kivételes esetben lehetséges előre meghozott ilyen értelmű döntés alapján. Kiemelt szempontként kezelendő a meglévő, a stratégiai célokat támogató, azokat megvalósító korábbi beruházások védelme.


Középtávú célunk az alkalmazások közötti kapcsolatok szabványosítása, a rendszerek által közösen használt kommunikációs csatorna kialakítása. A rendszerek közötti adatkapcsolatok megvalósítása során platform- és rendszer-független megoldásokat várunk el: WEB-szolgáltatás (WEB-Service, WS-x), XML adatformátum alkalmazása, http-soap-xml adatcsomagok továbbítása.


Általánosan betartandó szabály, hogy nyitott, megengedő alkalmazások kerüljenek megvalósításra. Az alkalmazások feleslegesen ne korlátozzák a felhasználó szabadságát, segítsék a rugalmas munkavégzést (például egy eredményül kapott táblázat minden esetben legyen további feldolgozásra lementhető Excel formában, ha ezt előre megadott szabály nem tiltja).


Az alkalmazások megvalósítása során az egyes funkcionális rétegeket – adatkezelés, üzleti logika, felhasználói felület – úgy kell megvalósítani, hogy az egyes rétegek önmagukban módosíthatóak, áthelyezhetőek és konfigurálhatóak legyenek, a funkcionális rétegen belüli változtatás a kapcsolódó réteg(ek) számára ne legyen látható.


A bank működése szempontjából fontos alkalmazói rendszereket úgy kell megvalósítani, hogy azok képesek legyenek kihasználni a műszaki-technikai infrastruktúra által biztosított magas rendelkezésre állási és hibatűrési lehetőségeket.


Az üzemeltetési költségek alacsony szinten tartása érdekében korlátozott számú működési platform üzemeltetését biztosítjuk. Az üzleti kritikus alkalmazások esetében az IBM/AIX és a Sun/Solaris, általános célra az Intel/Microsoft vagy nyílt (Linux) platform használata lehetséges.


A költséghatékonyság folyamatos javítása érdekében rendszereinket virtuális környezetekben működtetjük. A virtuális rendszerek működési platformja a VMware Virtual Infrastructure környezete. Nem virtualizált rendszer üzembe helyezése csak külön, előre történt engedélyezési eljárást követően lehetséges.


A kliens oldali fejlesztéseknél böngészőben futó, ún. gazdag kliens megoldást várunk el, ami egyesíti magában a böngésző alapú megoldások alacsony fenntartási ráfordítás-igényét, a vastag kliensek használati kényelmével. Minden kliens megoldás esetében kötelező elvárás automatikus működésű telepítő eljárás megvalósítása, amely illeszkedik az MNB kliens-telepítéseket végző architektúrájához.


[bookmark: _Toc240941967][bookmark: _Toc181160172]Általános követelmények


Az általános elvárások mind a készen vásárolt, mind az egyedi fejlesztésű rendszerek esetében figyelembe veendők, a további elvárásokat a rendszer általános vagy egyedi jellegétől függőek.


[bookmark: _Toc240941968]Általános elvárások


· A rendszerek tervezésekor – mind műszaki, mind pénzügyi szempontból – a működéshez és működtetéshez tartozó minden elemet – hardver, szoftver, egyéb eszközök, … – figyelembe kell venni, függetlenül azok meglététől. Az erőforrás és kapacitásterveknek a működő rendszer teljes erőforrás-igényét be kell mutatniuk (pl. memória, adattároló, licence, stb.).


· A reprodukálhatóság és ellenőrizhetőség érdekében az alkalmazáshoz kötelező olyan automatizált eljárások szállítása amelyek


· képesek egy működő rendszerpéldány felépítésére (telepítés), induló adatokkal való feltöltésére, és


· egy már működő rendszerpéldány adatainak áttöltésére, igény szerint a rendszer tervezésekor meghatározott adatok tartalmi megváltoztatásával – különös tekintettel az üzleti szempontból kritikus, illetve az adatvédelmi törvények által érintett adatok azonosíthatatlanságára vonatkozóan.


· A rendszereket a felügyeleti rendszer által mérhetővé kell tenni, ezért alkalmazáshoz kötelező olyan felügyeleti tranzakció készítése, amely a felügyeleti rendszerből indítható és eredménye a felügyeleti rendszerben értelmezhető, továbbá a rendszer valamennyi komponensét érinti és minden komponens képes abba a működés tényét, feladatának kezdetét és végét jelző időpecsétet elhelyezni.


· Elvárás a rendszerek hosszú időn át tartó, teljesítményvesztés nélküli működése, az adatok mennyiségi növekedése a feldolgozási időt érdemben nem befolyásolhatja. Ha egyedi rendelkezés másképpen nem rendelkezik, akkor 7 éves működési időtartamot kell a rendszerek tervezésekor figyelembe venni.


· Az MNB igényt tart a forráskódra vásárlás vagy letét formájában. – Az MNB a fejlesztett rendszerek forráskódjának megvásárlását vagy annak letétbe helyezési kötelezettségét a fejlesztésről szóló vállalkozási szerződés keretén belül szabályozza.


· A MNB elvárja, hogy kerüljön figyelembe vételre a Bank informatikai infrastruktúrája (1. sz. melléklet) és üzemeltetési rendje (2. sz. melléklet). A rendszer tervezése és fejlesztése során csak olyan megoldások alkalmazhatóak, amelyek biztosítják az átadandó rendszer számítástechnikai infrastruktúrába illeszthetőségét és üzemeltethetőségét.


· Az MNB a fejlesztés során a készítés alatt álló, illetve az elkészült kódot ellenőrizheti (code review) akár harmadik fél bevonásával is. Elvárás, hogy a fejlesztés során a fejlesztő biztosítsa a jelen dokumentumban előírtak betartásának folyamatos ellenőrizhetőségét.


· Az intézményi arculatnak (3. sz. melléklet), az általános felhasználói és iparági-szakmai elvárásoknak megfelelő, Microsoft Windows környezetben működő kliensek készítését várjuk el.


[bookmark: _Toc240941969][bookmark: _Toc181160174]Rendszerek tervezése és megvalósítása


A szállítandó rendszer architektúrájának tervezése a rendszer előzetesen végrehajtott informatikai biztonsági kockázatelemzésére épül. Az elemzést az alábbi szempontokra külön-külön kell elvégezni még a megvalósítás tervezése előtt (vagy meglévő rendszer esetében annak meglétét, érvényességét ellenőrizni kell):


· bizalmasság,


· sértetlenség, és


· rendelkezésre állás.


Ha adott rész-megoldás több szemponttól is függ, akkor az adott rész-megoldásra vonatkozó legszigorúbb előírást kell figyelembe venni.


Az értékelést a Bankbiztonság által rendszeresített nyomtatványon és értékelési szabályok alapján kell elvégezni.


[bookmark: _Toc240941970]Bizalmasság


[bookmark: _Toc240941971]Magas


· Adattárolás: Adatokat titkosítva, akár sor szintű vagy tartalom alapú hozzáférés szabályozással kezelő megoldás. Alapértelmezetten az ORACLE RDBMS használatát várjuk el, más megoldás csak előzetes jóváhagyást követően választható.


· Alkalmazás: Kötelező a kód aláírása és futtatása csak a hitelesség ellenőrzése után megengedett.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Alkalmazástól alkalmazásig titkosított adatkapcsolat.


· Naplózás: Digitálisan hitelesített, a műveletet végző személyében azonosított, az alkalmazástól függetlenül védett.


· Mentés: Titkosítva és korlátozott üzemeltetői kör számára hozzáférhetően.


· Felügyelet: Folyamatos tranzakció és adatváltozás monitorozás, a működési szabályok megsértése esetén azonnali riasztással a szakmai vagy biztonsági felügyelet felé.


[bookmark: _Toc240941972]Közepes


· Adattárolás: Adatbázisban, hozzáférés szabályozással.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Igény szerint lehetőség az adatátviteli csatorna titkosítására.


· Naplózás: A művelet és annak végrehajtója naplózott, a napló hozzáférési jogokkal védett.


· Mentés: Központosított, korlátozott üzemeltetői kör számára hozzáférhetően.


· Felügyelet: Rendszeresen készülő riportok (naplók) alapján utólagos elszámoltathatóság biztosítása.


[bookmark: _Toc240941973]Alacsony


· Adattárolás: Nincs külön előírás.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nyílt, szabványos.


· Naplózás: Nem szükséges, igény szerint alkalmazható.


· Mentés: Nincs előírás, de ajánlott a központosított megoldás használata.


· Felügyelet: Nem szükséges.


[bookmark: _Toc240941974]Sértetlenség


[bookmark: _Toc240941975]Magas


· Adattárolás: Az adatok mellé digitális hitelesítési információk tárolása.


· Alkalmazás: Kötelező a kód aláírása és futtatása csak a hitelesség ellenőrzése után megengedett.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Digitálisan hitelesített adatkapcsolat a rendszerek között.


· Naplózás: Digitálisan hitelesített, a műveletet végző személyében azonosított, az alkalmazástól függetlenül védett.


· Mentés: Digitális hitelesítéssel.


· Felügyelet: Folyamatos tranzakció és adatváltozás monitorozás lehetősége, azonnali riasztással a szakmai vagy biztonsági felügyelet felé a hitelességsértésekről.


[bookmark: _Toc240941976]Közepes


· Adattárolás: igény szerint választható az adatok mellé digitális hitelesítési információk tárolása.


· Alkalmazás: Nincs előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Igény szerint választható digitálisan hitelesített adatkapcsolat a rendszerek között.


· Naplózás: A művelet és annak végrehajtója naplózott, a napló hozzáférési jogokkal védett.


· Mentés: Központosított.


· Felügyelet: Rendszeresen készülő riportok alapján utólagos elszámoltathatóság biztosítása.


[bookmark: _Toc240941977]Alacsony


· Adattárolás: Nincs külön előírás.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nyílt, szabványos.


· Naplózás: Nem szükséges, igény szerint alkalmazható.


· Mentés: Nincs előírás, de ajánlott a központosított megoldás használata.


· Felügyelet: Nem szükséges.


[bookmark: _Toc240941978]Rendelkezésre állás


[bookmark: _Toc240941979]Magas


· Adattárolás: 2 telephelyen, fürtözötten; tetszőleges telephelyről történő kiszolgálás lehetőségével.


· Alkalmazás: 2 telephelyen, fürtözötten, aktív-aktív (vagy legalább aktív-passzív) alkalmazásszer.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Kettős adatút a szerverek között, automatikus útválasztással.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napközbeni mentések készítése és visszaállás lehetősége adott művelethez vagy időpillanathoz.


· Felügyelet: Folyamatos monitorozás és az üzemeltető azonnali értesítése hibaállapot bekövetkezésekor.


[bookmark: _Toc240941980]Közepes


· Adattárolás: 2 telephelyen, az elsődleges példány időszakos replikációja a tartalék telephelyre; az elsődleges telephely kiesése esetén a tartalék előregörgetése az utolsó konzisztens állapotba.


· Alkalmazás: Hidegtartalék, amely az elsődleges rendszer kiesése után rövid idővel indítható.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nincs külön előírás.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napi mentés, illetve az adatbázis időszakos replikációja.


· Felügyelet: Folyamatos monitorozás és az üzemeltető értesítése hibaállapot bekövetkezésekor.


[bookmark: _Toc240941981]Alacsony


· Adattárolás: 2 telephelyen, a tartalékpéldány legfeljebb 24 órával korábbi konzisztens állapotot tartalmaz, amely az elsődleges példány kiesésekor használatba vehető.


· Alkalmazás: Újratelepíthető tartalékszerveren az elsődleges rendszer hosszabb kiesése esetén.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nincs külön előírás.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napi mentés.


· Felügyelet: A működési paraméterek ellenőrzésére legyen felület, a nem megfelelő működésről naplóbejegyzés készül.


[bookmark: _Toc240941982][bookmark: _Toc181160176]Alkalmazói rendszerek megvalósítása


[bookmark: _Toc240941983]Általános követelmények


· A rendszer működéséhez szükséges komponensek telepítéséhez – programok, scriptek, tárolt eljárások, adatbázisok, stb. – automatikus telepítő eljárásokat kell készíteni.


[bookmark: _Toc240941984]Felhasználói felület, prezentációs réteg


· Vékony vagy gazdag kliens alkalmazása. – Általános esetben – egyedi döntés hiányában – ún. gazdag kliens alkalmazandó. Ha az alkalmazás egyszerűsége lehetővé teszi, akkor vékony kliens alkalmazása is lehetséges.


Vékony kliens: Minimális eszközökkel rendelkező kliens, amely a szükséges erőforrásokat is távoli (szerver) gépen veszi igénybe, feladata kimerül a szerver által küldött adatok megjelenítésében.


Vastag kliens A vastag kliens képes arra, hogy önmaga hajtson végre nagyobb adatmennyiségekkel feldolgozásokat, amikor a szerver inkább elsődleges tárolóként viselkedik.


Gazdag kliens: Ennél a kliens architektúránál a szerver központi egységének a kihasználtsága sokkal kiegyenlítettebb, mint a többiek esetében. Maga a kliens tulajdonképpen vastag kliens, de jobban kihasználja a hálózati lehetőségeket a vékony klienshez hasonlóan, így tulajdonképpen egy vastag-vékony kliens hibrid. Esetünkben ez a böngészőben való futtatás és a .NET keretrendszer, JAVA futtatókörnyezet, esetleg más hasonló célú környezet funkcionalitásának együttes használatát jelenti.


· A munkahelyeken az Internet Explorer böngésző, a .NET keretrendszer, a JAVA futtatókörnyezet és MS Office programcsomag rendelkezésre áll, általános esetben a felhasználói felület ezen eszközök felhasználásával alakítandó ki.


· A felhasználói felület működéséhez kliens oldali telepítésre ne legyen szükség.


· Az alkalmazások megjelenésének illeszkedni kell az „Arculati kézikönyv”-ben meghatározottakhoz, illetve már meglévő alkalmazások által követett gyakorlathoz.


· Ha az alkalmazás jellege szükségessé teszi, akkor az implementáció megkezdése előtt beszerzett egyedi engedély alapján lehetséges az általánostól eltérő eszközök használata a felhasználói felület kialakításához.


· Interaktív rendszerek esetében a megjelenítési rétegben a felhasználókat hatékonyan támogató Súgó (Help) funkciót kell megvalósítani.


[bookmark: _Toc240941985]Üzleti logika


· Az üzleti logikát általános esetben – egyedi szükségszerűség és engedély hiányában – web-szolgáltatás (`Web-service´) formában elérhetővé kell tenni.


[bookmark: _Toc240941986]Adattárolás


· A kockázatelemzés által magas kategóriába sorolt adatbázisok esetében az ORACLE RDBMS alkalmazása az elvárás, szükség szerint RAC (`Real Application Cluster´) konfigurációban.


· Az általános célú rendszerek esetében az adatbázis-kezelő választását a rendelkezésre álló platformok valamelyikén a gazdaságossági szempontok alapján kell sor keríteni.


· Az adatrétegben közvetlenül az adatkezeléshez kapcsolódó üzleti logikai elhelyezése megengedett, ha az erősen kötődik az adott alkalmazáshoz és általános felhasználása a jövőben sem valószínű.


[bookmark: _Toc240941987]Infrastruktúra-szolgáltatások


[bookmark: _Toc181160178][bookmark: _Toc240941988]Címtár használata


· A címtárra épülő szolgáltatásokat Windows 2008 Active Directory (AD) környezetben kell megvalósítani, az AD tekintendő az objektumok hiteles forrásának.


· Az alkalmazások esetében az Active Directory Application Mode (ADAM) használata támogatott.


[bookmark: _Toc240941989][bookmark: _Toc181160179]Levelezés, értesítések küldése


· A levelezőrendszer Microsoft Exchange Server 2003, 2010. év II. felétől várhatóan 2010.


· Az alkalmazásokból levélküldés SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) vagy OWA (Outlook Web Access) eléréssel támogatott.


[bookmark: _Toc240941990]PKI


· Azon belső rendszerek számára, amelyek számára a digitális hitelesítés vagy titkosítás használata előírt az MNB PKI infrastruktúráját kell használniuk.


· [bookmark: _Toc181160180]A végfelhasználói munkaállomásokon felhasználók által végrehajtandó elektronikus aláírás támogatására a PKI infrastruktúra részét képező `Form Signing´ komponenst kell használni.


[bookmark: _Toc240941991]DNS


· Az MNB hálózatában működő szolgáltatásokat a DNS-ben regisztrálni kell, illetve egy szolgáltatás igénybe vétele előtt annak elérhetőségét a DNS alapján kell megállapítani.


[bookmark: _Toc240941992]Erőforrás-gazdálkodás, virtualizáció


· Az MNB az informatikai erőforrások optimális felhasználása érdekében virtuális környezeteket alakít ki. Az alkalmazásoknak az alkalmazott megoldással együttműködésre képesnek kell lenniük. Fizikai környezetek kialakítására csak a rendszer tervezésekor beszerzett előzetes engedély alapján van mód.


· A virtualizáció eszközeit a VMware Virtual Infrastructure 4 – ESX 4 környezet nyújtja.


[bookmark: _Toc181160250][bookmark: _Toc240941993]Munkafolyamat tervezés és fejlesztés


· Munkafolyamat támogató – `Human workflow´ – rendszerek fejlesztéséhez a MS BizTalk 2006 környezetre épülő K2.net 2003 eszközt[footnoteRef:1] kell használni. [1:  	A következő generációs eszköz – BlackPearl – bevezetésére várhatóan a 2010. év folyamán kerül sor.] 



[bookmark: _Toc181160253][bookmark: _Toc240941994]Általános biztonsági követelmények


· A felhasználók azonosítása az Active Directory bejelentkezési (log on) folyamat részeként történik meg, ezt követően az alkalmazások általános esetben már nem kérhetik a felhasználótól személyazonosságának igazolását. Különösen védett rendszerek esetében kártyás bejelentkezést követően üzleti kritikus tranzakciók jóváhagyására lehetséges a felhasználó személyének újrahitelesítése a behelyezett kártyához tartozó PIN kód újbóli bekérésével.


· Az alkalmazások használatához KERBEROS alapú authentikációt kell használni. A hitelesítés az Active Directory bejelentkezési folyamat során történik meg, a felhasználó itt szerez jogot az alkalmazásokhoz való hozzáférés igénylésére (TGT, Ticket-Granting Ticket). Az alkalmazások eléréséhez igényelt jeggyel lehetséges azok igénybe vétele, illetve az alkalmazói réteg ezzel fordulhat további alkalmazás réteghez vagy adatbázishoz. Minden réteg a hozzáférés jogosságát a KERBEROS által kiadott jegy alapján bírálja el, saját jogosultsági rendszer létrehozása – külön erre vonatkozó engedély hiányában – nem megengedett. Miután a felhasználó kártya/PIN vagy név/jelszó megadásával önmagát azonosította az operációs rendszer számára az alkalmazások nem kérhetnek további azonosítást a felhasználótól.


· Jogosultságok csak szerepkörökhöz rendelődhetnek, a felhasználóhoz nem történik közvetlen jogosultság hozzárendelés, sem operációs rendszer, sem pedig adatbázis szinten. Adott felhasználó szerepkörökhöz való hozzárendelésével kell biztosítani adott személy hozzáférési jogait. A szerepköröket az Active Directory tárolja, menedzselésük ugyanitt történik[footnoteRef:2]. [2:  	Külön erre vonatkozó engedély hiányában az alkalmazás adatbázisában megvalósított jogosultság-kezelés nem támogatott.] 



· Csak olyan alkalmazás helyezhető üzembe, amely működése felhasználó számára nem teszi szükségessé adminisztrátori szintű jogosultság beállítását.


[bookmark: _Toc181160266][bookmark: _Toc240941995]Naplózás


· A rendszerintegrációs infrastruktúra biztosít központi naplózási funkciót (NAPAD). Ha egyedi megállapodás ettől eltérően nem rendelkezik, akkor elvárás ennek használata. A központi naplózás leírását a 6. sz. melléklet tartalmazza.


[bookmark: _Toc240941996]Adatok archiválása


· Az alkalmazások megvalósítása során olyan megoldást kell létrehozni, amely csak a működéshez ténylegesen szükséges adatokat tartja az operatív adattárban, a már nem használt adatokat archiválni kell.


· Az operatív adattár mérete nem nőhet a tervezési maximum fölé, illetve a rendszer által mutatott válaszidők az adatok mennyiségének növekedésével sem haladhatják meg a tervezési értéket.


· Legyen lehetőség az archív adatok egészének vagy egy részének visszatöltésére, a visszatöltést a rendszer korábbi verziói által archivált adatok kezelésére is fel kell készíteni.


[bookmark: _Toc240941997]Üzemeltetésre való átadás, üzembe helyezés


· Az üzemeltetésre történő átadás az Audit-jegyzőkönyv alapján (4. sz. melléklet) történhet, az átadás-átvétel feltétele, hogy az abban szereplő minden pontban az üzemeltető elfogadó nyilatkozata szerepeljen.


· Alkalmazói rendszer üzembe helyezése a hatályos változáskezelési szabályzatban foglaltak szerint történhet. A Változáskezelési Szabályzat kivonatatát az 5. sz. melléklet tartalmazza.


· Az üzembe helyezés tervezéséhez az üzemrendet figyelembe kell venni, illetve általános szabályként tekintendő, hogy az üzembe helyezés nem járhat üzemidőben való leállással, vagy az éles üzem veszélyeztetésével.


[bookmark: _Toc240941998]Minőségügyi fejezet


· Valamennyi átadott dokumentáció – beleértve a forráskódot is – átlátható, a megrendelő számára olvasható legyen. A rendszer megvalósítása során alkalmazott megoldások választásának oka és a megoldások működése érthető módon kerüljön rögzítésre.
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1. Műszaki-technikai infrastruktúra 




1.1. Végfelhasználói munkaállomások 




Az MNB központban minimum PIV 2GHz processzorú személyi számítógépek üzemelnek, 




1GB memóriával, 17" monitorral és 1280x1024 képernyőfelbontással, magyar nyelvű 




billentyűzettel, egérrel. Munkaállomásokon a cserélhető adattárolók használata nem 




engedélyezett, egyedi engedélyezés a Sanctuary Device Control (SDC) védelmi szoftver 




közbeiktatásával lehetséges. A lokális diszk elérése csoportos házirend általi szabályozással 




részben korlátozott. A számítógépek image alapú, automatikus Business Desktop Deployment 




(BDD) eljárással készülnek, permanens lokális adattárolás csak a felhasználó saját felelősségére 




lehetséges. Az alap-telepítés image-alapú, az egyedi szoftverek az MNB szoftverkönyvtárában 




található automatizált telepítő csomagok utótelepítésével kerülnek a gépekre. 




1.2. Nyomtatók 




A közös használatú, hálózati nyomtatók vannak használatban, csak egyedi esetben és elbírálást 




követően lehetséges lokális nyomtató használata. A hálózati nyomtatók TCP/IP printing vagy 




HTTP printing protokoll segítségével használhatók.  




1.3. Hálózat 




Használható hálózati szolgáltatások: 




 Ethernet helyi hálózat a kiszolgálókon 1Gbps, a munkaállomásokon 100Mbps automatikus 




konfigurálással (ami Full-Duplex beállítást jelent); 




 Kötelező a TCP/IP alapú protokollok használata; 




 DHCP és DNS szolgáltatás rendelkezésre áll, SSL támogatással; 




 Kiszolgálók elérése standard protokollok használatával: 




o file szerver: SMB-TCP, 




o MS Exchange: SMTP tartalomszűrten, 




o Intranet – általában: HTTP:80, 




o Intranet – személyes Web-helyek: HTTP:81; 




 SOAP alapú Web service protokoll (http/soap/xml); 




 RDP protokoll a terminál jellegű szolgáltatások eléréséhez. 
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1.4. Üzembiztonság, skálázhatóság 




Az MNB, a kiszolgáló oldalon, a kívánt rendelkezésre állást és skálázhatóságot – ha az elvárások 




ezt indokolják –a szerver-számítógépek fürtözésével éri el (aktív-aktív, aktív-passzív, NLB fürtök 




alkalmazása). 




A szerver kapacitásokkal való hatékony gazdálkodás érdekében a rendszereket – kifejezetten erre 




vonatkozó engedély hiányában – VMware Virtual Infrastructure 4 környezetben működő 




virtualizált környezetben kell megvalósítani. 




1.5. Fizikai adattárolás 




Az adattárolás központi, hibatűrő adattárolón történik, az szerverek és az adattároló közötti adat-




utak duplikáltak, az adatterületek a távoli adatközpontba tükrözöttek. 




1.6. Felhasználók azonosítása, jogosultsági modell 




A felhasználók azonosítását a kliens oldali operációs rendszer végzi, az alkalmazások az operációs 




rendszertől kérik el a felhasználó azonosságát. A gyakorlatban ez Active Directory integrált 




rendszerek használatát jelenti. 




A jogosultsági modellnek szerepkörökön kell alapulnia. 




A biztonsági szempontból érzékeny műveleteknél – ilyenek pl.: az üzleti folyamatokra épülő 




rendszerek – a felhasználó személyének erősebb azonosítása, illetve a bizonyíthatóság 




megvalósítása érdekében a Public Key Infrastruktúrán alapuló elektronikus aláírása használata 




megkövetelt. 




1.7. Alkalmazásfelügyelet, biztonság 




Az Intel szerverek felügyeletét a NAGIOS eszköz és bővítményei látják el. A munkaállomások 




távoli telepítését, további felügyeletét System Center Configuration Manager (SCCM) végzi, az 




operációs rendszer valamint Microsoft Office komponensek javítócsomagjainak telepítését 




biztonsági frissítéseket pedig a Windows Server Update Services (WSUS) támogatja. 




Vírusvédelemről a TrendMicro OfficeScan felügyeleti eszköze gondoskodik. A tartalomszűrést 




proxy alapú megoldással ClearSwift (CS) termékek biztosítják: CS WEB Appliance – HTTP 




elérésre, CS Scip – HTTPS elérésre és CS for SMTP elektronikus levelezésre. 
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2. Operációs rendszerek 




2.1. Végfelhasználói munkaállomások 




Windows XP Professional SP3 (angol, 32 bites) operációs rendszer szervizcsomagokkal 




folyamatosan frissítve az MNB biztonsági és menedzselési szabványai szerint csoportos 




házirendekkel konfigurálva. 




Más operációs rendszer egyedi engedélyezési eljárást követően használható (ebbe a körbe értendő 




a Windows XP 64 bites változata is). 




2.2. Intel alapú kiszolgálók 




Windows Server 2003 R2 és Windows Server 2008 R2 (angol, 64 bites) operációs rendszer 




szervizcsomagokkal folyamatosan frissítve, az MNB biztonsági és menedzselési szabványai 




szerint csoportos házirendekkel konfigurálva. 




2.3. UNIX kiszolgálók 




A VIBER környezetben az IBM AIX 5.3 és REUTERS környezetben SUN Solaris 10. 




E környezetekre más alkalmazás csak egyedi engedélyeztetést követően telepíthető. 




3. Alkalmazói rendszerek, szoftverkomponensek 




3.1. Végfelhasználói munkaállomások 




Operációs rendszer: 




 Windows XP Professional SP3 




Operációs rendszer kiegészítők: 




 Remote Desktop Connection 6.0.6001 




 Internet Explorer 7.0 




 Microsoft .NET Framework 1.1 SP1 




 Microsoft .NET Framework 2.0 SP2 




 Microsoft .NET Framework 3.0 SP2 




 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 




 ActivCard ActivClient 6.1 SP2, 




 Windows Installer 3.1, 
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 Windows Media Player 11 




 Adobe Flash Player 10 




 Adobe ShockWave Player 11.5 




 Java SE Runtime Environment 6.0 Update 7 




 Microsoft Silver Light 2.0 




 Microsoft Visual C ++ 2005 Redistributable 




3.2. Irodai alkalmazások: 




 Office Professional Plus 2007 SP2 (angol) + Multilingual User Interface – MS Office 




Language Pack, alapértelmezett magyar, de megváltoztatható nyelvi beállítással. 




 Microsoft Office Proofing Tools Kit 2007 (12.0.4518.1070) 




 Microsoft Visio Viewer 2007 




 Microsoft Office 2007 Primary InterOp Assemblies 




 Microsoft Office 2003 Web Components,  




 Personal Web Access Service Pack for MS Project Server 2003,  




 Adobe Acrobat Reader 9.1.0 




 WinZip 9.0 




További alap-image alkalmazások 




 Centura Runtime 1.1.9, 




 SPT font készlet, 




 SAP GUI 7.10 




 Oracle 7 (Release 7.3.4), 




 SQL Net Client 2.3.2.1.0, 




 MonDoc Client 2.0.5.0035 




 MS Network ScanGear 2.2 




 HP Open View Service Desk Client 5.10.112 




 AB.DigitSign 2.0 




 Audata 2007 (szoftverleltár alkalmazás) 




3.3. Public Key Infrastructure 




Smartcard logon (Windows XP / Windows 2000) a Windows 2000 Kerberos szolgáltatáson 




keresztül történik, smartcard eszközön tárolt privát kulccsal és X.509 tanúsítvánnyal. Minden 




felhasználó rendelkezik bejelentkezéshez és elektronikus aláíráshoz szükséges tanúsítványokkal, 




külön igényelhető titkosító, code-signing és távmunka-használathoz szükség tanúsítvány. 
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3.4. Intel alapú kiszolgálók 




 MS Windows 2003 PKI CA, Windows 2003 Active Directory sémára építve; 




 MS Exchange 2003 Server, 




 MS Internet Information Server 6.0, 




 MS Sharepoint Portal Server 2003, 




 MS BizTalk Server 2006 Standard Edition, 




 MS Reporting Services SP1, 




 HP Open View Service Desk 5.1 




3.5. Egyéb szerver eszközök 




 Janus Web ASP.NET Server Controls Suite V1.5 




 Janus WinForms Controls Suite V2.0 




3.6. Adatbázis-kezelők 




 Microsoft SQL*Server 2005 és 2008 adatbázis-kezelő szervizcsomagokkal 




folyamatosan frissítve alapértelmezés szerint „Standard Edition” változatban, 




előzetes egyeztetést követően lehetséges az „Enterprise Edition” használata; 




 Oracle RDBMS 10g R2 adatbázis-kezelő alapértelmezés szerint „Standard Edition” 




változatban, előzetes egyeztetést követően „Enterprise Edition”, szükség szerint Real 




Application Cluster opcióval. 




3.7. Egyebek 




Engedélyezett – nem üzleti kritikus, munkaállomás – zónákból szűrt Internet elérés ISA 2004 




(Internet Security and Acceleration Server) megoldáson keresztül. 
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I. Hivatkozás 




Jelen eljárás célja, hogy meghatározza az Informatikai üzemeltetési osztály 
munkarendjének folyamatát.. 




II. Kapcsolódó utasítások 




 a Magyar Nemzeti Bank Kollektív Szerződése,  




 a 2008-547 szervezeti egység vezetői utasítás a munkaidő nyilvántartásának 
rendjéről és az adatszolgáltatásról. 




III. Hatály 




A technológiai eljárás 




személyi hatálya az Informatikai Szolgáltatások szervezeti egység Informatikai 
üzemeltetési osztályán feladatokat teljesítő munkavállalókra 




terjed ki. 




IV. Rendelkező rész 




Az Informatikai üzemeltetési osztály munkanapokon 07:00 - 17:00 óráig helyszíni jelenléttel 
támogatja a rendszerek működését.  
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IV. 1. IT Infrastruktúra üzemeltetési csoport  




1. Munkarend 




 
A WINDOWS rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 
07:00 - 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. A 
készenléti szolgálat munkanapokon 17:00-07:00 óráig, a szabad- és munkaszüneti napokon 
pedig 07:00 - 07:00 óráig (24 órában) látja el feladatait. 
 
Az ITSec rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 - 
15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. A készenléti 
szolgálat munkanapokon 17:00-07:00 óráig, a szabad- és munkaszüneti napokon pedig 
07:00 - 07:00 óráig (24 órában) látja el feladatait. 
 
A készenlétes a Felügyeleti központ vagy a felügyeleti rendszerek által indított riasztásra – 
amennyiben az kritikus rendszereket érint - távoli bejelentkezés segítségével a riasztástól 
számított 30 percen belül köteles megkezdeni a hiba elhárítását. Amennyiben a hiba 
elhárítása távolról nem lehetséges, a készenlétes haladéktalanul köteles személyesen 
megjelenni a Bankban és az incidens elhárítására irányuló intézkedéseket megkezdeni. 
 
A UNIX rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 - 
15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart.  
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles, délutános vagy készenlétes feladatkört 
látnak el, a törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő 
mértékű munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a 
teljes, törvényes munkaidőnek. 
 




2. Értesítési rend 




A reggeles a munka felvételéről SMS értesítést küld a készenlétesnek, aki ekkor indulhat el a 
készenléti helyéről a Bankba. A készenlétes, miután megérkezett a készenléti helyére, SMS 
értesítésben tájékoztatja a délutánost arról, hogy 17:00 órától megkezdi a készenléti 
szolgálatot. Az értesítések elmaradása esetén a szolgálatban lévő rendszermérnök nem 
hagyhatja el a helyét.  
 
Amennyiben létszám hiány miatt a fenti munkarend nem biztosítható, úgy az értesítési rend 
mellőzhető. A készenlét fentiekben deklarált biztosítása mellett a délutános, szolgálat 
elhagyható. Ha a készenlétes és a reggeles személye megegyezik, akkor a reggeles szolgálatot 
a fent meghatározott időpontban meg kell kezdeni. 




IV. 2. Alkalmazásüzemeltetési csoport 




Az Alkalmazásüzemeltetési csoport tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 
07:00 - 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. 
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A VIBER és INFOREX rendszerek esetében a rendszergazda helyszíni jelenléte  a VIBER 
zárási folyamat Housekeeping feladatának lefutásáig elengedhetetlenül szükséges. A további 
feladatok problémamentes működés esetén operátori felügyelettel vezérelhetők. Hiba vagy 
probléma felmerülésének kezelését az érintett rendszergazdák operátorok által történő 
értesítésével lehet biztosítani. Amennyiben a rendszergazda és az operátor telefonos 
kommunikáció segítségével nem tudja elhárítani a hibát, a rendszergazda a rendelkezésére 
bocsátott taxi csekkek segítségével, vagy egyéb módon visszajön a Bankba és elhárítja a  
hibát. Amennyiben UNIX rendszermérnöki jogosultsággal kell rendelkezni a hiba 
elhárításához, akkor  




            a. a rendszergazdának biztosítani kell a megfelelő adminisztrátori jelszavakhoz való 
hozzáférést, vagy 




            b. a UNIX rendszeradminisztrátornak is be kell jönnie. 




 
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles vagy délutános feladatkört látnak el, a 
törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő mértékű 
munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a teljes, 
törvényes munkaidőnek. 
 




IV. 3. Felhasználó támogatási csoport 




A Felhasználó támogatási csoport tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 
- 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. 
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles vagy délutános feladatkört látnak el, a 
törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő mértékű 
munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a teljes, 
törvényes munkaidőnek. 




IV. 4. Felügyeleti központ 




Az operátor munkakörben dolgozók munkaidő beosztása az alábbiak szerint alakul: 
Három műszakban, váltakozó 3x8 órás munkaidő a munkanapokon. 




 Délelőtt 06:00 - 14:00 óráig 




 Délután 14:00 - 22:00 óráig  




 Éjszaka 22:00 - 06:00 óráig. 
A felhasználók által ismert HELPDESK telefonszámokat a Felhasználó támogatási csoport 
átkapcsolja a Felügyeleti központhoz 17:00 után. Az operátorok hozzáférnek a 
HELPDESK mail-ekhez is. Feladatuk kibővül a 17:00 óra utáni hívások fogadásával, 
kritikus helyzetben az érintettek értesítésével, valamint a telefonon és emailen érkezett 
ügyek rögzítésével. 
 















 5 




IV. 5. Havi munkarend kialakítása 




A munkarend havi bontású és azt legkésőbb a tárgyhónapot megelőzően öt munkanappal 
kell kialakítani. A munkarendet saját csoportjuk tekintetében az Informatikai üzemeltetési 
osztály csoportvezetői hagyják jóvá. Az elfogadott munkarenden utólagosan módosítani 
csak a csoportvezetők engedélyével lehet.  
A kialakított munkarend a Tudástár és Információs Portálon kerül publikálásra.  
 




V. Záró rendelkezések 




Ez a technológiai eljárás 2009. április 1-én lép hatályba és visszavonásig hatályos. Ezzel 
egyidejűleg az Informatikai üzemeltetési osztály munkarendjéről szóló 2/2008. sz. 
technológiai eljárás hatályát veszti. 
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BEVEZETÔ




Az MNB Arculati Kézikönyvének ezen része (Webarculat) meghatározza az MNB által használt webkommunikációs fe-




lületek, az internet, az intranet és az on-line kommunikáció formai kereteit. 




A Magyar Nemzeti Bank (továbbiakban MNB) honlapja releváns információforrásként szolgál a nemzetközi és hazai saj-




tó, illetve publikum számára. Az MNB intranet pedig meghatározó belsô kommunikációs eszköz. Mindkét médiát min-




dennapos használat jellemzi, e felületekre publikált információk óriási és folyamatosan bôvülô halmazt alkotnak. Rend-




kívül fontos tehát, hogy az információk a folyamatosan változó tartalom mellett egységes arculati elemekkel jelenjenek




meg a napi több ezer látogató számára. 




Az itt leírt szabályok célja, hogy betartandó irányelveket adjon, melyekkel biztosítható, hogy az MNB internet, illetve




intranet megjelenése mindenkor és minden környezetben egységes legyen, és támogassa a kitûzött kommunikációs




célokat. 




Az intranetes és internetes arculati alapvetések meghatározásakor szem elôtt tartottuk az intranet és internet eltérô




funkcionalitását és kommunikációs célját. Az internet alapvetôen külsô kommunikációs eszköz, ezért formális arculati




elôírásoknak szükséges megfelelnie. Az intranet esetében azonban olyan különbözô funkcionális felhasználások lehet-




ségesek, melyek arculati, formai szempontból különbözô megközelítést igényelnek.




Fentiek szabályozhatóságának érdekében két különbözô formai szintet definiálunk.




FFoorrmmáálliiss




Ezen a szinten publikált tartalom az arculati szabályozásnak mindig meg kell feleljen.




A szabályozástól való eltérés nem lehetséges.




Az internetes oldalak, publikációk minden esetben a formális arculati szinthez tartoznak.




Az intraneten formális oldalrésznek számítanak az intranet fôoldal és a fôosztályi fôoldalak fejléce, menüsorai (oszlopai)




és azok, amelyeken az MNB belsô szabályozásai (pl. ügyvezetôi, elnöki utasítások) jelennek meg. 




IInnffoorrmmáálliiss




Az informális intranet arculati szint megköveteli az egységes arculati képet, de megengedi a formális követelményektôl




való eltérést úgy, hogy az arculat továbbra is egységes és következetes marad. A webarculati szabályozástól való




eltérések engedélyezése, az oldalak kialakítása, karbantartása a Belsô kommunikációs önálló osztály feladata. 




FFiiggyyeelleemm!!  A webarculati elôírások között található képanyagok, szövegek minden esetben illusztrációk, nem pedig elfo-




gadott arculati követelmények!




A jelenlegi szabályozásnak meg nem felelô webes felületek áttervezését az arculati szabályozás megjelenésével egyide-




jûleg meg kell kezdeni. 2005. február 15. után a szabályozásnak meg nem felelô felületek nem használhatók!




(A webarculatot a SmartWorks/Axelero tervezte.) 















ÁLTALÁNOS GRAFIKAI IRÁNYELVEK




SSzzíínnkkoonncceeppcciióó




Az MNB webkommunikációs felületein használatos RGB-alapszínek: 




A színek használatával kapcsolatos szigorú szabályozások:




� a statikus képi elemek (pl. fejléc) használatakor uralkodó szín a zöld,




� a monotone képek kizárólag zöld színben jelenhetnek meg,




� a bordó kiegészítô szín és elsôsorban az aktív tartalomhoz (linkek, menüpontok) kapcsolódik,




� a statikus, tartalmi elemek (szöveges tartalom) színe a fekete, illetve a szürke.




MNB zöld




MNB bordó




MNB fekete




MNB szürke




RGB-színbontás




Red 0




Green 75




Blue 20




Hexa #004B14




RGB-színbontás




Red 115




Green 0




Blue 0




Hexa #730000




RGB-színbontás




Red 0




Green 0




Blue 0




Hexa #000000




RGB-színbontás




Red 100




Green 100




Blue 100




Hexa #646464















KKiieeggéésszzííttôô  sszzíínneekk




PPééllddaa  aa  sszzíínneekk  eeggyyüütttteess  hhaasszznnáállaattáárraa




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  250, 245, 199




Hexa  #FAF5C7




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  206, 219, 212




Hexa  #CEDBD4




RGB  215, 222, 197




Hexa  #D7DEC5




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  254, 252, 232




Hexa  #FEFCFEB




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




40%




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




80%




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  184, 32, 37




Hexa  #B82025




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  157, 157, 157




Hexa  #9D9D9D




RGB  100, 100, 100




Hexa  #646464




RGB  0, 0, 0




Hexa  #000000




RGB: 0, 75, 20




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 184, 32, 37




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 76, 129, 90




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 215, 222, 197




100%  80%  60%  40%  30%  20%















HHaasszznnáállhhaattóó  bbeettûûttííppuussookk




A betûcsaládok kiválasztásának esetében elsôdleges szempont, hogy olyan betûtípusok legyenek az arculat elemei, ame-




lyek a webkommunikációs felületeken is kifejezik az MNB nyomtatott arculati elemeinek méltóságát, komolyságát, ezen-




felül „platformfüggetlen” módon legyenek alkalmasak minden webes feladat elvégzésére, de engedjenek elegendô




teret a grafikai, vizuális ötletek esztétikus megvalósítására is.




A fentieknek megfelelôen az MNB ezen felületein használt legfôbb betûcsalád a groteszk Verdana, a képi elemeken




használható kiegészítô betûcsaládok a Helvetica és a Garamond.




VVeerrddaannaa  ––  ggrrootteesszzkk  bbeettûû




GGaarraammoonndd  ––  aannttiiqquuaa  bbeettûû  




HHeellvveettiiccaa  ––  ggrrootteesszzkk  bbeettûû  




Garamond




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Garamond bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Garamond italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?




Helvetica




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Helvetica bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Helvetica italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?




Verdana normal




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Verdana bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Verdana italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?















BBeettûûttííppuussookk  sszzíínnee  ééss  mméérreettee  




TTeexxtt  ffoorrmmááttuummúú  sszzöövveeggeekk  bbeettûûttííppuussaaii




Az MNB oldalain text formátumban szövegcímként, választóként és kenyérszövegként Verdana típusú betûk használ-




hatók normál, aláhúzott és félkövér megjelenéssel. 




A betûk mérete 




A betûk mérete és színe következetesen használandó, minden esetben kötelezô CSS stíluslapok használata! 




TTeexxtt  ffoorrmmááttuummúú  sszzöövveeggeekk  sszzíínneeii




A kenyérszöveg mindig világos alapon sötétként jelenjen meg, saját színe lehetôleg fekete vagy sötétszürke legyen. 




A linkek aktív állapotát aláhúzás vagy a link színének szaturáltabbá válása (bordó-piros, zöld-világoszöld alapszínek) jelzi.




Szövegkiemelés: Verdana – aláhúzás és/vagy félkövér – szürke, fekete




Szövegcím: Verdana – félkövér – fekete, zöld, bordó




Link: Verdana – félkövér és/vagy aláhúzás – zöld




Sötét színû flekken, háttereken a szöveg színe minden esetben fehér.




A betûk méret- és színhasználata minden oldalon következetesen használatos, minden esetben kötelezô 




CSS stíluslapok használata!




szövegcímek/11-14 px
11-14 px/szövegcímek




11 px/kenyérszöveg




10 px/kenyérszöveg




helykritikus részeken















KKééppii  eelleemmeekk  bbeettûûttííppuussaaiinnaakk  mméérreettee  ééss  sszzíínnee




Grafikus feliratok készítésére Helvetica vagy Garamond betûtípus használandó. 




A betûk mérete 10–36 px (grafikus címek, alcímek, menüpontok). 




A betûk színe sötét háttéren minden esetben fehér, világos háttéren zöld, szürke vagy fekete.




A háttérben alnyomatként esetlegesen megjelenô kiegészítô szövegek betûtípusa ShelleyVolante. 




Alnyomat esetében a betûk mérete minimum 70 px.




A betûk méret és színhasználata minden oldalon következetesen használandó.




KKééppeekk  hhaasszznnáállaattaa




Az oldalakon használatos képek információs és megjelenésbeli funkciót látnak el. Az információ funkciót ellátó képekre




(például magyarázó vagy folyamatábrák, szervezeti ábrák) a „Színkoncepció”, a „Használandó betûtípusok” és a „Betû-




típusok színe és mérete” fejezetekben leírt betû- és színhelyességi szabályok vonatkoznak. 




AA  mmeeggjjeelleennééssbbeellii  ffuunnkkcciióóvvaall  rreennddeellkkeezzôô  kkééppeekk  eesszzttééttiikkaaii,,  iilllleettvvee  nnaavviiggáácciióótt  sseeggííttôô  




ffeellaaddaattaaiikkaatt  úúggyy  llááttjjáákk  eell  aazz  aarrccuullaattii  sszzaabbáállyyookk  bbeettaarrttáássáávvaall,,  hhaa  aazzookk  lleehheettôôlleegg::




� esztétikailag illeszkednek az oldalak megjelenéséhez,




� mindenki által értelmezhetô, általános képi illusztrációk,




� megfelelnek az MNB kommunikációs normáinak.




KKééppeekk  ffoorrmmááttuummaa




Az alkalmazott grafikai elemek GIF, illetve JPG formátumúak lehetnek, felbontásuk egységesen 72 dpi, színkódolásuk RGB.




Színes GIF formátumú kép esetén a színtömörítés „adaptív”, JPG formátum esetén a képminôség legalább közepes legyen.















KKééppeekk  sszzíínnee  ééss  mmeeggjjeelleennééssee




Az MNB internetes oldalain használatos képek legyenek színesek. 




Fekete-fehér képek használata csak kivételes esetekben (pl. a sajtóanyag, reklámanyag fekete-fehér kreatívja esetén)




megengedett. 




Monotone képek kizárólag zöld színben jelenhetnek meg.




A képeknek jó (fénykép közeli) minôségûnek, kontrasztosnak, élesnek és jól szaturáltnak kell lenniük. 















Képrészletek (melyen a képtartalom sérült, levágott stb.), elmosódott vagy nem színhelyes képek használata a leghatáro-




zottabban kerülendô.




KKééppeekk  ffáájjllmméérreettee




IInntteerrnneett




Az oldalak minél gyorsabb megjelenítésének (letöltôdésének) érdekében: az MNB internetes oldalain használatos képek 




maximális fájlmérete 40 kB (kilobyte) képenként. Kivételt képezhetnek a fô grafikai elemként (pl. fejléc) használatos




képek abban az esetben, amennyiben minôségük 40 kB méret alatt kifejezetten rossznak mondható.




IInnttrraanneett




Intranet esetében az oldalakon használatos képek maximális fájlmérete 150 kB (kilobyte) képenként, de az oldalon elhe-




lyezett képek összmérete az 1500 kB-ot nem haladhatja meg.




HHááttttéérr




Az oldalak hátterének egységesnek kell lennie. A nyitóoldal háttere – amennyiben az arculati kreatív ezt indokolja –




eltérhet az egységesített belsô oldalak hátterétôl.




A fejléc kivételével az oldal lehetôleg ne használjon háttérképeket. A háttér színe minden esetben fehér. A fejlécben,




annak magasságában, szolid háttérminta használata engedélyezett, használata esetén a minta a képernyô széléig kifut.




fe
jl
é
c




kifutó háttérminta kifutó háttérminta















TTiillttáássookk




AA  mmeeggaaddootttt  ggrraaffiikkaaii  iirráánnyyeellvveekkttôôll  vvaallóó  eellttéérrééss  ttiillooss!!




Csak a meghatározott színek, színkódok és betûtípusok használhatók annak ellenére, hogy azok azonos beállítások mel-




lett különbözô típusú és márkájú számítógép-konfigurációkon eltérésekkel jelenhetnek meg. 















OLDALSTRUKTURÁLÁSI ÉS SZERKEZETI, SZERKESZTÉSI SZABÁLYOK




TTeecchhnnoollóóggiiaaii  sszzaabbáállyyookk




Az egyes fejlesztések specifikálásánál figyelembe kell venni olyan technológiai szabályokat, mint képernyôfelbontás,




oldalméret és alkalmazható technológiák. Az MNB formális oldalain hangok nem használatosak, kizárólag prezen-




tációs célokból vagy microsite-okon, amennyiben annak célja a kommunikációs elveknek való megfeleltetés.




KKééppeerrnnyyôôffeellbboonnttááss




IInntteerrnneett




Az arculati kreatív tervezésnél elsôdleges szempont, hogy az oldalaknak ezen képernyôfelbontás esetén teljes szé-




lességükben láthatónak kell lenniük úgy, hogy ne jelenjen meg vízszintes görgetôsáv a böngészôben.




A tervezési képernyôfelbontás ezért – a jelenlegi felhasználói statisztikák alapján – 800x600 pixel. 




A tervezési képernyôfelbontás a jövôben az MNB IT képernyôfelbontásra vonatkozó szabványosítása, illetve a fel-




használói szokások változása esetén megváltoztatható.




IInnttrraanneett




A tervezési képernyôfelbontás megegyezik az MNB szabványos munkakörnyezet definíciójában szereplô értékkel.




(Jelenleg ez az érték 1024x768 pixel, 32 bites színmélységgel.)




Az arculati tervezésnél figyelembe kell venni, hogy a tartalom gördítôsávokkal az alapértelmezettnél egy lépéssel




kisebb felbontásban is megjeleníthetô legyen (jelenleg ez 800x600 pixel).




OOllddaallaakk  ttéérrbbeellii  eellhheellyyeezzkkeeddééssee




Az oldal szerkezete és mérete a tervezési képernyôfelbontáshoz igazodik, és más felbontás esetén sem változik. 




Nagyobb felbontás esetén az oldal tartalmi része balra vagy középre zár. Középre zárt oldalak esetén jobb és bal




oldalon fehér margó jelenik meg. 




Az oldal függôlegesen teljes egészében görgethetô, alapállapotban minden fôbb navigációs elemnek látszódnia kell.















OOllddaallaakk  sszzeerrkkeezzeettii  eelleemmeeii




Az oldal a következô fôbb szerkezeti elemekbôl tevôdik össze:




� fejléc      � menühasáb      � szöveges tartalmi rész      � egyéb függôleges hasáb      � lábléc 




AAjjáánnllootttt  hhaassáábbaarráánnyyookk




A menühasáb és a szöveges tartalmi rész függôleges tagolása az oldal 1/5 részeinek különbözô csoportosításából adódik.




Pl.: 1/5 – 3/5 – 1/5 vagy 1/5 – 4/5. A szöveges tartalmi rész ezek után újabb hasábokra osztható, annak megfelelôen, hogy




hány 1/5 részbôl áll. Pl.: 1/5 – 4/5 felosztásnál a 4/5-ös fô tartalmi rész tovább osztható 2 db  2/5-ös részre. 




A menühasábok és a szöveges tartalmi rész grafikailag minden esetben jól különüljön el egymástól (pl. eltérô menüháttér,




vagy lénia használata). A szöveges tartalmi részen belül a hasábok elválasztására lehetôleg ne használjunk grafikus elemeket. 




A menühasáb és a szöveges tartalmi rész közti távolság legalább 30 pixel. A tartalmi rész egyes hasábjai közt a távolság




legalább 15 pixel.




fe
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c
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kifutó




háttér-




minta




kifutó




háttér-




minta




menühasáb




hasábköz




szöveges tartalmi rész egyéb 




függôleges




hasáb















OOllddaallaakk  lleettööllttééssii  mméérreettéévveell  kkaappccssoollaattooss  kköövveetteellmméénnyyeekk




IInntteerrnneett




A gyors letölthetôség érdekében az MNB internetes fôoldalának maximális mérete 250 kB, a belsô oldalak maximális




mérete 180 kB lehet. Az oldalon található egyéb alkalmazások, letölthetô dokumentumok mérete nincs maximalizálva,




de elérhetôségüknél tájékoztatásul jelölni kell méretüket – például: „PDF (330 kB)”.




IInnttrraanneett




A gyors letölthetôség érdekében az MNB intranetes oldalak maximális mérete 1800 kB lehet. Az oldalon található egyéb




alkalmazások, letölthetô dokumentumok mérete nincs maximalizálva, de 1000 kB felett jelölni kell méretüket – például:




„PDF (1400 kB)”. 




TTiillttáássookk




Az „Oldalstrukturálási és szerkezeti, szerkesztési szabályok” fejezetekben meghatározott oldalstrukturálási szabályozásoktól




való eltérés a legkisebb mértékben sem megengedett.




2 Formális webkommunikációs felületek















FEJLÉC




BBöönnggéésszzôôccíímm




Minden oldalon javasolt a címet tartalmazó <TITLE> HTML TAG használata a következô módon:




Internetcímoldal: <TITLE>Magyar Nemzeti Bank – Honlap</TITLE>




Intranetcímoldal: <TITLE>Magyar Nemzeti Bank – Intranet</TITLE>




AAzz  eemmbblléémmaa  hhaasszznnáállaattaa




Az MNB oldalainak fejlécében kötelezô elem az MNB egyszerûsített emblémája vagy annak sötét alapon lévô változata.




FFiiggyyeelleemm:: az egyszerûsített embléma  sötét alapon nem egyezik meg az egyszerûsített embléma inverz változatával!




title tag az internet




nyitóoldalon




title tag az intranet




nyitóoldalon















AA  ffeejjlléécc  tteerrüülleettéénn  vvaaggyy  aa  ffeejjllééccggrraaffiikkáábbaann  hhaasszznnáálltt  eeggyysszzeerrûûssíítteetttt  eemmbblléémmaa  vvaaggyy  aannnnaakk  ssööttéétt  aallaappúú  vváállttoozzaattaa  eessee--




ttéébbeenn  aa  kköövveettkkeezzôô  sszzaabbáállyyoozzáássookk  éérrvvéénnyyeesseekk::




� az egyszerûsített embléma minimum 170 pixel szélesen kell megjelennie,




� az egyszerûsített emblémának a képernyô felsô szélétôl minimum 15 pixel távolságban kell elhelyezkednie,




többi oldala körül kötelezôen üresen hagyandó terület minimum 9 pixel.




� internet: a fejlécben használt egyszerûsített emblémának minden esetben linkként kell mûködnie és az MNB




internetes honlapjának kezdô oldalára kell mutatnia,




� intranet: a fejlécben használt egyszerûsített emblémának minden esetben linkként kell mûködnie és az MNB




intranet nyitóoldalára kell mutatnia.




JJaavvaassoolltt  eellhheellyyeezzééss::




� az emblémát javasolt az oldalhoz, vagy a bal oldali hasábhoz képest balra igazítani 




FFeejjllééccggrraaffiikkaa




A fejléc minden felbontás esetén az oldal széléig fut. 




A fejléc képei használat esetén monotone zöld színben jelennek meg, minden esetben jobbra zárnak és bal oldalon bele-




mosódnak a háttérbe. 




A fejlécben használatos – az adott oldal témájára jellemzô – képelem alul, felül és jobboldalt zár a fejlécre, és annak




legalább 30, legfeljebb 50 százalékát foglalja el. A képeknek minden esetben egyértelmûen utalniuk kell az adott




témakör tartalmára.




A fejlécnek minden egyes oldalon ugyanazon méretben és térpozícióban kell megjelennie! 




2 Formális webkommunikációs felületek




embléma a fejléc fölött




title tag 




a belsô oldalakon















A fejléc teljes magassága nem haladhatja meg a 262 pixelt!
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kifutó háttérminta kifutó háttérmintaFejléc képelem















SZÖVEGES TARTALOM FORMAI SZEMPONTJAI




SSzzöövveeggeess  ttaarrttaalloomm  mmeennnnyyiissééggee




Az MNB oldalain a megfelelôen áttekinthetô tartalom érdekében a szöveges tartalmi rész mennyisége egy oldalon 




nem haladhatja meg az 1200 szót vagy a 10 000 karaktert. 




Az oldalak áttekinthetôségének érdekében célszerû továbbá 800x600 pixel képernyôfelbontás esetén a szöveges tartal-




mat 6 képernyôoldalban maximalizálni. (Ez megközelítôleg 3000 pixel „oldalmagasságot” jelent).




Ennél hosszabb tartalom esetén az oldalt több részoldalra szükséges bontani, mely részoldalakra ugyanazon szabályok 




vonatkoznak, mint az egyes oldalakra.




SSttrruukkttuurráálláássii  sszzaabbáállyyookk




Az oldal tartalmának olvashatósága legfôképpen a szöveg tagoltságán múlik.




EEnnnneekk  kköövveettkkeezzttéébbeenn  aa  sszzöövveeggeess  ttaarrttaallmmaakk  sszzeerrkkeesszzttéésséérree  aazz  aalláábbbbii  iirráánnyyeellvveekk  vvoonnaattkkoozznnaakk::




� hosszú, 10-nél több soros folyószöveget a szöveg értelmi strukturálása mellett, a jobb áttekinthetôség




érdekében bekezdésekre kell bontani,




� az egyes bekezdéseknek saját címek adhatók (pl. aláhúzott, az adott helyen használatos típusú betûvel




kialakítva).




TTöörrddeellééssii  sszzeemmppoonnttookk  




A tördelésnek és hasábkezelésnek minden esetben a könnyû tájékozódást és áttekinthetôséget kell szolgálnia. 




A szövegek tördelése minden esetben balra zárt vagy kiegyenlített. A tartalmilag vagy logikailag különbözô elemek 




egymástól vizuálisan is elkülönülnek, tagolódnak. Az elemek tagolásánál vízszintes léniák használata javasolt.




Az oldalak szerkesztése során az oldalstrukturálási szabályok és az oldalméretek megtartásának messzemenô figyelem-




bevételével kell eljárni. 















KKééppeekk  hhaasszznnáállaattaa  aazz  oollddaallttaarrttaalloommbbaann  




Képek használatakor figyelembe kell venni a használható képformátumokkal, színekkel, méretekkel kapcsolatos elôírá-




sokat, azoktól eltérni nem lehet.




AA  sszzöövveeggeess  ttaarrttaalloommbbaann  eellhheellyyeezzeetttt  kkééppeekk  hhaasszznnáállaattáávvaall  kkaappccssoollaattooss  iirráánnyyeellvveekk::




� az egy hasábban használatos képek összes szélessége ne haladja meg az adott hasáb szélességét,




� amennyiben a kép mérete meghaladja a hasáb méretét, úgy a hasábban a kép lekicsinyített változatát kell




használni, melyre kattintva a kép elôreugró (pop-up) ablakban, eredeti méretben jelenhet meg,




� amennyiben a kép nem önmagában, hanem illusztrációként jelenik meg, úgy a szöveges tartalomban használt




kép magassága nem haladhatja meg az adott hasábban szereplô szöveg magasságát,




� egy (kb. 10 soros) szöveges bekezdésben maximum 1 kép szerepelhet,




� a képek szolid, 1 px széles szürke (#646464) kerettel jelenjenek meg.




aa  sszzoolliidd  kkeerreetteess  kkééppeekk  ddeeffiinniiáálláássaa  aa  ssttíílluussllaappoonn  ((CCSSSS))::  




img.pic { border: 1px solid #646464; }




hhaasszznnáállaattaa  aa  HHTTMMLL  kkóóddbbaann::




<img class="pic" src="images/press_20040528.jpg">




a folyószövegben a képeket a szövegtôl vízszintesen és függôlegesen is minden oldalról 5-5 pixel távolságra kell eltartani 




HHTTMMLL  eelleemmeekkkkeell  aazz  55ppxx  eellttaarrttááss  aa  kköövveettkkeezzôô  mmóóddoonn  éérrhheettôô  eell::




<img class="pic" src="images/press_20040528.jpg" vspace="5" hspace="5">















TTáábblláázzaattookk  hhaasszznnáállaattaa  aazz  oollddaallttaarrttaalloommbbaann  




A táblázatok szélessége nem haladhatja meg a szöveges tartalmi rész hasábjának szélességét.




A cellák háttérszíne nem térhet el az arculatban használható háttérszínektôl.




A táblázat és a cellák keretének színei az arculati kézikönyv grafikák és szövegek számára elôírt színei lehetnek.




A táblázatban használt szövegekre is érvényesek az arculatban meghatározott szabályok, azzal a kiegészítéssel, 




hogy a cellákon belül a szövegnek a cellát határoló kerettôl minimum 3 px-re el kell tartaniuk.




BBeevviitteellii  mmeezzôôkk  ééss  mmeennüüvváállaasszzttóókk  ((ffoorrmmookk))




A beviteli mezôt és menüválasztót határoló felületek színei megegyeznek a webarculati kézikönyv által a hátterek




számára elôírt lehetséges színekkel. A háttér minden esetben egyszínû, és grafikát, sok színbôl, árnyalatból álló képet




nem tartalmazhat. A beviteli mezôk háttérszíne mindig fehér, a karakterek színe fekete vagy szürke. 




EEllôôrreeuuggrróó  ((ppoopp--uupp))  aabbllaakkookk




Az MNB oldalain elôreugró ablakok használata kerülendô, de kivételes esetekben engedélyezett.




Engedélyezett az elôreugró ablakok használata:




� az oldal nyomtatható verziójának kérése esetében,




� nagyítható képillusztrációk esetében (az oldalban található képre kattintva a nagyított kép elôreugró ablak-




ban jelenik meg),




� olyan táblázatok esetében, melyek szélessége nem felel meg az arculati elôírásokban foglaltaknak,




� egyéb esetben, amikor a megjelenítendô tartalmat nem lehetséges úgy betördelni a szöveges tartalmi




részbe, hogy az oldal struktúrája és egysége ne sérüljön.















Az elôreugró ablakok esetében használható színek megegyeznek az arculathátterek számára elôírt lehetséges színekkel. 




Az elôreugró ablakok esetében használt betûtípus esetenként (pl. az oldal nyomtatható verziójának esetében) eltérhet 




a webarculati kézikönyvben meghatározott használható betûtípusoktól.




TTiillttáássookk  




A „Szöveges tartalom formai szempontjai” fejezetben meghatározott formai szabályozásoktól való eltérés csak akkor




megengedett, ha a formai szabályokért felelôs Kommunikációs önálló osztály ezt kifejezetten kéri.















LÁBLÉC




LLáábblléécc  hhaasszznnáállaatt




Lábléc használata javasolt, de nem kötelezô.




Használata esetén teljes magassága maximum 40 pixel legyen, igazodjon az oldal struktúrájához, és minden egyes




oldalon ugyanazon méretben és térpozícióban jelenjen meg.




A lábléc elrendezése kövesse az oldal felépítését, a fejléc és egyéb elemek elrendezését, és mind formailag, mind arcu-




latilag illeszkedjen a honlap arculatához: ne bontsa meg az arculati egységet.
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A NAVIGÁCIÓ MEGJELENÍTÉSE AZ MNB OLDALAIN




KKöövveetteellmméénnyyeekk  aa  nnaavviiggáácciióóvvaall  sszzeemmbbeenn




� a felhasználó a honlap bármely oldalára belépve a fogadó képernyôn a gördítôsáv használata nélkül talál-




ja meg a fômenü rendszerét („hol a menü?”),




� a felhasználó a menürendszer segítségével egyértelmûen lássa át az oldalon található tartalmat („mit




találok itt?”),




� a felhasználó a tartalmat egyértelmûen rögzített úton érje el („hogyan érhetem el?”),




� a képernyôn jól láthatóan különüljenek el a fô-, illetve al-, valamint a szolgáltatás navigációt segítô menük: 




a felhasználó minden képernyôn határozottan megállapíthassa a pontos tartózkodásának helyét („hol




vagyok?”).




Az egyértelmûség fenti követelményeinek célravezetô eszköze, ha az átlátható navigálás végett szín vagy egyéb más 




kiemeléssel minden esetben jelezzük a felhasználó számára, hogy éppen mely menüpontban tartózkodik.




Tartalmi részeket elválasztó vízszintes vagy függôleges menü kizárólag a fejlécben, illetve a menühasábokban fordul-




hat elô. Bizonyos esetekben a fô tartalmi részen is szerepelhetnek felsorolás jellegû linkek, pl. cikkek címei, kapcso-




lódó linkek.  




a fô tartalmi




részen is 




szerepelhetnek 




felsorolás jellegû




linkek




kijelölt almenüpont




jelöletlen




almenüpont















FFôômmeennüü  kkiiaallaakkííttáássáánnaakk  kköövveetteellmméénnyyeeii




Arculati szempontból az oldalon belüli elhelyezkedést tekintve a navigáló fômenü az MNB honlapján állandó, domináns




helyen és helyzetben kerüljön kialakításra. A menü tervezésekor maximálisan figyelembe kell venni az oldalszerkezet




felépítésére, a menü, ill. a menüpontok betûtípusára és színeire vonatkozó szabályozásokat.




A fômenü javasolt elhelyezése: 




� FEJLÉC alsó 1/3-ada, legalább 12 pixel magasságban alulról illesztve, 




� BAL oldali hasáb felülrôl illesztve.




AAllmmeennüü  kkiiaallaakkííttáássáánnaakk  kköövveetteellmméénnyyeeii




Az almenü – azaz a fômenübôl nyíló újabb menüszint – jól látható módon (színben, vagy térben, vagy a kettô kombiná-




ciójával) különüljön el a fômenütôl és annak tartalmától úgy, hogy vegye figyelembe a színek és betûtípusok




használatára, valamint a formai szempontokra vonatkozó szabályozásokat.




Az almenü javasolt elhelyezése: 




� FEJLÉC alsó 1/3-ada, legalább 10 pixel magasságban alulról illesztve, 




� BAL oldali hasáb, a fômenü elemei között, mellett vagy alatt. 




fômenü 




elhelyezése




bal oldali hasábban 




almenü elhelyezése




fômenü elemei




között















SSzzoollggáállttaattáássnnaavviiggáácciióó  eellhheellyyeezzééssee  




A szolgáltatásnavigáció lehetôvé teszi a felhasználónak, hogy az oldal kínálta alapbeállításokon, illetve alapszolgáltatá-




sokon a lehetô legegyszerûbb és legközvetlenebb módon igazodjon el. 




IIllyyeenn  sszzoollggáállttaattáássookk:: oldaltérkép, szabadszavas keresés, nyelvválasztás stb.




Ezen szolgáltatásokra utaló menüpontok térbeli elhelyezése nem kötött.




A szolgáltatásokra utaló menüpontok elhelyezésével kapcsolatos fôbb irányelvek:




� jól különüljenek el az oldal egyéb tartalmi elemeitôl, 




� minden oldalon ugyanazon a helyen és módon legyenek a felhasználó által elérhetôek.




TTiillttáássookk




A következôkben példák láthatóak a helytelenül alkalmazott navigációra.















MEGJELENÉS INTERNETES MÉDIAFELÜLETEKEN




AAzz  eemmbblléémmaa  hhaasszznnáállaattaa




Az MNB internetes médiafelületen történô megjelenése esetén, a médiafelületen kötelezôen használatos elem az MNB-embléma.




Az embléma kizárólag egyszínû fehér háttéren, az embléma sötét alapú változata kizárólag egyszínû zöld háttéren jelenhet meg.




FFiiggyyeelleemm:: az alapembléma sötét alapon nem egyezik meg az alapembléma inverz változatával!




Ha az alapembléma 531x219 pixelnél nagyobb, az alapemblémát kell használni, ha kisebb, az egyszerûsített emblémát.




Az embléma fekvô formátumú médiafelület esetén a felület bal oldalához zár, álló formátumú felület esetén a felület




tetejéhez zár. 




A minimálisan megjeleníthetô emblémaméret:




� magasság: minimum 70 px




Az embléma méretarányai nem változhatnak!




SSzzíínnhhaasszznnáállaatt




Internetes médiafelületeken való megjelenés esetén használatos alapszínek:




MNB zöld MNB szürke1 MNB fehér




RGB-színbontás




Red 0




Green 75




Blue 20




Hexa #004B14




RGB-színbontás




Red 100




Green 100




Blue 100




Hexa #646464




MNB szürke2




RGB-színbontás




Red 127




Green 127




Blue 127




Hexa #808080




RGB-színbontás




Red 255




Green 255




Blue 255




Hexa #FFFFFF















BBeettûûttííppuuss--hhaasszznnáállaatt




Text formátumú médiafelület esetén használatos betûtípus a Verdana (normál, félkövér). 




Képfeliratok esetében a használatos betûtípus a Garamond (normál, félkövér, dôlt). A betûtípusok színe világos háttér




esetén szürke, sötét háttér esetén fehér lehet.




HHááttttéérrhhaasszznnáállaatt




Az internetes médiafelületeken alkalmazott hátterek lehetnek:




� egyszínû zöld,




� egyszínû fehér,




� zöld alapon világoszöld színû alnyomatként megjelenô emblémarészlet,




� fehér alapon világosszürke színû alnyomatként megjelenô emblémarészlet,




� fehér–szürke vagy fehér–zöld színátmenet.




Egy felületen több különbözô háttér is megjelenhet, de összesen maximum három.




PPééllddáákk  aazz  iinntteerrnneetteess  mmééddiiaaffeellüülleetteekkeenn  vvaallóó  mmeeggjjeelleennééssrree















MEGJELENÉS TÁRSINTÉZMÉNYEK OLDALAIN




Társintézmények weboldalain történô megjelenések esetében – a felület arányainak, illetve méreteinek függvényében – 




az alábbi grafikák használatosak:




Világos alapon a sötét, sötét alapon a világos grafika használható.




A grafikák minden esetben linkként kell hogy mûködjenek, és az MNB nyitóoldalára kell hogy mutassanak. 




Kattintás esetén az MNB nyitóoldala minden esetben új ablakban kell hogy megnyíljon.




HHTTMMLL--ppééllddaa::




<a href=http://www.mnb.hu target=”_blank”><img src=”mnb_tars.jpg” alt=




”Magyar Nemzeti Bank” border=0 ></a>
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ALKALMAZHATÓ TECHNOLÓGIÁK




IInntteerrnneett




Az internetes oldalakon alkalmazható programnyelvek meghatározásakor két fontos szempontot szükséges 




szem elôtt tartani:




� a lehetô legtöbb felhasználó böngészhesse úgy az oldalakat, hogy az oldalra tervezett funkciók, szolgáltatá-




sok, vizuális elemek hibátlanul jelenjenek meg,




� a fejlesztôk részére biztosítsuk azokat a technológiai lehetôségeket, melyekkel az oldalon tervezett funkciók, 




szolgáltatások, megjelenítések a lehetô legkorszerûbb módszerrel kivitelezhetôek.




AA  ffeennttii  kkéétt  sszzeemmppoonntt  ooppttiimmaalliizzáálláássáánnaakk  eerreeddmméénnyyeekkéénntt  aa  jjaavvaassoolltt  pprrooggrraammnnyyeellvveekk::




� HTML 4.00–4.01 verziók




� JavaScript 1.3 verzió




A Javascript 1.3 script nyelvet a Netscape Navigator 4.5 és afeletti verziója, az Internet Explorer 5.0 és afeletti verziója




értelmezi helyesen.




2004-ben a felhasználók kevesebb mit 4 százaléka használja a fenti böngészôverziók alatti verziószámú böngészôprog-




ramokat.




AAzz  eeggyyeess  bböönnggéésszzôôpprrooggrraamm  vveerrzziióókk  mmeeggjjeelleennéésséénneekk  éévvee  ééss  JJaavvaaSSccrriipptt--kkoommppaattiibbiilliittáássuukk::




AA  HHTTMMLL--ssppeecciiffiikkáácciióókk  mmeeggjjeelleennééssii  iiddeejjee::




HTML verzió Megjelenés




HTML verzió Megjelenés




HTML 3.2 1997. jan. 14.




HTML 4.0 1998. ápr. 24.




HTML 4.01 1999. dec. 24. 




Böngészô Év JavaScript verzió




Netscape Navigator 2.0 1995 JavaScript 1.0




Microsoft Internet Explorer 3.0 1996 JavaScript 1.0 (JScript 1.0)




Netscape Navigator 3.0 1996 JavaScript 1.1




Netscape Navigator 4.0 1997 JavaScript 1.2




Microsoft Internet Explorer 4.0 1997 JavaScript 1.2 (JScript 3.0)




Netscape Navigator 4.5 1998 JavaScript 1.3




Microsoft Internet Explorer 5.0 1999 JavaScript 1.3 (JScript 5.0)















IInnttrraanneett  




Az intranetes oldalakon alkalmazható technológiák meghatározásakor a következôket kell figyelembe venni:




� Csak olyan technológia használható, amely a portálmotor számára – jelenleg Microsoft Shaerepoint Portál 




Server  2003 – értelmezhetô.




� A választható technológiák közötti döntés esetében a technológia belsô fejlesztôi támogatottságát figyelem-




be kell  venni.




� A kapcsolódó alkalmazásokat az elôzô technológiákkal együttmûködni képes és az MNB fejlesztési gyakor-




latában alkalmazott eszközökkel kell megvalósítani (jelenleg Microsoft Visual Studio .NET eszközkészlet).




� A kliens oldali technológiákra és eszközökre az MNB szabványos munkakörnyezet definíciójában szereplô 




korlátozások a meghatározóak (jelenleg Microsoft Internet Explorer 6.x, az alkalmazott házirendek szerinti 




korlátozásokkal).















TECHNOLÓGIAI KORLÁTOZÁSOK




Az internetes és intranetes oldalakon olyan tartalmak publikálása preferált, melyekhez JAVA applet, FLASH-, illetve




egyéb telepítendô plugin használata nem szükséges. Kivételt ez alól az olyan publikálandó tartalmak képezhetnek,




melyek kifejezetten megkívánják a fenti technológiák használatát. Ezen technológiák használata esetén minden esetben




az MNB Kommunikációs önálló osztályának hozzájárulása szükséges, és maximálisan meg kell felelni az MNB biztonsá-




gi elôírásainak. 




BÖNGÉSZÔKOMPATIBILITÁS




Az oldalak és az oldalnavigáció technológiájának kialakításakor a 4.1 és 4.2 pontban leírtakon túl úgy kell eljárni, hogy




a következô böngészôtípusok esetében 




� Mozilla 1.2.1 (Win32, Mac OS X, ,Mac OS9, Linux),




� Internet Explorer 6 (Win32),




� Internet Explorer 5 (Mac OS X, Mac OS 9),




� Opera 7 (Win32, Linux),




� Netscape 4.5 (Win32, MacOS 9, Linux),




� Safari (Mac OS X).




aa  kköövveettkkeezzôô  ffuunnkkcciióókk  mmiinnddeenn  eesseettbbeenn  hhiibbaaüüzzeenneett  nnééllkküüll  mmûûkkööddjjeenneekk::




� fô- és almenük, menüpontválasztások,




� pontos és teljes tartalommegjelenítés,




� beviteli mezôk, menüválasztók (FORM),




� elôreugró ablakok (POP-UP),




� stíluslapok használata (CSS)















MNB WEBARCULAT – HTML FORMÁTUM




Az MNB Webarculat HTML formátumban is elkészült, és ez megtalálható a Kommunikációs önálló osztálynál.




A HTML formátumú kézikönyv a CD fôkönyvtárában található „index.html” fájlra történô kattintással indítható el.




A HTML formátumú kézikönyv megtekintéséhez bármely olyan személyi számítógépes konfiguráció alkalmas, melyen




Internet Explorer 5 vagy ezzel a böngészôvel azonos vagy magasabb verziószámú kompatibilis böngészôprogram, és




annak alapfunkciói telepítve vannak.
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Az üzembe helyezés szabályai 




1 Üzemeltetésre átadás koncepciója 
 




1.1 Üzembe helyezési koncepció 




 




Az MNB Számítástechnika hatályos utasítása alapján az éles környezetbe történő 
üzembe helyezés előfeltétele az ún. könyvtárosítás.  




A könyvtárosítás az a tevékenység, amely során az üzembe helyezendő rendszer teljes 
forráskódja, telepítő csomagja, a kapcsolódó dokumentációk és jegyzőkönyvek megőrzés céljából 
átadásra kerülnek az MNB szoftverkönyvtára számára. A forráskódot, a rendszer telepítő 
csomagját, a kapcsolódó dokumentációkat és jegyzőkönyveket elektronikus adathordozón (CD, 
DVD) kell átadni az adathordozón lévő jegyzőkönyvek kinyomtatott és aláírt változatával együtt. 
Az így átadott elektronikus adathordozó és kinyomtatott jegyzőkönyvek együttes neve  
könyvtárosítási csomag. 




 




A könyvtárosítási csomag részét képező elektronikus adathordozón a következőket 
kell elhelyezni: a rendszer teljes forráskódja, a rendszer telepítő csomagja, 
dokumentációk (követelményspecifikáció, koncepcionális rendszerterv, rendszer terve, 
telepítési és üzemeltetői leírás) és a jegyzőkönyveket (felhasználói átvételi 
tesztjegyzőkönyv, telepítési tesztjegyzőkönyv). 




A könyvtárosítási csomagnak és folyamatnak a Számítástechnika hatályos utasításának kell 
megfelelnie. 




A rendszer telepítői csomagján azt a futtatható telepítő állományt és/vagy script-et és/vagy 
batch file-t kell érteni, amely lehetővé teszi a rendszer automatikus telepítését (szerver és 
végfelhasználói munkaállomás tekintetében egyaránt), elkerülve az üzemeltetői személyzet kézi 
beavatkozását. A futtatható telepítő állományon az msi, illetve az olyan exe kiterjesztésű 
állományt kell érteni, amely Microsoft SMS Server segítségével telepíthető. A telepítő csomagnak 
„silent” azaz unattended módban kell futnia. Az automatikus telepítő csomaggal szemben 
támasztott követelményeket a jelen dokumentum részét képező, attól elválaszthatatlan 2. számú 
melléklet tartalmazza. 




Amennyiben manuális telepítésre van szükség, akkor részletes leírást kell mellékelni a 
telepítés folyamatáról és a beállításokról. Az átadott anyagok/dokumentumok/file-ok alapján az 
MNB rendszeradminisztrátora először teszt rendszeren, azután az éles környezetben, 
megismételhető módon legyen képes telepíteni (ez alatt azt kell érteni, hogy az alkalmazás 100 
százalékosan eltávolítható legyen).  




Az adatbázis szerver induló adatbázisait az adatbázisszerver adminisztrátora hozza létre az 
üzemeltetés szempontjából megfelelő paraméterekkel. A fejlesztő által készített script tartalmazza 
az összes user objektumot és a hozzájuk tartozó jogosultságokat. Továbbá meglévő adatbázis 
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módosítása esetén a telepítő csomagnak tartalmaznia kell a meglévő adatbázist módosító script-en 
kívül a már módosított, üres adatbázist létrehozó script-et is. 




 




1.2 Üzemeltetés támogatásának koncepciója 




 




A rendszeren belül legyen külön, csak az üzemeltetői szerepkörök tulajdonosai 
számára hozzáférhető menü, amelyből az üzemeltetési funkciók elérhetők. 




Az üzemeltetési funkciók minimálisan a következőket jelenti: paraméterek, kódtáblák 
karbantartása; a rendszer felhasználóinak szerepkörökbe történő besorolása, jogaik kezelése; a 
rendszer működésének nyomon követését biztosító monitorozó funkció; stb. 




 




Az alkalmazás biztosítsa a rendszer komponensek, architektúrális elemek 
verzióinak ellenőrzését a rendszer rendszergazdai felületére kivezetve. 




Legyen folyamatosan követhető a rendszer verziója mind az alkalmazás komponenseiben, 
mind az adatbázisban és a kapcsolódó dokumentumokban. 




A rendszer indításakor az alkalmazásnak meg kell vizsgálnia, hogy csak az egymáshoz 
tartozó és megfelelő verziójú rétegek érhetők-e el. Adott alkalmazás az adatbázis használatakor 
vizsgálja meg, hogy az n. verziójú változata csak az ehhez a verzióhoz tartozó adatbázissal legyen 
képes működni. Például az adatbázis egy tárolt eljárás segítségével mondja meg a verziószámát. 
Azt is ellenőrizni kell, hogy a megjelenítési réteg a megfelelő verziójú üzleti réteget használja. 




 




Legyen dokumentált azon hardver-, szoftverelemek, feltételek és beállítások listája, 
amelyek az alkalmazás üzemeléséhez szükségesek, amelyek jelen dokumentációban 
meghatározott feltételek közül használatban vannak, illetve az alkalmazás működéséhez 
beállításra kerültek. 




E helyen kiemelten kerül megemlítésre a rendszertervben lévő architektúra ábra alapján 
leírandó tűzfal port nyitások esete. 




 




Dokumentálni kell a rendszer konfigurációs lehetőségeit, paramétereit és az 
alkalmazás lehetséges állapotait, amelyek összességében meghatározzák és befolyásolják 
az alkalmazás működését, a támogatott üzleti folyamatok lefutását. 




 




A rendszer hatékony üzemeltetői támogatásának érdekében szükséges a rendszer 
felügyeletének és monitorozásának támogatása külső felügyeleti eszközzel, illetve 
rendszergazdai felület kialakításával. 




A rendszer fejlesztése során minimálisan a következők monitorozását kell biztosítani: 
folyamatok állapotai, események megtörténte, szerepkörök és felhasználók jogosultságai, 
besorolásai, log bejegyzések, az adatbázis állapotának mutatói (lemezterület foglaltság, index-ek 
állapota, stb.). 




 
Az alkalmazás a felhasználók számára is érthető beszédes hibaüzeneteket adjon a felületen, 




valamint az üzemeltetés során dinamikusan konfigurálható és megadott értesítendő listára küldjön 
értesítést a hiba előfordulásáról. 
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1.2.1 Üzemeltetési rend 




A kifejlesztett rendszerek üzembe helyezése és konfigurálása esetén a következőket kell 
figyelembe venni. 




 




1.2.1.1 Mentések és visszatöltések rendje 




 
Mentés és visszatöltés csak a produktív környezetben történik. Az ettől eltérő igényt a 




fejlesztési projektnek kell kezdeményeznie. 
 




Mentés  A mentések 18:00-kor kezdődnek és reggel 7:00 óráig fejeződnek be. 




 Az SQL mentések nappal futnak szalagra 10:00-kor kezdődik a mentésük és 
18:00-ig tart. 




 Az SAP log mentések 3 óránként futnak. 




Visszatöltés  A visszatöltések szalagról történnek, ezek visszaállítási ideje változó 0,5-2 óra 
általában. 




 Visszatöltéseket bárki kezdeményezhet a HP OpenView SD rendszeren keresztül. 




 




1.2.1.2 Tűzfal-szabályrendszer módosítása 




 
A szabályrendszer módosítását csak a Segélyszolgálat, Rendszergazda és 




Rendszeradminisztrátori csoport igényelheti a HP Open View SD rendszerben rögzítve. A 
szabályrendszer módosítása a belső tűzfalrendszeren csak hétvégén juttatható érvényre. 




 
Tűzfal-szabályrendszer módosítási igények esetén az alábbi adatok megadása szükséges 




Alkalmazás Annak az alkalmazásnak a megnevezése, amely miatt a módosítást 




végre kell hajtani. 




Source (Honnan)  Ha ez egy létező tűzfalcsoport, akkor a csoport neve. Bővítés 
esetén szerverek nevei és IP címei vagy munkaállomások esetén 
azok IP címei.  




 Ha ez egy újonnan létrehozandó tűzfalcsoport, akkor az új 
csoport neve, tagjai. Tagok: szerverek nevei és IP címei vagy 
munkaállomások esetén azok IP címei.  




 Ha ez csak egy munkaállomás, akkor a munkaállomás IP címe. 
Egy munkaállomás esetén is javasoljuk a csoportlétrehozást, mert 
beszédesebb és a későbbi bővítést megkönnyíti!  




 Ha ez egy szerver, akkor annak neve, IP címe. 




Destination (Hova)  Ha ez egy létező tűzfalcsoport, akkor a csoport neve. Bővítés 
esetén szerverek nevei és IP címei vagy munkaállomások esetén 
azok IP címei.  




 Ha ez egy újonnan létrehozandó tűzfalcsoport, akkor az új 
csoport neve, tagjai. Tagok: szerverek nevei és IP címei vagy 
munkaállomások esetén azok IP címei.  




 Ha ez csak egy munkaállomás, akkor a munkaállomás IP címe. 
Egy munkaállomás esetén is javasoljuk a csoportlétrehozást, mert 
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beszédesebb és a későbbi bővítést megkönnyíti!  




 Ha ez egy szerver, akkor annak neve, IP címe. 




Service (Mivel)  Protokoll típus (TCP, UDP, ICMP) és port-szám (1-65535) vagy 
szabványos szolgáltatás esetén legalább a szolgáltatás neve (pl.: 
PING, SMB, MS-SQL-Server) 




 




 Rendszerek felügyelete 
Készüljön az alkalmazás üzemelése során logfile – teljes körűen valamennyi tevékenységről, 




adatbázis, rendszerintegrációs és workflow műveletről, valamint a hibák előfordulásáról. Legyen 
külön rendszergazdai felület arra, hogy az egyes események log-szintje beállítható legyen – 
rendszer felügyeleti eszközök (MOM, SMS) felé, HP Open View Service Desk (SD) felé.  




 




A következő táblázat azt a minimum eseményhalmazt mutatja be, amelyek 
bekövetkezése során logbejegyzést kell készíteni az eredményes rendszerfelügyelet 
biztosítása érdekében.  




Emellett a konkrét esemény- és szintkapcsolatokat a fejlesztés során üzemeltetői 
konzultáció keretében szükséges kialakítani és a rendszertervben szerepeltetni. 




 
Esemény Ellenőrzési 




periódus 
(perc) 




MOM jelzés Riasztás típusa 




Warning Error Fatal Error 




Program/service/system 
indítása 




10 Igen - - Sikertelen 
indítás 




Program/service/system 
leállítása 




10 Igen - - Sikertelen 
leállítás 




Felhasználó bejelentkezése 5 Opcionális - - Sikertelen 
bejelentkezés 




Felhasználó kijelentkezése 10 Opcionális - - Sikertelen 
kijelentkezés 




Felhasználó kizárta magát a 
rendszerből 




5 Igen - - Felhasználó 
nem tud 
bejelentkezni 




Felhasználói jelszó cseréje 10 Igen - - Sikertelen csere 




Felhasználó felvétele 5 Igen - - Sikertelen 
felvétel 




Felhasználó törlése 5 Igen - - Sikertelen 
törlés 




Konfigurációs paraméter 
beállítása 




10 Igen - - Sikertelen 
beállítás 




Adatbázisszerver elérése  10 Igen - - Sikertelen 
elérés 




Felhasználó adatbázis elérése  10 Igen - - Sikertelen 
elérés 




Adatbázis mentése 20 Igen - - Sikertelen 
mentés 




Adatbázis mérete 20 Igen szabad helye 
30% alá 
csökkent 




szabad helye 
20% alá 
csökkent 




szabad helye 
10% alá 
csökkent 




Lemezterület mérete 20 Igen szabad helye 
30% alá 
csökkent 




szabad helye 
20% alá 
csökkent 




10% alá 
csökkent 




Processzor terheltsége 20 Igen 85%-ot 
elérte 




90%-ot 
elérte 




95%-ot elérte 
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Memória telítettsége 20 Igen 30% alá 
csökkent 




20% alá 
csökkent 




10% alá 
csökkent 




Web Service hívása 5 Igen - - Sikertelen hívás 




Web szerver működésének 
vizsgálata (megjelenik-e a 
nyitóoldal) 




30 Igen 




- - nem elérhető 




      




Web Service hívása elutasítva 5 Igen - - Elutasított 
hívás 




Levél küldése sikertelen 5 Igen - - Sikertelen 
küldés 




 
A táblázatban Opcionális jelzésű eseményeknél a rendszergazdai felületen kell biztosítani a 




jelzést kiváltó Log írás ki- és bekapcsolhatóságát. 
 




1.2.2 Megvalósítandó üzemeltetői funkciók 




 
A következőkben ismertetésre kerül az a funkció halmaz, amely az alkalmazáson belül vagy 




ahhoz kapcsolódóan biztosítja az üzemeltetési jellegű feladatok dokumentált ellátását az arra 
kijelölt személyzet, a rendszergazdák számára. Ennek teljes körű kidolgozásától kisebb 
alkalmazások esetén a projekt és az üzemeltetés egyeztetésével el lehet térni. A fejlesztésre kerülő 
funkciókat, valamint a kidolgozásra nem kerülő menü pontokat projekt dokumentumban – 
emlékeztetőben vagy külön erről szóló megállapodásban - írásban rögzíteni kell. Minderre 
azonban csak üzemeltetési jóváhagyással kerülhet sor. 
 




Rendszeres tevékenységek 
Monitorozás 




Folyamat monitorozás 
Adatbázis méretének lekérdezése 
Eseti trace funkció 




Jogosultság kezelés 
Lekérdezés  –   felhasználó / tábla / jog tartalommal 
Beállítás / Módosítás 




Log file-ok – teljeskörű log, tevékenység log, hibalog 
telítettség vizsgálat 
lekérdezés (esemény/warning/hiba megkülönböztetéssel) 
log archiválása 
archív log visszakeresés 




Eseti tevékenységek 
Hibajelzések kezelése (automatikus üzenetküldés feltételezve) 




Hiba – magyarázat – eljárás  
Valamennyi user kiléptetése (ne legyen kapcsolat az adatbázishoz) 
Értesítendők lista kezelése – hiba-értesítendő paraméterezés 




Technikai scriptek, eljárások futtatása 
Technikai scriptek, eljárások készítése vagy módosítása és futtatása 
Teszthez szükséges adatbázis export és betöltési eljárás 
Archiválás 




Adatarchiválás  
Adat-visszakeresés 
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Rendszer archiválás  
   Rendszer események logszintjének beállítása 
Konfigurációs elemek kezelése  




Hardver elemek (megfontolandó a CMDB-vel való kapcsolat)  
Lista lekérdezése – az alkalmazás működéséhez szükséges hardver környezet elemei 
és azok technikai paraméterei 
Lista módosítása – bármely hardver elem változása esetén a módosítás átvezethető 
legyen 




Szoftver komponensek (megfontolandó a CMDB-vel való kapcsolat) 
Lista lekérdezése – az alkalmazás futtatásához szükséges szoftver komponensek és 
verzióik 
Lista módosítása - bármely szoftverelem változása esetén a módosítás átvezethető 
legyen 




Adatbázisok, adat file-ok 
Lekérdezés adatbázis táblákra, adat file-okra 
Elkészített scriptek, eljárások futtatása 
Paraméterezhető scriptek, eljárások módosítása és futtatása  
Linkelt táblák lecsatolása és újralinkelése 




Rendszerparaméterek, jelzők 
Paraméterek listája és állapot lekérdezése 
Paraméterek módosítása 
Jelzők állapot lekérdezése 
Visszaállítható/nem visszaállítható – eljárás 
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Informatikai Szolgáltatások Változáskezelési szabályzat 3.0 




 Schopf Robert 2008. november 2.  / 4  




3. Hatály 




4) A szabályzat tárgyi hatálya kiterjed az éles üzemben használatos informatikai 




rendszerek mindegyikére, továbbá azokra a kapcsolódó rendszerekre is, amelyek 




megváltozása az éles rendszerekre hatást gyakorolhat. 




5) A szabályzat személyi hatálya kiterjed az Informatikai szakterület minden 




munkavállalójára, az üzleti területeken dolgozó és az informatikai rendszeren változást 




kezdeményező és erről dönteni jogosult munkavállalókra, továbbá a szerződéses 




kapcsolatban álló a változáskezelési folyamatban érintett partnerek munkavállalóira. 




5. Rendelkező rész, eljárási szabályok 




5.1. Változáskérelem rögzítése 




15) Változáskérelem benyújtására az Informatikai Szolgáltatások Informatikai 




Üzemeltetési osztály dolgozói jogosultak. 




16) Változáskérelmet az adott témáért felelős személynek kell benyújtania. Ettől 




indokolt esetben el lehet térni, ez esetben a változáskezelési felelős az eltérés okáról a 




befogadási és minősítési eljárás során tájékoztatást kérhet. Az egyes témákban felelősként 




eljárók jogosultságát az üzemeltetés által közzétett lista alapján kell megállapítani és 




ellenőrizni. 




17) Változáskérelmet elektronikus formában kell benyújtani erre a célra biztosított 




felületen (rendszerben) a külön közzétett tartalmi és formai elvárások szerint. 




5.2. Döntés a változáskérelem befogadásáról és minősítéséről 




18) A rögzített változáskérelmek befogadásáról vagy elutasításáról a változáskezelési 




felelős lehetőség szerint 4 órán, de legkésőbb egy munkanapon belül dönt. 




19) Ha tartalmi vagy formai hiányosság miatt a változáskérelem elutasítandó lenne, de a 




hiányosság könnyen javítható, akkor a változáskezelési felelős kérhet azonnali 




kiegészítést a változáskérelem elutasítása helyett. 




20) A változás összevetésre kerül a folyamatban lévő, illetve tervezett változásokkal, 




konfliktushelyzet – időbeliség, erőforrások, kizáró okok, stb. – észlelése esetén a 




változáskezelési felelős a benyújtó számára problémajelzést ad, a probléma okának 




és az érintetteknek a megnevezésével egyeztetést kezdeményez a benyújtó felé. A 




probléma feloldásáig a változás befogadásáról szóló döntés felfüggesztésre kerül. 




21) A befogadott változáskérelmeket a változáskezelési felelős minősíti és dönt a változás 




további kezelésének módjáról: 
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a) „Kicsi” („Minor”) kategóriába sorolt változások esetében a változást saját 




hatáskörben jóváhagyja, amennyiben a változás hatása a benyújtott 




dokumentumok alapján egyértelműen megállapítható és az alapján végrehajtása 




alacsony kockázatot jelent a működő rendszerek számára; 




b) „Nagy” („Major”) kategóriába sorolódnak a nem pontosan ismert hatású, 




illetve jelentős kockázatot jelentő változások. A változáskezelési felelős ezeket a 




VKB következő ülésének napirendjére tűzi; vagy 




c) A változáskérelmet hatáselemzésre továbbítja az Informatikai Szolgáltatások 




azon területei számára, amelyekre vonatkozóan a változás hatása egyértelműen 




nem volt megállapítható. A hatáselemzés idejére a kérelemről szóló döntés 




felfüggesztésre kerül. 




5.3. A változás hatáselemzése 




22) Az előre nem megállapítható hatású változások elemzését az Informatikai 




Szolgáltatások érintett területei két munkanapon belül végzik el és küldik meg 




válaszukat a változáskezelési felelősnek. 




5.4. Döntés a változás jóváhagyásáról 




23) A „Kicsi” („minor”) kategóriába sorolt változások esetében a változáskezelési felelős 




egyszemélyi döntést hoz a változás jóváhagyásáról vagy elutasításáról. A döntéssel 




kapcsolatos felülvizsgálati fórum a VKB, vitás esetben a változáskezelési felelős a 




problémát a VKB következő ülésének napirendjére tűzi. 




24) A „Nagy” („major”) kategóriába sorolt változásokról a VKB testületi döntést hoz. 




5.5. A változtatás végrehajtása 




25) A változáskezelési felelős a jóváhagyott döntést az Informatikai üzemeltetési osztály azon 




csoportvezetőjének továbbítja, aki a benyújtott dokumentumok (munkalapok) alapján a 




változás megvalósítását koordináló területet operatívan irányítja. 




26) A csoportvezető az aktuális munkaterhelési és jelenléti adatok alapján jelöli ki az adott 




változásért ténylegesen felelős változásgazdát. 




27) A változás megvalósítását változásgazda koordinálja, aki felelős a változáskérelemben 




rögzített feladatoknak a jóváhagyott módon történő végrehajtásáért. 
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5.6. A változtatás lezárása 




28) A változtatás lezárását követően a változás benyújtója nyilatkozik a változás 




eredményességéről (sikeres / részben sikeres / sikertelen). A változás nem „sikeres” 




eredménnyel zárult, akkor rövid írásos tájékoztatást ad a nem teljesült 




sikerkritériumokról. 




29) Végrehajtásról szóló nyilatkozat alapján a változáskezelési felelős a változást a nyilatkozat 




szerinti eredménnyel lezárja, és szükség szerint kijelöli az utóellenőrzés időpontját. 




5.7. A változás utóellenőrzése 




30) Az utóellenőrzés időpontjában a változás benyújtója a változáskezelési felelős kérésére 




ismételten ellenőrzi a változtatás eredményességét és nyilatkozik annak sikerességéről. 




31) A változáskezelési felelős az utóellenőrzés eredményét is rögzíti a támogató rendszerben 




és beszámol arról a VKB következő rendes ülésén. 




5.10. A változáskezelés és a projektmenedzsment kapcsolata 




42) A Magyar Nemzeti Bankban végrehajtott projektek az általuk létrehozott termékeket – 




alkalmazás vagy a működés megváltoztató szabályozás – az üzemeltetési területnek adják 




át. A változást közvetlenül az üzemeltetési terület kezdeményezi. 
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1. Bevezetés 




Jelen dokumentum a Magyar Nemzeti Bank rendszerintegrációs infrastruktúrájának részeként 
kialakított központi naplózó szolgáltatás fejlesztői dokumentációját tartalmazza. Célja, hogy 
útmutatást adjon a naplózó szolgáltatás használatához egyedi fejlesztésű –főként BizTalk alapú 
rendszerintegrációs- alkalmazások készítői számára. 




A naplózó szolgáltatás mellett a megvalósítási projekt keretében elkészült egy üzemeltetői felület, 
ami részben a naplózás, részben a BizTalk szerver, részben pedig a naplózó és más BizTalk 
pipeline komponensek paramétereinek állítására, konfigurálására szolgál. A naplózó szolgáltatás 
felhasználásához ezen üzemeltetői felület ismeretére nincsen szükség, de azt tudni kell, hogy a 
naplózáshoz használt komponenst egy ilyen „külső” felületről is konfigurálni lehet. 




Jelen dokumentumon kívül a naplózó interfész használatát segíti egy CHM (Compiled HTML) 
formátumú Help állomány is. 




A dokumentum először a naplózó rendszerrel kapcsolatos alapfogalmakat foglalja össze (2. 
fejezet), majd bemutatja a szolgáltatás teljes architektúráját (3.1.1. fejezet). A naplózás 
felhasználásához, alkalmazásokba illesztéséhez a fejlesztőknek nem szükséges az összes 
komponens telepítése (3.1.2.). A minimálisan telepítendő komponensek és azok telepítésének és 
eltávolításának módját a 4.1. fejezet tartalmazza. A 4.2. fejezet a naplózó komponensek 
paramétereit, azok jelentését és használatát mutatja be. Ezt követően a fejlesztési tudnivalókat 
foglaljuk össze (5. fejezet). A 6. fejezet a naplózó architektúra biztonsági lehetőségeit, valamint a 
hatékony naplózás megvalósítási lehetőségeit foglalja össze. 




A naplózó szolgáltatás megfelelő használatához az itt bemutatottakon túl szükség van BizTalk 
2006, Visual Studio 2005, .NET, C#, valamint Windows szerver 2003 ismeretekre. A 
dokumentum feltételezi, hogy az olvasó megfelelő tudással rendelkezik ezen technológiák 
tekintetében. 




2. Definíciók/Fogalomtár 




 Logikai napló: A fizikailag egy napló adatbázis tartalmát logikai naplókra osztjuk, hogy 
azok külön kezelhetők legyenek. Az egyes logikai naplók a fizikai tárolástól függetlenül a 
naplózó szolgáltatásból, mint 1-1 külön napló fájl látszanak, így külön kezelhetők (pl. 
archiválás, export, jogosultság kiosztás stb.). Az egyes logikai naplók a különböző értelmű, 
jelentésű, például különböző alkalmazásokból származó üzenetek (logikailag) elkülönített 
tárolására szolgálnak. Hasonlóan, mint az Windows EventLog-ban található event source-
ok. 




 Napló állomány: A logikai naplók egy állományként kezelt része, azaz a létrehozás és az 
archiválás, vagy két archiválás közötti szakasza. A logikai naplók tehát napló állományokra 
tagolódnak. Ezek a napló állományok testesítik meg azokat az összefüggő napló 
szakaszokat amelyek hitelesítéséhez és titkosításához egy kulcskészlet kerül felhasználásra, 
így önmagában értelmezhető egységet képeznek. Az archiválás, ennek importja, valamint 
az export funkció az egyes napló állományokra értelmezett. 




 Üzenet: A BizTalk rendszerintegrációs megoldásokban egy csomagban kezelt, küldött 
adathalmaz. 




 Metaadat: Az üzenetekhez tartozó leíró adat pl. üzenet forrása, feladója stb. 




 Naplózó: ez a naplóbejegyzések forrása, ez a rendszer veszi igénybe a napló 
szolgáltatásait. 
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 Naplózó interfész: a naplómenedzser kliens oldalon hívható interfésze. 




 Napló típus: Egy napló a tárolt adatok jellegétől függően kétféle lehet : esemény- és 
kommunikációs napló. 




 Kommunikációs napló: az integrációs architektúrán áthaladó üzenetek rögzítésére 
szolgáló napló típus. 




 Esemény napló: Események, végrehajtott tevékenységek rögzítésére szolgáló napló típus. 
Ilyen tevékenységek például a BizTalk adminisztrálás során végzett feladatok. 




 Felhasználó: A helyi windows tartományban létrehozott felhasználói fiók (user account). 




 Naplómenedzser: az a komponens, ami a naplózók kéréseit fogadja, és a 
naplóbejegyzéseket az adatbázisba tölti. 




 Hiteles napló: A hiteles napló egy olyan naplózott adathalmaz, amihez tartozik egy 
hitelesség ellenőrző eljárás. Az eljárás biztosítja, hogy egy korábbi napló bejegyzés 
módosítása detektálható legyen, azaz felismerhető a napló nem megengedett módosítása.  




 Napló üzemeltetés: A naplózással kapcsolatos üzemeltetési feladatok (napló létrehozás, 
paraméterezés, archiválás, stb.). 




 BizTalk üzemeltetés: A jelen projekt keretében megvalósított napi üzemeltetésre 
szolgáló BizTalk kezelő felület funkcióival végrehajtható feladatok. 




3. A naplózó szolgáltatás 




A naplózó szolgáltatás fő célja, hogy az egyes napló bejegyzések tárolását egy titkos és hiteles 
napló adatbázisban oldja meg. A naplónak tárolni kell a rendszerintegrációs megoldásokban zajló 
kommunikáció üzeneteit (kommunikációs napló), valamint – főként a Napló és a BizTalk 
üzemeltetés során keletkezett - eseményeket (esemény napló). A naplózó szolgáltatás – a 
Windows EventLog-hoz hasonlóan- lehetőséget ad logikai naplók létrehozására, ami az egyes 
forrásoknak (rendszerintegrációs alkalmazásoknak) biztosít logikailag elkülönülő, külön kezelhető 
(pl. archiválás, import, export stb. funkciók) naplót. 




Az elkészült napló kezelésére felhasználói felületet adunk: itt logikai naplók létrehozását, 
hitelességének ellenőrzését, szöveges formátumba való exportálását, archiválását és az archív 
állományok visszaállítását lehet elvégezni, valamint a naplózást BizTalk portonként lehet ki/be 
kapcsolni. Ez a felület csak a naplózó szolgáltatás MNB oldali üzemeltetésére szolgál, az 
alkalmazás fejlesztéséhez, illetve a naplózó szolgáltatás felhasználásához nem szükséges. 




3.1. A naplózó architektúra 




Az alábbiakban az MNB rendszerintegrációs alkalmazásai számára kialakított naplózó szolgáltatás 
komponenseit és felépítését mutatjuk be. A gyors naplózás érdekében a naplózó architektúra az 
aszinkron és az üzenetek átmeneti tárolását megoldó pufferelt működés érdekében MSMQ 
csatornát használ a kliens és a szerver között. Az asszinkron működésnek köszönhetően a 
fejlesztéshez elegendő a „kliens” oldal telepítése. Az alábbiakban bemutatjuk a teljes, valamint a 
szűkített (a fejlesztési és tesztelési célokra elegendő) naplózó infrastruktúra felépítését. 




3.1.1. A teljes naplózó architektúra 




A 3.1 ábra a rendszer architekúrális diagramját tartalmazza (a szürke hátterű dobozok tartoznak a 
kialakított naplózó szolgáltatáshoz).  
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3.1 ábra Architektúra áttekintés 




A naplózás fő interfésze egy olyan programozói felület (naplózó interfész), amely lehetővé teszi, 
hogy egy alkalmazás ezt meghívva üzeneteket vagy eseményeket naplózzon asszinkron módon a 
biztonságos és hiteles tárba. Ez a felület az alkalmazásoknak egy .NET-es interfészt biztosít. 




Ezt az interfészt leggyakrabban a BizTalk-ba beépülő pipeline komponens (naplózó komponens) 
hívja meg, ami minden, rajta áthaladó üzenetet naplóz. Természetesen a naplózó interfész 
meghívható a BizTalk alkalmazásokon belül máshonnan is (pl. expression shape), illetve más 
BizTalk-on kívüli alkalmazásokból is (egyéb naplót író komponensek). 




A naplózó interfész a naplózandó üzeneteket a naplózó által megadott MSMQ queue-ba helyezi, 
amin keresztül eljut a napló menedzserhez. A fejlesztői környezetben eddig a pontig kell 
kialakítani az infrastruktúrát, hiszen itt már ellenőrizhető, hogy az üzenet feladásra került, a 
további feldolgozási lépések már a biztonságos tárolásra irányulnak. 




A naplózásra feladott üzenetek az MSMQ üzenetsoron keresztül a naplómenedzserhez kerülnek, ami 
elvégzi a naplók írásához szükséges kriptográfiai műveleteket és elmenti ezeket a napló 
adatbázisba. Az üzenetek továbbítására logikai naplónként külön queue használható, ami mind a 
teljesítmény, mind pedig a biztonság szempontjából előnyös (lásd 5.1.2. fejezet). 




A felhasználói felület ASP.NET-ben íródott web alkalmazás. Ez biztosítja a BizTalk napi 
adminisztrációs feladatok elvégzésének lehetőségét, másrészt a naplók adminisztrálását. Az 
adminisztrátorok tevékenységéről is naplót vezet. A BizTalk napi üzemeltetési feladatok közé 
tartozik a naplózás ki- és bekapcsolása is. Ez egy adott receive location-re vagy send portra tehető 
meg, a pipeline-ban szereplő pipeline komponensen keresztül. Ennek állításához a naplózó 
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komponens publikál egy property-t, melynek értéke a BizTalk beépített adminisztrációs 
eszközökkel valamint a Napló admin felületről is beállítható. 




3.1.2. Minimálisan szükséges komponensek 




A naplózó szolgáltatás felhasználásához a fejlesztés során nincsen szükség a teljes naplózó 
architektúra kialakítására. Elegendő, ha a „kliens” oldali komponensek (dll-ek) elérhetők, illetve a 
hibaüzenetek (naplózó interface exception-ök,  EventLog bejegyzések) elkerülése végett célszerű 
létrehozni egy MSMQ message queue-t, ahol „gyűlnek” a naplózandó üzenetek, bejegyzések. A 
továbbítandó napló bejegyzések, mivel a szerver oldali komponens nincs telepítve, a queue-ban 
maradnak (a gyakorlatban a lokális gépen kerülnek tárolásra), ahonnan például kézzel törölhetők. 




Amennyiben a naplózás során hivatkozott MSMQ nem létezik, a naplózó interfész hibát ad 
vissza, amit az alkalmazásban kezelni kell. 




Naplózó interface




(.NET dll)




Naplózó komponens




(pipeline komponens)




MSMQ




Egyéb naplót író 




komponensek




BizTalk pipeline




 




3.2 ábra A naplózó „kliens” oldali felépítése 




A naplózó komponenssel szemben elvárás, hogy az üzleti folyamatot a sikertelen naplózás nem 
hiúsíthatja meg. Ennek megfelelően a naplózó komponens (BizTalk pipeline komponens) minden 
üzenetet „átenged”, és a hibát az EventLog-ba írja. 




4. Működési környezet 




Az alábbiakban áttekintjük, hogy mire van szükség a kliens oldali elemek működéséhez. Az 
alkalmazások fejlesztőinek az alább bemutatott komponenseket kell  a fejlesztői környezetbe 
telepíteni, hogy a naplózó szolgáltatást integrálják a készülő megoldásba. 




4.1. Telepítés 




A naplózó szolgáltatás használatához két komponenst kell feltelepíteni. Ez tulajdonképpen két 
DLL telepítését jelenti a GAC-ba (.NET global assembly cache): 




 Naplózó interfész – A .NET-es naplózó interface hívása (MNB.NAPAD.Logging.dll) 




 Naplózó komponens – A BizTalk pipeline komponens használata 
(LogPipelineComponent.dll) 




4.1.1. A naplózó interfész és komponens telepítése 




A naplózó interfész és komponens telepítése az alábbiak szerint zajlik: 




1. Lépjen be a BizTalk kiszolgálóra Administrator jogosoltsággal. 




2. Másolja be a telepítőcsomag LogPipelineComponent könyvtárát a kiszolgáló NAPAD 
telepítési könyvtárába. 




3. Lépjen be a NAPAD telepítési könyvtár LogPipelineComponent könyvtárába. 
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4. Indítsa el az Install.cmd állományt a telepítéshez. Tipp: Javasolt a telepítő „cmd” ablakból 
való indítása, így a telepítés végén a telepítési folyamatot tartalmazó ablak nem tűnik el. 




5. A telepítő a C:\Program Files\NAPAD\LogPipelineComponent könyvtárba (és a GAC-
ba) telepíti a komponenst. 




6. A telepítés végén ellenőrizze a telepítés eredményét a telepítő ablakában. 




Több gépes környezetben a fenti lépéseket minden gépen el kell végezni! 




4.1.2. A naplózó interfész és komponens eltávolítása 




A naplózó interface és komponens eltávolítása az alábbiak szerint zajlik:  




1. Lépjen be a BizTalk kiszolgálóra Administrator jogosoltsággal. 




2. Lépjen be a NAPAD telepítési könyvtár LogPipelineComponent könyvtárába. 




3. Indítsa el az Uninstall.cmd állományt az eltávolításhoz. Tipp: Javasolt a sciprt „cmd” 
ablakból való indítása, így az eltávolítás végén az eltávolítási folyamatot tartalmazó ablak nem 
tűnik el. 




4. A sciprt eltávolítja a C:\Program Files\NAPAD\LogPipelineComponent könyvtárban 
található összes fájlt, és a GAC-ból eltávolítja a komponenst. 




5. Az eltávolítás végén ellenőrizze az eltávolítás eredményét az ablakban. 




A fenti lépéseket több gépes környezetben az összes BizTalk szerveren el kell végezni! 




4.1.3. A NAPAD EventLog source létrehozása 




A NAPAD alkalmazás a hibákat a Windows EventLog-ba egy NAPAD nevű event source-al írja 
be, így ezt minden gépen létre kell hozni, ahol a NAPAD alkalmazás valamilyen komponense fut. 




Az event source neve NAPAD, a hozzá beregisztrált messages dll a standard framework által 
biztosított dll kell legyen. 




4.2. Konfiguráció 




A telepített komponensek használatához ismerni kell azok konfigurációs lehetőségeit is. Az 
alábbiakban bemutatott konfigurálás nem telepítési feladat, a beállítható paramétereket a konkrét 
felhasználás során kell megadni, ugyanakkor az itt beállítható paramétereknek megfelelő 
környezetet ki kell alakítani a fejlesztés számára. 




4.2.1. Naplózó interfész konfiguráció 




A naplózó interfész használatához konfiguráció nem szükséges – elegendő megoldani, hogy a 
használó szoftver a DLL-t be tudja tölteni – a legcélszerűbben ezt a GAC-ba való felvétellel lehet 
elérni. Az MNB-ben a BizTalk alkalmazásoknál ez a DLL megtalálható a GAC-ban, mert a 
naplózó komponens is ezt használja, és azzal telepítésre kerül. 




4.2.2. Naplózó komponens konfiguráció 




A naplózó pipeline komponens különböző konfigurációs paraméterekkel rendelkezik, melyek a 
futás közbeni működést befolyásolják. 




A naplózó komponens többféle módon konfigurálható, ezek a konfigurációs módok az alábbiak: 
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 BizTalk adminisztrátori felület: Az egyes pipeline komponens példányok teljeskörű, futás 
közbeni konfigurációja a beépített BizTalk Server Administration Console segítségével. 




 NAPAD admin feület: Az egyes pipeline komponens példányokban a naplózás 
ki/bekapcsolása futás közben, az egyedi fejlesztésű NAPAD felhasználói felület 
segítségével. 




 Fejlesztés: A pipeline komponens teljeskörű, fejlesztés közben történő konfigurációja, 
melyben a komponens alapértékei beállításra kerülnek a pipeline-ban, Visual Studio 2005 
segítségével 




A naplózó komponens konfigurációs paraméterei, azok jelentése, és lehetséges értékeik az alábbi 
táblázatban olvashatóak: 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




Encoding A pipeline 
komponensen átmenő 
üzenet encoding-ja. 




Az értékek az alábbiak lehetnek: 




 none: nincs üzenet törzs naplózás, csak az 
üzenet ténye kerül naplózásra 




 base64: az átmenő üzenet törzse base64 
enkódolt állapotban kerül naplózásra 




 binary: ugyanaz, mint a base64 




 UTF-16, UTF-8, UTF-32: a megadott 
enkódolás szerint olvassa az üzenetet. 




 üres érték: a bejövő üzenettől függő (de 
csak szöveg formátumú) enkódolással 
olvassa az üzenetet. 




LogName A titkos napló neve, 
ahova a naplózás 
történik. 




Az értéke tetszőleges, de egy létező logikai 
naplóra kell mutatnia. 




(A napló neve egy maximum 64 karakteres név. 
Javasolt, hogy ez egy ékezetek és írásjelek 
nélküli rövid név legyen, mert a naplózó 
infastruktúrában mindenhol ezt a nevet 
használjuk logikai napló hivatkozásakor. Pl. 
XYApplicationLog). 




LoggingEnabled Kapcsoló, melynek 
segítségével 
be/kikapcsolható a 
naplózás adott pipeline-
on, azaz adott receive 
location-re vagy send 
portra. 




A lehetséges értékek: 




 true: a naplózás be van kapcsolva, az 
átmenő üzenetek naplózásra kerülnek 




 false: a naplózás ki van kapcsolva, nincs 
naplózás 




MaxMessageSizeToLog A maximálisan 
naplózandó üzenet 
mérete, KB-ban. Ez 
maximálisan 4092KB 
lehet. 




A lehetséges értékek az alábbiak: 




 0: a maximális üzenet méret nincs limitálva, 
azt csak az architektúra 4MB-os limitje 
korlátozza (4092KB) 




 1–X: X tetszőleges érték, KB-ban kifejezve. 
4MB feletti érték esetén a maximális méret 
4MB lesz (4092KB) 
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QueuePath A naplózó MSMQ 
elérési út. 




Az érték tetszőleges, de egy létező MSMQ 
path-ra kell mutatnia. 




(Értéke public queue esetén 
MachineName\QueueName, míg private queue-ra 
MachineName\Private$\QueueName. Lokál 
gépen pl. .\MyQueue) 




5. Fejlesztési útmutató 




A naplózást az egyedi fejlesztésű rendszerintegrációs alkalmazásokból kétféleképpen lehet elérni: 




 Naplózó pipeline komponens – A BizTalk pipeline komponens használata  




 Naplózó interfész – A .NET-es naplózó interface hívása 




Az alábbiakban bemutatjuk, hogy az egyes napló elérési módokat, hogyan lehet beépíteni a 
rendszerintegrációs alkalmazásba. 




5.1.1. A naplózó pipeline komponens 




A naplózó komponens egy BizTalk pipeline komponens, melyet a fejlesztendő alkalmazás 
különböző portjain található pipeline-okba kell tenni. A komponens pipeline-okban történő 
elhelyezése fejlesztési feladat. A futási idejű paramétereket az adminisztrátorok tudják beállítani az 
egyes adminisztrációs eszközökkel. 




5.1.1.1. Integráció a fejlesztési környezetbe 




A naplózó pipeline komponens pipeline-okban való használatához a komponens regisztrációja 
szükséges. Így a komponens használható lesz a Visual Studio 2005 fejlesztőeszközből, BizTalk 
pipeline fejlesztéséhez. 




A komponens fejlesztő környezetbe való integrálása az alábbiak szerint történik: 




1. Lépjen be a telepítőcsomag LogPipelineComponent könyvtárába. 




2. Másolja be a LogPipelineComponent.dll fájlt a fejlesztői gép C:\Program 
Files\Microsoft BizTalk Server 2006\Pipeline Components könyvtárába. 




3. Indítsa el a Visual Studio 2005 fejlesztőeszközt. 




4. Nyisson meg, vagy hozzon létre egy BizTalk(send vagy receive) pipeline-t. 




5. Kattintson jobb gombbal a megnyitott pipeline-hoz tartozó Toolbox tetszőleges pontján, 
majd a megnyíló menüből válassza ki a Choose Items... menüpontot. 




6. A megnyíló ablak BizTalk Pipeline Components fülén a Browse... gomb segítségével 
válassza ki a 2-es pontban átmásolt LogPipelineComponent.dll-t, majd nyomja meg az 
Open gombot. 




7. A pipeline komponens ezzel bekerült a listába, jelölje ki az előtte lévő checkbox-ot. 




8. Nyomja meg az OK gombot, a pipeline komponens ezzel felkerül a Toolbox-ra, és 
használható a fejlesztéshez. 




5.1.1.2. Fejlesztési szabályok 




A naplózó pipeline komponens hatékony működése érdekében az alábbi szabályok betartása 
javasolt: 
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 A LogPipelineComponent komponensen fejlesztési időben csak azon alapértékeinek 
beállítása javasolt, melyek a létrehozott pipeline-ban biztosan állandó alapértékek. Nem 
javasolt olyan paraméter fix értékkel való ellátása, ami portonként változik. 




 A QueuePath, illetve a LogName paraméterek beállítása fejlesztés időben semmiképp 
sem javasolt, ezek egyértelműen környezetfüggő paraméterek. 




 Send Pipeline esetén a LogPipelineComponent-et a az Encode stage utolsó 
komponensének kell betenni, hiszen így az üzenet közvetlenül kiküldés előtti formájában 
kerül naplózásra. 




 Receive pipeline esetén a LogPipelineComponent-et a Decode stage első 
komponensének kell betenni, hiszen így az üzenet közvetlenül megérkezés utáni 
formájában kerül naplózásra. 




 Amennyiben a pipeline komponensen áthaladó naplózandó üzenet mindig szöveg 
formátumú, de portonként vagy üzenetenként változó enkódolású, az Encoding 
paraméter üres értékkel való használata javasolt. 




 A pipeline komponensen áthaladó bináris adat esetén az Encoding paraméterben a 
base64 enkódolás, vagy a none (nincs üzenet törzs naplózás) érték használata javasolt 
attól függően, hogy a naplóból az üzenet törzsének visszaállítása későbbiekben szükséges 
vagy sem. 




5.1.1.3. Működési függőségek 




A pipeline komponens működéséhez az alábbi feltételek teljesülése szükséges: 




 A LogPipelineComponent.dll-nek a GAC-ban kell lennie a pipeline futásakor. 




 A LogPipelineComponent a hibákat mindig az Event Log-ba írja, NAPAD Event 
Source-szal. Amennyiben a működés közben Event Log bejegyzés nem keletkezik, a 
kiszolgálón ellenőrizni kell, hogy a telepítési leírásnak megfelelően létre lett-e hozva a 
szükséges NAPAD Event Source a rendszer regisztrációs adatbázisában (registry). 




 A naplózáshoz a QueuePath és LogName paraméterek beállítása, illetve az ott megadott 
MSMQ path és titkos napló létezése, és azok elérése szükséges. Az MSMQ queue-ra a 
pipeline komponenst futtató Host szervíz felhasználójának jogosultságot kell adni. 




 A naplózó pipeline komponens MaxMessageSizeToLog paraméterben megadott 
értékben az üzenet meta adatait és az üzenet törzsét is bele kell érteni. Amennyiben az 
üzenet mérete meghaladja a beállított határt, az üzenet törzse nem kerül naplózásra, csak 
az üzenet ténye, és a meta adatok. A maximális üzenet méret 4092KB. A parameter 
lényege, hogy ha a maximális 4092KB-nál kisebb felső limitet akarunk beállítani, akkor a 
legnagyobb még naplózandó üzenet méretét kell beállítani. Ellenkező esetben ne limitáljuk 
a naplózandó üzenetméretet.   




5.1.2. A naplózó interfész 




A naplózó interfészen keresztül naplózás két osztály felhasználásával történik: 
NapadCommunicationLog és NapadEventLog. Ezen osztályok konstruktorában meg kell adni a 
naplónak a nevét, amibe naplózni szeretnénk, illetve az MSMQ queue nevét, amin keresztül a 
naplóüzeneteket küldeni fogja. Ezek után a Log metódus meghívásával lehet üzeneteket küldeni a 
naplóba.  




A NapadCommunicationLog osztály a következő paramétereket várja egy naplóüzenethez: 




 Prioritás – az üzenet prioritása, típusa. Egy üzenet lehet információ, figyelmeztetés, vagy 
hiba. 















 
5 Fejlesztési útmutató 




Magyar Nemzeti Bank 
Központi naplózó szolgáltatás fejlesztői dokumentáció  




 




 
Ügyfél: Magyar Nemzeti Bank  
Fájl: NAPAD fejlesztoi dokumentáció_v0p7_MNB.doc  




Verzió: 0.6.6 12/14 




 




public enum Priority {  




        /// <summary> 




        /// Információs üzenet. 




        /// </summary> 




        Info, 




 




        /// <summary> 




        /// Figyelmeztetés. 




        /// </summary> 




        Warning, 




 




        /// <summary> 




        /// Hibajelzés. 




        /// </summary> 




        Error }; 




 Az üzenet feladója. - Tetszőleges a feladót azonosító sztring. 




 Az üzenet címzettje. - Tetszőleges a címzettet azonosító sztring. 




 Az üzenethez tartozó metaadatok. – Tetszőleges sztring, ami az üzenethez kapcsolható 
leíró adatokat tartalmazza. Javaslatunk szerint ez egy XML Pl. 
<META><MessageID>1</MessageID></META> 




 Az üzenet maga. – Az üzenet törzse. 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




priority Üzenet típusa 
(info,warning,error)  




Priority.Info 




Priority.Warning 




Priority.Error 




sender Az üzenet feladójának 
neve 




Az üzenet forrás rendszerének neve, ha ismert. 




recipient Az üzenet fogadójának 
neve 




Az üzenet címzettjének neve, ha ismert. 




metadata Az üzenethez tartozó 
metaadatok 




Egy példa XML: 
<META><MessageID>1</MessageID></META> 




data Az üzenet Az üzenet törzse 




 




A NapadEventLog osztály a következő paramétereket várja egy naplóüzenethez: 




 Prioritás – az üzenet prioritása. Egy üzenet lehet információ, figyelmeztetés, vagy hiba. 




 Az eseményt előidéző felhasználó azonosítója. – Pl. az NT azonosítója 




 Az eseményhez kapcsolódó entitás. – Pl. a ReceiveLocation ami érintett. 




 Az esemény leírása. – Pl. a XY ReceiveLocation leállítva. 




 A beállítás régi értéke. 




 A beállítás új értéke. 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




priority Üzenet típusa 
(info,warning,error)  




Priority.Info 




Priority.Warning 




Priority.Error 




userName Az esemény előidézője Pl. Egy NT azonosító 















 
6 Biztonságos és hatékony naplózás 




Magyar Nemzeti Bank 
Központi naplózó szolgáltatás fejlesztői dokumentáció  




 




 
Ügyfél: Magyar Nemzeti Bank  
Fájl: NAPAD fejlesztoi dokumentáció_v0p7_MNB.doc  




Verzió: 0.6.6 13/14 




 




entity Az érintett entitás (ha 
megadható) 




Pl. a ReceiveLocation ami érintett 




logEvent  A naplózott esemény 
leírása 




Pl. a XY ReceiveLocation leállítva 




oldValue  Régi érték (ha ismert) A beállítás eredeti értéke. 




newValue Új érték (ha ismert) A beállítás új értéke. 




A felsorolt értékek közül egyik sem lehet NULL. A NULL érték nem naplózódik. 




A következő példakód egy új napló megnyitására, és abba üzenet írására szolgál: 




public void SendEventToLogQueue() 




{ 




 NapadEventLog log = new NapadEventLog(".\\LogQueue", "EIRLog"); 




 log.Log(Priority.Info, "User", "Entity", 




            "Event name", "Old value", "New value"); 




} 




A két osztály mindegyike LogException kivételt dob, ha nem sikerült az üzenetet elküldeni. Ha a 
metódus sikeresen tér vissza, az még nem jelenti azt, hogy az üzenet be is került a naplóba 
véglegesen, csak azt, hogy az MSMQ-ba feladásra került. Amennyiben a metódus visszatérése 
után történik valamilyen hiba (a szerver oldalon), arról a metódus hívója nem kap értesítést, a 
hibaüzenet a szerver oldalon keletkezik. 




Ha a fejlesztői környezetbe nincsen telepítve a NAPAD naplómenedzser és adatbázis, akkor az 
üzenet megérkeztét legegyszerűbben a célqueue-ban levő üzenet számának szemmel tartásával 
lehet megtudni. 




6. Biztonságos és hatékony naplózás 




Az üzenet továbbításra használt MSMQ csatorna logikai naplónként konfigurálható, azaz egy 
adott logikai naplóhoz megadható, hogy melyik queue-ból fogadhat bejegyzéseket. A logikai 
naplóba csak a hozzá beállított MSMQ-n keresztül lehet üzeneteket beírni. Egyazon queue több 
naplóhoz is be lehet állítva, de egy naplóhoz csak egy queue tartozhat. 




A hozzáférés szabályozása MSMQ queue szinten történik. Minden MSMQ-hoz bekonfigurálható 
azon NT felhasználók köre, akik az adott queue-t használhatják, abba üzeneteket helyezhetnek el. 
A szerver oldalon a logikai naplóba íráshoz ellenőrizzük, hogy az csak a hozzá rendelt queue-ból 
fogadjon üzenetet, így csak azoktól fogad el bejegyzést, akik jogosultak a queue használatára.  




Ennek megfelelően az egy queue-hoz rendelt logikai naplókhoz ugyanazok a felhasználók 
férhetnek hozzá (azok, akiknek az adott queue-ra joguk van). Amennyiben egy naplóhoz saját 
hozzáférési szabályokat kell érvényesíteni, annak egy saját queue-t kell létrehozni. A dedikált 
queue létrehozása a teljesítmény szempontjából is indokolt lehet. A naplómenedzser egy adott 
queue üzeneteit sorban egyenként dolgozza fel, így több queue használatával két logikai napló 
írása párhuzamosítható. Mivel egy logikai naplóhoz csak egy queue tartozhat, egy logikai naplóba 
nem történhet párhuzamos írás, ami azért is fontos, mert a bejegyzések láncolásos hitelesítése 
csak így valósítható meg. 




Egy saját, a logikai naplóhoz dedikált queue létrehozása ugyanakkor üzemeltetési feladat is, ezért 
csak abban az esetben érdemes a logikai naplóhoz külön queue-t használni, ha az security vagy 
teljesítmény szempontból szükséges. 
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Teljesítmény szempontból mindenképpen célszerű dedikált queue-t létrehozni, ha az adott 
naplóba nagyon sűrűn, vagy időnként „burst” jelleggel sok üzenet, illetve nagy méretű üzenetek 
beírása történik. Ez tulajdonképpen az esetek többségében előfordulhat, így a közös queue 
használatát csak olyan alkalmazások esetén javasoljuk, ahol biztosan nagyon kicsi az 
üzenetforgalom (pl. heti rendszerességgel néhány üzenet) vagy ismert, hogy az alkalmazások 
különböző időpontokban működnek (pl. éjszaka-nappal, hónap elején-hónap végén stb.). 
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A Vállalkozási szerződés 5. számú melléklete



Megrendelői kikötések



A Magyar Nemzeti Bank kikötései a szolgáltatást 



végző külső gazdálkodó szervezetekkel kötött szerződésekhez



1. A Magyar Nemzeti Bank (továbbiakban: Bank) területén a munkavégzés csak a bank belső szabályai alapján kiadott érvényes benntartózkodási engedély birtokában lehetséges. A Bankkal folyamatos kapcsolatban álló külső munkavállaló részére – a szerződő szervezeti egység kezdeményezése alapján – legfeljebb egyéves érvényességű benntartózkodási engedély adható. A szolgáltatást végző külső gazdálkodó szervezet dolgozóinak a munka megkezdésekor érvényes (kilencven napnál nem régebbi) erkölcsi bizonyítvánnyal kell rendelkezniük. Ennek meglétét a szerződő szervezeti egység vezetője vagy a szerződésben általános kapcsolattartóként megjelölt személy ellenőrzi. A Bankkal folyamatos szerződéses jogviszonyban álló külső gazdálkodó szervezetek a jogviszony fennállta alatt, évente kötelesek az általuk foglalkoztatott dolgozók vonatkozásában érvényes (kilencven napnál nem régebbi) erkölcsi bizonyítványt bemutatni a szerződő szervezeti egység vezetőjének vagy a szerződésben általános kapcsolattartóként megjelölt személynek a tárgyév januárjának utolsó munkanapjáig. 



2. Külső munkavállaló a Bank épületeibe kizárólag a Bankban rendszeresített, ( KÜLSŐ MUNKAVÁLLALÓ” ( jelölésű külső munkavállalói belépőkártyával, kizárólag a benntartózkodási engedélyben foglaltaknak megfelelően, a külső munkavállalói kártya kiadását követően léphet és ott tartózkodhat. Zárt üzemi területre felügyelettel és a zárt üzemi terület szerint illetékes szervezeti egység vezetőjének jóváhagyásával léphet, ott csak felügyelettel tartózkodhat.



3. A belépőkártyát, - a személyazonosító okmányok bemutatását, a belépési jogosultság ellenőrzését, illetve a kiadott kártya számának rögzítését követően, - a biztonsági szolgálat adja ki. A zárt üzemi területre történő eseti belépésre jogosító belépőkártyát a biztonsági szolgálat csak a belépésre jogosult felügyeletét ellátó személy megérkezése után adja ki.



4. A belépő kártya átvétele, illetve a belépés - hétköznapokon 18.00 és 07.00 között, illetve hétvégén és munkaszüneti napokon – kizárólag a Szabadság tér 9. és a Hold u. 7. számú bejáratoknál történik. A Látogatóközpontnak a Szabadság tér 9. számú bejárathoz vezető lépcsőházba nyíló ajtaját a külső munkavállalók munkanapokon a 08.00-18.00 órán kívüli időszakban használhatják.



5. Azokban az épületekben, ahol beléptető rendszer üzemel, a belépőkártyát a beléptető pontoknál elhelyezett kártyaolvasó készülékeknél rendeltetésszerűen kell használni. A beléptető berendezéseket a be- és kilépéskor személyenként kell működtetni. A belépőkártyát a Bankban való tartózkodás ideje alatt a ruházaton jól látható módon viselni kell.



6. Az eseti belépésre jogosító kártyát a napi munkavégzés befejezése utáni utolsó kilépéskor le kell adni. A kártyát az épületek azon belépési pontjainál, ahol a beléptető rendszer részeként kártyaelnyelő készülék van felszerelve, a forgókarokon történő áthaladás előtt a kártyaelnyelő-készülék nyílásába kell helyezni, ahol pedig beléptető rendszer és kártyaelnyelő nem található, ott a biztonsági szolgálat részére kell átadni.



7. A belépőkártyát úgy kell őrizni, hogy ahhoz illetéktelen személy ne férhessen hozzá. Nem szabad a kártyát erős hőhatásnak, közvetlen napsugárzásnak, fizikai behatásnak, valamint mágneses tér, agresszív vegyi anyagok és oldószerek hatásának kitenni. A belépőkártya működési rendellenességét, ellopását, elvesztését, sérülését, megsemmisülését azonnal jelezni kell a biztonsági szolgálatnak, továbbá a külső szolgáltatóval kapcsolatot tartó szervezeti egységnek.



8. Amennyiben a kártyát átvevő külső munkavállaló a belépőkártyát távozáskor nem adja le, úgy – a korábban kiadott belépőkártya visszaszolgáltatásáig, vagy annak költségének megtérítéséig – sem a vissza nem szolgáltatott és az Őrzésvédelmi Osztály (továbbiakban: ŐVO) által letiltásra kerülő belépőkártyával, sem újabb eseti belépésre jogosító belépőkártyával a Bank területére nem léphet be.



9. Aki a belépőkártyát elveszti, megrongálódásában, használhatatlanná válásában vétkes, vagy azzal egyéb okból nem tud elszámolni, köteles a kártya pótlási költségét megtéríteni. A térítési díj mértéke 1500,- Ft (áfával együtt). Az elveszett belépőkártya megkerülése esetén a kezdeményezett pótlás költségeinek visszatérítésére igény nem támasztható. A Bank a számlát a külső munkavállaló vagy a kapcsolattartó szervezeti egység részére küldi meg, és azt annak kézhez vételétől számított 8 munkanapon belül készpénzben vagy 15 munkanapon belül átutalással kell kiegyenlíteni.



10. Anyagot és eszközt (a továbbiakban: vagyontárgy) a Bankba beszállítani, illetve a Bankból kiszállítani – a személyes használatú tárgyak kivételével – csak az érvényben lévő bizonylatolási rend alapján (Vállalkozólevéllel, illetve az érintett szervezeti egység vezetőjének vagy a szervezeti egységet felügyelő vezető engedélyével) szabad. A Banki tulajdonú vagyontárgy kiszállítását igazoló Vállalkozólevelet el kell látni a vagyontárgyat leltár szerint birtokban tartó szervezeti egység vezetőjének vagy vagyonkezelőjének aláírásával, továbbá fel kell rajta tüntetni a szervezeti egység nevét. A be-, illetve kiszállítás helyén szolgálatot teljesítő biztonsági őr – a vagyontárgy tőle elvárható mértékű azonosítása után – a vagyontárgy be- és kiszállításának tényét a Vállalkozólevélen kezelési jelzéssel igazolja. Kezelési jelzésként a beléptető bélyegző lenyomata és a biztonsági őr kézjegye szolgál.



11. A Bank objektumaiban film-, videó- és fényképfelvétel készítése kizárólag a Kommunikáció engedélyével és kíséretével, az érintett szervezeti egység vezetőjének hozzájárulásával, illetve az Őrzésvédelmi Osztály előzetes tájékoztatásával történhet.



12. A külső gazdálkodó szervezet dolgozói a Bank személyfelvonóit csak személyszállításra vehetik igénybe.



13. A fegyelmezett és biztonságos munkavégzés érdekében a szolgáltatást végző gazdálkodó szervezet dolgozói a Bank területére szeszes italt, valamint kábító vagy bódító hatású anyagokat nem hozhatnak be és ott ilyeneket nem fogyaszthatnak. Ennek betartását a biztonsági szolgálat ellenőrizheti, az előírás megszegőit pedig a Bank területéről – jegyzőkönyv felvétele után – azonnal eltávolíthatja.



14. A biztonsági szolgálat tagjai a beléptetéssel és a benntartózkodással kapcsolatos feladatellátásuk során jogosultak



· a Bank épületeibe belépő vagy az ott tartózkodó személy kilétének igazolását kérni, valamint – amennyiben a személyazonosságának igazolására felkért személy önként és hitelt érdemlően nem igazolja kilétét – a személyazonosság megállapítása céljából, igazoltatásra jogosult hatósági személyt felkérni;



· a belépés, illetve a benntartózkodás céljának közlését, jogosultságának igazolását kérni, annak megtagadása vagy a közölt adatok nyilvánvaló valótlansága esetén a belépést, a benntartózkodást megtiltani és a belépni vagy benntartózkodni kívánó személyt távozásra felszólítani;



· a be- és kilépő, illetve a benntartózkodó személyt csomagjainak, valamint menet- és szállítási okmányainak bemutatására felszólítani, illetve csomagjának, járművének és a szállítmány ellenőrzése érdekében, arra jogosult hatósági személyt felkérni;



· A biztonsági őr köteles a vagyontárgy kivitelét megakadályozni, amennyiben a szállítandó vagyontárgy tulajdonjogát és/vagy a kiszállítás jogosságát illetően kétség merül fel. Amennyiben a vagyontárgy tulajdonjoga azonnal (a visszatartás napján) nem tisztázható, az eseményt rögzíteni kell az őrnaplóban.



15. Azokat a külső munkavállalókat, akik a Bank belső rendjét és biztonságát veszélyeztetik, a Bankban történő munkavégzés szabályait megszegik, a belépőkártyával visszaélnek, nem a részükre meghatározott munkaterületen tartózkodnak, a biztonsági szolgálat tagjait tudatosan félrevezetik, a biztonsági szolgálat a belépőkártya azonnali bevonása mellett a Bank területéről kitilthatja. A Bank területéről kitiltott személyek munkavégzésre történő ismételt beléptetését a biztonsági szolgálat megtagadhatja.



16.
Az előzőekben leírtak megsértéséből eredő kárért a külső gazdálkodó szervezet teljes erkölcsi és anyagi felelősséggel tartozik.


Megrendelő
1/3
Vállalkozó
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1.  PROJEKTIRÁNYÍTÁSI SZEREPEK 
A nevesített projektirányítási szerepeket az egyes projektek Projekt Alapító Dokumentumában 
kell dokumentálni. A projektirányítási szerepek az alábbiak lehetnek. 
 



1.1 Megrendelő 
Fő felelőssége: Üzleti alkalmazási felelősség. 
Fő funkciója: Üzleti elvárások definiálása, projekt során az üzleti szempontok érvényesítése,  
Szerepet betölti: 



• Kiemelt projektnél: igénybejelentő szervezeti egység vezetője, mint PFB tagja, 



• Nem kiemelt projektnél: igénybejelentő szervezeti egység vezetője, mint a két 
döntéshozó egyike, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Jelen projektirányítási kézikönyv szerint. 



Jellemzői és feladatai: 
• Követelményeket, igényeket, elvárásokat fogalmaz meg a projekttel szemben, 



• Ellenőrzi a felhasználói elvárások figyelembe vételét a tervekben, a 
munkafolyamatokban, és a termék átvételénél,  



• Rész- és végtermékekhez kapcsolódó átvételi döntéseket hoz,  



• A projekt szakértői közé kinevezi a szakterülethez tartozó felhasználói felelőst, 



• Nyomon követi a projekt előrehaladását, együttműködik a projektvezetővel a várt 
eredmények elérése végett, 



• Részt vesz a PFB-ben kiemelt projektek esetén, nem kiemelt projekt esetén a két 
döntéshozó egyike, 



• Közösen dönt a megbízóval a beszerzésekről.  



Megjegyzések: 



• A projektvezetéstől élesen külön kell választani, 



• A „felhasználók szószólója”. 



1.2 Megbízó 
Fő felelőssége: Létrehozási felelősség. 
Fő funkciója: Teljes felelősséggel tartozik a projekt sikeréért, felelős a projekt megvalósításáért, 
minőségi elvárások, a definiált célok, határidők teljesítéséért, a költségvetés betartásáért.  
Szerepet betölti: 



• Kiemelt projektnél: az ISZ-t felügyelő ügyvezető igazgató, mint a PFB elnöke, 



• Nem kiemelt projektnél: ISZ vezetője, mint a két döntéshozó egyike, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Jelen projektirányítási kézikönyv szerint  
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Jellemzői és feladatai: 
• Jóváhagyja a projekt célját, terjedelmét, mérföldköveit, illetőleg ezek változtatására 



irányuló indítványokat, 



• Dönt a projektek célját érintő megvalósítási kérdésekről, 



• Áruk, szolgáltatások beszerzéséről közösen dönt a megrendelővel, 



• Költséggazdaként vagy az ISZ-t felügyelő ügyvezető igazgatóként teljes felelősséggel 
tartozik a projekt költségvetésének tervezéséért és felhasználásáért, 



• Beszámoltatja a projektvezetőt a projekt előrehaladásáról, 



• Közreműködik a projekt megvalósításához szükséges erőforrások megszerzésében, 



• Projekttermék, -résztermék átvételét követően dönt a projekt státuszáról, lezárásáról. 



 



1.3  Ügyfél kapcsolattartó (account manager)  
Fő funkciója: kapcsolattartás a bankszakmai területekkel, az igények megvalósulásának 
nyomonkövetése, a projektek végrehajtásának támogatása.  
Szerepet betölti: 



• Ügyfélkapcsolati munkatárs 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Informatikai Szolgáltatásfejlesztési osztály Ügyfélkapcsolati Csoportjának vezetője. 



Jellemzői és feladatai: 
• Részt vesz az éves tervezésben, a bank szervezeti egységeitől érkező igényeket 



összegyűjti, esetenként továbbfejlesztési igényekre vonatkozó javaslatokat tesz, 



• A szervezeti egységektől érkező évközi igényeket befogad és feldolgoz, javaslatot 
tesz azok megvalósítására vagy elutasítására.  



• Az informatikai fejlesztési igények megvalósítását előkészíti (követelményspecifiká-
ció és/vagy az üzleti esettanulmány, megvalósítási lehetőségek feltárását tartalmazó 
döntés-előkészítő anyag) és átadja a projektvezető számára (előkészítés, az igény 
beérkezésétől a BKB előterjesztésig). 



• Az informatikai beruházásokkal kapcsolatos szakmai bizottsági (pl. PRFB) 
előterjesztéseket készít, az érintett terület előterjesztéseit (PRFB, szükség szerint 
egyéb bizottságok), utasításait véleményezi. 



• Közreműködik az ajánlati kiírások készítésében, elbírálási szempontok 
kialakításában. 



• Az igények megvalósítását végző projektek végrehajtását nyomon követi, az ügyfél 
érdekeit képviseli, minőségbiztosítást végez. 



• Az azonosított ügyféligényekről, azok megvalósulásáról nyomon követési, 
beszámolási céllal rendszeres vagy ad hoc összegzéseket, jelentéseket készít. 



• Támogatott bankszervtől érkező számítástechnikai feladatokat, problémákat megold, 
támogat az ISZ felé való kommunikációban. 
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1.4 Döntéshozók és Projekt Felügyelő Bizottság (PFB) 
Fő felelőssége: Létrehozási felelősség. 
Fő funkciója: Felelős a projekt megvalósításáért, minőségi elvárások, a definiált célok, határidők 
teljesítéséért, a költségvetés betartásáért.  
Nevesítése kötelező: 



• Minden esetben. Kiemelt projektnél PFB létrehozása kötelező,  



Testület tagjai: 
• ISZ vezetői szint,  



• Igénybejelentő terület szervezeti egység vezetői szint, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Jelen projektirányítási kézikönyv szerint,  



Üléseinek gyakorisága: 
• Szükség szerint, de lehetőleg legalább két havonta, 



Jellemzői és feladatai: 
• Jóváhagyja a projekt célját, terjedelmét, mérföldköveit, illetőleg ezek változtatására 



irányuló indítványokat, 



• Dönt a projektek célját érintő megvalósítási kérdésekről, 



• Áruk, szolgáltatások beszerzéséről közösen dönt a megrendelővel, 



• Beszámoltatja a projektvezetőt a projekt előrehaladásáról, 



• Közreműködik a projekt megvalósításához szükséges erőforrások megszerzésében, 



• Projekttermék, -résztermék átvételét követően dönt a projekt státuszáról, lezárásáról, 



• Külső vállalkozók felé teljesítés igazolások kiadása.  



Megjegyzések: 
• Nem kell feltétlenül összehívni döntéshozáshoz, elegendő írásbeli kommunikáció is. 



• Szükség esetén a PFB a vállalkozó megfelelő szintű vezetőjével kiegészülhet, 



• Szükség esetén a PFB tagjai lehetnek az ISZ-t felügyelő ügyvezető igazgató, illetve az 
alelnök(ök). 



 



1.5 Projektvezető 
Fő felelőssége: Megvalósítási / irányítási felelősség. 
Fő funkciója: Operatív megvalósítás szintjén tesz meg mindent a projekt sikeréért; ehhez 
elegendő szervezeti felhatalmazással rendelkezik. 
Szerepet betölti: 



• Általában az Informatikai Szolgáltatások Projektvezetők csoportjának egyik 
projektvezetője,  



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Informatikai Szolgáltatásfejlesztési osztály vezetője, 
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Jellemzői és feladatai: 
• Projekt tervet készít, 



• A projektek jóváhagyásához szükséges BKB, esetenként VB előterjesztéseket készít, 



• A projekt erőforrás igényét jelzi az illetékes erőforrásgazdáknak, (Minőségbiztosítási 
csoport és szakértők is beleértendők), 



• Irányítja a projekt operatív lebonyolítását, 



• Koordinálja a projekt tagok munkáját, 



• Motiválja a projekt tagokat, 



• Biztosítja a projekt adminisztratív feladatait, 



• Kompetenciáját meghaladó kérdésekben döntést kér (a Megbízótól), 



• Elfogadja és figyelemmel kíséri a projekt szakmai minőségbiztosítását, 



• Részt vesz a kockázatok kezelésében, a változások menedzselésében, 



• Kapcsolatot tart a projekt többi szereplőjével és felügyelőjével, valamint — szükség 
esetén — a külső partnerekkel, irányukban képviseli a projekt érdekeit, 



• Projekt kommunikációs feladatokat végez a projekt közvetlen szervezeti környezetén 
túl is, 



• Nyomon követi a projekt előrehaladását, (tematikusan, célok teljesülése, erőforrások 
felhasználása, határidők betartása tekintetében), 



• Beszámolókat és döntés előkészítő anyagokat készít a projektről, 



• Értékeli, elemzi a projekt megvalósulását. 



  



1.6 Projekt Irányító Bizottság 
Fő felelőssége: Létrehozási felelősség. 
Fő funkciója: Az operatív megvalósítást támogató testület.  
Nevesítése kötelező: 



• Kiemelt projektnél, (nem kiemelt projektnél is lehetséges létrehozása), 



Testület tagjai: 
• Belső projektvezető,  



• Külső projektvezető, 



• Megrendelő szervezeti egység vezetői szintű képviselői, 



Testület vezetője: 
• Belső projektvezető,  



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Jelen projektirányítási kézikönyv szerint,  



Üléseinek gyakorisága: 
• Hetente vagy szükség szerint, 
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Jellemzői és feladatai: 
• A kockázatok és problémák kezelése, operatív döntések meghozatala,  



• Döntéshozók számára készülő beszámolók és döntés előkészítő anyagok egyeztetése,  



• A projekt kontrollja és beszámoltatása,  



• A szakmai integráció támogatása szakértők bevonásával,  



• Erőforrás-gazdálkodás. 



Megjegyzés: 
• Szakértők és munkacsoport vezetők eseti meghívottak lehetnek. 



 



1.7 Erőforrásgazda 
Fő felelőssége: Erőforrás biztosítási felelősség.  
Jellemzői és feladatai: 



• A projektek szempontjából meghatározó jelentőségű emberi erőforrásokkal 
rendelkeznek, 



• A projekt által igényelt – megfelelő szakértelemmel rendelkező - emberi erőforrást a 
projekt rendelkezésére bocsátja, 



• A projektvezetővel együttműködve nyomon követi az erőforrás lehívások 
megvalósulását, 



• Projektvezető, illetve koordinátor által kiadott feladatok végrehajtatása, 



• Felelősséggel tartoznak a külső és belső erőforrások megfelelő mennyiségben és 
minőségben való biztosításáért,  



• Erőforrás hiány esetén külső erőforrást tudnak felajánlani (megszerezni) a projektek 
részére,  



• Prioritások alapján az erőforrások átcsoportosítása. 



 



1.8 Munkacsoport vezető 
Fő felelőssége: Szakmai (tartalmi) felelősség. 
Fő funkciója: Érdemi szakmai munka irányítása, szervezet igényeit közvetíti a projekt felé, a 
projekt szakmai döntéseit képviseli a szervezet felé,   
Szerepet betölti: 



• Belső szakember. 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Erőforrásgazdák. 



Jellemzői és feladatai: 
• Közreműködik a projekt tervezésében, 



• Részt vesz a Beszerzési Bizottság munkájában,  



• Szakterületén belül irányítja a projekt szakmai megvalósítását,  



• Koordinálja és ellenőrzi a munkacsoport tagok munkáját, 
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• Együttműködik a szakértőkkel, 



• Aktívan részt vesz a kockázatok és problémák feltárásában és kezelésében, a 
változások menedzselésében, 



• Kompetenciáját meghaladó kérdésekben döntést kér (projektvezetőtől, vagy 
Megrendelőtől). 



 



1.9 Szervező 
Fő funkciója: Szervezői kompetencia támogatást nyújt a projektek részfeladatainak 
megoldásához, együttműködve a projekt vezetőjével. 
Szerepet betölti: 



• Ügyfélkapcsolati munkatárs vagy külső szakértő 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Informatikai Szolgáltatásfejlesztési osztály Ügyfélkapcsolati Csoportjának vezetője, 



Jellemzői és feladatai: 
• Bizonyos projekteknél részvétel a projekt megvalósításában (pld tesztelés, oktatás, 



migráció), 



• A projektvezető helyettesítése, 



• A követelmény specifikáció és a szállító által készített rendszerterv összevetése annak 
érdekében, hogy az ügyféligények megvalósítása biztosított legyen, 



• A technikai megvalósításhoz szükséges részletes rendszer- vagy folyamatterv 
kialakítása (abban az esetben, ha ezt az MNB-nek kell készíteni.), 



• Folyamatos kapcsolattartás a fejlesztőkkel, az implementáció nyomon követése,  



• A felhasználó (igénylő) és a fejlesztő közötti egyeztetések lebonyolítása a 
megvalósítás során. 



1.10 Tesztelési szakértő 
Fő funkciója: Tesztelések minőségi megszervezése és végrehajtatása 
Szerepet betölti: 



• Belső szakember. 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Projektiroda vezetője (projekttől függően a projektvezetővel egyeztetve). 



Jellemzői és feladatai: 
A tesztelési szakértő, eseti megállapodás alapján az alábbi feladatok közül egyet vagy többet 
végez: 



• tesztelési stratégia kialakítása vagy elkészíttetése és átvétele, 



• tesztelési terv elkészítése vagy elkészíttetése (tesztelés terjedelmének meghatározása, 
szereplők kijelölése, ütemezés elkészítése, teszt-esetek kidolgozása, stb.), 



• tesztelési környezet kialakítása / kialakíttatása, 



• tesztelés végrehajtása / végrehajtatása (beleértve a fejlesztői- és felhasználói teszteket 
is), 
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• tesztelés lépéseinek nyomon követése / dokumentálása, 



• tesztelés formalizált átvétele, 



• a teszteléssel kapcsolatos tapasztalatok összegyűjtése. 



 



1.11 Projekt tag 
Fő funkciója: kiadott feladatok határidőre, elvárt minőségben történő elvégzése. 
Nevesítése: 



• Valamennyi projektnél kötelező,  



Szerepet betölti: 
• Külső vagy belső munkatárs, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Projektvezető felkérése alapján erőforrásgazda, 



Jellemzői és feladatai: 
• Kiadott feladatok határidőre, a szaktudásának megfelelő gondossággal történő 



elvégzése, 



• Folyamatosan jelent a munkájáról, a felmerült problémákról, lehetséges 
kockázatokról, 



• Akadályoztatása esetén haladéktalanul tájékoztatni köteles a projektvezetőjét. 



 



1.12 Szakértő 
Fő felelőssége: Szakmai / tartalmi felelősség. 
Fő funkciója: Szakmai kérdésekben a projektet támogatja. 
Szerepet betölti: 



• Külső vagy belső szakértő, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Projektvezető igénye alapján erőforrásgazda, 



Jellemzői és feladatai: 
• Szakmai szempontok érvényesítése, gondoskodni a projekt termék illesztéséről a 



banki működéshez, belső előírásokhoz, standardokhoz, 



• A projekt jellegéből fakadó szakmai (projekt tagok kompetenciáját meghaladó) 
kérdésekben döntés-előkészítés, 



• Célok megállapítása, szabványok kiválasztása, továbbá a célrendszer minőségének, 
hatékonyságának és szakmai egységességének biztosítása. 



Megjegyzések: 
• Szakmai tanácsadó – és végrehajtó, 



• Szakértő lehet: bankbiztonsági, hálózati, üzemeltetési szakember, a Stratégia és 
Architektúra csoport tagjai, segélyszolgálati munkatárs és felhasználói felelős. 
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1.13 Projekt koordinátor 
Fő funkciója: a projekt koordinációs és adminisztratív feladatainak ellátása. 
Szerepet betölti: 



• Projektiroda munkatársa, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Projektiroda vezetője, 



Jellemzői és feladatai: 
• Projekt koordinációs feladatok ellátása, 



• Projektek logisztikai támogatása, 



• Megszervezi a képzéseket, oktatásokat, 



• Projekt dokumentumok kezelése, archiválása. 



Megjegyzés: Kiemelt projektek esetén dedikált projekt koordinátor javasolt. 



 



  



1.14 Minőségbiztosítási csoport 
Fő felelőssége: a szakmai megvalósítás átfogó ellenőrzése, minőségbiztosítása, szakmai felelősség. 
Nevesítése: 



• Kiemelt projektnél kötelező,  



Szerepet betölti: 
• Külső vagy belső munkatárs, 



Kinevezéséről döntést hozó: 
• Külső vagy belső alkalmazásáról projektvezető javaslatára döntéshozók, 



• Belső munkatárs esetén projektvezető felkérése alapján erőforrásgazda,  



Jellemzői és feladatai: 
• Ellenőrzi és minősíti a rész- és végteljesítéseket, 



• Ellenőrzi és minősíti a projekt termékek végső megfelelőségét. 



 



1.15 ISZ Projektiroda 
Fő felelőssége: A Projektiroda elsődleges feladata az ISZ projektfolyamatainak támogatása, 
egységes dokumentáltságának biztosítása, a projektek minőségbiztosítása, valamint a szervezeti 
projekt-tudás, az ISZ-en felhalmozott projekt-ismeretek összegyűjtése és aktív menedzselése. 
 
Jellemzői, fő feladatai: 



• projektek és feladatok adminisztrációjához segítséget biztosít, 



• projektek és feladatok előrehaladását figyelemmel kíséri, ha szükséges, az osztály, illetve az 
ISZ vezetése számára eszkalál, 



• biztosítja a projekt dokumentumok központi tárolását, nyilvántartását és visszakereshetőségét, 



• az MNB projekt módszertant aktualizálja, a szervezetet folyamatosan tájékoztatja, a szükséges 
szabályozások módosítását kezdeményezi, 
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• projektek végrehajtásának minőségét biztosítja, 



• projekt termékek minőségbiztosítását végrehajtja, 



• projektek tesztelésének minőségét biztosítja, a tesztelést támogatja, 



• projektek és feladatok tanulságait összegyűjti és a szervezeten belül megosztja,  



• az osztály tudásmenedzsment eszközét működteti, tartalmának gazdája, 



• elvégzi a projektek utólagos visszamérését [SZMSZ 5.1.1], 



• kezeli a szoftverek és dokumentációk könyvtárát, a szoftverek és dokumentációk 
vonatkozásában leltározási, selejtezési feladatokat lát el [SZMSZ 5.1.10], 



• információkat szolgáltat a BEL és mások által végzett informatikai vizsgálatokban és 
utóvizsgálatokban,  



• elvégzi az informatikai architektúra adatainak nyilvántartásával kapcsolatos teendőket 
[SZMSZ 5.1.11]. 
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2. PROJEKTIRÁNYÍTÁS FOLYAMATAI, TERMÉKEI  
 



2.1 Analízis, igények pontosítása 
„Sose hagyd figyelmen kívül a részleteket. Amikor mindenki fáradt és figyelmetlen,  



a vezetőnek kétszer olyan ébernek kell lennie.” 
Colin Powell 



 
 
Elérkeztünk ahhoz a szakaszhoz, ahol még mindig tart a feladatok pontosítása, a felkészülés, de 
itt már a vállalkozóval közösen dolgozunk. Elkezdődnek az igénypontosítást szolgáló interjúk, 
elkészül a koncepcióterv. A vállalkozóval együttműködésben ekkor véglegesítjük a Projekt alap 
dokumentumot, kikérjük az erőforrásokat, megteremtjük a működési feltételeket, elkészítjük a 
részletes projektterveket. Projekt kategóriától függően az Ügyfélkapcsolati csoportból szervező is 
részt vesz a projekt ezen szakaszának végrehajtásában, a projektvezetőt támogatva. 
 
 



1) PAD aktualizálása. 
A vállalkozóval kiegészített projektszervezet leírása; a projekt ütemterv finomítása, a vállalkozó 
által bevállalt részteljesítésekkel; a projekt módszertan "testre szabása" (rendelkezés a 
változáskezelésről, problémakezelésről, ülésekről, stb.). 



• Projekt Alap Dokumentum 



2) Munkacsoport vezetők, munkacsoport tagok kikérése a projekt számára erőforrásgazdáktól. 
A módszertan a kikérés formáját nem szabályozza, történhet pl. egyszerű e-mailben. Fontos, 
hogy a munkahelyi vezető és a felkért projekttag számára is egyértelmű legyen mit várunk el. 



3) Analízis szakasz részletes tervezése. 
A vállalkozó által végzett felmérés terjedelmének meghatározása; interjúk ütemtervének 
elkészítése (tartalom résztvevők, időpontok) a feladat. 



• Analízis, igények pontosítása szakasz terv 



4) Vállalkozó logisztikai kiszolgálása. 
Vállalkozótól a szükséges papírok (erkölcsi bizonyítvány, titoktartási nyilatkozat, stb.) és adatok 
begyűjtése. Vállalkozó munkatársainak jogosultságok (belépési, hálózati ) biztosítása, 
munkahelyek biztosítása, stb. A módszertan ellenőrző listával támogatja a tevékenységet. 



5) Projekt indító értekezlet. 
A szereplők tájékoztatása a projektről, a szerepekről, az ütemezésről, a projekt belső 
folyamatairól. A munkacsoportok megalakítása, a projekt formális indítása. 



• Projekt indító értekezlet napirendi pontjai 



• Projekt indító értekezlet sablonjai 



6) Interjúk lefolytatása. 
Az interjúk célja az ajánlati kiírásban szereplő követelményspecifikáció ellenőrzése, annak 
érdekében, hogy a vállalkozó és a megrendelő ugyanazt értse a megvalósítandó funkciókon. 
Ebben a fázisban a követelményspecifikáció csak nagyon indokolt esetben változtatható. Ebben a 
feladatban aktívan részt vesz a Követelmény specifikációt készítő ügyfélkapcsolati munkatárs. 



• Interjú emlékeztetők  



7) Koncepció terv elkészítése. 
Az egyes funkciók megvalósítására vonatkozó elképzelések leírása a felhasználó által érthető 
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formában, továbbá megvalósítandó rendszer architektúrájára vonatkozó elképzelések leírása. (Ld. 
a módszertan ajánlott tartalomjegyzékét.) Amennyiben a megvalósítás nem illeszthető a megadott 
követelményekhez, úgy az ITIL RFC folyamatnak megfelelő dokumentumokat is elő kell állítani a 
koncepcionális rendszerterv részeként. A koncepcionális rendszertervnek már tartalmaznia kell a 
tervezett alkalmazás BCP besorolását és az MNB módosított rendszerkapcsolati ábráját is. 



• Koncepció terv 



8) Tesztesetek aktualizálása a koncepcióterv alapján 



9) Koncepció terv és tesztesetek véleményezése, szükség szerint a főtechnológust is be kell 
vonni. 



A koncepció tervet széles körben kell egyeztetni. Fontos, hogy a megrendelői/felhasználói oldal 
mellett, a bankbiztonságért, üzemeltetésért, architektúráért felelős szakemberek is elfogadják a 
tervet. A felhasználói oldalt támogatva az ügyfélkapcsolati munkatárs is részt vesz a 
véleményezésben, annak érdekében, hogy a Követelmény specifikációban megfogalmazott 
igények a Koncepció tervben is megjelenjenek. 



10) Koncepció terv és aktualizált tesztesetek javítása. 



11) Koncepció terv és aktualizált tesztesetek elfogadása. 



12) Szakasz értékelése: Ezen a ponton mérhető vissza az ügyfélkapcsolati munkatárs előkészítő 
munkája a Követelmény specifikáció és Koncepció terv összevetésével, a változások és 
okainak elemzésével. Ha a Koncepció terv készítéséhez kiindulásul használt Követelmény 
specifikáció minősége jó volt, akkor helyesen lettek felmérve az ügyfél igények. Az értékelést 
az Informatikai Szolgáltatásfejlesztési osztály vezetője vagy a projekt iroda végzi. 



13) Projekt Alap Dokumentum véglegesítése. 
A véglegesített követelményspecifikáció és Koncepció terv, a pontosított ütemterv alapján a PAD 
is véglegesíthető. 



• Projekt Alap Dokumentum 



14) Projekt Alap Dokumentum jóváhagyása. 
A PAD-ot innentől kezdve 'befagyasztjuk', minden további változás a projekt (és a PAD 
dokumentum) változáskezelésén keresztül valósul meg. 



15) Fejlesztési szakasz tervezése. 
Az analízis szakasztól kezdődően minden szakasz csak akkor érhet véget, ha a következő szakasz 
feladatait részletesen megterveztük, és végiggondoltuk a végrehajtásukhoz szükséges erőforrás 
igényeket. A szakasztervet, az erőforrásigényekkel együtt a projektszerveren rögzíteni kell. Az 
egyes szakasztervekben a PAD-ban megfogalmazott kommunikációs terv szerinti lépéseknek is 
szerepelnie kell. 



• Fejlesztési szakasz terve 



16) Fejlesztői környezet kialakítása. 
A rendszer kialakításához szükséges architekturális elemek másolatának előállítása. 



17) Fejlesztői környezettel kapcsolatos egyéb vállalkozói igény meghatározása. 
Az előállított környezetet az adott fejlesztési feladathoz testre kell szabni (pl. jogosultságok 
beállítása). A testre szabáshoz szükséges igények összegyűjtése a feladat. 



18) Fejlesztői környezet módosítása. 
A már kialakított környezet módosítása a fejlesztői igények szerint. 



19) Szakaszzáró kritériumok (tollgate) teljesülésének ellenőrzése. 
• Szakaszzáró kritériumok ellenőrző listája 



20) Analízis, igények pontosítása szakasz tapasztalatainak összegyűjtése. 
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Érdemes megvizsgálni, hogy a követelményspecifikációban megfogalmazott követelmények 
összhangban voltak-e az interjúk során elhangzottakkal. Ha nem, elemezni kell ennek okait. 
Érdemes összegyűjteni a fejlesztési környezet kialakításánál jelentkező problémákat és elemezni 
azokat. Érdemes felsorolni a szakaszmunkát előrevivő, illetve hátráltató tényeket, eseményeket. 
 
Analízis, igények pontosítása folyamat termékei: 



• Projekt Alap Dokumentum 



• Analízis, igények pontosítása szakasz terv 



• Projekt indító értekezlet napirendi pontjai 



• Projekt indító értekezlet sablonjai 



• Projekt indító értekezlet 



• Interjú emlékeztetők  



• Koncepció terv 



• Fejlesztési szakasz terve 



• Szakaszzáró kritériumok teljesülésének ellenőrzése 



 
  



2.2 Fejlesztési és tesztelési folyamat 
 „A minőség ingyen van, de csak azoknak, akik hajlandóak kemény árat fizetni érte!” 



Ismeretlen szerző 
 
 
Az elkészült tervek alapján a fejlesztők elkezdik a munkát. A tervezési feladatok közül a 
legfontosabbak a tesztelési stratégia kialakítása és a migráció megtervezése. Amennyiben a projekt 
úgy kívánja, ez a fejlesztési szakasz ciklusokban ismétlődik, ezt nevezzük prototípus alapú 
fejlesztésnek. Mindegyik prototípus építése során teszteljük a kifejlesztett funkciókat, szükség 
esetén az adatokat is migráljuk az új rendszerbe. A sikeres tesztek után a szakasz utolsó 
lépéseként megkezdődik az üzembe helyezésre való felkészülés.  
 



2.2.1 Tesztelési stratégia véglegesítése 
1) Tesztelési stratégia véglegesítése. 
A tesztelés stratégiai megközelítését a Projekt Alapító Dokumentumban szerepeltetni kell. 
Tesztelési terv dokumentum első verzióját itt kell elkészíteni. Tartalma itt még csak a tesztelési 
stratégia meghatározása:  



• Tesztelési stratégia, 



 



2) Tesztelési stratégia jóváhagyása 



2.2.2 Migráció tervezése 
1) Migráció tervezése. 
A Migrációs terv dokumentum első verziójának elkészítése, a migrációs stratégiára vonatkozó 
elképzelések leírása az alábbiak szerint: 
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• migráció terjedelmének meghatározása; felelősségek meghatározása; adattisztítás 
módszerének meghatározása; migráció módjának meghatározása; migrációs tesztek 
számának, céljának meghatározása, stb. (Ld. Módszertan ajánlott tartalomjegyzék) 



• Migrációs terv, 



2) Migráció tervezés jóváhagyása. 
 



2.2.3 Fejlesztés 
1) Fejlesztés. 
A rendszerterv kidolgozása és folyamatos aktualizálás. Kódolás. 



• Rendszerterv 



2) Fejlesztői teszt. 
Követeljük meg, hogy a fejlesztők is teszteljék le a rendszert, és a tesztelést dokumentumokkal 
igazolják. Ezzel tudjuk biztosítani, hogy ne kerüljön olyan rendszer a felhasználói tesztelésre, 
amelyben pl. nem indulnak el funkciók. 



3) Fejlesztési alapelvek betartásának ellenőrzése. 
A fejlesztők által letesztelt forráskód ellenőrzése, hogy a fejlesztési követelményeket betartották-e. 



4) Telepítési csomag elkészítése, aktualizálása. 
A fejlesztés egyik végterméke a "Telepítési csomag", amelynek részei a programok, az adatok, 
beállítások és egy telepítési útmutató, szükség esetén a régi rendszer visszaállítási terve. 



• Telepítési csomag 



2.2.4 Tesztelés előkészítése 
1) Tesztelés tervezése. 
A Tesztelési terv elkészítése a tesztelés konkrét végrehajtására vonatkozó elképzelésekkel: lásd a 
Tesztelési terv sablont. 



•  Tesztelési terv és teszt esetek 



• Telepítési csomag 



• Üzemeltetési Útmutató 



• Felhasználói kézikönyv 



2) Tesztelői környezet kialakítása. 
A teszteléshez szükséges architekturális elemek másolatának előállítása, majd a Telepítési csomag 
alapján a rendszer telepítése a tesztelői környezetbe. 



3) Fejlesztés átvétele tesztelésre 



A műszaki specifikációban meghatározott kritériumok szerint történik az átadás-átvétel. 



4) Tesztelők oktatása 



5) Tesztelés jogosultság rendszer kialakítása. 
A hálózati és/vagy adatbázis és egyéb jogosultságok beállítása a tesztelés típusának és a 
tesztelésben résztvevőknek megfelelően. A tesztelés típusától függően egyes teszt fázisokat akár 
teljes hozzáféréssel egyszerűbb tesztelni (pl. először a funkciókat akarjuk tesztelni, nem akarok 
foglalkozni a hozzáférésekkel kapcsolatos problémákkal). Legkésőbb az átvételi teszt során kell 
beállítani a majdani éles rendszerrel megegyező jogosultságokat. 



• Rendszerterv (Jogosultsági rendszer fejezete) 
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6) Teszt adatbázis előállítása. 
A telepített adatbázis feltöltése tesztadatokkal. 



7) Kliens oldal előkészítése. 
A szükséges kliens oldali telepítések, beállítások végrehajtása. 



2.2.5 Migráció előkészítése 
 



1) Migrációs terv pontosítása. 
A migrációs terv dokumentum kiegészítése a migráció konkrét végrehajtására vonatkozó 
elképzelésekkel:   



• adatforrások meghatározása; 



• adattisztítás szükségességének meghatározása; 



• adatkinyerő, adatbetöltő eljárások meghatározása; 



• migráció lépéseinek ütemezése; 



• migrációban résztvevők kijelölése; 



• migráció tesztelésének ütemezése; 



• migráció tényleges végrehajtása; 



• stb. 



o Migrációs terv 



2) Adattisztítás. 
Adattisztítás végrehajtása a tervben megfogalmazottak szerint. 



3) Adatkinyerési eljárások. 
Adatkinyerő eljárások megvalósítása, ha szükséges, fejlesztésük. 



4) Adatbetöltő eljárások. 
Adatbetöltő eljárások megvalósítása, ha szükséges, fejlesztésük. 



5) Migrálási folyamat fejlesztői tesztelése. 
Adatkinyerő, adatbetöltő eljárások tesztelése (csak az eljárásoké, tényleges, nagy tömegű adatokat 
a következő lépésben töltünk át). 



6) Teszt migrálás. 
Az adatok migrálása egy teszt rendszerbe. Lehet a teljes adatbázis áttöltése vagy egy előre 
meghatározott mennyiségé (pl. az adatok 10%-a). 



7) Migrált adatok ellenőrzése. 
Az adatok ellenőrzése az új rendszerben. 



8) Hiba javítása. 



2.2.6 Tesztelés 
1) Teszt végrehajtása. 
A teszt terv szerinti végrehajtása, és dokumentálása. Ebbe a szakaszba tartozik az összes - 
tesztelési terv szerinti - teszt (funkcionális, integrációs, terheléses, stb.) végrehajtása. 



• Teszt jegyzőkönyv 



• Teszt hibák dokumentálása 











MNB ISZ Projektirányítási kézikönyv kivonat 
 



 
 17/29 



• Előrehaladás nyomonkövetése 



2) Teszt eredményeinek kiértékelése. 



3) Hibajavítás. 



4) Szükséges dokumentumok frissítése. 
A szükséges dokumentumok szükség szerinti, a hibajavításoknak megfelelő frissítése. 



2.2.7 Átvételi tesztek  
1) Telepítési teszt végrehajtása. 
A telepítést a teszt környezetben a telepítési útmutató szerint a rendszeradminisztrátorok végzik, 
ha szükséges a vállalkozó támogatása mellett. 



• Teszt jegyzőkönyv 



• Teszt hibák dokumentálása 



2) Telepítési teszt kiértékelés. 
A telepítési teszt során jelentkezett hibák feltárása, értékelése. 



3) Hibajavítás. 



4) Tesztek végrehajtása. 
A felhasználó a Tesztelési stratégia és teszt esetekben meghatározott módon (pl. pár fő funkció 
indításával) meggyőződik a rendszer működőképességéről. 



• Teszt hibák dokumentálása 



5) Tesztek kiértékelése. 



6) Hibajavítás. 



7) Tesztek jóváhagyása. 
• Fejlesztés és Tesztelés szakasz átvételi jegyzőkönyv 



• Véglegesített Telepítési csomag 



2.2.8 Felkészülés az üzembe helyezésre 
1) Üzembe helyezés megtervezése. 
Az analízis szakasztól kezdődően minden szakasz csak akkor érhet véget, ha a következő szakasz 
feladatait részletesen megterveztük, és végig gondoltuk a végrehajtásukhoz szükséges erőforrás 
igényeket. Ennél a pontnál kell megtervezni és elfogadtatni az „Átállási tervet”, melyben 
megfogalmazzuk az átállás indításának feltételrendszerét, az átállás lépéseit (alkalmazások 
telepítése, adatbázis telepítése, adatmigráció, stb. szükség szerint óra, perc ütemezésben), 
ellenőrző és döntési pontokat, kommunikációs lépéseket (beleértve a szabályozással kapcsolatos 
feladatokat, vagy pl. a túlmunka elrendelését is), a régi rendszer leállításának lépéseit, az esetleges 
visszaállási tervet. A szakasztervet, az erőforrásigényekkel együtt a projektszerveren rögzíteni kell, 
értelemszerű bontásban. Az üzembe helyezéshez kapcsolódó folyamatot és dokumentumokat az 
ISZ Változáskezelési Szabályzat tartalmazza. Ha a változást projekt kezdeményezi, akkor ezt a 
projektbe delegált ÜZO munkatársak végzik és projekt ehhez nekik támogatást ad. 



• Átállási terv  



• Projektterv  



• Belső szabályzatok aktualizálásának terve 



2) Új rendszer (és/vagy folyamat) használatbavételével kapcsolatos feladatok megtervezése. 
Itt kell megfogalmazni, milyen módszerrel mérjük, mennyire aktívan használják a felhasználók az 
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új rendszert. A projekt termékek átadásra kerülnek az üzemeltetési terület részére, ennek 
előkészítést már a tesztelés szakaszában el kell kezdeni. Itt lehet meghatározni a használatra 
vonatkozó ösztönző rendszert, stb. 



• Átállás alatti támogatás terve 



• Új rendszer átadásának terve 



• Átadás lépéseinek terve 



3) Szakaszzáró kritériumok (tollgate) teljesülésének ellenőrzése. 
• Szakaszzáró kritériumok ellenőrző listája 



4) Fejlesztés, tesztelés szakasz tapasztalatainak összegyűjtése. 
 
Fejlesztési és tesztelési folyamat termékei: 



• Teszt stratégia 



• Tesztelési terv és teszt esetek 



• Rendszerterv 



• Telepítési csomag 



• Üzemeltetési Útmutató 



• Felhasználói kézikönyv 



• Oktatási dokumentációja (tesztelők) 



• Migrációs terv 



• Teszt jegyzőkönyv 



• Teszt hibák dokumentálása 



• Tesztelési környezetre vonatkozó elvárások  



• Tesztelési környezet kialakítása 



• Tesztelők oktatása 



• Teszt adatbázis 



• Kliens oldal előkészítése 



• Migrációs terv 



• Adatkinyerési eljárások 



• Adatbetöltő eljárások 



• Migrálási folyamat tesztelése 



• Teszt migrálás 



• Ellenőrzött migrált adatok 



• Felhasználói teszt 



• Hibajavítás 



• Fejlesztés és Tesztelés Szakasz Átvételi jegyzőkönyv 
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• Véglegesített telepítési csomag 



• Telepítési jegyzőkönyv 



• Elfogadott telepítési teszt  



• Teszt migráció 



• Projektterv  



• Belső szabályzatok aktualizálásának terve 



• Véglegesített migrációs terv 



• Átállás alatti támogatás terve 



• Új rendszer átadásának terve 



• Átadás lépéseinek terve 



  
 



2.3 Oktatás 
 „Ha úgy gondolod, hogy a tréning költséges dolog, próbáld ki a tudatlanságot” 



A MacAcademy cég szlogenje, 1995 
 
Ez a szakasz nem áll szoros sorrendi kapcsolatban a többivel. Az oktatásra való felkészülés 
párhuzamos tevékenység, amely a projekt méretétől függően akár az egyik legbonyolultabb 
tevékenység is lehet.  Ez a feladat javarészt tervezés és koordináció, amely magában foglalja az 
oktatási anyagok elkészítését, az oktatás megszervezését, az oktatáshoz szükséges infrastruktúra 
előállítását, aktív kommunikációt, magát az oktatást és végül a számonkérést. A Projektiroda az 
oktatás előkészítésében és lebonyolításában támogatást nyújt. 
 
Az oktatási stratégia leírásának a Projekt Alapító Dokumentumban szerepelnie kell. Az oktatás 
előkészítése a többi szakasszal párhuzamosan, akár a fejlesztés során kezdődhet, ezért itt 
kivételesen az előkészítés lépéseit is az oktatás szakasz részévé tettük. Az oktatás szakasz 
kezdésének és befejezésének időpontját a projekt dönti el, tipikusan a tesztelés után kezdődhet és 
az átállás előtt kell befejezni. 



2.3.1 Oktatás előkészítése 
1) Oktatás tervezése. 
Az oktatási tervdokumentum előállítása kötelező, de kisebb funkcionalitású fejlesztések, illetve kis 
létszámú felhasználói kör esetében egyes fejezetek kifejtése elmaradhat.  
Az oktatási tervben kell meghatározni: az oktatandók körét (üzemeltetés, felhasználó, kulcs 
felhasználó, vezető); oktatás típusát; tematikákat; időtartamát; ütemezését; az oktatással 
kapcsolatos logisztikai (terem, gépek, stb.) igényeket, stb. (lásd űrlapok). 



• Oktatási terv 



2) Oktatási terv elfogadása. 



3) Oktatási anyagok elkészítése. 
A tematikáknak megfelelő oktatási anyagok az oktatási tervben meghatározott formában történő 
előállítása. 



• Oktatási anyagok  



4) Oktatási anyagok elfogadása. 
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5) Oktatásszervezés. 
Az oktatás lebonyolításának az Oktatási tervben foglaltak szerint történő megszervezése a feladat. 
Egyes projektekben nagyon sok oktatás történhet, sok résztvevő számára, ezért az oktatás 
szervezése nagyon hosszú időt igényelhet. Egy sokdimenziós 'egyenletet' kell megoldani: terem, 
időpont, oktató, tematika, hallgatók.  



6) Logisztika. 
Az oktatás segédeszközeinek (kivetítő, flipchart, stb) biztosítása, lásd Oktatási terv.  



7) Az oktatás számítástechnikai infrastruktúrájának kialakítása. 
Az oktatandó rendszer telepítése az Oktatási tervben foglaltak szerint. A telepítés abban a 
környezetben történik, ahol az oktatás lesz.  



8) Jogosultság rendszer kialakítása. 
A rendszertervben meghatározott jogosultságok beállítása az Oktatási tervben foglaltak szerint, 
az oktatandó felhasználóknak megfelelően. 



9) Oktatási adatbázis előállítása. 
A telepített adatbázis feltöltése az oktatáshoz szükséges adattartalommal az Oktatási tervben 
foglaltak szerint. 



10) Kliens oldal előkészítése. 
A szükséges telepítések, beállítások végrehajtása, az Oktatási tervben foglaltak szerint.  



2.3.2 Oktatás 
1) Oktatás lebonyolítása. 



2) Oktatás értékelésének megszervezése. 
Ahol van tényleges oktatás, ott ajánlott a tanultak visszamérése és az oktatás minőségének 
értékelése valamilyen formában. A visszamérés és az értékelés az Oktatási tervben 
megfogalmazott és elfogadott módon történjen. Ennek megfelelően az előkészület: 
tesztlapok/kérdőívek előállítását, sokszorosítását, és/vagy interjúk, számítógép előtti vizsgák, 
kérdőív kitöltések ütemezését, stb. jelentheti.   



• Vizsga, Teszt lapok 



• Vizsgabeosztás, Interjú időpontok, stb. 



3) Oktatás visszamérésének és értékelésének lebonyolítása 
• Visszamérés eredmények (Kitöltött tesztlapok, kérdőívek, Interjúemlékeztetők, 



Vizsgalapok) 



• Oktatás értékelése 



4) Szakaszzáró kritériumok (tollgate) teljesülésének ellenőrzése. 
• Szakaszzáró kritériumok ellenőrző listája 



5) Oktatási szakasz tapasztalatainak összegyűjtése. 
 
Oktatás folyamat termékei: 



• Oktatási terv 



• Oktatási anyagok  



• Oktatott érintettek 



• Visszamérés eredmények  



• Oktatás értékelése 
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2.4 Üzembe helyezés 
 „Nem te irányítod a szelet, de te is át tudod állítani a vitorlákat.” 



Ismeretlen szerző 
 
Ebben a szakaszban költözik át az új rendszer a végleges helyére. Meg kell teremteni a működés 
feltételeit az éles környezetben ahhoz, hogy mind az alkalmazás, mind az adatbázis telepíthető, 
elkészíthető legyen. Ha jól végeztük a fejlesztést, ennek a lépésnek csak a már megismert, tesztelt 
feladatok elvégzésének kell lennie, kevés új problémával. A telepítés – módszertanon kívüli –
előfeltétele a könyvtárosítás. Végig kell gondolni az átállás alatti fejlesztői támogatás rendszerét.  
 



2.4.1 Fejlesztés telepítése éles környezetben 
1) Könyvtárosítás, üzembe helyezés kezdeményezése. 
Az irányelveknek, utasításoknak megfelelő dokumentumok előállítása, aláíratása (a módszertan 
ellenőrző listával támogatja e tevékenységet.) 



• Jóváhagyott Telepítési csomag adathordozón (kiegészítve forrás kóddal, Tesztelési 
jegyzőkönyvek, Üzemeltetési Útmutató, Felhasználói Kézikönyv, Rendszerterv, 
Koncepcionális rendszerterv) 



• Üzembe helyezési űrlap 



2) Változáskérelem (RfC) kezdeményezése. 
Az ISZ változáskezelés folyamat szerint előírt tevékenységek végrehajtása (pl. RfC készítése). 



3) Üzembe helyezés. 
RfC végrehajtása (annak része egy a végrehajtandó feladatokat leíró forgatókönyv. Alapvetően 
rendszeradminisztrátorok végzik, a vállalkozó csak - szükség esetén - támogatást ad. 



4) Új folyamat szabályozása, kommunikálása. 
Ha a rendszer üzembe helyezése működési folyamatokban változást hoz, akkor azt a folyamatot 
újra kell szabályozni, és az RfC végrehajtásával párhuzamosan kommunikálni kell. A 
szabályozással kapcsolatos feladatokat, a kommunikációt előre meg kell tervezni, pl. már a 
koncepcionális tervezés időszakában. Ebben a szakaszban ezek terv szerinti végrehajtása történik. 
 



2.4.2 Használatba vétel előkészítése 
1) Régi rendszer leállításának tervezése. 
Szorosan összefügg az előző feladattal, annak kiegészítése, hiszen a leállítás feltétele, az új 
rendszer használatba vétele. Ugyanakkor itt kell meghatározni azokat a tevékenységeket is, 
amelyek a régi rendszer leállításához szükségesek: jogosultságok megszüntetése, futtató környezet 
megszüntetése, rendszer törlése, stb. Gondolni kell a régi rendszer esetleges archiválási igényeire 
és a szerződések megszüntetésére is. 



• Leállítási terv, (Kritériumok, Contingency plan, a végrehajtás terve, jogosultság 
elvétele, interface-ek átállítása, archiválás, szerverek, közös felületek felszabadítása) 



2) Éles indulás jóváhagyása. 
Ha formális döntés szükséges a jóváhagyáshoz, akkor kötelező lépése a folyamatnak, különben 
történhet a jóváhagyás/tájékoztatás email-ben. 



3) Szakaszzáró kritériumok (tollgate) teljesülésének ellenőrzése. 
• Szakaszzáró kritériumok ellenőrző listája 
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4) Üzembe helyezés tapasztalatainak összegyűjtése. 
 
Üzembe helyezés folyamat termékei: 



• Jóváhagyott Telepítési csomag adathordozón (kiegészítve forrás kóddal, Tesztelési 
jegyzőkönyvek, Üzemeltetési Útmutató, Felhasználói Kézikönyv, Rendszerterv, 
Koncepcionális rendszerterv) 



• Üzembe helyezési űrlap 



• Átállás alatti támogatás terve 



• Új rendszer átadásának terve 



 



 



2.5 Használatba vétel 
 „Az óceánokat csak úgy tudod felfedezni, ha mered szem elől téveszteni a partokat.” 



Andre Gide 
 
Az új alkalmazás használatba vétele elkezdődött. Ennek a szakasznak az a legfontosabb feladata, 
hogy ezt a használatba vételt felgyorsítsuk, támogassuk. Szükség lehet a gyors hibajavításokra, 
felhasználói kérdések megválaszolására és a használat során összegyűlő visszajelzések, 
tapasztalatok feldolgozására. Ez utóbbiakból születhetnek módosítási igények akár a rendszerben, 
akár a munkafolyamatokban. Ennek a szakasznak a végén pedig, a használatba vétel lépéseinek 
terve alapján le kell állítani - amennyiben volt - a régi rendszert.  
Fontos megjegyezni, hogy nagyon erősen projektfüggő az, hogy ennek a szakasznak mi a pontos 
tartalma. Egyes projekteknél az éles indulás a legfontosabb projekt-dátum, más esetekben már 
hónapok óta használatban van egy új rendszer, mire elérjük az első kritikus időszakot (pl. egy 
jelentéskészítés dátumát). 
 



2.5.1 Új rendszer használata 
1) Rendszer használata és üzemeltetése. 
A kiemelt (vállalkozói) támogatás általában limitált idejű és terjedelmű, ezért az MNB érdeke az, 
hogy az új alkalmazást minél hamarabb, minél teljesebb körben vegye használatba, mind 
felhasználói, mind pedig üzemeltetői oldalról, így biztosítva azt, hogy a kiemelt támogatást minél 
hatékonyabban tudjuk felhasználni. A kiemelt támogatás módjáról szóló megállapodást 
rendszerint már a szerződéskötéskor meg kell határozni. 



2) Alkalmazás támogatása. 
Az új alkalmazás esetleges hibáinak javítása, a felhasználók és az üzemeltetés segítése. 



3) Használat ellenőrzése. 
A rendszer használat teljes körűségének visszamérése a tervben megfogalmazottak alapján. 



• Bejelentkezések száma, használt funkciók teljessége, stb. 



• Felhasználók elégedettsége (lehet kérdőív elektronikus, ami nem kötelező) 



4) Értékelés. 
A rendszer használatának kiterjedtsége alapján lehet a döntéshozók számára megfogalmazni a 
projekt termékek átvételére szolgáló javaslatot. 



5) Tájékoztatás PFB/Döntéshozók részére. 
Az előző értékelés összefoglalása, és szükség szerint javaslattétel javításra, kiegészítésre (ez 
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vonatkozhat a rendszerre, az üzemeltetésre, a folyamatra, stb.) Feladatnál a tájékoztatásnak, 
javaslattételnek nincs értelme, a döntést a projektvezető saját hatáskörben hozhatja meg. 



6) Korrekciós döntés végrehajtás. 
A döntésnek megfelelő javítások végrehajtása. 



• Feladat lista 



7) Javaslattétel a projekt termékeinek átvételére. 
Feladatnál a javaslattételnek nincs értelme, a döntést a projektvezető saját hatáskörben hozhatja 
meg. 



8) Döntés a teljesítés igazolás kibocsátásáról 
• Teljesítés igazolás 



  



2.5.2 Régi rendszer leállítása 
1) Kritériumok teljesülésének értékelése. 
Az Üzembe helyezési tervben szereplő kritériumok teljesülését kell ellenőrizni. 



2) Javaslat a leállítás időpontjára és módjára. Át kell tekinteni a régi rendszer futtatására szolgáló 
hardverek, szoftverek, licenszszerződések, támogatási szerződések sorsát is. 



3) Változáskérelem (RfC) kezdeményezése. 
Az ISZ változáskezelés folyamat szerint előírt tevékenységek végrehajtása (pl. RfC készítése). 



4) Döntés. 



5) Leállítás. 
Az előzőekben megfogalmazott tervek szerinti végrehajtás. 



• Kivonás (formanyomtatvány) 



6) Szakaszzáró kritériumok (tollgate) teljesülésének ellenőrzése. 
• Szakaszzáró kritériumok ellenőrző listája 



7) Átállás, átadás szakasz tapasztalatainak összegyűjtése. 
Rövidebb átfutású feladatoknál a teljes projektre vonatkozóan itt gyűjtjük össze a tapasztalatokat. 
 
Használatba vétel folyamat termékei: 



• Használat ellenőrzése (bejelentkezések száma, teljessége, stb.) 



• Felhasználók elégedettsége (lehet kérdőív elektronikus, ami nem kötelező) 



• Feladat lista 



• Teljesítés igazolás 



• Kivonás (formanyomtatvány) 
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2.6 Projektzárás 
„Be van fejezve a nagy mű, igen. 



        A gép forog, az alkotó pihen. 
        Év-milliókig eljár tengelyén, 



        Míg egy kerékfogát újítni kell.” 
Madách Imre 



 
Elérkeztünk az utolsó szakaszhoz. A rendszer üzemel, a projektcsapat sátort bont. Itt az ideje a 
munka értékelésének, a tanulságok összegyűjtésének. A felállított infrastruktúrát el kell takarítani, 
a projekt dokumentumait pedig az archívumba tenni. A projektcsapat számára az utolsó közös 
program a projektzáró ünnepség. 
 



1) Projekt tanulságok összegyűjtése, javasolt a Projektiroda bevonása. A tanulságok gyűjtése 
történhet kérdőívvel vagy interjúkkal, lehetőleg folyamat szakaszokra vonatkozzon, illetve 
hosszú projekteknél szakaszonként kell gyűjteni a tanulságokat. 



• Projekt tanulságok 



2) Projekt Záró Dokumentum összeállítása. 
Tartalmára a módszertan ajánlást ad, de mindenképpen elemezni kell, mennyiben teljesültek a 
projekt célok, sikerkritériumok, ki kell mutatni az erőforrások/költségek alakulását, határidők 
betartását, eltérések okait.  



• Projekt Záró Dokumentum  



3) BKB tájékoztatása a projekt befejezéséről, amelyekről üzleti esettanulmány készült. 



4) Projekt résztvevők projektmunkájának értékelése. 
A projekt résztvevők team-szerűen végzett munkájának visszajelzése a funkcionális vezetők felé. 
Az értékelés tartalmazza a projekt résztvevő szerepkörét, számszerű (1-7) és rövid szöveges 
értékelését. Az értékelést a projekt döntéshozókkal jóvá kell hagyatni. Az értékelés nem nyilvános, 
csak az érintett funkcionális vezetők kapják meg. 



5) Projekt módszertan aktualizálása (a Projektiroda feladata az összegyűjtött tanulságok 
alapján). 



A 'tanuló szervezet' megvalósítása. 



6) Projekt Záró Dokumentum elfogadtatása. 
• Jegyzőkönyv az elfogadásról (döntés, hogy a projekt referenciaként megadható-e) 



• Amennyiben maradtak megoldatlan feladatok a projekt befejezése után, akkor ezen 
utófeladatoknak dokumentált átadása vagy a (következő) éves tervbe való 
beillesztése 



7) Projekt infrastruktúra felszámolása. 
A projekt végrehajtása során létrehozott környezetek, a vállalkozónak adott hozzáférések, 
belépők, stb. felszámolása és visszavonása. Project Server ütemterv lezárása. 



• Intézkedések kérése IKR-ben (Fejlesztési és tesztelési környezet felszámolása, 
Projekt szoba felszabadítása, jogosultságok elvétele (IT, belépés)) 



8) Munkacsoporttagok és munkacsoport vezetők felszabadítása a projekt alól, erőforrás gazda 
értesítése. 



9) Referencia levél kiadása. 
• Referencia levél 



10) Projekt dokumentumok ellenőrzése a Projektirodával, és archiválás. 
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11) Projekt záró értekezlet. 



12) Projekt záró vacsora. 
 
 
Projektzárás folyamat termékei: 



• Projekt tanulságok 



• Projekt Záró Dokumentum  



• Aktualizált projekt módszertan 



• Jegyzőkönyv a Projekt Záró Dokumentum elfogadásáról (döntés, hogy 
referenciaként megadható-e) 



• Felszámolt projekt infrastruktúra (Ex.) 



• Referencia levél 
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3. FONTOSABB PROJEKT TERMÉKEK ELVÁRT TARTALMA 
 



3.1 Koncepcionális rendszerterv 
 
1. BEVEZETÉS 
1.1  Projekt scope összefoglaló 
1.2  A további fejezetek legfontosabb megállapításainak összefoglalása  
2. ÜZLETI KÖVETELMÉNYEK 
2.1  Üzleti célok 
2.2  Megoldás költségei 
2.3  Megoldás előnyei 
2.4  Teljesítmény elvárások  
2.5  Hogyan mérjük az üzleti elvárások teljesülését (sikerkritériumok) 
3. FELHASZNÁLÓI KÖVETELMÉNYEK (NEM FUNKCIONÁLIS) 
3.1  Felhasználók felkészültségének szintje  
3.2  Felhasználói interface (egyszerűség, egységes megjelenés más alkalmazásokkal, stb.)  
3.3  Biztonsági besorolásból származó követelmények 
3.4  Oktatással kapcsolatos elvárások 
4. RENDSZEREKKEL KAPCSOLATOS KÖVETELMÉNYEK 
4.1  Rendszerek és szolgáltatások függései, más rendszerekre gyakorolt hatás 
4.2  Együttműködés más rendszerekkel 
4.3  Infrastrukturális hatások 
5. MŰKÖDTETÉSI, ÜZEMELTETÉSI KÖVETELMÉNYEK 
5.1  Skálázhatóság, korlátok 
5.2  Kezelhetőség 
5.3  Támogatás 
5.4  Működtető személyzettel kapcsolatos követelmények  
5.5  Várható SLA-k  
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3.2 Teszt stratégia és tesztesetek 
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Az MNB területén munkát végző Vállalkozókra vonatkozó munkavédelmi követelmények meghatározása



1. Az 1993. évi XCIII. törvényben meghatározott munkabiztonsági szaktevékenység végrehajtásáért, valamint a munkavédelmi jogszabályok, biztonsági szabályzatok és szabványok betartásáért, ellenőrzésért Vállalkozó a felelős.



Felelős vezető neve: XXXXXXXXXXXXXX


Telefonszáma: XXXXXXXXXXXX


2. Az átadott munkaterület pontos határait az emlékeztető tartalmazza.



3. Vállalkozó köteles gondoskodni baleset esetén munkavállalói részére az elsősegélynyújtás tárgyi (mentőláda) és személyi feltételeiről, súlyosabb esetben a mentők értesítéséről.



4. Vállalkozó köteles gondoskodni az általa használt gépek, berendezések biztonságos műszaki állapotának biztosításáról, annak megőrzéséről, az időszakos szabványossági és biztonsági felülvizsgálatok elvégzéséről.



5. Vállalkozó köteles ismertetni az általa telepített gép, berendezés, eszköz biztonságos kezelésére vonatkozó alapvető tudnivalókat.



6. Vállalkozó köteles a munkavégzés hatókörében tartózkodók előírásnak megfelelő védelméről gondoskodni.



7. Az MNB területén bekövetkezett – Vállalkozó munkavállalóját ért – baleset kivizsgálását Megrendelő bankszerv és Vállalkozó munkavédelmi megbízottja közösen végzi.



8. Megrendelő feladata megismertetni az átadott munkaterület veszélyforrásait, valamint a veszélyek elleni védekezés módjait és eszközeit. Az ismertetés megtartása és dokumentálása Megrendelő feladata.
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1. Összefoglaló


Az informatikai fejlesztésekkel szemben támasztott követelményeket a „A Magyar Nemzeti Bank középtávú informatikai stratégiája 2008-2011.” c. dokumentum alapján határoztuk meg. A fejlesztési követelmények kiadásának célja az IT stratégiában foglaltak megvalósításának támogatása az új rendszerek fejlesztéséhez és a meglévő rendszerek jelentős módosításához kapcsolódó feladatok végzésekor.


A dokumentum célja az alkalmazás- és infrastruktúra-fejlesztések pályáztatásához és megvalósításához kapcsolódó tájékoztatás az általános szabályokról mind az MNB, mind a külsős érintettek részére.


Jelen dokumentum nem az egyetlen fejlesztési szabályokat tartalmazó leírás. Az egyéb szabályok szükség szerint kerülnek csatolásra az egyedi szerződésekhez. Külön kiemelendő az informatikai biztonsággal kapcsolatos követelményeket és ajánlásokat rögzítő Informatikai Biztonsági Szabályzat (IBSZ). Adott fejlesztés során előfordulhat, hogy több szabályzat is tartalmaz rendelkezéseket, ilyenkor a vonatkozó legszigorúbb rendelkezés irányadó.



A fejlesztések megkezdése előtt, a projekt-előkészítés során kell meghatározni a alkalmazás bizalmasság – sértetlenség – rendelkezésre állás szempontok szerinti besorolását. E minősítések alapján lehet és kell meghatározni a fejlesztés során alkalmazandó pontos követelményeket, a vonatkozó előírásokat.


A fejlesztés során adottságként kell figyelembe venni a kapcsolódó rendszereket és infrastrukturális szolgáltatásokat (operációs rendszerek, levelezőrendszer, adatbázis-kezelő infrastruktúra, hálózati topológia, informatikai védelmi rendszerek, felügyeleti és menedzsment eszközök), amelyek technológiájához és üzemeltetési szabályrendszeréhez alkalmazkodni kötelező. A fejlesztés során szükség szerint tervezni és megvalósítani kell a kapcsolódó infrastruktúra mennyiségi vagy minőségi bővítését is, illetve ha új infrastrukturális elemre van szükség, akkor az új elem létrehozását és működtetését is beleértve.


Követelményként tekintjük magas funkcionalitású, megbízható, széles körben alkalmazott integrált rendszerek alkalmazását. Ha adott feladatra egészére vagy részére már alkalmazásban van alkalmas megoldás, akkor az informatikai rendszer létrehozása ennek keretei között tervezendő és egyedi rendszer fejlesztése csak kivételes esetben lehetséges előre meghozott ilyen értelmű döntés alapján. Kiemelt szempontként kezelendő a meglévő, a stratégiai célokat támogató, azokat megvalósító korábbi beruházások védelme.


Középtávú célunk az alkalmazások közötti kapcsolatok szabványosítása, a rendszerek által közösen használt kommunikációs csatorna kialakítása. A rendszerek közötti adatkapcsolatok megvalósítása során platform- és rendszer-független megoldásokat várunk el: WEB-szolgáltatás (WEB-Service, WS-x), XML adatformátum alkalmazása, http-soap-xml adatcsomagok továbbítása.


Általánosan betartandó szabály, hogy nyitott, megengedő alkalmazások kerüljenek megvalósításra. Az alkalmazások feleslegesen ne korlátozzák a felhasználó szabadságát, segítsék a rugalmas munkavégzést (például egy eredményül kapott táblázat minden esetben legyen további feldolgozásra lementhető Excel formában, ha ezt előre megadott szabály nem tiltja).



Az alkalmazások megvalósítása során az egyes funkcionális rétegeket – adatkezelés, üzleti logika, felhasználói felület – úgy kell megvalósítani, hogy az egyes rétegek önmagukban módosíthatóak, áthelyezhetőek és konfigurálhatóak legyenek, a funkcionális rétegen belüli változtatás a kapcsolódó réteg(ek) számára ne legyen látható.



A bank működése szempontjából fontos alkalmazói rendszereket úgy kell megvalósítani, hogy azok képesek legyenek kihasználni a műszaki-technikai infrastruktúra által biztosított magas rendelkezésre állási és hibatűrési lehetőségeket.



Az üzemeltetési költségek alacsony szinten tartása érdekében korlátozott számú működési platform üzemeltetését biztosítjuk. Az üzleti kritikus alkalmazások esetében az IBM/AIX és a Sun/Solaris, általános célra az Intel/Microsoft vagy nyílt (Linux) platform használata lehetséges.



A költséghatékonyság folyamatos javítása érdekében rendszereinket virtuális környezetekben működtetjük. A virtuális rendszerek működési platformja a VMware Virtual Infrastructure környezete. Nem virtualizált rendszer üzembe helyezése csak külön, előre történt engedélyezési eljárást követően lehetséges.


A kliens oldali fejlesztéseknél böngészőben futó, ún. gazdag kliens megoldást várunk el, ami egyesíti magában a böngésző alapú megoldások alacsony fenntartási ráfordítás-igényét, a vastag kliensek használati kényelmével. Minden kliens megoldás esetében kötelező elvárás automatikus működésű telepítő eljárás megvalósítása, amely illeszkedik az MNB kliens-telepítéseket végző architektúrájához.


2. Általános követelmények



Az általános elvárások mind a készen vásárolt, mind az egyedi fejlesztésű rendszerek esetében figyelembe veendők, a további elvárásokat a rendszer általános vagy egyedi jellegétől függőek.


Általános elvárások


· A rendszerek tervezésekor – mind műszaki, mind pénzügyi szempontból – a működéshez és működtetéshez tartozó minden elemet – hardver, szoftver, egyéb eszközök, … – figyelembe kell venni, függetlenül azok meglététől. Az erőforrás és kapacitásterveknek a működő rendszer teljes erőforrás-igényét be kell mutatniuk (pl. memória, adattároló, licence, stb.).


· A reprodukálhatóság és ellenőrizhetőség érdekében az alkalmazáshoz kötelező olyan automatizált eljárások szállítása amelyek



· képesek egy működő rendszerpéldány felépítésére (telepítés), induló adatokkal való feltöltésére, és



· egy már működő rendszerpéldány adatainak áttöltésére, igény szerint a rendszer tervezésekor meghatározott adatok tartalmi megváltoztatásával – különös tekintettel az üzleti szempontból kritikus, illetve az adatvédelmi törvények által érintett adatok azonosíthatatlanságára vonatkozóan.


· A rendszereket a felügyeleti rendszer által mérhetővé kell tenni, ezért alkalmazáshoz kötelező olyan felügyeleti tranzakció készítése, amely a felügyeleti rendszerből indítható és eredménye a felügyeleti rendszerben értelmezhető, továbbá a rendszer valamennyi komponensét érinti és minden komponens képes abba a működés tényét, feladatának kezdetét és végét jelző időpecsétet elhelyezni.



· Elvárás a rendszerek hosszú időn át tartó, teljesítményvesztés nélküli működése, az adatok mennyiségi növekedése a feldolgozási időt érdemben nem befolyásolhatja. Ha egyedi rendelkezés másképpen nem rendelkezik, akkor 7 éves működési időtartamot kell a rendszerek tervezésekor figyelembe venni.



· Az MNB igényt tart a forráskódra vásárlás vagy letét formájában. – Az MNB a fejlesztett rendszerek forráskódjának megvásárlását vagy annak letétbe helyezési kötelezettségét a fejlesztésről szóló vállalkozási szerződés keretén belül szabályozza.


· A MNB elvárja, hogy kerüljön figyelembe vételre a Bank informatikai infrastruktúrája (1. sz. melléklet) és üzemeltetési rendje (2. sz. melléklet). A rendszer tervezése és fejlesztése során csak olyan megoldások alkalmazhatóak, amelyek biztosítják az átadandó rendszer számítástechnikai infrastruktúrába illeszthetőségét és üzemeltethetőségét.


· Az MNB a fejlesztés során a készítés alatt álló, illetve az elkészült kódot ellenőrizheti (code review) akár harmadik fél bevonásával is. Elvárás, hogy a fejlesztés során a fejlesztő biztosítsa a jelen dokumentumban előírtak betartásának folyamatos ellenőrizhetőségét.



· Az intézményi arculatnak (3. sz. melléklet), az általános felhasználói és iparági-szakmai elvárásoknak megfelelő, Microsoft Windows környezetben működő kliensek készítését várjuk el.


3. Rendszerek tervezése és megvalósítása


A szállítandó rendszer architektúrájának tervezése a rendszer előzetesen végrehajtott informatikai biztonsági kockázatelemzésére épül. Az elemzést az alábbi szempontokra külön-külön kell elvégezni még a megvalósítás tervezése előtt (vagy meglévő rendszer esetében annak meglétét, érvényességét ellenőrizni kell):


· bizalmasság,



· sértetlenség, és



· rendelkezésre állás.


Ha adott rész-megoldás több szemponttól is függ, akkor az adott rész-megoldásra vonatkozó legszigorúbb előírást kell figyelembe venni.


Az értékelést a Bankbiztonság által rendszeresített nyomtatványon és értékelési szabályok alapján kell elvégezni.



Bizalmasság


Magas


· Adattárolás: Adatokat titkosítva, akár sor szintű vagy tartalom alapú hozzáférés szabályozással kezelő megoldás. Alapértelmezetten az ORACLE RDBMS használatát várjuk el, más megoldás csak előzetes jóváhagyást követően választható.


· Alkalmazás: Kötelező a kód aláírása és futtatása csak a hitelesség ellenőrzése után megengedett.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Alkalmazástól alkalmazásig titkosított adatkapcsolat.


· Naplózás: Digitálisan hitelesített, a műveletet végző személyében azonosított, az alkalmazástól függetlenül védett.


· Mentés: Titkosítva és korlátozott üzemeltetői kör számára hozzáférhetően.


· Felügyelet: Folyamatos tranzakció és adatváltozás monitorozás, a működési szabályok megsértése esetén azonnali riasztással a szakmai vagy biztonsági felügyelet felé.


Közepes



· Adattárolás: Adatbázisban, hozzáférés szabályozással.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Igény szerint lehetőség az adatátviteli csatorna titkosítására.


· Naplózás: A művelet és annak végrehajtója naplózott, a napló hozzáférési jogokkal védett.


· Mentés: Központosított, korlátozott üzemeltetői kör számára hozzáférhetően.


· Felügyelet: Rendszeresen készülő riportok (naplók) alapján utólagos elszámoltathatóság biztosítása.


Alacsony



· Adattárolás: Nincs külön előírás.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nyílt, szabványos.


· Naplózás: Nem szükséges, igény szerint alkalmazható.


· Mentés: Nincs előírás, de ajánlott a központosított megoldás használata.


· Felügyelet: Nem szükséges.


Sértetlenség



Magas


· Adattárolás: Az adatok mellé digitális hitelesítési információk tárolása.


· Alkalmazás: Kötelező a kód aláírása és futtatása csak a hitelesség ellenőrzése után megengedett.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Digitálisan hitelesített adatkapcsolat a rendszerek között.


· Naplózás: Digitálisan hitelesített, a műveletet végző személyében azonosított, az alkalmazástól függetlenül védett.


· Mentés: Digitális hitelesítéssel.


· Felügyelet: Folyamatos tranzakció és adatváltozás monitorozás lehetősége, azonnali riasztással a szakmai vagy biztonsági felügyelet felé a hitelességsértésekről.


Közepes


· Adattárolás: igény szerint választható az adatok mellé digitális hitelesítési információk tárolása.


· Alkalmazás: Nincs előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Igény szerint választható digitálisan hitelesített adatkapcsolat a rendszerek között.


· Naplózás: A művelet és annak végrehajtója naplózott, a napló hozzáférési jogokkal védett.


· Mentés: Központosított.


· Felügyelet: Rendszeresen készülő riportok alapján utólagos elszámoltathatóság biztosítása.


Alacsony


· Adattárolás: Nincs külön előírás.


· Alkalmazás: Nincs külön előírás.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nyílt, szabványos.


· Naplózás: Nem szükséges, igény szerint alkalmazható.


· Mentés: Nincs előírás, de ajánlott a központosított megoldás használata.


· Felügyelet: Nem szükséges.


Rendelkezésre állás



Magas


· Adattárolás: 2 telephelyen, fürtözötten; tetszőleges telephelyről történő kiszolgálás lehetőségével.


· Alkalmazás: 2 telephelyen, fürtözötten, aktív-aktív (vagy legalább aktív-passzív) alkalmazásszer.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Kettős adatút a szerverek között, automatikus útválasztással.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napközbeni mentések készítése és visszaállás lehetősége adott művelethez vagy időpillanathoz.


· Felügyelet: Folyamatos monitorozás és az üzemeltető azonnali értesítése hibaállapot bekövetkezésekor.


Közepes


· Adattárolás: 2 telephelyen, az elsődleges példány időszakos replikációja a tartalék telephelyre; az elsődleges telephely kiesése esetén a tartalék előregörgetése az utolsó konzisztens állapotba.


· Alkalmazás: Hidegtartalék, amely az elsődleges rendszer kiesése után rövid idővel indítható.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nincs külön előírás.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napi mentés, illetve az adatbázis időszakos replikációja.


· Felügyelet: Folyamatos monitorozás és az üzemeltető értesítése hibaállapot bekövetkezésekor.


Alacsony


· Adattárolás: 2 telephelyen, a tartalékpéldány legfeljebb 24 órával korábbi konzisztens állapotot tartalmaz, amely az elsődleges példány kiesésekor használatba vehető.


· Alkalmazás: Újratelepíthető tartalékszerveren az elsődleges rendszer hosszabb kiesése esetén.


· Felhasználói felület: Vékony vagy gazdag kliens, böngészőben, telepítés nélkül.


· Adatkapcsolatok: Nincs külön előírás.


· Naplózás: Nincs külön előírás.


· Mentés: Napi mentés.


· Felügyelet: A működési paraméterek ellenőrzésére legyen felület, a nem megfelelő működésről naplóbejegyzés készül.


4. Alkalmazói rendszerek megvalósítása



Általános követelmények



· A rendszer működéséhez szükséges komponensek telepítéséhez – programok, scriptek, tárolt eljárások, adatbázisok, stb. – automatikus telepítő eljárásokat kell készíteni.


Felhasználói felület, prezentációs réteg



· Vékony vagy gazdag kliens alkalmazása. – Általános esetben – egyedi döntés hiányában – ún. gazdag kliens alkalmazandó. Ha az alkalmazás egyszerűsége lehetővé teszi, akkor vékony kliens alkalmazása is lehetséges.


Vékony kliens: Minimális eszközökkel rendelkező kliens, amely a szükséges erőforrásokat is távoli (szerver) gépen veszi igénybe, feladata kimerül a szerver által küldött adatok megjelenítésében.



Vastag kliens A vastag kliens képes arra, hogy önmaga hajtson végre nagyobb adatmennyiségekkel feldolgozásokat, amikor a szerver inkább elsődleges tárolóként viselkedik.



Ennél a kliens architektúránál a szerver központi egységének a kihasználtsága sokkal kiegyenlítettebb, mint a többiek esetében. Maga a kliens tulajdonképpen vastag kliens, de jobban kihasználja a hálózati lehetőségeket a vékony klienshez hasonlóan, így tulajdonképpen egy vastag-vékony kliens hibrid. Lásd gazdag Internet alkalmazás és gazdag kliens platform definíció.



Gazdag kliens: Ennél a kliens architektúránál a szerver központi egységének a kihasználtsága sokkal kiegyenlítettebb, mint a többiek esetében. Maga a kliens tulajdonképpen vastag kliens, de jobban kihasználja a hálózati lehetőségeket a vékony klienshez hasonlóan, így tulajdonképpen egy vastag-vékony kliens hibrid. Esetünkben ez a böngészőben való futtatás és a .NET keretrendszer, JAVA futtatókörnyezet, esetleg más hasonló célú környezet funkcionalitásának együttes használatát jelenti.


· A munkahelyeken az Internet Explorer böngésző, a .NET keretrendszer, a JAVA futtatókörnyezet és MS Office programcsomag rendelkezésre áll, általános esetben a felhasználói felület ezen eszközök felhasználásával alakítandó ki.



· A felhasználói felület működéséhez kliens oldali telepítésre ne legyen szükség.



· Az alkalmazások megjelenésének illeszkedni kell az „Arculati kézikönyv”-ben meghatározottakhoz, illetve már meglévő alkalmazások által követett gyakorlathoz.



· Ha az alkalmazás jellege szükségessé teszi, akkor az implementáció megkezdése előtt beszerzett egyedi engedély alapján lehetséges az általánostól eltérő eszközök használata a felhasználói felület kialakításához.



Üzleti logika


· Az üzleti logikát általános esetben – egyedi szükségszerűség és engedély hiányában – web-szolgáltatás (`Web-service´) formában elérhetővé kell tenni.


Adattárolás


· A kockázatelemzés által magas kategóriába sorolt adatbázisok esetében az ORACLE RDBMS alkalmazása az elvárás, szükség szerint RAC (`Real Application Cluster´) konfigurációban.



· Az általános célú rendszerek esetében az adatbázis-kezelő választását a rendelkezésre álló platformok valamelyikén a gazdaságossági szempontok alapján kell sor keríteni.



· Az adatrétegben közvetlenül az adatkezeléshez kapcsolódó üzleti logikai elhelyezése megengedett, ha az erősen kötődik az adott alkalmazáshoz és általános felhasználása a jövőben sem valószínű.


5. Infrastruktúra-szolgáltatások


Címtár használata


· A címtárra épülő szolgáltatásokat Windows 2008 Active Directory (AD) környezetben kell megvalósítani, az AD tekintendő az objektumok hiteles forrásának.


· Az alkalmazások esetében az Active Directory Application Mode (ADAM) használata támogatott.


Levelezés, értesítések küldése



· A levelezőrendszer Microsoft Exchange Server 2003, 2010. év II. felétől várhatóan 2010.


· Az alkalmazásokból levélküldés SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) vagy OWA (Outlook Web Access) eléréssel támogatott.


PKI


· Azon belső rendszerek számára, amelyek számára a digitális hitelesítés vagy titkosítás használata előírt az MNB PKI infrastruktúráját kell használniuk.



· A végfelhasználói munkaállomásokon felhasználók által végrehajtandó elektronikus aláírás támogatására a PKI infrastruktúra részét képező `Form Signing´ komponenst kell használni.


DNS



· Az MNB hálózatában működő szolgáltatásokat a DNS-ben regisztrálni kell, illetve egy szolgáltatás igénybe vétele előtt annak elérhetőségét a DNS alapján kell megállapítani.


6. Erőforrás-gazdálkodás, virtualizáció



· Az MNB az informatikai erőforrások optimális felhasználása érdekében virtuális környezeteket alakít ki. Az alkalmazásoknak az alkalmazott megoldással együttműködésre képesnek kell lenniük. Fizikai környezetek kialakítására csak a rendszer tervezésekor beszerzett előzetes engedély alapján van mód.



· A virtualizáció eszközeit a VMware Virtual Infrastructure – ESX 3.5 környezet nyújtja.


7. Munkafolyamat tervezés és fejlesztés



· Munkafolyamat támogató – `Human workflow´ – rendszerek fejlesztéséhez a MS Biztalk 2003 környezetre épülő K2.net BlackPearl eszközt kell használni.


8. Általános biztonsági követelmények


· Jogosultságok csak szerepkörökhöz rendelődhetnek, a felhasználóhoz nem történik jogosultság hozzárendelés, sem operációs rendszer, sem pedig adatbázis szinten. Adott felhasználó szerepkörökhöz való hozzárendelésével kell biztosítani adott személy hozzáférési jogait.


· Külön megállapodás hiányában az alkalmazás Windows-integrált felhasználó azonosítással kell rendelkezzen.



· Csak olyan alkalmazás helyezhető üzembe, amely működése felhasználó számára nem teszi szükségessé adminisztrátori szintű jogosultság beállítását.


9. Naplózás


· A rendszerintegrációs infrastruktúra biztosít központi naplózási funkciót (NAPAD). Ha egyedi megállapodás ettől eltérően nem rendelkezik, akkor elvárás ennek használata. A központi naplózás leírását a 6. sz. melléklet tartalmazza.


10. Adatok archiválása



· Az alkalmazások megvalósítása során olyan megoldást kell létrehozni, amely csak a működéshez ténylegesen szükséges adatokat tartja az operatív adattárban, a már nem használt adatokat archiválni kell.



· Az operatív adattár mérete nem nőhet a tervezési maximum fölé, illetve a rendszer által mutatott válaszidők az adatok mennyiségének növekedésével sem haladhatják meg a tervezési értéket.



· Legyen lehetőség az archív adatok egészének vagy egy részének visszatöltésére, a visszatöltést a rendszer korábbi verziói által archivált adatok kezelésére is fel kell készíteni.



11. Üzemeltetésre való átadás, üzembe helyezés


· Az üzemeltetésre történő átadás az Audit-jegyzőkönyv alapján (4. sz. melléklet) történhet, az átadás-átvétel feltétele, hogy az abban szereplő minden pontban az üzemeltető elfogadó nyilatkozata szerepeljen.


· Alkalmazói rendszer üzembe helyezése a hatályos változáskezelési szabályzatban foglaltak szerint történhet. A Változáskezelési Szabályzat kivonatatát az 5. sz. melléklet tartalmazza.


· Az üzembe helyezés tervezéséhez az üzemrendet figyelembe kell venni, illetve általános szabályként tekintendő, hogy az üzembe helyezés nem járhat üzemidőben való leállással, vagy az éles üzem veszélyeztetésével.



12. Minőségügyi fejezet


· Valamennyi átadott dokumentáció – beleértve a forráskódot is – átlátható, a megrendelő számára olvasható legyen. A rendszer megvalósítása során alkalmazott megoldások választásának oka és a megoldások működése érthető módon kerüljön rögzítésre.



· Az alkalmazások kötelesek gondoskodni a nem használt erőforrások felszabadításáról, ha azokra már nincsen szükségük.



1. sz. melléklet


Informatikai infrastruktúra
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2. sz. melléklet



Üzemeltetési rend
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3. sz. melléklet



Intézményi arculat
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4. sz. melléklet



Audit jegyzőkönyv

Üzembe helyezés és üzemeltetés
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5. sz. melléklet



Változáskezelési szabályzat
(kivonat)
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6. sz. melléklet



Központi naplózás (NAPAD)
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� 	Az Audit jegyzőkönyv a fejlesztést lezáró dokumentáció új verziójának elnevezése, elkészültéig az üzembe helyezés rendjét leíró szabályozás került csatolásra.
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I. Hivatkozás 




Jelen eljárás célja, hogy meghatározza az Informatikai üzemeltetési osztály 
munkarendjének folyamatát.. 




II. Kapcsolódó utasítások 




 a Magyar Nemzeti Bank Kollektív Szerződése,  




 a 2008-547 szervezeti egység vezetői utasítás a munkaidő nyilvántartásának 
rendjéről és az adatszolgáltatásról. 




III. Hatály 




A technológiai eljárás 




személyi hatálya az Informatikai Szolgáltatások szervezeti egység Informatikai 
üzemeltetési osztályán feladatokat teljesítő munkavállalókra 




terjed ki. 




IV. Rendelkező rész 




Az Informatikai üzemeltetési osztály munkanapokon 07:00 - 17:00 óráig helyszíni jelenléttel 
támogatja a rendszerek működését.  
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IV. 1. IT Infrastruktúra üzemeltetési csoport  




1. Munkarend 




 
A WINDOWS rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 
07:00 - 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. A 
készenléti szolgálat munkanapokon 17:00-07:00 óráig, a szabad- és munkaszüneti napokon 
pedig 07:00 - 07:00 óráig (24 órában) látja el feladatait. 
 
Az ITSec rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 - 
15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. A készenléti 
szolgálat munkanapokon 17:00-07:00 óráig, a szabad- és munkaszüneti napokon pedig 
07:00 - 07:00 óráig (24 órában) látja el feladatait. 
 
A készenlétes a Felügyeleti központ vagy a felügyeleti rendszerek által indított riasztásra – 
amennyiben az kritikus rendszereket érint - távoli bejelentkezés segítségével a riasztástól 
számított 30 percen belül köteles megkezdeni a hiba elhárítását. Amennyiben a hiba 
elhárítása távolról nem lehetséges, a készenlétes haladéktalanul köteles személyesen 
megjelenni a Bankban és az incidens elhárítására irányuló intézkedéseket megkezdeni. 
 
A UNIX rendszermérnökök tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 - 
15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart.  
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles, délutános vagy készenlétes feladatkört 
látnak el, a törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő 
mértékű munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a 
teljes, törvényes munkaidőnek. 
 




2. Értesítési rend 




A reggeles a munka felvételéről SMS értesítést küld a készenlétesnek, aki ekkor indulhat el a 
készenléti helyéről a Bankba. A készenlétes, miután megérkezett a készenléti helyére, SMS 
értesítésben tájékoztatja a délutánost arról, hogy 17:00 órától megkezdi a készenléti 
szolgálatot. Az értesítések elmaradása esetén a szolgálatban lévő rendszermérnök nem 
hagyhatja el a helyét.  
 
Amennyiben létszám hiány miatt a fenti munkarend nem biztosítható, úgy az értesítési rend 
mellőzhető. A készenlét fentiekben deklarált biztosítása mellett a délutános, szolgálat 
elhagyható. Ha a készenlétes és a reggeles személye megegyezik, akkor a reggeles szolgálatot 
a fent meghatározott időpontban meg kell kezdeni. 




IV. 2. Alkalmazásüzemeltetési csoport 




Az Alkalmazásüzemeltetési csoport tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 
07:00 - 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. 
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A VIBER és INFOREX rendszerek esetében a rendszergazda helyszíni jelenléte  a VIBER 
zárási folyamat Housekeeping feladatának lefutásáig elengedhetetlenül szükséges. A további 
feladatok problémamentes működés esetén operátori felügyelettel vezérelhetők. Hiba vagy 
probléma felmerülésének kezelését az érintett rendszergazdák operátorok által történő 
értesítésével lehet biztosítani. Amennyiben a rendszergazda és az operátor telefonos 
kommunikáció segítségével nem tudja elhárítani a hibát, a rendszergazda a rendelkezésére 
bocsátott taxi csekkek segítségével, vagy egyéb módon visszajön a Bankba és elhárítja a  
hibát. Amennyiben UNIX rendszermérnöki jogosultsággal kell rendelkezni a hiba 
elhárításához, akkor  




            a. a rendszergazdának biztosítani kell a megfelelő adminisztrátori jelszavakhoz való 
hozzáférést, vagy 




            b. a UNIX rendszeradminisztrátornak is be kell jönnie. 




 
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles vagy délutános feladatkört látnak el, a 
törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő mértékű 
munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a teljes, 
törvényes munkaidőnek. 
 




IV. 3. Felhasználó támogatási csoport 




A Felhasználó támogatási csoport tekintetében a reggeles munkaideje munkanapokon 07:00 
- 15:30 óráig,  a délutánosé pedig munkanapokon 08:30 - 17:00 óráig tart. 
 
Azon munkatársak esetében akik nem reggeles vagy délutános feladatkört látnak el, a 
törzsidőhöz igazodva (09:00 – 15:00 óráig ) az egyes  munkanapok eltérő mértékű 
munkaidejének két hónap (kéthavi munkaidőkeret) átlagában meg kell felelniük a teljes, 
törvényes munkaidőnek. 




IV. 4. Felügyeleti központ 




Az operátor munkakörben dolgozók munkaidő beosztása az alábbiak szerint alakul: 
Három műszakban, váltakozó 3x8 órás munkaidő a munkanapokon. 




 Délelőtt 06:00 - 14:00 óráig 




 Délután 14:00 - 22:00 óráig  




 Éjszaka 22:00 - 06:00 óráig. 
A felhasználók által ismert HELPDESK telefonszámokat a Felhasználó támogatási csoport 
átkapcsolja a Felügyeleti központhoz 17:00 után. Az operátorok hozzáférnek a 
HELPDESK mail-ekhez is. Feladatuk kibővül a 17:00 óra utáni hívások fogadásával, 
kritikus helyzetben az érintettek értesítésével, valamint a telefonon és emailen érkezett 
ügyek rögzítésével. 
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IV. 5. Havi munkarend kialakítása 




A munkarend havi bontású és azt legkésőbb a tárgyhónapot megelőzően öt munkanappal 
kell kialakítani. A munkarendet saját csoportjuk tekintetében az Informatikai üzemeltetési 
osztály csoportvezetői hagyják jóvá. Az elfogadott munkarenden utólagosan módosítani 
csak a csoportvezetők engedélyével lehet.  
A kialakított munkarend a Tudástár és Információs Portálon kerül publikálásra.  
 




V. Záró rendelkezések 




Ez a technológiai eljárás 2009. április 1-én lép hatályba és visszavonásig hatályos. Ezzel 
egyidejűleg az Informatikai üzemeltetési osztály munkarendjéről szóló 2/2008. sz. 
technológiai eljárás hatályát veszti. 
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Az üzembe helyezés szabályai 




1 Üzemeltetésre átadás koncepciója 
 




1.1 Üzembe helyezési koncepció 




 




Az MNB Számítástechnika hatályos utasítása alapján az éles környezetbe történő 
üzembe helyezés előfeltétele az ún. könyvtárosítás.  




A könyvtárosítás az a tevékenység, amely során az üzembe helyezendő rendszer teljes 
forráskódja, telepítő csomagja, a kapcsolódó dokumentációk és jegyzőkönyvek megőrzés céljából 
átadásra kerülnek az MNB szoftverkönyvtára számára. A forráskódot, a rendszer telepítő 
csomagját, a kapcsolódó dokumentációkat és jegyzőkönyveket elektronikus adathordozón (CD, 
DVD) kell átadni az adathordozón lévő jegyzőkönyvek kinyomtatott és aláírt változatával együtt. 
Az így átadott elektronikus adathordozó és kinyomtatott jegyzőkönyvek együttes neve  
könyvtárosítási csomag. 




 




A könyvtárosítási csomag részét képező elektronikus adathordozón a következőket 
kell elhelyezni: a rendszer teljes forráskódja, a rendszer telepítő csomagja, 
dokumentációk (követelményspecifikáció, koncepcionális rendszerterv, rendszer terve, 
telepítési és üzemeltetői leírás) és a jegyzőkönyveket (felhasználói átvételi 
tesztjegyzőkönyv, telepítési tesztjegyzőkönyv). 




A könyvtárosítási csomagnak és folyamatnak a Számítástechnika hatályos utasításának kell 
megfelelnie. 




A rendszer telepítői csomagján azt a futtatható telepítő állományt és/vagy script-et és/vagy 
batch file-t kell érteni, amely lehetővé teszi a rendszer automatikus telepítését (szerver és 
végfelhasználói munkaállomás tekintetében egyaránt), elkerülve az üzemeltetői személyzet kézi 
beavatkozását. A futtatható telepítő állományon az msi, illetve az olyan exe kiterjesztésű 
állományt kell érteni, amely Microsoft SMS Server segítségével telepíthető. A telepítő csomagnak 
„silent” azaz unattended módban kell futnia. Az automatikus telepítő csomaggal szemben 
támasztott követelményeket a jelen dokumentum részét képező, attól elválaszthatatlan 2. számú 
melléklet tartalmazza. 




Amennyiben manuális telepítésre van szükség, akkor részletes leírást kell mellékelni a 
telepítés folyamatáról és a beállításokról. Az átadott anyagok/dokumentumok/file-ok alapján az 
MNB rendszeradminisztrátora először teszt rendszeren, azután az éles környezetben, 
megismételhető módon legyen képes telepíteni (ez alatt azt kell érteni, hogy az alkalmazás 100 
százalékosan eltávolítható legyen).  




Az adatbázis szerver induló adatbázisait az adatbázisszerver adminisztrátora hozza létre az 
üzemeltetés szempontjából megfelelő paraméterekkel. A fejlesztő által készített script tartalmazza 
az összes user objektumot és a hozzájuk tartozó jogosultságokat. Továbbá meglévő adatbázis 
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módosítása esetén a telepítő csomagnak tartalmaznia kell a meglévő adatbázist módosító script-en 
kívül a már módosított, üres adatbázist létrehozó script-et is. 




 




1.2 Üzemeltetés támogatásának koncepciója 




 




A rendszeren belül legyen külön, csak az üzemeltetői szerepkörök tulajdonosai 
számára hozzáférhető menü, amelyből az üzemeltetési funkciók elérhetők. 




Az üzemeltetési funkciók minimálisan a következőket jelenti: paraméterek, kódtáblák 
karbantartása; a rendszer felhasználóinak szerepkörökbe történő besorolása, jogaik kezelése; a 
rendszer működésének nyomon követését biztosító monitorozó funkció; stb. 




 




Az alkalmazás biztosítsa a rendszer komponensek, architektúrális elemek 
verzióinak ellenőrzését a rendszer rendszergazdai felületére kivezetve. 




Legyen folyamatosan követhető a rendszer verziója mind az alkalmazás komponenseiben, 
mind az adatbázisban és a kapcsolódó dokumentumokban. 




A rendszer indításakor az alkalmazásnak meg kell vizsgálnia, hogy csak az egymáshoz 
tartozó és megfelelő verziójú rétegek érhetők-e el. Adott alkalmazás az adatbázis használatakor 
vizsgálja meg, hogy az n. verziójú változata csak az ehhez a verzióhoz tartozó adatbázissal legyen 
képes működni. Például az adatbázis egy tárolt eljárás segítségével mondja meg a verziószámát. 
Azt is ellenőrizni kell, hogy a megjelenítési réteg a megfelelő verziójú üzleti réteget használja. 




 




Legyen dokumentált azon hardver-, szoftverelemek, feltételek és beállítások listája, 
amelyek az alkalmazás üzemeléséhez szükségesek, amelyek jelen dokumentációban 
meghatározott feltételek közül használatban vannak, illetve az alkalmazás működéséhez 
beállításra kerültek. 




E helyen kiemelten kerül megemlítésre a rendszertervben lévő architektúra ábra alapján 
leírandó tűzfal port nyitások esete. 




 




Dokumentálni kell a rendszer konfigurációs lehetőségeit, paramétereit és az 
alkalmazás lehetséges állapotait, amelyek összességében meghatározzák és befolyásolják 
az alkalmazás működését, a támogatott üzleti folyamatok lefutását. 




 




A rendszer hatékony üzemeltetői támogatásának érdekében szükséges a rendszer 
felügyeletének és monitorozásának támogatása külső felügyeleti eszközzel, illetve 
rendszergazdai felület kialakításával. 




A rendszer fejlesztése során minimálisan a következők monitorozását kell biztosítani: 
folyamatok állapotai, események megtörténte, szerepkörök és felhasználók jogosultságai, 
besorolásai, log bejegyzések, az adatbázis állapotának mutatói (lemezterület foglaltság, index-ek 
állapota, stb.). 




 
Az alkalmazás a felhasználók számára is érthető beszédes hibaüzeneteket adjon a felületen, 




valamint az üzemeltetés során dinamikusan konfigurálható és megadott értesítendő listára küldjön 
értesítést a hiba előfordulásáról. 
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1.2.1 Üzemeltetési rend 




A kifejlesztett rendszerek üzembe helyezése és konfigurálása esetén a következőket kell 
figyelembe venni. 




 




1.2.1.1 Mentések és visszatöltések rendje 




 
Mentés és visszatöltés csak a produktív környezetben történik. Az ettől eltérő igényt a 




fejlesztési projektnek kell kezdeményeznie. 
 




Mentés  A mentések 18:00-kor kezdődnek és reggel 7:00 óráig fejeződnek be. 




 Az SQL mentések nappal futnak szalagra 10:00-kor kezdődik a mentésük és 
18:00-ig tart. 




 Az SAP log mentések 3 óránként futnak. 




Visszatöltés  A visszatöltések szalagról történnek, ezek visszaállítási ideje változó 0,5-2 óra 
általában. 




 Visszatöltéseket bárki kezdeményezhet a HP OpenView SD rendszeren keresztül. 




 




1.2.1.2 Tűzfal-szabályrendszer módosítása 




 
A szabályrendszer módosítását csak a Segélyszolgálat, Rendszergazda és 




Rendszeradminisztrátori csoport igényelheti a HP Open View SD rendszerben rögzítve. A 
szabályrendszer módosítása a belső tűzfalrendszeren csak hétvégén juttatható érvényre. 




 
Tűzfal-szabályrendszer módosítási igények esetén az alábbi adatok megadása szükséges 




Alkalmazás Annak az alkalmazásnak a megnevezése, amely miatt a módosítást 




végre kell hajtani. 




Source (Honnan)  Ha ez egy létező tűzfalcsoport, akkor a csoport neve. Bővítés 
esetén szerverek nevei és IP címei vagy munkaállomások esetén 
azok IP címei.  




 Ha ez egy újonnan létrehozandó tűzfalcsoport, akkor az új 
csoport neve, tagjai. Tagok: szerverek nevei és IP címei vagy 
munkaállomások esetén azok IP címei.  




 Ha ez csak egy munkaállomás, akkor a munkaállomás IP címe. 
Egy munkaállomás esetén is javasoljuk a csoportlétrehozást, mert 
beszédesebb és a későbbi bővítést megkönnyíti!  




 Ha ez egy szerver, akkor annak neve, IP címe. 




Destination (Hova)  Ha ez egy létező tűzfalcsoport, akkor a csoport neve. Bővítés 
esetén szerverek nevei és IP címei vagy munkaállomások esetén 
azok IP címei.  




 Ha ez egy újonnan létrehozandó tűzfalcsoport, akkor az új 
csoport neve, tagjai. Tagok: szerverek nevei és IP címei vagy 
munkaállomások esetén azok IP címei.  




 Ha ez csak egy munkaállomás, akkor a munkaállomás IP címe. 
Egy munkaállomás esetén is javasoljuk a csoportlétrehozást, mert 
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beszédesebb és a későbbi bővítést megkönnyíti!  




 Ha ez egy szerver, akkor annak neve, IP címe. 




Service (Mivel)  Protokoll típus (TCP, UDP, ICMP) és port-szám (1-65535) vagy 
szabványos szolgáltatás esetén legalább a szolgáltatás neve (pl.: 
PING, SMB, MS-SQL-Server) 




 




 Rendszerek felügyelete 
Készüljön az alkalmazás üzemelése során logfile – teljes körűen valamennyi tevékenységről, 




adatbázis, rendszerintegrációs és workflow műveletről, valamint a hibák előfordulásáról. Legyen 
külön rendszergazdai felület arra, hogy az egyes események log-szintje beállítható legyen – 
rendszer felügyeleti eszközök (MOM, SMS) felé, HP Open View Service Desk (SD) felé.  




 




A következő táblázat azt a minimum eseményhalmazt mutatja be, amelyek 
bekövetkezése során logbejegyzést kell készíteni az eredményes rendszerfelügyelet 
biztosítása érdekében.  




Emellett a konkrét esemény- és szintkapcsolatokat a fejlesztés során üzemeltetői 
konzultáció keretében szükséges kialakítani és a rendszertervben szerepeltetni. 




 
Esemény Ellenőrzési 




periódus 
(perc) 




MOM jelzés Riasztás típusa 




Warning Error Fatal Error 




Program/service/system 
indítása 




10 Igen - - Sikertelen 
indítás 




Program/service/system 
leállítása 




10 Igen - - Sikertelen 
leállítás 




Felhasználó bejelentkezése 5 Opcionális - - Sikertelen 
bejelentkezés 




Felhasználó kijelentkezése 10 Opcionális - - Sikertelen 
kijelentkezés 




Felhasználó kizárta magát a 
rendszerből 




5 Igen - - Felhasználó 
nem tud 
bejelentkezni 




Felhasználói jelszó cseréje 10 Igen - - Sikertelen csere 




Felhasználó felvétele 5 Igen - - Sikertelen 
felvétel 




Felhasználó törlése 5 Igen - - Sikertelen 
törlés 




Konfigurációs paraméter 
beállítása 




10 Igen - - Sikertelen 
beállítás 




Adatbázisszerver elérése  10 Igen - - Sikertelen 
elérés 




Felhasználó adatbázis elérése  10 Igen - - Sikertelen 
elérés 




Adatbázis mentése 20 Igen - - Sikertelen 
mentés 




Adatbázis mérete 20 Igen szabad helye 
30% alá 
csökkent 




szabad helye 
20% alá 
csökkent 




szabad helye 
10% alá 
csökkent 




Lemezterület mérete 20 Igen szabad helye 
30% alá 
csökkent 




szabad helye 
20% alá 
csökkent 




10% alá 
csökkent 




Processzor terheltsége 20 Igen 85%-ot 
elérte 




90%-ot 
elérte 




95%-ot elérte 
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Memória telítettsége 20 Igen 30% alá 
csökkent 




20% alá 
csökkent 




10% alá 
csökkent 




Web Service hívása 5 Igen - - Sikertelen hívás 




Web szerver működésének 
vizsgálata (megjelenik-e a 
nyitóoldal) 




30 Igen 




- - nem elérhető 




      




Web Service hívása elutasítva 5 Igen - - Elutasított 
hívás 




Levél küldése sikertelen 5 Igen - - Sikertelen 
küldés 




 
A táblázatban Opcionális jelzésű eseményeknél a rendszergazdai felületen kell biztosítani a 




jelzést kiváltó Log írás ki- és bekapcsolhatóságát. 
 




1.2.2 Megvalósítandó üzemeltetői funkciók 




 
A következőkben ismertetésre kerül az a funkció halmaz, amely az alkalmazáson belül vagy 




ahhoz kapcsolódóan biztosítja az üzemeltetési jellegű feladatok dokumentált ellátását az arra 
kijelölt személyzet, a rendszergazdák számára. Ennek teljes körű kidolgozásától kisebb 
alkalmazások esetén a projekt és az üzemeltetés egyeztetésével el lehet térni. A fejlesztésre kerülő 
funkciókat, valamint a kidolgozásra nem kerülő menü pontokat projekt dokumentumban – 
emlékeztetőben vagy külön erről szóló megállapodásban - írásban rögzíteni kell. Minderre 
azonban csak üzemeltetési jóváhagyással kerülhet sor. 
 




Rendszeres tevékenységek 
Monitorozás 




Folyamat monitorozás 
Adatbázis méretének lekérdezése 
Eseti trace funkció 




Jogosultság kezelés 
Lekérdezés  –   felhasználó / tábla / jog tartalommal 
Beállítás / Módosítás 




Log file-ok – teljeskörű log, tevékenység log, hibalog 
telítettség vizsgálat 
lekérdezés (esemény/warning/hiba megkülönböztetéssel) 
log archiválása 
archív log visszakeresés 




Eseti tevékenységek 
Hibajelzések kezelése (automatikus üzenetküldés feltételezve) 




Hiba – magyarázat – eljárás  
Valamennyi user kiléptetése (ne legyen kapcsolat az adatbázishoz) 
Értesítendők lista kezelése – hiba-értesítendő paraméterezés 




Technikai scriptek, eljárások futtatása 
Technikai scriptek, eljárások készítése vagy módosítása és futtatása 
Teszthez szükséges adatbázis export és betöltési eljárás 
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Adatarchiválás  
Adat-visszakeresés 
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3. Hatály 




4) A szabályzat tárgyi hatálya kiterjed az éles üzemben használatos informatikai 




rendszerek mindegyikére, továbbá azokra a kapcsolódó rendszerekre is, amelyek 




megváltozása az éles rendszerekre hatást gyakorolhat. 




5) A szabályzat személyi hatálya kiterjed az Informatikai szakterület minden 




munkavállalójára, az üzleti területeken dolgozó és az informatikai rendszeren változást 




kezdeményező és erről dönteni jogosult munkavállalókra, továbbá a szerződéses 




kapcsolatban álló a változáskezelési folyamatban érintett partnerek munkavállalóira. 




5. Rendelkező rész, eljárási szabályok 




5.1. Változáskérelem rögzítése 




15) Változáskérelem benyújtására az Informatikai Szolgáltatások Informatikai 




Üzemeltetési osztály dolgozói jogosultak. 




16) Változáskérelmet az adott témáért felelős személynek kell benyújtania. Ettől 




indokolt esetben el lehet térni, ez esetben a változáskezelési felelős az eltérés okáról a 




befogadási és minősítési eljárás során tájékoztatást kérhet. Az egyes témákban felelősként 




eljárók jogosultságát az üzemeltetés által közzétett lista alapján kell megállapítani és 




ellenőrizni. 




17) Változáskérelmet elektronikus formában kell benyújtani erre a célra biztosított 




felületen (rendszerben) a külön közzétett tartalmi és formai elvárások szerint. 




5.2. Döntés a változáskérelem befogadásáról és minősítéséről 




18) A rögzített változáskérelmek befogadásáról vagy elutasításáról a változáskezelési 




felelős lehetőség szerint 4 órán, de legkésőbb egy munkanapon belül dönt. 




19) Ha tartalmi vagy formai hiányosság miatt a változáskérelem elutasítandó lenne, de a 




hiányosság könnyen javítható, akkor a változáskezelési felelős kérhet azonnali 




kiegészítést a változáskérelem elutasítása helyett. 




20) A változás összevetésre kerül a folyamatban lévő, illetve tervezett változásokkal, 




konfliktushelyzet – időbeliség, erőforrások, kizáró okok, stb. – észlelése esetén a 




változáskezelési felelős a benyújtó számára problémajelzést ad, a probléma okának 




és az érintetteknek a megnevezésével egyeztetést kezdeményez a benyújtó felé. A 




probléma feloldásáig a változás befogadásáról szóló döntés felfüggesztésre kerül. 




21) A befogadott változáskérelmeket a változáskezelési felelős minősíti és dönt a változás 




további kezelésének módjáról: 
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a) „Kicsi” („Minor”) kategóriába sorolt változások esetében a változást saját 




hatáskörben jóváhagyja, amennyiben a változás hatása a benyújtott 




dokumentumok alapján egyértelműen megállapítható és az alapján végrehajtása 




alacsony kockázatot jelent a működő rendszerek számára; 




b) „Nagy” („Major”) kategóriába sorolódnak a nem pontosan ismert hatású, 




illetve jelentős kockázatot jelentő változások. A változáskezelési felelős ezeket a 




VKB következő ülésének napirendjére tűzi; vagy 




c) A változáskérelmet hatáselemzésre továbbítja az Informatikai Szolgáltatások 




azon területei számára, amelyekre vonatkozóan a változás hatása egyértelműen 




nem volt megállapítható. A hatáselemzés idejére a kérelemről szóló döntés 




felfüggesztésre kerül. 




5.3. A változás hatáselemzése 




22) Az előre nem megállapítható hatású változások elemzését az Informatikai 




Szolgáltatások érintett területei két munkanapon belül végzik el és küldik meg 




válaszukat a változáskezelési felelősnek. 




5.4. Döntés a változás jóváhagyásáról 




23) A „Kicsi” („minor”) kategóriába sorolt változások esetében a változáskezelési felelős 




egyszemélyi döntést hoz a változás jóváhagyásáról vagy elutasításáról. A döntéssel 




kapcsolatos felülvizsgálati fórum a VKB, vitás esetben a változáskezelési felelős a 




problémát a VKB következő ülésének napirendjére tűzi. 




24) A „Nagy” („major”) kategóriába sorolt változásokról a VKB testületi döntést hoz. 




5.5. A változtatás végrehajtása 




25) A változáskezelési felelős a jóváhagyott döntést az Informatikai üzemeltetési osztály azon 




csoportvezetőjének továbbítja, aki a benyújtott dokumentumok (munkalapok) alapján a 




változás megvalósítását koordináló területet operatívan irányítja. 




26) A csoportvezető az aktuális munkaterhelési és jelenléti adatok alapján jelöli ki az adott 




változásért ténylegesen felelős változásgazdát. 




27) A változás megvalósítását változásgazda koordinálja, aki felelős a változáskérelemben 




rögzített feladatoknak a jóváhagyott módon történő végrehajtásáért. 
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5.6. A változtatás lezárása 




28) A változtatás lezárását követően a változás benyújtója nyilatkozik a változás 




eredményességéről (sikeres / részben sikeres / sikertelen). A változás nem „sikeres” 




eredménnyel zárult, akkor rövid írásos tájékoztatást ad a nem teljesült 




sikerkritériumokról. 




29) Végrehajtásról szóló nyilatkozat alapján a változáskezelési felelős a változást a nyilatkozat 




szerinti eredménnyel lezárja, és szükség szerint kijelöli az utóellenőrzés időpontját. 




5.7. A változás utóellenőrzése 




30) Az utóellenőrzés időpontjában a változás benyújtója a változáskezelési felelős kérésére 




ismételten ellenőrzi a változtatás eredményességét és nyilatkozik annak sikerességéről. 




31) A változáskezelési felelős az utóellenőrzés eredményét is rögzíti a támogató rendszerben 




és beszámol arról a VKB következő rendes ülésén. 




5.10. A változáskezelés és a projektmenedzsment kapcsolata 




42) A Magyar Nemzeti Bankban végrehajtott projektek az általuk létrehozott termékeket – 




alkalmazás vagy a működés megváltoztató szabályozás – az üzemeltetési területnek adják 




át. A változást közvetlenül az üzemeltetési terület kezdeményezi. 
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1. Bevezetés 




Jelen dokumentum a Magyar Nemzeti Bank rendszerintegrációs infrastruktúrájának részeként 
kialakított központi naplózó szolgáltatás fejlesztői dokumentációját tartalmazza. Célja, hogy 
útmutatást adjon a naplózó szolgáltatás használatához egyedi fejlesztésű –főként BizTalk alapú 
rendszerintegrációs- alkalmazások készítői számára. 




A naplózó szolgáltatás mellett a megvalósítási projekt keretében elkészült egy üzemeltetői felület, 
ami részben a naplózás, részben a BizTalk szerver, részben pedig a naplózó és más BizTalk 
pipeline komponensek paramétereinek állítására, konfigurálására szolgál. A naplózó szolgáltatás 
felhasználásához ezen üzemeltetői felület ismeretére nincsen szükség, de azt tudni kell, hogy a 
naplózáshoz használt komponenst egy ilyen „külső” felületről is konfigurálni lehet. 




Jelen dokumentumon kívül a naplózó interfész használatát segíti egy CHM (Compiled HTML) 
formátumú Help állomány is. 




A dokumentum először a naplózó rendszerrel kapcsolatos alapfogalmakat foglalja össze (2. 
fejezet), majd bemutatja a szolgáltatás teljes architektúráját (3.1.1. fejezet). A naplózás 
felhasználásához, alkalmazásokba illesztéséhez a fejlesztőknek nem szükséges az összes 
komponens telepítése (3.1.2.). A minimálisan telepítendő komponensek és azok telepítésének és 
eltávolításának módját a 4.1. fejezet tartalmazza. A 4.2. fejezet a naplózó komponensek 
paramétereit, azok jelentését és használatát mutatja be. Ezt követően a fejlesztési tudnivalókat 
foglaljuk össze (5. fejezet). A 6. fejezet a naplózó architektúra biztonsági lehetőségeit, valamint a 
hatékony naplózás megvalósítási lehetőségeit foglalja össze. 




A naplózó szolgáltatás megfelelő használatához az itt bemutatottakon túl szükség van BizTalk 
2006, Visual Studio 2005, .NET, C#, valamint Windows szerver 2003 ismeretekre. A 
dokumentum feltételezi, hogy az olvasó megfelelő tudással rendelkezik ezen technológiák 
tekintetében. 




2. Definíciók/Fogalomtár 




 Logikai napló: A fizikailag egy napló adatbázis tartalmát logikai naplókra osztjuk, hogy 
azok külön kezelhetők legyenek. Az egyes logikai naplók a fizikai tárolástól függetlenül a 
naplózó szolgáltatásból, mint 1-1 külön napló fájl látszanak, így külön kezelhetők (pl. 
archiválás, export, jogosultság kiosztás stb.). Az egyes logikai naplók a különböző értelmű, 
jelentésű, például különböző alkalmazásokból származó üzenetek (logikailag) elkülönített 
tárolására szolgálnak. Hasonlóan, mint az Windows EventLog-ban található event source-
ok. 




 Napló állomány: A logikai naplók egy állományként kezelt része, azaz a létrehozás és az 
archiválás, vagy két archiválás közötti szakasza. A logikai naplók tehát napló állományokra 
tagolódnak. Ezek a napló állományok testesítik meg azokat az összefüggő napló 
szakaszokat amelyek hitelesítéséhez és titkosításához egy kulcskészlet kerül felhasználásra, 
így önmagában értelmezhető egységet képeznek. Az archiválás, ennek importja, valamint 
az export funkció az egyes napló állományokra értelmezett. 




 Üzenet: A BizTalk rendszerintegrációs megoldásokban egy csomagban kezelt, küldött 
adathalmaz. 




 Metaadat: Az üzenetekhez tartozó leíró adat pl. üzenet forrása, feladója stb. 




 Naplózó: ez a naplóbejegyzések forrása, ez a rendszer veszi igénybe a napló 
szolgáltatásait. 
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 Naplózó interfész: a naplómenedzser kliens oldalon hívható interfésze. 




 Napló típus: Egy napló a tárolt adatok jellegétől függően kétféle lehet : esemény- és 
kommunikációs napló. 




 Kommunikációs napló: az integrációs architektúrán áthaladó üzenetek rögzítésére 
szolgáló napló típus. 




 Esemény napló: Események, végrehajtott tevékenységek rögzítésére szolgáló napló típus. 
Ilyen tevékenységek például a BizTalk adminisztrálás során végzett feladatok. 




 Felhasználó: A helyi windows tartományban létrehozott felhasználói fiók (user account). 




 Naplómenedzser: az a komponens, ami a naplózók kéréseit fogadja, és a 
naplóbejegyzéseket az adatbázisba tölti. 




 Hiteles napló: A hiteles napló egy olyan naplózott adathalmaz, amihez tartozik egy 
hitelesség ellenőrző eljárás. Az eljárás biztosítja, hogy egy korábbi napló bejegyzés 
módosítása detektálható legyen, azaz felismerhető a napló nem megengedett módosítása.  




 Napló üzemeltetés: A naplózással kapcsolatos üzemeltetési feladatok (napló létrehozás, 
paraméterezés, archiválás, stb.). 




 BizTalk üzemeltetés: A jelen projekt keretében megvalósított napi üzemeltetésre 
szolgáló BizTalk kezelő felület funkcióival végrehajtható feladatok. 




3. A naplózó szolgáltatás 




A naplózó szolgáltatás fő célja, hogy az egyes napló bejegyzések tárolását egy titkos és hiteles 
napló adatbázisban oldja meg. A naplónak tárolni kell a rendszerintegrációs megoldásokban zajló 
kommunikáció üzeneteit (kommunikációs napló), valamint – főként a Napló és a BizTalk 
üzemeltetés során keletkezett - eseményeket (esemény napló). A naplózó szolgáltatás – a 
Windows EventLog-hoz hasonlóan- lehetőséget ad logikai naplók létrehozására, ami az egyes 
forrásoknak (rendszerintegrációs alkalmazásoknak) biztosít logikailag elkülönülő, külön kezelhető 
(pl. archiválás, import, export stb. funkciók) naplót. 




Az elkészült napló kezelésére felhasználói felületet adunk: itt logikai naplók létrehozását, 
hitelességének ellenőrzését, szöveges formátumba való exportálását, archiválását és az archív 
állományok visszaállítását lehet elvégezni, valamint a naplózást BizTalk portonként lehet ki/be 
kapcsolni. Ez a felület csak a naplózó szolgáltatás MNB oldali üzemeltetésére szolgál, az 
alkalmazás fejlesztéséhez, illetve a naplózó szolgáltatás felhasználásához nem szükséges. 




3.1. A naplózó architektúra 




Az alábbiakban az MNB rendszerintegrációs alkalmazásai számára kialakított naplózó szolgáltatás 
komponenseit és felépítését mutatjuk be. A gyors naplózás érdekében a naplózó architektúra az 
aszinkron és az üzenetek átmeneti tárolását megoldó pufferelt működés érdekében MSMQ 
csatornát használ a kliens és a szerver között. Az asszinkron működésnek köszönhetően a 
fejlesztéshez elegendő a „kliens” oldal telepítése. Az alábbiakban bemutatjuk a teljes, valamint a 
szűkített (a fejlesztési és tesztelési célokra elegendő) naplózó infrastruktúra felépítését. 




3.1.1. A teljes naplózó architektúra 




A 3.1 ábra a rendszer architekúrális diagramját tartalmazza (a szürke hátterű dobozok tartoznak a 
kialakított naplózó szolgáltatáshoz).  
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MS SQL 2005 adatbázis:




- Eseménynaplók




- Kommunikációs naplók
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Naplózó interfész




Napló admin 
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3.1 ábra Architektúra áttekintés 




A naplózás fő interfésze egy olyan programozói felület (naplózó interfész), amely lehetővé teszi, 
hogy egy alkalmazás ezt meghívva üzeneteket vagy eseményeket naplózzon asszinkron módon a 
biztonságos és hiteles tárba. Ez a felület az alkalmazásoknak egy .NET-es interfészt biztosít. 




Ezt az interfészt leggyakrabban a BizTalk-ba beépülő pipeline komponens (naplózó komponens) 
hívja meg, ami minden, rajta áthaladó üzenetet naplóz. Természetesen a naplózó interfész 
meghívható a BizTalk alkalmazásokon belül máshonnan is (pl. expression shape), illetve más 
BizTalk-on kívüli alkalmazásokból is (egyéb naplót író komponensek). 




A naplózó interfész a naplózandó üzeneteket a naplózó által megadott MSMQ queue-ba helyezi, 
amin keresztül eljut a napló menedzserhez. A fejlesztői környezetben eddig a pontig kell 
kialakítani az infrastruktúrát, hiszen itt már ellenőrizhető, hogy az üzenet feladásra került, a 
további feldolgozási lépések már a biztonságos tárolásra irányulnak. 




A naplózásra feladott üzenetek az MSMQ üzenetsoron keresztül a naplómenedzserhez kerülnek, ami 
elvégzi a naplók írásához szükséges kriptográfiai műveleteket és elmenti ezeket a napló 
adatbázisba. Az üzenetek továbbítására logikai naplónként külön queue használható, ami mind a 
teljesítmény, mind pedig a biztonság szempontjából előnyös (lásd 5.1.2. fejezet). 




A felhasználói felület ASP.NET-ben íródott web alkalmazás. Ez biztosítja a BizTalk napi 
adminisztrációs feladatok elvégzésének lehetőségét, másrészt a naplók adminisztrálását. Az 
adminisztrátorok tevékenységéről is naplót vezet. A BizTalk napi üzemeltetési feladatok közé 
tartozik a naplózás ki- és bekapcsolása is. Ez egy adott receive location-re vagy send portra tehető 
meg, a pipeline-ban szereplő pipeline komponensen keresztül. Ennek állításához a naplózó 















 
4 Működési környezet 




Magyar Nemzeti Bank 
Központi naplózó szolgáltatás fejlesztői dokumentáció  




 




 
Ügyfél: Magyar Nemzeti Bank  
Fájl: NAPAD fejlesztoi dokumentáció_v0p7_MNB.doc  




Verzió: 0.6.6 7/14 




 




komponens publikál egy property-t, melynek értéke a BizTalk beépített adminisztrációs 
eszközökkel valamint a Napló admin felületről is beállítható. 




3.1.2. Minimálisan szükséges komponensek 




A naplózó szolgáltatás felhasználásához a fejlesztés során nincsen szükség a teljes naplózó 
architektúra kialakítására. Elegendő, ha a „kliens” oldali komponensek (dll-ek) elérhetők, illetve a 
hibaüzenetek (naplózó interface exception-ök,  EventLog bejegyzések) elkerülése végett célszerű 
létrehozni egy MSMQ message queue-t, ahol „gyűlnek” a naplózandó üzenetek, bejegyzések. A 
továbbítandó napló bejegyzések, mivel a szerver oldali komponens nincs telepítve, a queue-ban 
maradnak (a gyakorlatban a lokális gépen kerülnek tárolásra), ahonnan például kézzel törölhetők. 




Amennyiben a naplózás során hivatkozott MSMQ nem létezik, a naplózó interfész hibát ad 
vissza, amit az alkalmazásban kezelni kell. 




Naplózó interface




(.NET dll)




Naplózó komponens




(pipeline komponens)




MSMQ




Egyéb naplót író 




komponensek




BizTalk pipeline




 




3.2 ábra A naplózó „kliens” oldali felépítése 




A naplózó komponenssel szemben elvárás, hogy az üzleti folyamatot a sikertelen naplózás nem 
hiúsíthatja meg. Ennek megfelelően a naplózó komponens (BizTalk pipeline komponens) minden 
üzenetet „átenged”, és a hibát az EventLog-ba írja. 




4. Működési környezet 




Az alábbiakban áttekintjük, hogy mire van szükség a kliens oldali elemek működéséhez. Az 
alkalmazások fejlesztőinek az alább bemutatott komponenseket kell  a fejlesztői környezetbe 
telepíteni, hogy a naplózó szolgáltatást integrálják a készülő megoldásba. 




4.1. Telepítés 




A naplózó szolgáltatás használatához két komponenst kell feltelepíteni. Ez tulajdonképpen két 
DLL telepítését jelenti a GAC-ba (.NET global assembly cache): 




 Naplózó interfész – A .NET-es naplózó interface hívása (MNB.NAPAD.Logging.dll) 




 Naplózó komponens – A BizTalk pipeline komponens használata 
(LogPipelineComponent.dll) 




4.1.1. A naplózó interfész és komponens telepítése 




A naplózó interfész és komponens telepítése az alábbiak szerint zajlik: 




1. Lépjen be a BizTalk kiszolgálóra Administrator jogosoltsággal. 




2. Másolja be a telepítőcsomag LogPipelineComponent könyvtárát a kiszolgáló NAPAD 
telepítési könyvtárába. 




3. Lépjen be a NAPAD telepítési könyvtár LogPipelineComponent könyvtárába. 
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4. Indítsa el az Install.cmd állományt a telepítéshez. Tipp: Javasolt a telepítő „cmd” ablakból 
való indítása, így a telepítés végén a telepítési folyamatot tartalmazó ablak nem tűnik el. 




5. A telepítő a C:\Program Files\NAPAD\LogPipelineComponent könyvtárba (és a GAC-
ba) telepíti a komponenst. 




6. A telepítés végén ellenőrizze a telepítés eredményét a telepítő ablakában. 




Több gépes környezetben a fenti lépéseket minden gépen el kell végezni! 




4.1.2. A naplózó interfész és komponens eltávolítása 




A naplózó interface és komponens eltávolítása az alábbiak szerint zajlik:  




1. Lépjen be a BizTalk kiszolgálóra Administrator jogosoltsággal. 




2. Lépjen be a NAPAD telepítési könyvtár LogPipelineComponent könyvtárába. 




3. Indítsa el az Uninstall.cmd állományt az eltávolításhoz. Tipp: Javasolt a sciprt „cmd” 
ablakból való indítása, így az eltávolítás végén az eltávolítási folyamatot tartalmazó ablak nem 
tűnik el. 




4. A sciprt eltávolítja a C:\Program Files\NAPAD\LogPipelineComponent könyvtárban 
található összes fájlt, és a GAC-ból eltávolítja a komponenst. 




5. Az eltávolítás végén ellenőrizze az eltávolítás eredményét az ablakban. 




A fenti lépéseket több gépes környezetben az összes BizTalk szerveren el kell végezni! 




4.1.3. A NAPAD EventLog source létrehozása 




A NAPAD alkalmazás a hibákat a Windows EventLog-ba egy NAPAD nevű event source-al írja 
be, így ezt minden gépen létre kell hozni, ahol a NAPAD alkalmazás valamilyen komponense fut. 




Az event source neve NAPAD, a hozzá beregisztrált messages dll a standard framework által 
biztosított dll kell legyen. 




4.2. Konfiguráció 




A telepített komponensek használatához ismerni kell azok konfigurációs lehetőségeit is. Az 
alábbiakban bemutatott konfigurálás nem telepítési feladat, a beállítható paramétereket a konkrét 
felhasználás során kell megadni, ugyanakkor az itt beállítható paramétereknek megfelelő 
környezetet ki kell alakítani a fejlesztés számára. 




4.2.1. Naplózó interfész konfiguráció 




A naplózó interfész használatához konfiguráció nem szükséges – elegendő megoldani, hogy a 
használó szoftver a DLL-t be tudja tölteni – a legcélszerűbben ezt a GAC-ba való felvétellel lehet 
elérni. Az MNB-ben a BizTalk alkalmazásoknál ez a DLL megtalálható a GAC-ban, mert a 
naplózó komponens is ezt használja, és azzal telepítésre kerül. 




4.2.2. Naplózó komponens konfiguráció 




A naplózó pipeline komponens különböző konfigurációs paraméterekkel rendelkezik, melyek a 
futás közbeni működést befolyásolják. 




A naplózó komponens többféle módon konfigurálható, ezek a konfigurációs módok az alábbiak: 
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 BizTalk adminisztrátori felület: Az egyes pipeline komponens példányok teljeskörű, futás 
közbeni konfigurációja a beépített BizTalk Server Administration Console segítségével. 




 NAPAD admin feület: Az egyes pipeline komponens példányokban a naplózás 
ki/bekapcsolása futás közben, az egyedi fejlesztésű NAPAD felhasználói felület 
segítségével. 




 Fejlesztés: A pipeline komponens teljeskörű, fejlesztés közben történő konfigurációja, 
melyben a komponens alapértékei beállításra kerülnek a pipeline-ban, Visual Studio 2005 
segítségével 




A naplózó komponens konfigurációs paraméterei, azok jelentése, és lehetséges értékeik az alábbi 
táblázatban olvashatóak: 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




Encoding A pipeline 
komponensen átmenő 
üzenet encoding-ja. 




Az értékek az alábbiak lehetnek: 




 none: nincs üzenet törzs naplózás, csak az 
üzenet ténye kerül naplózásra 




 base64: az átmenő üzenet törzse base64 
enkódolt állapotban kerül naplózásra 




 binary: ugyanaz, mint a base64 




 UTF-16, UTF-8, UTF-32: a megadott 
enkódolás szerint olvassa az üzenetet. 




 üres érték: a bejövő üzenettől függő (de 
csak szöveg formátumú) enkódolással 
olvassa az üzenetet. 




LogName A titkos napló neve, 
ahova a naplózás 
történik. 




Az értéke tetszőleges, de egy létező logikai 
naplóra kell mutatnia. 




(A napló neve egy maximum 64 karakteres név. 
Javasolt, hogy ez egy ékezetek és írásjelek 
nélküli rövid név legyen, mert a naplózó 
infastruktúrában mindenhol ezt a nevet 
használjuk logikai napló hivatkozásakor. Pl. 
XYApplicationLog). 




LoggingEnabled Kapcsoló, melynek 
segítségével 
be/kikapcsolható a 
naplózás adott pipeline-
on, azaz adott receive 
location-re vagy send 
portra. 




A lehetséges értékek: 




 true: a naplózás be van kapcsolva, az 
átmenő üzenetek naplózásra kerülnek 




 false: a naplózás ki van kapcsolva, nincs 
naplózás 




MaxMessageSizeToLog A maximálisan 
naplózandó üzenet 
mérete, KB-ban. Ez 
maximálisan 4092KB 
lehet. 




A lehetséges értékek az alábbiak: 




 0: a maximális üzenet méret nincs limitálva, 
azt csak az architektúra 4MB-os limitje 
korlátozza (4092KB) 




 1–X: X tetszőleges érték, KB-ban kifejezve. 
4MB feletti érték esetén a maximális méret 
4MB lesz (4092KB) 
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QueuePath A naplózó MSMQ 
elérési út. 




Az érték tetszőleges, de egy létező MSMQ 
path-ra kell mutatnia. 




(Értéke public queue esetén 
MachineName\QueueName, míg private queue-ra 
MachineName\Private$\QueueName. Lokál 
gépen pl. .\MyQueue) 




5. Fejlesztési útmutató 




A naplózást az egyedi fejlesztésű rendszerintegrációs alkalmazásokból kétféleképpen lehet elérni: 




 Naplózó pipeline komponens – A BizTalk pipeline komponens használata  




 Naplózó interfész – A .NET-es naplózó interface hívása 




Az alábbiakban bemutatjuk, hogy az egyes napló elérési módokat, hogyan lehet beépíteni a 
rendszerintegrációs alkalmazásba. 




5.1.1. A naplózó pipeline komponens 




A naplózó komponens egy BizTalk pipeline komponens, melyet a fejlesztendő alkalmazás 
különböző portjain található pipeline-okba kell tenni. A komponens pipeline-okban történő 
elhelyezése fejlesztési feladat. A futási idejű paramétereket az adminisztrátorok tudják beállítani az 
egyes adminisztrációs eszközökkel. 




5.1.1.1. Integráció a fejlesztési környezetbe 




A naplózó pipeline komponens pipeline-okban való használatához a komponens regisztrációja 
szükséges. Így a komponens használható lesz a Visual Studio 2005 fejlesztőeszközből, BizTalk 
pipeline fejlesztéséhez. 




A komponens fejlesztő környezetbe való integrálása az alábbiak szerint történik: 




1. Lépjen be a telepítőcsomag LogPipelineComponent könyvtárába. 




2. Másolja be a LogPipelineComponent.dll fájlt a fejlesztői gép C:\Program 
Files\Microsoft BizTalk Server 2006\Pipeline Components könyvtárába. 




3. Indítsa el a Visual Studio 2005 fejlesztőeszközt. 




4. Nyisson meg, vagy hozzon létre egy BizTalk(send vagy receive) pipeline-t. 




5. Kattintson jobb gombbal a megnyitott pipeline-hoz tartozó Toolbox tetszőleges pontján, 
majd a megnyíló menüből válassza ki a Choose Items... menüpontot. 




6. A megnyíló ablak BizTalk Pipeline Components fülén a Browse... gomb segítségével 
válassza ki a 2-es pontban átmásolt LogPipelineComponent.dll-t, majd nyomja meg az 
Open gombot. 




7. A pipeline komponens ezzel bekerült a listába, jelölje ki az előtte lévő checkbox-ot. 




8. Nyomja meg az OK gombot, a pipeline komponens ezzel felkerül a Toolbox-ra, és 
használható a fejlesztéshez. 




5.1.1.2. Fejlesztési szabályok 




A naplózó pipeline komponens hatékony működése érdekében az alábbi szabályok betartása 
javasolt: 
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 A LogPipelineComponent komponensen fejlesztési időben csak azon alapértékeinek 
beállítása javasolt, melyek a létrehozott pipeline-ban biztosan állandó alapértékek. Nem 
javasolt olyan paraméter fix értékkel való ellátása, ami portonként változik. 




 A QueuePath, illetve a LogName paraméterek beállítása fejlesztés időben semmiképp 
sem javasolt, ezek egyértelműen környezetfüggő paraméterek. 




 Send Pipeline esetén a LogPipelineComponent-et a az Encode stage utolsó 
komponensének kell betenni, hiszen így az üzenet közvetlenül kiküldés előtti formájában 
kerül naplózásra. 




 Receive pipeline esetén a LogPipelineComponent-et a Decode stage első 
komponensének kell betenni, hiszen így az üzenet közvetlenül megérkezés utáni 
formájában kerül naplózásra. 




 Amennyiben a pipeline komponensen áthaladó naplózandó üzenet mindig szöveg 
formátumú, de portonként vagy üzenetenként változó enkódolású, az Encoding 
paraméter üres értékkel való használata javasolt. 




 A pipeline komponensen áthaladó bináris adat esetén az Encoding paraméterben a 
base64 enkódolás, vagy a none (nincs üzenet törzs naplózás) érték használata javasolt 
attól függően, hogy a naplóból az üzenet törzsének visszaállítása későbbiekben szükséges 
vagy sem. 




5.1.1.3. Működési függőségek 




A pipeline komponens működéséhez az alábbi feltételek teljesülése szükséges: 




 A LogPipelineComponent.dll-nek a GAC-ban kell lennie a pipeline futásakor. 




 A LogPipelineComponent a hibákat mindig az Event Log-ba írja, NAPAD Event 
Source-szal. Amennyiben a működés közben Event Log bejegyzés nem keletkezik, a 
kiszolgálón ellenőrizni kell, hogy a telepítési leírásnak megfelelően létre lett-e hozva a 
szükséges NAPAD Event Source a rendszer regisztrációs adatbázisában (registry). 




 A naplózáshoz a QueuePath és LogName paraméterek beállítása, illetve az ott megadott 
MSMQ path és titkos napló létezése, és azok elérése szükséges. Az MSMQ queue-ra a 
pipeline komponenst futtató Host szervíz felhasználójának jogosultságot kell adni. 




 A naplózó pipeline komponens MaxMessageSizeToLog paraméterben megadott 
értékben az üzenet meta adatait és az üzenet törzsét is bele kell érteni. Amennyiben az 
üzenet mérete meghaladja a beállított határt, az üzenet törzse nem kerül naplózásra, csak 
az üzenet ténye, és a meta adatok. A maximális üzenet méret 4092KB. A parameter 
lényege, hogy ha a maximális 4092KB-nál kisebb felső limitet akarunk beállítani, akkor a 
legnagyobb még naplózandó üzenet méretét kell beállítani. Ellenkező esetben ne limitáljuk 
a naplózandó üzenetméretet.   




5.1.2. A naplózó interfész 




A naplózó interfészen keresztül naplózás két osztály felhasználásával történik: 
NapadCommunicationLog és NapadEventLog. Ezen osztályok konstruktorában meg kell adni a 
naplónak a nevét, amibe naplózni szeretnénk, illetve az MSMQ queue nevét, amin keresztül a 
naplóüzeneteket küldeni fogja. Ezek után a Log metódus meghívásával lehet üzeneteket küldeni a 
naplóba.  




A NapadCommunicationLog osztály a következő paramétereket várja egy naplóüzenethez: 




 Prioritás – az üzenet prioritása, típusa. Egy üzenet lehet információ, figyelmeztetés, vagy 
hiba. 
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public enum Priority {  




        /// <summary> 




        /// Információs üzenet. 




        /// </summary> 




        Info, 




 




        /// <summary> 




        /// Figyelmeztetés. 




        /// </summary> 




        Warning, 




 




        /// <summary> 




        /// Hibajelzés. 




        /// </summary> 




        Error }; 




 Az üzenet feladója. - Tetszőleges a feladót azonosító sztring. 




 Az üzenet címzettje. - Tetszőleges a címzettet azonosító sztring. 




 Az üzenethez tartozó metaadatok. – Tetszőleges sztring, ami az üzenethez kapcsolható 
leíró adatokat tartalmazza. Javaslatunk szerint ez egy XML Pl. 
<META><MessageID>1</MessageID></META> 




 Az üzenet maga. – Az üzenet törzse. 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




priority Üzenet típusa 
(info,warning,error)  




Priority.Info 




Priority.Warning 




Priority.Error 




sender Az üzenet feladójának 
neve 




Az üzenet forrás rendszerének neve, ha ismert. 




recipient Az üzenet fogadójának 
neve 




Az üzenet címzettjének neve, ha ismert. 




metadata Az üzenethez tartozó 
metaadatok 




Egy példa XML: 
<META><MessageID>1</MessageID></META> 




data Az üzenet Az üzenet törzse 




 




A NapadEventLog osztály a következő paramétereket várja egy naplóüzenethez: 




 Prioritás – az üzenet prioritása. Egy üzenet lehet információ, figyelmeztetés, vagy hiba. 




 Az eseményt előidéző felhasználó azonosítója. – Pl. az NT azonosítója 




 Az eseményhez kapcsolódó entitás. – Pl. a ReceiveLocation ami érintett. 




 Az esemény leírása. – Pl. a XY ReceiveLocation leállítva. 




 A beállítás régi értéke. 




 A beállítás új értéke. 




PARAMÉTER NEVE LEÍRÁS LEHETSÉGES ÉRTÉKEK 




priority Üzenet típusa 
(info,warning,error)  




Priority.Info 




Priority.Warning 




Priority.Error 




userName Az esemény előidézője Pl. Egy NT azonosító 
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entity Az érintett entitás (ha 
megadható) 




Pl. a ReceiveLocation ami érintett 




logEvent  A naplózott esemény 
leírása 




Pl. a XY ReceiveLocation leállítva 




oldValue  Régi érték (ha ismert) A beállítás eredeti értéke. 




newValue Új érték (ha ismert) A beállítás új értéke. 




A felsorolt értékek közül egyik sem lehet NULL. A NULL érték nem naplózódik. 




A következő példakód egy új napló megnyitására, és abba üzenet írására szolgál: 




public void SendEventToLogQueue() 




{ 




 NapadEventLog log = new NapadEventLog(".\\LogQueue", "EIRLog"); 




 log.Log(Priority.Info, "User", "Entity", 




            "Event name", "Old value", "New value"); 




} 




A két osztály mindegyike LogException kivételt dob, ha nem sikerült az üzenetet elküldeni. Ha a 
metódus sikeresen tér vissza, az még nem jelenti azt, hogy az üzenet be is került a naplóba 
véglegesen, csak azt, hogy az MSMQ-ba feladásra került. Amennyiben a metódus visszatérése 
után történik valamilyen hiba (a szerver oldalon), arról a metódus hívója nem kap értesítést, a 
hibaüzenet a szerver oldalon keletkezik. 




Ha a fejlesztői környezetbe nincsen telepítve a NAPAD naplómenedzser és adatbázis, akkor az 
üzenet megérkeztét legegyszerűbben a célqueue-ban levő üzenet számának szemmel tartásával 
lehet megtudni. 




6. Biztonságos és hatékony naplózás 




Az üzenet továbbításra használt MSMQ csatorna logikai naplónként konfigurálható, azaz egy 
adott logikai naplóhoz megadható, hogy melyik queue-ból fogadhat bejegyzéseket. A logikai 
naplóba csak a hozzá beállított MSMQ-n keresztül lehet üzeneteket beírni. Egyazon queue több 
naplóhoz is be lehet állítva, de egy naplóhoz csak egy queue tartozhat. 




A hozzáférés szabályozása MSMQ queue szinten történik. Minden MSMQ-hoz bekonfigurálható 
azon NT felhasználók köre, akik az adott queue-t használhatják, abba üzeneteket helyezhetnek el. 
A szerver oldalon a logikai naplóba íráshoz ellenőrizzük, hogy az csak a hozzá rendelt queue-ból 
fogadjon üzenetet, így csak azoktól fogad el bejegyzést, akik jogosultak a queue használatára.  




Ennek megfelelően az egy queue-hoz rendelt logikai naplókhoz ugyanazok a felhasználók 
férhetnek hozzá (azok, akiknek az adott queue-ra joguk van). Amennyiben egy naplóhoz saját 
hozzáférési szabályokat kell érvényesíteni, annak egy saját queue-t kell létrehozni. A dedikált 
queue létrehozása a teljesítmény szempontjából is indokolt lehet. A naplómenedzser egy adott 
queue üzeneteit sorban egyenként dolgozza fel, így több queue használatával két logikai napló 
írása párhuzamosítható. Mivel egy logikai naplóhoz csak egy queue tartozhat, egy logikai naplóba 
nem történhet párhuzamos írás, ami azért is fontos, mert a bejegyzések láncolásos hitelesítése 
csak így valósítható meg. 




Egy saját, a logikai naplóhoz dedikált queue létrehozása ugyanakkor üzemeltetési feladat is, ezért 
csak abban az esetben érdemes a logikai naplóhoz külön queue-t használni, ha az security vagy 
teljesítmény szempontból szükséges. 
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Teljesítmény szempontból mindenképpen célszerű dedikált queue-t létrehozni, ha az adott 
naplóba nagyon sűrűn, vagy időnként „burst” jelleggel sok üzenet, illetve nagy méretű üzenetek 
beírása történik. Ez tulajdonképpen az esetek többségében előfordulhat, így a közös queue 
használatát csak olyan alkalmazások esetén javasoljuk, ahol biztosan nagyon kicsi az 
üzenetforgalom (pl. heti rendszerességgel néhány üzenet) vagy ismert, hogy az alkalmazások 
különböző időpontokban működnek (pl. éjszaka-nappal, hónap elején-hónap végén stb.). 
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BEVEZETÔ




Az MNB Arculati Kézikönyvének ezen része (Webarculat) meghatározza az MNB által használt webkommunikációs fe-




lületek, az internet, az intranet és az on-line kommunikáció formai kereteit. 




A Magyar Nemzeti Bank (továbbiakban MNB) honlapja releváns információforrásként szolgál a nemzetközi és hazai saj-




tó, illetve publikum számára. Az MNB intranet pedig meghatározó belsô kommunikációs eszköz. Mindkét médiát min-




dennapos használat jellemzi, e felületekre publikált információk óriási és folyamatosan bôvülô halmazt alkotnak. Rend-




kívül fontos tehát, hogy az információk a folyamatosan változó tartalom mellett egységes arculati elemekkel jelenjenek




meg a napi több ezer látogató számára. 




Az itt leírt szabályok célja, hogy betartandó irányelveket adjon, melyekkel biztosítható, hogy az MNB internet, illetve




intranet megjelenése mindenkor és minden környezetben egységes legyen, és támogassa a kitûzött kommunikációs




célokat. 




Az intranetes és internetes arculati alapvetések meghatározásakor szem elôtt tartottuk az intranet és internet eltérô




funkcionalitását és kommunikációs célját. Az internet alapvetôen külsô kommunikációs eszköz, ezért formális arculati




elôírásoknak szükséges megfelelnie. Az intranet esetében azonban olyan különbözô funkcionális felhasználások lehet-




ségesek, melyek arculati, formai szempontból különbözô megközelítést igényelnek.




Fentiek szabályozhatóságának érdekében két különbözô formai szintet definiálunk.




FFoorrmmáálliiss




Ezen a szinten publikált tartalom az arculati szabályozásnak mindig meg kell feleljen.




A szabályozástól való eltérés nem lehetséges.




Az internetes oldalak, publikációk minden esetben a formális arculati szinthez tartoznak.




Az intraneten formális oldalrésznek számítanak az intranet fôoldal és a fôosztályi fôoldalak fejléce, menüsorai (oszlopai)




és azok, amelyeken az MNB belsô szabályozásai (pl. ügyvezetôi, elnöki utasítások) jelennek meg. 




IInnffoorrmmáálliiss




Az informális intranet arculati szint megköveteli az egységes arculati képet, de megengedi a formális követelményektôl




való eltérést úgy, hogy az arculat továbbra is egységes és következetes marad. A webarculati szabályozástól való




eltérések engedélyezése, az oldalak kialakítása, karbantartása a Belsô kommunikációs önálló osztály feladata. 




FFiiggyyeelleemm!!  A webarculati elôírások között található képanyagok, szövegek minden esetben illusztrációk, nem pedig elfo-




gadott arculati követelmények!




A jelenlegi szabályozásnak meg nem felelô webes felületek áttervezését az arculati szabályozás megjelenésével egyide-




jûleg meg kell kezdeni. 2005. február 15. után a szabályozásnak meg nem felelô felületek nem használhatók!




(A webarculatot a SmartWorks/Axelero tervezte.) 















ÁLTALÁNOS GRAFIKAI IRÁNYELVEK




SSzzíínnkkoonncceeppcciióó




Az MNB webkommunikációs felületein használatos RGB-alapszínek: 




A színek használatával kapcsolatos szigorú szabályozások:




� a statikus képi elemek (pl. fejléc) használatakor uralkodó szín a zöld,




� a monotone képek kizárólag zöld színben jelenhetnek meg,




� a bordó kiegészítô szín és elsôsorban az aktív tartalomhoz (linkek, menüpontok) kapcsolódik,




� a statikus, tartalmi elemek (szöveges tartalom) színe a fekete, illetve a szürke.




MNB zöld




MNB bordó




MNB fekete




MNB szürke




RGB-színbontás




Red 0




Green 75




Blue 20




Hexa #004B14




RGB-színbontás




Red 115




Green 0




Blue 0




Hexa #730000




RGB-színbontás




Red 0




Green 0




Blue 0




Hexa #000000




RGB-színbontás




Red 100




Green 100




Blue 100




Hexa #646464















KKiieeggéésszzííttôô  sszzíínneekk




PPééllddaa  aa  sszzíínneekk  eeggyyüütttteess  hhaasszznnáállaattáárraa




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  250, 245, 199




Hexa  #FAF5C7




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  206, 219, 212




Hexa  #CEDBD4




RGB  215, 222, 197




Hexa  #D7DEC5




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  254, 252, 232




Hexa  #FEFCFEB




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  177, 196, 184




Hexa  #B1C4B8




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




40%




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




80%




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  76, 129, 90




Hexa  #4C815A




RGB  184, 32, 37




Hexa  #B82025




RGB  115, 0, 0




Hexa  #730000




RGB  0, 75, 20




Hexa  #004B14




RGB  157, 157, 157




Hexa  #9D9D9D




RGB  100, 100, 100




Hexa  #646464




RGB  0, 0, 0




Hexa  #000000




RGB: 0, 75, 20




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 184, 32, 37




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 76, 129, 90




100%  80%  60%  40%  30%  20%




RGB: 215, 222, 197




100%  80%  60%  40%  30%  20%















HHaasszznnáállhhaattóó  bbeettûûttííppuussookk




A betûcsaládok kiválasztásának esetében elsôdleges szempont, hogy olyan betûtípusok legyenek az arculat elemei, ame-




lyek a webkommunikációs felületeken is kifejezik az MNB nyomtatott arculati elemeinek méltóságát, komolyságát, ezen-




felül „platformfüggetlen” módon legyenek alkalmasak minden webes feladat elvégzésére, de engedjenek elegendô




teret a grafikai, vizuális ötletek esztétikus megvalósítására is.




A fentieknek megfelelôen az MNB ezen felületein használt legfôbb betûcsalád a groteszk Verdana, a képi elemeken




használható kiegészítô betûcsaládok a Helvetica és a Garamond.




VVeerrddaannaa  ––  ggrrootteesszzkk  bbeettûû




GGaarraammoonndd  ––  aannttiiqquuaa  bbeettûû  




HHeellvveettiiccaa  ––  ggrrootteesszzkk  bbeettûû  




Garamond




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Garamond bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Garamond italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?




Helvetica




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Helvetica bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Helvetica italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?




Verdana normal




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Verdana bold




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M 




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 




# & @ . , : ! ?




Verdana italic




a b c d e f g h i j k l m 




n o p q r s t u v w x y z




A B C D E F G H I J K L M




N O P Q R S T U V W X Y Z




1 2 3 4 5 6 7 8 9 0




# & @ . , : ! ?















BBeettûûttííppuussookk  sszzíínnee  ééss  mméérreettee  




TTeexxtt  ffoorrmmááttuummúú  sszzöövveeggeekk  bbeettûûttííppuussaaii




Az MNB oldalain text formátumban szövegcímként, választóként és kenyérszövegként Verdana típusú betûk használ-




hatók normál, aláhúzott és félkövér megjelenéssel. 




A betûk mérete 




A betûk mérete és színe következetesen használandó, minden esetben kötelezô CSS stíluslapok használata! 




TTeexxtt  ffoorrmmááttuummúú  sszzöövveeggeekk  sszzíínneeii




A kenyérszöveg mindig világos alapon sötétként jelenjen meg, saját színe lehetôleg fekete vagy sötétszürke legyen. 




A linkek aktív állapotát aláhúzás vagy a link színének szaturáltabbá válása (bordó-piros, zöld-világoszöld alapszínek) jelzi.




Szövegkiemelés: Verdana – aláhúzás és/vagy félkövér – szürke, fekete




Szövegcím: Verdana – félkövér – fekete, zöld, bordó




Link: Verdana – félkövér és/vagy aláhúzás – zöld




Sötét színû flekken, háttereken a szöveg színe minden esetben fehér.




A betûk méret- és színhasználata minden oldalon következetesen használatos, minden esetben kötelezô 




CSS stíluslapok használata!




szövegcímek/11-14 px
11-14 px/szövegcímek




11 px/kenyérszöveg




10 px/kenyérszöveg




helykritikus részeken















KKééppii  eelleemmeekk  bbeettûûttííppuussaaiinnaakk  mméérreettee  ééss  sszzíínnee




Grafikus feliratok készítésére Helvetica vagy Garamond betûtípus használandó. 




A betûk mérete 10–36 px (grafikus címek, alcímek, menüpontok). 




A betûk színe sötét háttéren minden esetben fehér, világos háttéren zöld, szürke vagy fekete.




A háttérben alnyomatként esetlegesen megjelenô kiegészítô szövegek betûtípusa ShelleyVolante. 




Alnyomat esetében a betûk mérete minimum 70 px.




A betûk méret és színhasználata minden oldalon következetesen használandó.




KKééppeekk  hhaasszznnáállaattaa




Az oldalakon használatos képek információs és megjelenésbeli funkciót látnak el. Az információ funkciót ellátó képekre




(például magyarázó vagy folyamatábrák, szervezeti ábrák) a „Színkoncepció”, a „Használandó betûtípusok” és a „Betû-




típusok színe és mérete” fejezetekben leírt betû- és színhelyességi szabályok vonatkoznak. 




AA  mmeeggjjeelleennééssbbeellii  ffuunnkkcciióóvvaall  rreennddeellkkeezzôô  kkééppeekk  eesszzttééttiikkaaii,,  iilllleettvvee  nnaavviiggáácciióótt  sseeggííttôô  




ffeellaaddaattaaiikkaatt  úúggyy  llááttjjáákk  eell  aazz  aarrccuullaattii  sszzaabbáállyyookk  bbeettaarrttáássáávvaall,,  hhaa  aazzookk  lleehheettôôlleegg::




� esztétikailag illeszkednek az oldalak megjelenéséhez,




� mindenki által értelmezhetô, általános képi illusztrációk,




� megfelelnek az MNB kommunikációs normáinak.




KKééppeekk  ffoorrmmááttuummaa




Az alkalmazott grafikai elemek GIF, illetve JPG formátumúak lehetnek, felbontásuk egységesen 72 dpi, színkódolásuk RGB.




Színes GIF formátumú kép esetén a színtömörítés „adaptív”, JPG formátum esetén a képminôség legalább közepes legyen.















KKééppeekk  sszzíínnee  ééss  mmeeggjjeelleennééssee




Az MNB internetes oldalain használatos képek legyenek színesek. 




Fekete-fehér képek használata csak kivételes esetekben (pl. a sajtóanyag, reklámanyag fekete-fehér kreatívja esetén)




megengedett. 




Monotone képek kizárólag zöld színben jelenhetnek meg.




A képeknek jó (fénykép közeli) minôségûnek, kontrasztosnak, élesnek és jól szaturáltnak kell lenniük. 















Képrészletek (melyen a képtartalom sérült, levágott stb.), elmosódott vagy nem színhelyes képek használata a leghatáro-




zottabban kerülendô.




KKééppeekk  ffáájjllmméérreettee




IInntteerrnneett




Az oldalak minél gyorsabb megjelenítésének (letöltôdésének) érdekében: az MNB internetes oldalain használatos képek 




maximális fájlmérete 40 kB (kilobyte) képenként. Kivételt képezhetnek a fô grafikai elemként (pl. fejléc) használatos




képek abban az esetben, amennyiben minôségük 40 kB méret alatt kifejezetten rossznak mondható.




IInnttrraanneett




Intranet esetében az oldalakon használatos képek maximális fájlmérete 150 kB (kilobyte) képenként, de az oldalon elhe-




lyezett képek összmérete az 1500 kB-ot nem haladhatja meg.




HHááttttéérr




Az oldalak hátterének egységesnek kell lennie. A nyitóoldal háttere – amennyiben az arculati kreatív ezt indokolja –




eltérhet az egységesített belsô oldalak hátterétôl.




A fejléc kivételével az oldal lehetôleg ne használjon háttérképeket. A háttér színe minden esetben fehér. A fejlécben,




annak magasságában, szolid háttérminta használata engedélyezett, használata esetén a minta a képernyô széléig kifut.
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TTiillttáássookk




AA  mmeeggaaddootttt  ggrraaffiikkaaii  iirráánnyyeellvveekkttôôll  vvaallóó  eellttéérrééss  ttiillooss!!




Csak a meghatározott színek, színkódok és betûtípusok használhatók annak ellenére, hogy azok azonos beállítások mel-




lett különbözô típusú és márkájú számítógép-konfigurációkon eltérésekkel jelenhetnek meg. 















OLDALSTRUKTURÁLÁSI ÉS SZERKEZETI, SZERKESZTÉSI SZABÁLYOK




TTeecchhnnoollóóggiiaaii  sszzaabbáállyyookk




Az egyes fejlesztések specifikálásánál figyelembe kell venni olyan technológiai szabályokat, mint képernyôfelbontás,




oldalméret és alkalmazható technológiák. Az MNB formális oldalain hangok nem használatosak, kizárólag prezen-




tációs célokból vagy microsite-okon, amennyiben annak célja a kommunikációs elveknek való megfeleltetés.




KKééppeerrnnyyôôffeellbboonnttááss




IInntteerrnneett




Az arculati kreatív tervezésnél elsôdleges szempont, hogy az oldalaknak ezen képernyôfelbontás esetén teljes szé-




lességükben láthatónak kell lenniük úgy, hogy ne jelenjen meg vízszintes görgetôsáv a böngészôben.




A tervezési képernyôfelbontás ezért – a jelenlegi felhasználói statisztikák alapján – 800x600 pixel. 




A tervezési képernyôfelbontás a jövôben az MNB IT képernyôfelbontásra vonatkozó szabványosítása, illetve a fel-




használói szokások változása esetén megváltoztatható.




IInnttrraanneett




A tervezési képernyôfelbontás megegyezik az MNB szabványos munkakörnyezet definíciójában szereplô értékkel.




(Jelenleg ez az érték 1024x768 pixel, 32 bites színmélységgel.)




Az arculati tervezésnél figyelembe kell venni, hogy a tartalom gördítôsávokkal az alapértelmezettnél egy lépéssel




kisebb felbontásban is megjeleníthetô legyen (jelenleg ez 800x600 pixel).




OOllddaallaakk  ttéérrbbeellii  eellhheellyyeezzkkeeddééssee




Az oldal szerkezete és mérete a tervezési képernyôfelbontáshoz igazodik, és más felbontás esetén sem változik. 




Nagyobb felbontás esetén az oldal tartalmi része balra vagy középre zár. Középre zárt oldalak esetén jobb és bal




oldalon fehér margó jelenik meg. 




Az oldal függôlegesen teljes egészében görgethetô, alapállapotban minden fôbb navigációs elemnek látszódnia kell.















OOllddaallaakk  sszzeerrkkeezzeettii  eelleemmeeii




Az oldal a következô fôbb szerkezeti elemekbôl tevôdik össze:




� fejléc      � menühasáb      � szöveges tartalmi rész      � egyéb függôleges hasáb      � lábléc 




AAjjáánnllootttt  hhaassáábbaarráánnyyookk




A menühasáb és a szöveges tartalmi rész függôleges tagolása az oldal 1/5 részeinek különbözô csoportosításából adódik.




Pl.: 1/5 – 3/5 – 1/5 vagy 1/5 – 4/5. A szöveges tartalmi rész ezek után újabb hasábokra osztható, annak megfelelôen, hogy




hány 1/5 részbôl áll. Pl.: 1/5 – 4/5 felosztásnál a 4/5-ös fô tartalmi rész tovább osztható 2 db  2/5-ös részre. 




A menühasábok és a szöveges tartalmi rész grafikailag minden esetben jól különüljön el egymástól (pl. eltérô menüháttér,




vagy lénia használata). A szöveges tartalmi részen belül a hasábok elválasztására lehetôleg ne használjunk grafikus elemeket. 




A menühasáb és a szöveges tartalmi rész közti távolság legalább 30 pixel. A tartalmi rész egyes hasábjai közt a távolság




legalább 15 pixel.
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OOllddaallaakk  lleettööllttééssii  mméérreettéévveell  kkaappccssoollaattooss  kköövveetteellmméénnyyeekk




IInntteerrnneett




A gyors letölthetôség érdekében az MNB internetes fôoldalának maximális mérete 250 kB, a belsô oldalak maximális




mérete 180 kB lehet. Az oldalon található egyéb alkalmazások, letölthetô dokumentumok mérete nincs maximalizálva,




de elérhetôségüknél tájékoztatásul jelölni kell méretüket – például: „PDF (330 kB)”.




IInnttrraanneett




A gyors letölthetôség érdekében az MNB intranetes oldalak maximális mérete 1800 kB lehet. Az oldalon található egyéb




alkalmazások, letölthetô dokumentumok mérete nincs maximalizálva, de 1000 kB felett jelölni kell méretüket – például:




„PDF (1400 kB)”. 




TTiillttáássookk




Az „Oldalstrukturálási és szerkezeti, szerkesztési szabályok” fejezetekben meghatározott oldalstrukturálási szabályozásoktól




való eltérés a legkisebb mértékben sem megengedett.




2 Formális webkommunikációs felületek















FEJLÉC




BBöönnggéésszzôôccíímm




Minden oldalon javasolt a címet tartalmazó <TITLE> HTML TAG használata a következô módon:




Internetcímoldal: <TITLE>Magyar Nemzeti Bank – Honlap</TITLE>




Intranetcímoldal: <TITLE>Magyar Nemzeti Bank – Intranet</TITLE>




AAzz  eemmbblléémmaa  hhaasszznnáállaattaa




Az MNB oldalainak fejlécében kötelezô elem az MNB egyszerûsített emblémája vagy annak sötét alapon lévô változata.




FFiiggyyeelleemm:: az egyszerûsített embléma  sötét alapon nem egyezik meg az egyszerûsített embléma inverz változatával!




title tag az internet




nyitóoldalon




title tag az intranet




nyitóoldalon















AA  ffeejjlléécc  tteerrüülleettéénn  vvaaggyy  aa  ffeejjllééccggrraaffiikkáábbaann  hhaasszznnáálltt  eeggyysszzeerrûûssíítteetttt  eemmbblléémmaa  vvaaggyy  aannnnaakk  ssööttéétt  aallaappúú  vváállttoozzaattaa  eessee--




ttéébbeenn  aa  kköövveettkkeezzôô  sszzaabbáállyyoozzáássookk  éérrvvéénnyyeesseekk::




� az egyszerûsített embléma minimum 170 pixel szélesen kell megjelennie,




� az egyszerûsített emblémának a képernyô felsô szélétôl minimum 15 pixel távolságban kell elhelyezkednie,




többi oldala körül kötelezôen üresen hagyandó terület minimum 9 pixel.




� internet: a fejlécben használt egyszerûsített emblémának minden esetben linkként kell mûködnie és az MNB




internetes honlapjának kezdô oldalára kell mutatnia,




� intranet: a fejlécben használt egyszerûsített emblémának minden esetben linkként kell mûködnie és az MNB




intranet nyitóoldalára kell mutatnia.




JJaavvaassoolltt  eellhheellyyeezzééss::




� az emblémát javasolt az oldalhoz, vagy a bal oldali hasábhoz képest balra igazítani 




FFeejjllééccggrraaffiikkaa




A fejléc minden felbontás esetén az oldal széléig fut. 




A fejléc képei használat esetén monotone zöld színben jelennek meg, minden esetben jobbra zárnak és bal oldalon bele-




mosódnak a háttérbe. 




A fejlécben használatos – az adott oldal témájára jellemzô – képelem alul, felül és jobboldalt zár a fejlécre, és annak




legalább 30, legfeljebb 50 százalékát foglalja el. A képeknek minden esetben egyértelmûen utalniuk kell az adott




témakör tartalmára.




A fejlécnek minden egyes oldalon ugyanazon méretben és térpozícióban kell megjelennie! 




2 Formális webkommunikációs felületek




embléma a fejléc fölött




title tag 




a belsô oldalakon















A fejléc teljes magassága nem haladhatja meg a 262 pixelt!
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SZÖVEGES TARTALOM FORMAI SZEMPONTJAI




SSzzöövveeggeess  ttaarrttaalloomm  mmeennnnyyiissééggee




Az MNB oldalain a megfelelôen áttekinthetô tartalom érdekében a szöveges tartalmi rész mennyisége egy oldalon 




nem haladhatja meg az 1200 szót vagy a 10 000 karaktert. 




Az oldalak áttekinthetôségének érdekében célszerû továbbá 800x600 pixel képernyôfelbontás esetén a szöveges tartal-




mat 6 képernyôoldalban maximalizálni. (Ez megközelítôleg 3000 pixel „oldalmagasságot” jelent).




Ennél hosszabb tartalom esetén az oldalt több részoldalra szükséges bontani, mely részoldalakra ugyanazon szabályok 




vonatkoznak, mint az egyes oldalakra.




SSttrruukkttuurráálláássii  sszzaabbáállyyookk




Az oldal tartalmának olvashatósága legfôképpen a szöveg tagoltságán múlik.




EEnnnneekk  kköövveettkkeezzttéébbeenn  aa  sszzöövveeggeess  ttaarrttaallmmaakk  sszzeerrkkeesszzttéésséérree  aazz  aalláábbbbii  iirráánnyyeellvveekk  vvoonnaattkkoozznnaakk::




� hosszú, 10-nél több soros folyószöveget a szöveg értelmi strukturálása mellett, a jobb áttekinthetôség




érdekében bekezdésekre kell bontani,




� az egyes bekezdéseknek saját címek adhatók (pl. aláhúzott, az adott helyen használatos típusú betûvel




kialakítva).




TTöörrddeellééssii  sszzeemmppoonnttookk  




A tördelésnek és hasábkezelésnek minden esetben a könnyû tájékozódást és áttekinthetôséget kell szolgálnia. 




A szövegek tördelése minden esetben balra zárt vagy kiegyenlített. A tartalmilag vagy logikailag különbözô elemek 




egymástól vizuálisan is elkülönülnek, tagolódnak. Az elemek tagolásánál vízszintes léniák használata javasolt.




Az oldalak szerkesztése során az oldalstrukturálási szabályok és az oldalméretek megtartásának messzemenô figyelem-




bevételével kell eljárni. 















KKééppeekk  hhaasszznnáállaattaa  aazz  oollddaallttaarrttaalloommbbaann  




Képek használatakor figyelembe kell venni a használható képformátumokkal, színekkel, méretekkel kapcsolatos elôírá-




sokat, azoktól eltérni nem lehet.




AA  sszzöövveeggeess  ttaarrttaalloommbbaann  eellhheellyyeezzeetttt  kkééppeekk  hhaasszznnáállaattáávvaall  kkaappccssoollaattooss  iirráánnyyeellvveekk::




� az egy hasábban használatos képek összes szélessége ne haladja meg az adott hasáb szélességét,




� amennyiben a kép mérete meghaladja a hasáb méretét, úgy a hasábban a kép lekicsinyített változatát kell




használni, melyre kattintva a kép elôreugró (pop-up) ablakban, eredeti méretben jelenhet meg,




� amennyiben a kép nem önmagában, hanem illusztrációként jelenik meg, úgy a szöveges tartalomban használt




kép magassága nem haladhatja meg az adott hasábban szereplô szöveg magasságát,




� egy (kb. 10 soros) szöveges bekezdésben maximum 1 kép szerepelhet,




� a képek szolid, 1 px széles szürke (#646464) kerettel jelenjenek meg.




aa  sszzoolliidd  kkeerreetteess  kkééppeekk  ddeeffiinniiáálláássaa  aa  ssttíílluussllaappoonn  ((CCSSSS))::  




img.pic { border: 1px solid #646464; }




hhaasszznnáállaattaa  aa  HHTTMMLL  kkóóddbbaann::




<img class="pic" src="images/press_20040528.jpg">




a folyószövegben a képeket a szövegtôl vízszintesen és függôlegesen is minden oldalról 5-5 pixel távolságra kell eltartani 




HHTTMMLL  eelleemmeekkkkeell  aazz  55ppxx  eellttaarrttááss  aa  kköövveettkkeezzôô  mmóóddoonn  éérrhheettôô  eell::




<img class="pic" src="images/press_20040528.jpg" vspace="5" hspace="5">















TTáábblláázzaattookk  hhaasszznnáállaattaa  aazz  oollddaallttaarrttaalloommbbaann  




A táblázatok szélessége nem haladhatja meg a szöveges tartalmi rész hasábjának szélességét.




A cellák háttérszíne nem térhet el az arculatban használható háttérszínektôl.




A táblázat és a cellák keretének színei az arculati kézikönyv grafikák és szövegek számára elôírt színei lehetnek.




A táblázatban használt szövegekre is érvényesek az arculatban meghatározott szabályok, azzal a kiegészítéssel, 




hogy a cellákon belül a szövegnek a cellát határoló kerettôl minimum 3 px-re el kell tartaniuk.




BBeevviitteellii  mmeezzôôkk  ééss  mmeennüüvváállaasszzttóókk  ((ffoorrmmookk))




A beviteli mezôt és menüválasztót határoló felületek színei megegyeznek a webarculati kézikönyv által a hátterek




számára elôírt lehetséges színekkel. A háttér minden esetben egyszínû, és grafikát, sok színbôl, árnyalatból álló képet




nem tartalmazhat. A beviteli mezôk háttérszíne mindig fehér, a karakterek színe fekete vagy szürke. 




EEllôôrreeuuggrróó  ((ppoopp--uupp))  aabbllaakkookk




Az MNB oldalain elôreugró ablakok használata kerülendô, de kivételes esetekben engedélyezett.




Engedélyezett az elôreugró ablakok használata:




� az oldal nyomtatható verziójának kérése esetében,




� nagyítható képillusztrációk esetében (az oldalban található képre kattintva a nagyított kép elôreugró ablak-




ban jelenik meg),




� olyan táblázatok esetében, melyek szélessége nem felel meg az arculati elôírásokban foglaltaknak,




� egyéb esetben, amikor a megjelenítendô tartalmat nem lehetséges úgy betördelni a szöveges tartalmi




részbe, hogy az oldal struktúrája és egysége ne sérüljön.















Az elôreugró ablakok esetében használható színek megegyeznek az arculathátterek számára elôírt lehetséges színekkel. 




Az elôreugró ablakok esetében használt betûtípus esetenként (pl. az oldal nyomtatható verziójának esetében) eltérhet 




a webarculati kézikönyvben meghatározott használható betûtípusoktól.




TTiillttáássookk  




A „Szöveges tartalom formai szempontjai” fejezetben meghatározott formai szabályozásoktól való eltérés csak akkor




megengedett, ha a formai szabályokért felelôs Kommunikációs önálló osztály ezt kifejezetten kéri.















LÁBLÉC




LLáábblléécc  hhaasszznnáállaatt




Lábléc használata javasolt, de nem kötelezô.




Használata esetén teljes magassága maximum 40 pixel legyen, igazodjon az oldal struktúrájához, és minden egyes




oldalon ugyanazon méretben és térpozícióban jelenjen meg.




A lábléc elrendezése kövesse az oldal felépítését, a fejléc és egyéb elemek elrendezését, és mind formailag, mind arcu-




latilag illeszkedjen a honlap arculatához: ne bontsa meg az arculati egységet.
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A NAVIGÁCIÓ MEGJELENÍTÉSE AZ MNB OLDALAIN




KKöövveetteellmméénnyyeekk  aa  nnaavviiggáácciióóvvaall  sszzeemmbbeenn




� a felhasználó a honlap bármely oldalára belépve a fogadó képernyôn a gördítôsáv használata nélkül talál-




ja meg a fômenü rendszerét („hol a menü?”),




� a felhasználó a menürendszer segítségével egyértelmûen lássa át az oldalon található tartalmat („mit




találok itt?”),




� a felhasználó a tartalmat egyértelmûen rögzített úton érje el („hogyan érhetem el?”),




� a képernyôn jól láthatóan különüljenek el a fô-, illetve al-, valamint a szolgáltatás navigációt segítô menük: 




a felhasználó minden képernyôn határozottan megállapíthassa a pontos tartózkodásának helyét („hol




vagyok?”).




Az egyértelmûség fenti követelményeinek célravezetô eszköze, ha az átlátható navigálás végett szín vagy egyéb más 




kiemeléssel minden esetben jelezzük a felhasználó számára, hogy éppen mely menüpontban tartózkodik.




Tartalmi részeket elválasztó vízszintes vagy függôleges menü kizárólag a fejlécben, illetve a menühasábokban fordul-




hat elô. Bizonyos esetekben a fô tartalmi részen is szerepelhetnek felsorolás jellegû linkek, pl. cikkek címei, kapcso-




lódó linkek.  




a fô tartalmi




részen is 




szerepelhetnek 




felsorolás jellegû




linkek




kijelölt almenüpont




jelöletlen




almenüpont















FFôômmeennüü  kkiiaallaakkííttáássáánnaakk  kköövveetteellmméénnyyeeii




Arculati szempontból az oldalon belüli elhelyezkedést tekintve a navigáló fômenü az MNB honlapján állandó, domináns




helyen és helyzetben kerüljön kialakításra. A menü tervezésekor maximálisan figyelembe kell venni az oldalszerkezet




felépítésére, a menü, ill. a menüpontok betûtípusára és színeire vonatkozó szabályozásokat.




A fômenü javasolt elhelyezése: 




� FEJLÉC alsó 1/3-ada, legalább 12 pixel magasságban alulról illesztve, 




� BAL oldali hasáb felülrôl illesztve.




AAllmmeennüü  kkiiaallaakkííttáássáánnaakk  kköövveetteellmméénnyyeeii




Az almenü – azaz a fômenübôl nyíló újabb menüszint – jól látható módon (színben, vagy térben, vagy a kettô kombiná-




ciójával) különüljön el a fômenütôl és annak tartalmától úgy, hogy vegye figyelembe a színek és betûtípusok




használatára, valamint a formai szempontokra vonatkozó szabályozásokat.




Az almenü javasolt elhelyezése: 




� FEJLÉC alsó 1/3-ada, legalább 10 pixel magasságban alulról illesztve, 




� BAL oldali hasáb, a fômenü elemei között, mellett vagy alatt. 




fômenü 




elhelyezése




bal oldali hasábban 




almenü elhelyezése




fômenü elemei




között















SSzzoollggáállttaattáássnnaavviiggáácciióó  eellhheellyyeezzééssee  




A szolgáltatásnavigáció lehetôvé teszi a felhasználónak, hogy az oldal kínálta alapbeállításokon, illetve alapszolgáltatá-




sokon a lehetô legegyszerûbb és legközvetlenebb módon igazodjon el. 




IIllyyeenn  sszzoollggáállttaattáássookk:: oldaltérkép, szabadszavas keresés, nyelvválasztás stb.




Ezen szolgáltatásokra utaló menüpontok térbeli elhelyezése nem kötött.




A szolgáltatásokra utaló menüpontok elhelyezésével kapcsolatos fôbb irányelvek:




� jól különüljenek el az oldal egyéb tartalmi elemeitôl, 




� minden oldalon ugyanazon a helyen és módon legyenek a felhasználó által elérhetôek.




TTiillttáássookk




A következôkben példák láthatóak a helytelenül alkalmazott navigációra.















MEGJELENÉS INTERNETES MÉDIAFELÜLETEKEN




AAzz  eemmbblléémmaa  hhaasszznnáállaattaa




Az MNB internetes médiafelületen történô megjelenése esetén, a médiafelületen kötelezôen használatos elem az MNB-embléma.




Az embléma kizárólag egyszínû fehér háttéren, az embléma sötét alapú változata kizárólag egyszínû zöld háttéren jelenhet meg.




FFiiggyyeelleemm:: az alapembléma sötét alapon nem egyezik meg az alapembléma inverz változatával!




Ha az alapembléma 531x219 pixelnél nagyobb, az alapemblémát kell használni, ha kisebb, az egyszerûsített emblémát.




Az embléma fekvô formátumú médiafelület esetén a felület bal oldalához zár, álló formátumú felület esetén a felület




tetejéhez zár. 




A minimálisan megjeleníthetô emblémaméret:




� magasság: minimum 70 px




Az embléma méretarányai nem változhatnak!




SSzzíínnhhaasszznnáállaatt




Internetes médiafelületeken való megjelenés esetén használatos alapszínek:




MNB zöld MNB szürke1 MNB fehér




RGB-színbontás




Red 0




Green 75




Blue 20




Hexa #004B14




RGB-színbontás




Red 100




Green 100




Blue 100




Hexa #646464




MNB szürke2




RGB-színbontás




Red 127




Green 127




Blue 127




Hexa #808080




RGB-színbontás




Red 255




Green 255




Blue 255




Hexa #FFFFFF















BBeettûûttííppuuss--hhaasszznnáállaatt




Text formátumú médiafelület esetén használatos betûtípus a Verdana (normál, félkövér). 




Képfeliratok esetében a használatos betûtípus a Garamond (normál, félkövér, dôlt). A betûtípusok színe világos háttér




esetén szürke, sötét háttér esetén fehér lehet.




HHááttttéérrhhaasszznnáállaatt




Az internetes médiafelületeken alkalmazott hátterek lehetnek:




� egyszínû zöld,




� egyszínû fehér,




� zöld alapon világoszöld színû alnyomatként megjelenô emblémarészlet,




� fehér alapon világosszürke színû alnyomatként megjelenô emblémarészlet,




� fehér–szürke vagy fehér–zöld színátmenet.




Egy felületen több különbözô háttér is megjelenhet, de összesen maximum három.




PPééllddáákk  aazz  iinntteerrnneetteess  mmééddiiaaffeellüülleetteekkeenn  vvaallóó  mmeeggjjeelleennééssrree















MEGJELENÉS TÁRSINTÉZMÉNYEK OLDALAIN




Társintézmények weboldalain történô megjelenések esetében – a felület arányainak, illetve méreteinek függvényében – 




az alábbi grafikák használatosak:




Világos alapon a sötét, sötét alapon a világos grafika használható.




A grafikák minden esetben linkként kell hogy mûködjenek, és az MNB nyitóoldalára kell hogy mutassanak. 




Kattintás esetén az MNB nyitóoldala minden esetben új ablakban kell hogy megnyíljon.




HHTTMMLL--ppééllddaa::




<a href=http://www.mnb.hu target=”_blank”><img src=”mnb_tars.jpg” alt=




”Magyar Nemzeti Bank” border=0 ></a>
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ALKALMAZHATÓ TECHNOLÓGIÁK




IInntteerrnneett




Az internetes oldalakon alkalmazható programnyelvek meghatározásakor két fontos szempontot szükséges 




szem elôtt tartani:




� a lehetô legtöbb felhasználó böngészhesse úgy az oldalakat, hogy az oldalra tervezett funkciók, szolgáltatá-




sok, vizuális elemek hibátlanul jelenjenek meg,




� a fejlesztôk részére biztosítsuk azokat a technológiai lehetôségeket, melyekkel az oldalon tervezett funkciók, 




szolgáltatások, megjelenítések a lehetô legkorszerûbb módszerrel kivitelezhetôek.




AA  ffeennttii  kkéétt  sszzeemmppoonntt  ooppttiimmaalliizzáálláássáánnaakk  eerreeddmméénnyyeekkéénntt  aa  jjaavvaassoolltt  pprrooggrraammnnyyeellvveekk::




� HTML 4.00–4.01 verziók




� JavaScript 1.3 verzió




A Javascript 1.3 script nyelvet a Netscape Navigator 4.5 és afeletti verziója, az Internet Explorer 5.0 és afeletti verziója




értelmezi helyesen.




2004-ben a felhasználók kevesebb mit 4 százaléka használja a fenti böngészôverziók alatti verziószámú böngészôprog-




ramokat.




AAzz  eeggyyeess  bböönnggéésszzôôpprrooggrraamm  vveerrzziióókk  mmeeggjjeelleennéésséénneekk  éévvee  ééss  JJaavvaaSSccrriipptt--kkoommppaattiibbiilliittáássuukk::




AA  HHTTMMLL--ssppeecciiffiikkáácciióókk  mmeeggjjeelleennééssii  iiddeejjee::




HTML verzió Megjelenés




HTML verzió Megjelenés




HTML 3.2 1997. jan. 14.




HTML 4.0 1998. ápr. 24.




HTML 4.01 1999. dec. 24. 




Böngészô Év JavaScript verzió




Netscape Navigator 2.0 1995 JavaScript 1.0




Microsoft Internet Explorer 3.0 1996 JavaScript 1.0 (JScript 1.0)




Netscape Navigator 3.0 1996 JavaScript 1.1




Netscape Navigator 4.0 1997 JavaScript 1.2




Microsoft Internet Explorer 4.0 1997 JavaScript 1.2 (JScript 3.0)




Netscape Navigator 4.5 1998 JavaScript 1.3




Microsoft Internet Explorer 5.0 1999 JavaScript 1.3 (JScript 5.0)















IInnttrraanneett  




Az intranetes oldalakon alkalmazható technológiák meghatározásakor a következôket kell figyelembe venni:




� Csak olyan technológia használható, amely a portálmotor számára – jelenleg Microsoft Shaerepoint Portál 




Server  2003 – értelmezhetô.




� A választható technológiák közötti döntés esetében a technológia belsô fejlesztôi támogatottságát figyelem-




be kell  venni.




� A kapcsolódó alkalmazásokat az elôzô technológiákkal együttmûködni képes és az MNB fejlesztési gyakor-




latában alkalmazott eszközökkel kell megvalósítani (jelenleg Microsoft Visual Studio .NET eszközkészlet).




� A kliens oldali technológiákra és eszközökre az MNB szabványos munkakörnyezet definíciójában szereplô 




korlátozások a meghatározóak (jelenleg Microsoft Internet Explorer 6.x, az alkalmazott házirendek szerinti 




korlátozásokkal).















TECHNOLÓGIAI KORLÁTOZÁSOK




Az internetes és intranetes oldalakon olyan tartalmak publikálása preferált, melyekhez JAVA applet, FLASH-, illetve




egyéb telepítendô plugin használata nem szükséges. Kivételt ez alól az olyan publikálandó tartalmak képezhetnek,




melyek kifejezetten megkívánják a fenti technológiák használatát. Ezen technológiák használata esetén minden esetben




az MNB Kommunikációs önálló osztályának hozzájárulása szükséges, és maximálisan meg kell felelni az MNB biztonsá-




gi elôírásainak. 




BÖNGÉSZÔKOMPATIBILITÁS




Az oldalak és az oldalnavigáció technológiájának kialakításakor a 4.1 és 4.2 pontban leírtakon túl úgy kell eljárni, hogy




a következô böngészôtípusok esetében 




� Mozilla 1.2.1 (Win32, Mac OS X, ,Mac OS9, Linux),




� Internet Explorer 6 (Win32),




� Internet Explorer 5 (Mac OS X, Mac OS 9),




� Opera 7 (Win32, Linux),




� Netscape 4.5 (Win32, MacOS 9, Linux),




� Safari (Mac OS X).




aa  kköövveettkkeezzôô  ffuunnkkcciióókk  mmiinnddeenn  eesseettbbeenn  hhiibbaaüüzzeenneett  nnééllkküüll  mmûûkkööddjjeenneekk::




� fô- és almenük, menüpontválasztások,




� pontos és teljes tartalommegjelenítés,




� beviteli mezôk, menüválasztók (FORM),




� elôreugró ablakok (POP-UP),




� stíluslapok használata (CSS)















MNB WEBARCULAT – HTML FORMÁTUM




Az MNB Webarculat HTML formátumban is elkészült, és ez megtalálható a Kommunikációs önálló osztálynál.




A HTML formátumú kézikönyv a CD fôkönyvtárában található „index.html” fájlra történô kattintással indítható el.




A HTML formátumú kézikönyv megtekintéséhez bármely olyan személyi számítógépes konfiguráció alkalmas, melyen




Internet Explorer 5 vagy ezzel a böngészôvel azonos vagy magasabb verziószámú kompatibilis böngészôprogram, és




annak alapfunkciói telepítve vannak.
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1 Az MNB jelenleg alkalmazott műszaki-technikai és szoftver 
infrastruktúrája 




1.1 Műszaki elemek 




1.1.1 Végfelhasználói munkaállomások 




 
Az MNB központban minimum PIV 2 GHz processzorú személyi számítógépek, 1024 MB 




memóriával, 17" monitorral és 1280x1024 képernyőfelbontással, magyar nyelvű billentyűzettel, 
egérrel. Munkaállomásokon közvetlen floppy diszk és CD-ROM, általában cserélhető tároló 
használata nem engedélyezett, a lokális diszk elérése is, a csoportos házirend szabályozásával 
részben korlátozott. Ezek a számítógépek image alapú, automatikus Business Desktop 
Deployment (BDD) eljárással készülnek, ezért számítani kell a számítógépek évenként egyszeri, 
esetleg kétszeri teljes újratelepítésére. Az alap kliens telepítés módja image-alapú, egyedi 
szoftvertelepítés az MNB szoftverkönyvtárában található automatizált telepítő csomagok 
alkalmazásával támogatott, de ez is csak igénykezelési eljáráson keresztül hajtható végre. 




1.1.2 Nyomtatók 




 
A nyomtatók számítógépes hálózaton keresztül érhetők el, egyedi esetben és elbírálást 




követően lehetséges lokális nyomtató használata. A hálózati nyomtatók a HP JetDirect eszközzel 
kapcsolódnak a hálózatra, és TCP/IP printing vagy HTTP printing protokoll segítségével 
használhatók.  




1.1.3 Hálózat 




 
A számítógépes hálózaton a következő protokollokat lehet használni: 




 Kapcsolt Ethernet helyi hálózat a kiszolgálókon 1Gb/s, a munkaállomásokon 100 
Mb/s („Half Duplex”) sebességgel; 




 Kötelező TCP/IP alapú protokoll használata; 




 DHCP és DNS szolgáltatások, SSL támogatással; 




 Kiszolgálók elérése standard protokollok használatával: 




o file szerver: SMB-TCP 




o levelező rendszer MS Exchange: SMTP tartalomszűrten 




o Intranet rendszer: TCP8080, egyes IIS kiszolgálók elérése WEBDAV-on 




o Engedélyezett zónákban Internet elérés: http-proxy(TCP8080), valamint 
kivételkezelt esetekben HTTPS(TCP443) 




 SOAP alapú Web service protokoll; 
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 Az RDP protokoll (RDP1 használat lehetséges különböző belső hálózati 
szegmensek között tűzfalon keresztül is terminál szolgáltatás vagy virtuális gépek 
elérésére). 




1.1.4 Üzembiztonság, skálázhatóság 




 
Az MNB, a kiszolgáló oldalon, a kívánt megbízhatóságot (ha az alkalmazástól elvárt 




rendelkezésre állás ezt indokolja) vagy bővíthetőséget a szerver-számítógépek fürtözésével éri el 
(aktív-aktív, aktív-passzív, NLB fürtök alkalmazása). 




 
A skálázhatóságot a szerverek tekintetében a rendszer paramétereinek rugalmas 




kezelhetősége, a memória és processzorhasználat változtathatósága és a jobb prioritás 
módosíthatósága biztosítja, emellett az ésszerű erőforrás-gazdálkodás megkövetelte egyre több a 
kiszolgáló virtualizációját is.  




 




1.1.5 Fizikai adattárolás 




Az adattárolás központi, hibatűrő adattárolón történik, az szerverek és az adattároló közötti 
adat-utak duplikáltak. Szükség szerint az adatok távoli telephelyre való tükrözésével katasztrófa-
tűrő megoldás is kialakítható. 




1.1.6 Felhasználók azonosítása, jogosultsági modell 




 
A felhasználók azonosítását a kliens oldali operációs rendszer végzi, az alkalmazások az 




operációs rendszertől kérik el a felhasználó azonosságát. A gyakorlatban ez Active Directory 
integrált rendszerek használatát jelenti. 




A jogosultsági modellnek szerepkörökön kell alapulnia. 
A biztonsági szempontból érzékeny műveleteknél – ilyenek pl.: az üzleti folyamatokra 




épülő rendszerek – a felhasználó személyének erősebb azonosítása, illetve a bizonyíthatóság 
megvalósítása érdekében a Public Key Infrastruktúrán alapuló elektronikus aláírása megkövetelt. 




1.1.7 Alkalmazásfelügyelet, biztonság 




 
Az Intel szerverek felügyeletét Microsoft System Center Operations Manager (SCOM) látja 




el. A munkaállomások távoli telepítését, további felügyeletét System Management Server (SMS) 
végzi, az operációs rendszer valamint Microsoft Office komponensek javítócsomagjainak 
telepítését biztonsági frissítéseket pedig a Windows Server Update Services (WSUS) támogatja. 
Vírus és SPAM figyelésről a TrendMicro OfficeScan felügyeleti eszköze gondoskodik. 




A UNIX szervereket és az azokon működő adatbázisokat, rendszereket a HP 
OpenView/ITO felügyeli. Vírusvédelmet a Sophos biztosítja.  




 




                                                 
1  Az adott technikai megoldástól függően hasonló célra más protokoll használata – pl. ICA – engedélyezési és 




tesztelési eljárás után lehetséges. 
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1.2 Operációs rendszerek 




1.2.1 Végfelhasználói munkaállomások 




 
Windows XP Professional (angol, 32 bites) operációs rendszer szervizcsomagokkal (SP3) és 




hotfix-ekkel folyamatosan frissítve az MNB biztonsági és menedzselési szabványai szerint 
konfigurálva (Windows2003 / Windows XP csoportos házirendek és egyéb korlátozások). 




Célirányos feladatokra, egyedi engedélyezési és jóváhagyási eljárást követően más is 
használható: pl.: 64 bites operációs rendszer, Vista, stb. 




 




1.2.2 Intel alapú kiszolgálók 




 
Windows Server 2000 és Windows Server 2003 (angol) operációs rendszer 




szervizcsomagokkal folyamatosan frissítve, az MNB biztonsági és menedzselési szabványai 
szerint konfigurálva (Windows2003 / Windows XP csoportos házirendek és egyéb korlátozások). 




 




1.2.3 UNIX kiszolgálók 




 
IBM AIX, SUN Fire és HP IX 
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2 Alkalmazói rendszerek, szoftverkomponensek, környezet 
 




2.1.1 Végfelhasználói munkaállomások 




 
 




BDD –vel telepített SW komponensek: (O2K7-el jelölt az Office 2007 –et tartalmazó alap-image 
komponensei) 




 
Operációs rendszer: 




 Windows XP Professional SP3 
 
Kiegészítők: 




 Windows 2000 Terminal Server kliens 




 Internet Explorer 6.0 
o O2K7: Internet Explorer 7.0 




 Microsoft .NET Framework 1.1 SP1, 




 Microsoft .NET Framework 2.0 SP1, 




 Microsoft .NET Framework 3.0 SP1, 




 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1, 




 ActivCard ActivClient 6.0 vagy 6.1 SP2, 




 Windows Installer 3.1, 




 Windows Media Player 10  
o O2K7: Windows Media Player 11 




 Adobe Flash Player 




 Adobe Schock Wave Player 




 Java SE Runtime Environment 6.0 Update 6 
o O2K7: Java SE Runtime Environment 6.0 Update 7 
o O2K7: Microsoft Silver Light 2.0.  
o O2K7: Microsoft Visual C ++ 2005 Redistributable 




 
Irodai alkalmazások (angol nyelvű irodai szoftvercsomag szervizcsomagokkal folyamatosan 




frissítve) 




 Microsoft Office XP Professional, (SP1+SP2+SP3+Upgrade), 
o néhol Outlook 2003 
o O2K7: Office Professional Plus 2007  




 Microsoft Office Proofing Tools 2002 (10.0.2701.06) 
o O2K7: Microsoft Office Proofing Tools Kit 2007 (12.0.4518.1070) 




 Adobe Acrobat Reader 8.0, 
o O2K7: Adobe Acrobat Reader 9.0 




 Microsoft Visio Viewer 2007,  




 Microsoft Office XP PIAs, 
o O2K7: Microsoft Office XP PIAs (régebbi web alkalmazások 




használatához) 




 Microsoft Office Web Components,  




 Personal Web Access Service Pack for MS Project Server 2003,  
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 Office File Format Converter,  




 Remove Hidden Data Tool for Office 




 WinZip 9.0 
 
További alap-image alkalmazások 




 Centura Runtime 1.1.9, 




 SPT font készlet, 




 SAP Frontend 6.40, 
o SAP Frontend 6.40 Compilation 2, 




 Oracle 7 (Release 7.3.4), 




 SQL Net Client 2.3.2.1.0, 




 MonDoc Client 2.0.4.11 
o O2K7: MonDoc Client 2.0.5.0035 




 MS Network ScanGear 1.6 
o O2K7: MS Network ScanGear 2.2 




 HP Open View Service Desk Client 5.10.112 




 AB.DigitSign 1.0 
o O2K7: AB.DigitSign 2.0 




 Audata 2007 (SW ellenőrző alkalmazás) 
 
Smart kártyás logon (Windows XP / Windows 2000) a Windows 2000 Kerberos-on 




keresztül történik. Ehhez szükséges infrastruktúra: ActivCard ActiveClient 6.0, és 6.1 SP2 Smart 
kártyaolvasó és kártya, Public Key Infrastruktúra (PKI) smart kártyában tárolt privát kulccsal és 
X.509 tanúsítvánnyal elektronikus aláíráshoz és titkosításhoz (az MNB munkatársai 
alapcsomagként csak a bejelentkezéshez és az elektronikus aláíráshoz szükséges tanúsítványokkal 
rendelkeznek). 




2.1.2 Intel alapú kiszolgálók 




 
Az MNB infrastruktúrája Windows 2003 PKI CA-t tartalmaz, amely a Windows 2003 




Active Directory sémára épül. Továbbá Microsoft Exchange 2003 Server, IIS 6.0, Sharepoint 
Portal Server 2003, BizTalk Server 2006 Standard Edition, Reporting Services + SP1, HP Open 
View Service Desk 5.1 szervertermékek állnak rendelkezésre. Engedélyezett zónákból 
Internetezési lehetőség ISA 2004 (Internet Security and Acceleration Server) keresztül. 




 




2.1.3 Third-party termékek 




 
Janus Web ASP.NET Server Controls Suite V1.5 
Janus WinForms Controls Suite V2.0 
 




2.1.4 Adatbáziskezelők 




 
Microsoft SQL*Server 2005 adatbázis-kezelő szervizcsomagokkal folyamatosan frissítve. 




Oracle RDBMS 10gR2 adatbázis-kezelő. 
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Az ajánlati dokumentáció 


III. fejezete

NYILATKOZATMINTÁK


AZ AJÁNLATHOZ CSATOLANDÓ DOKUMENTUMOK

1. Oldalszámokat is feltüntető tartalomjegyzék;


2. Ajánlati lap (az 1. számú melléklet kitöltésével);

3. Információs lap (a 2. számú melléklet kitöltésével);

4. Nyilatkozat az ajánlatra és a szerződésre vonatkozólag (a 3. számú melléklet kitöltésével);


5. Az ajánlatkérés 8. pontja alapján a kizáró okok hatálya alatt nem állásról szóló nyilatkozat (a 4. számú melléklet kitöltésével); 

6. Az ajánlatkérés 9. pontja alapján a szakmai alkalmasság szerinti nyilatkozatok (az 5. és 6 számú melléklet kitöltésével); 

7. Nyilatkozat alvállalkozó bevonására vonatkozólag (a 7. számú melléklet kitöltésével) Nemleges nyilatkozat is csatolandó!;


8. Amennyiben az ajánlattevők közös ajánlatot tesznek, az erről szóló nyilatkozat (a 8. számú melléklet kitöltésével); 




9. Amennyiben az ajánlattevők közös ajánlatot tesznek, csatolandó a közös ajánlatot benyújtó ajánlattevők által kötött megállapodás egyszerű másolatban, amely tartalmazza az egyetemleges felelősségvállalásra és a feladatmegosztásra vonatkozó, valamennyi ajánlattevő által cégszerűen aláírt kötelező érvényű nyilatkozatot, illetve a közös képviselő meghatalmazását.


Az ajánlathoz csatolandó egyéb dokumentumok

· Az ajánlattevő (adott esetben: közös ajánlattevő, a teljesítés során bevonni kívánt alvállalkozó) aláírási címpéldánya(i)nak (fény) másolata;

· Az ajánlattevőnek, az ajánlattételi határidőt megelőző 60 napnál nem régebbi –cégkivonatának (fény) másolata vagy a Céghírekből nyomtatott példánya; egyéni vállalkozó estén a Vállalkozói igazolvány egyszerű másolata;


1. számú melléklet


ajánlati LAP


		Ajánlattevő neve:  


Ajánlattevő székhelye: 


Telefon:


Telefax:


E-mail cím:


Pénzforgalmi jelzőszám:

		………………………………………………………………….…..


……………………………………………………………………...


……………………………………………………………………...


……………………………………………………………………...


……………………………………………………………………...


……………………………………………………………………...





A Magyar Nemzeti Bank, mint ajánlatkérő által ”Értékpapír adatok adatbázis architektúrájának javítása”  tárgyban megindított beszerzési eljárásban ajánlattevőként az alábbi ajánlatot teszem:

A kért ellenszolgáltatás összege:


		Megnevezés

		Nettó Ajánlati 


összár

		



		Értékpapír adatbázis-architektúrájának teljes körű javítása

		

		Ft





…………….., 2010. ……………………….



……………………………..



cégszerű aláírás


2. számú melléklet

INFORMÁCIÓS LAP


		Cég neve:

		



		Adószáma:

		



		Pénzforgalmi jelzőszáma
:

		



		Címe (székhelye):



		-irányítószám:

		



		- település:

		



		- utca, házszám:

		



		- telefonszám:

		



		- telefaxszám:

		



		- Központi e-mail cím:

		



		- Internet (URL) cím:

		



		Cégjegyzésre (aláírásra) jogosult személy(ek):



		- neve:

		



		- beosztása:

		



		- közvetlen telefonszáma:

		



		Az eljárásban és nyertesség esetén a teljesítés során kapcsolattartó személy:



		- neve:

		



		- közvetlen telefonszáma:

		



		- telefax száma:

		



		- közvetlen e-mail címe:

		



		Felelős vezető a Vállalkozási szerződés 7. számú melléklete szerint:



		- neve:

		



		- közvetlen telefonszáma:

		



		A Vállalkozási szerződés VII „Biztosítás” fejezete szerint:



		- Rendelkeznek-e a minimum bruttó vállalkozói díjnak megfelelő összegű felelősségbiztosítással?


		igen  FORMCHECKBOX 
           nem  FORMCHECKBOX 




		- Amennyiben rendelkeznek a minimum bruttó vállalkozói díjnak megfelelő összegű felelősségbiztosítással a Biztosító társaság pontos neve:

		……………………………………………………………………..



		A Vállalkozási szerződés VIII. fejezete alapján a jótállás időtartama:

		…… hónap





3. számú melléklet

Nyilatkozat az ajánlatra és a szerződésre vonatkozólag


Alulírott …………………..………. mint a(z) ……………………….…………… (ajánlattevő/közös ajánlattevő
) cégjegyzésre jogosult képviselője felelősségem tudatában


n y i l a t k o z o m,


a. hogy a Magyar Nemzeti Bank, mint ajánlatkérő által megindított ”Értékpapír adatok adatbázis architektúrájának javítása”  tárgyú beszerzési eljárásban részt kívánunk venni.

b. tudomásul vesszük, hogy a megadott ajánlati feltételek ránk, mint ajánlattevőre nézve kötelező érvényűek.

c. tudomásul vesszük, hogy az ajánlatkérő az ajánlati ár vonatkozásában e-aukciót folytat le.


d. kijelentjük, hogy ajánlatunkat az ajánlattételi határidő lejártától kezdődően 60 napig fenntartjuk, és az ezen időszak alatt bármikor elfogadható.


e. kijelentjük, hogy az ajánlatkérésben és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelményt, utasítást, kikötést, jogszabályt és a műszaki követelményekben megadott feltételeket megismertük, megértettük a jelen nyilatkozattal elfogadjuk. Az ajánlatkérés, valamint a dokumentáció alkalmas volt arra, hogy megfelelő ajánlatot készíthessünk, és ajánlatunkat ennek figyelembe vételével tesszük.


f. kijelentjük, hogy az ajánlatunkban tett nyilatkozataink a valóságnak megfelelnek. 


g. nyilatkozunk, hogy a megajánlott munkára megfelelő jogosultsággal és szakértelemmel rendelkezünk.


h. kötelezettséget vállalunk arra, hogy amennyiben ajánlatunk elfogadásra kerül, úgy az ajánlatkérővel változtatás nélkül megkötjük az ajánlati dokumentációban található szerződést és a munkát az Ajánlati lapon szereplő fix vállalkozási díj ellenében elvégezzük.

……………, 2010. ……………………….



……………………………..



cégszerű aláírás


4. számú melléklet


Nyilatkozat kizáró okokról


Alulírott …………………..………. (név) mint a(z) ……………………….…………… (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosult képviselője felelősségem tudatában


n y i l a t k o z o m,


hogy:


az alább felsorolt kizáró okok az általam jegyzett cégre nem állnak fenn:


a) végelszámolás alatt áll, vagy az ellene indított csődeljárás vagy felszámolási eljárás folyamatban van, illetőleg ha az ajánlattevő (alvállalkozó) személyes joga szerinti hasonló eljárás van folyamatban, vagy aki személyes joga szerint hasonló helyzetben van;


b) tevékenységét felfüggesztette vagy akinek tevékenységét felfüggesztették;


c) gazdasági, illetőleg szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerős bírósági ítéletben megállapított bűncselekményt követett el, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült; illetőleg akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazható büntetőjogi intézkedésekről szóló 2001. évi CIV. törvény 5. §-a (2) bekezdésének b), illetőleg g) pontja alapján a bíróság jogerős ítéletében korlátozta, az eltiltás ideje alatt, illetőleg ha az ajánlattevő tevékenységét más bíróság hasonló okból és módon jogerősen korlátozta;


d) közbeszerzési eljárásokban való részvételtől jogerősen eltiltásra került, az eltiltás ideje alatt;


e) egy évnél régebben lejárt adó-, vámfizetési vagy társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettségének – a letelepedése szerinti ország vagy az ajánlatkérő székhelye szerinti ország jogszabályai alapján – nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére halasztást kapott;


f) korábbi – három évnél nem régebben lezárult – közbeszerzési eljárásban hamis adatot szolgáltatott és ezért az eljárásból kizárták, illetőleg a hamis adat szolgáltatását jogerősen megállapították, a jogerősen megállapított időtartam végéig;


g) az államháztartásról szóló 1992. évi XXXVIII. törvény (a továbbiakban: Áht.) 15. §-a (5) bekezdésének a) pontjában meghatározott, két évnél nem régebben meghozott, jogerős és végrehajtható közigazgatási, illetőleg bírósági határozatban megállapított és munkaügyi bírsággal vagy az adózás rendjéről szóló törvény szerinti mulasztási bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el;


h) a büntető törvénykönyv szerinti bűnszervezetben részvétel – ideértve bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is – vesztegetés, vesztegetés nemzetközi kapcsolatokban, az európai közösségek pénzügyi érdekeinek megsértése, illetve pénzmosás bűncselekményt, vagy személyes joga szerinti hasonló bűncselekményt követett el, feltéve, hogy a bűncselekmény elkövetése jogerős bírósági ítéletben megállapítást nyert, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült;

i) gazdasági, illetőleg szakmai tevékenységével kapcsolatban – öt évnél nem régebben meghozott – jogerős bírósági ítéletben megállapított jogszabálysértést követett el;


j) a Tpvt. 11. §-a, vagy az Európai Közösséget létrehozó szerződés 81. cikke szerinti – öt évnél nem régebben meghozott – jogerős és végrehajtható versenyfelügyeleti határozatban vagy a versenyfelügyeleti határozat bírósági felülvizsgálata esetén a bíróság jogerős és végrehajtható határozatában megállapított és bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el versenyeztetési eljárás során; illetőleg ha az ajánlattevő ilyen jogszabálysértését más versenyhatóság vagy bíróság – öt évnél nem régebben – jogerősen megállapította és egyúttal bírságot szabott ki;


k) korábbi – öt évnél nem régebben lezárult – közbeszerzési eljárás alapján vállalt szerződéses kötelezettségének megszegését jogerős közigazgatási, illetőleg bírósági határozat megállapította;


……………, 2010. ……………………….



……………………………..



cégszerű aláírás


5. számú melléklet

Nyilatkozat szakmai alkalmasság igazolására


Alulírott ……………...……….………, mint a(z) ……………………………..… ajánlattevő/közös ajánlattevő
 cégjegyzésre jogosult képviselője az ajánlatkérés 9. pontjában foglaltaknak megfelelően ezennel kijelentem, hogy az előző háromévi (2008-2009) legjelentősebb, a beszerzés tárgya szerinti – adattárház fejlesztési– szolgáltatásaim az alábbiak szerint alakultak:

Ajánlatkérői elvárás: 

Szakmai szempontból alkalmatlan az ajánlattevő, ha: a bemutatott referenciamunkák alapján az elmúlt 2 év (2008-2009) együttesében nem rendelkezik Adattárház fejlesztésére vonatkozó referenciával, összesen legalább nettó 7 000 000- Ft értékben.


		

		A szolgáltatás tárgya, rövid leírása

		A szerződést kötő másik fél

		Az ellenszolgál-tatás összege (nettó Ft)

		Teljesítés ideje (év/hó-év/hó)

		Tájékoztatást adó személy neve, elérhetősége



		1.

		

		

		

		

		



		2.

		

		

		

		

		



		3.

		

		

		

		

		



		4.

		

		

		

		

		



		5.

		

		

		

		

		





A jelen nyilatkozatot a Magyar Nemzeti Bank által megindított ”Értékpapír adatok adatbázis architektúrájának javítása”  tárgyú beszerzési eljárásban, az ajánlat részeként teszem. 


………….., 2010. …………… ……..












   ………..……………….


cégszerű aláírás

6. számú melléklet

Nyilatkozat a teljesítésbe bevonni kívánt szakemberek vonatkozásában


Alulírott …………………………, mint a/az ………………… Ajánlattevő (közös ajánlattevő) cégjegyzésre jogosult képviselője – az ajánlatkérésben és annak mellékleteiben foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és feltételek gondos áttekintése után – ezennel kijelentem, hogy a szerződés teljesítése során az alábbi szakembereket kívánjuk bevonni:

Ajánlatkérői elvárás: legalább:

· 1 fő szervező és projektvezető, legalább 3 éves gyakorlattal, felsőfokú végzettséggel;


· 1 fő fejlesztő, ORACLE 10g R2 és/vagy ORACLE 11g R2 környezetben 3 éves gyakorlattal, felsőfokú végzettséggel rendelkező szakemberrel.


· 1 fő fejlesztő, Business Objects Data Integrator eszközzel legalább 3 éves gyakorlattal, felsőfokú végzettséggel.


(Az 1-1 fő fejlesztő szakember alkalmasságának igazolása akkor is elfogadható, ha egy fő fejlesztő kerül megnevezésre ORACLE környezetre és  Dataintegrator eszköz esetében, de a megjelölt személynek meg kell felelnie mind a két fejlesztőre vonatkozó alkalmassági feltételnek.)


A teljesítés során az szakmai alkalmassági követelményeknek megfelelő alábbi szakemberek kerülnek bevonásra:


1. Név: __________________________________________________________


Az elvárásnak megfelelő szakmai gyakorlati idő: ___________év


Végzettségét, képzettségét igazoló okiratok (másolata) csatolva az ajánlat ________ oldalán


2. Név: __________________________________________________________


Az elvárásnak megfelelő szakmai gyakorlati idő: ___________év


Végzettségét, képzettségét igazoló okiratok (másolata) csatolva az ajánlat ________ oldalán


1. Név: __________________________________________________________


Az elvárásnak megfelelő szakmai gyakorlati idő: ___________év


Végzettségét, képzettségét igazoló okiratok (másolata) csatolva az ajánlat ________ oldalán


Az itt feltüntetett szakemberek képzettségének és egyéb adatainak részletes bemutatását a nyilatkozatot követően csatolt szakmai önéletrajzok tartalmazzák

Ugyancsak külön csatoljuk a nyilatkozathoz a szakemberek elvárt végzettségét, képzettségét igazoló bizonyítvány(ok) / oklevél(ek) másolatát.


……………….., 2010. ………………..


…………….……………….


                                                                                                           cégszerű aláírás

Kitöltendő szakmai önéletrajz minta (valamennyi szakember esetében): 

		S Z E M É L Y E S    A D A T O K



		Név:

		



		Születési idő:

		



		Jelenlegi munkahely:

		



		Jelenlegi munkakör:

		



		Jelenlegi munkaviszonyának kezdete: 

		



		I S K O L A I   V É G Z E T T S É G,   E G Y É B   T A N U L M Á N Y O K



		

		intézmények és képesítések megnevezése



		………-………

		



		M U N K A H E L Y E K,   M U N K A K Ö R Ö K



		

		munkahelyek és munkakörök megnevezése

		gyakorlati idő (években megadva)



		………-………

		

		



		sz a k m a i r e f e r e n c i á k 



		

		Korábbi (ajánlattevő által bemutatott referenciamunkák szerinti) projektek ismertetése 

		ellátott funkciók megnevezése



		………-………

		

		





7. számú melléklet

Nyilatkozat a teljesítésbe bevonni kívánt  alvállalkozó vonatkozásában


[az ajánlattevőnek vagy az „A” vagy a „B” változatot kell kitöltenie]

„A”


Alulírott …………………..………. mint a(z) ……………………….…………… (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosult képviselője felelősségem tudatában


n y i l a t k o z o m,


hogy a Magyar Nemzeti Bank, mint ajánlatkérő által indított ”Értékpapír adatok adatbázis architektúrájának javítása”  tárgyú beszerzési eljárásban a teljesítésbe a/az …………………………………… (cégnév, székhely) alvállalkozót kívánjuk a ………………….………….. feladat elvégzésére a teljesítés során bevonni.


……………….., 2010. ………………..


…………….……………….


                                                                                                           cégszerű aláírás

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------


„B”


Alulírott …………………..………. mint a(z) ……………………….…………… (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosult képviselője felelősségem tudatában


n y i l a t k o z o m,


hogy a Magyar Nemzeti Bank, mint ajánlatkérő által indított ”Értékpapír adatok adatbázis architektúrájának javítása”  tárgyú beszerzési eljárásban a teljesítésbe nem kívánunk alvállalkozót bevonni, a munkát magunk végezzük el. 


……………….., 2010. ………………..


…………….……………….


                                                                                                           cégszerű aláírás

8. számú melléklet


Nyilatkozat közös ajánlattétel esetén


A Magyar Nemzeti Bank, mint ajánlatkérő ajánlatkérést küldött meg a lehetséges ajánlattevők részére ”Értékpapír adatok adatbázis architektúrájának javítása”   tárgyban, beszerzési eljárás megindítására.


A(z) …………………………………………………...………..…... (cégnév, székhely), valamint a(z) ………………………………….…………………… (cégnév, székhely) közösen teszünk ajánlatot.


Kötelezettséget vállalunk arra, hogy az eljárás nyerteseként – vagy annak visszalépése esetén – az ajánlatkérővel változtatás nélkül megkötjük az ajánlati dokumentációban található Vállalkozási szerződést, és a munkát a szerződés feltételeinek megfelelően, a Felolvasó lapon szereplő díj ellenében elvégezzük.


Egymás közötti és külső jogviszonyunkra a Polgári Törvénykönyv 337. §-ában és 338. §-ában foglaltak irányadóak.


Közös akarattal ezennel úgy nyilatkozunk, hogy a közös ajánlattevők képviseletére, a nevükben történő eljárásra a ………………………………………. teljes joggal jogosult. 


Amennyiben az ajánlatkérő velünk, mint nyertes ajánlattevővel köt szerződést, az ellenérték megfizetése a …………………………(cégnév, székhely) ………………..-nál/nél (pénzintézet neve) vezetett ……………………………………. számú bankszámlájára, átutalással történik.


Jelen nyilatkozatunkhoz csatoljuk egyszerű másolati formában a közös ajánlatot benyújtó ajánlattevők által kötött megállapodást, amely tartalmazza az egyetemleges felelősségvállalásra és a feladatmegosztásra vonatkozó, valamennyi ajánlattevő által cégszerűen aláírt kötelező érvényű nyilatkozatot, illetve a közös képviselő meghatalmazását.


……………., 2010. ……………………


……………………………………..


…………………………………….


 (cégszerű aláírás)

(cégszerű aláírás)


� a szerződés tervezetben is feltüntetett



� Kérjük válaszát jelölje X-el



� a nem kívánt rész törlendő



� A táblázatot úgy kell kitölteni, hogy azok alapján az alkalmassági minimumkövetelmény teljesülése az ajánlatkérő számára egyértelműen megállapítható legyen.



� A nem kívánt rész törlendő.



� A táblázatot úgy kell kitölteni, hogy azok alapján az alkalmassági minimumkövetelmény teljesülése az ajánlatkérő számára egyértelműen megállapítható legyen.



� A táblázatot úgy kell kitölteni, hogy azok alapján az alkalmassági minimumkövetelmény teljesülése az ajánlatkérő számára egyértelműen megállapítható legyen.



� Több közös ajánlattevő esetén valamennyi közös ajánlattevőnek cégszerűen alá kell írnia a nyilatkozatot.
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_1344865779.xls
LAPOK

		#		Lap		Tartalom		Típus

		1		ISINREG		Az ISINREG_isin_TT_yyyymmddHHmiss.csv forrásfájl formátuma.		Export fájl

		2		ERTEKPAPIR_bmark_001_V1		A bmark_vc_001_yyyymmddHHmiss.csv forrásfájl formátuma.		Export fájl

		3		ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1		Az ALL_YYYYMMDD.TXT forrásfájl formátuma.		Export fájl

		4		DIM_ERTEKPAPIR		A DIM_ERTEKPAPIR dimenziótábla töltése.		Dimenziótábla

		5		FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ		Az FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ ténytábla töltése.		Ténytábla

		6		FCT_EPS_TAB		Az FCT_EPS_TAB ténytábla töltése.		Ténytábla

		7		FCT_FT_ERTEKP_ALL_1		Az FCT_FT_ERTEKP_ALL ténytábla töltése.		Ténytábla

		8		FCT_FT_ERTEKP_ALL_2		Az FCT_FT_ERTEKP_ALL ténytábla töltése.		Ténytábla

		9		FCT_OTC_ALLAMPAPIRFORG		Az FCT_OTC_ALLAMPAPIRFORG ténytábla töltése.		Ténytábla

		10		FCT_BET		Az FCT_BET ténytábla töltése.		Ténytábla

		11		FCT_AUKC_11		Az FCT_AUKC ténytábla töltése.		Ténytábla

		12		FCT_AUKC_12		Az FCT_AUKC ténytábla töltése.		Ténytábla

		13		FCT_TDC_MUT		Az FCT_TDC_MUT ténytábla töltése.		Ténytábla

		14		AUKC_START_MAPPING		Az AUKC_START_MAPPING mapping.		Paramétertábla

		15		TDC_START_MAPPING		A TDC_START_MAPPING mapping.		Paramétertábla

				Fejléc

				Forrástábla

				Hibatábla

				Feldolgozási tábla

				Dimenziótábla

				Ténytábla

				Paramétertábla

				Ősfeltöltés

				Olyan cella, amihez megjegyzés van fűzve

				Pivotból származó cella

				Beégetett konstanst tartalmazó cella



DIM_ERTEKPAPIR

ISINREG

ERTEKPAPIR_bmark_001_V1

ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1

FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ

FCT_EPS_TAB

FCT_OTC_ALLAMPAPIRFORG

FCT_AUKC_11

FCT_AUKC_12

FCT_FT_ERTEKP_ALL_1

FCT_FT_ERTEKP_ALL_2

FCT_BET

FCT_TDC_MUT

AUKC_START_MAPPING

TDC_START_MAPPING



FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		TO_DATE(ERTP_IN.BMARK_001.VONATKOZASI_IDO, 'YYYY-MM-DD') > SELECT MAX(TO_CHAR(TO_DATE(IDO_ID,'J'),'YYYY-MM-DD'))
FROM ERTP.FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ		IDO_ID		-		IDO_ID, IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID, ADATSZOLG_TAB_ID, FUTI_ID		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2415021 esetén (1900.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTEKPAPIR_bmark_001_V1.Vonatkoz.idő,'megfelelő formátum'))

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		Az '12598757'-es törzsszám forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG		Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (a tábla nem volt benne a szervezet-javításban).		Igen.

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		Az 'AKK'-s adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		A DIMN.DIM_ADATGYUJT dimenziótáblába fel kell venni a megfelelő értéket, majd a mezőt arra kötve javítani.		Igen.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		Az 'AKK'-s adatgyűjtés kód és '01'-es tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG		A DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA és DIMN.DIM_ADATGYUJT dimenziótáblákba fel kell venni a megfelelő értéket, majd a mezőt arra kötve javítani.		Igen.

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		NULL

		FUTI_ID		DW_ID TÍPUS		ERTEKPAPIR_bmark_001_V1.Időtáv forgatva a DIMN.DIM_FUTAMIDO.FUTI_CSOP_LEIRAS alapján - STRONG

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		Az 1 mennyiségi egység forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		A % mértékegység forgatva DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEKPAPIR_bmark_001_V1.Hozamok

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEKPAPIR_bmark_001_V1.Hozamok

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		SORSZAM		Új mező



Táblakötés



FCT_EPS_TAB

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

				IDO_ID		ERTP_IN.ALLOMANY.ALLOMANY_NE
ERTP_IN.ALLOMANY.ALLOMANY_P_DEV
ERTP_IN.ALLOMANY.ALLOMANY_P_FT
ERTP_IN.ALLOMANY.ASZO_ALL_NE
ERTP_IN.ALLOMANY.ASZO_ALL_P_DEV
ERTP_IN.ALLOMANY.ASZO_ALL_P_FT
ERTP_IN.ALLOMANY.KIBO_ALL_NE
ERTP_IN.ALLOMANY.KIBO_ALL_P_DEV
ERTP_IN.ALLOMANY.KIBO_ALL_P_FT		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID, ADATSZOLG_TAB_ID, ISIN_ID, ADATTIPUS_ID		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2415021 esetén (1900.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.Vonido,'megfelelő formátum'))

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.Torzsszam forgatva a DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG		Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (a tábla nem volt benne a szervezet-javításban).

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		Az 'EPS'-s adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.		Igen.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		Az 'EPS'-s adatgyűjtés kód és '01'-es tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG				Igen.

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		NULL

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		OSZLOP forgatva a DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG		Feltöltendő.		Igen.

		SZEKTOR_ID		DW_ID TÍPUS		ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.Szektor forgatva a DIMN.DIM_SZEKTOR.MNB_KOD alapján - STRONG

		ISIN_ID		DW_ID TÍPUS		ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.ISIN forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR.ISIN_KOD alapján - STRONG

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		Az 1 mennyiségi egység forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG				Igen.		A korábbi EPSJ töltésben nem 1 mennyiségi egységben érkeztek az adatok, de elméletileg helyesen töltöttük őket.

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN OSZLOP LIKE '%_NE'
     THEN ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.ME forgatva a DIMN.MV_DIM_MERTEKEGYSEG alapján - STRONG
     WHEN OSZLOP LIKE '%_P_DEV'
     THEN 'dev' forgatva a DIM.DIM_MERTEKEGYSEG alapján - STRONG
     WHEN OSZLOP LIKE '%_P_FT'
     THEN 'Ft' forgatva a DIM.DIM_MERTEKEGYSEG alapján - STRONG
     END				Igen.

		DEVIZA_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN OSZLOP LIKE '%_NE' AND ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.ME = 'DRB'
     THEN 'N/A' forgatva a DIMN.DIM_DENOM_DEV alapján - STRONG
     WHEN OSZLOP LIKE '%_NE' AND ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.ME <> 'DRB'
     THEN ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.ME forgatva a DIMN.DIM_DENOM_DEV alapján - STRONG
     WHEN OSZLOP LIKE '%_P_DEV'
     THEN ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1.Par_Iso_Dev forgatva a DIM.DIM_DENOM_DEV alapján - STRONG
     WHEN OSZLOP LIKE '%_P_FT'
     THEN 'HUF' forgatva a DIM.DIM_DENOM_DEV alapján - STRONG
     END		Ahol a MERTEGYS_ID a forintnak megfelelő érték, ott 'HUF' forgatva a DIMN.DIM_DENOM_DEV alapján - STRONG.
Ahol a MERTEGYS_ID a darabnak megfelelő érték, ott 0.
Hibalista szükséges.		Igen.

		TULAJDONOS_TIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN SUBSTR(OSZLOP, 1, 4) = 'ALLO'
     THEN 'Mindenki'
     WHEN SUBSTR(OSZLOP, 1, 4) = 'ASZO'
     THEN 'Adatszolgáltató'
     WHEN SUBSTR(OSZLOP, 1, 4) = 'KIBO'
     THEN 'Kibocsátó'
     END
forgatva a DIMN.DIM_ALL_TIP.ALL_TIP alapján - STRONG		A DIMN.DIM_TULAJDONOS_TIPUS dimenziótáblával dimenziózandó az alábbi megfeleltetések mentén:
'Állomány' -> 'Mindenki'
'ASZO' -> 'Adatszolgáltató'
'KIBO' ->'Kibocsátó'		Igen.

		ERTEKELES_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN OSZLOP LIKE '%NE'
     THEN 'Névérték'
     WHEN OSZLOP LIKE '%_P_DEV'
     THEN 'Deviza piaci érték'
     WHEN OSZLOP LIKE '%_P_FT'
     THEN 'Forint piaci érték'
     END
forgatva a DIMN.DIM_ERTEKELES.ERTEKL_TIP alapján - STRONG		A kapcsolódó dimenziótábla kiegészítendő, majd az ERTEKELES_ID és a MERTEGYS_ID alapján javítandó.		Igen.

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		Kapott pivotolt értékek.

		ERTEK		NUMBER(32,8)		Kapott pivotolt értékek skálázva a MENNY_ID visszaforgatottjával		Eddig nem így képződött, így további döntés szükséges.

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		SZERV_ID		Eldobott mező, mivel az ASZ_ID volt benne.

		DENOM_ID		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		VALTOZAT_ID		Eldobott mező, mert a BETOLT_DATUM-ból és az IDO_ID-ból képzett érték volt benne.

		SORSZAM		Új mező

		ADATTIPUS_ID		Új mező



Táblakötés



FCT_FT_ERTEKP_ALL_1

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 IN ('E04')
AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZLOP_06 = '1'		IDO_ID		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_16
ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_17
ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_18		-		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2454467 esetén (2008.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02,'megfelelő formátum'))

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_03 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN OSZLOP = 'OSZLOP_16' THEN 'Állomány összesen'
     WHEN OSZLOP = 'OSZLOP_17' THEN 'Zárolt állomány összesen'
     WHEN OSZLOP = 'OSZLOP_18' THEN 'Nem-rezidens'
     END
forgatva DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG		Az ALL_NEMREZ mező alapján a DIM_ADATTIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.		Igen.

		SZERV_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_09 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - WEAK		Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (van 0 érték, amit korrigálni kell).

		INTEZMENY_TIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_08 forgatva DIMN.DIM_INTEZMENY_TIPUS.INTEZMENY_TIPUS alapján - STRONG		A DIM_INTEZMENY_TIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.

		INTEZMENY_NEV		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_10		A DIM_SZERVEZETEK tábla alapján feltöltendő, ahol lehetséges. Ahol nem, ott a pontos javítása még kidolgozandó.

		ALSZAMLA		VARCHAR2(50 Bytes)		NULL						Mivel 2006.01.01-től nem kért adat, így nem dimenziózzuk.

		ISIN_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_12 forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR.ISIN_KOD alapján - STRONG		A DIMN.DIM_ERTEKPAPIR dimenziótáblával dimenziózandó.
Hibalista szükséges.

		SAJAT_IDEGEN_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_14 forgatva DIMN.DIM_SAJAT_IDEGEN.SAJAT_IDEGEN alapján - STRONG		A DIMN.DIM_SAJAT_IDEGEN dimenziótáblával dimenziózandó.

		DEVIZA_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_15 forgatva DIMN.DIM_DENOM_DEV.DEV_ISO_KOD alapján a DIMN.DIM_DENOM_DEV.DW_ID-ra - STRONG		Ahol nincs kitöltve, ott az ISIN-regiszterből vett denominációval töltendő.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		Az 1 mennyiségi egység forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG				Igen.

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_15 = 'HUF'
     THEN 'Ft'
     ELSE 'dev'
mértékegység forgatva DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG		Ahol a 'Ft' mértékegységnek megfelelő DW_ID szerepel a táblában, de a DEVIZA_ID nem a 'HUF'-nak megfelelő DW_ID, ott a 'dev' mértékegység forgatva DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapjánra javítandó.

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEK

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEK

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		SAJAT_IDEGEN		Átnevezett mező: SAJAT_IDEGEN_ID

		ALL_NEMREZ		Átnevezett mező: ADATTIPUS_ID

		ISIN		Átnevezett mező: ISIN_ID

		INTEZM_TIP		Átnevezett mező: INTEZMENY_TIPUS_ID

		ALLOMANY_TIPUS_ID		Átnevezett mező: ADATTIPUS_ID

		LEJARAT_DATUMA		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vett adat volt benne.

		ERTEKP_TIP		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		ROVIDNEV		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		INTEZMENY_NEV		Új mező

		SORSZAM		Új mező



Táblakötés



FCT_FT_ERTEKP_ALL_2

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 IN ('E04')
AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZLOP_06 = '2'		IDO_ID		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_14		-		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2453372 esetén (2005.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02,'megfelelő formátum'))

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_03 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		Az 'Állomány összesen' forgatva DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG		Az ALL_NEMREZ mező alapján a DIM_ADATTIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.		Igen.

		SZERV_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_09 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - WEAK

		INTEZMENY_TIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_08 forgatva DIMN.DIM_INTEZMENY_TIPUS.INTEZMENY_TIPUS alapján - STRONG		A DIM_INTEZMENY_TIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.

		INTEZMENY_NEV		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_10		A DIM_SZERVEZETEK tábla alapján feltöltendő, ahol lehetséges.

		ALSZAMLA		VARCHAR2(50 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_11						Mivel 2006.01.01-től nem kért adat, így nem dimenziózzuk.

		ISIN_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_13 forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR.ISIN_KOD alapján - STRONG		A DIMN.DIM_ERTEKPAPIR dimenziótáblával dimenziózandó.
Hibalista szükséges.

		SAJAT_IDEGEN_ID		DW_ID TÍPUS		0

		DEVIZA_ID		NUMBER(15,0)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_15 forgatva DIMN.DIM_DENOM_DEV.DEV_ISO_KOD alapján a DIMN.DIM_DENOM_DEV.DW_ID-ra - STRONG		Ahol nincs kitöltve, ott az ISIN-regiszterből vett denominációval töltendő.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		Az 1 mennyiségi egység forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG				Igen.

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_15 = 'HUF'
     THEN 'Ft'
     ELSE 'dev'
mértékegység forgatva DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG		Ahol a 'Ft' mértékegységnek megfelelő DW_ID szerepel a táblában, de a DEVIZA_ID nem a 'HUF'-nak megfelelő DW_ID, ott a 'dev' mértékegység forgatva DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapjánra javítandó.		Igen.

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEK						Mivel a DEVIZA_ID 'DEM' és 'ATS' esetén 'EUR'-ra lett forgatva, de az érték a megfelelő szorzókkal nem lett beszorozva, így a mező nem mindig helyes értéket tartalmaz.

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEK						Mivel a DEVIZA_ID 'DEM' és 'ATS' esetén 'EUR'-ra lett forgatva, de az érték a megfelelő szorzókkal nem lett beszorozva, így a mező nem mindig helyes értéket tartalmaz.

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		SAJAT_IDEGEN		Átnevezett mező: SAJAT_IDEGEN_ID

		ALL_NEMREZ		Átnevezett mező: ADATTIPUS_ID

		ISIN		Átnevezett mező: ISIN_ID

		INTEZM_TIP		Átnevezett mező: INTEZMENY_TIPUS_ID

		LEJARAT_DATUMA		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vett adat volt benne.

		ERTEKP_TIP		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		ROVIDNEV		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		INTEZMENY_NEV		Új mező

		SORSZAM		Új mező



Táblakötés



FCT_OTC_ALLAMPAPIRFORG

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 IN ('E06')		IDO_ID		-		-		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás 2454833 (2009.01.01) > IDO_ID > 2453372 (2005.01.01) esetén		Leírás IDO_ID >= 2454833 (2009.01.01) esetén (ahol eltérés van)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02,'megfelelő formátum'))				Az ETEKNAP_IDO_ID töltendő bele.

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_03 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG				Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (a tábla nem volt benne a szervezet-javításban).

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG				Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07

		ERTEKNAP_IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_08,'megfelelő formátum'))

		VISSZAVAS_IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_19,'megfelelő formátum'))

		ISIN_ID		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_09 forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR.ISIN_KOD alapján - STRONG				A DIMN.DIM_ERTEKPAPIR dimenziótáblával dimenziózandó.
Hibalista szükséges.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		Az 1 mennyiségi egység forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		Az 'FT' mértékegység forgatva DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG

		OTC_FORRAS_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_13 forgatva DIMN.DIM_OTC_FORRAS.OTC_FORRAS_KOD alapján - STRONG

		OTC_HOSSZAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_18 forgatva DIMN.DIM_OTC_HOSSZAB_TIP.OTC_HOSSZAB_TIP_KOD alapján - STRONG

		OTC_UGYL_SZEREPLOI_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_17 forgatva DIMN.DIM_OTC_UGYL_SZEREPLOI.OTC_UGYL_SZEREPLOI_KOD alapján - STRONG

		OTC_UGYL_TIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_12 forgatva DIMN.DIM_OTC_UGYL_TIP.OTC_UGYL_TIP_KOD alapján - STRONG

		ERTEKPAPIR_KOD		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_14

		ERTEKPAPIR_SOR		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_15

		ERTEKPAPIR_JELL		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_16

		VISSZAVAS_AR		NUMBER		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_20

		NEVERTEK		NUMBER		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_21 * 1000

		VETELAR		NUMBER		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_22

		ARF		NUMBER		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_23

		KAMAT		NUMBER		0		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_24						Csak 2009.01.01 után kért adat.

		ATADO_ID		DW_ID TÍPUS		0		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_25 forgatva a DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG						Csak 2009.01.01 után kért adat.

		ATVEVO_ID		DW_ID TÍPUS		0		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_26 forgatva a DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG						Csak 2009.01.01 után kért adat.

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		ISIN		Átnevezett mező: ISIN_ID

		ROVIDNEV		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		ALLAMPAPIR_FAJTA		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		ATADO_TRSZAM		Eldobott mező, mivel szervezet regiszterből vehető adat volt benne.

		ATVEVO_TRSZAM		Eldobott mező, mivel szervezet regiszterből vehető adat volt benne.

		SORSZAM		Új mező



Táblakötés



FCT_BET

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 IN ('E14','E43')		IDO_ID		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_10
ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_11
ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_12
ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_13		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID, ADATSZOLG_TAB_ID, SZERV_ID, SZARM_TERMEK_ID, OPCIOS_SOR, HATARIDO, ADATTIPUS_ID		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2453372 esetén (2005.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		DW_SYS.CHAR_TO_JUL_FNC(
CASE WHEN INSTR(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02, 'H', 1) > 0
     THEN TO_CHAR(DW_SYS.TO_DATE2_FNC(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02, 6), 'YYYYMMDD')
     ELSE ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02
     END,
'YYYYMMDD')

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_03 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG		Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (a tábla nem volt benne a szervezet-javításban).

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07		Szöveggé konvertálandó.

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		OSZLOP forgatva DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG		A táblaképek alapján feltöltendő.		Igen.

		SZERV_ID		DW_ID TÍPUS		Az '12853812' törzsszám forgatva a DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG				Igen.		Felesleges mező, de meghagyjuk.

		SZARM_TERMEK_ID		DW_ID TÍPUS		A SUBSTR(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_09, 1, 6) lejárati dátum és az NVL(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_08, '0') alaptermék forgatva a DIMN.DIM_SZARM_TERMEK alapján - STRONG

		OPCIOS_SOR		VARCHAR2(50 Bytes)		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14'
     THEN NULL
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43'
     THEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_09
     END

		HATARIDO		DATE		DW_SYS.CHAR_TO_JUL_FNC(CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14'
     THEN DW_SYS.TO_DATE2_FNC(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_09, 3)
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43'
     THEN NULL
     END, 'megfelelő formátum')		Juliánus dátumokra konvertálandó.

		REZIDENS		VARCHAR2(50 Bytes)		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 IN ('01', '02', '03')
     THEN CASE WHEN OSZLOP IN ('OSZL_10', 'OSZL_11')
               THEN 'Rezidens'
               WHEN OSZLOP IN ('OSZL_12', 'OSZL_13')
               THEN 'Nem rezidens'
               END
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '04'
     THEN CASE WHEN OSZLOP = 'OSZL_10'
               THEN 'Rezidens'
               WHEN OSZLOP = 'OSZL_11'
               THEN 'Nem rezidens'
               END
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 IN ('01', '02', '03', '04', '05', '06')
     THEN CASE WHEN OSZLOP IN ('OSZL_10','OSZL_11')
               THEN 'Rezidens'
               WHEN OSZLOP IN ('OSZL_12','OSZL_13')
               THEN 'Nem rezidens'
               END
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '07'
     THEN CASE WHEN OSZLOP IN ('OSZL_10','OSZL_12')
               THEN 'Rezidens'
               WHEN OSZLOP IN ('OSZL_11','OSZL_13')
               THEN 'Nem rezidens'
               END
     END		A specifikációnak megfelelően javítandó.		Igen.

		VETEL_ELADAS		VARCHAR2(50 Bytes)		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '04'
     THEN NULL
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '07'
     THEN NULL
     ELSE CASE WHEN OSZLOP IN ('OSZL_10','OSZL_12')
               THEN 'Vétel'
               ELSE 'Eladás'
               END		A specifikációnak megfelelően javítandó.		Igen (esetenként felvéve az ELSE ágat is).

		TIP		VARCHAR2(50 Bytes)		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14' THEN NULL
     WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43'
     THEN CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 IN ('01','03','05')
          THEN 'Call'
          WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 IN ('02','04','06')
          THEN 'Put'
          WHEN ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '07'
          THEN CASE WHEN OSZLOP IN ('OSZL_10','OSZL_11')
                    THEN 'Fizetett prémium'
                    WHEN OSZLOP IN ('OSZL_12','OSZL_13')
                    THEN 'Kapott prémium'
                    END
          END
     END		A specifikációnak megfelelően javítandó.		Igen.

		ELSZ_AR		NUMBER		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_14						Pivotálandó oszlop lenne, de meghagyjuk.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		Az 1 mennyiségi egység forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN (ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E14' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '04')
     OR (ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 = 'E43' AND ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 = '07')
     THEN 'forint'
     ELSE 'kontraktus'
     END
forgatva a DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.HOSSZUNEV alapján - STRONG				Igen (esetenként felvéve az ELSE ágat is).

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEK

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEK

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		TABLASZAM		Átnevezett mező: ADATSZOLG_ID

		ADATTIPUS_ID		Új mező



Táblakötés



FCT_AUKC_11

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot IDO_ID < 2455198 (2010.01.01) esetén		Pivot IDO_ID >= 2455198 (2010.01.01) esetén		TEVK		TVK		INDEX

		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_01 = 'E53'
AND ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_06 = '11'		IDO_ID		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_17
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_18
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_19
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_20
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_21
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_22
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_23
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_24
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_25
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_26
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_27
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_28
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_29		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_15
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_16
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_17
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_18
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_19
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_20
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_21
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_22
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_23
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_24
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_25
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_26
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_27				IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás 2455198 (2010.01.01) > IDO_ID > 2453372 esetén (2005.01.01) esetén		Leírás IDO_ID >= 2455198 (2010.01.01) esetén (ahol eltérés van)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_AUKC.OSZL_02,'megfelelő formátum'))

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_03 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG				Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (a tábla nem volt benne a szervezet-javításban).

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG				Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_AUKC.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_AUKC.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07				Szöveggé konvertálandó.

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		AUKC_START_MAPPING mapping 'AK00_FU', 'DIM_AUKCIOS_ADTIP', OSZLOP szerinti értéke forgatva DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG				A DIMN.DIM_AUKCIOS_ADTIP táblából kikeresett érték a DIMN.DIM_ADATTIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.		Igen.

		ISIN_ID		VARCHAR2(50 Bytes)		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_08 forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR.ISIN_KOD alapján - STRONG				A DIMN.DIM_ERTEKPAPIR dimenziótáblával dimenziózandó.

		AUKC_IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_10,'megfelelő formátum'))

		TELJESITES_IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_11,'megfelelő formátum'))

		ERTEKESITES_MODJA		VARCHAR2(500 Bytes)		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_14 az alábbihoz hasonló formátumra hozva: "3. aukció".				Ha értelmezhető az adat, akkor a formátumát kell javítani, ha nem értelmezhető, akkor pedig NULL legyen.
Hibalista szükséges.

		NEVL_KAMAT		NUMBER(32,8)		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_15		NULL		A '0' értékeket törölni kell. A szám értékeket konvertálni kell számmá.
Hibalista szükséges.				Pivotálandó oszlop lenne, de meghagyjuk.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		AUKC_START_MAPPING mapping 'AK00_FU', 'DIM_MENNY_EGYSEG', OSZLOP szerinti értéke forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG						Igen.

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		AUKC_START_MAPPING mapping 'AK00_FU', 'DIM_MERTEKEGYSEG', OSZLOP szerinti értéke forgatva  DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG						Igen.

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEK		ERTEK						Az alábbi sorokat hosszú távon javítani kell, mert NULL-lal töltődtek:
select *
from ertp.fct_aukc t
where t.nevl_kamat like '%vált%'
   or t.nevl_kamat like '%ind%';

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEK
skálázva a MENNY_ID visszaforgatottjával		ERTEK
skálázva a MENNY_ID visszaforgatottjával				Nem, de felhasználjuk a paramétertáblát a számításához.		Az alábbi sorokat hosszú távon javítani kell, mert NULL-lal töltődtek:
select *
from ertp.fct_aukc t
where t.nevl_kamat like '%vált%'
   or t.nevl_kamat like '%ind%';

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		ISIN		Átnevezett mező: ISIN_ID

		AUKC_ADTIP_ID		Átnevezett mező: ADATTIPUS_ID

		KAMAT_ID		Eldobott mező, mivel sosem töltődött.

		DEMAT_NYOMD		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne, és konstanssal volt töltve.

		ALLAMKOTVENY_NEVE		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		SOROZAT_KODJELE		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		KAMATOZAS_TIP		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne., és rosszul is volt töltve.

		LEJARAT		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		LEJAR_IDO_ID		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		FUTI_ID		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		LEJARAT_EVEKBEN		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne., és rosszul is volt töltve.

		ELSO_KIB_DATUMA		Eldobott mező, mivel az AUKC_IDO_ID volt benne.



Táblakötés



FCT_AUKC_12

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_01 = 'E53'
AND ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_06 = '12'		IDO_ID		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_16
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_17
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_18
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_19
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_20
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_21
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_22
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_23
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_24
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_25
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_26
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_27
ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_28		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID, ADATSZOLG_TAB_ID, ISIN_ID, AUKC_IDO_ID, ADATTIPUS_ID		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2453372 esetén (2005.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.ERTP_AUKC.OSZL_02,'megfelelő formátum'))

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_03 forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG		Javítandó mező, a pontos javítása még kidolgozandó (a tábla nem volt benne a szervezet-javításban).

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_AUKC.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_AUKC.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07		Szöveggé konvertálandó.

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		AUKC_START_MAPPING mapping 'DKJ00_FU', 'DIM_AUKCIOS_ADTIP', OSZLOP szerinti értéke forgatva DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG		A DIMN.DIM_AUKCIOS_ADTIP táblából kikeresett érték a DIMN.DIM_ADATTIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.		Igen.

		ISIN_ID		VARCHAR2(50 Bytes)		ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_08 forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR.ISIN_KOD alapján - STRONG		A DIMN.DIM_ERTEKPAPIR dimenziótáblával dimenziózandó.

		AUKC_IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_10,'megfelelő formátum'))

		TELJESITES_IDO_ID		DW_ID TÍPUS		JULIAN(TO_DATE(ERTP_IN.AUKC_START.OSZL_11,'megfelelő formátum'))

		ERTEKESITES_MODJA		VARCHAR2(500 Bytes)		NULL		Ha nem NULL, javítani kell.
Hibalista szükséges.

		NEVL_KAMAT		NUMBER(32,8)		NULL		A '0' értékeket törölni kell.  A szám értékeket konvertálni kell számmá.
Hibalista szükséges.				Pivotálandó oszlop lenne, de meghagyjuk.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		AUKC_START_MAPPING mapping 'DKJ00_FU', 'DIM_MENNY_EGYSEG', OSZLOP szerinti értéke forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG				Igen.

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		AUKC_START_MAPPING mapping 'DKJ00_FU', 'DIM_MERTEKEGYSEG', OSZLOP szerinti értéke forgatva  DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG				Igen.

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEK						Az alábbi sorokat hosszú távon javítani kell, mert NULL-lal töltődtek:
select *
from ertp.fct_aukc t
where t.nevl_kamat like '%vált%'
   or t.nevl_kamat like '%ind%';

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEK
skálázva a MENNY_ID visszaforgatottjával				Nem, de felhasználjuk a paramétertáblát a számításához.		Az alábbi sorokat hosszú távon javítani kell, mert NULL-lal töltődtek:
select *
from ertp.fct_aukc t
where t.nevl_kamat like '%vált%'
   or t.nevl_kamat like '%ind%';

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		ISIN		Átnevezett mező: ISIN_ID

		AUKC_ADTIP_ID		Átnevezett mező: ADATTIPUS_ID

		KAMAT_ID		Eldobott mező, mivel sosem töltődött.

		DEMAT_NYOMD		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne, és konstanssal volt töltve.

		ALLAMKOTVENY_NEVE		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		SOROZAT_KODJELE		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		KAMATOZAS_TIP		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne., és rosszul is volt töltve.

		LEJARAT		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		LEJAR_IDO_ID		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		FUTI_ID		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne.

		LEJARAT_EVEKBEN		Eldobott mező, mivel ISIN-regiszterből vehető adat volt benne., és rosszul is volt töltve.

		ELSO_KIB_DATUMA		Eldobott mező, mivel az AUKC_IDO_ID volt benne.



Táblakötés



FCT_TDC_MUT

		Táblakötés		Dimenzió hatályosság		Pivot		TEVK		TVK		INDEX

		AND NVL(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01, 'XXX') <> 'T99'		IDO_ID		a TDC_START_MAPPING mappingnek megfelelően		-		IDO_ID, ASZ_ID, ADATSZOLG_ID		-

		Mezőnév		Típus		Leírás IDO_ID > 2453372 esetén (2005.01.01)		Migráció során teendő		Mapping tábla segítségével töltendő?		Megjegyzés

		IDO_ID		DW_ID TÍPUS		DW_SYS.CHAR_TO_JUL_FNC(
CASE WHEN INSTR(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02, 'H', 1) > 0
     THEN TO_CHAR(DW_SYS.TO_DATE2_FNC(ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02, 6), 'YYYYMMDD')
     ELSE ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_02
     END,
'YYYYMMDD')

		ASZ_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01 = 'T09'
     THEN DECODE(ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_06, '01', 'CESE',
                                           '02', 'BUMIX',
                                           '03', 'CETOP20',
                                           '04', 'RAX',
                                           '05', 'MAX',
                                           '06', 'RMAX',
                                           '07', 'RCOMPOSITE')
     WHEN ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01 <> 'T09'
     THEN ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_03
     END
forgatva DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG		A megadott szabály alapján javítandó.
Hibalista szükséges.		Igen.

		ADATSZOLG_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 adatgyűjtés kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD alapján - STRONG		Az ADATSZOLG_TAB_ID alapján a DIMN.DIM_ADATGYUJT tábla felhasználásával töltendő.

		ADATSZOLG_TAB_ID		DW_ID TÍPUS		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_01 adatgyűjtés kód és ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_06 tábla kód forgatva a DIMN.DIM_ADATGYUJT.ADATGYUJT_KOD és DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.TAB_KOD alapján a DIMN.DIM_ADATSZOLG_TABLA.DW_ID-ra - STRONG

		SORSZAM		VARCHAR2(30 Bytes)		ERTP_IN.ERTP_START.OSZL_07		Szöveggé konvertálandó.

		ADATTIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		TDC_START_MAPPING mapping 'DIM_FORNAX_ADTIP', OSZLOP szerinti értéke forgatva  DIMN.DIM_ADATTIPUS.ADATTIPUS_MEGNEV alapján - STRONG		A DIMN.DIM_FORNAX_ADTIP táblából kikeresett érték a DIMN.DIM_ADATTIPUS dimenziótáblával dimenziózandó.		Igen.

		FORNAX_KOD_ID		DW_ID TÍPUS		CASE WHEN ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01||ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_06 IN ('T0203', 'T0501', 'T0701', 'T0702', 'T0801', 'T0901', 'T0902', 'T0903',
                                                                 'T0904', 'T0905', 'T0906', 'T0907')
     THEN 0
     WHEN ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01||ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_06 IN ('T0201', 'T0202', 'T0208', 'T0208', 'T0209', 'T0210', 'T0211', 'T0212',
                                                                 'T0401', 'T0402'!!!, 'T1001', 'T1002', 'T1002', 'T1003', 'T1101', 'T1102',
                                                                 'T1201', 'T1202', 'T1301', 'T1302')
     THEN CASE WHEN SELECT COUNT(DIMN.DIM_FORNAX_KOD.DW_ID)
                    WHERE FORNAX_KOD = DECODE(ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01||ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_06, 'T0402', ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_09,
                                                                                        ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_08)
                      AND TO_DATE('2009.02.01','YYYY.MM.DD') BETWEEN DIMN.DIM_FORNAX_KOD.ERV_TOL AND DIMN.DIM_FORNAX_KOD.ERV_IG = 1
               THEN SELECT DIMN.DIM_FORNAX_KOD.DW_ID
                    WHERE DIMN.DIM_FORNAX_KOD.FORNAX_KOD = DECODE(ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01||ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_06, 'T0402', ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_09,
                                                                                        ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_08)
                      AND TO_DATE('2009.02.01','YYYY.MM.DD') BETWEEN DIMN.DIM_FORNAX_KOD.ERV_TOL AND DIMN.DIM_FORNAX_KOD.ERV_IG
               ELSE SELECT DIMN.DIM_FORNAX_KOD.DW_ID
                    WHERE FORNAX_KOD = DECODE(ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_01||ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_06, 'T0402', ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_09,
                                                                                        ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_08)
                      AND ALCSOP_KOD = 'HE'
                      AND TO_DATE('2009.02.01','YYYY.MM.DD') BETWEEN DIMN.DIM_FORNAX_KOD.ERV_TOL AND DIMN.DIM_FORNAX_KOD.ERV_IG
               END
     END		A megadott szabály alapján javítandó.
Hibalista szükséges.

		RT_NEV		VARCHAR2(500 Bytes)		CASE WHEN DW_SYS.TO_NUM_FNC(TRIM(ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_08)) IS NULL
     THEN TRIM(ERTP_IN.ERTP_TDC.OSZL_08)
     END		A megadott szabály alapján javítandó.
Hibalista szükséges.

		SZARM_TERMEK_ID		DW_ID TÍPUS		NULL						A mező sosem töltődött, de későbbi javítás esetére megtartjuk.

		MENNY_ID		DW_ID TÍPUS		TDC_START_MAPPING 'DIM_MENNY_EGYSEG', OSZLOP szerinti értéke forgatva DIMN.DIM_MENNY_EGYSEG.EGYSEG alapján - STRONG				Igen.

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		TDC_START_MAPPING mapping 'DIM_MERTEKEGYSEG', OSZLOP szerinti értéke forgatva  DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG.ROVIDNEV alapján - STRONG				Igen.

		ERTEK_ORG		NUMBER(32,8)		ERTEK

		ERTEK		NUMBER(32,8)		ERTEK *
skálázva a MENNY_ID visszaforgatottjával				Nem, de felhasználjuk a paramétertáblát a számításához.

		Táblaszerkezet változások

		Mezőnév		Változás

		KULDES_IDO		Eldobott mező, mivel nem releváns információ volt benne.

		JELL		Eldobott mező, mivel nem releváns információ volt benne.

		FORNAX_ADATTIP_ID		Átnevezett mező: ADATTIPUS_ID



Táblakötés



DIM_ERTEKPAPIR

		Táblakötés		TEVK		TVK		INDEX		DIMENZIÓÉRVÉNYESSÉG

		-		ADAT_ERV_TOL, ISIN_KOD		ISIN_KOD		-		min(ADAT_ERV_IG, BETOLT_DATUM)

		Mezőnév		Típus		Leírás		Megjegyzés

		ADAT_ERV_TOL		DATE		ISINREG.EK

		ADAT_ERV_IG		DATE		ISINREG.EV

		ISIN_KOD		VARCHAR2(12)		ISINREG.ISIN kód		Van, ahol a HUPSAF technikai érték van.

		KAMATOZAS_TIPUS_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Kamatozás típusa forgatva a DIMN.DIM_KAMATOZAS_TIPUS.KAMATOZAS_TIPUS alapján - STRONG

		ERTEKP_ROV_NEVE		VARCHAR2(50)		ISINREG.Rövid név

		ERTEKP_NEVE		VARCHAR2(255)		ISINREG.Név

		MEGJEGYZES		VARCHAR2(30)		ISINREG.Megjegyzés

		TKTRL		NUMBER		ISINREG.TKTRL-e		A tőketörlesztés mértékét tartalmazza egy 0 és 1 közötti, időben csökkenő szám formájában.

		KIB_TSZ_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Kibocsátó forgatva a DIMN.DIM_SZERVEZETEK.TRSZAM alapján - STRONG		Van, ahol a 00000000 technikai érték van.

		KIB_ERTEK		NUMBER		ISINREG.Kibocsátott érték

		ELSO_KIB_DATUMA		DATE		ISINREG.Első kibocsátás dátuma

		CIMLET		NUMBER		ISINREG.Címlet

		DENOMINACIO		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Denomináció forgatva a DIMN.DIM_DENOM_DEV alapján - STRONG

		MERTEGYS_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Mennyiségi egység forgatva a DIMN.MV_DIM_MERTEKEGYSEG alapján - STRONG

		BETES_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Tőzsdén bevezetett  forgatva a DIMN.DIM_TOZSDEI.KOD alapján - STRONG		Korábban I/N volt a töltése.

		CFI_KOD		VARCHAR2(12)		ISINREG.CFI kód

		DEMAT_NYOMD_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Demat. v. nyomdai  forgatva a DIMN.DIM_DEMAT_NYOMDAI.KOD alapján - STRONG

		NEV_BEMUT_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Névre v. bemutatóra forgatva a DIMN.DIM_NEVRE_BEMUTATORA alapján - STRONG

		MEGTESTESIT_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Megtestesítés forgatva a DIMN.DIM_MEGTESTESITES.KOD alapján - STRONG

		BEF_ALAP_JELLEG_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Bef.alap jellege  forgatva a DIMN.DIM_BEF_ALAP_JELLEG.BEF_ALAP_JELLEG alapján - STRONG

		KIB_JELL_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Kibocsátás jellege  forgatva a DIMN.DIM_KIBOCSATAS_JELLEGE.KOD alapján - STRONG

		ALFAJTA_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Alfajta forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR_ALFAJTA.KOD alapján - STRONG

		FAJTA_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Fajta forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR_FAJTA.KOD alapján - STRONG

		LEJARAT_DATUMA		DATE		ISINREG.Lejárat dátuma

		KIB_SZEKTOR_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Kibocsátó MNB szektora		Belföldiek esetén a forgatás a START-ban meg lett valósítva. Külföldiek esetén releváns adat.

		SP_MINOSITES		VARCHAR2(5)		ISINREG.S&P minősítés

		ESA_95_ID		DW_ID TÍPUS		ISINREG.ESA 95 instrumentum osztályozás (EKB) forgatva a DIMN.DIM_ERTEKPAPIR_ESA_95.KOD alapján - STRONG

		KULFOLDI_KIBOCSATO_NEVE		VARCHAR2(255)		ISINREG.Külföldi kibocsátó neve

		KIBOCSATO_ORSZAGA		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Kibocsátó országa (EKB) forgatva DIMN.DIM_ORSZAG.ORSZAG_KOD alapján - STRONG		Nem biztos, hogy a szervezet-regiszterrel összeellenőrzött adat.

		KIBOCSATAS_HELYE		DW_ID TÍPUS		ISINREG.Kibocsátás helye forgatva DIMN.DIM_ORSZAG.ORSZAG_KOD alapján - STRONG



Táblakötés



ISINREG

		Exportfájl neve		Tábla megnevezése

		ISINREG_isin_TT_yyyymmddHHmiss.csv		ISINREG

		Forrástábla neve		Forrásmező neve		Export fájl fejlécének mezőneve		Megjegyzés

		Szabványos START export				EK		Attribútumok érvényesség kezdete

						EV		Attribútumok érvényesség vége

						ISIN kód

						Név

						Lejárat dátuma

						Rövid név

						Fajta

						Alfajta

						Kibocsátás jellege

						Kamatozás típusa

						Bef.alap jellege

						Megtestesítés

						Névre v. bemutatóra

						Demat. v. nyomdai

						CFI kód

						Tőzsdén bevezetett

						Mennyiségi egység

						Denomináció

						Címlet

						Első kibocsátás dátuma

						Kibocsátott érték

						Kibocsátó

						Kibocsátó neve

						TKTRL-e

						S&P minősítés

						Megjegyzés

						ESA 95 instrumentum osztályozás (EKB)

						Külföldi kibocsátó neve

						Kibocsátó országa (EKB)

						Kibocsátó MNB szektora

						Kibocsátás helye



Exportfájl neve



ERTEKPAPIR_bmark_001_V1

		Exportfájl neve		Tábla megnevezése

		bmark_vc_001_yyyymmddHHmiss.csv		ERTEKPAPIR_bmark_001_V1

		Forrástábla neve		Forrásmező neve		Export fájl fejlécének mezőneve		Megjegyzés

		http://www.allampapir.hu/benchmark1.ivy		Értéknap		Vonatkoz.idő

		http://www.allampapir.hu/benchmark1.ivy		Futamidő		Időtáv

		http://www.allampapir.hu/benchmark1.ivy		Hozam (%)		Hozamok



Exportfájl neve

http://www.allampapir.hu/benchmark1.ivy

http://www.allampapir.hu/benchmark1.ivy



ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1

		Exportfájl neve		Tábla megnevezése

		ALL_YYYYMMDD.TXT		ERTEKPAPIR_ALLOMANY_V1

		Forrástábla neve		Forrásmező neve		Export fájl fejlécének mezőneve		Megjegyzés

		EPSJ specifikációnak megfelelő export				Vonido
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TDC_START_MAPPING

		Jelentés száma		Tábla száma		Oszlop neve		ADAT_ERV_TOL		ADAT_ERV_IG		Adattárház oszlop neve		Dimenzió		Dimenzió érték		OK

		T02		01		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) árfolyamértéken		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint

		T02		01		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) árfolyamértéken		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer

		T02		01		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) árfolyamértéken		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		01		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) névértéken		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint

		T02		01		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) névértéken		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer

		T02		01		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) névértéken		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		Tőzsdenapi forgalom a BÉT-en (duplikált) névértéken, ezer Ft

		T02		01		A BÉT kapitalizációja (Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		01		A BÉT kapitalizációja (Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		01		A BÉT kapitalizációja (Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT kapitalizációja,  Ft

		T02		02		Részvény átlagára a BÉT-en, FT - M4		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		02		Részvény átlagára a BÉT-en, FT - M4		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		02		Részvény átlagára a BÉT-en, FT - M4		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		Részvény átlagára a BÉT-en, Ft

		T02		02		Részvény záróára a BÉT-en, Ft - M5		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		02		Részvény záróára a BÉT-en, Ft - M5		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		02		Részvény záróára a BÉT-en, Ft - M5		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		Részvény záróára a BÉT-en, Ft

		T02		02		Részvény nyitóára a BÉT-en, Ft - M6		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		02		Részvény nyitóára a BÉT-en, Ft - M6		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		02		Részvény nyitóára a BÉT-en, Ft - M6		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		Részvény nyitóára a BÉT-en, Ft

		T02		02		A BÉT részvényforgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M7		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		02		A BÉT részvényforgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M7		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		02		A BÉT részvényforgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M7		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A BÉT részvényforgalma árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		02		A BÉT napi részvényforgalmában forgott értékpapírok száma, db - M8		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T02		02		A BÉT napi részvényforgalmában forgott értékpapírok száma, db - M8		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		02		A BÉT napi részvényforgalmában forgott értékpapírok száma, db - M8		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A BÉT napi részvényforgalmában forgott értékpapírok száma, db

		T02		02		Üzletkötések száma a BÉT tőzsdenapi részvényforgalmában, db - M9		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T02		02		Üzletkötések száma a BÉT tőzsdenapi részvényforgalmában, db - M9		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		02		Üzletkötések száma a BÉT tőzsdenapi részvényforgalmában, db - M9		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		Üzletkötések  száma a BÉT tőzsdenapi  részvényforgalmában, db

		T02		03		Tőzsdenapi forgalom értéke a BÉT határidős piacán, ezer Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		03		Tőzsdenapi forgalom értéke a BÉT határidős piacán, ezer Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		03		Tőzsdenapi forgalom értéke a BÉT határidős piacán, ezer Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_ADATTIPUS		Tőzsdenapi forgalom értéke a  BÉT határidős piacán, ezer Ft

		T02		03		Tőzsdenapi forgalom a BÉT határidős piacán, kontraktus		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		03		Tőzsdenapi forgalom a BÉT határidős piacán, kontraktus		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		03		Tőzsdenapi forgalom a BÉT határidős piacán, kontraktus		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		Tőzsdenapi forgalom a BÉT határidős piacán, kontraktus

		T02		03		Nyitott kötésállomány a BÉT határidős piacán, kontraktus		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		03		Nyitott kötésállomány a BÉT határidős piacán, kontraktus		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		03		Nyitott kötésállomány a BÉT határidős piacán, kontraktus		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		Nyitott kötésállomány a BÉT határidős piacán, kontraktus

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft - M1911		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft - M1911		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft - M1911		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft - M1921		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft - M1921		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft - M1921		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum eladásii ajánlat minimuma, Ft - M1931		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum eladásii ajánlat minimuma, Ft - M1931		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum eladásii ajánlat minimuma, Ft - M1931		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum eladási ajánlat minimuma, Ft

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft - M1941		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft - M1941		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft - M1941		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum elszámoló ára, Ft - M1951		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum elszámoló ára, Ft - M1951		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum elszámoló ára, Ft - M1951		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum elszámolóára, Ft

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum forgalma, kontraktus - M1961		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum forgalma, kontraktus - M1961		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum forgalma, kontraktus - M1961		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum forgalma, kontraktus

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentumforgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1971		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentumforgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1971		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentumforgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1971		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1981		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1981		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1981		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállománya (nyitó érték), kontraktus

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállomány árfolyamértéken, ezer Ft - M1991		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállomány árfolyamértéken, ezer Ft - M1991		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		08		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállomány árfolyamértéken, ezer Ft - M1991		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős deviza instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken (nyitó érték), ezer Ft

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat minimuma, hozam % - M1912		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat minimuma, hozam % - M1912		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat minimuma, hozam % - M1912		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat minimuma, hozam %

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat maximuma, hozam % - M1922		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat maximuma, hozam % - M1922		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat maximuma, hozam % - M1922		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum vételi ajánlat maximuma, hozam %

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladásii ajánlat minimuma, hozam % - M1932		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladásii ajánlat minimuma, hozam % - M1932		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladásii ajánlat minimuma, hozam % - M1932		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladási ajánlat minimuma, hozam %

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladási ajánlat minimuma, hozam % - M1942		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladási ajánlat minimuma, hozam % - M1942		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladási ajánlat minimuma, hozam % - M1942		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum eladási ajánlat maximuma, hozam %

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum elszámolóára, hozam % - M1952		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum elszámolóára, hozam % - M1952		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum elszámolóára, hozam % - M1952		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum elszámolóára, hozam %

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma, kontraktus - M1962		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma, kontraktus - M1962		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma, kontraktus - M1962		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma, kontraktus

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Fts - M1972		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Fts - M1972		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Fts - M1972		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer  Ft

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus % - M1982		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus % - M1982		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus % - M1982		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya (nyitó érték), kontraktus

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezer Ft - M1992		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezer Ft - M1992		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		09		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezer Ft - M1992		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUBOR instrumentum nyitott kötésállománya (nyitó érték) árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajánlat minimuma, árfolyam % - M1913		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajánlat minimuma, árfolyam % - M1913		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajánlat minimuma, árfolyam % - M1913		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajánlat minimuma, árfolyam %

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajámlat maximuma, árfolyam % - M1923		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajámlat maximuma, árfolyam % - M1923		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajámlat maximuma, árfolyam % - M1923		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum vételi ajánlat maximuma, árfolyam %

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat minimuma, árfolyam % - M1933		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat minimuma, árfolyam % - M1933		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat minimuma, árfolyam % - M1933		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat minimuma, árfolyam %

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat maximuma, árfolyam % - M1943		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat maximuma, árfolyam % - M1943		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat maximuma, árfolyam % - M1943		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum eladási ajánlat maximuma, árfolyam %

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum elszámolóára, árfolyam % - M1953		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum elszámolóára, árfolyam % - M1953		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum elszámolóára, árfolyam % - M1953		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum elszámolóára, árfolyam %

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma, kontraktus - M1963		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma, kontraktus - M1963		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma, kontraktus - M1963		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma, kontraktus

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1973		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1973		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1973		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1983		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1983		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1983		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállománya (nyitó érték), kontraktus

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállomány árfolyamértéken, ezer Ft - M1993		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállomány árfolyamértéken, ezer Ft - M1993		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		10		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállomány árfolyamértéken, ezer Ft - M1993		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős DKJ instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken (nyitó érték), ezer Ft

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat minimuma, pont - M1914		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat minimuma, pont - M1914		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat minimuma, pont - M1914		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat minimuma, pont

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat maximuma, pont - M1924		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat maximuma, pont - M1924		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat maximuma, pont - M1924		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum vételi ajánlat maximuma, pont

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat minimuma, pont - M1934		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat minimuma, pont - M1934		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat minimuma, pont - M1934		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat minimuma, pont

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat maximuma, pont - M1944		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat maximuma, pont - M1944		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat maximuma, pont - M1944		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum eladási ajánlat maximuma, pont

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum elszámolóára, pont - M1954		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum elszámolóára, pont - M1954		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum elszámolóára, pont - M1954		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum elszámolóára, pont

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma, kontraktust - M1964		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma, kontraktust - M1964		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma, kontraktust - M1964		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma, kontraktus

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1974		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1974		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1974		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1984		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1984		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1984		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya (nyitó érték), kontraktus

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezet Ftt - M1994		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezet Ftt - M1994		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer

		T02		11		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezet Ftt - M1994		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős BUX instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken (nyitó érték), ezer Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft - M1915		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft - M1915		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat minimuma, Ft - M1915		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat minimuma,  Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft - M1925		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft - M1925		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat maximuma, Ft - M1925		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum vételi ajánlat maximuma,  Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat minimuma, Ft - M1935		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat minimuma, Ft - M1935		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat minimuma, Ft - M1935		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat minimuma, Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft - M1945		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft - M1945		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft - M1945		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum eladási ajánlat maximuma, Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum elszámolóára, Ft - M1955		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum elszámolóára, Ft - M1955		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum elszámolóára, Ft - M1955		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum elszámolóára, Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma, kontraktus - M1965		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma, kontraktus - M1965		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma, kontraktus - M1965		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma, kontraktus

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1975		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1975		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft - M1975		1/1/05		12/31/00		OSZL_15		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum forgalma árfolyamértéken, ezer Ft

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1985		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		kontraktus		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1985		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentum nyitott kötésállománya, kontraktus - M1985		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum nyitott kötésállománya (nyitó érték), kontraktus

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentumnyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezer Ft - M1995		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentumnyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezer Ft - M1995		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T02		12		A BÉT határidős részvény instrumentumnyitott kötésállománya árfolyamértéken, ezer Ft - M1995		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		A BÉT határidős részvény instrumentum nyitott kötésállománya árfolyamértéken (nyitó érték), ezer Ft

		T04		01		Nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke (mFt)- M23		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T04		01		Nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke (mFt)- M23		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió		1

		T04		01		Nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke (mFt)- M23		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke, millió Ft

		T04		02		Nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke jegyenként(Ft)-M24		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T04		02		Nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke jegyenként(Ft)-M24		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T04		02		Nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke jegyenként(Ft)-M24		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A nyíltvégű befektetési alap nettó eszközértéke jegyenként,  Ft

		T05		01		DWIX index, %		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T05		01		DWIX index, %		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T05		01		DWIX index, %		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_ADATTIPUS		DWIX index, %

		T05		01		A DWIX kincstárjegyek élő állománya, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T05		01		A DWIX kincstárjegyek élő állománya, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió		1

		T05		01		A DWIX kincstárjegyek élő állománya, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A DWIX kincstárjegyek élő állománya, millió Ft

		T07		01		A BÉT-re bevezetett részvénytársaságok alaptőkéje, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T07		01		A BÉT-re bevezetett részvénytársaságok alaptőkéje, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió		1

		T07		01		A BÉT-re bevezetett részvénytársaságok alaptőkéje, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT-re bevezetett részvénytársaságok alaptőkéje, millió Ft

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió		1

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, millió Ft

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény címlete, Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény címlete, Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény címlete, Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT-re bevezetett részvény címlete, Ft

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, db		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, db		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T07		02		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, db		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT-re bevezetett részvény mennyisége, db

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi nyitóértéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi nyitóértéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi nyitóértéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_ADATTIPUS		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi nyitóértéke, pont

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi minimum értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi minimum értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi minimum értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi minimum értéke, pont

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi maximum értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi maximum értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi maximum értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi maximum értéke, pont

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi záróértéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi záróértéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T08		01		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi záróértéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A BÉT hivatalos részvényindexének (BUX) tőzsdenapi záróértéke, pont

		T09		01		A CESI értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MERTEKEGYSEG		pont		1

		T09		01		A CESI értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T09		01		A CESI értéke, pont		1/1/05		12/31/00		OSZL_08		DIM_ADATTIPUS		A CESI értéke, pont

		T10		01		Államkötvény vételi nettó árfolyama (%)-M27		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		01		Államkötvény vételi nettó árfolyama (%)-M27		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		01		Államkötvény vételi nettó árfolyama (%)-M27		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény vételi nettó árfolyama, %

		T10		01		Államkötvény eladási nettó árfolyama (%)-M28		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		01		Államkötvény eladási nettó árfolyama (%)-M28		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		01		Államkötvény eladási nettó árfolyama (%)-M28		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény eladási nettó árfolyama, %

		T10		01		Államkötvény felhalmozott kamata (%)-M29		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		01		Államkötvény felhalmozott kamata (%)-M29		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		01		Államkötvény felhalmozott kamata (%)-M29		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény felhalmozott kamata, %

		T10		01		Államkötvény vételi hozama (%)-M30		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		01		Államkötvény vételi hozama (%)-M30		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		01		Államkötvény vételi hozama (%)-M30		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény vételi hozama (EHM), %

		T10		01		Államkötvény eladási hozama (%)-M31		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		01		Államkötvény eladási hozama (%)-M31		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		01		Államkötvény eladási hozama (%)-M31		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény eladási hozama (EHM), %

		T10		02		Diszkont kincstárjegy vételi árfolyama (%)-M32		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		02		Diszkont kincstárjegy vételi árfolyama (%)-M32		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		02		Diszkont kincstárjegy vételi árfolyama (%)-M32		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy vételi árfolyama, %

		T10		02		Diszkont kincstárjegy eladási árfolyama (%)-M33		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		02		Diszkont kincstárjegy eladási árfolyama (%)-M33		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		02		Diszkont kincstárjegy eladási árfolyama (%)-M33		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy eladási árfolyama, %

		T10		02		Diszkont kincstárjegy vételi hozama (%)-M34		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		02		Diszkont kincstárjegy vételi hozama (%)-M34		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		02		Diszkont kincstárjegy vételi hozama (%)-M34		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy vételi hozama (EHM), %

		T10		02		Diszkont kincstárjegy eladási hozama (%)-M35		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		02		Diszkont kincstárjegy eladási hozama (%)-M35		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		02		Diszkont kincstárjegy eladási hozama (%)-M35		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		Az diszkont kincstárjegy eladási hozama (EHM), %

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy vételi nettó árfolyama (%)-M36		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy vételi nettó árfolyama (%)-M36		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy vételi nettó árfolyama (%)-M36		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy vételi nettó árfolyama, %

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy felhalmozott kamata (%)-M37		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy felhalmozott kamata (%)-M37		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy felhalmozott kamata (%)-M37		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy felhalmozott kamata, %

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy vételi hozama (%)-M38		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy vételi hozama (%)-M38		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T10		03		Kamatozó kincstárjegy vételi hozama (%)-M38		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy vételi hozama (EHM), %

		T11		01		Államkötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M40		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T11		01		Államkötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M40		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T11		01		Államkötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M40		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken, ezer Ft

		T11		01		Államkötvény forgalma a BÉT-en, névértéken (ezer Ft)-M41		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T11		01		Államkötvény forgalma a BÉT-en, névértéken (ezer Ft)-M41		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T11		01		Államkötvény forgalma a BÉT-en, névértéken (ezer Ft)-M41		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény forgalma a BÉT-en névértéken, ezer Ft

		T11		01		Államkötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M42		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T11		01		Államkötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M42		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		01		Államkötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M42		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en, db

		T11		01		Államkötvény átlag árfolyama a BÉT-en (%)-M45		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T11		01		Államkötvény átlag árfolyama a BÉT-en (%)-M45		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		01		Államkötvény átlag árfolyama a BÉT-en (%)-M45		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény átlag árfolyama a BÉT-en, %

		T11		01		Államkötvény nyitó árfolyama a BÉT-en (%)-M43		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T11		01		Államkötvény nyitó árfolyama a BÉT-en (%)-M43		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		01		Államkötvény nyitó árfolyama a BÉT-en (%)-M43		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény nyitó árfolyama a BÉT-en, %

		T11		01		Államkötvény záró árfolyama a BÉT-en (%)-M44		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T11		01		Államkötvény záró árfolyama a BÉT-en (%)-M44		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		01		Államkötvény záró árfolyama a BÉT-en (%)-M44		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény záró árfolyama a BÉT-en, %

		T11		02		Diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M47		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M47		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M47		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en árfolyamértéken, ezer Ft

		T11		02		Diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M48		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M48		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M48		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy forgalma a BÉT-en névértéken, ezer Ft

		T11		02		Diszkont kincstárjegyre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M49		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegyre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M49		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		02		Diszkont kincstárjegyre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M49		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegyre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en, db

		T11		02		Diszkont kincstárjegy átlag árfolyama a BÉT-en (%)-M51		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy átlag árfolyama a BÉT-en (%)-M51		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		02		Diszkont kincstárjegy átlag árfolyama a BÉT-en (%)-M51		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy átlag árfolyama a BÉT-en, %

		T11		02		Diszkont kincstárjegy nyitó árfolyama a BÉT-en (%)-M52		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy nyitó árfolyama a BÉT-en (%)-M52		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		02		Diszkont kincstárjegy nyitó árfolyama a BÉT-en (%)-M52		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy nyitó árfolyama a BÉT-en, %

		T11		02		Diszkont kincstárjegy záró árfolyama a BÉT-en (%)-M53		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T11		02		Diszkont kincstárjegy záró árfolyama a BÉT-en (%)-M53		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		02		Diszkont kincstárjegy záró árfolyama a BÉT-en (%)-M53		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy záró árfolyama a BÉT-en, %

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy  forgalma a BÉT-en árfolyamértéken, ezer Ft

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		forint

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy  forgalma a BÉT-en névértéken, ezer Ft

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		darab

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy re vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en, db

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy  átlag árfolyama a BÉT-en, %

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy  nyitó árfolyama a BÉT-en, %

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T11		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy  záró árfolyama a BÉT-en, %

		T12		01		Az államkötvény BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T12		01		Az államkötvény BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió		1

		T12		01		Az államkötvény BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		Az államkötvény BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft

		T12		02		A diszkont kincstárjegy BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T12		02		A diszkont kincstárjegy BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió		1

		T12		02		A diszkont kincstárjegy BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A diszkont kincstárjegy BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft

		T12		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		forint

		T12		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		T12		03				1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A kamatozó kincstárjegy  BÉT-re bevezetett mennyisége névértéken, millió Ft

		T13		01		Vállalati kötvény átlagára a BÉT-en (%)-M61		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T13		01		Vállalati kötvény átlagára a BÉT-en (%)-M61		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		01		Vállalati kötvény átlagára a BÉT-en (%)-M61		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A vállalati kötvény  átlagára a BÉT-en, %

		T13		01		Vállalati kötvény maximumára a BÉT-en (%)-M62		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T13		01		Vállalati kötvény maximumára a BÉT-en (%)-M62		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		01		Vállalati kötvény maximumára a BÉT-en (%)-M62		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A vállalati kötvény  maximumára a BÉT-en, %

		T13		01		Vállalati kötvény minimumára a BÉT-en (%)-M63		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T13		01		Vállalati kötvény minimumára a BÉT-en (%)-M63		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		01		Vállalati kötvény minimumára a BÉT-en (%)-M63		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A vállalati kötvény  minimumára a BÉT-en, %

		T13		01		Vállalati kötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M64		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T13		01		Vállalati kötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M64		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T13		01		Vállalati kötvény forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M64		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A vállalati kötvény  forgalma a BÉT-en, árfolyamértéken, ezer Ft-ban

		T13		01		Vállalati kötvény forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M65		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T13		01		Vállalati kötvény forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M65		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T13		01		Vállalati kötvény forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M65		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A vállalati kötvény  forgalma a BÉT-en, névértéken, ezer Ft-ban

		T13		01		Vállalati kötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M66		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T13		01		Vállalati kötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M66		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		01		Vállalati kötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M66		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A vállalati kötvényre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en, db

		T13		02		Jelzáloglevél átlagára a BÉT-en (%)-M67		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T13		02		Jelzáloglevél átlagára a BÉT-en (%)-M67		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		02		Jelzáloglevél átlagára a BÉT-en (%)-M67		1/1/05		12/31/00		OSZL_09		DIM_ADATTIPUS		A jelzáloglevél átlagára a BÉT-en, %

		T13		02		Jelzáloglevél maximumára a BÉT-en (%)-M68		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T13		02		Jelzáloglevél maximumára a BÉT-en (%)-M68		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		02		Jelzáloglevél maximumára a BÉT-en (%)-M68		1/1/05		12/31/00		OSZL_10		DIM_ADATTIPUS		A jelzáloglevél maximumára a BÉT-en, %

		T13		02		Jelzáloglevél minimumára a BÉT-en (%)-M69		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MERTEKEGYSEG		százalék		1

		T13		02		Jelzáloglevél minimumára a BÉT-en (%)-M69		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		02		Jelzáloglevél minimumára a BÉT-en (%)-M69		1/1/05		12/31/00		OSZL_11		DIM_ADATTIPUS		A jelzáloglevél minimumára a BÉT-en, %

		T13		02		Jelzáloglevél forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M70		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T13		02		Jelzáloglevél forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M70		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T13		02		Jelzáloglevél forgalma a BÉT-en árfolyamértéken (ezer Ft)-M70		1/1/05		12/31/00		OSZL_12		DIM_ADATTIPUS		A jelzáloglevél forgalma a BÉT-en, árfolyamértéken, ezer Ft-ban

		T13		02		Jelzáloglevél forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M71		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MERTEKEGYSEG		forint		1

		T13		02		Jelzáloglevél forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M71		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_MENNY_EGYSEG		ezer		1

		T13		02		Jelzáloglevél forgalma a BÉT-en névértéken (ezer Ft)-M71		1/1/05		12/31/00		OSZL_13		DIM_ADATTIPUS		A jelzáloglevél forgalma a BÉT-en, névértéken, ezer Ft-ban

		T13		02		Jelzáloglevélre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M72		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MERTEKEGYSEG		darab		1

		T13		02		Jelzáloglevélre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M72		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		T13		02		Jelzáloglevélre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en (db)-M72		1/1/05		12/31/00		OSZL_14		DIM_ADATTIPUS		A jelzáloglevélre vonatkozó üzletkötések száma a BÉT-en, db



Jelentés száma



AUKC_START_MAPPING

		Jelentés száma		Tábla száma		Oszlop neve		ADAT_ERV_TOL		ADAT_ERV_IG		Adattárház oszlop neve		Dimenzió		Dimenzió érték		OK

		E53		11		Minimális éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		Minimális éves hozam%

		E53		11		Minimális éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Minimális éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Maximális éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_18		DIM_ADATTIPUS		Maximális éves hozam%

		E53		11		Maximális éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_18		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Maximális éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_18		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Átlagos éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_19		DIM_ADATTIPUS		Átlagos éves hozam%

		E53		11		Átlagos éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_19		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Átlagos éves hozam (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_19		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Minimális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_20		DIM_ADATTIPUS		Minimális eladási ár%

		E53		11		Minimális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_20		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Minimális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_20		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Maximális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_21		DIM_ADATTIPUS		Maximális eladási ár%

		E53		11		Maximális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_21		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Maximális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_21		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Átlagos eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_22		DIM_ADATTIPUS		Átlagos eladási ár%

		E53		11		Átlagos eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_22		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Átlagos eladási ár (%)		1/1/05		12/31/09		OSZL_22		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Felkínált mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/09		OSZL_23		DIM_ADATTIPUS		Meghirdetett mennyiség (Felkínált mennyiség)

		E53		11		Felkínált mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/09		OSZL_23		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Felkínált mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/09		OSZL_23		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		A benyújtott ajánlatok összege (mFt )		1/1/05		12/31/09		OSZL_24		DIM_ADATTIPUS		Benyújtott ajánlatok

		E53		11		A benyújtott ajánlatok összege (mFt )		1/1/05		12/31/09		OSZL_24		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		A benyújtott ajánlatok összege (mFt )		1/1/05		12/31/09		OSZL_24		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/09		OSZL_25		DIM_ADATTIPUS		Benyújtott ajánlatok db

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/09		OSZL_25		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/09		OSZL_25		DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		11		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/05		12/31/09		OSZL_26		DIM_ADATTIPUS		Elfogadott ajánlatok

		E53		11		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/05		12/31/09		OSZL_26		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/05		12/31/09		OSZL_26		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/09		OSZL_27		DIM_ADATTIPUS		Elfogadott ajánlatok db

		E53		11		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/09		OSZL_27		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/09		OSZL_27		DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		11		ÁKK számlára		1/1/05		12/31/09		OSZL_28		DIM_ADATTIPUS		ÁKK szla-ra

		E53		11		ÁKK számlára		1/1/05		12/31/09		OSZL_28		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		ÁKK számlára		1/1/05		12/31/09		OSZL_28		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Kibocsátás összege		1/1/05		12/31/09		OSZL_29		DIM_ADATTIPUS		Kibocsátás összege

		E53		11		Kibocsátás összege		1/1/05		12/31/09		OSZL_29		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		Kibocsátás összege		1/1/05		12/31/09		OSZL_29		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/05		12/31/09				DIM_ADATTIPUS		Kártyaleosztáskori max. db

		E53		11		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/05		12/31/09				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/05		12/31/09				DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		11		Átlagos eladási ár-minimális eladási ár (tail,%)		1/1/05		12/31/09				DIM_ADATTIPUS		Átlag-minimális eladási ár%

		E53		11		Átlagos eladási ár-minimális eladási ár (tail,%)		1/1/05		12/31/09				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Átlagos eladási ár-minimális eladási ár (tail,%)		1/1/05		12/31/09				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/05		12/31/09				DIM_ADATTIPUS		Benyújtott/Elfogadott

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/05		12/31/09				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/05		12/31/09				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Meghirdetett legkisebb elfogadható ár (a névérték %-a)		1/1/05		12/31/09				DIM_ADATTIPUS		Meghírdetett legkisebb elf. ár%

		E53		11		Meghirdetett legkisebb elfogadható ár (a névérték %-a)		1/1/05		12/31/09				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Meghirdetett legkisebb elfogadható ár (a névérték %-a)		1/1/05		12/31/09				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		nevleges_kamat		1/1/05		12/31/09				DIM_ADATTIPUS		Névleges kamat%

		E53		11		nevleges_kamat		1/1/05		12/31/09				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		nevleges_kamat		1/1/05		12/31/09				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Piaci értékesítés*		1/1/05		12/31/09				DIM_ADATTIPUS		Piaci értékesítés

		E53		11		Piaci értékesítés*		1/1/05		12/31/09				DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		Piaci értékesítés*		1/1/05		12/31/09				DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Minimális éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_15		DIM_ADATTIPUS		Minimális éves hozam%

		E53		11		Minimális éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_15		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Minimális éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_15		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Maximális éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		Maximális éves hozam%

		E53		11		Maximális éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Maximális éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Átlagos éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		Átlagos éves hozam%

		E53		11		Átlagos éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Átlagos éves hozam (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Minimális eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_18		DIM_ADATTIPUS		Minimális eladási ár%

		E53		11		Minimális eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_18		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Minimális eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_18		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Maximális eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_19		DIM_ADATTIPUS		Maximális eladási ár%

		E53		11		Maximális eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_19		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Maximális eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_19		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Átlagos eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_20		DIM_ADATTIPUS		Átlagos eladási ár%

		E53		11		Átlagos eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_20		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Átlagos eladási ár (%)		1/1/10		12/31/00		OSZL_20		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Felkínált mennyiség (m Ft)		1/1/10		12/31/00		OSZL_21		DIM_ADATTIPUS		Meghirdetett mennyiség (Felkínált mennyiség)

		E53		11		Felkínált mennyiség (m Ft)		1/1/10		12/31/00		OSZL_21		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Felkínált mennyiség (m Ft)		1/1/10		12/31/00		OSZL_21		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		A benyújtott ajánlatok összege (mFt )		1/1/10		12/31/00		OSZL_22		DIM_ADATTIPUS		Benyújtott ajánlatok

		E53		11		A benyújtott ajánlatok összege (mFt )		1/1/10		12/31/00		OSZL_22		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		A benyújtott ajánlatok összege (mFt )		1/1/10		12/31/00		OSZL_22		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/10		12/31/00		OSZL_23		DIM_ADATTIPUS		Benyújtott ajánlatok db

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/10		12/31/00		OSZL_23		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/10		12/31/00		OSZL_23		DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		11		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/10		12/31/00		OSZL_24		DIM_ADATTIPUS		Elfogadott ajánlatok

		E53		11		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/10		12/31/00		OSZL_24		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/10		12/31/00		OSZL_24		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/10		12/31/00		OSZL_25		DIM_ADATTIPUS		Elfogadott ajánlatok db

		E53		11		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/10		12/31/00		OSZL_25		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/10		12/31/00		OSZL_25		DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		11		ÁKK számlára		1/1/10		12/31/00		OSZL_26		DIM_ADATTIPUS		ÁKK szla-ra

		E53		11		ÁKK számlára		1/1/10		12/31/00		OSZL_26		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		ÁKK számlára		1/1/10		12/31/00		OSZL_26		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		Kibocsátott összes mennyiség (mFt)		1/1/10		12/31/00		OSZL_27		DIM_ADATTIPUS		Kibocsátás összege

		E53		11		Kibocsátott összes mennyiség (mFt)		1/1/10		12/31/00		OSZL_27		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		Kibocsátott összes mennyiség (mFt)		1/1/10		12/31/00		OSZL_27		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		11		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/10		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Kártyaleosztáskori max. db

		E53		11		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/10		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/10		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		11		Átlagos eladási ár-minimális eladási ár (tail,%)		1/1/10		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Átlag-minimális eladási ár%

		E53		11		Átlagos eladási ár-minimális eladási ár (tail,%)		1/1/10		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Átlagos eladási ár-minimális eladási ár (tail,%)		1/1/10		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/10		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Benyújtott/Elfogadott

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/10		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/10		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Meghirdetett legkisebb elfogadható ár (a névérték %-a)		1/1/10		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Meghírdetett legkisebb elf. ár%

		E53		11		Meghirdetett legkisebb elfogadható ár (a névérték %-a)		1/1/10		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		Meghirdetett legkisebb elfogadható ár (a névérték %-a)		1/1/10		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		nevleges_kamat		1/1/10		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Névleges kamat%

		E53		11		nevleges_kamat		1/1/10		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		11		nevleges_kamat		1/1/10		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		11		Piaci értékesítés*		1/1/10		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Piaci értékesítés

		E53		11		Piaci értékesítés*		1/1/10		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		11		Piaci értékesítés*		1/1/10		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		Minimális hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_ADATTIPUS		Minimális éves hozam%

		E53		12		Minimális hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Minimális hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_16		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Maximális hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_ADATTIPUS		Maximális éves hozam%

		E53		12		Maximális hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Maximális hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_17		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Átlagos hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_18		DIM_ADATTIPUS		Átlagos éves hozam%

		E53		12		Átlagos hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_18		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Átlagos hozam (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_18		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Minimális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_19		DIM_ADATTIPUS		Minimális eladási ár%

		E53		12		Minimális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_19		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Minimális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_19		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Maximális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_20		DIM_ADATTIPUS		Maximális eladási ár%

		E53		12		Maximális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_20		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Maximális eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_20		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Átlagos eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_21		DIM_ADATTIPUS		Átlagos eladási ár%

		E53		12		Átlagos eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_21		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Átlagos eladási ár (%)		1/1/05		12/31/00		OSZL_21		DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Felkínált  mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_22		DIM_ADATTIPUS		Meghirdetett mennyiség (Felkínált mennyiség)

		E53		12		Felkínált  mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_22		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Felkínált  mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_22		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		A benyújtott ajánlatok összege (m F )		1/1/05		12/31/00		OSZL_23		DIM_ADATTIPUS		Benyújtott ajánlatok

		E53		12		A benyújtott ajánlatok összege (m F )		1/1/05		12/31/00		OSZL_23		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		12		A benyújtott ajánlatok összege (m F )		1/1/05		12/31/00		OSZL_23		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/00		OSZL_24		DIM_ADATTIPUS		Benyújtott ajánlatok db

		E53		12		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/00		OSZL_24		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Benyújtott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/00		OSZL_24		DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		12		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_25		DIM_ADATTIPUS		Elfogadott ajánlatok

		E53		12		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_25		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		12		Az elfogadott ajánlatok összege (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_25		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/00		OSZL_26		DIM_ADATTIPUS		Elfogadott ajánlatok db

		E53		12		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/00		OSZL_26		DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Elfogadott ajánlatok (db)		1/1/05		12/31/00		OSZL_26		DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		12		ÁKK számlára (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_27		DIM_ADATTIPUS		ÁKK szla-ra

		E53		12		ÁKK számlára (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_27		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		12		ÁKK számlára (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_27		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		Kibocsátott összes mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_28		DIM_ADATTIPUS		Kibocsátás összege

		E53		12		Kibocsátott összes mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_28		DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		12		Kibocsátott összes mennyiség (m Ft)		1/1/05		12/31/00		OSZL_28		DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/05		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Kártyaleosztáskori max. db

		E53		12		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/05		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		A kártyaleosztás során elérhető maximális darab:		1/1/05		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		db

		E53		12		A piaci értékesítés összesen* ( m Ft ):		1/1/05		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Piaci értékesítés

		E53		12		A piaci értékesítés összesen* ( m Ft ):		1/1/05		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		millió

		E53		12		A piaci értékesítés összesen* ( m Ft ):		1/1/05		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		Ft

		E53		12		Átlagos éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Átlagos diszkontláb%

		E53		12		Átlagos éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Átlagos éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/05		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Benyújtott/Elfogadott

		E53		12		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/05		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Benyújtott ajánlatok (Ft)/elfogadott ajánlatok (Ft) (cover)		1/1/05		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Maximális éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Maximális éves diszkontláb%

		E53		12		Maximális éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Maximális éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%

		E53		12		Minimális éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_ADATTIPUS		Minimális éves diszkontláb%

		E53		12		Minimális éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_MENNY_EGYSEG		egy

		E53		12		Minimális éves diszkontláb (%):		1/1/05		12/31/00				DIM_MERTEKEGYSEG		%
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1. Bevezetés


Jelenleg az adattárházba értékpapír adatok a FED, a START és az EPSJ rendszerekből töltődnek. Az üzleti területek igénye alapján felülvizsgálatra kerültek az adattöltési folyamatok, és az éles ténytáblák adattartalma is. A felülvizsgálat eredményeképpen nyilvánvalóvá vált, hogy az adatok üzleti felhasználhatósága érdekében mind a folyamatok, mind az adatminőség javítása szükséges. Jelen dokumentum célja, hogy ezen javításokat az üzleti és technológiai igényeknek megfelelően definiálja.

2. Az elvégzendő feladatok

A felülvizsgálat során az értékpapír adatok és töltési folyamataik javításához az alábbi elvégzendő feladatokat azonosítottuk:

1. A töltési folyamatok javítása:


· az FCT_MERGE_PRC eljárás felkészítése az új dimenziótáblák kezelésére

· az új dimenziótáblák létrehozása és töltésük megvalósítása


· a DIM_DENOM_DEV, DIM_ORSZAG és DIM_SZEKTOR_MNB dimenziótáblák ellenőrzésének megvalósítása

· az MV_DIM_MERTEKEGYSEG materializált nézet létrehozása

· az adattárház felkészítése a mezők paramétertáblák segítségével történő töltésére


· az adattárház felkészítése a devizanem mezők helyes töltésére euro devizák esetén

· a ténytáblák új szerkezetre hozása és töltésük megvalósítása

2. Az adatok tisztítása és migrálása:

· a meglévő tényadatok tisztítása és migrálása

3. A kapcsolódó univerzumok módosítása

A feladatok részletes leírását a következő fejezetek tartalmazzák.


A megvalósítás minden érintett adatbázis objektum, könyvtárstruktúra, Data Integrator job, stb. létrehozására és módosítására kiterjed, azaz a szállító feladata a működéshez szükséges beállítások kialakítása is. 

3. Leszállítandó termékek

A projekt keretében az alábbi termékek szállítandók le a fejlesztő részéről:

1. Rendszerterv


2. Jóváhagyott tesztelési forgatókönyv

3. Jóváhagyott tesztelési jegyzőkönyv

4. Telepítő scriptek, éles szállításonként egy futtatható batch fájllal indítható formában

5. Data Integrator jobok

6. Univerzum fájlok (unv, lov, stb. fájlok)

7. Telepítési leírás


8. Dokumentáció


3.1 Rendszerterv

A fejlesztő feladata a jelen specifikációban és mellékleteiben írtak, illetve az MNB oldali projekttagokkal történő konzultációk alapján egy rendszerterv összeállítása a fejlesztés megkezdése előtt, mely a rendszer statikus (táblaszerkezetek és kapcsolatok) és dinamikus (töltési folyamatok) leírását egyaránt tartalmazza, illetve részletez minden olyan kérdést, melyet a kiküldött dokumentumok nem tartalmaztak, de az egyértelmű fejlesztéshez szükséges.

A statikus és dinamikus leírásokat Enterprise Architectben kérjük elkészíteni.


3.2 Tesztelés


A tesztelés előkészítése, elvégzése, a tesztelési forgatókönyvek és jegyzőkönyvek összeállítása a fejlesztő feladata.


3.3 DDL-ek, DML-ek és DCL-ek

A fejlesztés során minden szükséges adatbázis módosítás elvégzése a fejlesztő feladata (objektumok létrehozása, módosítása, stb.) A fejlesztő feladata, hogy az optimális futáshoz szükséges indexeket definiálja. Továbbá a működéshez szükséges jogosultságok megfelelő kialakítása is a fejlesztő feladata.

A végrehajtandó DDL, DML és DCL utasításokat egy „.bat” fájlba kell összeállítani. A bat file futtatásának a teljes telepítést meg kell valósítania. A végrehajtott tevékenységeket spool, és log fájlokba naplózni kell.


3.4 Data Integrátor jobok

3.5 Univerzum fájlok

A fejlesztő feladata a végleges adatstruktúrának megfelelő univerzum létrehozása. Az univerzumnak tartalmaznia kell legalább:


1. Az éles táblákban használt dimenziók esetében a LINK_DIMENZIO univerzumban szereplő osztályokat.


2. Az egyes ténytáblákat, ténytáblánként külön osztályban, az egyes mértékekkel.


3. A ténytáblánként külön kontextet a ténytáblák és dimenziók kapcsolatának definiálására.


4. Az egyes objektumok rövid és beszédes elnevezését.


5. A projekt célja, hogy egy, a jelenlegi univerzumokban található konvencióknak megfelelő univerzumot hozzon létre, amit már a megrendelő kisebb erőforrás ráfordítással maga tud pontosítani.

Továbbá az értékpapír adatpiac táblák töltésének tartalmi ellenőrzéséhez szükséges egy ellenőrző univerzum fejlesztése a ráépülő BO riportokkal együtt. Az ellenőrzendő adatok köre a START-ból érkező táblákat tartalmazza, mezőszintű összehasonlítással.

3.6 Telepítési leírás

3.7 Dokumentáció

A fejlesztőtől a projekt során az alábbi dokumentációkat várjuk:


1. Az ETL folyamatok (eljárások és jobok) dokumentációja, mely meg kell, hogy feleljen az ETL_alapelvek_v13.docx specifikációs fájlban írt formai és tartalmi követelményeknek.

2. Tényadatok tisztítási és migrálási eljárásainak dokumentációja, mely ténytáblánként tartalmazza az alkalmazott tisztítási lépéseket (mely adatok változtak és hogyan), összesen 2-3 oldalban összefoglalva.


4. Szállítás


Az éles oldalra csak tesztelt, azaz aláírt tesztelési forgatókönyvvel és jegyzőkönyvvel rendelkező, és sikeresnek minősített változtatásokat lehet átvinni.


5. Határidők


A fejlesztőnek a feladatok ütemezését úgy kell kialakítania, hogy az éles rendszer legkésőbb 2010.12.31-én üzembe tudjon állni. A megrendelő oldali tesztekre minimum 10 napot, az üzembehelyezésre pedig minimum 5 napot kell számolni.


6. Általános fejlesztési elvárások


A fejlesztést az ETL_alapelvek_v13.docx fájlban (specifikációs fájl) leírtaknak megfelelően kell elvégezni, az esetleges kivételeket mindenhol külön jelezzük.


A követelményspecifikáció részét képezi továbbá az ERTP_tablak_v04.xlsx fájl (specifikációs excel), mely a töltendő táblák szerkezetét és a feldolgozási szabályokat tartalmazza.


6.1 Feldolgozások sebessége


A követelményspecifikációban részletezett ETL-tervek biztosítják, hogy a használt adatbázis-kezelő az optimálishoz közeli módon legyen kihasználva, a jelenlegi hardver és hálózati infrastruktúra mellett. Ezért a megrendelő elvárása, hogy legalább 1000 rekord/másodperc átlagsebességgel kerüljenek a forrásrendszerekből érkező adatok feldolgozásra, ahol a jelzett átlagsebesség számításánál a számlálóba az éles táblákba kerülő rekordok számát, a nevezőbe a teljes futási időt (staging töltéstől éles töltésig) kell írni.


Az ehhez szükséges adatbázis struktúra kialakítása (a követelményspecifikációban foglaltak figyelembe vételével) a fejlesztő feladata. 


7. Az FCT_MERGE_PRC eljárás felkészítése az új dimenziótáblák kezelésére

Az eljárás pontos specifikációját a specifikációs fájl tartalmazza. Megvalósítandó a létező eljárás felkészítése a ’DI’ paraméter melletti futásra, beleértve a DIM_CORRECT_PRC eljárás létrehozását is.

8. Az új dimenziótáblák létrehozása és töltésük megvalósítása 

Az értékpapír-adatok helyes dimenziózásához szükség van a megfelelő dimenziótáblák létrehozására és töltésük megvalósítására.


Az új dimenziótáblákat az alábbi táblázat foglalja össze:


		Dimenziótábla neve

		Elvégzendő feladat

		Töltés módja



		DIM_ERTEKPAPIR

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_TOZSDEI

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_DEMAT_NYOMDAI

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_NEVRE_BEMUTATORA

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_MEGTESTESITES

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_KIBOCSATAS_JELLEGE

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_ERTEKPAPIR_ALFAJTA

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_ERTEKPAPIR_FAJTA

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_ERTEKPAPIR_ESA_95

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_KAMATOZAS_TIPUS

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_BEF_ALAP_JELLEG

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_TULAJDONOS_TIPUS

		Létrehozás. 

		Kézi



		DIM_INTEZMENY_TIPUS

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_SAJAT_IDEGEN

		Létrehozás. Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_ADATTIPUS

		Létrehozás.

		Kézi



		DIM_OTC_FORRAS

		Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_OTC_UGYL_TIP

		Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_OTC_UGYL_SZEREPLOI

		Töltés megvalósítása.

		Job



		DIM_OTC_HOSSZAB_TIP

		Töltés megvalósítása.

		Job



		MV_DIM_MERTEKEGYSEG

		A merged view létrehozása.

		 - 



		DIM_DENOM_DEV

		A tábla kiegészítése. Ellenőrzés megvalósítása.

		Kézi



		DIM_ORSZAG

		A tábla kiegészítése. Ellenőrzés megvalósítása.

		Kézi



		DIM_SZEKTOR_MNB

		A tábla kiegészítése. Ellenőrzés megvalósítása.

		Kézi





A táblák között kivételt képez a DIM_ERTEKPAPIR (ISIN-regiszter), mely már létező tábla, ám szerkezeti változása és adattartalmának frissítése miatt a tábla törlendő és újra létrehozandó. A törlése előtt a tábla adatai egy DIM_ERTEKPAPIR_yyyymmdd táblába mentendők, melyre a tényadatok adattisztításához lesz szükség.

A létrehozandó táblák a töltés módja szerint két csoportba sorolhatók (ld. a fenti táblázat Töltés módja oszlopát). A START rendszerből automatikusan érkező dimenziótáblák töltése teljes egészében automatizálható, és így jobbal megvalósítandó (Job). A többi tábla töltését teljes egészében kézi töltéssel valósítjuk meg (Kézi).

8.1 Automatikus töltés a START rendszerből

Az adatokat a START rendszer automatikusan exportálja minden nap ütemezetten (később specifikálandó időpontban és könyvtárba). Az adatok betöltése minden nap az export elkészülése után OKfájllal indítva történik (könyvtáranként).

A DIM_ERTEKPAPIR dimenziótábla forrásfájljának szerkezetét a specifikációs excel ISINREG füle tartalmazza. A többi START-ból érkező kódtábla forrásfájlja minden esetben 3-8 oszlopot tartalmazó CSV vagy TSV fájl.

Mivel a dimenzióadatok a START rendszerből hatályosság intervallummal érkeznek, így a staging töltés szabványos „A” típusú jobciklussal, az éles töltés pedig az FCT_MERGE_PRC eljárás ’DI’ paraméterértékkel történő meghívásával töltendő.

A feldolgozás pontos specifikációját a DIM_ERTEKPAPIR tábla esetén a specifikációs excel DIM_ERTEKPAPIR füle tartalmazza. Az egyéb kódtáblák esetén a feldolgozás ellenőrzéseket, strukturális változtatásokat, konverziókat, mappingeket és dimenziózásokat nem tartalmaz, csak a staging szinten VARCHAR2 típusú adatok típusainak megfelelő módosítását, a technikai mezők helyes töltését, illetve természetesen ezen lépések hibakezelését jelenti.

8.2 Kézi töltés


A kézi töltésű dimenziótáblák ősfeltöltése és karbantartása az MNB oldali projekttagok felelőssége. A fejlesztő feladata csak a fenti táblázatnak megfelelően a táblák létrehozása, illetve a következő fejezetben részletezett ellenőrzésük megvalósítása.


9. A DIM_DENOM_DEV, DIM_ORSZAG és DIM_SZEKTOR_MNB dimenziótáblák ellenőrzésének megvalósítása

Mivel az ISIN regiszter az adattárházban már szereplő, kézi töltésű DIM_DENOM_DEV dimenziótáblára is hivatkozik, így szükség van ezen dimenziótábla rendszeres felülvizsgálatának megvalósítására a START rendszerből érkező adatok alapján.

A dimenziótábla adatait a START rendszer automatikusan exportálja minden nap ütemezetten (később specifikálandó időpontban és könyvtárba).

Az ellenőrzés indítása minden nap az export elkészülése után OKfájllal történik.

A fájl az adott kódtáblának mindig a teljes tartalmát tartalmazza, történetiség nélkül.

A jobnak a kapott adatok TEVK mezőjét kell az éles dimenziótábla megfelelő mezőjével összevetnie. Amennyiben a forrásfájlban található olyan rekord, ami a fenti összevetés alapján az éles dimenziótáblában nincs benne, úgy az eltérést a staging területen létrehozandó DIMN.DIM_VALTOZASOK_IN táblába be kell bejegyeznie. Eltérés esetén a tábla töltése után a jobnak a megadott e-mail címekre értesítést kell küldeni.

10. Az MV_DIM_MERTEKEGYSEG materializált nézet létrehozása


Mivel az ISIN-regiszter olyan dimenzióra is hivatkozik, mely az adattárházban csak két meglévő dimenziótábla együttes használatával állítható elő, így létre kell hozni az MV_DIM_MERTEKEGYSEG materializált nézetet.


A nézetet az alábbi select utasításnak megfelelő üzleti tartalommal kell, hogy elkészüljön, az adattárházban már létező DIMN.MV_DIM_ASZTATAS mintájára:


SELECT


       D.DEV_ISO_KOD AS ME,


       M.*


FROM DIMN.DIM_DENOM_DEV D,


     DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG M


WHERE CASE WHEN D.DEV_ISO_KOD = 'HUF' THEN 'Ft'


           ELSE 'dev'


           END = M.ROVIDNEV


UNION ALL


SELECT


       'DRB' AS ME,


       M.*


FROM DIMN.DIM_MERTEKEGYSEG M


WHERE M.ROVIDNEV = 'db'

11. Az adattárház felkészítése a mezők mapping táblák segítségével történő töltésére

A mapping táblák segítségével történő mezőtöltés pontos specifikációját a specifikációs fájl tartalmazza. Megvalósítandó az újonnan készülő töltések esetén a specifikációs excelben jelölt mezők esetén a mapping táblával történő töltés, beleértve a mapping tábla létrehozását, töltési folyamatainak megvalósítását, illetve megfelelő ősfeltöltését is.

12. Az adattárház felkészítése a devizanem mezők helyes töltésére euro devizák esetén

A devizanem mezők helye töltésére vonatkozó előírásokat a specifikációs fájl tartalmazza.


A töltés szabványosításához megvalósítandó a szabványos DW_SYS.EURO_DEVIZA_FNC függvény.

13. A ténytáblák új szerkezetre hozása és töltésük megvalósítása

Az értékpapír ténytáblák jelenleg nem egységes logikai struktúrában tartalmazzák a különböző beérkező jelentések adatait, ami a felhasználást nagyban megnehezíti. Megvalósítandó az új, egységes szerkezetű táblák létrehozása és töltésük megvalósítása.


Mivel minden új szerkezetű tábla neve meg kell, hogy egyezzék a régi tábla nevével, a ténytáblák adattartalma a módosítások idejére egy erre a célra létrehozandó tablanev_yyyymmdd nevű táblába mentendő, ahol a yyyymmdd a mentés dátuma, majd a módosítások végeztével az lementett adatok az új szerkezetű táblákba migrálandók A Meglévő tényadatok tisztítása és migrálása fejezetben leírt módon.


Az érintett ténytáblákat az alábbi táblázat foglalja össze:

		Ténytábla neve

		Elvégzendő feladat



		FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ

		Töltés megvalósítása.



		FCT_EPS_TAB

		Töltés megvalósítása.



		FCT_FT_ERTEKPAPIR_ALL

		Töltés megvalósítása.



		FCT_OTC_ALLAMPAPIRFORG

		Töltés megvalósítása.



		FCT_AUKC

		Töltés megvalósítása.



		FCT_BET

		Töltés megvalósítása.



		FCT_TDC_MUT

		Töltés megvalósítása.



		FCT_AGGR_TDC_MUT

		Töltés átemelése.



		DIM_FORNAX_KOD

		Töltés átemelése.



		DIM_SZARM_TERMEK

		Töltés átemelése.



		ERTP_E06

		Töltés átemelése.



		ERTP_TDC_T99

		Töltés átemelése.





13.1 Átemelendő töltések


Azon tábláknál, melyeknél a töltés átemelése a feladat, ott a meglévő dataflow-kat vagy eljárásokat – amennyiben lehetséges – módosítás nélkül kell új jobokba illeszteni. Az így készült jobok tehát nem fognak maradéktalanul eleget tenni a specifikációs fájlban leírtaknak. Táblánként az érintett objektumok:


		Ténytábla neve

		Meglévő job

		Megtartandó töltő objektum



		FCT_AGGR_TDC_MUT

		job_fct_ertp_tdc_start

		ERTP.PRC_AGGR_EPS_TDC_MUT_INCR



		DIM_FORNAX_KOD

		job_fct_ertp_tdc_start

		DW_SYS.DIM_FORNAX_KOD_TDC_START_PRC
DW_SYS.DIM_FORNAX_KOD_TDC_START_PRC2 



		DIM_SZARM_TERMEK

		job_fct_ertp_3ertp_start

		df_fct_ertp_dim_szarm_termek_2006



		ERTP_E06

		job_fct_ertp_3ertp_start

		df_kamat_from_E06 



		ERTP_TDC_T99

		job_fct_ertp_tdc_start

		df_TDC_T99_staging_copy





Az átemelés során a táblatöltések közötti logikai függőségek megtartandók, beleértve egyrészt az ezen táblák töltésének függését a forrástábláik töltésétől, másrészt az alábbi függéseket:

		Megelőző tábla

		Függő tábla



		DIM_SZARM_TERMEK

		FCT_BET



		DIM_SZARM_TERMEK

		FCT_TDC_MUT



		DIM_FORNAX_KOD

		FCT_TDC_MUT





13.2 Megvalósítandó töltések


Azon tábláknál, melyeknél a töltés megvalósítása a feladat, a specifikációs fájlban leírt szabványoknak megfelelő jobokat kell létrehozni.


Az adatokat a forrásrendszerek automatikusan exportálják minden nap ütemezetten (később specifikálandó időpontban) a jelenlegi töltéseknek megfelelő könyvtárakba. Az adatok betöltése minden nap az export elkészülése után OKfájllal indítva történik (könyvtáranként).


Azon forrásfájlok szerkezetét, melyek nem általános START-interfészből érkeznek a specifikációs excel tartalmazza.


Mivel tényadatok töltéséről van szó, így a staging töltés szabványos „A” típusú jobciklussal, az éles töltés pedig az FCT_MERGE_PRC eljárás ’V’ paraméterértékkel történő meghívásával töltendő. A feldolgozás pontos specifikációját a specifikációs excel tartalmazza táblánkénti bontásban.

A paramétertáblával töltendő mezők esetén elvárás a paramétertábla feltöltése, melyhez az adatokat az MNB oldali projekttagok szolgáltatják.


A töltési eljárásokat a specifikációban megadott időszakokon kívül fel kell készíteni az MNB által 2010 utolsó negyedévében közzétételre kerülő 2011-ben érvényes táblaszerkezetek fogadására is.


14. A Meglévő tényadatok tisztítása és migrálása


A tényadatok tisztításával és migrálásával kapcsolatos feladatok az alábbiak:

· az adatok az új táblaszerkezetnek megfelelő szerkezetre hozása


· a technikai mezők tartalmának javítása


· a specifikációs excelben táblánként jelzett migrációs lépések végrehajtása

· a hiányosan töltött táblákra a hiányzó időszak adatainak betöltése


· az export fájlokban elérhető adatok újratöltése


A régi táblaszerkezetek és új táblaszerkezetek közötti eltérést táblánként a specifikációs excel fülei tartalmazzák.

A technikai mezők tartalmának javítása a specifikációs fájlban leírtaknak megfelelően kell, hogy történjék.


A migráció előtt minden olyan helyen, ahol azt a specifikációs excelben jeleztük, a várhatóan hibásan migrálódó értékekről hibalista készítendő (hibás értékenként egy sorral, külön oszlopban jelezve az előfordulások számát). Az MNB oldali projekttagok ezen hibalista alapján hoznak döntést a tényleges migráció során implementálandó lépésekről.


A migráció előtt ellenőrzendő, hogy a specifikációs excelben jelölt természetes verziókulcs és természetes egyedi verziókulcs mezők mindenhol töltöttek-e (ahol a NULL érték engedélyezett, ott azt külön jelöltük), illetve hogy az egyedi verziókulcsok valóban egyedi kulcsot adnak-e a verziószámmal a migrálandó adatokon. Amennyiben nem, úgy a hibákról hibalista készítendő, mely alapján az MNB oldali projekttagok döntést hoznak a tényleges migráció során implementálandó lépésekről.


A hiányosan töltött táblák és a hiányzó időszakok az alábbiak:


		Ténytábla neve

		Legutolsó töltés időpontja

		Töltés rendszeressége

		Adatok elérhetősége



		FCT_ALLAMPAPIR_REFHOZ

		2008.12.17

		napi

		speciális export fájl az adatpótlásra létrehozva



		FCT_EPS_TAB

		2009.12.31

		havi

		havonkénti standard EPSJ exportok



		FCT_BEFALAP_ALL

		2009.12.31

		havi

		havonkénti standard EPSJ exportok



		FCT_BEFALAP_FLOW

		2009.06.30

		havi

		havonkénti standard EPSJ exportok





Az összes olyan ténytáblára, melyre a START rendszerből érkező korábbi exportok elérhetők, az adatokat az újonnan megírt töltő jobokkal újra be kell tölteni, és az ezen időszakra vonatkozó adatok a meglévő táblákból nem migrálandók.


