A Magyar Nemzeti Bank H-PIF-1-33/2015 szamu hatarozata az Azur Takarék

Takarékszovetkezetnél intézkedések megtételére és rendkiviili adatszolgaltatasra

kotelezése targyaban

Az AZUR Takarék Takarékszévetkezetnél (székhelye: 3980 Satoraljaujhely, Széchenyi tér 8..; a tovabbiakban:
Hitelintézet) lefolytatott hatdsagi ellendrzési eljardas megallapitasaira tekintettel, a Magyar Nemzeti Bank

Pénziigyi Stabilitasi Tanacsatdl kapott felhatalmazas alapjan a kdvetkez§

hozom:

HATAROZATOT

Kotelezem a Hitelintézetet, hogy

1.

a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolé 2009. évi LXXXV. térvény (a tovabbiakban: Pft.) 3. § (2)
bekezdésére tekintettel, a Pft. 23. § (2) bekezdésének valdo megfelelés érdekében 2016. februar 29-ig
teljesitse és azt kdvet6en folyamatosan biztositsa a fogyasztonak és a mikrovallalkozasnak mindsilg,
fizet6 fél ugyfél tekintetében, hogy a Pft. 23. § (1) bekezdése szerinti utdlagos tajékoztatasi
kotelezettségének az altala a fizetési miivelet teljesitése sordn alkalmazott atvaltast megel6z6 6sszeget
illetéen a Pft. 8. § (2) bekezdésében meghatirozott mdédon — azaz egyértelm(en, kozérthet6en és
pontosan — tesz eleget;

a Pft. 34. §-ara tekintettel, a Pft. 46. § (1), (2) és (4) bekezdésének valé megfelelés érdekében 2016.
februar 29-ig a fogyasztonak és a mikrovallalkozasnak mindsilé Ugyfeleivel kotott pénzforgalmi
szolgaltatas nyujtasara vonatkozo keretszerz6désben (a tovabbiakban: keretszerzédés), illetve az annak
részét képezd — az indokolds 4. pontjaban nevesitett — altalanos szerz4dési feltételeit a fizetd fél
pénzforgalmi szolgdltatéjaként Ugy mddositsa, hogy azok a beszedéssel érintett 6sszegek, tovabba a
pénznemek kozotti atvaltast (a tovabbiakban: konverzid) igényld fizetési megbizasok 6sszege esetében
is biztositsak a fogyasztonak és a mikrovéllalkozasnak mindsil6 Ggyfelek részére torténd visszatérités
lehetGségét;

a Pft. 61. § (1) bekezdésének valé megfelelés érdekében 2016. februar 29-ig teljesitse és azt koveten
folyamatosan biztositsa, hogy az altala a fizet6 fél részére vezetett fizetési szamldkat a hatdsagi
atutaldsi megbizas és az atutalasi végzés alapjan torténd atutalas teljesitése szempontjabdl egy fizetési
szamlanak mindsiti;

a pénzforgalom lebonyolitasardl szolé 18/2009. (VIII. 6.) MNB rendelet (a tovabbiakban: MNBr.) 7. § (3)
bekezdésének valo megfelelés érdekében 2016. februdr 29-ig teljesitse és azt kdvetben folyamatosan
biztositsa, hogy az eseti és a rendszeres atutalasi megbizasok esetén — ha a szamlatulajdonossal
masként nem allapodik meg — a fizetési szamlan pénziigyi fedezet hidanya miatt nem teljesithetd fizetési
megbizast visszautasitja;

az MNBr. 8. § (2) bekezdésének valé megfelelés érdekében 2016. februar 29-ig teljesitse és azt
kovet6en folyamatosan biztositsa, hogy a fedezethiany miatt nem teljesithet6 csoportos beszedési
megbizast a szdmlatulajdonossal tortént megallapodds alapjan legfeljebb a terhelési naptdl szamitott
négy munkanap idétartamra sorbaillitja;

az MNBr. 21. § (1) bekezdésének valé megfelelés érdekében a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatdjaként 2016. februar 29-ig teljesitse és azt kdvetGen folyamatosan biztositsa, hogy a postai
készpénzatutalasi megbizasok esetében a fizetési miivelet Gsszegét a sajat szamlajan tortént jovairast
kovet6en haladéktalanul értéknappal latja el és egyuttal oly mddon irja jova Ggyfele fizetési szamlajan,
hogy azzal a kedvezményezett azonnal rendelkezni tudjon;

az MNBr. 21/B. § b) pontjanak valé megfelelés érdekében 2016. februar 29-ig teljesitse és azt kdvetden
folyamatosan biztositsa, hogy amennyiben a fizetési mivelet lebonyolitasa a Hitelintézet altal vezetett
fizetési szamlak kozott torténik, akkor a csoportos beszedésen és a konverzidt igénylG fizetési
miveleten kivili egyéb fizetési miivelet esetében a fizet6 fél fizetési szdmldjanak a megterhelését
kovetBen a fizetési mivelet 6sszegét haladéktalanul a kedvezményezett rendelkezésére bocsatja;
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Il. Rendkiviili adatszolgaltatds keretében el6irom a Hitelintézet szdmdra, hogy a hatdrozat rendelkez6 része I.
pontjaban foglaltak teljes kori teljesitésének igazolasa céljabol 2016. aprilis 15-ig

1. azl.1. pont tekintetében kiildjon meg 2-2 db olyan, fogyasztonak, illetve mikrovallalkozasnak mingsiilé
tgyfél részére készitett, 2016. marcius havi bankszamlakivonatot, amelyen bankkartyaval végrehajtott,
olyan vasarlasi fizetési mulivelet kerilt feltlintetésre, ahol a fizetési miivelet eredeti 6sszege és a fizet6
fél fizetési szamlajan terhelt 6sszeg eltéré pénznemd, és az eredeti 6sszeg nem egész szam;

2. azl.2. és l.4. pont tekintetében dokumentumokkal (pl. médositott keretszerz&dés) igazoltan szamoljon
be a megtett intézkedéseirdl;

3. azl.3.ésazl.5-.7. pont tekintetében kiildje meg 2016. marcius honapra vonatkozdan a 100347-2/2015
iktatdszamu dokumentumbekérs levél mellékletében részletezett 7., 10-13., 17., 18., 26. és 39. szamu
adattablakat, a Bankkézi Kliring Rendszer kild6 koétegeinek visszaigazolt és fogadd kotegeinek
dllomanyat (*.002, *.020, valamint pacs.008.001.02) valamint a Hitelintézet Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-nél (a tovabbiakban: levelez6bank) vezetett fizetési szamlajanak azon
kivonatat, mely tartalmazza a Hitelintézet részére jovairt készpénzatutaldsi megbizasok pontos
id6pontjat.

A Hitelintézet a rendkivili adatszolgaltatasi kotelezettségét a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB)
Pénzigyi infrastruktirak igazgatosag részére, a bekért dokumentumok elektronikus Gton — a dokumentumok
megfeleld védelmének biztositdsa (pl. a dokumentum tovabbitasatdl elkilonilten kézolt megnyitasi jelszo
alkalmazasa) mellett — tortén6 megkildésével kételes teljesiteni.

Az |. és Il. pontban elGirt kotelezettségek hataridére torténd teljesitésének elmaradasa, vagy az MNB
ellenérzési hataskorébe tartozd jogszabdlyok és az MNB hatdsagi hatdrozatai ismételt megsértése esetén az
MNB a Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNB tv.) 75. §-a alapjan, a
hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovabbiakban: Hpt.) 183-
198. §-a szerint tovabbi intézkedést, kivételes intézkedést alkalmazhat, valamint birsagot szabhat ki. A birsag
Osszege az MNB tv. 76. § (1) és (2) bekezdése értelmében szazezer forinttdl kétmilliard forintig, vagy a
hitelintézet részére megallapitott éves fellgyeleti dij (alapdij és valtozd dij 6sszege) kett6szaz szazalékaig
terjedhet, ha ez utébbi Osszeg meghaladja a kétmillidrd forintot. A Pft. fogyasztévédelmi targyu egyes
rendelkezéseinek megsértése esetén az MNB az MNB tv. 88. §-a szerinti intézkedéseket alkalmazhat és az MNB
tv. 89. §-aban meghatdarozott 6sszegli fogyasztévédelmi birsagot szabhat ki.

IIl. Megallapitom, hogy a Hitelintézet a vizsgalt idGszakban

1. afelhatalmazd levélen alapuld beszedés és a hatdsdgi atutalas fizetési miivelet esetében olyan jogcimen
szamitott fel dijat a fogyasztdnak és a mikrovallalkozdsnak min&sulé lgyfelei terhére, amelyrél Ggyfeleit
el6zetesen nem tdjékoztatta, és amelyet az ezen ugyfelekkel kotott keretszerz6dés nem tartalmazott,
ezdltal — a Pft. 3. § (2) bekezdésére tekintettel — megsértette a Pft. 10. § (1) bekezdés c) pont ca)
alpontjat és 14. § (1) bekezdés h) pontjat;

2. egyes, jogi személy |étrejottéhez sziikséges nyilvantartasba mar bejegyzett vallalkozas tigyfelei részére a
nyilvantartast vezet6 szervezettdl szarmazd, Ggyfele nyilvantartasban vald szereplését igazold, harminc
napnal nem régebbi okirat hianydban nyitott pénzforgalmi szamlat, ezaltal megsértette a Pft. 18. § (1)
bekezdés a) pontjat;

3. a csoportos beszedési megbizasok inditdsdhoz kapcsoldddan az el6zetesen meghirdetettsl eltérd
mérték( dijat szamitott fel a mikrovallalkozdsnak mingsulé kedvezményezett terhére, melynek okan a
mikrovallalkozasnak mindsiilé tgyfél tekintetében fenndlld utdlagos tajékoztatdsi kotelezettségének
nem pontosan tett eleget, ezaltal — a Pft. 3. § (2) bekezdésére tekintettel — a mikrovallalkozdsnak
min&silé Ggyfele tekintetében megsértette a Pft. 26. § (2) bekezdését;
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4. a fizetési megbizas beérkezésekor nem minden esetben régzitette a megbizds adatai mellett a fizetési
megbizas beérkezésének id6pontjat (év, ho, nap, ora, perc), ezaltal megsértette az MNBr. 5. § (2)
bekezdését;

5. azon elektronikus Uton beérkezett, az azonositd adatok hibdja vagy egyéb ok miatt nem teljesithet6
hatosagi atutaldsi megbizasokat nem minden esetben utasitotta vissza a fizetési megbizast részére
tovabbito pénzforgalmi szolgaltatd iranyaba, ezaltal megsértette az MNBr. 5. § (6) bekezdés a) pontjat;

6. a fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatdjaként a hatdsagi atutaldsi megbizds atvételét kévetGen nem minden
esetben kezdte meg soron kivil a fizetési megbizasban megjeldlt fizet6 fél és a pénzforgalmi jelz6szam
Osszetartozasanak ellen6rzését, ezaltal megsértette az MNBr. 31. § (3a) bekezdését.

Az eljdras soran eljardsi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2015. december 22.

a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Stabilitasi Tanacsa
felhatalmazasa alapjan

Dr. Gerhardt Ferenc s.k.
alelnok
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