Gyakran Ismétl6dé Kérdések (GY.1.K.) - Vizsgazok részére

Mikor jelenjek meg a vizsgan?

Legaldbb fél éraval a vizsga megkezdése el6tt kell megjelenni, nagyobb létszam esetén az MNB hatdrozza
meg az érkezés idGpontjat.

Mit tegyek, ha halasztani szeretném a vizsgdmat?

Ha a jelentkez6 a hatésagi vizsgan nem tud részt venni, a vizsgaidépontot 3 (harom) nappal megel6z6en a
képz6 szerv Utjan kérheti a vizsga halasztasat.

Mit tegyek, ha nem tudtam megjelenni a vizsgan?

Ha a vizsgdzd a hatdsagi vizsgdn onhibajan kivili varatlan okbdl nem jelent meg, az akadaly megsz(inésétdl
szamitott 10 (tiz) napon belil, de legkés6bb az elmulasztott vizsgaidGpontot kovetd 2 (ketté) hdnapon belil
a Képzd Szerv Utjan kérheti a vizsgadij utdlagos visszatéritését, vagy téritésmentesen Uj vizsgaidépont biz-
tositdsat.

Honnan tudom meg, hogy hany érakor vizsgazom?

A képzd szerv feladata a vizsgazé tajékoztatasa.

A vizsga megkezdését kovetSen csatlakozhatok-e még a vizsgahoz?

Legkés6bb a gyakorld feladatsor megkezdése el6tt lehetséges bekapcsolddni, azt kdvetSen nincs lehetbség.

Mit tegyek, ha a szamitdgépem meghibasodik vizsga kdzben?

Amennyiben a vizsgdzé megkezdte a vizsgat, és a szamitdégépe meghibasodik, Ugy az adott vizsga szamara
befejezddik. A meghibasoddas okat az MNB kivizsgalja, majd a képz6 szerv Utjan értesiti a vizsgazot a kivizs-
galas eredményérél. Amennyiben nem a vizsgdzo a hibas, Ugy az MNB Ujabb vizsgalehet6séget biztosit sza-
mara. Amennyiben megallapithatd, hogy a vizsgdzd hibazott, Ugy ismételten meg kell fizetnie a vizsgadijat.

Mikor tudom meg a vizsgaeredményt?

A vizsga befejezését kovetben a vizsga eredményét (sikeres/sikertelen) az e-vizsga alkalmazas jelzi. A vizsga
lezajlasa utani eredményhirdetés alkalmaval a vizsgabiztosok pontszam szerint is kihirdetik a vizsgazok ered-
ményeit.

Milyen mddon tehetek kifogast, amennyiben nem értek egyet az eredménnyel?

A vizsgazé a képz6 szerv Utjan iratbetekintést kérhet, melyet az MNB Ugyfélszolgalatan elére egyeztetett
id6pontban tekinthet meg.

Mikor kapom meg a sikeres vizsgat igazold tanusitvdnyomat?

Az MINB a vizsgat kdvet6 5 napon belil allitja ki a sikeres vizsgat tett vizsgdzdk tanusitvanyait, melyet dtadas-
atvételi jegyz6konyv aldirdsa mellett a Képz6 Szervnek ad at. A képz6 szerv koteles gondoskodni a tanusit-
vanyok vizsgdzdk részére torténd atadasarél.



