FELMERES A HITELEZESI VEZETOK KOREBEN,

A BANKOK HITELEZESI GYAKORLATANAK VIZSGALATARA

A 2006 els6 félévére vonatkoz6 felmérés 6sszesitett eredményének
ismertetése

2006. szeptember

Az elemzést készitette: Papp Monika
Pénziigyi stabilitis

A bankok hitelezési gyakorlatanak felmérésére 2006 nyarin nyolcadik alkalommal kertlt sor, jelen
elemzés ennek eredményeit Osszegzi. A kérdSiv visszatekintd kérdései 2006 elsd félévére
vonatkoznak, ezek esetében a bazisidészakot 2005 masodik féléve jelenti, az eléretekinté kérdések
pedig 2006 madsodik felére tartalmaznak elGrejelzést az el6z6 félév tendenciathoz viszonyitva. A
kérd6iv két teriiletre koncentral: a haztartasi, illetve a vallalati hitelezési szegmensekre. Az egyes
részpiacok teljes hitelallomanyat és a kérdéseket megvalaszold bankok részesedését az 1. és a 2.
melléklet tartalmazza, mig a kérdésekre adott valaszok részletes bemutatisa a 3. és a 4.
mellékletben talalhaté. Az 5. melléklet a pénzigyi vallalkozasok fogyasztasi hitelezési
tevékenységének jellemzdbit taglalja.

Az eredmények felvazolasanal mindkét 6 hitelezési szegmensben kovetjiik a rajuk vonatkozé
kérdoivek szerkezetét. A wvdltozdsok, folyamatok okainak vigsgilatindl a banki vegetok wvilaszait
ismertetjiik. és nem a sajat s3akértoi véleményiinket. Azt igyeksiink feltdrni, hogy a megkérdezettek hogyan
ldtjak, értékelik a piaci folyamatokat, illetve a vegetok és a tulajdonosok helyzetértékelése alapjan a bankok
hogyan alakifjik stratégidinkat és azon beliil hitelezési politikdinkat. Az egyedi, mikro-szintd valaszok
ageregalasaval kivanjuk bemutatni a piac iranyat, trendjeit.

A valtozas jelzésére a valaszadok szazalékaban kifejezett Un. nettd valtogds mutatst hasznaljuk. Ezt
ugy kapjuk, hogy a viltozast (szigorodast / novekedést / erdsodést) jelzék szamabol levonjuk az
ellenkezé eldjeld valtozast (enyhitést / csokkenést / gyengulést) jelz8k szamit, és ezt elosztjuk az
Osszes valaszado szamaval (a valaszok sdlyozatlanul szerepelnek).

A kérddiv Osszesitett eredménye

1. Vallalati hitelek piaca

A vallalati kérd6iv szerkezete nem valtozott a korabbi félévhez képest. A kérdéivet Gsszesen hét,
a vallalati hitelpiac (lzleti ingatlanhitelek nélkil véve) 85%-at, az tzleti ingatlanhitelek piacanak
94%-4at képvisel6 bank toltotte ki (14. és 15. abra)

2006 els6é félévében a bankok folytattak a kis- és kozépvallalati (KIKKV) szektor felé nyitast,
hitelezési hajland6saguk legnagyobb aranyban tovabbra is ezekben a szegmensekben névekedett.
A nagyvallalati hitelpiac érett, a testreszabott szolgaltataisok kovetkeztében leginkabb csak az
arazassal tudnak versenyezni a szerepl6k. Az tuzleti ingatlanhitelek piacan a lakasprojekt
finanszirozas kedvez6tlenebb megitélését hangsulyoztak ki a megkérdezettek.



1. abra: A bankok hitelezési hajlandésaganak alakulasa az egyes szektorokban
(magasabb - gyengébb hitelezési hajlandésagot jelz6 bankok aranya)
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1.1. Vallalati hitelek tizleti céla ingatlanhitelek nélkiil
(3. melléklet 1-9. kérdése)

Kinalati oldal

Teljes villalati szektor

A bankok hitelezési hajlandésaga tovabbra er6sodott az elmult félévben. A standardok és a
feltételek jellemzben kialakultak, azokon - a kockazati prémium szigoritasatol eltekintve - mar
csak finomhangolast végeznek a szerepl6k. A kockazati prémium erésitésénél az iparag-specifikus
problémak és a bizonytalanabba valé gazdasagi kornyezet egyre nagyobb szerepét emelték ki a
megkérdezettek, mig abban az esetben, ha enyhitettek valamelyik feltételen, a verseny erésodése
és a kockazattal szembeni tolerancia névekedése jatszott fontos szerepet a dontésnél. A
kovetkezé félévre a hét bankbdl harom is szigoritast jelzett az addsok kotelezettségvallalasai
kapcsan, de egy-egy bank a kockazati prémiumot és a fedezeti kévetelményeket is erdsitent
kivanja.

A hitelkeresletet - elsésorban az tgyfelek kovetelés- és készletfinanszirozasi szitkségletének
novekedésébdl addéddan -, a bankok 29%-a érzékelte erésebbnek. 2006 masodik félévére a
kormanyzati intézkedéscsomag hatasara a bankok a beruhazasi hiteleknél alacsonyabb, mig a
likviditasi hiteleknél magasabb keresletet prognosztizaltak, aminek eredéjeképpen varakozasaik
szerint az Osszkereslet nem valtozik az elsé félévhez képest. (16. - 21. abra).

Nagyvillalatok’

A nagyvallalati szegmens érett piacat a testreszabott szolgaltatasok jellemzik, ezért a hitelképességi
standardok jelent6sége alacsonynak tekinthetd. Ezt tikrozi, hogy a bankok mar negyedik

U A vallalati kategdridkba térténé besorolas tovabbra sem egyezik meg a bankok kérében, és a banki vezetSk az
altaluk hasznalt kategoridkra adjak meg a valtozasok nagysagat, iranyat. A kérdSiv vallalati méretkategoridinak
tartalma ezért nem egyértelmd, ezt figyelembe kell venni az eredmények értékelésénél.
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alkalommal jelezték ezek valtozatlansagat. A hitelezési feltételek terén tovabbra is csak némi
finomhangolas tapasztalhat6: a bankok jellemzéen mas-mas feltételeket valtoztatnak, egységes
tendencia (a korabbi el6rejelzéseknek megfeleléen) pedig csak a kockazati prémiumok szigorabb
megkovetelésében rajzolodik ki.

2006 masodik félévére a mar tul enyhének tartott standardoknak és hitelezési feltételeknek
koszonhetéen a megkérdezettek koziil senki sem jelzett enyhitést egyik feltétel kapcsan sem:
szigoritast legnagyobb aranyban az adods kotelezettségvallalasoknal jeleztek el6re a bankok (3
bank), de két szerepld tovabb kivanja emelni a kockazatosabb hitelek prémiumat és szintén ketten
a fedezeti kovetelményeket is erdsiteni szeretnék.

Kizép, kis- és mikrovallalatok

Mind a kézépvallalati, mind a kis- és mikrovallalati szektorra vonatkozdan folytatédott a hitelezési
hajlandosag — akar jelentds — novekedése, ami azonban a korabbi tendencidkkal és az
el6rejelzésekkel szemben ebben a félévben jellemz&en nem parosult a hitelképességi standardok
enyhitésével. Netté értelemben mar csak a kis- és mikrovallalatok esetében lazitottak a bankok a
standardokon (netté 14%, de egy bank mar a szigoritas iranyaba mozdult el).

A kizépvillalatok hitelezési feltételeinek alakitisanal a nagyvallalati szegmenshez hasonléan a
bankok egyre inkdbb a finomhangolas iranyaba mennek el, azaz csak egy-egy bank jelzett
enyhitést a hitelkeretek maximalis nagysaga, dfja és a spread tekintetében is. Ebben a
szegmensben is megfigyelhet a kockazatos hitelekre felszamitott prémium szigoritasa.

A kovetkezé félévre a bankok nettd 29%-a jelzett tovabbi szigoritast a kockazati prémiumon és a
fedezeti kbvetelményeken, enyhitést pedig Osszességében csak a hitelkeret maximalis nagysaganal
vetitettek el6re.

A kis- és mikrovillalatok esetében elmondhaté, hogy a standard termékek mar jellemz&en
kialakitasra kertltek a scoringrendszerek bevezetésével parhuzamosan, igy a tapasztalatok alapjan
ezeknek a finomhangolasat végzik a bankok. Ez egyes szerepl6knél bizonyos feltételek enyhitését,
néhany esetben pedig szigoritasat jelenti az alapbeallitasok fiiggvényében.

Egy bank lazitott a hitelkeret maximalis nagysagan, egy csokkentette a spread mértékét, mikézben
egy-egy bank szigoritott az adods koételezettségvallalasain és a hitelkeret nyujtasaért felszamitott
dijakon. A kockazati prémium szigorubb alkalmazisa azonban ebben a szegmensben is
tendenciézusnak tekinthetd, hiszen ezt a hétb6l harom bank jelezte. A fedezeti kévetelményeket
az elmult idGszakokban a bankok folyamatosan lazitottak, és 2006. elsé félévére is ezt a
tendenciat vetitették el6re az el6z6 felmérés alkalmaval. A standard termékek bevezetése azonban
két bank esetében ezek szigorodasat vonta maga utan ebben a félévben, és csak egy bank szamolt
be enyhitésrél. A standardizalas mellett a megkérdezettek a masik két szegmenshez képest
erésebb befolyasolé tényezoként emelték ki a gazdasagi kornyezet bizonytalanabba és
kedvezétlenebbé valasat a szigoritasi folyamatokban, mivel a kisebb vallalatokat jellemzéen
érzékenyebben érinti a kiilsé kérnyezet negativ iranya valtozasa.

A kovetkez6 félévre a kis- és mikrovallalatok hitelezési standardjaiban (netté 29%) és feltételeinek
kapcsan is enyhiteni kivannak a bankok, elsésorban a tdl szigorara sikertlt scoringrendszerek és
standard termékek kovetkeztében. Lazitast fogalmaztak meg a megkérdezettek fedezeti
kovetelményekben (43%), a hitelkeret-nyujtasi koltségekben és a spreadben (29%), valamint a
keret maximalis nagysagaban (14%). Szigoritani csak az addsok kotelezettségvallalasain terveznek
(a bankok 29%-a).

Keresleti oldal

20006 els6 félévében minden bank legalabb az el6z6 félévhez hasonld keresletet érzékelt minden
vallalati kategériaban. A hét megkérdezett bankbdl kett6-ketté szamolt be magasabb keresletr6l



vallalatméretto] fiiggetleniil, ami azonban a kézép- kis- és mikrovallalati szegmensben elmaradast
jelentett a varakozasokhoz képest. A hitelkereslet névekedésének okaként a bankok els6sorban az
ugyfelek kovetelés- és készletfinanszirozasanak megemelkedett szitkségletét jelolték meg.

2. abra: A hitelek iranti kereslet emelkedésének okai a kozépvallalatok esetében
(1=nem jelentds, 2=valamelyest jelentds, 3=nagyon jelentds)
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3. abra: A hitelek iranti kereslet emelkedésének okai a kis- és mikrovallalatok esetében
(1=nem jelentds, 2=valamelyest jelentds, 3=nagyon jelentds)
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A kovetkezé félévre a gazdasagi kornyezet valtozasaira tekintettel a bankok Osszességében
valtozatlan keresletet prognosztizaltak. A nagyvallalati kategéridban netté 14%-uk az igények
csokkenését, a kis- és mikrovallalatoknal ugyanakkora aranyban erésodését varjak. Véleménytk
szerint ugyanis elsésorban a nagyvallalati szegmensre jellemzS beruhdzasok, és az ehhez
kapcsol6doé hitelkereslet esik vissza jelent6sebb mértékben, mig a jévedelem-elvonas, valamint a
beruhazas-visszaesés beszallitdi kapcsolatokon valéd tovagytriazésének eredményeképpen a kisebb
vallalatok egyébként is kiélezett likviditasi helyzete tovabbi likviditasi hiteligényt generalhat. A két
hatas egyel6re bizonytalan ereddje fogja meghatarozni a kereslet tényleges alakulasat (21. abra).



1.2. Uzleti célu ingatlanhitelek
(3. melléklet 10-15. kérdése)

Kinalati oldal

A bankok hitelezési hajlanddsaga 0j tUzleti céla ingatlanhitelek nyujtasara Gsszességében
valtozatlan maradt 2006 els6 félévében, mindGssze egy bank szamolt be hajlandésaganak
emelkedésérdl, egy pedig csokkenésérdl.

A hitelképességi standardok tekintetében az el6z6 felmérés soran harom bank jelezte enyhitési
szandékat 2006 els6 félévére. Ezzel szemben a megkérdezettek nettd 14%-a a szigoritas mellett
dontott, kiemelve az egyre sulyosabba valéd iparag-specifikus problémakat (pl. eladatlan lakasok
magas szama) és a lakasépitési projektekkel szembeni til enyhe kovetelményeket pl. tal alacsony
el6értékesitési elvarasok, alacsony sajat eré (16. abra). A kovetkezé félévi elérejelzések is inkabb a
standardok szigoritasat vetitik el6re (ketten szigoritani, egy bank enyhiteni kivan), mivel
varakozasaik szerint a lakossag jovedelmi helyzetének romlasa a lakaspiac jelenleg sem kedvezd
helyzetét tovabb nehezitheti. A  projekthitelezés egyéb teriiletein (irodak, raktarak,
bevasarlokézpontok) a szereplék nem jeleztek kiemelt kockazatot, a korabbiaktdl eltéré
tendenciakat.

Keresleti oldal

20006 els6 félévére a bankok el6zetes varakozasai igen pozitivak voltak: netté 43%-uk a kereslet
névekedését prognosztizalta. A piac megélénkiilésérdl utdlag mar minddssze csak egy bank tudott
beszamolni, ketten pedig az 4j hitelkérelmek szamanak csokkenését tapasztaltak. A kovetkezd
félév kilatasai a bankok véleménye szerint borts: a hét megkérdezett kozil négyen jelezték a
kereslet varhaté csokkenését, és minddssze egy bank megitélése szerint ndévekedhet a
projekthitelek iranti igény.

1.3. A Kkiilonbo6z6 iparagak hitelkockazati megitélésének valtozasa

(3. melléklet 16. kérdés)

20006 elsé félévében az iparagak kozil az épitéipar, és a feldolgozoiparon belil az élelmiszeripar
kockazatossaganak névekedését jelezte a legtobb szerepld (a hétbdl négy, illetve hat szerepld), de
kissé kockazatosabbnak itélték meg a mez6gazdasaggal, a pénziigyi tevékenységgel foglalkozo,
valamint a gépiparban tevékenyked6 wvallalatokat is a bankok. A korabbinal kedvez&bb
véleményeket a szallodaiparban és vendéglatasban tevékenykedd, valamint a feldolgozoiparon
belil a hulladék-gazdalkodassal foglalkozé vallalatokkal kapcsolatban fogalmaztak meg a
hitelezési vezetSk.



4. abra: Az egyes agazatok kockazati megitélésének alakulasa
(1 = jelentGsen kockazatosabba valt, 2 = valamelyest kockazatosabba valt, 3 = kozel valtozatlan maradt, 4 =
valamelyest biztonsagosabba valt, 5 = jelentGsen biztonsagosabba valt)
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5. abra: A bankok hitelallomanyanak szektoralis megoszlasa

Mrd Ft
2000
1 800 A M
1600 7 _
1400 A
1200 A —
1000 —
800 T
600 7
400 A
> |l L I
) | Rl CIARARATN LN crramr(]
. @ o | b=t I\ N7 AN ﬁ" [ "
S & £ & 5 T EE 2, 8% 8
LI 2 AN 2 cg  fop gag g FTE
o3 S S a. EE S BN S 4N §§§'§D
ST 5 12z & Y 5% f47 PELE
3 S N 2 TN o = N g © N S & o)
S 3 ES T g Per JgE FH OB
O o) = o M s ¥ &g
= 3 = E
02002.jan  02002.dec O 2003.jun M 2003.dec B 2004.jun B 2004.dec O 2005.jan O 2005.dec DZOOé.jﬁn‘




2. Haztartasi hitelek piaca

A haztartasi hitel szegmensben 6sszesen 12 bankkal folytattuk le az interjut. A lakashitelekkel
kapcsolatos kérdésekre 8, a fogyasztasi hitelezési részre 11 bank adott valaszt (22. és 23. abra)

A haztartasi szegmensben a bankok aktivitaisa magas és folyamatosan névekvs. A piacszerzés
érdekében a szereplSk enyhitik a standardokat és a feltételeket, és 4j termékeket vezetnek be. A
keresletet a bankok az elmult félévben magasabbnak érzékelték, mint a korabbi id6szakban, ami
elsGsorban a deviza alapu ingatlanfedezetes hitelek iranti igények novekedésében 6ltott testet. A
kovetkezé félév  megitélésénél bizonytalansagot okozott a bankoknak a kormanyzati
intézkedéscsomag pontos hatasainak nem-ismerete.

6. abra: A hitelezési hajlandésag alakulasa a lakashitelek és a fogyasztasi hitelek piacan
(magasabb - gyengébb hitelezési hajlandosagot jelzé bankok aranya)
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7. abra: A hitelképességi standardok alakulasa a lakascélu és a fogyasztasi hitelek esetében
(pozitiv = szigoritas)
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2.1. Lakashitelek
(4. melléklet 1-9. kérdése)

Kinalati oldal

2006 els6 félévében a verseny tovabb er6sodott a lakashitelezésben. A nyolc megkérdezett
szereplé kozil hat szamolt be lakashitelezési hajlandésaga névekedésérdl, de a maradék két
szerepl6 sem csOkkentette kinalatat. A lakashiteleken beliil a bankok nagyobb aranyban emelték
ki folyositasi hajlanddsaguk névekedését a devizahitelezésben.

A korabbi felmérésben a bankok fele jelezte, hogy a standardokat/feltételeket tovabb kivanja
enyhiteni, és mindossze egy bank vetitett el6re enyhe szigoritast. Az elérejelzéseknek nagyjabol
megfeleléen a hitelképességi standardok lazitasara kertlt sor: a forinthitelek esetében kettd, a
devizahiteleknél harom szerepl6 szamolt be enyhitésrél.

A hitelezési feltételeket altalanosan tovabb lazitottak a bankok, és megfigyelheté volt, hogy a
szerepl6k nagyobb aranyban a devizahitelek esetében jeleztek enyhitést.

e Foy bank kivételével minden megkérdezett enyhitett a spread-en a devizahiteleknél (a
kulfoldi jegybankok alapkamat-emelését a bankok jellemz&en nem vagy nem teljes
egészében harftottak at az ugyfelekre, esetleg akcidk keretében az elsé kamatperiddus
idejére kedvez6ébb kamatokat kinaltak).

e A megkérdezettek fele csOkkentette az upfront dijakat (folydsitasi jutalékok és
ingatlanbecslési dijak elengedése volt jellemzé).

e Szintén négy bank mérsékelte a megkovetelt minimalis 6nrész nagysagat.

e A hitel/hitelbiztositéki arinyt hirom bank novelte tovabb (4j termékek megjelenése), és
egy bank szigoritott rajta.

A torlesztSrészlet jovedelemhez viszonyitott maximalis nagysiaganak enyhtlését egy
szerepld jelezte, egy 4j termék, a jovedelemvizsgalat nélkuli lakashitelhez kapcsolédoan.

Osszességében a forinthiteleknél hat, a devizahiteleknél hét megkérdezett itélte tgy, hogy
hitelezési politikaja enyhtlt, amelynek f6 okaként — nagyobb sullyal a devizahitelek esetében —
Ujra az egyre agresszivabba valé versenyt jelolték meg. Minddssze egy-egy bank valaszaban
szerepelt dontést befolyasold tényezSként a jelzaloglevél piac pozitiv tendenciaja, az tgyfelek
hitelképességének, jovedelmi helyzetének és a lakaspiac tendencidjanak javulé megitélése.

A kovetkezé félév hitelezési politikajanak alakulasaval kapcsolatban a bankok bizonytalanul
nyilatkoztak. A bejelentett kormanyzati intézkedések hatdsaira tekintettel ketten a szigoritas
iranyaba kivannak elmozdulni, két szerepl6 azonban a lazitasi trend folytatasat jelezte.
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8. abra: A hitelezési feltételek alakulasa a lakascélua hitelek piacan
(a szigorodast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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9. abra: A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek enyhitésének okai a lakascéla
hitelek esetében
(1 = nem jelents; 2 = valamelyest jelents; 3 = nagyon jelentSs)

A bank A jelzdloglevél Mas bankok Az tugyfelek A lakossag TLakaspiacra
tékehelyzetének piac pozitiv agresszivebb  hitelképességének jovedelmi vonatkoz6 javulé
jelenlegi, vagy tendendai versenye javulasa helyzetére kilatasok, ingatlan
koézeljovben vonatkozd arbuborék
varhat6 javulasa kedvez6bb kialakulasanak
kilatasok aso6kkend veszélye

‘ W 2003.1. 2003.I1. B20041. 0O2004.11. 0O20051. ©O2005.11. 2006.1. ‘

Keresleti oldal

20006 els6 félévében a hiteligények névekedése elsésorban a devizahitelek piacan csapodott le. A
megkérdezett bankok netté 38%-a nyilatkozta ugy — szemben a korabbi felmérés el6rejelzésével,
melyben egy bank kivételével a kereslet valtozatlansagat josoltak a szereplSk -, hogy a lakashitelek
iranti kereslet novekedett (Oten észleltek az el6z6 félévhez képest magasabb keresletet, és ketten
alacsonyabbat a devizahitelek esetében. A forinthiteleknél névekvo keresletrdl senki sem szamolt
be, és két bank véleménye szerint cs6kkent a beadott hitelkérelmek szama). (13. abra).

A kovetkez6 félévre a bankok 6sszességében valtozatlan keresletet josolnak, azonban véleményiik
er6sen szorodik. Két szereplé névekvo, ketté csokkend igényeket jelzett elére, annak
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tigevényében, hogy a kormanyzati intézkedéscsomag hatasara a haztartasok el6re hozzak-e
keresletiiket (a jovedelem-kiesés nagy része csak 2007. januarjatol lesz érezhetd), illetve névelik-e
a realjavakban t6rténé felhalmozast, vagy a jovedelemcsokkenés hatdsara elhalasztjak
lakasberuhazasaikat.

Nominalis lakasarak

Az ingatlanpiac megélénkiilésérél a bankok ebben a félévben sem tudtak beszamolni. A nominalis
lakasarak a bankok egyontetd véleménye szerint Osszességében nem valtoztak, ami nagyjabol
megfelelt az elérejelzéseknek.

A kovetkez6 félévre sem dertisek a kilatasok, a megkérdezett bankoknak csak a 12,5%-a szamit

lakasar novekedésre.

10. abra: A nominalis lakasarak alakulasa a hitelezési vezet6k megitélése szerint
(az emelkedést és a csokkenést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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2.2. Fogyasztasi és egyéb hitelek
(4. melléklet 10-16. kérdése)

Kinalati oldal

A lakashitel piachoz hasonléan a fogyasztasi hitelek esetében is erés versenyt tapasztalhatunk. A
tizenegy megkérdezett bank koztil hét bank jelezte hitelezési hajlandésaganak tovabbi
novekedését. A piac huzoéerejét a kedvezébb kondiciok kovetkeztében a (jellemzéen deviza)
szabad-felhasznalasu jelzaloghitelek jelentették, melyek népszerisége varhatéan a kévetkezd
id6szakban is fennmarad. A fogyasztoi igények felismerésével parhuzamosan a bankok hitelezési
politikajanak kozéppontjaba is jellemzéen ez a terméktipus kertlt, szemben a hagyomanyosnak
szamito fedezetlen termékekkel. A két terméktipus piacanak jellemz6i erésen eltérnek, a bankok
pedig inkabb az 4j, frissen kialakult, még hatalmas potenciallal rendelkez6 piacon tdnnek
aktfvabbnak, hiszen latvanyosabb béviiléste itt szamitanak. Igy azokban az esetben, ha a bankok
mas stratégiat alkalmaznak az ingatlanfedezetes és a fedezetlen hiteleknél, arra kiilon kitérunk.

A hitelképességi standardokon 6t bank valtoztatott, négy az enyhités, egy a szigoritas iranyaba. Az
enyhités elsésorban a jelzalog-fedezetes termékeknél jelentkezett, a fedezetlen termékeknél a piac
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Osszességében valtozatlanul tartotta a standardokat (eltéré egyedi banki stratégiak mellett). A
hitelezési feltételek koziil 6sszességében mindegyiknél lazitas kévetkezett be.

e Legnagyobb aranyban (tizenegybdl kilencen), a lakashitel-piachoz hasonléan, a
devizahitelek spread-jét mérsékelték a bankok.

e A megkérdezettek nettd 27%-a névelte a maximalis hitelkeret nagysagat, és csokkentette a
hitelfolyositasért felszamolt dijakat (itt is jellemz&en folyamatosan meghosszabbitott
akciok keretében).

e Az elsésorban a szabad felhasznalasa jelzaloghiteleknél relevans onrészt harom bank
enyhitette, és csak egy szerepl6 szigoritott rajta.

e A  hitelbiralat soran figyelembe vett scoring minimalisan elfogadott értékét a
megkérdezettek 18%-a mérsékelte az elmult félév soran.

11. abra: A hitelezési feltételek alakulasa a fogyasztasi hitelek piacan
(a szigorodast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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A hitelezési politika enyhiilésének hatterében a valaszadok tovabbra is elsésorban a banki és a
nem-banki pénzigyi kézvetit6kkel vivott egyre fokozodo versenyt jelolték meg, és csak két-két
bank tartotta fontosnak a dontéseknél, hogy kedvez6bbé valtak a lakossag jévedelmi helyzetére
vonatkozo kilatasok, és hogy javult az tigyfelek hitelképességi szintje.

A kovetkez6 félévre az el6z6 félév varakozasaival teljesen megegyezéen harom bank a standardok
tovabbi enyhitését, kett6 azok szigoritasat tervezi. A bejelentett kormanyzati intézkedések varhato
hatasait csak igen kevés bank vette egyelére figyelembe a valaszadasnal, igy az eredmények
els6sorban a normal tizletmenet tapasztalatai alapjan sztlettek.
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12. abra: A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek enyhitésének okai a fogyasztasi
hitelek esetében
(1 = nem jelent8s; 2 = valamelyest jelentds; 3 = nagyon jelent8s

2.5 1

1.5 7

Mis bankok Nem-banki pénziigyi Az tigyfelek hitel- A lakossag jévedelmi A bevont fedezet
agresszivebb versenye kozvetitSk képességének javulasa helyzetére vonatkozé — kodkazatossaganak

agresszivebb versenye kedvez&bb kilatasok sOkkenése

‘ W 2003.1. ®2003.II. B2004.1. 0O200411. O20051. ©2005.11. 2006.1. ‘

Keresleti oldal

Az el6z6 felmérésnél a bankok 27%-a vart névekvd keresletet 2006 elsé félévére, ténylegesen
azonban még ennél is magasabb aranyban, 45%-ban szamoltak be megnovekedett hiteligényrél. A
valaszoknal kiemelték a deviza szabad-felhasznalasu jelzaloghitelek szerepét, illetve a névekvé
atlagos hitelosszeget a minéségi fogyasztas terjedésével parhuzamosan.

A masodik félévben varhaté kereslet megitélésében a bankok valaszai erésen szérodnak. A
kormanyzati intézkedéscsomag haztartasi jovedelmekre gyakorolt hatasanak mértékét és id6ben
vald jelentkezését is eltéréen latjak, ennek megfeleléen harman a kereslet novekedését, hat
szerepld viszont a hiteligények visszaesését jelezte el6re.

13. abra: A hitelkereslet alakulasa a lakascélu és a fogyasztasi hitelek piacan
(a névekedést és a cs6kkenést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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3. Aktualis kérdések, tendenciak

A jelenlegi interjuk soran két aktualisnak itélt kérdéskorrel egészitettiik ki a standard kérdéivet. Az
elsé témakor a bejelentett kormanyzati intézkedéscsomag pénziigyi szektorra gyakorolt hatasat
vizsgalta, a masodik pontban pedig - az el6z6 felméréshez hasonléan - a hitelezési vezetdk
devizahitelezéssel kapcsolatos meglatasait mértuk fel.

Korminyzati intézkedéscsomag hatdsa’

A pénzigyi szektor érintettsége két tényezon keresztil jelenik meg. Egyrészt a szektor szerepléit
kozvetlenil érinté jogszabalyok (pl. tarsasagi ad6 valtozasa) jovedelem-elvonast generalnak a
szerepl6knél, masrészt a haztartasokat és a vallalatokat érint6 valtozasok kihathatnak az tgyfelek
hitelképességére, a hitelek iranti keresletre, a bankok kinalatara, és a fennallé portfolid
mindségére. Az interjuk soran elsésorban ezekkel a kézvetett hatasokkal kapcsolatos varakozasok
felmérésére torekedtink.

e Hitelképesség

A megkérdezett szerepl6k egyontetien az ugyfelek hitelképességének romlasat varjak. Mind a
vallalati, mind a haztartasi szektor pénziigyi helyzetét negativan befolyasoljak a névekvd
adoterhek, és a (pl. energia) koltségek emelkedése.

A vdllalati szektorban elsésorban a kis-és mikrovallalatok érintettségét emelték ki a szereplék, mivel
ezeknek a cégeknek egyébként is kiélezett a likviditasi helyzete. Ez a bankok kkv-k felé térténd
intenziv nyitasanak kévetkeztében mindenképpen a kockazatok névekedésének az iranyaba hat.

A hazrartasi szegmens tekintetében egyes bankok mar az intézkedéscsomag hatasaitol eltekintve is a
hitelképesség romlasat észlelték a noévekvd  eladésodottsiag  (totlesztérészlet/havi  nettd
rendelkezésre all6 jovedelem vizsgalata alapjan) miatt. Az intézkedések csékkentik a haztartasok
rendelkezésre allo jovedelmét, és varhatéan a fogyasztéi kosar atrendezédéséhez vezetnek. A
hatasok érezhet6vé valasat a bankok 2007-tél wvarjak (torvénymodositasok tobbségének
bevezetése januar 1-jétdl, és az energiaarak emelkedése is télen valik érezhet6vé).

e Hitelkereslet
A vdllalati hitelfereslet alakulasanal két szempontot emeltek ki a bankok.

Az egyik tényez6 a beruhazasi és a likviditasi hitelkereslet szétvalasztasa. A vallalatok - részben a
gazdasag, részben sajat helyzetiik negativabba valé megitélésének kovetkeztében - varhatéan
elhalasztjak beruhazasaikat, ami az ilyen jellegd hitelkereslet visszaesését okozhatja. A szereplok
véleménye szerint a romlé j6vedelemi és likviditasi pozicié azonban a masik oldalrdl a likviditasi
hitelek iranti kereslet névekedését indukalhatja. Ez utébbi varakozas elsésorban a kkv szektor
hitelezését erdsitheti tovabb, mivel ez az a szegmens, amelyben a cégek likviditasi helyzete
egyébként is kiélezettebb, és amely szektor érzékenyebben reagalhat a gazdasagi ciklusokra
(belfoldi piacra termelés, beszallitéi tevékenység visszaesése a beruhazasok csokkenésének
hatasara).

Tovabbi kilonbségekre hivtak fel a figyelmet a bankok iparagspecifikusan, illetve attél fuggéen,
hogy exportra, vagy belféldi piacra termel az adott vallalat.

2 A kérdésekre adott valaszok elemzéséhez el6szor is mindenképpen ki kell emelniink, hogy a megkérdezett
szereplék a felmérés készitésének idészakdban (2006. julius) bizonytalansigot okozd tényezSként jelezték
valaszaiknal, hogy a csomag elemei még nem voltak pontosan kidolgozva, és elfogadva, illetve a bankoknak nem 4llt
kell6 id6 az intézkedési terv potencialis hatdsainak mélyebb elemzésére.
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A hadztartdsi hitelkereslet alakulasa a bankok véleménye szerint a haztartasok révid, illetve hossza
tava varakozasainak a fiiggvénye. A haztartasok jévébeni magatartasanak megitélése mindkét
idShorizonton bizonytalanabb, mint a vallalatoké.

Rovid és hosszabb idStavon is két-két bank varja, hogy a fogyasztasi hitelek iranti kereslet
névekedhet. Ezek a szereplok elsésorban a fogyasztas-simitast, és 2007-ig a még kedvezd
hitelképességet emelték ki valaszaiknal. A t6bbi hitelezési vezetd szerint a hitelbdl valé fogyasztas
még nem éri el a nyugat-eurdpai szintet, igy a rendelkezésre all6 jovedelem csékkenésével a
hitelkereslet nem novekszik, hanem a haztartasok varhatéan atalakitjak a fogyasztasi kosarukat, és
visszafogjak — az egyre inkabb a minéségi termékek iranyaba tolt — fogyasztasukat. Termékszintre
lebontva a valaszok még inkabb diverzifikaltak, néhany bank a fedezetlen hiteleknél jelzett
leginkabb visszaesést, de vannak olyan szereplék is, akik a lakasfeldjitasok elhalasztasaval
indokolva a szabad-felhasznalasu jelzaloghitelek iranti kereslet csokkenését varjak nagyobb
aranyban, ¢és parhuzamosan a hitelkartyakon keresztili  hitelezés tovabbi ndvekedését
prognosztizaljak.

A lakashitelezés tekintetében a megkérdezettek tobbsége szintén keresletcs6kkenést var. Egy-egy
szerepld jelezte csak, hogy a realjavakba t6rténd befektetések esetleg névekvé lakashitel keresletet
indukalhatnak, illetve, hogy a lakasvasarlasokat a haztartasok nem halasztjak el, ezért a kereslet
nem fog csékkenni.

e Hitelkinalat, hitelképességi standardok, feltételek alakitasa

A vdllalati hitelezés tekintetében a megkérdezett hitelezési vezet6k 50%-a valaszolt tgy, hogy a
hitelkinalat alakitasaban az elmult félév tapasztalatai és a bejelentett kormanyzati intézkedések
varhaté hatasainak tikrében valamelyest 6vatosabba valik a bank. A standardokon jellemz&en
nem kivannak valtoztatni, inkabb a hitelezési feltételeken, azon bell is az arazasban szigoritanak
a kockazatosabba valo cégeknél, illetve iparagaknal. A valaszadok masik fele a kinalat fenntartasat,
illetve novelését a tulajdonosi elvarasokkal indokolta, de 6k sem a standardok enyhitésével,
hanem inkabb a feltételek atalakitasaval, illetve 4j termékek kialakitasaval kivanjak portfolidjukat
béviteni.

A haztartdsi sgegmensben az intézkedések hatdsara egyik bank sem kivanja a hitelkinalatat
csOkkenteni, sét, tilnyomé tSbbséglik a tulajdonosi elvarasoknak és az intenziv versenynek a
hatasara a kinalat tovabbi er6sodését jelezte. Ennek eszkozeként a standardok és feltételek
valtoztatasa helyett szinte kivétel nélkil a termékskala bévitését, illetve az értékesités és a
marketing egyre fontosabb szerepét jelolték meg a megkérdezettek.

e Portfolio-mindség

A vdllalati szegmensben a portfolié minéségének romlasa az elmult idészakban mar elindult, és az
intézkedések hatasara ez varhatéan folytatédni fog. A megkérdezettek fele szerint a
mindségromlas altalanosan ¢érzédni fog a portfolioban, ketten a kis- és mikrovallalatok
érzékenységét emelték ki, mig egy szerepl6 a varhatéan szigorabb hitelezési politikajanak hatasara
inkabb csak a fennall6 allomanyban varja a mindsitett hitelek aranyanak névekedését.

A megkérdezettek egyontetd véleménye szerint a hdgtartisi hitelportfolié az intézkedések hatasara
romlani fog. A negativ tendencia stlyossagaban a szerepl6k megitélése mar kiillonb6z6, néhanyan
csak atmeneti problémakat varnak, néhany termék esetében azonban sulyosabb kockazatokat
latnak a megkérdezettek. Elsésorban a kis 0sszegli fedezetlen hitelek és a mar most is kockazatos
gépjarmubhitelek visszafizetésével lehetnek gondok. Az ingatlanfedezetes hitelek torlesztésére az
tgyfelek hajlandésaga - a fedezet értékébdl és fontossagabol adoddan - jellemzben magasabb.

Mindkét szegmensben kiemelték a szereplék, hogy a portfoli6 romlasanak kezelésére
akcioterveket készitenek (biztositasok, futamid6-hosszabbitas, torlesztés-atutemezés, stb.)
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Devizahitelezés

A devizahitelezés kapcsan a korabbi tendenciak folytatédnak, vagyis az 4j folyositasu hiteleken
beltl dominalnak a devizahitelek, és egyre nagyobb szerepet kapnak a svajci frank hitelek.

A devizahitel kereslet alakulasat a kamatemelések és a forintarfolyam elmult félév soran tapasztalt
gyengiilése sem befolyasolta. A kiilfoldi jegybankok kamatemelése a vallalati hitelek esetében
automatikusan bearazodik, a haztartasi hiteleknél azonban a szerepl6k eltéréen dontéttek a
névekvé forraskoltségek atharitasardl. Mivel az tgyfelek dontésében a torlesztérészlet nagysaga a
meghataroz6 szempont - és ez a forint és euro, illetve svajci frank kamatkilénbozet
kovetkeztében varhatéan hosszabb tavon is fennmarad -, illetve gyengébb hitelfelvételi arfolyam
esetén a tOrlesztérészlet arfolyammozgasbol adodé megnovekedésének a  valdszinlsége
alacsonyabb, a devizahitelek iranti kereslet tovabbra is er6s marad.

A devizahitel kindlatot a bankok jellemzéen tovabb erdsitik, elsésorban 4j, az arfolyamkockazatot
valamilyen szinten kezel6 termékek kidolgozasaval.

Az elmalt félév volatilis arfolyama, elsésorban janiusban, akar jelentésen is megnévelhette a
korabban felvett devizahitelek torleszt6részletét. A bankok beszamoldi szerint a devizahitel-
portfolid romlasat a félév végéig egyelére nem tapasztaltdk, de a janiusi arfolyam-emelkedés
esetleges hatasa varhatéan csak kisebb késéssel jelenik meg a portfolié minéségében.
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A HITELALLOMANY ALAKULASAT ES A KERDOIVRE ADOTT VALASZOKAT

BEMUTATO ABRAK

Villalati szegmens

14. abra: A teljes vallalati hitelallomany alakulasa és a vallalati kérdéivet kitolt6 bankok

részesedése (lizleti célu ingatlanhitelek nélkiil)
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Teljes vallalati hiteldllomany
1 A kérd6ivet kitolté bankok hitelallomanya
A kérd6ivet kitolt6 bankok piad részesedése (jobb skala)

15. abra: Az tizleti célu projekthitelek allomanyanak alakulasa és a kérddivet kit61t6 bankok

részesedése a teljes projekthitel allomanybol

Mrd Ft
800 96%
700 T
T 95%
600 T~ T TN T T T T T T T T -
T 94%
500 1 ’
400 -~ - =T 93%
300 T
T 92%
200 T -
T 910/0
100 T
0 - 1 1 1 1 90%
Vv o Vv
Q N Q N Q
N2 N2 N N N
> P P P P

Teljes projekthitel Allomany
1 A kérd6ivet kitoltd bankok projekthitel dlomanya
A kérdéivet kitolt6 bankok piad részesedése (jobb skala)
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16. abra: A hitelképességi standardok alakulasa az egyes vallalati kategoridkban és az lizleti céla
ingatlanhitelek terén
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)

60%

SZIGORITAS
N
=
X

3}

<

B
|

0%

ENYHITES
L
<
X

A

<

=
|

-60%

2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
20006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
20006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
20006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.

Nagyvallalatok Ko6zépvallalatok Kis- és mikrovallalatok Uzleti céla
ingatlanhitelek

—+—Tény — -®= - -Tervezett ‘

17. 4bra: A hitel/hitelkeret maximalis nagysaganak alakuldsa az egyes vallalati kategéridkban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)

40%

SZIGORITAS

20%

0%

-20%

ENYHITES

-40%

-60%

-80%

-100%

2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.

Nagyvallalatok Koézépvallalatok Kis- és mikrovallalatok
—— Tény — - ® - - Tervezett
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18. abra: A hitelkamat és a forraskoltségek kozotti spread alakulasa az egyes vallalati
kategoriakban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)

60%

SZIGORITAS

40%

20%

0%

-20%

ENYHITES

-40%

-60%

2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.

Nagyvallalatok Kozépvallalatok Kis- és mikrovallalatok

——Tény — - ® -~ Tervezett

19. abra: A kockazatosabb hiteleken 1év6 prémium alakulasa az egyes vallalati szektorokban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)

80%

70% A

60% 7

SZIGORITAS

50% A

40% 7

30% A

20% A

10% 7

0% *

2002.11.
2003.1.
2003.1I1.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.I1. m<.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.1L.
2002.11.
2003.1.
2003.1I1.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11. #-~"

Nagyvallalatok Kézépvallalatok Kis- és mikrovallalatok

ENYHITES

—— Tény — -® - - Tervezett
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20. abra: A fedezeti kovetelmények alakulasa az egyes vallalati szektorokban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)

40%
30%
20%
10%
0%
-10%
-20%
-30%
-40%
-50%
-60% 7
-70%

SZIGORITAS

ENYHITES

2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
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2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2000.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.

Nagyvallalatok Koézépvallalatok Kis- és mikrovallalatok

—— Tény — -® - - Tervezett

21. abra: A hitelkereslet alakulasa az egyes vallalati szektorokban és az tizleti célu ingatlanhitelek
piacan
(a novekedést és a cs6kkenést jelz§ bankok aranyanak kiilonbsége)

GYENGEBB

2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.
2002.11.
2003.1.
2003.11.
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11.

Nagyvallalatok Kézépvallalatok Kis- és mikrovallalatok Uzleti céla
ingatlanhitelek

——Tény — - B - —Tervezett
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Lakossagi szegmens

22. abra: A lakascélu hitelallomany alakulasa és a kérddivet kit6lt6 bankok piaci részesedése

Mid Ft
2500 92%
- 91%
2000 A -
~ 90%
1500 1 gon,
- 0
1000 - _ I 88%
- 87%
500 A
r 86%
(U 85%
2002.dec  2003jun  2003.dec 2004.jun 2004.dec 2005jun  2005.dec  2006.jun
Teljes lakashitel-allomany
1 A valaszad6 bankok lakashitel-dllomanya
A valaszad6k piad részaranya (jobb skala)

Megjegyzés: a vizsgalt félévek soran valtozott a megkérdezett bankok szama és kore (pl. fuzié hatasara). A felmérés
kezdete 6ta (2003 decemberének kivételével) 7 bankkal folytattuk le az interjut, a 2005. decemberétdl pedig 8-ra
emelkedett a megkérdezett bankok szama.

23. abra: A fogyasztasi hitelek allomanya és a kérdGivet kitolt6 bankok piaci részesedése

Mrd Ft
1 800 90%
1 600
85%
1400 -~~~ """ " S TN (T T T T T -
1200 80%
1000 -~~~ """ " e F—-

75%
800

600 f--- A . - 70%
400
65%
200
0 - ‘ 60%

2002.dec  2003.jun  2003.dec  2004.jun  2004.dec 2005.jun  2005.dec 2006.jun

Teljes fogyasztasi hitel allomany
1 A valaszad6 bankok fogyasztasi hitel dlloménya
A vélaszad 6k piad részaranya (jobb skala)

Megjegyzés: a vizsgalt félévek soran valtozott a megkérdezett bankok szama. A felmérés kezdetén 7 bankkal folytattuk
le az interjut, 2004 elsé félévérdl 9 bankkal beszélgettiink, 2004 végétSl 10-re, az el6z6 felmérésben pedig 11-re
emelkedett a megkérdezett bankok szama.
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