Hosszu Zsuzsanna
Kivel van az erG6? A verseny intenzitasanak mérése a haztartasi és a vallalati

hitelpiacon

A Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi szabdlyozo hatésdg szamdra kiemelten fontos a hitelpi-
aci verseny mérése és figyelemmel kdvetése. A verseny és a piaci er6 mérésének egyik leggyak-
rabban alkalmazott eszkéze a Lerner-index, amely azt mutatja, hogy az egyes bankok kéltségei-
ken feliil mekkora feldrat képesek érvényesiteni kamataikban. Eszerint a magyar hdztartdsi hi-
telpiacot folyamatosan gyenge verseny jellemezte, mig a vdllalati hitelpiacon intenziv, a vdlsdg
kitorése utdn pedig tulzott versenyt folytattak a bankok. A vdllalati hitelpiac a 2016-os évben
mdr kezdte visszanyerni nyereségtermel6 képességét, a haztartdsi hitelpiacon azonban a verseny
fokozéddsdra van sziikség, amelyet a digitalizdcio és a tudatosabb fogyasztoi viselkedés segithet
elé.

Minden aru vagy szolgdltataspiac egyik legfontosabb tulajdonsaga a szerepl6k kdzotti verseny in-
tenzitdsa, a résztvevdk piaci erejének nagysaga. A piaci er6 leegyszer(sitve azt jelenti, hogy mek-
kora az adott szerepl6 érdekérvényesit6 képessége. A piaci er értelmezését elméleti és gyakorlati
szempontbdl is a két szélsGséges esettel érdemes kezdeni: a tokéletes versennyel és a monopdli-
ummal. Tokéletes verseny esetén a lehets legalacsonyabb aron kindljak a vallalatok a termékeiket,
azaz egy termék dra megegyezik az elSallitasahoz sziikséges plusz koltséggel. igy a vallalatok nem
termelnek profitot, a vevék viszont alacsony dron juthatnak a termékekhez. Ha a piacon egyetlen
szerepl6 kindlja a terméket, azt a vallalatot monopdliumnak hivjuk. Mivel egyeddli szerepl6, alta-
laban magas haszonnal hatdrozhatja meg a termékei arat, igy nagy profitra tehet szert, ezzel par-
huzamosan a fogyasztdk joléte kisebb. A legtobb esetben egy termék piaca a két elméleti, szélsé-
séges lehet6ség kozott helyezkedik el. Szabdlyozdi szemszogb6l mind a két széls6séghez kozeli al-
lapot kerlilend§ és beavatkozasra adhat okot.

Az eddig felvazolt fogalmakat banki termékekre és bankokra is alkalmazni lehet. Pénziigyi stabilitasi
szempontbdl kiemelt jelentéségl a hitelpiacokra jellemz6 verseny intenzitasanak mérése. Ha kel-
I6en intenziv a verseny, akkor a hitelfelvevé haztartdsok és vallalatok alacsonyabb hitelkamatokkal
szembestilnek, ami magasabb gazdasagi névekedéshez vezethet. Ugyanakkor, a tulzott kockazat-
vallalas és verseny a bankrendszer instabilitdsat okozhatja, amely viszont visszaveti a GDP néveke-
dését. A verseny mérésének tobb lehetséges mddja van, az egyik legelterjedtebb eljaras a Lerner-
index kiszamitasa, amely azt mutatja meg, hogy a termék arabdl mekkora rész a , tiszta profit”, amit
nem emésztenek fel a termék elGallitdsanak koltségei. Ha a piacot példdul tokéletes verseny jel-
lemzi, a Lerner-index értéke nulla, és minél nagyobb a vallalatok piaci ereje, a mutaté annal maga-
sabb értéket vesz fel. Az index negativ értéke viszont tulzott versenyre és veszteséges bankokra
utal.

Az indexet kilon kiszamitottuk Magyarorszagon elsé alkalommal a vallalati, illetve a haztartasi hi-
telpiacra, és az allomanyi, valamint az 4j kibocsatasu hitelekre egyarant. Arnak a haztartasi hitelek-



nél a THM-et (teljes hiteldij-mutatd), vallalati hiteleknél a kamatot tekintettiik, mig a hatarkoltség-
hez becsiltiink egy, a legjobb nemzetkozi gyakorlatot kovet6 koltségfliggvényt a 12 legnagyobb
bank adatai alapjan (A mdodszertanrél részletesebb leirast tartalmaz a 2017 mdajusi Pénziigyi Stabi-

litasi Jelentés). Koltségek tekintetében négy félét vettlink figyelembe: a személyi raforditasokat, a
targyi eszkozok koltségét és amortizacidjat, a pénziigyi forrasok (példaul betétek utan fizetett ka-
matok) kdltségét és a hitelezési veszteségeket. gy becslésiinkbSl minden bankra megkaptuk, mek-
kora az ereje, majd a piaci Lerner-indexet az egyes bankok egyedi Lerner-indexeinek haztartasi,
illetve vallalati hiteldllomannyal sulyozott atlagaként szamitottuk.

Lerner-indexek a hitelpiacokon
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Forrds: MNB.

A vallalati hitelpiacon mind az allomany, mind az Uj kibocsatdsu hitelek esetén nagyon erds ver-
senyt jelez a mutatd a teljes megfigyelt id6szakban, hiszen végig nulla kozeli vagy alatti értéket
kaptunk. Ezzel szemben a haztartasi hitelek piacdn kimondottan magas értékeket vesz fel a Lerner-
index, azaz gyenge verseny és jelentds piaci erd jellemzi a bankokat. Az dllomanyihoz képest az Uj
kibocsatasu hiteleknél jellemz8en gyorsabb és nagyobb valtozdsokat mutat az index, amely don-
t6en azzal magyarazhatd, hogy el6bbiek kamatozasa konnyen és gyorsan megvaltoztathaté.

A vallalati hiteleknél a valsag el6tt a Lerner-index alacsony pozitiv értéket vett fel, ami erGs ver-
senyre utal. Az dllomany és az Uj hitelek mutatdja szintben és valtozasban is nagyon hasonlé képet
mutat. A valsag kitorésével a kedvez6tlen gazdasagi helyzet (GDP visszaesése, emelked6 alapkamat
és munkanélkiliség, vallalati cs6dok) eredményeképpen a forraskoltségek és a hitelezési vesztesé-
gek jelentésen megemelkedtek. Mivel a vallalati kamatok daltaldban valtozé kamatozdasu hitelek
voltak — azaz egy referenciakamathoz volt kdtve a kamat mértéke és az e folotti felar fix volt — a
bankok az emelked6 koltségeket nem tudtak érvényesiteni a kamatokban, és az index értéke ne-
gativ tartomanyba kerilt. Eszerint egyes bankok nem jol draztak be varhatd koltségeiket, tulzott
versenyt vallaltak.
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Az allomanyi és az Uj kihelyezésekhez tartozé mutatd 2009 utdn elvalt egymastol, mivel egyrészt
az uj hitelek kamatfelarait a bankok tudtak emelni, mig a meglévé hiteleknél erre nem volt lehetd-
séglk, masrészt a valsagra adott valaszul a legjobb lgyfelek megtartasara torekedtek ebben az
id&szakban, akar a koltségeiket sem fedez6 kamatajanlatokkal. A hitelfolydsitason kivil a bank sza-
mos egyéb uton is bevételhez juthatott e vallalatoktdl: pénzforgalmi szolgdltatasokat nyujthatott,
illetve befektetési ligyleteket kothetett a vallalat szamara jutalékért. igy dsszességében a banknak
megérhette a hatarkoéltség alatt draznia az egyes hiteleket annak érdekében, hogy az ligyfél ne
partoljon at masik bankhoz.

Fordulatot az indexek alakulasaban 2013-tél figyelhetiink meg, mivel ekkor egyrészt az élénkilé
gazdasagi novekedés hatdsara csokkentek a hitelezési kockazatok, masrészt a kamatcsokkentési
ciklus és az NHP (az MNB Novekedési Hitelprogramja, amely soran az MNB kamatmentesen nyuj-
tott forrast a bankoknak, cserébe ezeket a forrasokat kis- és kdzépvallalatokhoz helyezték ki a ban-
kok alacsony kamatlab mellett) eredményeként jelentGsen mérséklédtek a bankok forraskoltségei.
Az index emelkedéséhez Osszetételhatds is hozzajarult: az utdébbi években — az NHP-t6l nem flg-
getlenilll — dtrendez6dott a vallalati hitelezés szerkezete a kisebb méret( és kisebb piaci erét kép-
visel6 vallalatok irdnydba, mikdzben az erGs alkupozicioban 1évS nagyvallalatok névekvé ardnya
kilfoldrél vont be kozvetleniil forrast. A nagyobb piaci er6vel rendelkezé nagyvallalatok kiesése a
keresleti oldalrdl pedig a bankok mért piaci erejét javitotta. Mindezek kovetkeztében 2016-ban
mindkét Lerner-index Ujra pozitiv értéket vett fel, ami arra utald jel, hogy a bankrendszer a véllalati
hitelpiacon kezdi visszanyerni nyereségtermel6-képességét. Ebben azonban jelent6s szerepet
jatszhatott a historikusan alacsony értékvesztés, amely a jov6ben a hitelezési veszteségek hatasara
Ujra emelkedni fog. Mindazonaltal ettdl fliggetlendl is a vallalati hitelpiac tovabbi normalizdloda-
sara lehet szamitani.

A haztartasi hitelpiacon 2004-t6l kezd6d6en 2008-ig, a devizahitelezés felfutasaval egyre intenzi-
vebbé valé verseny volt megfigyelheté. Ez a verseny azonban nem csak a csokkend kamatfeldarak-
ban, hanem a névekvd kockazatvallalasi hajlanddsagban is jelentkezett. Azaz a bankok egyre koc-
kazatosabb tgyfélkort hiteleztek, mikdzben a felaraik kis mértékben csokkentek. A valsag kitorése
utan azonban az Uj hiteleknél szinte azonnal, az dllomanynal pedig fokozatosan visszaemelkedett
az index a 2004-es szintre. A véllalati hitelpiaccal szemben a haztartasok esetében erre azért volt
lehet6ség, mert a hiteldllomany nagy része valtoztathatd kamatozasu hitelekbdl allt, azaz a bankok
emelhették a kamatokat a pénzpiaci kamatlabaktdl figgetlenil (ennek kovetkeztében az addsok
torlesztérészlete az arfolyam gyenguilésén felll a kamatok emelése miatt is ndvekedett).

Kisebb hatast gyakorolt az indexre (els6sorban az uUj hiteleknél) a végtorlesztés, amikor csokkent a
bankok hitelkinalata és megnovekedtek a hitelkamatok (a végtorlesztés sordn az addsoknak lehe-
t6séglk nyilt devizahiteleiket kedvezményes arfolyamon megtakaritasaikbél vagy forinthitelbdl
végtorleszteni, utdbbira abban az esetben, ha egy bank hajlandé volt nekik forinthitelt biztositani).
Az index szerint a bankok rendszerszinten csak magas felarak mellett nyudjtottak ilyen céllal forint-
hiteleket. 2015-ben a forintositas és elszamolds csokkentette ugyan a bankok kamatbevételeit (a
bankoknak ekkor szinte az 6sszes lakossagi hitel esetén vissza kellett allitaniuk a szerz6déskotéskor
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érvényes kamatldbat), azonban ennek hatdsat ellensulyozta, hogy a koltségoldali tételek (forras-
koltségek és a hitelezési veszteségek) is csokkentek 2015-ben és 2016-ban. A két hatas eredGjeként
igy az allomanyi index emelkedése nem torpant meg és az utolsé évben az Uj szerz6désekre vonat-
kozé index is ismét emelkedést mutatott. Osszességében tehat 2016-ban is magas piaci erével ren-
delkeztek a bankok a haztartasi hitelpiacon.

Milyen okokra vezethet6 vissza a két piac kozott megfigyelhets eltérés a valtozé és valtoztathaté
kamatozasbdl adddoé kilonbségen kivil? (A kérdést részletesen targyalja Aczél és szerzGtarsai

2016-0s tanulmanya.) EIGszor is, a vallalati hitelpiacon az atlagos ligyfélméret nagyobb, mint a haz-

tartasi hitelpiacon, igy érdekérvényesit6-képességben is jobbak a vallalati igyfelek pozicidi. Ma-
sodszor, a haztartasi hitelpiac miikodtetése tobb bankfidkot igényel, mivel a haztartasi tgyfelek
kevésbé koncentraltan helyezkednek el, mint a vallalatok. igy magasabbak a belépési korlatok, az
Ujonnan belépd bankoknak nehezebb és dragabb a kell6 szamu ligyfél elérése. Ez pedig a haztartasi
hitelezésben orszdgosan aktiv bankok korlatozottabb szamat, illetve ligyféloldalrél kevesebb va-
lasztasi lehetGséget eredményez. Harmadrészt, a kevésbé tudatos fogyasztoi viselkedés is gyengiti
a versenyt. A vallalatok altalaban id6t és energiat dldoznak arra, hogy megkeressék a piacon a leg-
jobb ajanlatot. Ezzel szemben a haztartasi fogyasztok tipikusan a szamlavezet6 bankjuknal veszik
fel a hiteleket, vagy csak egy-két bank ajanlatat hasonlitjak 6ssze. Ez a viselkedés a mar kialakult
piaci er6k bebetonozdsdhoz vezet, és szintén neheziti a piacra belépni kivand bankok helyzetét. A
harom felsorolt ok kdzil a masodik kett6 esetében varhato és sziikséges javulas. Belépési korlatok
tekintetében a digitalizacié segitheti a versenyezni kivané bankokat: amennyiben a banki szolgal-
tatdsok jelent@s része elektronikusan is elérheté lesz, a foldrajzi korlatok kevésbé jelentenek majd
problémat. A tudatosabb fogyasztdi viselkedés hatdsara pedig az alacsonyabb kamatajanlattal él6
bankok kerilhetnek versenyel6nybe, amely 6sztonz6leg hatna az egész szektorra és az erGsebb
verseny felé tolna el a haztartasi hitelpiacot.

»Szerkesztett formdban megjelent a Privatbankdr.hu oldalon 2017. junius 9-én.”
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