A Magyar Nemzeti Bank 9616-12/2014 szamu hatarozata a KDB Bank Eurépa Zrt-nél intézkedések
megtételére és rendkiviili adatszolgaltatasra kotelezése targyaban

A KDB Bank Eurdpa Zrt-nél (székhelye: 1054 Budapest, Bajcsy Zsilinszky ut 42.; a tovabbiakban: Hitelintézet)
lefolytatott hatdsagi ellenérzési eljaras megallapitasaira tekintettel, a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Stabilitasi
Tandacsatdl kapott felhatalmazas alapjan a kovetkezé

HATAROZATOT

hozom:

I. Kotelezem a Hitelintézetet, hogy a megadott hataridgig teljesitse és azt kovetSen folyamatosan biztositsa az

aldbbiakat:

1. a pénzforgalmi szolgdltatds nyujtasardl szélo 2009. évi LXXXV. torvény (tovabbiakban: Pft.) 44. § (1)

bekezdésének valéd megfelelés érdekében, a fizet§ fél pénzforgalmi szolgdltatdjaként azonnali hatdrid6vel
biztositsa, hogy a jova nem hagyott fizetési muivelet teljesitése esetén haladéktalanul keriljon sor a fizet6é
fél részére a fizetési muivelet 6sszegének megtéritésére, a fizetési szamla tekintetében a megterhelés el6tti
allapot helyreallitasara és a fizetd fél karanak megtéritésére;

a Pft. 49. § (3) bekezdésének valdé megfelelés érdekében, a fizet6 fél pénzforgalmi szolgdltatéjaként azonnali
hatarid6vel biztositsa, hogy a Pft. 49. § (1) bekezdésében meghatdrozott — azaz a fizet6 fél altal
kezdeményezett fizetési mdlvelet hibas teljesitéséért fenndlldé — felel6sségének fenndlldasa esetén
haladéktalanul keriljon sor a nem teljesitett vagy hibdsan teljesitett fizetési miivelet 6sszegének a fizet6 fél
részére torténd visszatéritésére, és a fizetési szamlat olyan allapotba hozatalara, mintha a hibasan teljesitett
fizetési mdveletre nem keriilt volna sor.

a pénzforgalom lebonyolitasardl szél6 18/2009. (VIII. 6.) MNB rendelet (tovabbiakban: MNBr.) 21. § (1)
bekezdésének valé megfelelés érdekében, a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdjaként 2014.
szeptember 30-i hatdrid6vel biztositsa, hogy a fizetési muivelet Osszegének a sajat szamlajan tortént
jovadirasat kovetben a fizetési mlvelet 6sszege haladéktalanul értéknappal legyen ellatva és oly mddon
keriljon jovairasra a kedvezményezett fizetési szamlajan, hogy azzal a kedvezményezett azonnal tudjon
rendelkezni;

az MNBr. 21. § (1b) bekezdésének valé megfelelés érdekében, a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgdltatdjaként 2014. szeptember 30-i hataridével biztositsa, hogy az eurdban térténd, pénznemek kdzotti
atvaltast (konverziot) nem igényld fizetési mivelet esetében a munkanap zardé idGpontjaként 18 éranal
korabbi id6pont ne keriiljon meghatarozasra, valamint, hogy a kedvezményezett fizetési szamlajan torténd
jévairas targynapi teljesitésének feltételéil a fizetési miivelet sajat szamlajan tortént jovairasardl szold
értesités beérkezési hataridejeként a munkanap zaré id6pontjanal legfeljebb egy 6raval kordbbi idépont
keriljon meghatarozasra.

. Rendkiviili adatszolgaltatas keretében el6irom a Hitelintézet szamara, hogy a hatarozat rendelkezé része I.

pontjaban foglaltak teljes kor( teljesitésének igazolasa céljabdl 2014. november 15-ig kildje meg a 2014.
augusztus 15. — 2014. szeptember 15. kozotti id6szakra vonatkozdéan a bankkartya haszndlataval
kezdeményezett, az Ugyfél altal jovd nem hagyott vagy jovdhagyott, de hibdsan teljesitett fizetési
mlveletekkel kapcsolatos panaszokat és a panaszok kivizsgadlasanak eredményét tartalmazo
dokumentumokat, valamint 2014. oktdber hdnapra vonatkozéan a 9616-3/2014 iktatészamu végzés
mellékletében részletezett 32. és 33. szamu adattablakat.

A Hitelintézet a rendkivili adatszolgaltatdsi kotelezettségét a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB)
Pénzigyi infrastrukturdk igazgatdsag részére, a bekért dokumentumok és adattdblak elektronikus uton
torténd megkuldésével koteles teljesiteni.



Amennyiben a Hitelintézet torvény altal védett adatot (lzleti-, bank-, biztositasi-, értékpapir-, és fizetési
titkot) tartalmazé dokumentumot elektronikus formaban juttat el az MNB részére, szikséges a
dokumentum megfelel6 védelmének biztositdsa (pl. a dokumentum tovabbitasatdl elkilonilten kozolt
megnyitasi jelszd alkalmazasaval).

A fenti kotelezettségek hataridGre torténé teljesitésének elmaradasa, vagy az MNB ellendrzési hataskorébe
tartozé jogszabdlyok és az MNB hatdsagi hatdrozatai ismételt megsértése esetén az MNB a Magyar Nemzeti
Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNB tv.) 75. §-a alapjan, a hitelintézetekr6l és a
pénzigyi vallalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovdbbiakban: Hpt.) 183-198. §-a szerint tovabbi
intézkedést, kivételes intézkedést alkalmazhat, valamint birsdgot szabhat ki. A birsag 6sszege az MNB tv. 76. §
(1), (2) és (7) bekezdése értelmében szazezer, illetve a Pft. egyes rendelkezéseinek megsértése esetén
otszazmillié forinttol kétmilliard forintig, vagy a hitelintézet részére megallapitott éves fellgyeleti dij (alapdij és
valtozo dij 6sszege) kettGszaz szazalékaig terjedhet, ha ez utdbbi 6sszeg meghaladja a kétmilliard forintot.

Az eljaras soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

A jelen hatarozat ellen — kozigazgatdsi eljaras keretében — fellebbezésnek helye nincs. A hatarozat birdsagi
fellilvizsgalatat a Hitelintézet a kozlést6l szamitott harminc napon belil, jogszabalysértésre hivatkozassal a
FOvarosi Kozigazgatdsi és Munkaligyi Birdsagtol keresettel kérheti. A Févarosi Kozigazgatasi és Munkalgyi
Birdsagnak cimzett keresetlevelet 3 példanyban az MNB-nél kell benyujtani vagy ajanlott kildeményként
részére postara adni. A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat végrehajtasara nincs halaszté hatalya. A birdsag
a pert targyalason kivil biralja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart. A Hitelintézet a
targyalds tartdsa iranti kérelmét a keresetlevélben vagy az MNB kereseti ellenkérelmének kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon belil, irdsban terjesztheti el6. Ennek elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.

a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Stabilitasi Tanacsa
felhatalmazdsa alapjan

Budapest, 2014.08.12.

Dr. Gerhardt Ferenc s.k.
alelnok



