A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Stabilitasi Tanacsanak H-FK-11-B-35/2014. szamu hatarozata a Top Finance
& Consulting Pénziigyi Tanacsado Kft. szamara

P. L. (tovabbiakban: Ugyfél) 2013. junius 21-én érkeztetett beadvénya alapjan a Top Finance & Consulting
Pénziigyi Tanacsadd Kft.-nél (székhelye: 1075 Budapest, Kéroly krt. 1. 1. em. 1., a tovabbiakban: Pénzigyi
vallalkozas) lefolytatott fogyasztévédelmi eljards megdllapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi
Stabilitasi Tandcsa a kdvetkez6

hatarozatot

hozza:

I. I. A Feligyeleti hatésag a Biztositaskozvetitének — az irdsbeli panaszok kezelésére vonatkozé
jogszabaly megsértése miatt — a hatdrozat kézhezvételének napjaval megtiltja a jogsérté
magatartas tovabbi folytatasat.

I/A. A Fellgyeleti hatdsag az irasbeli panaszok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezés
megsértése miatt a BiztositaskozvetitGvel szemben 100 000 forint, azaz egyszazezer forint
fogyasztovédelmi birsagot szab ki.

A kiszabott fogyasztovédelmi birsagokat a hatarozat jogerGre emelkedésétél szamitott 30 napon belil kell az
MNB hatdsagi birsag és koltségtérités fizetésére szolgdld 19017004-01678000-30900002 szamu szamlijara -
"fogyasztévédelmi birsag" megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamdanak feltiintetésével - befizetni. A
fogyasztévédelmi birsag onkéntes befizetésének elmaradasa esetén a kozigazgatdsi végrehajtas szabalyai
kerilnek alkalmazasra. A fogyasztovédelmi birsag befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztasa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi poétlék felszamoldasara keril sor, melynek mértéke minden naptari
nap utan a felszdmitds id6pontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pdtlék utan nem szamithaté fel késedelmi potlék.

A késedelmi pdtlékot az MNB hivatkozott szamu szamldjara kell befizetni, a hatdrozat szamdnak
feltlintetésével, ,késedelmi potlék” megjeloléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének
hatarid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalanul végrehajtasra kerdil.

A hatdrozat ellen kozigazgatasi eljaras keretében fellebbezésnek nincs helye. Az lgyfél, illetve a kifejezetten ra
vonatkozé rendelkezés tekintetében az eljaras egyéb résztvevéje a hatdrozat felllvizsgalatat a kozléstdl
szamitott 30 napon belil jogszabdlysértésre hivatkozassal a Févarosi Kozigazgatdsi és Munkaligyi Birésagtol
keresettel kérheti. A keresetlevelet — a Févarosi Kbzigazgatasi és Munkaugyi Birésagnak cimezve — az MNB-nél
kell 3 példanyban benyujtani vagy ajanlott kildeményként postara adni. A keresetlevél benyujtasdnak a
hatdrozat végrehajtdsara nincs halaszté hatalya.

Indokolas

A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNB térvény) 176. § (1) bekezdése
alapjdn a PSZAF 2013. oktdber 1-jén megsziint, és ezzel a nappal az MNB tdrvény 178. § (1) bekezdése
értelmében a folyamatban 1évS kozigazgatadsi hatdsagi eljardsokban a PSZAF helyébe az MNB lépett (a
tovabbiakban mindkettd: fellgyeleti hatdsag). Ugyanezen jogszabalyhely szerint a 2013. oktdber 1-jén mar
folyamatban 1évé eljarasokra és folyamatban |évé megismételt eljardsokra a 2013. szeptember 30-an hatélyos
szabdlyokat kell alkalmazni.
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A hatdrozatot az MNB a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL.
torvény (tovabbiakban: Ket.) 71. § (1) bekezdése alapjan, az MNB tv. 39. § (1) bekezdése a)-r) pontjaban,
valamint a 64. § - 72. §-aiban biztositott hataskorében eljarva, tovabba az MNB torvény 178. § (1) bekezdésére
figyelemmel hozta meg.

A késedelmi pétlék MNB altali felszdmitasanak lehet6ségét a Ket. 132. §-a biztositja.

A kozigazgatasi végrehajtas szabalyainak az MNB altal kiszabott birsag kapcsan valé alkalmazasi lehetGsége a
MNB tv. 54. § (1) bekezdésén, valamint a Ket. 126. § (1) bekezdésének a) pontjan alapul.

A hatarozat elleni jogorvoslatrol sz6lo tdjékoztatas az MNB térvény 55. § (1) bekezdésén, valamint a Ket. 100. §
(1) bekezdés a) pontjan, a 100. § (2) bekezdésén, 109. § (1)-(2) bekezdésén, valamint a polgdri perrendtartasrol
sz6l6 1952. évi lll. torvény (Pp.) 326. § (7) bekezdésén, a 327. § (1)-(2) bekezdésein és 330. § (2) bekezdésén
alapul.

A hatarozat a Ket. 73/A. § (1) bekezdés c) pontja és a 73/A. § (3) bekezdése értelmében a kozlés napjaval
joger6Gs.

Budapest, 2014. februar 19.

Freisleben Vilmos s.k.,
az MNB igazgatdja



