Tajékoztatd az elektronikus ligyintézésr6l a Magyar Nemzeti Bank Hatdsagi képzési
féosztdlyanak hatdsagi eljarasaiban

1. Rovid 6sszefoglald az e-ligyintézésre vonatkozo altalanos és specialis rendelkezésekrdl

2017. januar 1-jén hatalyba léptek az elektronikus lgyintézés és a bizalmi szolgdltatasok altalanos
szabdlyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII. torvénynek (E-Ugyintézési tv.) az elektronikus Ugyintézést biztosito
szerv és az lgyfél elektronikus kapcsolatanak altaldnos szabalyaival, tovabba az elektronikus lgyintézést
biztositd, valamint egyéb szervek informatikai egylttmikodésével kapcsolatos rendelkezései. Az
elektronikus tgyintézés részletszabalyait a 451/2016. (X11.19.) Korm.rendelet! tartalmazza.

a) Gazdalkodd szervezetekre és jogi képviseldvel eljaro ligyfelekre vonatkozé rendelkezések

Az E-lgyintézési tv. alapjan 2018. janudr 1-jét6l a Magyar Nemzeti Bank (MNB) mint elektronikus
Ugyintézést biztositd szerv a feladat- és hatdskorébe tartozd Ugyekben koteles biztositani az ligyek
elektronikus Uton torténd intézését, mig az tgyfélként eljaré gazdalkodd szervezetek — igy az MNB
fellgyelete ala tartozd intézmények, illetve az dgazati térvények hatalya ala tartozé tevékenységet végezni
kivané gazddlkodok — illetve a jogi képviselGvel eljard tgyfelek elektronikus tgyintézésre kotelezettek.

A Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (MNB tv.) 58. §-a — az E-ligyintézési tv.
elGirasaitdl eltéré - specidlis rendelkezéseket tartalmaz az MNB hatdsagi eljarasaiban az elektronikus
kapcsolattartdsra. Az MNB tv. elGirdsai szerint az MNB hatdsagi eljarasaiban — a piacfelligyeleti eljaras
kivételével — a kapcsolattartas az MNB elektronikus ligyintézését biztositd informdcids rendszere utjan
torténik.

A 2018. januar 1-je el6tt indult eljarasok esetében a 2017. december 31-ig hatdlyos szabalyozas az
iranyado, vagyis ezek nem esnek az elektronikus lgyintézés hatalya ala.

2. Az MNB elektronikus ligyintézési rendszerével kapcsolatos tdjékoztatas

a) A képzd szervek kapcsolattartasa az MNB-vel

Az MNB az MNB tv.-ben foglalt specidlis rendelkezések alapjan az elektronikus ligyintézéshez sajat
informdcids rendszert Uzemeltet: az ,Elektronikus Rendszer Hitelesitett Adatok Fogadasahoz”
megnevezésli ERA rendszert (ERA). Az ERA — melyet a felligyelt intézmények jelenleg is hasznalnak
adatszolgaltatdsi kotelezettségeik MNB részére torténd teljesitésére - lehet6séget biztosit a
felhasznaloknak/intézményeknek az MNB elektronikus Ugyintézést biztositd szolgaltatisai egységes
fellleten keresztiil torténé elérésére. Az ERA haszndlatahoz el6zetes regisztracid sziikséges az MNB
Regisztraciés Adatbazisdban, mely elektronikus aldiré tanusitvany atjan torténhet. Az ERA-ban a
felhasznald a regisztracid soran megjel6lt és az MNB altal jovdhagyott szolgaltatdsokat haszndlhatja. Az
ERA fellletérél elérhet6 a regisztracioval kapcsolatos adminisztracios felilet is.

* A rendszer elérhet6sége az MNB internetes portaljan elhelyezett link Utjan biztositott:
https://era.mnb.hu/ERA.WEB/

= A rendszer haszndlatahoz szlikséges regisztracids fellilet és az elérhet6 szolgaltatasok aktualis listaja
az alabbi linken érheté el: https://era.mnb.hu/ERA.WEB/RegDb/Registration

1 a7 elektronikus ligyintézés részletszabdlyairdl sz6l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet


https://era.mnb.hu/ERA.WEB/
https://era.mnb.hu/ERA.WEB/RegDb/Registration

* A rendszer hasznalatdhoz az aldbbi linken informacids anyagok elérhetdségét is biztositja az MNB:
https://era.mnb.hu/ERA.WEB/contents/sugo

Az ERA hasznalatanak technikai feltételei

Az ERA rendszerben torténé regisztraciéhoz, illetve a rendszerben kialakitott elektronikus ligyintézési
szolgdltatasok haszndlatahoz az alabbi — legfontosabb — technikai feltételek rendelkezésre allasa
szlikséges:

= Internetes kapcsolattal rendelkez6 szamitégép (operacids rendszerrel, illetve az elvart szoftveres
kovetelményekkel kapcsolatos tdjékoztato az aldbbi linken érhet6 el:
https://era.mnb.hu/ERA.WEB/contents/sugo)

= Elektronikus aldird tanusitvany: mindsitett vagy Kozigazgatdsi Gyokér Hitelesités-Szolgaltatd altal
feliilhitelesitett fokozott biztonsagu (EIDAS-nak megfeleld)

Az ERA rendszerben az elektronikus Ugyintézés tdmogatdsa érdekében az egyes szolgdltatasokhoz
(eljarasokhoz) kapcsolédéan az MNB Urlapokat publikdl, amelyek elérhetésége ERA-E-ligyintézés
Hatosagi képzés és vizsga szolgdltatasra torténd regisztraciot kovetben biztositott. A kdzzétett (rlapok
kitoltésével, a kapcsolédd dokumentumok elektronikus formaban térténd csatolasaval és az MNB részére
torténd megkildésével kezdeményezhetik a képzd szerv a lentebb felsorolt eljardsok valamelyikét.

Nagyméretii allomanyok megkiildése az MNB részére

Amennyiben az elektronikus tGigymenet soran nagyméretl (12 Mbyte+) adatdllomanyok MNB irdnyaba
torténé megkildése merdil fel, igy az ERA rendszeren belil egy kiilonalld szolgdltatas, a NAK (Nagyméretd
Alloményok Kezelése) hasznalata sziikséges, amely kiilon regisztraciét igényel. A NAK szolgéltatdssal
kapcsolatos  tovabbi  informacidok  elérhet6sége: az ERA  sugd oldalan biztositott
https://era.mnb.hu/ERA.WEB/contents/sugo

b) Az MNB kapcsolattartasa a képz6 szervekkel

A Hatosagi képzési fbosztalytdl a képz6 szervek irdnydba kiildott, elektronikus aldirdssal ellatott
dokumentumok tekintetében - ideértve a hatdsdgi dontéseket is — elektronikus mdédon torténik a
kommunikacid.

Az elektronikus iratkiildés szintén az ERA rendszerben funkcionald Postafidk szolgaltatasok utjan valdsul
meg, amelyek hasznalata — hasonldan a tobbi ERA szolgaltatdshoz — el6zetes regisztraciohoz kotott. A
Postafiokokat érint6 tovébbi informacid a csatolt linken érhetd el: https://eukt.mnb.hu/

Amint azt jelen tajékoztatd 1. pontja tartalmazza, az MNB-re vonatkozdan - az E-lgyintézési tv.-ben
foglaltaktdl — eltérG (specialis) szabalyokat az MNB tv. 58. §-a tartalmazza. A legfontosabb rendelkezések:

= Az MNB altal az ERA-ban biztositott kézbesitési tarhely a fellgyelt intézmény hivatalos
elérhet6ségének mindsil. Az iratot a kézbesitési tarhelyen tortént elhelyezését kdveté munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.

= Az elektronikus kézbesités megtorténtérdl és a kézbesitési vélelem beallasarol az MNB automatikusan
létrehozott elektronikus visszaigazolasban (elektronikus tértivevény) értesdil.

= Az MNB az iratot a kézbesitési tarhelyen az ahhoz kapcsolddo igénybe vehet6 rendes és rendkiviili
jogorvoslati lehetGségekre nyitva allé hatarid6 utolsd napjaig meg6rzi (megdrzési idé).
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= Az MNB a meg6rzési id6 utolsd napjan a kézbesitési tarhelyrdl eltavolitja az iratot, amelynek ujbdli
elektronikus megkuildését a felligyelt intézmény kérheti.

= Ha az MNB kézbesitési tarhelye barmely okbdl munkanapon legaldbb négy d&ran keresztil
m(ikodésképtelen, ez a nap a fenti 1 munkanapos hatarid6be nem szamit be. Az MNB honlapjan
kozzéteszi azokat a napokat, amelyek a hatarid6be nem szamitanak be.

= Az engedélyezési eljarasokban csak eredeti dokumentum vagy hiteles elektronikus masolat nyujthaté
be.

= Az MNB az MNB tv. 45. § szerinti hatdsagi tevékenysége soran a gazdalkodd szervezetek 6rzésében
|évé papir alapu kézokiratrdl, mas altal kiallitott papir alapu teljes bizonyitd erejd maganokiratrél vagy
egyéb maganokiratrdl a gazddlkodo szerv altal készitett elektronikus masolat hiteles dokumentumként
nem fogadhato el.

3. 2018. januar 1-jét kévetd valtozasok a képz6 szerveket érinté eljarasok tekintetében

A kapcsolattartas ERA rendszeren keresztiil torténik az alabbi eljarasok vonatkozasaban:

o képz6 szerv nyilvantartasba vétele/torlése iranti kérelem

o  képz6 szerv hatdsagi képzés és vizsga tipus miatti mddositasi kérelme

e Uj képzési helyszin/vizsgahelyszin bejelentése, meglévd torlése iranti kérelem

o képz§ szerv valtozas bejelentési kérelme a 40/2015. (X11.30.) NGM rendelet 3. § (2) bekezdése
alapjan

e hidnypdtlas benyujtasa

e képzési igazolas kidllitasara és aldirasara jogosult személy (aldird) nyilvantartasba vétele iranti
kérelem

o képzG szerv oktatdi nyilvantartasba vétel irdnti kérelme

o egyéb kérelem/bejelentés (pl. halasztas és kifogas benyujtasa, vizsgajelentkezésekre vonatkozd
excel tablazat megkildése)

Az ERA rendszerben az alabbi szolgaltatasokra vald regisztracié elengedhetetlen a zavartalan eljarasok
lefolytatasa érdekében:

e ERA-E-ligyintézés-Hatdsagi képzés és vizsga (a szolgaltatds alatt megtalalhatdk az (rlapok)
e Postalada szolgdltatds (EUHT szolgéltatds -az MNB kézbesitési tarhelye elektronikusan hitelesitett
dokumentumok szamara)

Sziikség esetén:

e NAK (nagyméreti allomanyok feltoltésére -12MB folotti csatolmanyok esetén) és

e KiilsG alairé alkalmazasra (az ERA rendszerben nem regisztralt, de az intézmény részérél alairasra
jogosult, tanusitvannyal rendelkezd személyek is egyszeri mdodon ala tudjak irni az MNB részére
kiildend6 kildeményeket) torténd regisztralas.

2018. januar 1-jét kovetSen is papir alapon torténik a vizsgajelentkezések benyujtasa, azzal a valtozassal,
hogy a jelentkezéshez csatolandé vizsgajelentkezSket tartalmazé Excel fajl megkiildése az ERA rendszeren
keresztil torténik, a Képz6 szerv hatdsdgi képzéssel és vizsgdztatdssal kapcsolatos egyéb
kérelme/bejelentése (irlap megkuldésével.



Valtozik ugyanakkor a halasztasi kérelmek és kifogasok megkiildésének mddja, mely torténhet a képzé
szerv altal postai Uton, a vizsgajelentkez6 kérelmének csatolasaval, vagy az ERA rendszeren keresztil a
Képz6 szerv hatdsagi képzéssel és vizsgaztatassal kapcsolatos egyéb kérelme/bejelentése drlap
megkiildésével az erre nyitva allé hatarid6 szem el6tt tartasaval.

Tovdbbra is e-mailben lehet megkérni a tervezett vizsgdk, valamint képzések KKV kddjait.

4. Az elektronikus ligyintézéssel kapcsolatos tovabbi informaciok és technikai segitségnyujtas

Az MNB az ERA rendszerben torténd regisztraci, illetve az ERA szolgaltatasokkal kapcsolatban felmeriilt
technikai jellegli kérdéseket, illetve problémajelzéseket az mnb@1818.hu e-mail cimen, illetve
telefonon, a 06 (1) 550-1853 szamon fogadja.

Amennyiben képz6 szervként az MNB altal inditott eljaras sordn alkalmazandd elektronikus
kommunikaciéval kapcsolatban kérdés merdl fel, Ugy a hatésagi képzési f6osztaly munkatarsai adnak
tdjékoztatast.
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