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.  ALTALANOS RENDELKEZESEK

A KESZPENZBEN VEGZETT MUVELETEK KORE, HELYSZINE ES A NYITVATARTAS ALTALANOS RENDJE

1. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) az aldbbiakban felsorolt készpénzben
végzett mUiveletekkel all az MNB-nél bankszamlaval nem rendelkezd és Pénzfeldolgozd
szervezetnek nem mindsil6 természetes és jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet (a tovabbiakban egyiitt: Ugyfél) rendelkezésére:

a) forgalombdl bevont, torvényes fizetGeszkozre atvalthatd bankjegy és érme
atvaltasa,

b) nehezen felismerhetd, hidnyos vagy egyéb okbdl sériilt bankjegy atvaltasa,

c) nehezen felismerhet6, sériilt érme atvaltasa,

d) hamisgyanus bankjegy és érme szakértdi vizsgdlata,

e) emlékbankjegy és emlékérme forgalmi bankjegyre vagy érmére torténd
atvaltasa, valamint emlékbankjegyre jogosité elismervény bevaltdsa,

f) forgalomképes bankjegy és érme atvaltasa forgalmiérme-emlékvaltozatra.

Az MNB az Ugyfél részére cimletvaltasi tevékenységet (forgalomképes forgalmi
bankjegyeknek és érméknek — azok névértékével egyez6 Osszegben — mds cimletl
forgalomképes forgalmi bankjegyekre, illetve érmékre torténd cseréje) nem végez.

2. Az MNB az 1. pont szerinti készpénzben végzett mlveleteket —a hamisgyanus bankjegy és
érme szakértSi vizsgalatanak kivételével — kizardlag forintbankjegyekre és -érmékre
vonatkozdan végzi.

3. Az MNB az 1. pont szerinti készpénzben végzett mliveletek teljesitése soran — a 27.
pontban foglaltak kivételével — kifizetést az altala meghatarozott bankjegy- és
érmecimletben teljesit azzal, hogy az Ugyfél dltal dtadott bankjegy-, illetve érmecimletnél
kisebb cimletben torténd kifizetést nem teljesit.

4. Az MINB készpénzben végzett mlveletekkel —a 4.3. alpontban foglalt eltéréssel —az alabbi
helyszineken és nyitvatartési id6ben all az Ugyfél rendelkezésére:

4.1.

4.2.

4.3.

Készpénzlogisztikai igazgatosag, 1012 Kuny Domokos utca 2.

(Az 1013 Budapest, Krisztina korut 55. szam alatti MNB Budai K6zpont 1012 Kuny
Domokos utca 2. szam alatti bejarata)

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest

Elektronikus levélcim: penztar@mnb.hu

Honlap: http://www.mnb.hu/

A készpénzben végzett mlveletekre vonatkozé altalanos nyitvatartasi rend:

Hétfs: 10:00 — 18:00
Kedd, Szerda, Csutortok: 8:00 — 15:00
Péntek: 7:00 — 12:00

Az MNB pénztdra a szombatra es6 munkanapokon, valamint az év utolso
munkanapjan zarva tart.

Az MNB a 16. pont szerinti készpénzben végzett muvelet esetén az érmék
atvételének helyszinéil az 1239 Budapest, Eurdpa at 1. sz. alatti telephelyét is
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kijelolheti, és az atvételre a 4.2. alpont szerinti nyitvatartasi rendtdl eltéré
id6pontot is meghatdarozhat. Ebben az esetben az MNB az atvétel tényleges
helyszinérél és idépontjardl az érintett Ugyfelet az igény el6zetes bejelentésekor
megadott elérhet&ségén, legkés6bb 5 munkanapon belil értesiti.

Az MNB nevében eljar6 Magyar Pénzverd Zrt. emlékbankjegy és emlékérme forgalmi
bankjegyre vagy érmére torténd atvaltasaval, valamint emlékbankjegyre jogositd
elismervény bevaltasaval az alabbi helyszinen, a Magyar Pénzver§ Zrt. honlapjan
(www.penzvero.hu) kdzzétett nyitvatartasi id6ben all az Ugyfél rendelkezésére:

1054 Budapest, Bathory u. 7.

Telefon: +36-1-800-8110

Fax: +36-1-800-8113, +36-1-210-4448
Elektronikus levélcim: coins@hu.inter.net

DiJAK, KULONDIJAK

6. Az MNB a jelen Uzleti feltételek alapjan készpénzben végzett miiveletek utan dijat,

kiilondijat, jutalékot és koltséget nem szamit fel.

AZ MNB ALTAL KESZPENZBEN VEGZETT EGYES MUVELETEK

FORGALOMBOL BEVONT, TORVENYES FIZETOESZKOZRE ATVALTHATO BANKIEGY ES ERME ATVALTASA

7. Az MNB a forgalombdl bevont bankjegyeket és érméket — a jelen pont mdsodik

bekezdésében foglalt kivétellel — az atvaltasi hatarnapig névértéken valtja at torvényes
fizet6eszkozre, azt kdvetben ilyen igényt nem teljesit.

Amennyiben az atvaltasi hatarnap munkasziineti napra vagy pénztari sziinnapra esik, az
MNB a forgalombdl bevont bankjegyeket és érméket legkésébb az atvaltasi hatarnapot
kovet6 munkanapon valtja at torvényes fizetéeszkozre.

Az MNB a forgalombdl bevont bankjegyet és érmét az Ugyfél éltal kitdltott, a jelen Uzleti
feltételek 2. szamu melléklete szerinti cimletjegyzék ellenében valtja at torvényes
fizet6eszkdzre. Az MNB az 50 darabot meghaladd mennyiségl forgalombdl bevont
bankjegy atvaltasara iranyulé tigyféligény esetén indokolas nélkil jogosult a bankjegyeket
az Ugyfél éltal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 3. szdmu melléklete szerinti elismervény
(a tovabbiakban: elismervény) ellenében bizottsagi ellen6rzésre atvenni és az ellenértéket
a 30 naptari napon belil elvégzett bizottsagi ellenérzés eredményének megfelel6en az
Ugyfél rendelkezése szerint fizetési szamlara toérténé atutaldssal vagy postai Uton
megtériteni az Ugyfél részére. Amennyiben az atvett bankjegyek értéke meghaladja a
200 000 forintot, ugy az ellenértéket az MNB kizarolag fizetési szamlara térténd atutalassal
tériti meg az Ugyfél részére.

Az MNB az Ugyfél 4altal postai Uton bekiildott forgalombdl bevont, térvényes
fizet6eszkdzre at nem valthatd bankjegyet és érmét kizardlag az Ugyfél ez iranyu kifejezett
rendelkezése esetén kiildi vissza az Ugyfél részére.
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NEHEZEN FELISMERHETO, HIANYOS VAGY EGYEB OKBOL SERULT BANKJEGY ATVALTASA

10.

11.

12.

13.

14.

Az MNB a nehezen felismerhet8, hidnyos vagy egyéb okbdl sériilt bankjegyet az Ugyfél
altal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 2. szamu melléklete szerinti cimletjegyzék ellenében
névértéken atvdltja, ha a bankjegy valddisaga, névértéke kétséget kizardan
megallapithatd. A hidnyos bankjegy atvaltasanak tovabbi feltétele, hogy az Ugyfél a
bankjegynek az 50%-anal nagyobb részét benyujtsa. Tobb darabbdl allé hidnyos bankjegy
akkor valthato at, ha az egyes darabokbdl 6sszeilleszthet6 részek bizonyithatdan azonos
bankjegyhez tartoznak. Azon bankjegyet, amelynek fellilete nem haladja meg az 50%-ot,
az MNB ellenérték téritése nélkil bevonja.

Az MNB a nehezen felismerhetd, hianyos vagy egyéb okbdl sériilt bankjegy atvaltasara
iranyuld tGgyféligény esetén indokolas nélkiil jogosult a bankjegyet az Ugyfél altal kitoltott,
a jelen Uzleti feltételek 3. szdmU melléklete szerinti elismervény ellenében,
készpénzszakértbi vizsgdlatra atvenni. Az MNB a készpénzszakértSi vizsgalatra atvett
nehezen felismerhetd, hianyos vagy egyéb okbdl sériilt bankjegy ellenértékét a lefolytatott
készpénzszakértsi vizsgalat alapjan, a vizsgalat eredményének megfelel6en, az Ugyfél
rendelkezése szerint fizetési szamldra torténd atutalassal vagy postai Uton tériti meg az
Ugyfél részére. Amennyiben a készpénzszakértdi vizsgalatra atvett bankjegyek értéke
meghaladja a 200 000 forintot, ugy az ellenértéket az MNB kizarélag fizetési szamldra
torténé atutaldssal tériti meg az Ugyfél részére.

Amennyiben a lefolytatott készpénzszakértGi vizsgalat alapjan ellenérték nem térithetd,
arrél az MNB az Ugyfelet elektronikus levélcime megaddasa esetén elektronikus levélben,
ennek hianyaban postai Uton kikuldott levélben tdjékoztatja, és az atvett nehezen
felismerhet6, hianyos vagy egyéb okbdl sériilt bankjegyet ellenérték téritése nélkdl
bevonja.

Megsemmisilt bankjegy ellenértékét az MNB nem tériti meg.

Az MNB az Ugyfél &ltal postai Uton bekiildétt azon nehezen felismerhet8, hidnyos vagy
egyéb okbdl sériilt bankjegyet, amely a 10-12. pontban foglaltak alapjan torvényes
fizet6eszkdzre nem vilthato &t, ellenérték téritése nélkiil bevonja, és errél az Ugyfelet
elektronikus levélcime megadasa esetén elektronikus levélben, ennek hianyaban postai
uton kikuldott levélben tajékoztatja.

Az MNB az Ugyfél altal atvaltani kivant, kémiailag vagy bioldgiailag sériilt (szennyezett),
valamint a pénzlopas megel6zésére haszndlt biztonsagi eszk6zok miikédésbe hozatala
miatt sérilt (szennyezett) bankjegyet — mennyiségtél fliggetlenlil, minden esetben —
készpénzszakértdi vizsgalatra, az Ugyfél altal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 3. szamu
melléklete szerinti elismervény ellenében veszi at.

Az MNB bintet6ligyben eljaré hatdsagtdl sériilt (szennyezett) bankjegyet csak lezartan,
kisérélevéllel vagy jegyz6konyvvel egylitt vesz at.

Az MNB a készpénzszakértSi vizsgalatra atvett sérilt (szennyezett) bankjegyek
ellenértékét a lefolytatott készpénzszakért6i vizsgalat alapjan, a vizsgdlat eredményének
megfelelen, az Ugyfél rendelkezése szerint fizetési szamldra torténé atutaldssal vagy
postai Uton tériti meg. Amennyiben a készpénzszakért6i vizsgalatra atvett bankjegyek
értéke meghaladja a 200 000 forintot, Ugy az ellenértéket az MNB kizardlag fizetési
szamldra torténé atutaldssal tériti meg az Ugyfél részére. Az MNB az atvett sérilt
(szennyezett) bankjegyet vissza nem adja.



Amennyiben a lefolytatott készpénzszakértGi vizsgalat alapjan ellenérték nem térithetd,
arrél az MNB az Ugyfelet elektronikus levélcime megaddsa esetén elektronikus levélben,
ennek hianyaban postai uton kikildott levélben tajékoztatja, az atvett sériilt (szennyezett)
bankjegyet vissza nem adja.

NEHEZEN FELISMERHETO, SERULT ERME ATVALTASA

15.

16.

17.

Az MNB a nehezen felismerhet§, sériilt érmét kizarélag az Ugyfél altal cimletenként
szétvélogatva és az Ugyfél altal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 2. szdmud melléklete
szerinti cimletjegyzék ellenében valtja at, ha az érme valddisaga, névértéke kétséget
kizaréan megallapithaté. Amennyiben a sériilés jellege indokolja (példaul szemrevételezés
alapjan a sériilés, szennyezettség akar az egészségre karositd hatdsu is lehet), igy az MNB
darabszamtol fuggetlenil jogosult a 16. pont masodik bekezdése szerinti eljardsrendet
kovetni.

Az MNB az 50 darabot meghaladé mennyiségli, nehezen felismerhets, sériilt érme
atvaltasat az erre vonatkozo igény elGzetes bejelentése alapjan végzi. Az atvaltasi igény
el6zetes bejelentése megtehetd személyesen vagy elektronikus levélben, a 4. pont 4.1.
alpontjaban megadott elérhetéségeken. Az MNB az érméket legkés6bb az atvaltasi igény
el6zetes bejelentését kovetd tizedik munkanapon, a masodik bekezdésben
meghatérozottak szerint veszi 4t az Ugyfélt6l. Az MNB az atvétel helyszinét és idépontjat
az érmék mennyiségétbl fuggben jeldli ki, és arrél az atvaltasi igény bejelentésekor
megadott elérhet8ségen értesiti az Ugyfelet.

Az MNB az 50 darabot meghaladd mennyiségli, nehezen felismerhet6, sérilt érmét
allitélagos tartalommal jeldlt, maximum 2 kilogramm sulyd, azonos cimletld érméket
tartalmazé csomagolasi egységekben, az Ugyfél altal kitdltott, a jelen Uzleti feltételek 3.
szamu melléklete szerinti elismervény ellenében, bizottsagi ellenérzésre veszi at. Az MNB
az atvételkor ellendérizheti méréssel a csomagolasi egységek sulyat, illetve mintavétellel a
tartalmat. Az MNB a teljes érmemennyiség atvételét visszautasitja, ha az elGirt
kovetelmények barmelyikétdl valé eltérést allapit meg (igy példaul cimletkeveredés,
idegen érme el6forduldasa esetén). Az MNB az érmék atvételét abban az esetben is
visszautasithatja, ha az Ugyfél az érmék eredetével, illetve a sériilés koriilményeivel
kapcsolatos informaciok kozlését megtagadja.

Az MINB az bizottsagi ellen6rzésre atvett nehezen felismerhet6, sériilt érme ellenértékét a
30 naptari napon beliil elvégzett bizottsagi ellenérzés eredményének megfelelGen, fizetési
szamldra torténd atutaldssal tériti meg az Ugyfél részére.

HAMISGYANUS BANKIEGY ES ERME KESZPENZSZAKERTO!I VIZSGALATA

18.

19.

20.

Az MNB a hamisgyanus bankjegyet és érmét —ideértve a kllfoldi fizet6eszkdzt is — minden
esetben az Ugyfél altal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 3. szamu melléklete szerinti
elismervény ellenében, készpénzszakértGi vizsgdlatra veszi at.

A készpénzszakértGi vizsgalatra atvett fizet6eszkozok vizsgalatat az MNB 30 naptdri napon
belll végzi el.

A készpénzszakértGi vizsgalat szerint valdodi forintbankjegy és érme ellenértékét az MNB
az Ugyfél rendelkezése szerint fizetési szamldra torténd atutalassal vagy postai Gton tériti
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21.

22.

23.

24,

meg az Ugyfél részére. Amennyiben a készpénzszakért8i vizsgalatra atvett bankjegyek
értéke meghaladja a 200 000 forintot, ugy az ellenértéket az MNB kizardlag fizetési
szamldra torténé atutaldssal tériti meg az Ugyfél részére. A vizsgdlatra bekiildétt
bankjegyeket és érméket az MNB vissza nem adja.

A készpénzszakértbi vizsgdlat szerint valddi kilfoldi fizet6eszkdézt az MNB postai uton
juttatja vissza az Ugyfélnek.

Az MNB a készpénzszakértdi vizsgalat szerint valddi kilfoldi fizet6eszkdzt jogosult az
Ugyfél megbizottjanak is dtadni. A megbizasra a 33. pontban foglaltak az irdnyaddk azzal,
hogy a megbizast, illetve a nyilatkozatot az MNB KészpénzszakértGi és Fejlesztési FGosztaly
részére kell megkiildeni.

Az MNB a készpénzszakértGi vizsgdlat szerint hamis bankjegyet és érmét — ideértve a
kalfoldi fizet6eszkozt is — ellenérték téritése nélkil bevonja.

A készpénzszakértGi vizsgdlat szerint hamis bankjeggyel és érmével — ideértve a kulfoldi
fizet6eszkozt is — kapcsolatos informacidkat és az elvégzett készpénzszakértbi vizsgdlat
eredményét az MNB a pénzhamisitas elleni kiizdelem terén vald egylttmikddésre
vonatkozd, az Orszagos Rendér-fGkapitanysaggal kotott megdllapodasban foglaltak szerint
tovabbitja a teriletileg illetékes nyomozoé hatdsag részére.

Az MNB a készpénzszakértdi vizsgalat eredményérdl az Ugyfelet elektronikus levélcime
megaddsa esetén elektronikus levélben, ennek hidanyaban postai Gton kiklldott levélben
tajékoztatja.

EMLEKBANKJEGY, EMLEKERME FORGALMI PENZRE TORTENG ATVALTASA, VALAMINT EMLEKBANKJEGYRE
JOGOSITO ELISMERVENY BEVALTASA

25.

26.

Az MNB nevében eljaré6 Magyar Pénzverd Zrt. (az 5. pontban foglalt helyszinen és az ott
hivatkozott nyitvatartdsi rend szerint) a torvényes fizet6eszkoznek mindGsilé
emlékbankjegyet, emlékérmét — a 26. pontban foglaltak kivételével — névértéken valtja at
forgalomban Iévé bankjegyre, illetve érmére, valamint végzi az emlékbankjegyre jogositd
elismervény bevaltasat.

Az MNB nevében eljar6 Magyar Pénzveré Zrt. az Ugyfelet az MNB-hez irdnyitja, ha az
atvaltani szandékozott emlékbankjegy, emlékérme nem felel meg a kibocsataskori
allapotanak, és kétség meril fel a valddisagat illetéen. Az MNB az emlékbankjegyet,
emlékérmét az Ugyfél dltal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 3. szamu melléklete szerinti,
elismervény ellenében, készpénzszakért8i vizsgalatra veszi at az Ugyféltél, és az
ellenértéket a 30 naptari napon belil elvégzett készpénzszakértGi vizsgalat eredményének
megfelel8en, fizetési szamlara torténd atutaldssal tériti meg az Ugyfél részére.

Amennyiben a lefolytatott készpénzszakértGi vizsgalat alapjan ellenérték nem térithetd,
arrél az MNB az Ugyfelet elektronikus levélcime megadasa esetén elektronikus levélben,
ennek hidnyaban postai uton kikiildott levélben tdjékoztatja, az atvett emlékérmét,
emlékbankjegyet vissza nem adja.



FORGALOMKEPES BANKJEGY ES ERME ATVALTASA FORGALMIERME-EMLEKVALTOZATRA

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Az MNB az egyes forgalmiérme-emlékvaltozatok atvaltasanak lehetfségét és feltételeit az
adott forgalmiérme-emlékvaltozat kibocsatasardl rendelkez6 MNB rendelet kihirdetése
napjan kozzétett hirdetményben hatarozza meg. A hirdetményt az MNB a pénztari
helyiségeiben kifliggeszti és az internetes honlapjan kdzzéteszi.

EGYEB RENDELKEZESEK

Az MNB a készpénzben bonyolitott mdveleteket a mindenkor hatdlyos jogszabalyok
keretei kozott, igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv, a Magyar Nemzeti Bankrél szélé
torvény, a bankjegyek, illetve érmék feldolgozdasdra és forgalmazasara, valamint hamisitas
elleni védelmével kapcsolatos technikai feladatokra, tovdbba a pénzmosds és a
terrorizmus  finanszirozasa  megel6zésére és  megakadalyozdsara  vonatkozé
jogszabalyoknak megfelel6en végzi.

Az MNB nem felel az olyan karokért, amelyek az MNB-n kiviilallé és el nem harithatd okbdl
— igy kulonosen er6hatalom, bel- vagy kilfoldi jogszabalyi vagy hatdsagi rendelkezés,
illetve jarvanylgyi intézkedés, sziikséges hatdsagi engedély vagy jovahagyas megtagaddsa
vagy késedelmes megaddsa, egyéb sziikséges dokumentum késedelmes benyujtasa vagy
hidnya, tovdbba hibas vagy pontatlan adatszolgaltatas folytan — kovetkeztek be.

Az MNB a jelen Uzleti feltételek hatdlya ald tartozé készpénzben végzett miveletek sordn
tudomasara jutott, az Ugyfelet érint6 minden informdcidt banktitokként kezel, s azt — a
kiilén jogszabédlyban meghatédrozott esetek kivételével — csak az Ugyfél kdzokiratba vagy
teljes bizonyité erejl magdnokiratba foglalt, a ra vonatkozd kiszolgaltathaté banktitokkort
pontosan megjelolé felhatalmazdsa esetén hozza harmadik személy tudomadsara.

Az MNB a jelen Uzleti feltételek hatalya ald tartozé készpénzben végzett m(iveletek sordn
tudomdsara jutott személyes adatokat a jelen Uzleti feltételek 4. szamu mellékletében
foglaltak szerint kezeli.

Az Ugyfél az MNB készpénzben végzett miveleteivel kapcsolatosan panaszat, egyéb
észrevételét irasban vagy széban terjesztheti el6. A panasz, egyéb észrevétel
el6terjesztésére, illetve a széban el6terjesztett panasz rogzitésére szolgdld
formanyomtatvanyt a jelen Uzleti feltételek 5. szamu melléklete tartalmazza.

Az MNB az Ugyfél panaszat a lehetd legrévidebb idén beliil, de legkésébb annak az MNB
altali atvételétdl szamitott 15 naptari napon belll kivizsgalja, amely hataridé indokolt
esetben legfeljebb 30 naptari nappal meghosszabbithato.

Az MNB a panasz elintézési hataridejének meghosszabbitdsardl, az lgyfélpanasszal
kapcsolatban meghozott dontésérdl, valamint a megtett vagy mell6z6tt intézkedésekrdl
az Ugyfelet irasban tajékoztatja.

Az Ugyfelet érinté készpénzben végzett miveletek lebonyolitasandl az Ugyfél nevében
megbizottai is eljdrhatnak az MNB-nél.

Az Ugyfél nevében eljarok személyét, illetve az abban bekdvetkezd valtozasokat az Ugyfél
—természetes személyek esetében kdzokiratba vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratba
foglalt meghatalmazas, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
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34.

35.

V.

esetén a szervezet képviseletére jogosult személy(ek) altal alairt nyilatkozat formajaban
— koteles bejelenteni az MNB-nek. A meghatalmazason, illetve a nyilatkozaton szerepl6
személyek neve mellett a személyazonositd igazolvanyuk szamat is fel kell tintetni.
Kilfoldi allampolgar esetében az Ugyfél képviseletében eljaré személy azonositasara
alkalmas — nevet, sziiletési helyet és id6t, a megbizott fényképét és sajatkezl aldirasat
tartalmazdé — hatdsagi igazolvany szamat kell megadni.

Az Ugyfél a képviseletében eljaré személy(ek)ért kdzvetleniil és teljeskorien felel.

Amennyiben az MNB-hez a jelen Uzleti feltétek hatalya ald tartozé készpénzben végzett
m(ivelet kezdeményezése keretében benyujtott fizetGeszkdzzel kapcsolatban
blincselekmény gyanuja mertl fel, az MNB-nek — a blintetGeljaras befejezéséig — jogaban
all az ellenérték megtéritését visszatartani.

A fenti esetben az MNB a fizet8eszkdzt az Ugyfél altal kitoltott, a jelen Uzleti feltételek 3.
szamU melléklete szerinti elismervény ellenében veszi at, az Ugyfél azonositasaval
egyidejlleg. Amennyiben a sérilés korilményeit hatdsagi jegyz6konyv igazolja, az
elismervényhez ezt a dokumentumot is csatolni kell.

Az MNB a fizet6eszkdzok ellenértékét a bilintetbeljards befejezését kovetden, abban az
esetben tériti meg, ha azt a blntet6eljarasban eljart szerv rendelkezése lehetévé teszi.

Amennyiben a blintetGeljdrdasban eljart szerv rendelkezése alapjan ellenérték nem
térithetd, arrél az MNB az Ugyfelet elektronikus levélcime megaddasa esetén elektronikus
levélben, ennek hidanyaban postai Uton kikildott levélben tdjékoztatja.

Amennyiben az MNB az Ugyfél &ltal kezdeményezett készpénzes miivelet kapcsan
barmely olyan magatartast, kortilményt észlel, mely egy — a kezdeményezett készpénzes
mivelettel 6sszefiiggs — késébbi kivizsgalast tehet sziikségessé, ugy az MNB az Ugyféltél
a jelen Uzleti feltételek 7. sz. melléklete szerinti Ugyféladatlap kitoltését kérheti. A kérés
megtagaddsa esetén az MNB a készpénzes mivelet elvégzését visszautasithatja.

36. Amennyiben az Ugyfél a jelen Uzleti feltételek hatdlya alad tartozd készpénzben végzett

m(iveletet postai Uton kezdeményezi, az MNB az Ugyfél altal bekiildott — forgalombdl
bevont bankjegy és érme esetében legkés6bb az atvaltasi hatdrnapon, illetve ha az
atvaltasi hatarnap munkasziineti napra esik, az atvaltasi hatarnapot kovet6 munkanapon
postara adott — bankjegy és érme ellenértékét — az Ugyfél kifizetésre vonatkozd
rendelkezésének megfelel6en — fizetési szamlara torténd atutaldssal (a fizetési szamla
szamanak megaddsa kotelezd) vagy postai Uton (amennyiben az Ugyfél fizetési szamla
szamot nem ad meg) tériti meg az Ugyfél részére. Amennyiben az atvett fizetGeszkdzok
értéke meghaladja a 200 000 forintot, Ugy az ellenértéket az MNB kizardlag fizetési
szamldra térténd atutalassal tériti meg az Ugyfél részére. Az ellenérték atutaldssal térténé
megtéritéséhez kulfoldi fizetési szamla is megadhatd. Az Ugyintézést elGsegitendd, az
Ugyfélnek javasolt a postai Uton inditott készpénzes miiveletet jelen Uzleti feltételek 6. sz.
melléklete szerinti, kitoltott Kiséré dokumentum csatoldsa mellett kezdeményezni.

ZARO RENDELKEZESEK

37. Jelen Uzleti feltételek 2024. janudr 22-én lépnek hatélyba.



38.Az MNB a jelen Uzleti feltételeket a pénztari helyiségeiben kifliggeszti, internetes
honlapjan kozzéteszi. Az MNB-nek jogaban all a jelen Uzleti feltételeket egyoldaltan
megvaltoztatni. Az MNB az Uzleti feltételek mddositdsat — annak hatélybalépését 15
naptari nappal megel6z6en — a pénztari helyiségeiben kifliggeszti, internetes honlapjan
kozzéteszi.
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A LAKOSSAGI UGYFELEK RESZERE
KESZPENZBEN VEGZETT MUVELETEKRE VONATKOZO
UZLETI FELTETELEK 1. SZAMU MELLEKLETE

FOGALMAK

Jelen Uzleti feltételek alkalmazasa szempontjabél

bankjegy és érme: az MNB altal kibocsatott, forgalomban lévg, tovabba a forgalombdl bevont,
de torvényes fizetGeszkbzre még atvalthatd forintbankjegy és -érme, ideértve az
emlékbankjegyet és az emlékérmét, valamint a forgalmiérme-emlékvaltozatot is;

emlékérme: az MNB dltal kibocsatott, illetve forgalomba hozott forintérme, amelynek
els6dleges szerepe nem a készpénzben teljesitendd fizetésekhez torténd felhaszndlas, hanem
torténelmi és kulturdlis értékek kdzvetitése, a kozfigyelem ezen értékekre valé rairdnyitasa,
ismeretterjesztés és a rajta megorokitett személyrél, eseményrél, kiemelkedé évfordulérol
valé megemlékezés, tisztelgés;

forgalmi érme: az MNB altal a készpénzben teljesitendé fizetésekhez torténd felhasznalds
céljabdl kibocsatott forintérme;

forgalmiérme-emlékvaltozat: olyan forgalmi érme, amely kibocsatdsanak célja nemcsak a
készpénzben teljesitend6 fizetésekhez torténd felhasznalas, hanem valamely kiemelt
jelent&ségli, ossztarsadalmi, nemzeti, illetve egyetemes értéket megtestesité eseményrdl,
évforduldrél valé megemlékezés, valamint a kozfigyelem ezen értékekere vald rdirdnyitasa;

forgalombdl bevont bankjegy és érme: torvényes fizet6eszkoznek nem mindgsiilé, az MNB
2004. majus 1-je el6tt kozzétett hirdetményében (a tovabbiakban: MNB hirdetmény) vagy
MNB rendeletben ilyenként meghatarozott bankjegy és érme;

forgalombdl bevont, térvényes fizet6eszkozre atvalthaté bankjegy és érme: a bevonasi
hatarnaptél az atvaltasi hatarnapig terjed6 id6tartam alatt torvényes fizet6eszkozre
atvalthatd, forgalombdl bevont bankjegy és érme;

bevondsi hatarnap: azon, MNB hirdetményben vagy MNB rendeletben meghatarozott
idépont, amikortél a bevont bankjegy és érme elveszti torvényes fizetGeszkoz jellegét;

atvaltasi hatarnap: azon — MNB hirdetményben vagy a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013.
évi CXXXIX. torvény 23. § (3) bekezdésében foglalt hatarid6k figyelembevételével
meghatdrozott — id6pont, ameddig a forgalombdl bevont bankjegy és érme az MNB-nél
torvényes fizetéeszkozre atvalthato;

hidanyos bankjegy: a bankjegyek feldolgozdsardl, forgalmazasardl, valamint hamisitas elleni
védelmével kapcsolatos technikai feladatokrél sz6lé6 MNB rendelet 1. mellékletének 4.5. és
4.6. pontja szerinti (nem teljes fellilet() forgalomképtelen bankjegy;

hamisgyanus bankjegy és érme: olyan — akar torvényes fizet6eszkdznek minésiils, akar mar
forgalombdl bevont — bankjegy és érme, amelynek valédisagat illetéen kétség meril fel;

emlékbankjegyre jogosito elismervény: a 6/2000. (MK 71.) MNB hirdetménnyel kibocsatott
2000 forintos cimletli emlékbankjegy névértékének — a kibocsatds idépontjat megel6z6en a
postafiokokban tortént — megfizetését igazold, és az emlékbankjegy atvételére jogositd okirat.



A LAKOSSAG! UGYFELEK RESZERE
KESZPENZBEN VEGZETT MUVELETEKRE VONATKOZO
UZLETI FELTETELEK 2. SZAMU MELLEKLETE

CiIMLETJEGYZEK Datum:

Név:

Telefonszam:

E-mail:

Postacim:

Bankszamlaszam
csak atutalas
esetében toltendé ki

Jelen adatkezelés célja az MNB altal nyujtott szolgaltatas teljesitése. Az MNB kizardlag a Lakossagi ligyfelek
részére készpénzben végzett miveletekre vonatkozé Uzleti feltételek hatalya ald tartozé tevékenységére
irdnyado jogszabalyokban foglalt rendelkezéseknek megfelel6en, az ott meghatarozott célokra haszndlja fel
az Ugyfelekrdl felvett, az érintett altal atadott, illetve barmilyen médon a rendelkezésére bocsatott vagy
tudomadsdra jutott fenti adatokat és azokat maximum 60 napig 6rzi meg, azt kdvetGen torli azokat.

Fentieket Megismertem: ....oo.ei i

alairas
Cimlet (Bankjegy) ?;;ii;:;:; Da(réartr):,(z;)am Cimlet (érme)

20 000 200
10 000 100
5000 50
2000 20
1000 10

500 5

200
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A LAKOSSAGI UGYFELEK RESZERE
KESZPENZBEN VEGZETT MUVELETEKRE VONATKOZO
UZLETI FELTETELEK 3. SZAMU MELLEKLETE

ELISMERVENY

77 7 4

Bankjegy, érme bizottsagi ellendrzésre/szakértGi vizsgalatra torténd atvételérdl

1. Ugyfél adatai

NV ettt et e e et et e et ae b e et e s e te et e etesheeteeusers et et ae st e R ae At et b eheeheetees et et benbenbenseante b eheeteeaeenseereetaetaenbenaean
TelefonSzaAm: ... E-Malil e e st
AzZONOSItO OKMANY MEGNEVEZESE, SZAMA: c.eiveieeereeirireierirteeeeeete st st e e ebe st st et ese st ste st see e sassessesessaseanease st ees
03] =Tl [ A OO U TSRS
A fizetGeszkoz(6k) ellenértékét a kovetkez6 fizetési szamlara kérem atutalni:

Képvisels!

BV ettt cte ettt et et et et e e etesteste st e sesbes b es e et ersaasaasebe e eaaeatestestes et easaasate et ehesseneaneatestestes et easete sasete et ste e nnanen
TelefoNSZaAm: ..o E-Maili e s

AzONOSItO OKMANY MEENEVEZESE, SZAMA: .oeveicvee ettt te st st e ettt eet e s atesbesbe st saesssessessesessenssrsanesteeen

(2o 1Y = Lol [ TR

2. A fizetGeszkozokre vonatkozd adatok

Cimlet Vélelmezett Vélelmezett Cimlet Vélelmezett Vélelmezett
mennyiség érték mennyiség érték
(darab) (forint) (darab) (forint)
20 000 200
10 000 100
5000 50
2000 20
1000 10
500 5
200 -
Osszesen: Osszesen:




Az Ugyfél (képvisel§) kozlése a bankjegy(ek)re, émé(k)re, azok eredetére, illetve a sériilés
koriilményeire vonatkozdan:

3. Ugylet tipusa?

Ugylet megnevezése Ugylet kivalasztasa
50 darabnal tobb forgalombdl bevont, de térvényes fizet6eszkdzre
atvalthatd (bevonas alatti) bankjegy atvétele bizottsagi ellenérzésre
Nehezen felismerhetd, hianyos vagy egyéb okbdl sériilt bankjegy
készpénzszakértGi vizsgalata
Nehezen felismerhetd, sérilt érme bizottsagi ellenérzése

Hamisgyanus bankjegy, érme készpénzszakértGi vizsgdlata

50%-ot meg nem haladd feliiletd hidnyos bankjegy bevonasa és
megsemmisitése
Emlékbankjegy, emlékérme készpénzszakértGi vizsgalata

Sérilt, szennyezett bankjegyek készpénzszakértGi vizsgdlata

Blincselekmény gyanuja miatt atvett fizet6eszkoz

4. Az Ugyfél iigylethez kapcsol6dé nyilatkozatai

Az atadott fizet6eszkdzok bizottsagi ellenbrzésének eredményét elfogadom.
Az elismervény egy példanyat a mai napon atvettem.

A Lakossagi ligyfelek részére készpénzben végzett Uzleti feltételekben foglalt, a személyes adataim
kezelésére vonatkozd tdjékoztatast megismertem.

Budapest, ...ccovvrrienneee e,

Ugyfél (Képviseld)
A 3. pontban rogzitett lgylet lebonyolitdsa céljabdl a 2. pont szerinti fizet6eszkbzoket atvettem.

Az MNB a bizottsagi ellendrzést 30 naptari napon belll végzi el, és az atvett fizetGeszkdzok ellenértékét a bizottsagi ellendrzés
eredményétdl fiiggden, az Ugyfél dltal megadott fizetési szamldra torténd atutalassal vagy postai Uton tériti meg. Amennyiben
az ellenérték téritése meghiusul, arrél az MNB az Ugyfelet az 1. pontban megadott e-mail cimre elektronikus Gton, e-mail cim
megaddsa hianyaban postai Uton kikildott levélben értesiti.

Budapest, .....cccoeeeveininreeeeeee e
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A LAKOSSAGI UGYFELEK RESZERE
KESZPENZBEN VEGZETT MUVELETEKRE VONATKOZO
UZLETI FELTETELEK 4. SZAMU MELLEKLETE

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Adatkezelési tevékenysége sordn az MNB a természetes személy Ugyfél, illetve a jogi személy
és jogi személyiséggel nem rendelkezd Ugyfél nevében eljaré6 természetes személy (a
tovabbiakban egyiitt: Ugyfél) személyes adatainak kezelésére vonatkozd jogszabalyok és az
MNB tevékenységére iranyadd jogszabalyok — igy kiilondsen a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 2016. aprilis 27-i
(EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet, az informacids onrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagroél szold 2011. évi CXII. torvény, a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6
2013. évi CXXXIX. térvény —, valamint a jelen Uzleti feltételek és az azon alapuld szerz6déses
nyilatkozatok rendelkezései, illetve az Ugyfél altal 4tadott személyes adatok védelemére
vonatkozd belsd szabalyok, szabalyzatok és tajékoztatok rendelkezései alapjan jar el.

Az MNB a jelen Uzleti feltételek keretében tudomasdra jutott személyes adatokat az aldbbiak
szerint kezeli.

1. Az MNB tevékenysége ellatasa soran az adatkezelés tekintetében a kévetkez6 alapelvek
figyelembevételével jar el:

- a birtokaba keriilt személyes adatok kezelésére jogszer( és tisztességes keretek kozott kerdil
sor, illetve ezen adatkezelési tevékenysége az érintettek szdmara atlathato;

- személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel;

- a tevékenysége ellatdsdhoz valdban szikséges mennyiségl(i adatot kezel, csak olyan
személyes adatot kezel és dolgoz fel, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen és ezen cél elérésére alkalmas;

- adatkezelési tevékenységét kizarélag a jogszabalyokban meghatarozott, illetve kizarélag csak
a cél megvaldsuldsahoz szlikséges mértékben és ideig folytatja, a jogszabdlyokban
meghatdrozott feltételek, illetve a cél megsziintével az adatokat toérli, vagy — ha erre
lehet&sége van — anonimizalja;

- biztositja az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel
szlikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani, illetve az adattal kapcsolatba hozni;

- a technolégia mindenkori allasa, a megvaldsitas koltségei, illetve adatkezelési
tevékenységének jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a valtozé valdszinliségli és
sulyossagu kockazatok figyelembevételével igyekszik kialakitani és megalkotni olyan technikai
és szervezési intézkedéseket, amelyek megfelel6 garanciat nyujtanak arra, hogy az MNB
megfeleljen a vonatkozé jogszabalyokban foglalt kovetelményeknek;

- az adatkezelést érintd tevékenységei elldtasa soran kiemelt figyelmet fordit arra, hogy
alapértelmezett legyen az adatvédelmi kovetelmények betartdsa, és a személyes adatok
bizalmas, titokként valé kezelése;

- biztositja, hogy mindezen elveknek vald megfelelés, illetve az MNB adatkezelési
tevékenysége, az adatok kezelésének teljes életciklusa dokumentalt és attekintheté legyen.



2. Az adatkezelés jogalapja

Az MNB a jelen Uzleti feltételek hatélya ala tartozé szolgaltatasa keretében birtokaba jutott
személyes adatokat elsGsorban jogszabdlyban meghatdrozott kotelezettsége teljesitése
érdekében, illetve természetes személy szerz6d6 féllel kotott egyes szerz6dések esetében az
altala nyujtott szolgaltatasok, valamint a felek 4altal kolcsondsen vallalt szerz6déses
kotelezettségek teljesitése, illetve a szerzddéses kapcsolat |étrehozasanak el6készitése
érdekében kezeli (kozfeladat ellatasa jogalap, illetve szerzGdéses jogalap).

Az MNB a jogszabalyban meghatarozott esetekben és kérben koteles az Ugyféltsl az
adatkezelés céljdbdl szikséges adatokat és informacidkat, illetve ezeket igazold
dokumentumok benyujtasat kérni és az ezekben foglalt informdacidkat, illetve személyes
adatokat kezelni (jogi kotelezettség teljesitése jogalap).

Amennyiben a fenti jogalapok egyike sem all fenn, az Ugyfél és az MNB kéz6tti kapcsolatban,
ugy az MNB az Ugyfél kifejezett hozzajarulasa alapjan jogosult az Ugyfél adatait, illetve ezeket
igazolé dokumentumokat kezelni (hozzajarulason alapulé adatkezelés).

Az Ugyfél jogosult arra, hogy hozzéjaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa
csak a hozzdjarulason alapuldé adatkezelések esetén hatdlyos, mdas jogalapon torténd
adatkezelések tekintetében nem lehetséges. A hozzajarulas visszavonasa a visszavonas el4tti
adatkezelés jogszerliségét nem érinti, azt nem befolyasolja.

Az Ugyfél barmikor jogosult megismerni, hogy a neki nyujtott szolgéltatassal kapcsolatosan az
MNB milyen személyes adatokat kezel.

Az MNB nem felel azokért a karokért, amelyek abbdl erednek, hogy az Ugyfél altal a részére
szolgdltatott adatok hibasak, hianyosak vagy pontatlanok.

3. Az adatkezelés céljai

Az adatkezelés elsédleges célja az MNB altal a jelen Uzleti feltételek hatalya ald tartozéan
nyujtott szolgdltatds teljesitése, tovdbbd az MNB ezen tevékenységére irdnyadd jogszabalyi
rendelkezések alapjan, a jogszabalyon alapulé adatkezelések teljesitése. Az MNB kizarélag a
jelen Uzleti feltételekben és az annak alapjan |étrejott szerz6désekben, valamint a jelen Uzleti
feltételek hatdlya alda tartozdé tevékenységére iranyadd jogszabalyokban foglalt
rendelkezéseknek megfelel8en, az ott meghatdrozott célokra hasznalja fel az Ugyfelekrél
felvett, az érintett daltal atadott, illetve barmilyen mddon a rendelkezésére bocsatott vagy
tudomadsara jutott adatokat.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlése

Az MNB adatkezelési tevékenységének id6tartama fligg az adatkezelés jogalapjatdl, illetve
attdl, hogy a szolgaltatasi szerz6dés a felek kozott 1étrejott-e vagy sem.

Az adatkezelés id6tartama az adatkezelés jogalapja szerint
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a) szerzGdéses jogalap esetén:
Az MINB és az Ugyfél kdzott létrejott szerz6déses jogviszony esetén az MNB a birtokaba keriilt
és ezen szerzddéses jogviszonnyal 0sszefliggd valamennyi adatot ezen szerz6déses jogviszony
megsz(inését kovets 8. év végéig kezeli, kivéve azon egyedi eseteket, ha jogszabdly ettdl eltéré
megdbrzési id6t ir eld.

b) jogszabalyon alapuld, kotelez6 adatkezelés esetén:
Jogszabalyon alapuld, kotelezd adatkezelés esetén az MNB a vonatkozo jogszabalyban el8irt
hatdrid6 lejartaig, ennek hidanyaban a feladat elldtdsdhoz sziikséges, az MNB dltal
meghatdrozott ideig (az adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt id6) kezeli az Ugyfél személyes
adatait.

c) hozzdjarulas esetén:
Az Ugyfél hozzajaruldsan alapuld adatkezelések esetén az MNB az Ugyfél személyes adatait a
hozzajarulas visszavondsaig, vagy az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig (az adatkezelési
tdjékoztatéban megjelolt id6) kezeli.

Amennyiben az Ugyfél az MNB-vel jelen Uzleti feltételek hatdlya ald tartozd szerzédést
kezdeményezett, azonban az barmely okbdl nem jott létre, Ugy a szerz6déssel kapcsolatos
személyes és egyéb adatokat az MNB addig kezeli, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithets, ez — jogszabaly eltéré rendelkezése
hidnydban — a Polgari Torvénykdnyvben meghatdrozott altaldnos 5 éves eléviilési id6.

Az egyéb érintettek adatainak meg&rzése az Ugyfél adatainak meg6rzéséhez igazodik.

Az adatok térlése

A korlatozott tarolhatésag elvének megfelel6en adatkezelési tevékenységét az MNB kizarolag
a jelen Uzleti feltételek hatdlya ald tartozd szolgéltatds nyujtasa, illetve a jogszabélyokban
meghatdrozott, illetve kizardlag csak az adatkezelési cél megvaldsuldasahoz szikséges
mértékben és ideig folytatja, a jogszabalyokban meghatarozott feltételek, illetve az
adatkezelési cél megszlintével az adatokat torli.

Az MNB — a sajat mérlegelése szerint —, az adatokat torli, ha az adatkezelés meghatdrozott
id6tartama letelt, illetve ezt megel6z6en, ha:

- az érintett kéri, és a torlésnek nincs jogi akadalya, vagy az MNB, illetve mas, az ligylettel,
adatkezeléssel érintett harmadik személy jogos érdekét, igy els6sorban a jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez fiz6d6 érdekét a torlés nem sérti;

- jogszabaly az adatok torlését elrendeli;

- azt birdsag vagy hatdésag jogerbsen elrendelte.

5. Az adatok tovabbitasa

Az MNB a kezelésében |évé adatokat, ha azt jogszabdly kotelez6vé teszi, vagy ha arra a
szerz6dés teljesitése érdekében sziikség van, vagy ha az érintett Ugyfél hozzajarulasa (ideértve
az Ugyfél dltal adott szabalyos meghatalmazast is) lehet6vé teszi, jogosult, illetve kdteles az
arra jogosult szdmara tovabbitani vagy hozzaférhet6vé tenni. Az MNB az Ugyfél kérésére az
adattovabbitasrdl informaciot szolgaltat.
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6. Az érintettet megilletd jogokat és jogorvoslati lehet&ségeket az MNB altalanos adatkezelési
tdjékoztatdja tartalmazza.

7. Az egyes adatkezelésekre — igy kiilondsen a hang- és képfelvételekre, panaszkezelésre —
irdnyado adatkezelési idGtartamokat az MNB honlapjan elérhet8 Adatkezelési Tajékoztaté?! (a
tovabbiakban: altaldnos adatkezelési tdjékoztatd) tartalmazza. Az adatkezeléshez fliz6d6
jogokrdl, jogorvoslati lehet6ségekrdl is az altaldnos adatkezelési tdjékoztaté tartalmaz
informacidkat.

! https://www.mnb.hu/a-jegybank/informaciok-a-jegybankrol/gyakorlati-tudnivalok/adatvedelmi-tajekoztato
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A LAKOSSAGI UGYFELEINK RESZERE
KESZPENZBEN VEGZETT MUVELETEKRE VONATKOZO
UZLETI FELTETELEK 5. SZAMU MELLEKLETE

UGYFELSZOLGALATI ADATLAP

Panasz, egyéb észrevétel’> megtételéhez
Sorszam:

Ugyfél adatai:

NV ettt ettt et e h e e s e e ea e s e e n e e b e e ehe e eseae e
Lakcim, i11etve SZEKNEIY: ....c.veeeeieeieiieiete e st st s e

Telefon? @ .. €M% et

KEPVISEIB : «.vveevieeree vttt ettt et s e eeas st s st es ettt et et st ettt saessasassranasarntn s

A panasz, illetve egyéb észrevétel tartalma, az eset kérilményeinek leirasa:

A Lakossagi ligyfelek részére készpénzben végzett Uzleti feltételekben foglalt, a személyes

adataim kezelésére vonatkozo tajékoztatast megismertem.

Budapest, ...cccocvevennnnen.

Ugyfél (Képviseld)

2 A megfelel rész aldhuzando
3 Az adat megaddsa nem kotelezé

4 Az adat megadasa nem kotelezd

5 Abban az esetben kell megadni, ha az Ugyfél képviselGje Gtjan nyUjtja be panaszat vagy tesz egyéb észrevételt
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UZLETI FELTETELEK 6. SZAMU MELLEKLETE

KiISERG DOKUMENTUM
forintbankjegy postai Uton torténé bekiildéséhez
1. A bekiild6 adatai
Név:

Telefonszam: E-mail:

Postacim:

2. A bekiildés célja®

Megnevezés A bekiildés céljanak

kivalasztasa

Forgalombdl bevont forintbankjegy atvaltasa

Nehezen felismerhet, hianyos vagy egyéb okbdl sériilt forintbankjegy atvaltasa

Hamisgyanus forintbankjegy szakértGi vizsgélata

3. A bekiildott forintbankjegyekre vonatkozé adatok

Cimlet Mennyiség (darab) Vélelmezett érték

20000

10 000

5000

2000

1000

500

200

Osszesen:

A bekiildott fizetdeszkoz(ok) készpénzszakértsi vizsgalatanak, illetve bizottsagi ellenérzésének eredménye alapjan
megallapitott ellenértéket a kovetkez6 fizetési szamlara kérem atutalni.

[Belfoldi szamldra torténd atutalds esetén a fizetési szamlat vezets pénzforgalmi szolgaltatd neve, a fizetési szamla szama,
kalfoldi szamlara torténd atutalds esetén az IBAN és a SWIFT-kdd (BIC), valamint a szamla pénzneme (EUR, USD, GBP)]:

A Lakossagi ligyfelek részére készpénzben végzett Uzleti feltételekben foglalt, a személyes adataim kezelésére vonatkozd
tdjékoztatast megismertem.

DATUM ettt sttt s eabenen

aldiras

6 Az adott tigyletnek megfelelGen, az Ggylet megnevezése melletti Gires mezSben x-szel jelélend6
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UzLETI FELTETELEK 7. SZAMU MELLEKLETE

UGYFELADATLAP

Csaladi és utonév

Sziletési csaladi és utdnév

Sziiletési hely, id6

Anyja szliletése neve

lakcim, ennek hidnyaban
tartdzkodasi hely

Azonositdé okmdny tipusa

Azonosité okmany szama

Telefonszam:

Kapcsolattartasi adatok E-mail cim:

Postai cim:
(ha nem azonos a lakcim/tartézkodasi hely cimével)

Bankszamlaszam
(csak atutalds esetében
toltendd ki)

A Lakossagi tigyfelek részére készpénzben végzett Uzleti feltételekben foglalt, a személyes adataim kezelésére
vonatkozo tdjékoztatast megismertem.

Kelt: , (év) (hé)  (nap)

Ugyfél alairasa

21




