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AZONNALI FIZETESI MARKA
MEGJELENITESENEK SZABALYAI

Az Azonnali fizeteés 2020. marciusi beveze-
tése utan alapszolgaltatassa valt a hazai
pénzforgalomban.

Az Azonnali fizetéssel kapcsolatos kom-
munikacios és marketing tevékenységek
tamogatasa érdekében a Magyar Nem-
zeti Bank (MNB) egységes markahasz-
nalati szabalyokat dolgozott ki (Arculati
kézikdnyv), melyek alkalmazasa minden,
az Azonnali fizetéssel érintett piaci sze-
repld (pl. bankok, kereskeddk, szamlaki-
bocsatok) szamara kotelez6 érvényl.

Az Azonnali fizetés szabalyai szerint le-
bonyolitott minden fizetési helyzetben,
csak az Arculati kézikdnyvben meghata-
rozott elemek hasznalhatdék és ezeknek
a grafikai elemeknek

a megjelenitése kotelez6 és legfeljebb
az Arculati kézikbnyv meghatarozasai
alapjan moédosithato.

PENZFORGALMI SZOLGALTATOKRA
VONATKOZO SZABALYOK

A netbanki, mobilbanki fellileteken, és a
mobilfizetési applikacidkban koételez6en
meg kell jeleniteni az Arculati kézikonyv
7. oldalan megjelolt Logot minden Azon-
nali fizetés szabalyai szerint feldolgozott
atutalas esetén a tranzakcio lebonyolita-
sanak valamely pontjan. Azaz lehetOség
van a Logo megjelenitésére a tranzakcid
tgyfél altali kezdeményezésekor, de akar
a tranzakcié teljestilésérol térténd vissza-
jelzés soran is.

Ennek megfelelden, csak akkor kell meg-
jeleniteni az arculati elemeket, ha a tranz-
akcio az Azonnali fizetés szabalyai szerint
keril feldolgozasra, azonban, ha csak az
azonnali fizetési infrastrukturan torténik
a feldolgozas, de nem az Azonnali fizetés
szabalyai szerint, akkor nem sziikséges az
arculati elemek megjelenitése.

Ezen tulmenden a netbanki, mobilbanki
és mobilfizetési applikaciokban a szam-
la- vagy tranzakciotorténetben az Azon-
nali fizetés szabalyai szerint feldolgozott,
kimend, pénzmozgassal jaré tranzakciok
esetében kotelez6en, tételenként meg
kell jeleniteni az Arculati kézikdnyv 7.
oldalan megjelolt Logot.

A tranzakciokhoz kapcsolodo arculati ele-
mek megjel6lésénél az MNB jé gyakorlat-
nak tartja, ha a Logd a tranzakcié soraban
vagy a tranzakcio részleteinél jelenik meg.
Tovabba a szamlatorténetben a bejovo
tranzakciok esetén torekedni kell az
azonnali fizetés szabalyai szerint feldolgo-
zott tranzakcidk esetében is az Azonnali
fizetés logdjanak megjelenitésére.

Az Arculati elemek tovabbi megjelenitése
opciondlis a netbanki és mobilbanki felti-
leteken, valamint a mobilfizetési applika-
cidban és egyéb lgyfélfellileteken

pl. vallalati Ggyfelek fellletei).

A pénzforgalmi szolgaltatok esetében az
adatbeviteli médokat jelold piktogramok
megjelenitésére torekedni kell a mobilbanki,
mobilfizetési alkalmazasokban, internet-
banki feluleteken, Ugyfélkommunikacids
csatornakon (pl. papir alapu és elektronikus
szamlakivonatok).

A pénzforgalmi szolgaltatok Azonnali fize-
téshez kapcsolddd reklamtevekenysége
soran az MNB elvarja az Arculati kézikdnyv
szabalyainak maradéktalan betartasat és
az eléirt formai és grafikai elemek maodosi-
tas nélkdli felhasznalasat.



Dokumentum
celja

EGYEB SZEREPLOKRE VONATKOZO
SZABALY

Az Arculati kézikdnyv szabalyai azokra a
tovabbi szereplékre (pl. kereskeddk, vallal-
kozok, szamlakibocsatok) is kiterjednek, akik
az Azonnali fizetés lehetbsegét és logdjat
nem pénzforgalmi szolgaltaton keresztil
kivanjak igénybe venni, hanem az elektro-
nikus fizetést egyedileg akarjak megoldani
(pl. manualis adatbeviteli mod segitségével).
Ezek a szereplék csak az MNB standardizalt
megjelenési sémajat hasznalhatjak, amit az
MNB elérhetdve tesz a szamukra a felhasz-
nalasi feltételekkel egyutt. Az Arculati kézi-
konyv szabdlyainak elfogadasa az esetik-
ben is szllkséges és csak ez utan férhetnek
hozza az arculati elemekhez. igy teremthetd
meg az, hogy a legkisebb és legnagyobb
szerepléknél is egységes megjelenés legyen.

Az MNB elvarja az Arculati kézikbnyv szaba-
lyainak maradéktalan betartasat és az eldirt
formai és grafikai elemek modositas nélkli
felhasznalasat.

FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Fizikai Uzletek esetében az MNB elvarja
a Fizetési megoldas specifikus Logd(k)
feltlintetését legalabb a bejaratnal és
a pénztaraknal.

Automatak esetében az MNB elvarja,
hogy legalabb egy helyen a berende-
zésen vagy ha az elfogadas maddja ezt
nem teszi lehet6évé akkor a fizetési in-
terakcid helyének kozvetlen kdzelében
a Fizetési megoldas specifikus Logd(k)
feltlintetését.

A Fizetési megoldas specifikus Logo(k)
fizikai térben valé megjelenités altalanos
szabalyait az Arculati kézikdnyv 31. és 32.
oldala tartalmazza.

Fizikai elfogadohelyek esetében
megkulonbodztethetjik a QR-kodon és

az NFC-n alapuld adatbeviteli modot,

a manualis adatbeviteli modot, valamint
a fizetési kérelmen alapulod folyamatokat,
mely fizetési megoldasok megjelenitését
kotelezden alkalmazni kell az Ugyfelek
egyértelmu tajékoztatasa érdekében.

Az MNB csak azon Fizetési megoldas
specifikus Logd(k) alkalmazasat kdve-
teli meg, amely fizetési megoldas

az adott elfogaddhelyen elérhet6 az
tgyfelek szamara.

ONLINE FIZETES

Az online kereskeddk honlapjan és
mobilapplikacidikban a fizetési folya-
matban a fizetési mdd valasztasanal
meg kell jeleniteni minimum az Arcula-
ti kézikdnyv 7. oldalan megjelolt Logot.
Azonban az MNB jé gyakorlatnak tart-
ja, ha a kereskeddk a Fizetési megol-
das specifikus lehetdség(ek)et jelenitik
meg az Arculati kézikényv 39. és 40.
oldalan prezentaltak szerint, amennyi-
ben t6bb Azonnali fizetés

opcid is rendelkezésre all.

Deeplinken alapulod fizetési megoldas
esetében elegendd az Arculati kézi-
kényv 7. oldalan megjelélt Logo hasz-
nalata.

Az MNB csak azon Fizetési megoldas
specifikus Logd(k) feltlintetését varja
el, amely fizetési megoldast a kereske-
dé6 lehetdvé tesz az Ugyfelek szamara.
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MEGJELENITES MAS FIZETESI
MARKAKKAL KOZOSEN

- Lehetséges az Azonnali fizetési marka
megjelenitése mas fizetési markaval
kozosen (pl. mobilfizetési megoldas,
amiben elérhetd az azonnali fizetés)

- A fizetési helyzetekben a fizeté fél ol-
dalan lehetséges a piaci szerepl sajat
markajanak megjelenitése is az Azon-
nali fizetésre vonatkozé arculati elemek
mellett.

- A fizetési helyzetekben az elfogadoi
oldalon elsésorban az Azonnali fizetési
marka megjelenitése szikséges, mert
ezzel biztosithato, hogy minden pia-
ci szerepld Ugyfele, az altala hasznalt
fizetési megoldastol fuggetlenul képes
legyen azonositani a fizetési lehetdséget

+ Az elfogaddhelyeken az Azonnali fizeté-
si logd mellett lehetséges az elfogadoi
szolgaltatast biztositd intézmény logdjat
is megjeleniteni

- Az Ugyfelek felé folytatott kommunika-
cioban lehetséges elsddlegesen a piaci
szerepld sajat fizetési megoldasanak
markanevét kommunikalni, de emellett
meg kell jeleniteni azt az informaciot is,
hogy a megoldas az Azonnali fizetési

szolgaltatason alapul, és minden olyan
helyzetben hasznalhato, ahol az Azon-
nali fizetési logd megjelenik

MARKAHASZNALATRA VONATKOZO
SZABALYOK

A megjelenitéseére vonatkozoan harom
fizetési helyzetet és legalabb négy
adatbeviteli megoldast kell megkulon-
boztetni. Fizetési helyzetekben a fizikai
elfogaddhelyeket, az online (beleértve a
kereskedd honlapokat és mobilalkalma-
zasokat) elfogaddhelyeket és a szam-
lafizetéseket. Adatbeviteli megoldasok
kozul pedig meg kell kulonboztetni a
QR-kodos fizetési megoldast, az NFC-s
(érintéses) fizetési megoldast, fizetési
kérelmen alapuld fizetési megoldast és
a manualis adatbeviteli megoldast.

Mobilbanki és netbanki alkalmaza-

sok esetében a tranzakcio inditasanak
pillanatdban még nem feltétlendl lehet
tudni, hogy Azonnali fizetés lesz-e. Ezért
az MNB elvarasa az, hogy a tranzak-
cio lebonyolitasanak valamely pontjan
megjelenjen az Arculati kézikdnyv 7.
oldalan megjelolt Logo.

Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a
tranzakcio végeztével, azaz az atutalasi
feltételek teljeskorll ismerete esetén
megjelenik a Logo.



Tartalom

DOKUMENTUM CELJUA uievieeiereereereereerevenens 2
TARTALOM c.eevivivenrereneeeeeeeveeeeseeesesesesesensenes 5
ARCULATI

ELEMEK tiuieteuiereeereeereneesensesensesessesensesessesensens 6
LOGO ittt 7
EMBLEMA cevitereeeeeeeeeeeeereereereeveeveereese s enensenne 8
LOGO MINIMALIS MERETE....cevevereerereerennns 9
BIZTONSAGI TERULET weovevevieeeeeeeneceeeeeeenens 10
BIZTONSAG! TERULET weeveeveveeveveerereereneerenens 11
HATTER ES SZINHASZNALAT coevveveevevennee. 12

HATTER ES SZINHASZNALAT
MONOKROM LOGOVAL ..uooveeriereereereereereevenns 13

LOGOHASZNALAT FENYKEPES

HATTEREN oottt 14
TILTOTT LOGOHASZNALAT..coeeveeveereererenrene 15
CO-BRAND ..cttteteretereteereeeeeeereeeveeseseneneaees 16
SZINEK e euveureeeererereeeeeeeeeeeeeseeseeseeseesessennas 21
TIPOGRAFIA .vieveveererereteeereeeseeeeveeeeseeseresenes 22
FIZIKAI

ELFOGADOHELYEK cveuveveerereeeereeeereneereneerennens 23

FIZETESI MEGOLDASOK..cevvteeeeveeeveeeeenernens 24

QR-KOD MEGJELENITESE A KERESKEDO

ALTALDIGITALIS KIJELZON.cveveveevenrenrenene. 26
ERINTESES FIZETES ueuveeeeeeeeeeeeeeeeeneens 27
FIZETESI KERELEM.uvovieverevererererereeeseeenenns 28
MANUALIS AZONNALI FIZETES cvevveverreneene 29
FIZIKAl ELFOGADOHELYEK...cvcivvererereneenene. 30
ONLINE

KERESKEDOK wooveeverevererereerereeeeseeseseesesensenenns 34
QRKOD vttt senenens 35
FIZETES|I KERELEM.uvieriereereereeresreveseeenennens 36
MANUALIS AZONNALI FIZETES ccveeveeveneennane 37
WEBOLDALAK ES ALKALMAZASOK ........... 38
SZAMLAFIZETESEK wovveveeeerereerereerereerensesensenas 42
(0] 3517 Ce) o J U 43
MANUALIS AZONNALI FIZETES uevvevererenene. 45
SZAMLA ottt 46
KOZMU SZAMLA .oovveveeteeteeteeteereeveeveveeeaeanns 47
HIRDETESEK cuveuveueeueereereereereeseeseesessessessensennens 49

ALLO HIRDETES...

FEKVO HIRDETES



Q/
ARCULATI
ELEMEK




EEEEEEEEEEEEEE

AZONNALI
FIZETES




ARCULATI ELEMEK

Embléma




ARCULATI ELEMEK

Logo 77 px /19 mm
Mminimalis
merete

A logd méretezése csak a A Z O N N A |_ |
méretaranyok maradéktalan

betartasaval lehetséges. 24 PX / 6 mm

18 px / 4 mm

24 px / 6 mMm 4
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ARCULATI ELEMEK

2X

Biztonsagi
terllet
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ARCULATI ELEMEK

Hattéer és
szinhasznalat
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ARCULATI ELEMEK

Hatter es
szinhasznalat
mMonokrom
logoval
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ARCULATI ELEMEK

Logohasznalat
fenykepes }
gy, #. AZONNALI AZONNALI AZONNALI
batt?ren/ | FIZETES / FIZETES / FIZETES
es hirdetesi .

fellleten

AZONNALI
E |7 EdlS
A logd hasznalhato fotdkon fehér A logd hasznalhato fotdkon fehér Fotokon feher monokrém logo
hattérrel kiegészitve. hattér nélkal is, amennyiben az hasznalata megengedett.

megfelelden olvashato.
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Tiltott
logohasznalat
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AZONNALI
FIZETES

Tilos a logo elrendezéset
megvaltoztatni!

AZONNALI
FIZETES

Tilos a logot tukrozni!

N
O <<
wr /|f<//\

"Q\

QP

\

Tilos a logot mas markakhoz
igazodva atszinezni!

AZONNALI
FIZETES

A logon effektek hasznalata tilos!

Tilos a logot elforgatnil

Tilos a logo betltipusat
megvaltoztatni!



ARCULATI ELEMEK

Co-Brand

Altalanos szabalyok

Tarsmarkazas (co-branding)

esetén az Azonnali fizetés logd
megjelenitése csak a 7. és 13.
oldalon bemutatott hattérszinekkel
valdésulhat meg, fuggetlenil

a tarsmarkazast alkalmazoé
intézmény sajat markajanak
szinvilagatol.
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Vizszintes elrendezés, '
vonalas elvalasztas CO BRAN D

Vizszintes elrendezés, ' CO-BRAND

nincs elvalasztas

Flggbleges elrendezes,
vonalas elvalasztas

AZONNALI
FIZETES

P CcO-BRAND

X X

]

AZONNALI
FIZETES

AZONNALI
FIZETES

Flggbleges elrendezes,
nincs elvalasztas

AZONNALI
FIZETES

P CcO-BRAND



ARCULATI ELEMEK

AZONNAL]I 005
Co-Brand 4 FIZETES

Illesztés fekvo logoval

- <100%
Tarsmarkazas (co-branding) ' CO-BRAND
esetén az Azonnali fizetés logd
megjelenitése csak a 7. és 13.
oldalon bemutatott hattérszinekkel
valdésulhat meg, fuggetlenil
a tarsmarkazast alkalmazoé
intézmény sajat markajanak / AZONNALI 100%
szinvilagatol. / FIZET E’ S °
’ CO-BRAND 100%
&, AZONNALI 100%
FIZETES

P CO-BRAND
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ARCULATI ELEMEK

Co-Brand

Illesztés fekvo logoval
sotet hatteren

Tarsmarkazas (co-branding)

esetén az Azonnali fizetés logd
megjelenitése csak a 7. és 13.
oldalon bemutatott hattérszinekkel
valdésulhat meg, fuggetlenil

a tarsmarkazast alkalmazoé
intézmény sajat markajanak
szinvilagatol.

AZONNALI
FIZETES

4 co-BRAND

<100

%

AZONNALI
FIZETES

4 CO-BRAND

AZONNALI
FIZETES

4 CO-BRAND




ARCULATI ELEMEK

Co-Brand

Illesztés allé logoval

Tarsmarkazas (co-branding)

esetén az Azonnali fizetés logo
megjelenitése csak a 7. és 13.
oldalon bemutatott hattérszinekkel
valosulhat meg, fuggetlenul

a tarsmarkazast alkalmazo
intézmény sajat markajanak
szinvilagatol.
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AZONNALI
FIZETES

AZONNALI
FIZETES

AZONNALI
FIZETES

CO-BRAND

CO-BRAND

CO-BRAND

100%

100%

100%

<100%

100%

>100%



ARCULATI ELEMEK

AZONNALI
Co-Brand FizeTES 4 . ‘ . S

Illesztés allo logoval
sotét hatteren

Tarsmarkazas (co-branding)

esetén az Azonnali fizetés logd
megjelenitése csak a 7. és 13.
oldalon bemutatott hattérszinekkel

valosulhat meg, fuggetlenul
a tarsmarkazast alkalmazé AZON N ALl 100%
intézmény sajat markajanak FIZETES °

szinvilagatol.

AZONNALI
FIZETES 100% >100%

CO-BRAND




ARCULATI ELEMEK

Szinek
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\VOros
PANTONE 032 C
CMYK 095880

RGB 238 49 50
#EE3031

Z0ld

PANTONE 7480 C
CMYK 86 0780
RGB O 174 11
#0OOAEGE

/
Kek
PANTONE 2766 C
CMYK 100 97 30 35

RGB 30 31 85
#1E1F54
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Tipografia
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WORK SANS LIGHT

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
01234567898@"7

WORK SANS REGULAR

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789&@7?

WORK SANS BOLD

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789&@?
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FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Fizetesi
megoldasok

24

Fizikai Uzletek esetében az MNB elvarja a Fizetési megoldas specifikus
Logd(k) feltiinteteset legalabb a bejaratnal eés a penztaraknal.

Automatak esetében az MNB elvarja, hogy legalabb egy helyen a berendezesen
vagy ha az elfogadas modja ezt nem teszi lehetbve akkor a fizetési interakcio
helyének kozvetlen kdzeleben a Fizetési megoldas specifikus Logo(k)
feltinteteset.

A Fizetesi megoldas specifikus Logo(k) fizikai terben vald megjelenités
altalanos szabalyait az Arculati kezikonyv 31. és 32. oldala tartalmazza.

Itt megkiilonboztethetjiik a QR-kod megjelenitést, az érintéses fizetést (NFC),
a fizetési kérelem alapu folyamatokat, valamint a manualis adatbeviteli médnal
a masodlagos azonosito megjelenitését.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

[=1][=] —~ Y o
.

QR-KOD MEGJELENITESE ERINTESES FIZETES FIZETESI KERELEM MANUALIS AZONNALI
A KERESKEDO ALTAL (NFC) FIZETES



FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Fizetesi
megoldasok

Adatbeviteli megoldasok

VASARLO
ADATAI

ELADO
ADATAI

TRANZAKCIO
ADATAI
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QR-KOD
(DIGITALIS)

©

Automatikusan
kitoltott

9,

Automatikusan
kitoltott

©

Automatikusan
kitoltott

©

Automatikusan
kitoltott

9,

Automatikusan
kitoltott

9,

Automatikusan
kitoltott

FIZETESI
KERELEM

©

Automatikusan
kitoltott

9,

Automatikusan
kitoltott

©

Automatikusan
kitoltott

MANUALIS
FIZETES

Automatikusan
kitoltott

®

Vasarlo tolti ki

®

Vasarlo tolti ki



FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

QR-kod

megjelenitese a
kereskedé altal
digitalis kijelzdn

ajjo
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Kiknek javasoljuk?

Ez a fizetési megoldas elsdsorban azon kereskeddk
szamara lehet optimalis, ahol a legkritikusabb tényezd
a fizetési id6, a fizetési folyamat minél gyorsabb
lebonyolitasa.

A fizetés menete

1.

Az Ugyfel termekeit a kasszanal leolvassak es ezt kdvetben
egy, az adott tranzakci¢ adatait tartalmazo QR-kod jelenik
meg a kereskeddi eszkdzon (pl. POS-terminal, tablet stb.).

A fizetd félnek le kell olvasnia a QR-kdédot, ami torténhet a
banki mobilfizetési alkalmazasaba épitett QR-kdd olvasdval,
vagy olyan maodon is, hogy a QR-kdd olvasasa a telefon
gyari kamerajaval torténik, majd ezt kdvetden a beolvasott
QR-kod automatikusan megnyitja a telefonra telepitett
mobilfizetési alkalmazast. Ezt kdvetden egy olyan felllet
jelenik meg a felhasznaldnak, amely tartalmaz minden, az
atutalashoz (azonnali fizetéshez) szUkséges adatot.

Amennyiben a vasarlo ezt megfelelének talalja, ugy
jovahagyja az atutalast (azonnali fizetés) és az par
masodpercen beldl teljesul.

Az atutaldsrol a kereskedd és a vasarld azonnal értesitést
kap, igy sikeres tranzakcio esetén a vasarlo tavozhat az
aruval.



FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete
/
Er| ntéses 'ﬁzetés Ez a fizetési megoldas elsdsorban azon kereskeddk 1. Az Ugyfél termékeit a kasszarendszer leolvassa és ezt
szamara lehet optimalis, ahol a legkritikusabb kovetben az adott tranzakcio adatait tartalmazo NFC jelet
. , tényez6 a fizetési id6, a fizetési folyamat minél a keresked® eszkdze sugarozni kezdi (POS terminal, tablet,
kezdemeényezése gyorsabb lebonyolitdsa. Ugyanakkor az tgyfélélmény kassza stb.)
fizikai elfogadohelyen névelése szempontjabol minden fizikai kereskeddnek
tobbfunkcios eszk6z6n idedlis fizetési megoldas lehet, mivel a vasarlok is 2. A fizetd fél az NFC jel sugarzasara képes kereskeddi
(jellemz6en mobiltelefon). hozzaszoktak mar az érinteses fizetesi folyamatokhoz. eszkdzhoz érinti mobiltelefonjat (melyen az NFC-t

eldézetesen aktivalja). Ezt kdvetden az Ugyfél mobilbankja
automatikusan egy atutalasi feluletet jelenit meg a
felhasznalonak, minden szukseges tranzakcios adattal.

N

3. Amennyiben a vasarlé ezt megfelelének talalja, ugy
jovahagyja az atutalast és az par masodpercen belul
teljesul.

4. Az atutalasrol a kereskedd és a vasarld azonnal értesitést
kap, igy sikeres tranzakcio esetén a vasarlé tavozhat az
aruval
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FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete
F|Zeté8| ké e Le Mm Ez a fizetési megoldas leginkabb olyan kereskeddk 1. A kereskeddnek el8szor valamilyen modon be kell
szamara lehet idealis, ahol a hlisegprogramokbol azonositania a vasarlot annak erdekében, hogy a vasarlo
4sarlé atadi vagy eldzetes regisztraciobol kifolyolag a vasarlonak szamlaszamara vagy masodlagos szamlaazonositdjara
A_ Vas'ar o ata__-la 'a valamilyen adata mar szerepel a kereskeddnél. Ilyen fizetési kérelmet kuldhessen. Ez megvaldsithaté pl. olyan
fizetéshez sziikséges lehet példaul egy regisztralt email-cim, amelyet modon, ha a vasarlé atadja vagy beolvastatja elézetesen
azonositéjét a pénztérnél, masodlagos szamlaazonositoként felhasznalva regisztralt azonositéjat a pénztarnal.
pl. beolvastatja lehetbseg van a vasarlonak egy fizetési kérelmet kaldeni.
hﬁségkértyéjét 2. Ezt kévetben a kasszarendszer egy fizetési kérelmet

general és azt elkuldi az ugyfel eldzd lepésben
beolvasott azonositéjara (szamlaszam vagy masodlagos
szamlaazonosito). A fizetési kérelem mar tartalmazza
az atutalashoz szikséges 6sszes adatot, igy a kereskedd
szamlaszamat és a tranzakcio dsszegét is.

AZONNALI FIZETES

Fizetési kérelem
érkezett

3. Az Ugyfel a fizetési kérelemrdl egy értesitést (pl.
push Uzenet) kap, amely alapjan megnyilik a fizetési
applikacidjanak atutalasi feltlete, ahol egy kitoltott atutalasi

\ megbizassal talalkozik. Az atutalasi feltleten kitoltott
\ kereskeddi adatok (név, szamlaszam, fizetendé 6sszeg)
\ érkeznek a fizetési kérelem Uzenettel.
|
4. Amennyiben ezt jovahagyja, Ugy a fizetés par masodpercen
0 I belul megtorténik, a kereskedd pedig meggydzddik a
tranzakcio sikeressegerdl/sikertelenseégerdl.
e 11111}
—t
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FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete
M an U a,_IJS Mivel a vasarlo részérél ez a folyamat nagyfoku 1. Az Ggyfél a kereskedé altal kiragasztott azonositok
, manualitast igényel, ezért ez a fizetési megoldas (szamlaszam, addszam, telefonszam, email cim - az
AZO NN a[l flzetes leginkabb ol%/an fizetési helyzgtek.ben, (pl. p|acoklon) azoho§|tok ko,re‘ajovolben p‘ov,ulhet) .alapjran manu.ahrsa.njl
fordulhat el6, ahol automatizalt fizetési megoldas (pl. beviszi a fizetési szolgaltatoja altal biztositott applikacio
QR-kod) bevezetése az alacsony forgalom miatt nem atutalasi (azonnali fizetési) feluletére a tranzakcio adatait
érné meg. (az azonositd mellett legalabb a tranzakcids dsszeg).
V E— 2. Az adatok kitoltése utan a vasarlénak jéva kell hagynia az
— atutalast, ami par masodpercen belul teljestl. A tranzakcio

statuszarol a fizetd fél azonnal értesitést kap.

v
 —

3. A kereskedd sajat fizetési applikacidjaban tud meggydzddni
a tranzakcio sikerességérol.

FIZETES
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FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Fizikali
elfogadohelyek

QR badge

30

QR badge

AzONNALI AOjio]
9 FIZETES _h

[ e [m]
e

[=]

A badge minimalis
szélessége 300 pixel.




FIZIKAI ELFOGADOHELYEK

Fizikai
elfogadohelyek

Pultmatrica

31

Fizetési megoldas specifikus

#. AZONNAL| jEle
FIZETES el

QR-KOD

AZONNALI
FIZETES

FIZETES

AZONNALI =74
FIZETES

KERELEM

%
4 AZONNALI
%

A matricak minimalis mérete 140x40 mm.

Altalanos

A matrica minimalis

/ AZONNAL] mérete 95x40 mm.
FIZETES



FIZIKAl ELFOGADOHELYEK

Fizikai
elfogadohelyek

Ablakmatrica

32

Fizetési megoldas specifikus

£, AZONNALI
FIZETES

AZONNALI
FIZETES

AZONNALI

9
4 FIZETES
s

AZONNALI =74
FIZETES

KERELEM

A matricak minimalis mérete 140x40 mm.

Altalanos

A matrica minimalis

/ AZONNAL] mérete 95x40 mm.
FIZETES



FIZIKAI ELFOGADOHELYEK

Fizikali
elfogadohelyek

ATM matrica

Az Azonnali fizetés logojanak

a feltlntetése azon ATM-ek
esetében szikséges, amely ATM-
ek lehetbséget biztositanak az
Ugyfelek szamara Azonnali fizetés
szabalyai szerint feldolgozott
atutalasok inditasara vagy fizetési
kérelmek kuldésére.

33

AZONNALI

Altalanos

AZONNALI
FIZETES

A matrica minimalis mérete 95x40 mm.
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ONLINE KERESKEDOK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete
Q R_ kéd Alapvetéen minden online kereskeddénél egy valos 1. A fizetési mod kivalasztasa utan az online felUleten egy
alternativa a most hasznalt fizetesi modok mellett. QR-kodot kell megjeleniteni, melyet a fizetd felnek le kell

olvasnia, ami torténhet a banki mobilfizetési alkalmazasaba
epitett QR-kod olvasoval, vagy olyan maédon is, hogy a QR-

kod olvasasa a telefon gyari kamerajaval torténik, majd ezt
E E kovetben a beolvasott QR-kdéd automatikusan megnyitja a
E telefonra telepitett mobilfizetési alkalmazast.

2. Az alkalmazas a QR-kod beolvasasat kovetben egy atutalasi
felUletet jelenit meg a felhasznaldnak, minden szlkséges
tranzakcios adattal.

3. Amennyiben a vasarlé ezt megfelelének talalja, ugy
jovahagyja az atutalast és az par masodpercen belul
teljesul.

4. Az atutalas teljesuleserdl (a kereskedd altali sikeres
fogadasarol) a képernydn meg kell jeleniteni a sikeres
teljesitésrol szold értesitést a vasarld szamara.
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ONLINE KERESKEDOK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete

F|Zeté8| ké re Le m A legtobb webaruhazba a felhasznaloknak elézetesen 1. A vasarlonak egy azonositot kell megadnia, melyre a
regisztralniuk kell, ahol legalabb az email cimUket fizetési kerelem kikuldheté. Ez lehet a szamlaszama vagy
megadjak. Amennyiben a felhasznalok ezt masodlagos egy masodlagos szamlaazonosito (telefonszam, email-
azonositéként is hasznaljak a szamlavezet6juknél, cim, addszam) is. Az azonositd megadasa elkertlhetd,
ugy a webaruhaz pénzforgalmi szolgaltatdja ezt amennyiben a vasarlonak olyan azonositéja mar rogzitve
beazonositva azonnal ki tudja kuldeni a fizetési van a kereskedd rendszerében (pl. eldzetes regisztracio
kerelmet. Regisztracio nélkul is képes lehet a miatt), ami alapjan a fizetési kérelmet megkaphatja.
webaruhaz pénzforgalmi szolgaltatdja a fizetési
kerelem kiktldesere, azonban itt a vasarlonak a 2. Miutan a honlapon kivalasztotta, hogy fizetési kérelem
folyamat soran egy azonositot meg kell adnia. segitségével szeretne fizetni (és a vasarldo megadta
Amennyiben a regisztracio vagy a fizetési folyamat azonositojat), a fizetési kérelem kikuldésre kerul, melyrél
soran a vasarlé szamlaszamat kerik el, akkor a az Ugyfel egy ertesitést (pl. push tzenet) kap, melynek
webaruhaz akar kézvetlenul, pénzforgalmi szolgaltatd megnyitasa utan a fizetési szolgaltatd applikaciojaban egy
igénybe vétele nélkul is kikuldhet fizetési kérelmet. kitoltott atutaldsi megbizassal talalkozik.

3. Amennyiben ezt jévahagyja Ugy a fizetés par masodpercen
belul megtorténik és mindkét fél meggydzddhet a

AZONNALI FIZETES tranzakcio sikeressegerdl/sikertelenségerdl.

Fizetési kérelem
erkezett
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ONLINE KERESKEDOK

Manualis
Azonnali fizetés

N

v
 —
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Kiknek javasoljuk?
Ez a megoldas kdnnyen és a legolcsdbban integralhato

az online keresked6k szamara. Jelenleg ezen tipusu
tranzakciok a ,banki atutalas” nevet viselik.

Kok Kk ok Kk kKK

Kk Kk kK Kk KK

kK Rk Kk k ok
FIZETES

FIZETES

A fizetés menete

1. A fizetési mdd kivalasztasa utan a vasarlénak egy atutalast
kell kezdemeényeznie, ahol manualisan megadja a webshop
azonositojat (szamlaszam, adoszam, telefonszam, email
cim- az azonositok kore a jovében bévilhet).

2. Kikell toltenie az atutalas tovabbi adatmezéit (legaldbb a
tranzakcids 6sszeg, kdzlemény) majd jova kell hagynia az
atutalast, ami par masodpercen belul teljesul.



ONLINE KERESKEDOK

Weboldalak és

alkalmazasok
QR badge

QR-kod megjelenése

Z. AZoNnNALl gOfjo
/S FIZETES olE

A badge minimalis
szélessége 200 px.
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ONLINE KERESKEDOK

Weboldalak és
alkalmazasok

Fizetési megoldas
feltiintetése

39

A

Orszaguti kerékpar

190 000 Ft

LEHETSEGES FIZETESI MODOK

AZONNALI
/, AZONNY LOGO LOGO

LOGO LOGO LOGO

A

Orszaguti kerékpar

190 000 Ft

Kosarba

LEHETSEGES FIZETESI MODOK
<4 ey VR - IR/ |

LOGO LOGO LOGO

Fizetési megoldas
specifikus

AZONNALI

é FIZETES
AZONNALI

4 FIZETES ﬁ

/ AZONNAL]I
FIZETES

A logdk minimalis
magassaga 36 px.

Altalanos

AZONNALI
FIZETES

A logé minimalis
magassaga 30 px.



ONLINE KERESKEDOK

Weboldalak és
alkalmazasok

Fizetési megoldas
kivalasztasa

40

Orszaguti

CM) kerékpar

190000 Ft 1db

190 000 Ft
4 900 Ft
194 900 Ft

FIZETESI MOD KIVALASZTASA

AZONNALI
// FIZETES \/

LEHETOSEG 2

LEHETOSEG 3

Orszaguti

% kerékpar

190 000 Ft 1db

190 000 Ft
4 900 Ft
194 900 Ft

FIZETESI MOD KIVALASZTASA

/ AZONNALI v

S FIZETES

LEHETOSEG 2

LEHETOSEG 3

Fizetési megoldas
specifikus

AZONNALI

4 FIZETES
AZONNALI

4 FIZETES ﬁ

/ AZONNAL]I
FIZETES

A logdk minimalis
magassaga 36 px.

Altalanos

AZONNALI
FIZETES

A logd minimalis
magassaga 30 px.



ONLINE KERESKEDOK

Weboldalak és

AZONNALI / AZONNALI

alkalmazasok el D et sank | G peris
Tranzakcio jovahagyasa Fizetés megerésitése
« Altalanos
190 000 Ft / AZONNAL]I
Sikeres fizetés / FIZET E S

magassaga 30 px.
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SZAMLAFIZETESEK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete
Q R_ kéd A QR-kéd megjelenitése akar fizikai (papir alapu), akar 1. Ebben az esetben a felhasznald egy papir alapu vagy
digitalis formaban minden szamlakibocsaténak hasznos digitalis QR-koddal talalkozik, fizetd felnek le kell
megoldéas lehet az tUgyfélélmény ndvelése, valamint olvasnia a QR-kddot, ami torténhet a banki mobilfizetési
a szamlék pontosabb (felhasznaldi adatbeviteli hibak alkalmazasaba épitett QR-kdd olvasoval, vagy olyan maédon
megszintetése a manuélisan inditott atutalashoz is, hogy a QR-kd&d olvasasa a telefon gyari kamerajaval
E E viszonyitva) és gordulékenyebb kiegyenlitése érdekében. tortéenik, majd ezt kévetben a beolvasott QR-kod
Ennek a folyamatnak az alkalmazasa elképzelhetd akar automatikusan megnyitja a telefonra telepitett mobilfizetési
E E olyan fizikai elfogadohelyeken torténd vasarlasok esetében alkalmazast.
is, ahol nem kritikus tényez6 a fizetés lebonyolitasi ideje.
Ekkor a kereskedd kinyomtatja a QR-kdéddal ellatott szamlat, 2. A QR-kdd beolvasasat kovetéen egy atutalasi feliletet
amit a vasarlo a helyszinen beolvas és ez alapjan kifizet. jelenit meg a felhasznalonak, minden szUkséges tranzakcios
adattal.

3. Amennyiben a vasarld ezt megfelelének talalja, ugy

ks B2 amia jovahagyja az atutalast es az par masodpercen belul

FTG2 / 2022-000123

teljesul
ELADO VEVO
Speedbike Példa Istvan 4. Az atutalés teljesulésérdl a fizetd fél pozitiv visszaigazolo
iosd iosd .. . / .o ’ 7 v
Katieabogr utca 30. Paceirta utca 23 Uzenetet kap, valamint a szamlatorteneteben gydzddhet
2048 2049

Magyarorszag Magyarorszag

meg annak sikerességérodl.

szAmia kewre: 2020. 06. 16. Fizeres matariot: 2020. 06. 14
TELJESITES KELTE: 2020. 06.16. FIZETESI MOD: 2020. 06.16.

MEGNEVEZES MENNYISEG NETTO EGYSEG AFA

Orszagiti kerékpar 138 700 Ft 1 27%
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SZAMLAFIZETESEK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete

F'Z@téS' ké re [e M Minden szamlakibocsato szamara valos 1. Ebben az esetben a szamlakibocsatdénak mar rendelkeznie
(koltsegecsokkentd) alternativa lehet a jelenleg kell a fogyasztd bankszamlaszamaval vagy egy olyan
alkalmazott megoldasok helyett. azonositéjaval, amit a fogyasztd mar regisztralt a sajat

szamlavezetdjénél, mint masodlagos azonositod, amelyre a
szamlakibocsatd a fizetési kérelmet elktldheti.

2. Szamlafizetés esedékességekor egy fizetési kérelem
kerul kikuldésre, melyrél az Ugyfél egy értesitést (pl. push
Uzenet) kap, melynek megnyitasa utan a fizetési szolgaltato
applikacidjaban egy kitoltott atutalasi megbizassal
talalkozik.

MAGYAR VILLAMOS MUVEK

3. Az atutalas teljestlésérdl a fizet6 fél pozitiv visszaigazold
. , L., Uzenetet kap, valamint a szamlatorténetében gydzddhet
Uj szamlaja erkezett meg annak sikerességérél.

AZONNALI FIZETES
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SZAMLAFIZETESEK

Kiknek javasoljuk? A fizetés menete
I\/I anu é“S A fizetési mod mar jelenleg is minden 1. Ebben az esetben az Ugyfélnek egy atutalast kell inditania
szamlakibocsatonak rendelkezesére all ,banki a penzigyi szolgaltatoja altal fejlesztett appban vagy

AZO n nal_l flzetés atutalas” néven. A szamlan az Azonnali fizetési logo netbankban.

feltlntetése az Azonnali fizetési rendszerre vonatkozd

kommunikacio egysegessege €s az egyertelm( 2. Az atutaldsi felileten manudlisan meg kell adnia a
Ugyfeltajekoztatas miatt szUkseges. szamlakibocsatd azonositdjat (szamlaszam, adoszam,
telefonszam, email cim- az azonositok kore a jovében
V — bévulhet), a befizetni kivant dsszeget és a kdzlemeényt is
— majd jova kell hagynia az atutalast.

'
4

3. Az atutalas teljesulésérdl a fizetd fél pozitiv visszaigazolo
Uzenetet kap, valamint a szamlatorténetében gydzddhet
meg annak sikerességérodl.

Kok Kk ok Kk kKK

Kk Kk kK Kk KK

kK Rk Kk k ok
FIZETES

FIZETES
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Elektronikus szamla
FTG2 / 2022-000123

ELADO

Speedbike
Diosd

Katicabogar utca 30.
2049

Magyarorszag

SWIFT/BIC: OKHUBHUB

szimua kewe: 2020. 06. 16.
Tecsesités kewte: 2020. 06.16.

=

Orszagltl kerékpar 138 700 Ft

VEVO

Példa Istvan

Diosd

Pacsirta utca 23.
2049
Magyarorszag

Fizetés) HaThrind: 2020, 06. 16.
Fizeris mon: 2020, 06.16.

reresivesasszze: 190 000 Ft

MNETTO EGYSEG AFA BRUTTO AR

1 27% 180 000 Ft

Kereskedoi szamla

A kereskeddk az elektronikus és nyomtatott szamlaikon
a QR badge elemet tetszbleges helyen elhelyezhetik.
A badge minimalis szélessége 35 mm.

QR badge
ofjol
% N B

[ e [m]

tr
[=]

A badge minimalis
szélessége 35 mm.




SZAMLAFIZETESEK
Kozmiu szamla

Kozm L,j Sza/_m l_a o A QR badge felhasznaldi/fogyasztdi azonositok blokk mellett
Y NKM Bk it elhelyezhetd. A badge minimalis szélessége 35 mm.

Szimla sorszima: 100216968724
Ssolgiltatd neve: NKM Energia Zrt.
Cime: 1081 Budapest, 11 Jinos Pl pépa 1ér 20
i 3111244

ama: 10102244-80647000-02003002

- . A Petrasi Gabor
Dy félszalgilat elérhetaségei: Réckeve

NKM Ogyfelkapesolati Kit. 06 20 474.9999:06 30 474-5999; Trombita koz 4.
0 14-9999; 06 | 474-9999 2300

Onling: www.nkn yiclszolgalt

szivingds bejelentése: 06 80 300-300

QR badge

Felhasznald azonositd szama:
4200267353

Felhasznald cime:
2300 Rickeve
Gabor Aron utea 26.

AZONNALI =1 =1
FIZETES o]E

Mire figyeljen a szamla Kiegyenlitésénél?

s banki utalissal) fizeti szamlajat:

Ha On csaportos beszedési megbizassal (automal
i rol cgyenliti ki, cnergidt & iddt

Ha gizszimlijit rendsze
fizetési hatdridd fent jelzett napjdn a terhelendd bankszimldjin legyen a szimla kicgy

k. gondoskodjon rola, hogy a
ndo fedezet.

Ha On egyedi banki dtutalissal fizeti szamidja
Ha On cgyedi banki utalissal cgyenliti ki szimlajat, akkor a feldolgozds clscgitcse érdekében a szimlin szerepld bankszimlaszimea
utaljon, & a . kdzlemény ™ rovatban tiintesse fel a szimla sorzamat, amely az ¢lsd oldal jobb felsd sarkiban taldlhatd.

A badge minimalis
szélessége 35 mm.
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SZAMLAFIZETESEK

KozmU szamla
(V2)

48

K6zmi szamla

25 NKM

A QR badge kiegészitd oldalon kaphat helyet, amennyiben
a szamlatorvény az elsé oldalon valo elhelyezését nem
teszi lehetdve.

QR badge

£, AZONNALI EI EI
: /S FIZETES
Sod ut parspiciatis unde omnis iste natus

Lorem ipsum dolar sit amet, Gensecohur adipising oit, 5ed do ekismod fompor

B e D S L R e T
Ous aute

nisi ut abqup ex

S e e
sl cecascal cupdatat non proxent. sunt in culpa qui offica
A badge minimalis
szélessége 35 mm.

mE

e e S







HIRDETESEK

Allé hirdetés

50

Lorem ipsum
dolor sit amet

Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

AZONNALI
/S FIZETES

LLOrem ipsum
dolor sit amet

Excepteur sint occaecat cupida
proident, sunt in culpa qui o
mollit anim id est laborum.

AZONNALI
FlZ8EE S

Lorem ipsum
dolor sit amet

Excepteur sint occaecat at non
proident, sunt in culpa a deserunt
mollit anim id est laborum.

AZONNALI
EIZETES




04. HIRDETESEK

FekvO hirdetés

51

rem ipsum
olor sit amet

Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

AZONNALI
/S FIZETES

Lorem ipsum

dolor sit amet ' /
e t

ur sint occaecat cupidatat non
qui officia deserunt
d est laborum.

Lorem ipSUMim
dolor sit amet

Excepteur sint occaecat cupidatat non
ent, sunt in culpa qui officia deserunt
nim id est laborum.

AZONNALI
FIZEFES






