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S/AVazas

Milyen intézmeényekkel terveznek
egyuttmiikodést létrehozni?

Hogyan hat a Fintech cégek
tevékenysége a banki
jovedelmekre 5 éves idétavon?

H Nem versenytars pénzlgyi szolgaltatd
Tech cégek

n Versenytars pénzigyi szolgaltatd

Mas, nem pénzugyi szektorbeli szerepld

Nem fognak valtozni

H Drasztikusan csokkenni fognak

Mérsékelten fognak csokkenni
n Mérsékelten ndvekedni fognak
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-eImeresunk Szernta partnerseg Kulcs nnovacios Stratedia

Jellemzé és varhaté innovacios strategiak
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forrds: KPMG International Global Fintech Survey, 2017
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Legfontosabb innovaciok forrasa
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A Dankvezetok eisosorban Hntechexkel IBpnenex partnersedre

Kivel tarsulnak a pénzintézetek?
eqgylttmikddik

tervezi

nem tervezi
Fintech Nem versenytars Mas, nem Tech cégek Versenytars
pénzigyi pénzigyi pénzigyi
szolgaltatd szektorbeli szolgaltato
szerepld

Forras: KPMG International Global Fintech Survey, 2017

KPmG! 5



pdK 6S TINEECN TOKEIBTESEN KIEgeSZIK egymast

FINTECH
— Aqilis
— Kockazatvallalo
— Felforgaté gondolkodas

— Ugyfélbazis

— Atfog6 kinalat

— Robusztus mikodés
— Garanciak (pl. marka, OBA)
— Tapasztalat

BANK



AJ0IKIvaiaSZLott partner hatexonyan bizLosila az Innovaciol

Az Innovaclo utjal stratégiai partnerség

Tipikus Gt
— Soklépcsds, Osszetett folyamat
— Bizonytalan célok

Célzott partner azonositas _ _ — = = —

—

Nemzetkozi

tamogatassal _ — =~ innovacios verseny,
7 Akcelerator piacfigyelés
i Tanulmanyi program Bank
// utak — Tapasztalatlansag
/ Tipikus Gt e — Tradicionalis kultura
-
g — Szakemberek hianya
'I I vion Lab Kockazatitoke-alap ’,¢’ y
ORI létrehozasa -
I létrehozésa -~ )
| _-="  Leanyvallalat
-
|

Gyakran elmarad
a vart uzleti hatas

Innovéacids & Digitalis
részleg/szervezet létrehozasa
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Mely teruieteken jelemzo az egyutimukodes?

Egyiittmiikodési fokuszteriiletek

Ugyfélélmény fejlesztése WEEL

Nemzetkdzi tapasztalatok szerint

Képességek transzformacioja (AR az igazan sikeres bankok az
ugyféeléimeényt helyezik a fejlesztések
Koltseghatekonysag 27% : -
kbzéppontjaba
Uj Uzletag kiépitése QLA
Core tevékenysegek védelme e

forrds: KPMG International Global Fintech Survey, 2017

© 2018 KPMG Tanéacsadd Kft. a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felelésségii tarsasag, és egyben a fliggetlen tagtarsasagokbdl all6 KPMG-haldzat magyar tagja, amely 8
halézat a KPMG International Cooperative-hez (“KPMG International”), a Svéijci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.



PENZINIEZeIex 100D 0lddirolIS reszL venetnek

Kabbage | AN e |
S ! KA ‘*experion. Scoti k° S |

— automatizalt hitel ! (Iigl!llrgL i o Santander $ Scotiaban ING 5 :
o I automatizalt hitel hiteligénylés KKV hitelezés

— KKV-k szamara E Sage Payment Solutions NFIB (UK) (Kanada, Mexikd) (Franciao, Olaszo.) E
— 6 vagy 12 hénap ' H O — A !
— max $250.000 PARTNEREK ________________ ________ :

& Santander & scotiabank® ING L

InnoVentures

|

|

|

|

|

|

|

|

|

I

; MOHR 3 Strateg i}c :
DAL BEFEKTETOK DAVIDOW ™ stp,
1 VENTURES 1

|

|

|

|

|

|

|

SoftBank Capital BLUERUN ) THomvest  [RE

"N

CREDIT SUISSE

VICTORY PARK
CAPITAL

SZAKMAI PARTNEREK

(adatforrasok)

© 2018 KPMG Tanacsado Kft. a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségii tarsasag, és egyben a fliggetlen tagtarsasagokbdl all6 KPMG-hél6zat magyar tagja, amely 9
halézat a KPMG International Cooperative-hez (“KPMG International”), a Svajci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.



PeldaK - Celzottinnovacio A

AVOKA

|
— Az onboarding folyamat P @ ! \Ilestpac
Osszetett és nem P I - 15
tgyfélbarat mtata @ : perc —> , p,etc
— Rendszereink nem : O 3x értekesites
tAmogatjak az ! ’_E\
omnichannel élményt .'? E] mi I Cl I
— Arendszerek _* Eé : +36% onboarding
dsszehangolasa = :
hatalmas projekt lenne ‘ I HSBC m
;
— Szamos kiilsé -
kapcsolatot is kellene 40 nap — 1%z nap
kiépiteni — Elfedi a komplex banki rendszereket

— Optimalizalt fogyasztoi ut
— Omnichannel experience
— Keényelmes hasznalat
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PeldiaK - Skalazott Innovacio s

Santander

Skalazhaté transzformécio M Felhé, API-k, Agile IT-modell -40% mikodési koltség csokkentés
s Gyorsabb miikddés: heti release-ek
Digitélis bank 2020-ra

Startup modell +
csoportszintii tamogatas

Digitéalis folyamatok 2 ev alatt: +82% digitalis ugyfél;
+250% digitalis sales;
-40% fioki és telefonos tranzakcio

— fejlesztés Szerz6dés élesitése: 7 perc — 2 perc
— szervezeten kivil

g — , .
[ 4 pilot orszag

v I'B B | Openbanke= 2o

. globalis _ , o
% ollout Super Digital bankszamla Openbank digitalis bank
mobil app fizetési megoldasok 1,1m tgyfél - 70FTE
-70% koltseg unbanked lakossag 2x tbbb prescoring (machine learning)
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PBIdaK - INNovacio lelvasariassa

komplett
new bankok

— Stratégiai szbvetsegek
fintech szerepl6kkel

— Inkubéator program O solarisBank * Atom bank
hazon belll

— Felvasarlasok és Osmee O
befektetések e
(akar fuggetlen alapon % pm—
keresztul: Propel) e

— Open API biztositasa

BBVA

egyeb: — Termékek 90+%-a elérhetd digitalis csatornan
UX, big data, fizetés

— 3x online értékesités (35% csoportszinten)

— Best Incumbent Bank (11:FS Pulse
O iiiona ( )

Openpay — World’s best mobile banking app (Forrester)

— 50+% digitalis ugyfel 6 orszagban

Q — #1 NPS alapjan 8 piacon

Sikertényez6k

ondeck innovativ szolgéaltatasok

DWOLLA

digitalis ugyfélélmeény

— Kob6zéppontban a fogyaszté (pl. Uj generaciok)

— Vizid — Tehetségek
BBVA Cashup , . ,
myyc — Tefchnolokgl’a — Kultara
denizens — Infrastruktura
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