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A Magyar Nemzeti Bank 2003 tavaszan inditotta el a banki hitelezési folyamatok jobb megértését
szolgalé felmérését, melyet féléves gyakorisaggal végez el. A legtjabb, idén januarban végrehajtott
felmérés a haztartasi és vallalati szektor mellett most el6szor az 6nkormanyzati hitelezést is
vizsgalta.

A haztartasi hitelezéssel kapcsolatban a felmérés megallapitja: a bankok hitelezési hajlandésaga
mind a lakascéld, mind a fogyasztasi hitelpiacon tovabb emelkedett 2007 masodik félévében. Az
értékesitésben, a hitelek 0j hitellel valé kivaltasiban noévekszik az lgynokok szerepe (az 4j
kihelyezésekben akar 50%-os sulyt is képviselhet). A valaszadé bankok enyhitették hitelezési
feltételeiket, és enyhiteni tervezik 2008 elsé félévében is, amit elsésorban a bankszektorban
tapasztalhatd erGs verseny magyaraz. A verseny Uj, kockazatosabb termékek bevezetésére is
Osztonzi a bankokat. A valaszadok szerint a realbér csokkenése mellett tovabbra is magas a
lakossag hitelfelvételi kedve, amivel féként a korabbi fogyasztasi szintet tartjak fent. Ezt a
tendenciat a varakozasok szerint a realjévedelmek valdszinG névekedése a jGvében sem fogja
visszavetni. A bankok a hitel-visszafizetési arany kismértékd romlasar6l szamoltak be 2007
masodik félévében, s6t ennek a tendencianak a folytatodasat jelezték el6re, ami a személyi
hiteleken és a hitelkartyatermékeken tul a jelzaloghiteleket is érintheti.

Fontos kiemelni, hogy a hazai haztartasi hitelezésben tapasztalt enyhitési tendencidk a kalféldi
hitelezési felmérések aktualis eredményeitél eltéréek, mivel az eurozénaban, az Egyestlt
Allamokban, Nagy-Britannidban, Lengyelorszigban illetve Litvaniaban egyértelméen a haztartasi
hitelezés szigoritasarol szamoltak be.

A vallalati hitelpiacon a felmérés szerint a hitelezési hajlandésag nem névekszik, ezen belil a
korabbi tapasztalatokkal ellentétben mar a kis- és mikrovallalati szektorban is mérsékl6dott a
hitelezési hajlandosag noévekedése. A valaszad6 intézmények a vallalati hitelek iranti kereslet
er6sodését érzékelték, ami nem beruhazasi, hanem készlefinanszirozasi, forraspotlasi céla
névekedés. A bankok szigoritottak hitelezési feltételeiket (a vallalati szegmensben alkalmazott
kamatfelarakban) a kedvezétlen gazdasagi kilatasok, (az elsGsorban az épitSiparban tapasztalhato)
iparag-specifikus problémak és a bankok likviditasi helyzetének romlasa miatt. Az tzleti céla
ingatlanhitelek kozil a lakasprojekteknél szamottevé szigoritasrdl, ugyanakkor az irodahazi
beruhazasok esetében a vartnal kedvez6bb helyzetrél szamoltak be a szerepl6k. A valaszadok a
hitelvisszafizetési arany kismértékd romlasat tapasztaltdk 2007 masodik félévében, és a
varakozasok szerint ez a trend folytatédni fog. A vallalati szegmensre vonatkozdé hazai
eredmények hasonléak a kilfoldi jegybankok felméréseiben jelzett hitelezési feltételekben
jelentkez6 szigoritasi tendenciakkal.

Az onkormanyzati szektorban a valaszadok er6s6dé finanszirozasi keresletet tapasztaltak. Bz a
keresletnovekedés elsésorban az 6nkormanyzati kétvényeket érintette, melynek oka a zartkora
kotvénykibocsatas kozbeszerzési eljaras aloli mentessége, illetve annak megsziintetése miatti



félelem. A bankok az elmdlt félévben hitelezési feltételeiken szigoritottak az Onkormanyzati
szegmensben.

Az amerikai jelzalogpiaci valsag hatasait a valaszadok jelent6s tobbsége koézvetett moédon
megérezte: a forrasszerzés koltsége az anyabanki finanszirozas jellegétSl fiiggben, a kapott
valaszok alapjan 80 bazispontot nem meghaladé mértékben névekedett. A forraskoltségek
novekedését a bankok részben vagy egészben az tigyfelekre atharithatjak, ennek mértéke azonban
nagyban fiigg a versenytél.



A kérddbiv 6sszesitett eredménye

A felmérés eredményeit a kapott valaszok alapjan széveges elemzés formajaban, illetve a
valaszokat bemutatd grafikonok segitségével mutatjuk meg. Az egyes részpiacok teljes
hitelallomanyat és a kérdéseket megvalaszolé bankok részesedését az 1. szamu melléklet
tartalmazza. A 2. szamu melléklet modszertani Osszefoglalot ad, a hitelezési allomanyokra
vonatkozé adatok a 3. szamu mellékletben jelennek meg, mig a kérdésekre adott valaszok
részletes bemutatasa a 4., 5. és a 6. szamu mellékletekben (kiilon Excel alapu fajlmelléklet
tablaban) talalhaté meg. A 2008 januarjaban végrehajtott felmérés eredményeinek felvazolasanal
mindharom hitelezési szegmensben (haztartasi, vallalati és 6nkormanyzati szegmensben) kovetjik
a rajuk vonatkozo kérdSivek szerkezetét. A kérddiv visszatekinté kérdései 2007 masodik félévére
vonatkoznak, ezek esetében a bazisid6szakot 2007 elsé féléve jelenti, az elSretekinté kérdések
pedig 2008 els6 félévére tartalmaznak elSrejelzést az el626 félév tendenciihoz viszonyitva. !

1. Haztartasi hitelek piaca

A makrogazdasagi stabilizaciés intézkedések altal meghatarozott hazai koérnyezetben a haztartasi
szegmensben a bankok aktivitdisa mind a lakashitel, mind a fogyasztasi hitelpiacon tovabbra is
emelked6 tendenciat mutat, bar a hitelezési hajlandésag névekedését kevesebb intézmény jelezte,
mint az az el6z6 félévre vonatkozé felmérésben volt tapasztalhatd. A szereplék, a standardok
jellemzGen szinten tartasa (egy bank esetében enyhitése) mellett, a hitelezési feltételek tovabbi
enyhitésével igyekeztek a korabbiakhoz képest mérsékeltebben, de tovabbra is emelked6
hitelezési hajlandésagukat tamogatni. A lakascélu hitelezésre vonatkozdan Osszességében el6z6
télévben az intézmények tobb, mint fele érzékelt keresleter6s6dést. A forintalapt lakascélu hitelek
esetében viszont keresletcsokkenést tapasztaltak a valaszadé intézmények egy intézmény
kivételével. A fogyasztasi hitelpiacon (a gépjarmi és az aruhitelezésre szakosodott szerepléket
leszamitva) is az intézmények nagy része keresleter6s6dést tapasztalt.

1. abra: A hitelezési hajland6sag alakulasa a lakashitelek és a fogyasztasi hitelek piacan
(magasabb és gyengébb hitelezési hajlandésagot jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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1A haztartasi szegmenstre 13 banktdl kaptunk valaszt (lakdscéla hitelek: 9 intézmény, fogyasztasi hitelek: 13 bank és 5
banki tulajdonban 1évé pénzigyi vallalkozas), vallalati szegmensben 7 banktél kaptunk valaszt, mig énkormanyzati
hitelezés tendenciairdl 6 intézményt kérdeztiink meg.



2. abra: A hitelképességi standardok alakulasa a lakascélu és a fogyasztasi hitelek esetében
(hitelezési standardokban szigoritast és enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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1.1. Lakashitelek
(4. melléklet 1-9., illetve 14. kérdése)

Kinalati oldal

A 2007 els6 félévére tapasztalt a hitelezési hajlandésaghéli jelentés névekedés utain a masodik
télévben a kapott valaszok alapjan a hitelezési hajlandosag novekedését kevesebb intézmény
jelezte (1. abra): a megkérdezett piaci szerepl6k kozil négy szamolt agresszivebb hitelezési
politikarél szamolt be, mig 6t a mar korabbi idészakokban elért magas szinten tartotta hitelezési
hajlanddsagat. A lakashitelezési aktivitas tovabbra is alapvetéen a devizaalapd hitelekhez
kapcsolddott, a forint alapu hitelezést szinte nem 1étezé piacként aposztrofaltak a résztvevok.

A hitelezési hajlandésag novelése elsGsorban a hitelezési feltételek tovabbi enyhitésében
csapodott le, mig a hitelezési standardokat — az el6z6 félév tendenciaihoz hasonlé médon — egy
enyhité bank kivételével kozel valtozatlanul hagytak a bankok. Szemben a 2006 masodik félévéig
jellemz6 tendenciakkal, amikor a piacszerzés reményében a bankok folyamatosan enyhitettek
hitelezési standardjaikon, 2007 masodik félévére vonatkozdéan a megkérdezettek kozil csak egy
bank adott szamot enyhitésérol, a tobbi intézmény valtozatlan hagyta standardjait. (2. abra)

A Iakdshitelezési feltételek tekintetében azonban — a hosszd ideje tarté tendencianak
megfeleléen — tovabbi jelentSs enyhités tortént.”

2 A forint- és devizakonstrukcidkat szinte minden bank azonosan kezeli a standardok és a feltételek kialakitdsanal,
illetve a forint lakdshitel iranti kereslet nagyon alacsony, igy a megallapitasok alapvet6en mindkét terméktipusra
egyforman vonatkoznak, kivéve a hitelfolyositasért felszamitott dfjak és a szpredek. A két paramétert a forint és
devizaalapt hitelek esetében csupan 1-1 bank enyhitette azonos médon.
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3. abra: A hitelezési feltételek alakulasa a lakascélu hitelek piacan
(a szigorodast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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Két bank jelezte, hogy az elmult félévben névelte lakashitel termékeinek maximalis
futamidejét, jellemzéen 35 évre.

Négy banknal tovabb folytatédott a hitelfolyositasi dijak csokkentése, illetve elengedése
akciok keretében. A megkérdezett bankok tobbsége rendelkezik immaron dgynevezett
kezelésikoltség-mentes konstrukciéval (,,csak kamat tipusa termék”).

A deviza (jellemzéen CHF) lakashitelek tekintetében kevéssé oszlik meg a szereplok
viselkedése. A szereplSk tobbsége (5 bank) enyhitett a szerzédéses konstrukcidkon a
szpred tekintetében, 4 intézmény pedig kozel valtozatlanul hagyta azokat a ndvekvé
forraskoltségek mellett is.

A megkovetelt minimalis 6nrész nagysagat, illetve a hitel/hitelbiztositéki (Ggynevezett
LTV) arany maximalis mértékét harom, illetve négy bank enyhitette tovabb.

Az el6z6 felméréshez képest ajabb hitelintézet jelezte, hogy elindult az eszkozalapu
finanszirozas felé, a megkérdezett szerepl6k tobbsége rendelkezik nem direkt
jovedelemvizsgalaton alapulé termékkel. A szereplék egy része azonban tovabbra is
6dzkodik a tisztan fedezetalapu lakasfinanszirozastol.

A minimalisan megkévetelt hitelképességi szintre is rakérdezett a felmérés. A kilonb6z6
érettségi szinten 1évé portfolickbol fakadéan ebben a tekintetben eltéré magatartast
mutattak az intézmények, egy bank szigoritott, kett6é enyhitett, a tovabbi hat intézmény
kozel valtozatlanul hagyta a megkovetelt hitelképességi szintet.

A hitelezési feltételek enyhitését a bankok megitélése szerint tovabbra is elsésorban az erds
verseny kényszeritette ki, emellett egy-egy bank jelezte, hogy a lakaspiac tekintetében vart
kedvez6bb helyzetet, és az tgyfelek hitelképességének vart javulasat az enyhités indoka. Az
agressziv versenyben egyre jelent6sebb szerepet kap az lgynokokért folyd harc, illetve az
ligynokok altal generalt verseny’.

2007. II. félévében fontos termékfejlesztési tjdonsagot jelent, hogy két intézmény vezetett be
olyan terméket, amely révén japan jen alapu lakdscélu hitelhez juthatnak a haztartasok, némileg

3 Az egyik szerepl§ jelezte, hogy azért tud az LTV ardnyokban tovabb enyhiteni, mert felilvizsgalta ingatlanértékelési
rendszerét, és a tovabbiakban megbizhatobb értékbecslés alapjan tudjak végezni munkajukat.
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szigorubb kondiciékkal (szigoribb LTV arannyal, illetve totlesztéteher/jovedelem arannyal),
mint ez a kordbban bevezetett termékeknél tapasztalhat6®.

A lakaslizing a megkérdezettek meglatasa szerint tovabbra is csak kiegészité termékként van jelen,
¢és nem képvisel komoly elszivo erét a haztartasok esetében. A kilenc megkérdezett intézmény
kozil négynek all tulajdonaban olyan pénzigyi vallalata, mely lakaslizing szolgaltatast nyujt. A
kapott valaszok alapjan a lakascéla hitelezés méretéhez képest minimalis részaranyt képvisel a
lakossagi ingatlanlizing (atlagosan 1% alatt). Az ingatlanlizinghez kapcsol6dé standardokat
illet6en az intézmények alapvetéen hasonld alapelveket alkalmaznak, a standardokban, folyositasi
feltételekben a termékspecifikus jellemzdk adjak az eltéréseket.

4. abra: A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek enyhitésének okai a lakascélu
hitelek esetében
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A lakascéla hiteleknél is felmérésre kertlt, hogy a banki likviditasi pozicié és annak varhato
valtozasa milyen hatassal birt az enyhitési tendencidkra. A nemzetkézi turbulencia okozta
helyzetben a szerepl6k a forraskoltségek névekedését jelezték, ez a tendencia inkabb a szigoritas
iranyaba mutaté tényez6, és nem az enyhités indokaul szolgal.

A 2007 masodik félévi tervek alapjan harom bank iranyozta el 2008 els6 félévére a hitelképességi
standardok/ hitelfoly6sitasi feltételek tovabbi lazitasat, amit alapvetSen tgyfélmegtartasi, illetve -
szerzési szandékok vezérelnek.

4 Erre a kérdésre az aktualis kérdések kozott tér vissza az elemzés.



Keresleti oldal

A 2007. jaliusaban lefolytatott interjukon a piac szerepléinek varakozasai enyhén optimistak
voltak, a szerepl6k egynegyede a kereslet névekedését varta (nett6 valtozasmutatot tekintve).

A legtobb szereplé (6t bank) valéban keresletbéviilést érzékelt az el6z6 félévhez képest
(leszamitva a szezonalis hatasokat), harom intézmény valtozatlan keresletet érzékelt, mig egy
intézmény gyengulést tapasztalt. A kereslet novekedésének okaként intézmények tobbsége a
kinalat vezérelte keresletet jeldlte meg, ugyanis a bévil6é termékpaletta, az intenzivebb verseny
keresletnovelS hatassal bir, és raerdsit a fogyasztassimitasi hatasokra.

A hitelkérelmek darabszamanak névekedését tovabbra is kizardlag a devizahiteleknél tapasztaltak
a bankok. Az el6z6 félévhez hasonléan a megkérdezett bankok nem jeleztek kilonosebb
érdekl6dést a forinthitelek irant. A forint lakashitelek iranti keresletet a megkérdezettek harmada
még az el6z6 félévnél is gyengébbnek itélte, mig egy intézmény szerint némi erés6dés
tapasztalhato.

5. abra: A hitelkereslet alakulasa a lakascéla hitelek piacan
(a névekedést és a cs6kkenést jelz§ bankok aranyanak kiilonbsége)
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A kovetkez6 félév keresletét tekintve két szereplé adott optimista elSrejelzést, két szerepld
prognosztizalt keresletcsokkenést, ami atlagosan valtozatlan vart keresletet ad. A névekedést
tovabbra is csak a devizahitelek kapcsan érzik lehetségesnek a megkérdezettek, a forint hitelek
esetében hét intézmény valtozatlan keresletre vonatkozoé el6rejelzése mellett, két intézmény jelzett
keresletcs6kkenésre vonatkozo varakozast.



Nominalis lakasarak

A felmérésben résztvevé bankok - a rendelkezésiikre all6 minta alapjan - Osszességében az
ingatlanarak kismértékd emelkedését érzékelték. Az észlelt armozgasok jelentésen eltértek az 4j és
a hasznalt lakdsok tekintetében. Mig az 4j lakasok piacan hét bank is tapasztalt kis mértékd
nominalis arnévekedést, a hasznalt lakaspiacon 6t bank érzékelt alacsony mértékii aremelkedést.

A kévetkez6 félévre az intézmények tobbsége kis mértékl aremelkedést jésolt. Aremelkedést az
intézmények tovabbra is inkabb az 4j lakasok piacan varjak, ahol hat bank prognosztizalt tovabbi
kismértékd nominalis emelkedést. A hasznalt piacon hat bank szerint nem toérténik az arakban
valtozas, ketté6 bank varja azok kisebb emelkedését, illetve szintén egy azok kismértékd
csokkenését.

6. abra: A nominalis lakasarak alakulasa a hitelezési vezet6k megitélése szerint
(az emelkedést és a csokkenést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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A résztvevlk kozul tobben is djonnan (az el6z6 felmérésekhez hasonléan) megemlitették, hogy a
lakasarak alakulasa foldrajzilag, ingatlan méretet illetéen erésen differencialt. igy példaul az gj
lakasarak megitélésében jelentSs szerepet jatszik, hogy az adott bank milyen kornyéken
finansziroz lakascéla ingatlanfejlesztéseket.



1.2. Fogyasztasi és egyéb hitelek
(4. melléklet 15-21. kérdése)

A fogyasztasi hitelezésre vonatkozé kérdéseket az alabbi termékcsoportokra bontva vizsgaltuk:
szabad felhasznalasu jelzaloghitel (9 résztvevé bank), személyi koleson (9 trésztvevs bank),
gépjarmuhitel (2 résztvevé bank és 5 banki hatterd pénztgyi vallalkozas), aruhitel (4 résztvevé
bank), hitelkartya (10 résztvevé bank), tovabba ujitasként kilon szegmensként bevettik a
foly6szamlahitel-terméket (6 bank adott valaszt). Az egyes termékcsoportokra vonatkozdan nem
all rendelkezésre hosszabb idésor, igy ebben a mélységben a részpiac elmult egy évi tendenciait
mutatja be az elemzés, kés6ébbi elemzéseinkben azonban elvégziink idésor alapu elemzést is.

Kinalati oldal

A lakashitelezési piachoz hasonléan, a fogyasztasi hitelezés esetében is tovabb emelkedett a
bankok hitelezési hajlandésaga.(1. abra) Kilondsen latvanyos volt a hajlanddsag névekedése a
jelzalog-fedezetl személyi hitelezésben, ahol egy intézmény jelentés nyitast, négyen pedig
valamelyest novekvé hitelezési hajlanddsagot jelzett. Ez a tendencia egybevag azzal, hogy tobb
intézmény jelezte az ,,ad6ssagkivaltd jellegtt” hitelek egyre nagyobb szerepét, amikor is korabban
kotott kedvezétlenebb  konstrukeidja lakascéla  hiteleket probalnak az tgyfelek is szabad
felhasznalasu jelzaloghitellel kivaltani. Ez a tendencia alapvet6en nem a sajat portfélion beliili
atrendez6désrél sz61, hanem inkabb egymas hiteleinek megszerzésérél.

A hitelezési hajlandésag névekedése altalaban a hitelezési standardok kis mértékid enyhitésével®
(2. abra) jart egyutt. Ezen szegmensben is a hitelezési feltételek, kondiciok némi enyhitését
jelezték az intézmények. A gépjarmuhiteleknél hét valaszadobdl kettS jelzett enyhe mértéki
hajlandésagnovekedést. A fedezetlen hiteleknél alapvetéen hasonléan enyhe mértékd folyositasi
hajlandésag névekedést jeleztek az intézmények, kivételt jelent az aruhitel, ahol a négy
valaszadobdl egy az Uzletag teljes leépitésérdl, igy jelent6s hajlandésag csokkenésrél, mig egy
szereplé kismértékli csokkenésrdl szamolt be. Kinalati oldalrdl tovabbra is jelentSs szerepet
jatszottak a marketing kampanyok, valamint a hitelkartyaknal a bank sajat egyéb termékeivel
Osszekapesolt keresztértékesités, illetve az egyéb szektorban tevékenyked6 szolgaltatokkal torténd
markakapcsolas.

5> Az aktudlis kérdések kozott részletesebben fogjuk érinteni a hitelkivaltds tendencidit.

¢ A szabad felhasznalasu jelzdloghitelezés standardjait jellemzGen a lakashitelezéssel egyiitt véltoztatjak a bankok, igy
annal a banknal, ahol enyhitésre kertlt sor, ott a szabad felhasznalasu jelzaloghitelnél is sor kerilt enyhitésre a piaci
stratégianak megfelelGen.
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7. abra: A hitelezési hajlandésag és a hitelképességi standardok alakulasa a kiil6nb6z6
fogyasztasi tipusa hiteltermékeknél
(az adott valaszt jelz6 bankok aranya)
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A hitelezési feltételek esetében Gsszességében — a hossza ideje tartd trendnek megfeleléen -
kismértékd lazitas volt a jellemz6 tendencia, szigoritast egyediil a hitelkamat és a forraskoltségek
kozotti szpred tekintetében hajtott végre ketté bank, és egy-egy termék esetében jelent meg
szigoritas a bank portfélidjanak kockazatossaga okan. (25. abra).

Enyhités tértént az alabbi feltételekben:

A hitelkeret 6sszegét ketté bank valamelyest enyhitette, a tobbi szereplé valtozatlanul
hagyta, volt egy olyan intézmény, amely jelezte a hitelkeretek megemelését, de az a
korabbi magas, alapvetéen nem kihasznalt szint okan nem tekinthet$ effektiv valtozasnak.

A hitelfolyositasért felszamitott dfjaknal Osszességében egy valaszad6 valamelyest
enyhitett, mig a tobbi valtozatlanul hagyasrél szamolt be.

A bankok egy része tovabbra sem, illetve csak részben arazza be a forraskoltségek
névekedését a deviza alapu termékek kamataiba. Osszességében inkabb szpred enyhités
figyelheté meg, ugyanakkor néhany szereplénél megfigyelheté az el6z6 idészakokban
végbement  szpred  szakilést némileg  ellensulyozé6 ~— kamatemelés  egy-egy
termékcsoportban.

A megkérdezettek kozil kettd bank ketté valamelyest enyhitett a megkovetelt minimalis
hitelképességi szint mértékén. Az onrész mértékén, illetve a hitel/hitelbiztositéki aranyon
pedig harom intézmény enyhitett. A valtozas a szabad felhasznalasu jelzaloghitelek és a
gépjarmuhitelek korét érintette.

Emellett egy illetve két bank jelezte, hogy személyi hiteleknél, illetve hitelkartyanal a
minimalis  hitelképességi szint tekintetében szigoritast vezetett be, a portfolio
kockazatossaganak novekedésére reagalva.

Szabad felhasznalasu jelzaloghiteleknél rakérdeztink a maximalis futamidé alakulasara is,
itt az intézmények kozel egynegyede jelezte a futamidé kis mértékd enyhitését.
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Fontos kiemelni, hogy a szerepl6k egy része az Gj folyositasok esetében a feltételek enyhitését
csak a hitelmulttal rendelkezé tigyfelek esetében lépte meg, tehat eltéré feltételeket alkalmaznak a
régi és az Uj ugyfelek esetében. Ez egybevag azzal, hogy a bankok egyre inkabb alkalmaznak
viselkedésalapt mindsitési (Gn. ,,behavioral scoring”) technikakat.

8. abra: A hitelezési feltételek alakulasa a kiillonb6z6 fogyasztasi hitel termékeknél
(a szigorodast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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A hitelezési politika enyhtlésének hatterében a valaszadok tovabbra is, hasonléan az elmult
télévekhez szinte kizarolag az egyre fokozodo versenyt jelolték meg. E tekintetben kilondsen
kiemelték az tigynokok szerepét, melyek nagyban hozzajarultak a bankok kézotti hitelkivaltasok
jelent6s novekedéséhez. A gépjarmu-hitelezésben a az agressziv versenyt kevésbé hangsulyosabb
jelezték a valaszadok. A bankok az eddigiekhez képest kevésbé tekintik versenytarsnak a pénziigyi
vallalkozasokat, mivel elmondasuk szerint egyel6re jellemzéen eltér6  szegmensen
tevékenykednek, eltéré célcsoportokkal. (26. abra)

Ahol szigoritasra kerilt sor, ott az a bank likviditasi helyzetének, forrasok elérhet6ségeinek és
feltételeinek jelenlegi, vagy a kozeljovében varhaté romlasanak, a korabbi agressziv verseny
visszafogottabba valasanak érzése, az tigyfelek hitelképességének romlasa és a lakossag jovedelmi
helyzetére vonatkozo6 romlé kilatasok volt a kivalto ok.

2008 els6 félévére a megkérdezettek aggregalt valasza alapjan tovabbi kismértéki enyhités
varhat6. A kifinomultabb kockazatfelmérési modszereknek koszonhetéen a személyi hiteleknél,
hitelkartyanal és folyoszamlahitelnél is beszamolt t6bb intézmény varhaté enyhitésrél. A szabad
telhasznalasu jelzaloghiteleknél tovabbi enyhitést jelzett el6re a bankok egy része (2 intézmény).

(7. 4bra)
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Keresleti oldal

Az el6z6 felmérésnél a megkérdezettek varakozasai erésen szorodtak a 2007 masodik félévre vart
keresletet illetéen: harom szerepl6 a kereslet novekedését, mig masik harom a hiteligények
szamanak visszaesését jelezte el6re. Osszességében a 2007 masodik félévében érzékelt kereslet
novekedés meghaladta a vart valtozasokat, és a gépjarmd és aruhitelezésre szakosodott
szerepl6ket leszamitva szinte minden intézmény 2007 elsé félévéhez képest keresleter6sodést
tapasztalt.

9. abra: A hitelkereslet alakulasa a fogyasztasi hitelek piacan
(a novekedést és a csokkenést jelzé bankok aranyanak kiilonbsége)

100%

80%

60%

40%

NOVEKEDES

20%

0%

-20% A

-40%

CSOKKENES

2003.1.
2003.1L
2004.1.
2004.11.
2005.1.
2005.11.
2006.1.
2006.11
2007.1.
2007.1L
2008.1.
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Ez az 6sszességében mért enyhe keresletbéviilés ugyanakkor eltéré mértékben jelentkezett a
kilonb6z6 termékcsoportoknal:

0 A gépjarmi-hitelezésben az el6z6 félévben tapasztaltakhoz hasonléan szinte minden
szerepl6 az 4j hitelkérelmek szamanak visszaesését érzékelte (minddssze egy szerepld
érzékelt névekvé keresletet, egy pedig valtozatlan keresletet).

O Szintén szamottevé volt a visszaesés az aruhitelek esetében, a keresletcsokkenés egy
részét bizonyos ugyfélszegmensekben mas termékek (hitelkartya, szabad felhasznalasa
jelzaloghitelek) helyettesité hatasa okozhatta.

O A hitelkartyak népszerisége névekedett, az 4j termékfejlesztéseknek, kapcsolt markaja
kartyaknak készonheten.

O A személyi hiteleknél némi keresletélénkiilés volt érezhet6, melynek fogyasztassimitasi
okai is lehettek. Bar hasonlé helyettesit6 hatasok is jelentkezhettek, mint az aruhitelnél,
igy egy-egy szerepl6 keresletcsokkenésrél szamolt be.

O Hasonlbéan az el6z6 félévhez jelentSs keresleter6sodést érzékeltek a szereplk a szabad
felhasznalasu jelzaloghiteleknél, a deviza konstrukciok népszertisége mellett.
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10. abra: A hitelek iranti kereslet alakulasa a kiilonb6z6 fogyasztasi hiteltermékeknél
(az adott valaszt jelz6 bankok aranya)
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2008. els6 félévét illetben a megkérdezettek — a gépjarmuhitel és aruhitel piacokat leszamitva —
tovabbra is optimistak. A legtobb megkérdezett a szabad felhasznalasa jelzaloghitelek és a
hitelkartya esetében prognosztizal tovabbi keresletnévekedést.

1.3. Haztartasi portf6lio kockazatossaganak alakulasa

(4. melléklet 10-13., illetve 22-25. kérdése)

Felmérésink soran el6szor probaltunk a kockazatossiag valtozasaira részletesebb kérdéseket
feltenni. A bazeli elveken nyugvo kockazati paraméterekre: a nem teljesitési aranyra (PD), illetve a
nem teljesitéskori veszteségrataira (LGD) kérdeztink ra a felmérésben. Hangsilyoznank, hogy a
kockazatérzékelésre, a rendelkezésre all6 adatok alapjan lesztrheté tendenciakra, és nem validalt
kockazati paraméterekre vonatkoznak a kérdések, 1évén a legtobb intézmény még nem tudott
elindulni a fejlettebb bels6 mindsitésen alapulé (IRB) modszerrel. A feltett kérdések a
valtozasokra kérdeznek ra, igy a teljes képet az biztositana, ha a kockazati szintek is rendelkezésre
allnanak.

A kapott valaszok alapjan a nem teljesitési arany kismértékd romlasa volt tapasztalhaté 2007. 11
félévében, ennek tendencianak a folytatodasat jelezték el6re az intézmények (11. abra) A romlas
leginkabb a jelzaloghiteleknél (elsésorban a portfolié érésének koszénhetben), illetve a személyi
hiteleknél és a hitelkartyanal jelentkezett.

A nem teljesitéskori veszteségrataban drasztikus romlasrél nem szamoltak be az intézmények, a
monitoringolasi  tevékenység  er6sodésével, a  behajtas  hatékonysaganak novelésével
valtozatlansagot tapasztalt az elmult félévben és var a 2008-as év elsé félévére a valaszadok
tobbsége (12. abra).
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11. abra: A haztartasi hitelek nem-teljesitési aranyanak alakulasa

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

novekedett valtozatlan

Nem teljesitési arany
(default rata)

2007 II. félévében

novekszik

valtozatlan

Nem teljesitési arany
(default rata) varhaté alakulasa
2008 I. félévben

M Jakascélu hitelek

B szabad felhaszndlsu jelzdloghitel
O gépjarm hitel

@ hitelkartya

B fogyasztasi hitelek
O személyi hitel

B iruhite

O foly6szamlahitel

12. abra: A haztartasi hitelek nem-teljesitéskori veszteségratajanak alakulasa
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2. Vallalati hitelek piaca

A vallalati hitelpiacon tovabbra is a kis- és mikrovallalatok finanszirozasaban latszodik egyedil a
hitelezési hajlandésag novekedése (bar kismértékd), am az utdbbi félévben a hitelezési
hajlandésagot novel6 intézmények szama ebben a szegmensben is visszaesett. A vallalati
hitelmindsitési rendszer elemein a legtobb megkérdezett csak finomhangolasokat hajtott végre
(részben Osszhangban a Bazel II-es IRB-s felkésziiléssel), azonban két bank a hitelképességi
standardok szigoritasa felé mozdult. Ez a folyamat a kévetkezd félév tervei alapjan folytatddni
latszik. A hitelezési feltételeken szintén szigoritottak a bankok, és ezt a korabbi idészakok
tendenciaival ellentétben a kis- és mikrovallalati szegmensre is érvényesitik. A standardok, illetve a
hitelezési feltételek szigoritasaban 2007 masodik félévében a banki likviditasi helyzet (forrasok
elérhetGségeinek és feltételeinek) jelenlegi és varhaté romlasa, a kevésbé kedvezd, gazdasagi
kilatasok és sulyosabba valo iparag-specifikus problémak jatszottak jelentés szerepet. 2007
masodik félévében a hitelkereslet a nagy- és kozépvallalati szegmensben gyakorlatilag szinten
maradt, mig a kis- és mikrovallalati szegmensben ebben a félévben is érezhet6 er6sédésrol
szamoltak be a megkérdezett bankok. Az idészakban jelentkezé hitelkereslet alapvetéen
likviditasfinanszirozasi céla volt, a beruhazasi hitelkereslet csékkent.

Az uzleti ingatlanok finanszirozasaban aktiv bankok valaszai szoérédtak, egyértelmd tendencia
kevéssé allapithat6. Az tUzleti céla ingatlanok esetében a hitelezési hajlandosagban némi
mérsé¢klédés volt tapasztalhatd, a hitelezési standardok esetében pedig Osszességében kis mértéka
szigoritas tortént. A hitelkereslet lakasprojekteknél csokkent, mig az irodahazaknal novekedett, a
tobbi kategoriaban nem tortént valtozas.
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2.1. Vallalati hitelek tizleti célu ingatlanhitelek nélkiil
(5. melléklet 1-9. kérdése)
Kinalati oldal

2007 masodik félévében a megkérdezett bankok tobbsége visszafogta hitelezési hajlandésaganak
novekedését.

13. abra: A bankok hitelezési hajlandésaganak alakulasa az egyes szektorokban
(magasabb és gyengébb hitelezési hajlandésagot jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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A fenti abran jol lathatd, hogy az Gsszeségében a valaszadok tovabbra sem névelték hitelezési
hajlandésagukat a nagyvallalati korben, a kozépvallalati korben is atlagosan a  hitelezési
hajlandésag nem névekedett a valaszadé intézmények korében. A korabbiakban a kis- és
mikrovallalati kérben lehetett stabil hitelezési hajland6sag névekedésrél beszamolni, ugyanakkor
jelent felmérésben azt tapasztalhattuk, hogy a kis- és mikrovallalati tzletigban is lecsokkent a
hitelezési hajlandésag emelkedésérél szamot adok aranya. (Ebben a szegmensben ketté bank
valamelyest csokkentette’, hdrom bank pedig valamelyest novelte hitelezési hajland6sagat.)

A megkérdezett bankok a hitelezési standardokat, s6t bizonyos hitelezési feltételeket
szigoritottak, arjellegli tényezSkben is. A versenyt az arjellegti tényez6k helyett inkabb a gyors
kiszolgalast és standardizalast lehet6vé tevé rendszerek fejlesztésével probaljak felvenni a bankok.

A 2007 els6 félévére tapasztalt trend, amikor két bank is szigoritott vallalati hitelezési
standardjain, egyértelmten folytatédott (két bank jelzett most is atfogd szigoritast) A kis- és
mikrovallalati szegmensben két intézmény jelezte a hitelezési standardok szigoritasat. A
standardokon val6 enyhitést egyetlen bank sem jelzett, egyik szegmensben sem.

7 A korabbi felmérések soran egyik bank sem jelezte még a hitelezési hajland6sag cs6kkenését.
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14. abra: A hitelképességi standardok alakulasa az egyes vallalati kategoridkban és az lizleti céla
ingatlanhitelek terén
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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2008 els6 félévében a tendencia er6sodni latszik, ugyanis az el6z6 félévhez képest még tobb
szerepld tervezi a hitelezési standardok szigoritasat.

A hitelezési feltételek tekintetében az lathaté (29-34. abra), hogy bankok egy része 2007
masodik félévében az enyhe szigoritas iranyaba ment el. Az adostdl megkovetelt
kotelezettségvallalas és a fedezeti kovetelmények szigoritisa mellett az arjellegl tényezdkben
(dijak, felar, prémium) is tobb bank lépett meg szigoritast. Leginkabb a forraskoltség és
hitelkamat koézotti szpredben és a kockazatos hitelek prémiumaban torténik szigoritas (15. abra).
Mig a korabbiakban a szigoritas kizardlag a nagy- és kozépvallalati hitelezést érintette, 2007
masodik félévében mar a kis- és mikrovallalati szegmensben is szigoritasok torténtek.

15. abra: A hitelezési feltételek alakulasa a vallalati Gizletagban 2007 masodik félévében
(az adott valaszt jelz6 bankok aranya)
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Azok a piaci szerepl6k, amelyek szigoritottak®, tovabbra is az egyes iparigak, méretkategoridk
(kis-és kozépvallalati  szegmens) kockazatossaganak emelkedését emelték ki legfontosabb
indokként. Emellett a tovabbra is kedvezétlen hazai gazdasagi kornyezet, és a masodlagos
jelzalogpiaci valsagbol fakadd likviditasi pozicié romlasa is afelé terelte a bankokat, hogy
szigorubb feltételeket vezessenek be. A portfolié mindségében észlelt folyamatok két banknal a
kockazatkezelési szempontok erételjesebb érvényestiléséhez vezettek, melynek nyoman csokkent
az adott bankok kockazatviselési hajlandésaga. Egy banknal szigoritasi indok volt a korabbi
monitoring gyengeségekbdl fakadd veszteségek megjelenése, tovabba egy bank, a kordbbiakhoz
hasonléan megemlitette, hogy a Bazel II-es standardok alkalmazasabdl fakaddan szigoritott.

16. abra: A hitelezési feltételek szigoritasanak okai a teljes vallalati Gizletagban

A bank Kockazattal
A bank likviditsi Romlé Romlé iparag- Kevésbé wembeni
tékehelyze- helyzetének gazdasagi specifikus agressziv cdkkend
tének romlasa romlasa kilatasok problémak verseny )
tolerancia
3,0
2,5 7
2,0 1
1,5
e R R
VNV Vg V98 98 ¥ 90 98 V90 9 V98 ¥q 90 VY V8 v
| 1=nem jelentSs 3=nagyon jelentSs |

2008 els6 félévében is alapvetéen a szigoritas iranyaba terveznek elmozdulni a bankok; enyhitést
csak egy szerepld jelzett el6re a monitoring rendszer erdsitése és annak reménye okan, hogy a
jelenleg fennallé problémak tompulnak. A legtobben a hitelkamat és forraskoltségek kozotti
szpred tekintetében terveznek szigoritast, illetve a kockazati prémium, a dijtételek és a fedezeti
kovetelmények erdsitését jelezte még szamos bank. (29-34. abra) Emellett megemlitendd, hogy
két bank is monitoring és behajtasi tevékenységének erdsitését hajtja végre.

8 A valaszado intézmények kozil 6 jelzett valamelyik paraméterben szigoritast.
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Keresleti oldal

17. 4bra: A hitelkereslet alakulasa vallalatméret szerint
(a névekedést és a cs6kkenést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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A 2007 masodik félévi kereslet nagyjabdl (az aggregalt valaszokat tekintve) a varakozasoknak
megfelel6en alakult: a legtobben valtozatlan (3 valaszado), illetve valamelyest emelkedd keresletet
(2 valaszadd) tapasztalt, mig két intézmény a kozépvallalati kategoriaban, ezek kozil egy
intézmény a nagyvallalati kategoridban is visszaesést érzékelt. Atlagosan mindegyik szegmensben
a varakozasoknal valamivel mérsékeltebb névekedési itemt kereslet mutatkozott.

A hitelkereslet struktarajanak valtozasat tekintve az erésebb hitelkeresletet tapasztald
intézmények az tgyfél készlet-finanszirozasi szitkséglete novekedésével, illetve sajat forrasok
csokkenésével magyaraztak a tendencidkat. A két bank, amely a kereslet csokkenését tapasztalta,
az Ugyfelek targyi eszk6zokbe torténd befektetéseinek csokkenését adta magyarazatul.

A kovetkez6 félévre a bankok tobbsége kozel valtozatlan kereslettel szamol (szezonalis hatasok
nélkil). Egy-egy intézmény jelezte a kozép-, és a nagyvallalati hitelkereslet mérsékelt csékkenését,
mig két bank varja a kis- és mikrovallalati hitelek novekedését.
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2.2. Uzleti célt ingatlanhitelek
(5. melléklet 14-19. kérdése)

2006 masodik félévét6l az tzleti céld ingatlanhitelekre vonatkozé kérdések az alabbi
ingatlankategériak szerint aldbontast tartalmaznak: lakasprojektek, iroda, logisztikai kézpont és
bevasarlokozpont projektek. Mivel ingatlankategériak szerint nem all rendelkezéstinkre hosszabb
id&sor, ebben a mélységben a részpiac elmult egy évi tendencidit mutatjuk. A késébbiekben
id&soros alapon is elemezziik az adatokat.

Kinalati oldal

Az uzleti célu ingatlanhitelek tekintetében, 2007 elsé félévében nem volt azonosithatd egyértelmu
tendencia a bankok hitelezési hajlandosdgdnak alakulasaban. A valaszok jelentSsen szorédtak,
Osszességében enyhén csokkend hajlandésag mutatkozott a lakasprojektek és a bevasarlokozpont
projektek hitelezése tekintetében.

18. abra: A hitelezési hajlando6sag és a hitelképességi standardok alakulasa az iizleti céla
ingatlanhitelek terén (az adott valaszt jelz6 bankok aranya)
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Az el6z6 télévhez hasonléan elsésorban a lakasprojektek finanszirozasaban latnak a szereplok
fokozott kockazatot, ami két banknal is a hitelezési standardok szigoritasaval parosult. Azok a
bankok is, akik ezen a részpiacon tovabbi nyitast valdsitottak meg az elmult idészakban,
ovatosan, a mindségi projektek felé fordulas mellett tették ezt.

A standardok szigoritisa mogott a legtobb esetben a sulyosabba valé iparag-specifikus
problémakat, illetve az ingatlan arbuborék kialakulasanak veszélyét jelolték meg a felmérésben
résztvevé bankok. A kévetkez6 félévben a megkérdezettek — egy enyhe mértékben szigorité bank
kivételével — nem terveznek szamottevé valtoztatast hitelezési standarjaikon.
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Keresleti oldal

Osszességében inkabb stagnalé keresletet jeleztek vissza a bankok az iizleti célu ingatlanhitelek
piacan. (35. abra) Ugyanakkor az egyes szerepldk, illetve ingatlankategoriak szerint jelent6sen
szorodtak a valaszok. Egyedil az irodahazak finanszirozasa iranti kereslet érezheté netté médon
is er6s6dés. A lakasprojektek és a bevasarlokozpontok esetében atlagos tendenciakat nézve a
hitelkereslet cs6kkenését tapasztaltak a megkérdezett hitelezési vezetdk.

A kovetkez6 félévre vonatkozéan a lakasprojektek esetében keresletcsokkenést varnak a
valaszadok, a tobbi tzleti céld ingatlanhitel esetében Osszességében valtozatlan kereslettel
szamolnak a valaszad6 intézmények.

19. abra: A hitelek iranti kereslet alakulasa az tizleti célu ingatlanhitelezés kiilonb6z6 részpiacain
(az adott valaszt jelz6 bankok aranya)

120%
100% -~~~
80%
60% 1T |
40% - - [~
20%
0%
novekedett valtozatlan csokkent novekedni fog | valtozatlan | cs6kkenni fog
marad
Kereslet alakulasa Kereslet varhato alakulasa
2007 I1. félévében 2008 1. félévében

W lakdsprojekt B Jogisztikai kbzpont O bevisatlé kézpont O irodahéz




-22-

2.3. Akiilonb6z6 iparagak hitelkockazati megitélésének valtozasa

(5. melléklet 24. kérdés)

A megkérdezett bankok véleménye szerint 2007 masodik félévében az alabbi agazatok kockazati
megitélése valtozott szamottevé mértékben’:

A mar tobb éve tarté tendencia folytatédasaképp, 2007 masodik félévében a szereplk
egyontetien az épitSipar kockazatossaganak jelentés mértékd novekedését jelezték. A
kockazatossag névekedése Gsszefiigg a megrendelések visszaesésével és az ebbdl fakado
korbetartozasi problémak az elmult félévbeli fokozodasaval'”,

Harom szerepld jelezte a pénziigyi tevékenység kockazatossaganak emelkedését.

A felmérésben résztvevék Osszességében az élelmiszeripar, a kereskedelem és javitas,
lletve a feldolgozé iparon belil a textiliparban, nyomdaiparban és egyéb konnytipari
agazatokban szamoltak be a kockazati megitélés romlasarol.

Az elmult idészakban a kockazati megitélés javulasat a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
kategoriaban érzékelhettlik a valaszok alapjan: 6t bank valtozatlan itélete mellett két bank
is jelezte, hogy valamelyest biztonsagosabba valt ezen agazat hitelezése a belfoldi turizmus
élénkiilése miatt.

Megoszlottak a vélemények a villamosenergia-iparrdl és a gépiparrol. A villamosenergia-
ipar esetén harman jeleztek biztonsagosabba valast, két intézmény pedig kockazatosabba
valast. A gépipar esetén egy szerepl$ jelzett kockazatosabba valast, két szerepl6é pedig
valamelyest biztonsagosabba valast jelezt. Két szereplé pedig a szallitasi tevékenység
kockazatossagat emelte ki.

20. abra: Az egyes agazatok kockazati megitélésének alakulasa

(1 = jelentSsen kockazatosabba valt, 2 = valamelyest kockazatosabba valt, 3 = kozel valtozatlan maradt, 4 =

valamelyest biztonsagosabba valt, 5 = jelent6sen biztonsagosabba valt)
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9 Azokat az dgazatokat emeltiik ki, ahol legalabb két bank jelzett valtozast.
10 Médszertani szempontbdl megjegyzend, hogy kordbban is magas kockazatunak itélték a valaszadok az épitSipart,
igy a kockazatossag valtozasa inkabb a kockazati szintre utal, mintsem az el6z6 félév 6ta bekbvetkezett valtozasra.
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2.4. A vallalati hitelportfolié kockazatossaganak alakulasa

(5. melléklet 10-13., illetve 20-23. kérdése)

Felmérésiink soran el6szor probaltunk a kockazatossag valtozasaira részletesebb kérdéseket
feltenni. Hasonléan a haztartasi szegmensben emlitettekhez, a bazeli kockazati paraméterekre: a
nem teljesitési aranyra, illetve a nem teljesitéskori veszteségratara kérdeztink ra a felmérésben.
Hangsdlyoznank, hogy kockazatérzékelésre, rendelkezésre all6 adatok alapjan torténd
tendenciakra, és nem validalt kockazati paraméterekre kérdeztiink ra, mivel a legtobb intézmény
még nem tudott elindulni a fejlettebb belsé mindsitésen alapulé (IRB) modszerrel. A feltett
kérdések a valtozasokra kérdeznek ra, a teljes képet az biztositana, ha a kockazati szintek is
rendelkezésre allnanak.

A kapott valaszok alapjan a nem teljesitési arany kismértékd romlasa volt tapasztalhaté 2007 II.
télévében, ennek a tendencianak a folytatodasat jelezték elére az intézmények (21. abra). A romlas
leginkabb kozépvallalatoknal, illetve a kis- és mikrovallalatoknal jelentkezett.

21. abra: A vallalati hitelek nem-teljesitési aranyanak alakulasa
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A nem teljesitéskori veszteségrataban két bank jelzett a kis- és mikrovallalatok esetében romlast,
elsGsorban a fedezetlen hitelek tekintetében. A mind a default ratdban, mind a nemteljesitéskori
veszteségrataban csokkenést jelz6 intézmény a monitoring (,,soft collection”) erdsédésével
magyarazta ezt a tendenciat. A megkérdezett bankok nem varjak a veszteségrata valtozasat.
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22. abra: A vallalati hitelek nem-teljesitéskori veszteségratajanak alakulasa
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3. Onkormanyzati hitelek piaca
(6. melléklet)

2007-ben er6teljes novekedés indult meg az Onkormanyzati kotvény allomanyban, igy
Osszességében az onkormanyzatokkal szembeni kintlévéség 533 milliard Ft-ra novekedett, egy év
alatt korilbelil 50%-0s névekedést produkalva. Ez a gyors névekedés is indokolta, hogy kiilon
teret szenteljiink a felmérésben az 6nkormanyzati hitelezés tendenciainak. Mivel eddig kizarolag
ennck a felmérésnek az adatai allnak rendelkezésre, alapvetSen széveges elemzést végzunk.

A kérd6iv két részbdl all: a hitelekre és az 6nkormanyzati kotvényekre vonatkozo részbdl.

3.1. Onkormanyzati hitelek
(6. melléklet 1-11. kérdése)

A kinalati oldalt tekintve az 6nkormanyzati hitelekre vonatkozéan a valaszt adé intézmények
atlagosan valtozatlan hitelnyujtdsi hajlandosdgot jeleztek 2007 elsé félévéhez viszonyitva. Egy
intézmény jelezte, hogy valamelyest novekedett a hajlandésaga, egy bank esetében pedig
hajlandosag jelentSs mértékben csokkent a kotvények el6térbe keriilése miatt. A standardokon
az elmult félévben az intézmények némileg szigoritottak (kett6 intézmény a valaszt adé hatbol),
ugyanakkor a hitelezési feltételek egy-egy paraméterében némi enyhités tortént az elmdalt
télévben. Két intézmény enyhitett, egy szigoritott a hitelkeret nagysagaban, a hitelkeret nydjtasaért
felszamitott dijban, a kockazatosabb hitelekre felszamitott prémiumban és a fedezeti
kovetelményekben. Ugyanakkor a hitelkamat és a forraskoltségek kozotti szpred tekintetében két
bank enyhitést, harom szigoritast hajtott végre. A szigoritast jelzé intézmények leginkabb a
likviditasi pozicié romlasat jelolték meg indokként. Az egyes feltételek enyhitése mogott a
valaszadok véleménye szerint mas bankok agresszivebb versenye 4ll.

A kovetkezé félévre vonatkozoan a megkérdezett bankok kétharmada jelezte, hogy valamelyest
szigoritani kivan a hitelképességi standardokon, a hitelfeltételekben. Ez a szigoritas a hitelkamat
és a forraskoltségek kozotti szpredben, a kockazatosabb hiteleken 1évé prémiumban, az adods
szerzbdéses kotelezettségvallalasaiban, a fedezeti kévetelményekben fog megjelenni.

Az elmult félévben a bankok valamelyest er6s6d6 6nkormanyzati hitelkeresletet tapasztaltak. A
nagyobb keresletet érzékel6 bankok az onkormanyzati tigyfelek sajat forrasainak csékkenését, az
onkormanyzatokkal kapcsolatos gazdasagpolitikai hatasait emelték ki magyarazatként. A
hitelkeresletet csOkkentette az onkormanyzati kotvények felé fordulas, melynek oka a jelenlegi,
kozbeszerzési szempontbol kedvezé szabalyozas megsziintetése miatti félelem. A kovetkezd
félévben Osszességében tovabbra is valamelyest névekvé kereslettel szamolnak a valaszadok:
harom bank novekedést, egy pedig valamelyest csokkend hitelkeresletet var. Az énkormanyzati
hitelportfélié mindségében az intézmények nem érzékeltek szignifikans valtozast 2007 masodik
télévében.
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3.2. Onkormanyzati kotvények
(6. melléklet 12-17. kérdése)

A megkérdezett intézmények koztul 6t vesz részt az Onkormanyzati kotvény kibocsatasi
Uzletagban. A valaszadok azt jelezték, hogy 100%-ban a szervezé intézmény jegyzi le a
kotvényeket, {gy a megszervezett kibocsatas be is kertil a banki portfélioba. A kétvénykibocsatas
kapcsan az elmult idészakra vonatkozéan mindegyik intézmény erételjes keresletnovekedést
tapasztalt, a kovetkezé félévre azonban csak 2 bank var tovabbi novekedést. Emellett 3 bank
valtozatlan, egy pedig csokkené keresletet var. A kotvénykibocsatas egyértelmii novekedése
mogott a zartkora kotvénykibocsatas koézbeszerzési eljaras aloli mentessége all és az ezzel
kapcsolatos szabalyok megvaltozasa miatt félelem. Tovabbi indokként megjelent a hitelfelvételi
korlatok esetleges szigoritasatol valé Onkormanyzati aggodalom. A standardokat tekintve a
bankok a hitelezéshez hasonl6 standardokat kivannak kévetni a kotvényalapu finanszirozasban. A
finanszirozas jellegébdl adddhatnak eltérések, példaul kétvénynél a finanszirozasi cél kevésbé
kotott.
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4. Aktualis kérdések, tendenciak

A korabbi felmérésekhez hasonlé médon nyitott kérdésekkel kérdeztiink a felmérésben résztvevéd
banki szakért6knél ra az aktualis folyamatokra: a hazai makrogazdasagi kérnyezeti hatasokra, a
»subprime” valsdg hatasaira, a hazai hitelértékesités tendencidira (Uigynoki csatorna,
adossagkivaltas, jen hitelezés) és Bazel 1I. bevezetésének hatasaira. A tizenharom banktdl, a
kilonbozé  uzletagi vezetSktSl kapott valaszokat alabbiakban Gsszesitve mutatjuk be, a
legfontosabb tendenciakat érzékeltetve.

A makrogazdasagi kérnyezet hatdsai:

A felmérésben résztvevé intézmények a haztartasi fogyasztas novekedésének visszaesését a
hitelezésben kevésbé érzékelték, tovabbra is magas hitelfelvételi kedvvel szamoltak, illetve
szamolnak. A visszaesés hatdsa inkabb a haztartasi megtakaritasok csékkenésében csapodott le. A
vallalati beruhazas névekedésének visszaesésébdl kovetkez6en tompitott aranyu hatas jelentkezett
a beruhazasi hitelfelvételi kedv csokkenésében. Az allami beruhazasok novekedésének visszaesése
befolyasolja mind az 6nkormanyzati, mind a vallalati oldalt, leginkabb az épitSiparban érezheté
ennek hatasa. Portfélioromlas bekévetkezhet ugyan, de az intézmények 2008-ra vonatkozo
varakozasai valamelyest optimistabbak, feltéve hogy a subprime valsag okozta piaci turbulencia
kozvetett realgazdasagi hatasa a magyar vallalatokra nem lesz nagymértékd.

Megkérdeztik a bankokat, hogy szamitanak-e a rendelkezésre all6 realjovedelem emelkedése
esetén a hitelkereslet visszaesésére. Ezt a hipotézist egyértelmien elvetették a valaszadok.

Az amerikai jelzalogpiaci (,,subprime”) vilsdg okozta piaci turbulencia hatdsai:

A valaszadok egyontetien jelezték, hogy a forrasszerzés kockazatainak és forrasszerzés
koltségeinek novekedése tapasztalhatd, ugyanakkor ez az anyabanki finanszirozas mértékétdl
figgben kiulonbozé mértékben érinti a valaszadé bankokat. Volt olyan valaszadd, aki még nem
érzékelte a forraskoltségnovekedését, de van olyan intézmény, amely 80 bp-os forraskoltség-
novekedésrdl szamolt be. Néhany bank mar el is kezdte djratargyalni a jelenlegi hitelkSltségeket
az ugyfelekkel, ugyanakkor van olyan intézmény is, akinél az anyabanki finanszirozas koltségében
eddigickben még nem jelentkezett a hatas. Az Eurépai Unid és az USA névekedési kilatasainak
romlasaval, a hitelpiac 6sszeomlasaval kapcsolatos félelmek kapcsin a résztvevék inkabb
optimistabban fogalmaztak, és biztak abban, hogy Eurépaban megfordulnak a negativ trendnek.

A hazai hitelértékesités tendenciii (ligyndki csatorna, adossdgkiviltis, jenhitelezés):

A felmérésben résztvevé intézmények szerint a haztartasi szegmensben az 0 kihelyezések
tobbsége tigynoki csatornan keresztil értékesitésre. A lakashitel piacon kiléndsen nagy
jelentségiik van az ingatlankézvetit6knek és a biztositoknak, illetve azok tgynokhalézatanak. A
szabadfelhasznalasu jelzaloghiteleknél még egyértelmibb ez a tendencia. Az tigynoki csatorna
jelentSségére vonatkozo aktualis kérdésiinkre adott valaszok alapjan a lakashitelek esetében is
akar 50-60%-ot is kitesz az uj hitelkihelyezésekben az tigynoki csatorna részaranya.

Az 4j kihelyezésen belil a mas banknal 1évé addssagot kivaltd hitelek aranya is névekszik,
els6sorban szabad felhasznalasu jelzaloghitelekkel valtanak ki korabbi lakascéla hiteleket, a szabad
felhasznalasu jelzaloghiteleken belil egyes intézményeknél akar 50%-os sulya is lehet az
adossagkivaltd cél, ugyanakkor nem lehet errél pontos adatokat bemutatni, mivel nem minden
intézmény tudja kovetni a szabadfelhasznalasu hitelek tényleges felhasznalasi céljat. Az
adossagkivaltas szignifikans része is tigynokon keresztil torténik. E tendencia jelentSs szereppel
bir egymas hiteleinek megszerzésében, igy felmertilhetnek 6nszabalyozasi kezdeményezések is. A
valaszad6 bankok elmondtak, hogy a fogyasztasi hitelkereslet névekedés egyre nagyobb része a
forintalapti lakascélu hitelek szabad felhasznalasi deviza jelzaloghitellel valé kivaltasahoz
kapcsolodik.
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2007 1II. félévében fontos termékfejlesztési vjdonsagot jelent, hogy két intézmény vezetett be
japan jen alapu lakascélu hitel terméket, némileg szigoribb kondiciokkal (szigorabb LTV
arannyal, illetve totlesztéteher/jovedelem ardnnyal), mint ez a korabban bevezetett devizahitel
termékeknél tapasztalhatd. A szereplék tobbsége azt jelezte, hogy a nagyobb kockazat miatt
6dzkodik a japan jen hitelek bevezetésétdl. A kilenc intézménybdl kett6 bizonyosra veszi, hogy az
anyabanki standardok, konzervativ megkozelités okan biztosan nem fog ilyen tipusu terméket
bevezetni, mig hét intézmény a piaci helyzettSl, és a jenhitelezési piacra ujonnan belépSk
szamatol, méretétdl figgben léphet be erre a piacra.

Bizel II bevezetésének hatdsai:

A hazai bankrendszer szamara 2008. januar 1-jét6l kotelez6 Bazel Il-es szabalyozas
implementalas hatasait illetéen fontos befolyasol6 tényezd, hogy az intézmények tObbsége a
hitelkockazatra vonatkozéan sztenderd moddszerrel indul(t) el. Ugyanakkor a koézéptavon az
intézmények jelentSs része a belsé mindsitésen alapulé (IRB) modszerre készil. A hitelkockazati
sztenderd médszer 6nmagaban nem okozna jelentSs valtozast, ugyanakkor az IRB felkésziilési
lépései mar aktualisan is valtozasokat eredményeznek a banki folyamatokban. A valaszado
bankok azt jelezték, hogy a Bazel II-es bevezetés a hitelezési hajlandésagot alapvetéen nem
valtoztatja meg, inkabb a kockazatok atlathatésaga, a kockazatok doéntésbe valé bevonasa, és a
folyamatok standardizalasa jelent fontos elérelépést. Mindez a valaszadok tobbségének véleménye
szerint atlathatobb kockazati profilt eredményez, amellett, hogy implementacié nagymértékd
koltségeirdl, er6forrasigényeirdl sem szabad megfeledkezniink.
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1. sZAMU MELLEKLET: A HITELALLOMANY ALAKULASAT ES A KERDOIVRE
ADOTT VALASZOKAT BEMUTATO ABRAK

Lakossagi szegmens

23. abra: A lakascélu hitelallomany alakulasa és a kérdGivet kitolté bankok piaci részesedése

Mrd Ft
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B Tcljes lakashitel-dllomany
1 A vélaszad6 bankok lakashitel-dllomanya
A vélaszad 6k piad részaranya (jobb skala)

Megjegyzés: a vizsgalt félévek soran valtozott a megkérdezett bankok szama és kore (pl. fazié hatasara, 4j bank
bevonasanak hatasara). Legutobb 9 bank vett részt a felmérésben.

24. abra: A fogyasztasi hitelek allomanya és a kérdGivet kitolt6 bankok piaci részesedése

Mtd Ft
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B Tcljes fogyasztasi hitel allomény
1 A vélaszad6 bankok fogyasztasi hitel allomanya
A valaszad 6k piad részardnya (jobb skala)

Megjegyzés: a vizsgalt félévek soran valtozott a megkérdezett bankok szama. Legutobb 13 volt a szakértSi értékelést
adé6 intézmények szama. Az abra csak a megkérdezett bankok piaci tészaranyat tartalmazza a banki portf6lion belil, a
pénzigyi vallalkozasok részesedése nem jelenik meg.
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25. abra: A hitelezési feltételek alakulasa a fogyasztasi hitelek piacan
(a szigorodast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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26. abra: A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek enyhitésének okai a fogyasztasi

hitelek esetében
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Villalati szegmens

27. abra: A teljes vallalati hitelallomany alakulasa és a vallalati kérdéivet kit6lt6 bankok

részesedése
Mrd Ft
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1 A kérd6ivet kitoltd bankok hitelallomanya
— A kérd6ivet kit61t6 bankok piad részesedése (jobb skala)
28. abra: Az tizleti célu projekthitelek allomanyanak alakulasa és a kérddivet kit61t6 bankok

részesedése a teljes projekthitel allomanybol
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29. abra: A hitel/hitelkeret maximalis nagysaganak alakuldsa az egyes vallalati kategériakban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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30. abra: Hitel/hitelkeret nyuajtasaért felszamitott dij(ak) alakulasa az egyes vallalati
kategoriakban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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31. abra: A hitelkamat és a forraskoltségek kozotti spread alakulasa az egyes vallalati

kategoriakban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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32. abra: A kockazatosabb hiteleken 1év6 prémium alakulasa az egyes vallalati szektorokban

(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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33. abra: A fedezeti kovetelmények alakulasa az egyes vallalati szektorokban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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34.

abra: Az addstol megkovetelt kételezettségvallalasok alakulasa az egyes vallalati

kategodriakban
(a szigoritast és az enyhitést jelz6 bankok aranyanak kiilénbsége)
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35. abra: A hitelkereslet alakulasa az egyes vallalati szektorokban és az tizleti célu ingatlanhitelek
piacan
(a névekedést és a cs6kkenést jelz6 bankok aranyanak kiilonbsége)
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Onkormanyzati szegmens

36. abra: A teljes 6nkormanyzati hitelallomany alakulasa és az 6nkormanyzati kérdgivet kitolt6
bankok részesedése

Mrd Ft

360 100%
T 99%

350 - 98%
- 97%

340 ~ 96%
- 95%
L 0

330 1 94%
- 93%

300 - - 92%

i - 91%
= 90%

310 - 89%
- 88%

300 - 87%
- 86%

290 - 85%

2006.12 2007.06 2007.12
B Tcljes 6nkormanyzati hitelallomany
3 A kiemelt bankok piad részesedése
A kérdéivet kitoltoé bankok piad részesedése

37. abra: A bankszektor altal tartott onkormanyzati kétvényallomany alakulasa és a kérdGivet
kit6lt6 bankok részesedése
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2.SZAMU MELLEKLET: MODSZERTANI OSSZEFOGLALO

A hitelezési felmérés segit feltarni, hogy a piac meghatarozé bankjai hogyan latjak, értékelik a
piaci folyamatokat, illetve a menedzsment és a tulajdonosok helyzetértékelése alapjan hogyan
alakitjak stratégiajukat és azon beldl hitelezési politikajukat. Az egyedi, mikro-szintl valaszok
aggregalasaval a piaci valtozasok iranyara, trendjeire tudunk kovetkeztetni. Jelen elemzés
megallapitasaiban minden esetben a banki vezet6k valaszait és nem a sajat szakértoi
véleménytnket ismerteti. A felmérésben korabbi tapasztalatainkat, a nemzetkézi felmérési
gyakorlatot és az aktualis folyamatokat figyelembe véve elvégeztiink néhany valtoztatast. Egyrészt
a hitelkockazati profil arnyaltabb elemzése érdekében az egyes hitelezési szegmensekben a
résztvevé szakért6knek feltettiink a nem teljesitési arany (,,default rata”), illetve nem teljesitéskori
veszteségrata (,LGD”) szintjeinek valtozasaira vonatkozo kérdéseket (a Bank of England
gyakorlataval 6sszhangban). Masrészt, latvan az aktivitas névekedését a felmérést kiterjesztettitk
az onkormanyzati finanszirozasi tertletre. Ennek megfelel6en a felmérés lefedi a haztartasi, a
vallalati és az 6nkormanyzati hitelezési aktivitast.

A kérdbivek az eddigi gyakorlatnak megfelel6 médon kikildésre kertltek a felmérésbe bevont
hitelintézetek hitelezési vezetSinek, majd egy interji keretében kerilt sor a kérdések
megvalaszolasara, a kotott kérdéseket is tartalmazo kérdo6iv kitSltésére, biztositva az alaposabb
magyarazatok megadasanak lehetéségét. A megkérdezett bankokhoz kapcsolodo lizingvallalatok
irasban adtak valaszt a gépjarmu-finanszirozasra vonatkozé kérdésekre.

A haztartasi hitel szegmensben Osszesen 13 bankkal készitettink interjut. A lakashitelekkel
kapcsolatos kérdésekre 9, a fogyasztasi hitelezési részre 13 bank és 5 banki tulajdonban levé
pénziigyi vallalkozas adott valaszt'' (23. és 24. 4bra). A lakascéli hiteldllomany tekintetében a
felmért intézmények a 2007. év végi adatok alapjan a bankszektor'? 92.3%-4t fedik le, ugyanez az
arany a fogyasztasi hitelek tekintetében 87,1% volt.

A kérdéivet 6sszesen hét, a vallalati hitelpiac 84%-at, az tzleti ingatlanhitelek piacanak 92%-at
képvisel6 bank toltotte ki (27. és 28. abra).

Az Onkormanyzati hitel szegmensben Osszesen 6 bankkal készitettink interjut. A felmért
intézmények a 2007 év végi adatok alapjan a bankszektor 6nkormanyzati kitettségeinek 95,9%0-at
fedik le (36.-37. abra).

Moédszertanilag a felmérés minden szegmensben egy ugynevezett standard kérd6ivbél és egy
aktualitasokat tartalmazé kérd6ivbal all.

A standard kérd6ivrész soran rakérdeziink a hitelezési hajlandésag, a hitelezési standardok, a
hitelezési/ folyositasi feltételek véltoztatasaira, tovabba az a valaszadé bank altal érzékelt kereslet
(megftigyelt, és kovetkezd félévre vart) valtozasara, a portfélio mindségének valtozasara, illetve
vallalati kérd6iv esetében a szektorok kockazati megitélésének alakuldsara. A nem nyilt, nem
szoveges valaszok esetén kétféle skalazas létezik:

Otfokozata skalazas: Az 6tfokozata skalan kapunk valaszt a hitelezési hajlandésag, a kereslet,
standardok/feltételek, kockdzati paraméterek, szektorok megitélésének kockazatossiganak

tendencidira:
O 1l-es értékelés jelenti a jelentés erésodést a keresletben, a hitelezési hajlandésag
novekedését, jelentés szigoritast a hitelezési standardokban / feltételekben,

1A vizsgalt félévek soran valtozott a megkérdezett bankok szama és kore (pl. fuzié hatasara). Lakascéla hitelezés
téméjaban felmérés kezdete 6ta (2003 decemberének kivételével) 7 bankkal folytattuk le az interjat, a 2005.
decemberétdl pedig 8-ra, majd 2007. decemberétdl 9-re emelkedett a megkérdezett bankok szama. A fogyasztasi
hitelek tekintetében pedig eleinte 7 bankkal folytattuk le az interjut, 2004 elsé félévérdl 9 bankra, 2004 végétsl 10-re,
2006 végétol 11-re, 2007 juniusatol 12-re emelkedett, legutolsé felmérésiinkben pedig 13 a megkérdezett bankok
szama.

12 Eximbank, KELER és MFB nélkil tekintjiik elemzéstinkben a bankszektort.
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jelentés névekedést a lakasarakban, a kockazati paraméterek jelentés novekedését,
tovabba a szektorok kockazati megitélésénél a jelentésen kockazatosabba valast a
felmérést megeléz6 félévhez képest, illetve a kovetkezd félévre vonatkozo
el6rejelzés esetében a jelenlegi félévhez képest.

O 3-as értékelés valtozatlansagot jelent mind az targyfélév értékelésében, mind a
kovetkezé félévre vonatkozo elbrejelzésben.

O 5-0s értékelés jelenti a jelentds gyengiilést a keresletben, a hitelezési hajlandésag
jelentds csokkenését, jelentds enyhitést a hitelezési standardokban / feltételekben,
jelentés csokkenést a lakasarakban, a kockazati paraméterek jelentés csokkenését,
tovabba a szektorok kockazati megitélésénél a jelentésen biztonsagosabba valast a
felmérést megeléz6 félévhez képest, illetve a kovetkezd félévre vonatkozo
el6rejelzés esetében a jelenlegi félévhez képest.

A 2-es, illetve 4-es valaszok a széls6séges valaszok kozotti koztes helyzetértékelést
(pl. valamelyest er6s6dé kereslet) teszik lehetévé.

Haromfokozati skalazas: a standardok/ feltételek valtoztatasainak, illetve a kereslet valtozasianak
indokait értékelik a valaszadok a hiromfokozatu skalan:

O 1l-es értékelés: Nem jelentSs indokot jelentd valasz.
O 2-es értékelés: Valamelyes jelentds indokot jelentd valasz.
O 3-as értékelés: A valtozast meghatarozo, nagyon jelentds indokot jelenté valasz.

A kérd6iv szempontjabol fontos kulcsszavakat a kévetkezéképpen definialjuk:

Hitelezési hajlanddsag alatt a valaszadd intézmény adott szegmensben meglévé terjeszkedési,
allomanynovelési szandékat titkrozi.

Hitelezési standardoknak nevezziik azokat a belsé banki szabalyokat, melyek meghatarozzak,
hogy a bank milyen tgyfeleknek, tgyfélcsoportoknak (agazat, teriilet, méret, pénziigyi mutatok
stb. szerinti besorolas alapjan) és milyen tipusu hitelt (csak fedezett, beruhazasi, folydszamla stb.)
nyujt.

Hitelezési feltételeket illetéen megkillonboztetiink nem-ar jellegd, illetve arjellegli tényezéket. A
nem ar jelleg hitelnyujtasi feltételek (pl: fedezeti kévetelmények, adds kotelezettségvallalasai,
hitel/hitelkeret maximalis nagysaga stb.) konkrét szerz6déses feltételek, a bank csak ezek mellett
hajland6 a hitel folyositasara. Az ar jellegd tényezOk alatt tobbek kozott a kamatszint és a
forraskoltség kozotti szpredre és kockazati prémiumra kérdeztnk ra.

A teljes kérdoivet tartalmazza (6sszesitett valaszokkal egyiitt, ahol szamszerti valaszokat kaptunk)
a csatolt 4., 5. és 6. szamu melléklet.

A2008. évi els6 felmérésben az aktualis kérdésekben a hazai makrogazdasagi trendek, a
masodlagos jelzalogpiaci valsag (Gn. subprime valsag) hatasaira koncentraltunk, tovabba a Bazel
II-es implementaci6 hitelezési tizleti tevékenységre gyakorolt hatasait probaltuk kvalitativ médon
felmérni.

Az eredmények felvazolasanal mindharom hitelezési szegmensben (haztartasi, vallalati és
onkormanyzati szegmensben) kévetjik a rajuk vonatkozé kérdbivek szerkezetét. A kérdSiv
visszatekint6 kérdései mindig az el6z6 félévre vonatkoznak (pl. 2008. januarjaban 2007. masodik
télévére), az eléretekintd kérdések pedig az éppen eléttunk allo félévre (pl. 2008. januarjaban
2008. 1. félévére) tartalmaznak elérejelzést az el6z6 télév tendencidihoz viszonyitva.

A valtozas jelzésére a valaszadok szazalékaban kifejezett un. netté valtozas mutatét hasznaljuk.
Ezt ugy kapjuk, hogy a valtozast (szigorodast / névekedést / er6sodést) jelzék szamabdl levonjuk
az ellenkezé elGjeld valtozast (enyhitést / csokkenést / gyenglést) jelz8k szamit, és ezt elosztjuk
az Osszes valaszadd szamaval (a valaszok silyozatlanul szerepelnek).



