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A Volgység-Hegyhat Takarékszovetkezet-nél (székhely: 7150 Bonyhad, Szabadsag tér 9.
cégjegyzékszam: 17-02-000588) — a tovabbiakban: takarékszévetkezet — hivatalbdl lefolytatott
hatdsagi ellenérzési eljaras megallapitasai alapjan az alabbi

hatarozatot

hozom:

I. Kotelezem a takarékszovetkezetet, hogy

1. hatarozza meg az ugyfelei altal papiron benyujtott postai kifizetési utalvanyokra
vonatkozéan azt a végsé benyujtasi hatarid6t, ameddig az atvett és befogadott fizetési
megbizasok teljesitésébdl a takarékszovetkezetre harul6 feladatokat — ha az tgytél késGbbi
hatarid6t nem jel6lt meg — még a targynapon teljesiti, és ezen fizetési megbizasok
feldolgozasat és teljesitését e hataridé szerint végezze a j6vében. Biztositsa tovabba, hogy a
papiron befogadott atutalasi megbizasok minden esetben a keretszerz6désben
meghatarozottak szerint a targynapi befogadasi hatarid6 betartasaval kertiljenek teljesitésre.

Hatarid6 a fentiek szerint médositott keretszerzédés hatalybalépésére: 2011. januar 15.

Az el6irt kotelezettség teljesitésének igazolasa érdekében a takarékszévetkezet 2011. januar
15 — februar 14. id6szakban befogadott postai kifizetési utalvanyokra vonatkozoéan kiildje
be 2011. februar 28-ig az ellenrzést megindité MNB/011858/2010 iktatészamu végzés
mellékletében részletezett 21. szamu adattablat, tovabba a keretszerzddés vonatkozd
modositasat, valamint a postai kifizetési utalvanyok feldolgozasara kialakitott uj
munkafolyamat lefrasat;

2. a fizetési megbizas beérkezésekor a megbizas adatai mellett a fizetési megbizas
beérkezésének idépontja (év, ho, nap, ora, perc) minden esetben keriiljon rogzitésre és
tarolasra.

Hatarids: 2010. november 30.

A takarékszovetkezet az elbirt kotelezettség teljesitését igazoldé dokumentumokat kiildje be
2010. december 15-ig;

3. a fedezetlen fizetési megbizasokat a szamlatulajdonosokkal kotétt megallapodasban
rogzitett feltételek szerint allitsa sorba, vagy megallapodas hianyaban a fedezetlen fizetési
megbizasokat sorbaallitas nélkil utasitsa vissza.

Hataridé: a fentiek szerint modositott keretszerz6dés hatalybalépésére: 2011. januar 15.



Az el6irt kotelezettség teljesitésének igazolasa érdekében a takarékszovetkezet a rendszeres
atutalasi megbizasokra vonatkozéan a keretszerzédés modositasat, tovabba a csoportos
beszedési megbizdsok vonatkozdan az ellenérzést megindité MNB/011858/2010
iktatoszama végzés mellékletében részletezett 11. szamu adattablat 2011. januar 15 —
februar 14. k6zotti idészakra vonatkozoan kiildje be 2011. februar 28-i;

4. a fizetési megbizasok visszautasitisa soran — torvény eltéré rendelkezése hianyaban —
lehet6ség szerint értesitse a szamlatulajdonost a visszautasitdas okardl és a visszautasitasra
okot ad6 tényszer( hibak helyesbitéséhez sziitkséges eljarasrol.

Hataridé 2010. november 30.

Az el6irt  kotelezettség  teljesitésének igazolasa érdekében 2010. december 15-ig
dokumentumok bekuldésével igazolja a hianyossag megsziintetése érdekében hozott
intézkedéseit, tovabba kiildje be a hianyossag megsziintetését kovetden visszautasitott
fizetési megbizasokat és a visszautasitas soran szamlatulajdonos részére kuldott
értesitéseket;

5. a beérkezd fizetési megbizasok Gsszegét minden esetben a sajat szamldjan tértént jovairast
kovetéen haladéktalanul irja jova a kedvezményezett fizetési szamlajan oly médon, hogy
azzal a kedvezményezett azonnal tudjon rendelkezni. A kedvezményezett fizetési szamlajan
a jovairast minden esetben olyan értéknappal lassa el, amely nem kés6ébbi annal a
munkanapnal, mint amikor a fizetési muvelet Osszegét a takarékszOvetkezet szamlajan
jovairtak;

Hataridé 2010. november 30.

Az elbirt kotelezettség  teljesitésének igazolasa érdekében a takarékszévetkezet az
ellenbrzést megindité MNB/011858/2010 iktatészamua végzés mellékletében részletezett
17. szamu és 22. szamu adattablat 2010. december idészakra vonatkozéan 2010. januar 15-

ig kildje be;

0. a hatdsagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzés (rész)teljesitésérdl, illetve sorbaallitasarol
a teljesitéssel, illetve a sorbaallitassal egyidejileg a hatosagi atutalasi megbizas és az atutalasi
végzés adattartalmanak kozlésével minden esetben haladéktalanul, irasban értesitse a fizetd
fél szamlatulajdonost.

Hataridé 2010. november 30.

A takarékszovetkezet az elbirt kotelezettség teljesitését igazold dokumentumokat kildje be
2010. december 15-ig;

7. a befogadott csoportos beszedési megbizasok benyujtasainak idépontja minden esetben
legalabb 6t munkanappal el6zze meg a csoportos beszedési megbizasban megjel6lt terhelési
napot, ellenkezd esetben utasitsa vissza a csoportos beszedési megbizas befogadasat.

Hataridé 2010. november 30.

Az el6irt kotelezettség teljesitésének igazolasa érdekében a 2010 decemberében befogadott
csoportos beszedési megbizasokat 2011. januar 15-ig az ellenbrzést meginditd
MNB/011858/2010 iktatoszamu végzés mellékletében részletezett 24. szamu adattablanak
megfelel6en kiildje meg a takarékszévetkezet.

A takarékszovetkezet a fentiekben el6irt beszamolasi kotelezettségét az MNB Pénzforgalom és
értékpapir-elszamolas szakterilet részére koteles teljesiteni, és az eldirt adatokat elektronikus
adathordozoén megkiildeni.



II. A takarékszovetkezetet
500.000 Ft, azaz 6tszazezer forint 6sszegl

BIRSAG MEGFIZETESEREK OTELE ZE M.

A kiszabott birsagot jelen hatarozatom jogerére emelkedésétdl szamitott 30 napon belil kell a
Magyar Nemzeti Bank 19017004-00000309-00000000 szamlajara torténd atutalassal — , birsag”
megjeloléssel, valamint a hatarozat iktatészamanak feltiintetésével — megfizetni.

A Dbirsag megfizetésére meghatarozott hataridé elmulasztasa esetén, a be nem fizetett
birsagbsszeg utan késedelmi potlék keril felszamitasra, amelynek mértéke minden naptari nap
utan a felszamitas idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6t része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi potlék utan nem szamithatd fel késedelmi potlék. A
késedelmi potlékot a Magyar Nemzeti Bank fent hivatkozott szamu szamlajara kell atutalassal —
»késedelmi potlék” megjeldléssel, valamint a hatarozat iktatdszamanak feltiintetésével —
megfizetni.

A birsag 6nkéntes megfizetésének elmaradasa esetén az MNB hat6sagi atutalas atjan hajtja be
a takarékszovetkezet jelen hatarozatbol eredé lejart tartozasat.

A jelen hatarozatom ellen — kozigazgatasi eljaras keretében — fellebbezésnek helye nincs. A
hatarozat birdsagi felilvizsgalata a kozléstél szamitott harminc napon beliil, jogszabalysértésre
hivatkozassal a Fdévarosi Birdsagtol keresettel kérhet6. A Févarosi Birdsagnak cimzett
keresetlevelet 3 példanyban a Magyar Nemzeti Banknal kell benyujtani vagy ajanlott
kildeményként részére postara adni. A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat végrehajtasara
nincs halaszté hatalya.

INDOKOLAS

A Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2001. évi LVIIL térvény (MNBtv.) 29. §-aban foglalt
jogkérémben eljarva a Volgység-Hegyhat Takarékszovetkezet-nél pénzforgalom lebonyolitasanak
targyaban, MNB/011858/2010 sz. végzéssel hatdsagi ellendrzési eljarast inditottam és folytattam
le.

Az ellenbrzés a pénzforgalom lebonyolitdsar6l szoélé 18/2009. (VIIL. 6.) MNB rendelet
(tovabbiakban: MNBr.)

- fizetési mivelet lebonyolitasanak altalanos szabalyai kézul a fizetési megbizas
atvételére, azonositasra, a fizetési megbizas Ugyfél felé torténd visszautasitasara, a
fizetési megbizas sorbaallitasara, és részteljesitésre, a hatosagi atutalasi megbizas és
az atutalasi végzés teljesitésére, valamint a fizetési megbizas teljesitésének
hataridejére;

- az BEGT-n beluli fizetési muveletek lebonyolitdsanak kilonos szabalyai kozul a
fizetési megbizas atvételének idépontjara, a fizetési mtvelet Gsszegének védelmére,
a teljesitési hataridére, a fizetési szamla javara kezdeményezett fizetési muvelet
pénzforgalmi szolgaltatok kozotti teljesitésére, az értéknapra, valamint a fizetési
mivelet Osszegének a kedvezményezett rendelkezésére bocsatasara,

- az egyes fizetési moédok részletes szabalyai kézil: a csoportos beszedésre és a fizetd
tél altal a kedvezményezett utjan kezdeményezett fizetésre

vonatkozoé rendelkezései betartasanak vizsgalatara terjedt ki.

A 2010. augusztus 2-6. kozotti idészakban elvégzett helyszini ellenérzéstdl és annak
megallapitisairél 2010. augusztus 11-én készult, MNB/017112/2010 iktatészamu jegyz6konyvre
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a takarékszovetkezet észrevételt nem tett, a jegyzOkonyvben rogzitett megallapitisokat a
takarékszovetkezet 2010. augusztus 18-an kelt irasos nyilatkozataban elfogadta, illetve tudomasul
vette.

Az ellenérzés soran a  takarékszovetkezet altal rendelkezésre bocsatott adatok,
dokumentumok, valamint a takarékszovetkezet ellenérzési jegyzOkonyvre adott nyilatkozata
alapjan megallapitottam, hogy a takarékszévetkezet az alabbiakban részletezettek szerint
megsértette az MNBr. el6irasait:

1. A takarékszovetkezet az egyes fizetési modokhoz kapesoléodéan meghatirozta azt az
idépontot, ameddig benyujtott megbizasokat targynapon teljesiti. A papiron benyujtott postai
kifizetési utalvanyok befogadasara meghatarozott befogadasi idépont nem tekinthetd targynapi
teljesitési hataridének, mivel a kialakitott feldolgozasi folyamat nem teszi lehetévé, hogy a
takarékszovetkezetre harulé feladatok elvégzése targynapon megtorténjen. Ugyanis
szamlatulajdonosok megallapodas alapjan a takarékszovetkezet fidkjainal (kirendeltségeinél)
nyujthatjadk be postai kifizetési utalvanyaikat. A kirendeltségek e megbizasokat tovabbitjak
feldolgozasra a takarékszovetkezet kozpontjaba, ahonnan a takarékszovetkezeti feladatok
elvégzését kovetben tovabbitjak a levelezébank részére. A takarékszovetkezet a raharuld
feladatokat csak tobb munkanap alatt végzi el. A vizsgalt idészakban teljesitett postai kifizetési
utalvanyok beérkezésének (a kirendeltségen torténé atvételének) idSpontja nem kerdlt
rogzitésre, ezaltal nem volt megallapithatd, hogy a takarékszovetkezet mennyi idé alatt
teljesitette e fizetési megbizasokat. A takarékszOvetkezet a papiron benyujtott és befogadott
postai kifizetési utalvanyok késedelmes teljesitésével megszegte az MNBr. 5 §-a (1)
bekezdésének elbirasat.

A kozponti bonyhadi kirendeltségben 2010. majus 12., 20, 21. és 28. napokon befogadott
papir alapu atutalasi megbizasok teljesitése szaréprobaszerden kerilt ellenérzésre. A
takarékszovetkezet a vizsgalati jegyz6konyvben részletezett esetekben az atutalasi megbizast a
keretszerz6désben rogzitettekhez képest csak egy munkanapos késedelemmel teljesitette.

2. A takarékszovetkezet bonyhadi kirendeltségén 2010. majus 12., 20, 21. és 28. napokon
feldolgozott papiralapa atutaldsi megbizasok érkeztetése teljes korden ellenérzésre kertlt. A
vizsgalati jegyzOkonyvben rogzitettek szerint, egyes atutaldsi megbizasok esetében nem
rogzitették az atvétel id6pontjat.

A vizsgalt id6szakban a takarékszovetkezetnél az indokolas 1. pontjaban emlitett postai
kifizetési utalvanyok papiron kerilt benyujtasra, amelyeken a befogad6 kirendeltség nem
rogzitette beérkezés idépontjat (év, ho, nap, ora, perc).

A takarékszovetkezet a fizetési megbizasok beérkezési idépontja (év, ho, nap, ora, perc)
rogzitésének és tarolasanak hianyaban megszegte az MNBr. 5. §-a (2) bekezdésében foglalt
eléirast.

3. A takarékszOvetkezet a rendszeres atutaldsi megbizasokat fedezethiany esetén 35 napig
sorbaallitja, azonban a sorbaallitasra nem kotott megallapodast Ugyfeleivel. A vizsgalt
idészakban a takarékszovetkezet a rendszeres atutalasi megbizasok megallapodas nélkiili sorba
allitasaval megszegte az MNBr 8. §-a (1) bekezdésének elbirasat.

A takarékszovetkezet keretszerzédés (lzletszabalyzat) alapjan a csoportos beszedési
megbizasokat a fizeté fél szamlajanak fedezetlensége esetén 4 munkanapig allitja sorba. A
vizsgalt idészakban azonban a fedezetlen csoportos beszedési megbizasok tobbségénél a
keretszerzédésben foglalt megallapodastol eltérve nem varta meg a megallapodas szerinti
sorbaallitasi id6szak végét, hanem mar a negyedik munkanap el6tt visszautasitotta a megbizast,
amivel megszegte az MNBr 8. §-a (2) bekezdésének el6irasat.

4. A takarékszovetkezet szamlatulajdonosai fizetési megbizasaikat megallapodas esetén a részikre
biztositott elektronikus banki rendszeren (Electran) is benyujthatjak. A fizetési megbizas akkor
is tovabbitasra kertil a takarékszévetkezethez, ha a szamlatulajdonos hibasan adja meg a
kedvezményezett szamlaszamat, vagy a megbizasban feltintetett kézlemény hossza a BKR
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szabvany szerinti maximum karakterszamot meghaladja. A hibas fizetési megbizasok alapjan a
takarékszovetkezet fizetési miveletet nem teljesit, azonban a nem teljesitett fizetési
megbizasokrol nem kild tdjékoztatast a szamlatulajdonos részére. Téajékoztatas hianyaban a
fizetési megbizast benyujt6 tigyfél csak ugy juthat informacidhoz megbizasaval kapcsolatosan,
hogy nem szerepel a hibas fizetési megbizas miatti forgalom az idészakra vonatkozo
bankszamlakivonataban, vagy ha az elektronikus banki rendszerben rakérdez a fizetési
megbizasa statuszara. A vizsgalati jegyzOkonyvben rogzitett, hibasan benyujtott fizetési
megbizasok visszautasitasardl a takarékszovetkezet nem kildott értesitést a fizet6 fél részére,
illetSleg tgyfeleit nem tajékoztatta a hibas megbizas kijavitaisanak modjarol, amivel a
takarékszovetkezet megszegte az MNBr. 7. §-a (6) bekezdésének elbirasat.

. Az ugyfelei javara a takarékszovetkezet levelez6bankjatol beérkez6 postai készpénzatutalasok
fedezete naponta jovairasara keril a takarékszovetkezet pénzforgalmi szamlajan. A
levelez6bank ezzel egyidejlleg a kapcsolodé részletezd informacidkat is elektronikus levélben
a takarékszovetkezet rendelkezésére bocsatja. A takarékszovetkezet azonban @ a
kedvezményezettek fizetési szamldjanak jovairasat csak a kovetkez6 munkanapon, a
levelez6banki kivonat alapjan végzi el. Az alkalmazott folyamat nem biztositotta a beérkez6
fizetés haladéktalan jovairasat kedvezményezett fizetési szamlajan, mivel a takarékszovetkezet
mar a jovairast megel6z6 munkanapon megkapta a fedezetet és a jovairashoz szitkséges Gsszes
adatot, igy e fizetési muveletek esetében nincs jogszerd indok megvarni a kévetkezo
munkanapon beérkez6 szamlakivonatot. Megallapitasra  kertilt tovabba, hogy a
takarékszovetkezet a kedvezményezett fizetési szamlak jovairasat nem azzal az értéknappal
végezte el, amely munkanapon a készpénzatutalisok fedezetének a sajat szamlajan valo
jovairasa megtortént, hanem késébbi, az altala végzett feldolgozas napjaval megegyez6
értéknapot alkalmazott. A vizsgalt id6szakban a takarékszévetkezet a készpénzatutalasokat
rendszeresen egy munkanapos késedelemmel és egy munkanappal késébbi értéknappal
bocsatotta a kedvezményezett tigyfelei rendelkezésére.

A takarékszOvetkezet a vizsgalati jegyzOkoOnyvben részletezett esetben ugyfele javara
beérkezett VIBER 4tutalast csak a kovetkez6 munkanapon irta jéva a kedvezményezett
fizetési szamldjan, és a jovairas értéknapja ugyancsak megegyezett a kedvezményezett fizetési
szamla jovairasanak napjaval.

A postai készpénzatutalasok és a VIBER 4tutalas késedelmes jévairasaval valamint a
jovairasnal nem megfelel értéknap alkalmazasaval a takarékszévetkezet megszegte az MNBr.
20. §-a (2) bekezdésének valamint 21. §-anak az el6irasat.

Felhivom a takarékszovetkezet figyelmét, hogy a vizsgalati jegyzOkonyvre —adott
nyilatkozataban jelzett ,,id6korlat” nem fogadhat6 el a fizetési muveletek kedvezményezett
szamlajan targynapot kéveté munkanappal torténd jovairas jogszert indokaként, a késedelmes
jovairas minden esetben a jegybanki el6irdsok megszegését jelenti.

. A takarékszovetkezet a hatdsagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzés (rész)teljesitésérol,
illetve sorbaallitasarél az MNBr. 31. §-a (5) bekezdésében elbirt értesitést tUgyfelei részére
szamlakivonaton biztositja. A takarékszOvetkezet a pénzforgalmi szamlaval rendelkez6
ugyfelei részére az ugyfelek valasztisa szerint napi vagy havi gyakorisaggal készit és kild
szamlakivonatot, a természetes személy ugyfelei részére minden esetben havonta kild
szamlakivonatot. A havi gyakorisagot valaszté pénzforgalmi szamlatulajdonosok valamint a
természetes személy szamlatulajdonosok esetében a takarékszovetkezet nem biztositotta a
haladéktalan értesitést, amivel megszegte az MNBr. 31. §-a (5) bekezdésének vonatkozo
el6irasat.

. A takarékszovetkezet a jegyz6konyvben részletezettek szerint egy esetbenolyan csoportos
beszedési megbizast fogadott be, ahol nem valésult meg az MNBt. 37. §-a (8) bekezdésében
elsirt kovetelmény, mely szerint a csoportos beszedési megbizas benyujtasi idépontja és a
megbizasban megjel6lt terhelési nap kozott legalabb 6t munkanapnak kell lennie. A nem
szabalyszerd megbizasok befogadasaval a takarékszovetkezet megszegte az MNBr. 7. §-a (1)
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bekezdésének elbirasat, mely szerint, ha a fizetési megbizas a jogszabalyokban el&irt
kovetelményeknek nem felel meg, a fizetési megbizas teljesitését vissza kell utasitani.

A fenti szabalyszegésekre tekintettel az MNBtv. 29/C. §-anak (1) és (4) bekezdése, valamint az
MNBtv. 29/A. §-a alapjan alkalmazandé, a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) 94. §-a (1) bekezdésének a) és b)
pontja, valamint az MNBtv. 29/D. § (1) bekezdése alapjan a takarékszovetkezetet a rendelkezd
részben foglaltak szerint koteleztem a jogszabalysértések megszintetésére, valamint a birsag
megfizetésére. Az intézkedés meghozatalakor tekintettel voltam a feltart szabalyszegések szamara,
lletve a hibas teljesitések aranyara, kiilonos tekintettel a Hatarozat indokolas részének 5.
pontjaban kifejtett postai készpénzatutalasi megbizasok jovairasanak rendszerbe épitett,
tzemszerd késedelmes teljesitésére, amely hibat az érintett tételek teljeskortiségébdl fakaddan
sulyosnak itéltem meg. A birsag Osszegének meghatarozasakor enyhité korilményként vettem
figyelembe a takarékszovetkezet mérlegf6Gsszege alapjan az orszagos pénzforgalomban betoltott
csekély szerepét, tovabba a jogszabalysértéssel vagy mulasztassal el6idézett kockazatok és az
ugyfeleknek okozott kar alacsony mértékét, valamint azt, hogy a takarékszévetkezet részérdl
rosszhiszemiiség nem volt megallapithatd és az ellenérzés soran egyiittmikodé magatartast
tanusitott.

Felhivom a takarékszovetkezet figyelmét, hogy a hatarozatban foglaltak hataridére torténé
teljesitésének elmulasztisa esetén az MNBtv. 29/C. §-ianak (1) és (3) bekezdése, 29/D.§-a,
valamint a Ket. 94.§ (1) bekezdés b) pontja alapjan intézkedés, valamint kett6szazétvenezer
forinttél 6tmillié forintig terjedé birsag kiszabasa céljabol a hataskérombe tartozéd eljaras
meginditasa fel6l hivatalbdl intézkedem.

Jelen hatirozatom a mar hivatkozott jogszabilyokon, az MNBtv. 29/C. §-anak (8) bekezdésén,
valamint a Ket. 71. §-anak (1) bekezdésén, 72. §-anak (1) bekezdésén, 110. §-anak (1) bekezdésén,
125. §-anak a) pontjan, 126. §-an, 127. §-a (1) bekezdésének a) pontjan, 131.§-dnak (1)
bekezdésén, 132. §-an és 138. §-an alapul.

A fellebbezés jogit, illetve a hatirozat birdsagi felulvizsgilatanak lehetdségét az MNBtv. 29/B. §-
anak (3) bekezdése zarja ki, illetve biztositja.

Simor Andras
a Magyar Nemzeti Bank eln6kének
nevében és felhatalmazasa alapjan

Kiraly Julia
alelnok



