Segédlet a hitelintézetek alapitasi és tevékenységi engedélykérelmének mellékleteként elkészitendd jogi jellegii szabalyzatokhoz

Az MNB a hitelintézetek alapitasi és tevékenységi engedélykérelmei dsszeallitasanak megkonnyitése céljabdl elkészitett egy segédletet, mely az egyes jogi jellegii szabalyzatok tartalmi

elemeinek felsorolasat rogziti.
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Felhivjuk a figyelmet arra, hogy ezen segédlet csak a jogszabalyok és egyéb szabalyozo eszkozok altal elGirt legfontosabb tartalmi elemek felsorolasara szoritkozik, a kérelmezének azokat

egyediesitenie kell sajat szervezetének, az altala végezni kivant tevékenységeknek és lizleti modelljének megfelel6en. Amennyiben a kérelmez6 jogi jellegii szabalyzatai a jogszabalyoknak

vagy egyéb szabdlyoz6 eszkozoknek nem felelnek meg vagy a szabalyzatok egymassal nincsenek 6sszhangban, az MNB hianypétlasi felhivast rendelhet el.

Szabalyzat/Dokumentum megnevezése

Tartalmi elemek

Tartalmi elemre vonatkozo alapvetd jogszabalyhely

A kérelmezé mely
szabalyzatanak mely
pontjaban szerepel?!

I. Létesitd okirat

A |étesit6 okirat tartalmi elemeit
els6sorban a Ptk. és a Ctv.
hatarozza meg, a Hpt. indirekt
modon szabalyozza a létesité
okirat egyes tartalmi elemeit - lasd
tevékenységi kor, Ggyvezetés.

I.1. cégnév, székhely, telephely, alapitd

Ptk. 3:250. § (részvénytarsasag esetében)
Szhitv. 17/G. §

I.2. tevékenységi kor(ok); miikodési rend; id6tartam

egyrészt a TEAOR szerinti besoroldssal, masrészt a statisztikai
nomenklatura szerinti besorolas megjelélése nélkil a Hpt. 3. §
(1) és (2) bekezdésében szereplé pénziigyi szolgaltatasi,
kiegészit6 pénzlgyi
megjelolésével — figyelembe veend6k a Hpt.
meghatarozott an.

szolgaltatasi tevékenységek pontos
7. § (3)
bekezdésében profiltisztasagi

kovetelmények

I.3.cégjegyzés, képviselete

Ptk. 3:116. §, Hpt. 141. §

I.4. alaptGke, részvények (részvényfajtak, tipusok,
el6vasarlasi jog részvényen)

Ptk. 3:250. § (1) bekezdés b) pontja, illetve az induldé téke
legkisebb 6sszege vonatkozasaban a Hpt. 12. §-a, Szhitv. 17/G.
§

I.5. szovetkezeti hitelintézet esetén a kotelez6 és
lehetséges vagyoni hozzajarulas mértéke

Hpt. 23. §

I.6. szervezet

- kozgylilés/alapitd hataskore, kozgydilés
0sszehivasa és lebonyolitdsanak szabalyai
-igazgatosagi tagsag, hataskore, igazgatdsagi tlés
lebonyolitdsa

- Ugyvezet6, ligyvezetd hataskore

Ptk. 3:250. § (1) bekezdés c) pontja

- Ptk. XXXV. fejezet 1. cim

- a pénzlgyi intézmények irdnyito testiiletére/igazgatosagara
Hpt. 65. cime

- Ugyvezetésre a Hpt. 6. § (1) bekezdés 115. pontja, a 67. cime

o]

I.7. felligyel6 bizottsag, feladat— és hatdskore

Hpt. 152. § (1)-(3) bekezdései

1 A téblazat kit6ltése és a kérelem mellékleteként torténé benyujtasa nem kotelezd, de az segitséget jelenthet az MNB szamara és felgyorsithatja az engedélyezési eljaras lefolytatasat.




1.8. kdnyvvizsgdld megbizatasa, jogosultsagai

Ptk. 3:250. § (1) bekezdés d) pontja, Hpt. 260.-264. §-ai

1.9. vezet6 allasu személyek

Hpt. 6. § (1) bekezdés 122. pontja és a Hpt. 137. (1) bekezdése

I. 10. vagyonellendr (szlikség szerint)

megszlinése

Hpt. IV. fejezete, Ptk. XXXVIII.-XXXIX. fejezete

II. Uzletszabalyzat

A hitel- és a kolcsonszerzédés altalanos
szerz6dési feltételeit magaban foglalé
Uizletszabalyzat (Az  Uzletszabalyzatot
tevékenységenként sziikséges elkésziteni)

II.1. teljes név, tevékenységi engedély szama és
datuma

II.2. valtoztathatd-e a kamat, és ha igen, milyen
maddon

I1.3. a kamatszamitas mddja

I.4. egyéb dijak és koltségek

I.5. a szerz6dést biztosité mellékkotelezettségek

I1.6. a KHR-rel kapcsolatos adatkezelési szabalyok, a
jogorvoslati lehet6ségekre vald figyelemfelhivassal
egyutt

II.7. deviza alapu jelzaloghitel-szerz6dés esetén a
Hpt. 267. §-dban foglaltaknak megfelelGen
kivalasztott és alkalmazott szamitasi mdd, tovabba
az az adat, hogy a forintban meghatarozott 6sszeg
kiszamitasara mely id6pontban keril sor

Hpt. 278.§

All. 7. pontban a Hpt. 278. § (1) bekezdés g) pontja a Hpt. 267.
§-ra utal vissza, amely azonban 2015. februar 1-t6l nem
hatalyos. A hatdlyon kivil helyezett rendelkezésnek tartalmilag
megfelelS szabdlyokat az Fhtv. 21/B. § rogziti, azonban csak a
fogyasztdnak nyujtott hitelre vonatkozdan.

I1.8. ha tevékenységével 0Osszefligg§ magatartasi
kodexnek vetette ala magat, ennek egyértelmd
feltiintetése

Hpt. 276. § (2) bekezdése

I1.9. sziikséges esetben a személyes adatkezelés
szabalyai

Hpt. 276. § (3) bekezdése

I1.L10. kiszervezett tevékenységek kore és a
kiszervezett tevékenységet végz6k személyének
megnevezése

Hpt. 68. § (12)-(13) bekezdései

A betétiigylet feltételeit tartalmazo iizlet-
szabalyzat (Hpt. 277.8)

II.1. teljes név, tevékenységi engedély szama és
datuma

I1.2. a kamatszamitas vagy az atlagkamat-szamitas
maddja, a kamat megvaltoztatasanak lehetGsége,

Hpt. 277.§
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az a legkisebb 0sszeg, amelyet a hitelintézet betét-
ként elfogad,

II.3. az a legrovidebb id6tartam, amig a betétet
nem, illetve csak a kamat vagy annak egy része el-
vesztése aran lehet kivenni,

I1.4. a fizetend6 kamatbdl torténd - a hitelintézet al-
tal eszkozolt - esetleges levondsokat,

I.5. a betétszamla megsziintetésének madjat, eset-
leges koltségét,

I1.6. a betét biztositottsdgara vonatkozd informa-
ciot,

II.7. névre szbl6 betét esetében a hitelintézet altal
nyilvantartott személyi azonosité adatok korét

I1.8. ha tevékenységével Osszefliggd magatartasi
kodexnek vetette ala magdat, ennek egyértelmd
feltiintetése

Hpt. 276. § (2) bekezdése

I1.9. sziikséges esetben a személyes adatkezelés
szabalyai

Hpt. 276. § (3) bekezdése

I1.L10. kiszervezett tevékenységek kore és a
kiszervezett tevékenységet végz6k személyének
megnevezése

Hpt. 68. § (12)-(13) bekezdései

lll. Szervezeti és M(ik6dési Szabalyzat
A létesit6 okirat tartalmaval koherensnek
kell lennie

lI.L1. a tarsasag alapadatai (név, székhely,
jogképesség, cégjegyzés, alaptGke és részvények, a
tarsasag célja, tevékenységei), a szabdlyzat hatalya

Hpt. 18. § (1) bekezdés d) pontja

[1.2. a tarsasag szervezeti rendszere (szervezeti
abraval illusztralva), ezen beliil:
e irdnyité és ellenérz6 testiletek
bemutatdsa:
- kozgyllés/alapitod
- igazgatdsag (elnoke és tagjai feladatainak
bemutatdsa vagy utalds az igazgatdsag
tgyrendjére)

Hpt. 28., 65., 65/A. és 67. cimei és. 114. cime
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felligyel6 bizottsdg (elndke és tagjai
feladatainak bemutatdsa vagy utaldas a
felligyeld bizottsag lGigyrendjére)
tgyvezet6  (hatds- és  feladatkore,
munkakor betéltésének kovetelményei)
operativ. munkaszervezet bemutatdsa
(tevékenységek leirdsaval és a munkakor-
betoltés kovetelményeinek
ismertetésével):

back office részleg

front office részleg

titkarsag

torzskari szervezet bemutatdsa:
konyvvizsgalo

belsé ellenér

jogi képvisel6

IT rendszer lizemeltetés

tevékenységi felel6sok bemutatasa
kiszervezett tevékenységek és kiszervezett
tevékenységet végz6k bemutatasa

a szervezeti egységek kozotti egytttmUiko-
dés, fiokhalozat

[1l.7. a tarsasag mikodése

altalanos elvek

déntéshozatali médok: stratégiai/személyi
dontések

a tarsasag szabalyozasi rendszere:

(irdnyelvek, szabalyzatok, utasitasok)

a mikédési rend kilénos szabalyai:

- bizonylati rend,

- bankszamla feletti rendelkezés

- utalvdnyozasi jogkor

- bélyegz6k hasznalata, nyilvantartasa
- tulajdon védelme
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- adat- és titokvédelem

- biztonsagi szabalyok

- informatikai rendszer védelme
- a pénzmosas megel&zése

.8. felel&sség, képviselet, érdekeltség, | Hpt. 62. és 63. cime,
Osszeférhetetlenség Ptk.
Mt.

[11.9. a munkavallalék jogai és kotelességei

lIl.11.a munkavégzés rendje (helyettesités rendje,
munkakor atadas/atvétel rendje, menete)

b. A munkaltatdi jogkor gyakorldasanak részletes
szabalyai

111.9. belsé ellenér/belsd ellendrzési rendszer
compliance funkci6, kockazatkezelésért felelés
terllet

Hpt. 154. §, 153/A. §

IV. Panaszkezelési szabalyzat

IV.1. A panasz bejelentésének maédjai

- szobeli panasz szabalyozasa (személyesen,
telefonon). A  panaszt telefonon  minden
munkanapon és legaldabb a hét egy munkanapjan 8
oratdl 20 ordig kell fogadni. Amennyiben az tgyfél
az irasbeli panaszdt nem a panaszkezelési
szabdlyzatban meghatdrozott, panaszkezeléssel
foglalkozé szervezeti egység cimére kiildi meg, vagy
ha az ugyfél az irasbeli panaszt a szolgaltato
valamely ugyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségében nem a panaszkezelésre kijel6lt
Ugyintéz6nek adja at, a szolgdltatd a beérkezést
kovet6en haladéktalanul tovabbitja a panaszt a
panaszkezeléssel foglalkozd szervezeti egysége
részére.

- irdsbeli panasz szabalyozdsa (személyesen vagy
mas altal adott irat utjan, postai Uton, telefonon,
elektronikus levélben)

- az Ugyfél eljarhat meghatalmazott utjan is

- az egyes pénziigyi szervezetek panaszkezelésének formdjara és
moédjara vonatkozd részletes szabalyokrdél szolé6 46/2018.
(X11.17.) MNB rendelet (MNB rendelet) 8. §-a és 1. melléklet I.
pontja

- a befektetési vallalkozasok, a pénzforgalmi intézmények, az
elektronikuspénz-kibocsato intézmények, az
utalvanykibocsatok, a pénzigyi intézmények és a fliggetlen
pénzligyi szolgaltatas kozvetit6k panaszkezelésének eljarasaval,
valamint panaszkezelési szabdlyzatdval kapcsolatos részletes
szabalyokrél sz6l6 435/2016. (XII. 16.) Korm. rendelet (Korm.
rendelet) (3) § (1) bekezdése

IV.2. A panasz kivizsgdldsa

MNB rendelet 1. melléklet II. pontja
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- szébeli panasz kivizsgaldsanak szabalyai:

e azonnal meg kell vizsgalni és ha lehet, or-
vosolni kell (ha nem, akkor jegyz&kényvet
kell felvenni),

o telefonon kozolt szobeli panasz esetében
fel kell hivni az tgyfél figyelmét, hogy a pa-
naszrél hangfelvétel késziil, melyet 5 évig
kell meg@rizni,

e az Ugyfél kérésére biztositani kell a hang-
felvétel visszahallgatasat, téritésmentesen
rendelkezésre kell bocsatani - kérésének
megfelel6en —vagy a hangfelvételrdl készi-
tett hitelesitett jegyz6kényvet vagy a hang-
felvétel mdsolatat,

e ajegyz6konyv minimalis tartalmi elemei

e azazonnal ki nem vizsgalt szébeli panasszal
kapcsolatos indokoldssal ellatott alldspon-
tot a panasz kozlését kévet6 30 napon be-
lal meg kell kiildeni az Ggyfélnek

- irasbeli panasz kivizsgaldsanak szabalyai:

e az irasbeli panasszal kapcsolatos indoko-
lassal ellatott alldspontot a panasz kdzlését
kovetd 30 napon belil kiildi meg az tgyfél-
nek a szolgaltato,

e a panaszra adott valasz elektronikus uton
torténd elkiildésének szabalyai

IV.3. A panasszal kapcsolatos adatkezelés szabalyai

MNB rendelet 1. melléklet Ill. pontja

IV.4. A panaszkezeléshez f(iz6d6 tajékoztatdsi
kotelezettség szabalyai

MNB rendelet 1. melléklet IV. pontja
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- fogyaszténak minGsulé Ugyfél kihez fordulhat,
ezek aktudlis elérhet&ségei (PBT, MNB Pénziigyi Fo-
gyasztovédelmi Kozpont, birésag)

- fogyasztdnak nem mingsulé ugyfél kihez fordulhat

V.5. A panasz nyilvantartasa

- a nyilvantartas tartalma

- a panaszt és az arra adott valaszt 5 évig meg kell
Grizni

MNB rendelet 1. melléklet IV. pontja

V. Bels6 ellendri szabalyzat
(alapszabaly, politika, charta)

Belsé ellenérzési politika készitése

MNB 27/2018. (XI1.10) szamu ajanlasa a belsé védelmi vonalak
kialakitasarol és mikodtetésér6l, a pénzlgyi szervezetek
irdnyitasi és kontroll funkcidirdl (Ajanlas) 136. pont;

Hpt. 154. § (6) bekezdés

Szabdlyzat javasolt mellékletei:
e Belsé ellen6rok szakmai etikai kddexe
e Nemzetkézi bankcsoport esetén a
bankcsoportra, illetve a leanyvallalatokra
vonatkozd belsé ellendrzési politika

Ajanlas 137. pont

Ajanlas 8. pont

A szabalyozds célja, a Belsd ellen6rzési politika ha-

Ajanlas 5-7. pontok, valamint 132. pont

talya Hpt. 154. §
Belsé ellenérzési politika készitGje
Belsé ellenérzési politika jovahagydja Hpt. 152. §

V.1. A (csoportszint(i) belsd ellendrzés célja és fel-
adatai, a feladatait befolydsolé szabdlyok

Ajanlds 5-7. pontok, 122. pont és 131-133. pontok
Hpt. 154. §

V.1.1. A belsé ellendrzés flggetlen, bizonyossagot
adé és tanacsadd tevékenység. Ertékeli, illetve ja-
vaslataival tdmogatja az ellenérzott szervezet koc-
kazatkezelési, iranyitasi és kontroll eljarasainak ha-
tékonysagat.

Ajanlas 94. pont

V.1.2. A Bels6 Ellenérzés feladatai kiemelten:

Ajanlds 134. pont
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A jévahagyott ellendrzési terv, valamint a
soron kivili feladatok végrehajtasa;

Csalas felderitési tevékenység

Hatosagi, Fellgyeleti intézmények
megkereséseinek kezelése
Bank(csoporttal) kapcsolatos kockazatok
értékelése

Az ellenbrzés tipusai

V.1.3. Bels6 ellen6rzés tanacsadodi tevékenysége
els@sorban:

Vezet6k tamogatasa az egyes megoldasi
lehet6ségek elemzésével, értékelésével,
vizsgdlataval, kockazatanak becslésével;
Pénziigyi, targyi, informatikai és
humanerdéforras-kapacitasokkal valé
ésszerlibb és hatékonyabb gazdalkoddsra
iranyulo tanacsadas;

Vezetés szakértGi tdmogatdsa a

kockdzatkezelési és
szabalytalansagkezelési rendszerek és a
teljesitménymenedzsment rendszer
kialakitasaban, folyamatos

tovabbfejlesztésében;

Tandcsadds a  szervezeti  strukturdk
racionalizaldsa, a valtozasmenedzsment
teriletén;

Konzultacié és tandcsadds a vezetés
részére a szervezeti stratégia
elkészitésében;

Javaslatok megfogalmazdsa a minGségbiztositds, a

pénziigyi szervezet/csoport eredményességének

novelése és a belsd kontrollrendszerek javitasa, to-

vabbfejlesztése érdekében, a bels6 szabalyzatok

tartalmat, szerkezetét illetGen.

Ajanlas 135. pont

V.1.4. A Belsé ellen6rzés beszamolasa

Hpt. 152. § (3) bekezdés
Ajanlas 141. pont
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az lgazgatdsag, az Audit Bizottsag és a Felligyel6
Bizottsag szamara:
e Alényeges megdllapitasokrol és fejlesztési
javaslatokrol
Rendszeres id6kozonként tajékoztatast adni az éves

ellenérzési terv végrehajtasanak helyzetérdl, a terv-
t6l valo eltérés okairdl, az elvégzett ellenbrzések
eredmeényeirdl, a kilsé és belsé auditok sordn tett
megallapitasok és javaslatok megvaldsitasara tett
intézkedések helyzetérdl, valamint a belsé ellendr-
zési egység feladatainak ellatasahoz sziikséges sze-
mélyi és targyi feltételek meglétérél.

V.1.5. Belsé ellenérzés fliggetlensége

e  Kozvetlenil a feligyel6 bizottsag iranyitasa
ald tartozik, a munkaltatéi jogokat az
ligyvezetd gyakorolja.

e ABelsé Ellen6rzés szamdra az éves tervhez
képest tovabbi ellen6rzési feladatokat csak
a Felligyel6 Bizottsag, a Belsé EllenGrzési
vezetd, illetéleg a Felligyel6 Bizottsag
egyetértésével vagy utdlagos
tdjékoztatasaval a Vezérigazgato
hatarozhat meg.

Hpt. 152. § (3) bekezdés és 154. § (9) bekezdés
Ajanlas 141. pont

V.1.6. A Belsé Ellendrzési vezetd felelGsségi korébe

tartozo feladatok elsGsorban:
e A kockazatelemzésen alapuld stratégiai (3
éves) és az éves ellen6rzési terv

kidolgozasa
e Az ellen6rzési tervek és az azok
modositasara irdnyuld javaslatok

benyuUjtasa az Audit Bizottsag és az
lgazgatdsag szamdra véleményezésre,
valamint Fellgyel6 Bizottsdg szamara
jévahagyasra

e Hatdsagi és Fellgyeleti intézmények felé
torténd kapcsolattartas

Ajanlas 133. pont és 138. pont
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e Rendszeres id6kdzonként  beszdmold
készitése az Igazgatésag, a Fellgyel6
Bizottsag és az Audit Bizottsag szdmara az
ellenérzések megallapitasairdl

e A szervezet vezetGjének tdjékoztatdsa a
bels6 ellen6rzési tevékenység mérhetd
célkitlizéseirél és az azokhoz mérten elért
eredményekrél;

Szakmai, médszertani kérdésekben irdnyitja, 0ssze-
fogja és kontrollalja a bankcsoport (ledanyvallalatok)

belsd ellenbrzési tevékenységét;

V.1.7. A Belsé Ellendr jogai és kotelezettségei

Ajanlas 143. pont

V.1.8. Az ellenGrzott szervezet, illetve szervezeti
egység jogai és kotelezettségei

V.1.9. A Belsé6 Ellendrzési vezetd, illetve a Belsd El-
lendr hataskore

V.2. A BelsG Ellendrzés iranyitasa

V.2.1.  Szervezeti felépités, a szervezet
fliggetlensége
e Bels6 Ellenérzés szervezeten  bellli
fliggetlenségének biztositasa
o aBelsé Ellendrok kizardlag a Belsé
Ellenérzési vezetének vannak
alarendelve;
a Belsé Ellendrzési vezetd kozvetlenil a Felligyel6

Bizottsagnak alarendelten végzi a feladatait

Ajanlds 94-96. pont

V.2.2. Bels6é Ellen6rzés szervezeti egységei és f6
feladatuk
e Pl Vallalati, lakossagi, altalanos
(funkciondlis, kézponti) funkciok
e A szervezeti egységek feladatai lefedik a
bank(csoport) teljes Gzleti-, és
kockazatvallalasi tevékenységének
ellen6rzését, az IT, az altalanos, és
vallalatiranyitasi  tevékenységek belsd
ellen6rzését.

Ajanlas 92. pont, 134. pont és 147. pont
Hpt. 68.§ (6) bekezdés és 117.§ (5) bekezdés
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e Rogziteni szlikséges a bankcsoportba
tartozé  lednyvallatok ellenGrzésének
madjat

e A belsé ellenérzési tevékenység kitejed a
Compliance, AML, HR, kozponti beszerzési,
ingatlan szolgaltatasok, kontrolling,
szamvitel, adozas, marketing,
jelentésszolgalat, biztonsag, panaszkezelés
és a governance témakorokhoz kapcsolodd
folyamatok vizsgalatara,

e Kiszervezett tevékenységek ellenGrzése

e Javadalmazasi politika ellenérzése

e Abelsé ellenbrzés elvégzi a dolgozdk altal
elkbvetett visszaélések, belsé csaldsok,
illetve a banknak/bankcsoportnak okozott
karokozasok kivizsgalasat.

e Elvégzi a jovahagyott terven felili
ellendrzési vizsgdlatokat.

A felUgyeleti adatszolgaltatasok megalapozottsaga-
nak és megbizhatdsaganak (kulonds tekintettel a
belsé szabdlyozottsag, a szamviteli megalapozott-
sag, teljesség, integritas, zartsag, informatikai meg-
alapozottsag, a folyamatok, ellendrzési rendszerek
miikbdése szempontjaira) rendszeres ellenGrzése,
tovabba az MNB 4ltal feltart rendszerbeli hidnyos-
sagok, jogszabalysértések megsziintetésére a hata-
rozatokban, vagy az ellenérzést lezaré vezetdi leve-
lekben meghatarozott feladatok elvégzésének ha-
taridében tortént teljestlésének vizsgalata, és an-
nak nyomon kovetése.

V.2.3. Bels6 ellenGrzési tevékenység tamogatasa,
tovabbfejlesztése
e Abelsé ellenérzési médszertan folyamatos
fejlesztése, figyelembe véve az anyabanki
elvarasokat és a nemzetkozi legjobb
gyakorlatot
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A kockazatelemzés és kockazati térkép
folyamatos aktualizalasa

Kockazatelemzésen alapulé tervezés

V.2.4. Ellen6rzési modszertan

Négy szem elv biztositasa
Audit munkacsoport 6sszeallitasa

Min&ségtamogatas

V.2.5. Fels6 vezetés feladata, felelG6ssége a belsd
ellenéri funkcié mikodtetésénél

A BelsG Ellen6rzési szakterilet beszamo-
|6ja alapjan évente legalabb egyszer azo-
nositja és értékeli a Bankot és a Csoportot
fenyeget6 kockazatkezelési, irdnyitdsi és
kontroll rendszer hianyossagokat, valamint
meghatdrozza az azok kezelésére szolgald
akcidterveket, intézkedéseket, illetve a hi-
anyossagok és intézkedések allapotat nyo-
mon koveti.

A pénzligyi szervezet irdnyitdsi funkciot be-
tolt6 testilete felel6s a belsé ellenGrzés
(hataskori és szervezeti) figgetlenségének,
tovabba a belsd ellen6rzés rendelkezésére
allo eréforrasok biztositasaért. Elvart, hogy
a pénzligyi szervezet iranyitasi funkciét be-
tolt6 testilete a belss ellenérzés rendelke-
zésére allé eréforrasokat a pénzlgyi szer-
vezet/csoport altal folytatott szolgaltatasi
tevékenységek sajatossdgaival, kiterjedt-
ségével, Osszetettségével és kockazataival
osszhangban, valamint a nemzetkdzi szten-
derdek figyelembevételével hatarozza meg
és bocsassa rendelkezésre.

Ajanlas 142. pont és 144. pont

V.2.6. Emberi eréforrasok biztositasa, kezelése

Kapacitasterv készitése: A BelsG Ellenérok
szama alljon aranyban a kovetkez6 évekre
kitlizott feladatokkal.

Teljesitményértékelés: A Belsd Ellendrzési
vezet6 folyamatos visszacsatolast ad az

Ajanlas 100. pont, 142. pont, 145. pont és 146. pont
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ellen6rzés mindségérél az audit vezetSk/
belsé ellen6rok szamara

e  Oktatas, tovabbképzés: A Belsd EllenGrzés
vezetGjének biztositani kell a Belsd
Ellen6rok folyamatos szakmai
tovabbképzését.

e Eves képzési terv a Belsd Ellendrzés
egészére és a Bels6 Ellendrok egyéni
képzésére.

V.3. Bels6 Ellenérok tanacsadoi tevékenysége (f6
tipusok)
e Szabalyzatok, folyamatok, eljarasok
elGzetes véleményezése
e Részvétel allandd bizottsagokban, ad-hoc
megbeszéléseken
e  Részvétel projektekben, szervezetek vagy
rendszerek atalakitasat végz6
munkacsoportban
e  Munkatarsak oktatasa, tovabbképzése az
kockazat és kontroll tudatossag er@sitése
érdekében
A Bels6 Ellen6rok tandcsadéi munkaja soran alkal-
mazando iranyelvek:
e Irdnyadd: a Bels§ Ellen6rok Nemzetkozi
Szervezete altal kozzétett standardok, és a
BelsG Ellenérokre vonatkozé szakmai etikai
kodex alapelvei
e Fontos az objektivitas és a fliggetlenség
biztositdsa, nem lehet dontéshozatali
feladatkor

Ajanlads 135. pont

V.4. Kils6 szakért6k bevondsara vonatkozé
szabalyok
e Bels6 Ellen6rzési vezet6 tesz javaslatot, a
Felligyel6 Bizottsdg dont a javaslat
joévahagyasardl a belsé ellenérzési terv
jévahagyasaval.
e A kils6 szakért6k altal végzett ellenbrzési
és tandcsadoi szolgaltatasok koordindlasat
és felligyeletét a BelsG Ellendrzési vezetd

Ajanlas 100. pont
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végzi a Bels6 Ellen6rok Nemzetkozi
Szervezetének 2050 szamu standardja
alapjan

V.5. A belsé ellenérékre vonatkozd szakmai etikai
kédex

A Bels6 ellenéroknek nyilatkozat aldirdsaval kell el-
ismernie, hogy tudomdsul vette a mellékelt Etikai
Kédexben foglaltakat.

Bels6 ellendrzés lefolytatasanak eljarasi
szabalyai (kézikényv)

Ajanlas 136. pont
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