A Magyar Nemzeti Bank 1/2017. (1.12.) szamu ajanlasa

a nyugdijbiztositasokrol

I. Az ajanlas célja és hatalya

A személyi jovedelemaddrdl szélé 1995. évi CXVIL. torvény (a tovabbiakban: Szja. tv.) egyes
nyugdijbiztositasok esetében lehetévé teszi a maganszemélyek szamdra, hogy az altaluk fizetendé
személyi jovedelemadd egy részével az addrdl vald rendelkezés keretében nyugdijcélu
megtakaritasukat noveljék. Fontos érdek, hogy az addzasi 6szténz6ével tdmogatott nyugdijbiztositasok
a jogalkotd célkitlizésével 6sszhangban olyanok legyenek, amelyek az ligyfelek szamara el6nyt jelentve
ténylegesen alkalmasak az id&skori megélhetés minél magasabb szintl biztositasara, az allami
nyugellatasok kiegészitésére. Lényeges tovabba, hogy az addzasi Osztonz6k olyan termékeket
tdmogassanak, amelyek valéban a nyugdijcéli megtakaritasok gyarapitasat szolgaljak.

A jogalkotd az idGskori jovedelem elégségességének biztositdsa érdekében addzasi 6sztonzdékkel
tdmogatja a tarsadalombiztositast kiegészit6 nyugdijcéli megtakaritasi formakat. Az ad6zasi 6szténz6k
2014. januar 1-t6l kiterjednek meghatarozott tulajdonsagokkal bird életbiztositasi termékekre is. A
kitlzott jogalkotdi cél akkor érheté el, ha a lakossag széles kére szamara elérhet6vé valnak olyan
termékek, amelyek megfizethet6ek, és amelyek alkalmasak megfelel6 szint(i és formaju kiegészité
nyugdijak nydjtdsdra. A nyugdijcéld megtakaritasok tarsadalmi céljanak megvaldsitdsdhoz a Magyar
Nemzeti Bank, mint a prudencialis felligyeletért és a pénziigyi fogyasztovédelemért egyarant felelGs
szerv (a tovabbiakban: MNB) a jo gyakorlatok kialakitdsa érdekében ajanlas kibocsatasaval nyujt
segitséget a biztositoknak és a biztositaskozvetitGknek.

A fentieket figyelembe véve az ajanlas célja a megfeleld kiegészit6 nyugdijprogramok elterjedésének
elGsegitése és az Ugyfélel6ny biztositdsa érdekében az addzasi 0Osztonzékkel tdmogatott
nyugdijbiztositasok egyes jellemzGire vonatkozd elvdrasok megfogalmazasa.

Az ajanlas cimzettjei a biztositd és a biztositaskozvetits.
Az ajanlasban foglaltak a nyugdijbiztositasra alkalmazandok.

II. Ertelmez6 rendelkezések
1. Jelen ajanlas alkalmazasaban:

1.1. nyugdijbiztositds: az Szja tv. 3. § 93. pontja szerinti biztositas;

1.2. TKM: a biztositasi tevékenységrél szélé 2014. évi LXXXVIII. térvény 4. § (1) bekezdés 97.
pontja szerinti mutato;

1.3. TKMNy: a biztosité altal a teljes koltségmutatd szamitasardl és kozzétételérdl sz616 55/2015.
(XI. 22.) MNB rendelet ‘(a tovabbiakban: TKM Rendelet) 9. § (2) bekezdése alapjan, a
nyugdijbiztositasi termékhez kapcsolédé TKM értékre alkalmazott jel6lés.
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lll. Alapelvek

A nyugdijbiztositasi termék legyen egyszer(i szerkezetd, atlathatd, kilondsen a konstrukcid és a
koltségek tekintetében.

Az ligyfél az igényeihez ténylegesen igazodd szerz8dést kéthessen.

A nyugdijbiztositasi termékek hosszutavuak, és fontos szerepet jatszanak az idGskori anyagi
biztonsadg biztositasaban. Erre figyelemmel a termék fejlesztésénél kilonos hangsullyal kell
figyelembe venni az lgyfél érdekét. Térekedni kell arra, hogy a termék hosszu tdvon megérizze
értékét és gyarapitsa azt. A termék szerkezetét ezért gy kell felépiteni, hogy a termék céljahoz
igazodo befektetések varhatd eredménye legalabb a koltségeket és az inflaciét fedezze komoly
eséllyel, és az addzasi 6sztonz6 ezen felll, tényleges Ggyfélel6nyként jelentkezzen.

A szerz6dési cél meghilsulasanak elsGsorban adodjogi jogkovetkezményei legyenek, azaz a
biztosito abban ne véljon érdekeltté.

A biztositd olyan 6sztonzési rendszert alkalmazzon, amely el&segiti a nyugdijbiztositasi szerzédés
hosszu tavd fennmaradasat és céljanak megvaldsuldsat, azaz 6szton6zzon az lgyfél igényeinek
megfeleld, és igy szdmara hosszutavon fenntartando szerz6dés megkdtésére.

Az tgyfél minél alaposabb, szakszer(bb, az értékesitett nyugdijbiztositasi termék sajatossagahoz
illeszkedd tanacsadasban részesiljon.

Az addzasi 6sztonzé ténylegesen az ligyfél nyugdijcéli megtakaritasat gyarapitsa.

Az MNB elvarja, hogy a nyugdijbiztositdsi konstrukcion belll vildagosan vdljanak szét a
megtakaritasi és az egyes kockazati elemek, és ezek dijat a biztositd kiilon-kilén mutassa be az
Ggyfélnek.

IV. Nyugdijszolgdaltatasok

A nyugdijcél megvaldsitasa elsGsorban akkor lehetséges, ha a biztositasi szolgaltatas a nyugdijba
vonuldst kévet6en rendszeres, élethosszig tarté jovedelmet nyujt. Ehhez az sziikséges, hogy a
nyugdijbiztositasi termékhez kapcsolédjon az lgyfél igényéhez és a megtakaritasi 0sszeghez
igazodo jaradékszolgaltatasi opcid is.

A nyugdijcél megvaldsitasara a legcélszerlbb az életjaradék. A hagyomanyos életjaradék mellett
jo gyakorlat lehet az is, ha a szolgaltatdsi id6szakot a biztosité megosztja egy példaul 80-85. életév
betoltéséig tartd hatdrozott idejl jaradékra vagy akar egy egyszer(, Gitemezett pénzkivondsra —
amelynek paramétereit az Ugyfél valtoztathatja —, és egy ezt kovetGen induld halasztott
életjaradékra. Ez a megoldas az ligyfélnek folyamatosan megfelel§ szintl kiegészité nyugdijat
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biztosit, mikdzben a biztositd szdmdara hatékonyabb kockazatkezelést tesz lehetévé®. Ebben az
esetben javasolt a jaradék fedezetéiil szolgdlé megtakaritas legaldbb 25-30%-at az életjaradékos
id6szak fedezetére fenntartani.

Amennyiben a megtakaritds mértéke életjaradék nyujtasat nem teszi lehet6vé, vagy az
Ggyféligény ettdl indokolhaté moddon eltér, akkor hatarozott idejd jaradék is nyujthatd. A
hatarozott idejli jaradék szerkezete olyan legyen, hogy mértéke ne csokkenjen az idGszak alatt, és
folydsitasi ideje 10 évnél ne legyen révidebb.

Lehetséges olyan konstrukcid is, amely nagyobb 6sszegli megtakaritas esetén lehet6vé teszi
nyugdijba vonulaskor a megtakaritds egy részének egy Osszegben torténé felvételét. Ennek
biztositasa csak akkor indokolt, ha a fennmaradd Osszeg is elegendd egy ésszerd, az ugyfél
igényének megfelel6, élethosszig tartd jaradékszolgaltatasra. Ebben ez esetben javasolt, hogy
legfeljebb a megtakaritds egy része (példaul 30-50%-a) legyen ilyen moédon felveheté.

Kizarélagosan egyoOsszegl szolgdltatds nyujtasa is indokolt lehet erre iranyuld kifejezett
Ggyféligény esetén (pl. idGsek otthonaban valé elhelyezés egyosszegli koltségeinek fedezése, vagy
mas biztositétdl jaradék vasdrlasa céljabol), vagy ha a nyugdijba vonuldskor a felhalmozott
megtakaritas 6sszege olyan alacsony, hogy az nem elegendé ésszer( szint(i jaradékszolgaltatasra,
még egy kdzéptavu hatdrozott id6szakra sem.

Az MNB elvdrja, hogy a szolgaltatds igénybevételekor a biztositd részletesen mutassa be az Gigyfél
szamara az igénybe vehetd jaradéktipusokat, azok jellemzgit és feltételeit, varhato kifizetéseit.

V. Az adérdl valo rendelkezés keretében atutalt 6sszeg

A nyugdijbiztositasi terméket ugy kell kialakitani, hogy az addrdl valé rendelkezés keretében
atutalt 6sszeg az ligyfél megtakaritdsat gyarapitsa. Az addrdl vald rendelkezés keretében atutalt
Osszeget teljes egészében a megtakaritdsok novelésére kell forditani. Mivel a nyugdijcél
legcélszerlbben rendszeres befizetésekkel érhet§ el, nem tdmogatott az olyan gyakorlat,
amelynél az adérdl vald rendelkezés keretében atutalt 6sszeget a biztosité eseti dijként kezeli,
majd ebbdl irja jéva a rendszeres dijat. Az MNB elvarja, hogy az adérdl vald rendelkezés keretében
atutalt 6sszeg és annak hozama elkilonithet6en kimutathatd legyen. Az MNB javasolja, hogy az
adodrdl valod rendelkezés keretében atutalt 6sszeg, valamint annak hozama esetében a szerz6dés
nem biztositdsi szolgdltatas kifizetése miatti megsz(inése esetén a visszavasarlasi érték 100
szazalék legyen.

1 Ez lényegében megfelel az OECD javaslatdnak a kételezd jaradékok vonatkozasaban. Ld. Policy Options for the

Payout Phase (http://www.oecd.org/finance/private-pensions/41407986.pdf).
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Az MNB elvarja, hogy az addrdl valo rendelkezés keretében atutalt 6sszeggel kapcsolatban levont
vagyonkezelési és egyéb koltségek ne legyenek magasabbak annal, mint amit a biztosité a
biztositasi dijbdl az Gigyfél szamara eszkdzolt befektetések esetében alkalmaz.

VI. Nyugdijbiztositas értékesitése

Az MNB elvarja, hogy nyugdijbiztositasi terméket csak annak sajatossagait jol ismer6, gyakorlott
és jol képzett biztositaskozvetité kozvetitsen, aki megfelel6 befektetési ismeretekkel is
rendelkezik.

Az MNB azt ajanlja, hogy nyugdijbiztositds esetében a biztositd a jutalékot csepegtesse a
biztositaskozvetitének.

Az a célszer(, ha a nyugdijbiztositas Uj elemként gyarapitja az ligyfél nyugdijcéld megtakaritasait,
ezért az MNB elvarja, hogy nyugdijbiztositas értékesitése esetén a biztositd ne tdmogasson vagy
0sztondzzon olyan gyakorlatot, amelynek sordn mas korabbi megtakaritdasokbdl és megtakaritasi
formakbdl csoportositanak at forrasokat nyugdijbiztositasba.

VII. A befektetési egységekhez kotott (unit-linked) nyugdijbiztositasra vonatkozé
kiilonos ajanlasok

A befektetési egységekhez kotott (unit linked) nyugdijbiztositas tekintetében a befektetési
egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositasokkal kapcsolatos prudencialis és fogyasztévédelmi
elvek alkalmazasardl sz6lé 8/2016. (VI. 30.) MNB ajanlason (a tovabbiakban: Unit-linked ajanlas)
tulmenden a 22-27. pontban foglaltak is irdnyaddak.

Nyugdijbiztositas esetében az Ggyfél szamara vilagosan ki kell deriilnie, hogy mennyi és milyen
jellegl befektetési és egyéb kockazat harul ra, tovabbd, hogy a befektetési lehetéségek koziil 6
vagy a biztosité valaszt.

Kilonféle eszkozalapok esetén az MINB azt ajanlja, hogy a biztositd kell6en koérilhatérolt,
egymastol jol elkilonilt kockazati profild eszkdzalapokat kinaljon. Sziikséges tovabba annak
megjel6lése is, hogy a biztositd az adott eszkdzalapot a nyugdijkorhatar varhato eléréséhez képest
hany hatralévé évvel rendelkezé tgyfél figyelmébe ajanlja.

Javasolt tovabbd, hogy a biztositd kindljon a nyugdijcélhoz igazodd, t6ke- vagy hozamgarantilt,
illetve t6ke- vagy hozamvédett eszktzalapokat is. J6 gyakorlat lehet olyan eszkozalap kinalasa,
amely a nyugdijkorhatdr elérésének évéhez igazodd lejarati garanciat nyujt. Ebben az esetben
célszer(i az eszkOzalap lejarata és a szolgdltatas igénybevételének pontos napja kdzotti id6szakban
a megtakaritas nagyon alacsony kockdazatu eszk6zokben valé elhelyezése.

J6 gyakorlat lehet az, ha a tdjékoztatas kiterjed a nyugdijkorhatdr felé kozeledve a
kockazatcsokkentési stratégiat megvaldsitd eszkodzalap-valtdsok megfelel6 id6pontban és
fokozatosan térténé megvalésitdsdanak maédjara is.
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Javasolt tovabba, hogy a biztositd torekedjen a kozvetett befektetési koltségek elkertlésére.
Célszer(, ha a biztositd a kozvetett alapokba torténd befektetést maximalja, és ennek felsé
mértékét az ligyféllel kozli.

Az MNB javasolja, hogy a biztositaskdzvetit6 sziikség, illetve az ligyfél igényei szerint a szerz6dés
fenndllasa alatt a nyugdijszolgaltatds igénybevételéig adjon az Ugyfél kordhoz, tehervisel6-
képességéhez és igényeihez igazoddan informaciot a nyugdijcél eléréséhez leginkabb megfelel
befektetési 6sszetétel kivalasztasahoz is. Az MNB azt javasolja, hogy a biztositaskézvetité minden
esetben hivja fel az Gigyfél figyelmét arra, hogy a befektetési kockazatot az tgyfél viseli.

VIII. A biztositaskézvetitGre vonatkozd ajanlasok

Az MNB elvarja a biztositaskozvetit6t6l, hogy nyugdijbiztositasi lgyféligény esetén elsGsorban
olyan termékeket ajanljon az lgyfélnek, amelyek megfelelnek a jelen ajanlasban, illetve a
befektetési egységekhez kotott (unit-linked) nyugdijbiztositasok esetében a jelen ajanlasban nem
érintett kérdések vonatkozasaban a 21. pontban mar hivatkozott Unit-linked ajanlasban
foglaltaknak. A nyugdijbiztositasok esetében a TKMNy ajanlott mértéke tartamonként rendre
megegyezik a Unit-linked ajanlas 29. pontjaban szerepld ajanlott TKM mértékével.

Amennyiben a nyugdijbiztositasi termék TKMNy értéke a Unit-linked ajanlds 32. pontja alapjan
meghaladja az ajanlott mértéket, Ugy a befektetési egységekhez kotott (unit-linked)
nyugdijbiztositds ajanlasa esetén az igényfelmérés, igénypontositas soran meg kell jeldlni a
limitmeghaladas indokat.

Az MINB elvarja, hogy a biztositaskozvetitd csak akkor ajanljon a jelen ajanlasban foglaltaknak nem
megfeleld nyugdijbiztositasi terméket, ha valamely kilénos Ggyféligény kielégitésére a piacon
elérhetd és az ajanlasnak megfelel6 termékek nem alkalmasak. Ebben az esetben ennek indokat
a biztositaskozvetit6 az ligyféligény felmérése, illetve pontositasa sordn rogziti.

IX. Zaro rendelkezések

Az ajanlas a Magyar Nemzeti Bankrdl szolé 2013. évi CXXXIX. torvény 13. § (2) bekezdés i) pontja
szerint kiadott, a fellgyelt pénziigyi szervezetekre kotelezé er6vel nem rendelkez6 szabdlyozé
eszk6z. Az MNB dltal kiadott ajanlas tartalma kifejezi a jogszabdlyok altal tamasztott
kovetelményeket, az MNB jogalkalmazasi gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt elveket, illetve
madszereket, a piaci szabvanyokat és szokvanyokat.

Az ajanlasnak valé megfelelést az MNB az altala felligyelt pénziigyi szervezetek korében az
ellenGrzési és monitoring tevékenysége soran figyelemmel kiséri és értékeli, 6sszhangban az
altaldnos eurdpai feliigyeleti gyakorlattal.
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Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy a pénziigyi szervezet az ajanlas tartalmat szabdlyzatai
részévé teheti. Ebben az esetben a pénziigyi szervezet jogosult feltiintetni, hogy vonatkozo
szabdlyzataban foglaltak megfelelnek az MNB 4altal kiadott vonatkozé szamu ajanlasnak.
Amennyiben a pénzligyi szervezet csupan az ajanlds egyes részeit kivanja szabalyzataiban
megjeleniteni, gy az ajanlasra valo hivatkozast kerdiilje, illetve csak az ajanlasbol atemelt részek
tekintetében alkalmazza.

Az MNB jelen ajanlas alkalmazasat a 2017. januar 15-ét kdvet6en értékesitett nyugdijbiztositasi
termékekre vonatkozdan varja el az érintett pénzligyi szervezetektdl.

2017. januar 15-én hatalyat veszti a Magyar Nemzeti Banknak a nyugdijbiztositasokrdl szélé
2/2014. (V. 26.) szamu ajanlasa.

Dr. Matolcsy Gyorgy sk.
a Magyar Nemzeti Bank elndke
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