A Magyar Nemzeti Bank 1/2020. (11.4.) szamu ajanlasa

a hianyzoé adatokkal rendelkez6 pénzatutalasok pénzforgalmi szolgaltaté altali kezelésére
szolgalo eljarasokrol

I. Az ajanlas célja és hatalya

Jelen ajanlas célja a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) elvarasainak megfogalmazasa, és ezzel
a jogalkalmazas kiszamithatdosaganak novelése, a vonatkozd jogszabalyok egységes alkalmazdsanak
el6segitése azon tényez6k meghatdrozdsaval, melyeket az MNB altal felligyelt pénzforgalmi
szolgaltatéknak, valamint kozvetité pénzforgalmi szolgdltatoknak (a tovabbiakban egylitt: szolgaltatd)
javasolt figyelembe venniiik, amikor olyan pénzatutaldsokkal kapcsolatos eljarasokat hataroznak meg és
intézkedéseket hajtanak végre, amelyek a fizets féllel vagy a kedvezményezettel kapcsolatos hidanyzé vagy
hianyos adatok felderitését, valamint az ezzel érintett pénzatutalasok kezelését célozzak.

Az ajanlas utmutatéként szolgal a felligyelt szolgdltatok szamadra arra az esetre, amikor a szolgaltatok
szamara nem ismertek vagy hidnyosak a fizet6 félre vagy a kedvezményezettre vonatkozd sziikséges adatok.
Az ajanlas tovabba segitséget kivan nyujtani a szolgaltaték szamara abban is, hogy a fenti helyzeteket érintd,
pénzmosas- és terrorizmus-finanszirozds megel6zési (a tovabbiakban: AML/CFT) tevékenységiiket a
kockazatalapu megkozelités elvardsainak megfelel6en hatékonyan alakitsak ki.

Az ajanlas biztositja a pénzatutaldsokat kisér6 adatokrol és a 1781/2006/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl szé6ld, 2015. majus 20-i (EU) 2015/847 eurdpai parlamenti és a tandacsi rendelet (a
tovabbiakban: 2015/847/EU rendelet), kiilonos tekintettel annak 7-13. cikkének valé megfelelést.

Az ajanlas kidolgozasa sordn az MNB figyelembe vette az eurdpai pénziigyi feligyeleti hatdsagok — ugymint
az Eurdpai Bankhatdsdg, az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatéinyugdij-hatdsag és az Eurdpai Ertékpapir-
piaci Hatdsag — altal 2018. januar 16-an kiadott JC/GL/2017/16. k6z6s irdanymutatasban (a tovabbiakban:
ESA Irdnymutatds) foglaltakat. Az MNB az ESA Irdnymutatasban megfogalmazott elvarasokat alapul véve
jelen ajanlasban hatdrozza meg a szolgaltatok altal kovetendé gyakorlatot.

Az ajanlas cimzettjei a Magyarorszagon székhellyel, fidkteleppel, az lgyfelek szdmara pénzforgalmi
szolgdltatast tényleges belfoldi jelenlét formajdban kozvetleniil kindld Gzleti egységgel rendelkezd, a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojaként eljard, a 2015/847/EU rendelet 3. cikkének 5. pontjdban
meghatarozott pénzforgalmi szolgaltatok, amennyiben jarnak el, valamint a 2015/847/EU rendelet 3.
cikkének 6. pontjaban meghatdrozott kozvetité pénzforgalmi szolgaltatok.

Jelen ajanlds nem alkalmazandd az ENSZ Biztonsagi Tanacs altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozd
intézkedések végrehajtasara, tovabba az Eurdpai Unié mikodésérdl sz6lé szerz8dés 215. cikkén alapuld
rendeletek — tobbek kozott a 2580/2001/EK rendelet, a 881/2002/EK rendelet és a 356/2010/EU rendelet
— altal elGirt korlatozo intézkedésekre.

A pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések alanyainak sz(irését egyéb AML/CFT jogszabalyi
rendelkezések alapjan sziikséges végrehajtani.

Jelen ajanlds a jogszabalyi rendelkezésekre teljeskdrlien nem utal vissza az elvek és elvardsok
megfogalmazasakor, az ajanlds cimzettjei a kapcsolddé jogszabalyi elGirasoknak valé megfelelésre azonban
természetesen tovabbra is kotelesek.



Jelen ajanlas adatkezelési, adatvédelmi kérdésekben irdnymutatast nem fogalmaz meg, a személyes adatok
kezelése vonatkozdsdban semmilyen elvardst nem tartalmaz, és az abban foglalt kovetelmények
semmilyen médon nem értelmezheték személyes adatok kezelésére vonatkozd felhatalmazasnak. Az
ajanlasban rogzitett felligyeleti elvardsok teljesitésével Osszefliggésben torténé adatkezelés kizarélag a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések betartasaval végezhetd.

II. Ertelmez6 rendelkezések
Jelen ajanlds alkalmazasaban:

a. ,hidgnyos adatok": a fizet6 féllel vagy a kedvezményezettel kapcsolatban a 2015/847/EU rendeletben
el6irt, de csak részben megadott adatok;

b. ,hidnyzé adatok": a fizet6 féllel vagy a kedvezményezettel kapcsolatban a 2015/847/EU rendeletben
el6irt, de meg nem adott adatok;

c. ,kockdzat”: pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas (a tovabbiakban egyltt: ML/TF) bekdvetkezése vagy
annak valdszinlsége. Kockazat alatt nem kockazatcsokkentés utan bekovetkezé kockazatszintet
(fennmaradd kockazatot), hanem a kockdazatcsokkentés el6tt fennalldé kockazatszintet (eredenddé
kockazatot) kell érteni;

d. ,kockdzatalapu megkédzelités”: olyan megkozelités, amelynek sordn az MNB és a szolgaltatok feltarjak,
értékelik és értelmezik azokat az ML/TF kockazatokat, amelyeknek a szolgaltatok ki vannak téve, és e
kockazatokkal aranyos, AML/CFT intézkedéseket foganatositanak ,,

e. kockdzati tényez6k”: olyan véltozék, amelyek dnmagukban vagy egymdssal 6tvozve novelhetik vagy
csokkenthetik valamely Uzleti kapcsolat vagy lgyleti megbizas okozta ML/TF kockazatot;

f. ,utélagos monitoring”:
i) a pénzosszegnek a kedvezményezett fizetési szamlajan a pénzforgalmi szolgdltatdja altal térténd
jévairasa utan,

ii) amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik a pénzforgalmi szolgdltatdjanal fizetési
szdmlaval, a pénzosszegnek a pénzatutaldst fogadd pénzforgalmi szolgaltaté altal a
kedvezményezett rendelkezésére bocsatdsa vagy a kozvetité pénzforgalmi szolgaltaté Aaltali
tovabbitasa utan, vagy

iii) kozvetit6 pénzforgalmi szolgaltatd esetében a pénzatutalasnak a fizeté fél pénzforgalmi
szolgdltatdja vagy egy masik kozvetit6 pénzforgalmi szolgdltatdé nevében eljaré kozvetité
pénzforgalmi szolgaltato altal torténd tovabbitdsat kdvetben

végzett nyomon kovetési tevékenység.
g. ,valds idejii monitoring”:

i) a pénzosszegnek a kedvezményezett fizetési szamlajan a pénzforgalmi szolgdltatéja altal térténd
jovairasa el6tt,

ii) amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik a pénzforgalmi szolgdltatdjanal fizetési
szdmlaval, a pénzosszegnek a pénzatutaldst fogadd pénzforgalmi szolgaltaté altal a
kedvezményezett rendelkezésére bocsatasa el6tt, vagy
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iii) kozvetit6 pénzforgalmi szolgdltatd esetében a pénzatutalasnak a fizet6 fél pénzforgalmi
szolgdltatdja vagy egy masik kozvetit6 pénzforgalmi szolgdltatdé nevében eljardé kozvetitd
pénzforgalmi szolgdltatd altal torténd tovabbitasat megel6zGen

végzett nyomon kovetési tevékenység;

Eltér6 rendelkezés hidnydban a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl sz6lé 2017. évi LIll. térvényben (a tovabbiakban: Pmt.) és a 2015/847/EU rendeletben
haszndlt és meghatdrozott fogalmak jelen ajanlasban is az ott hasznalt jelentéssel birnak.

Ill. A hianyzo adatok észlelése és a hianyzo adatokkal kiildott pénzatutalasok kezelése

1. Az MNB elvarja, hogy a szolgéltaté a 2015/847/EU rendeletnek valé megfelelés érdekében irasban
rogzitett szabalyzatokat és hatékony eljarasokat alkalmazzon.

2. A szolgdltaténak minden egyes pénzatutaldsnal meg kell allapitania, hogy a fizet6 fél vagy a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdjaként vagy kozvetité pénzforgalmi szolgaltatdként jar-e el.
Ez hatdrozza meg, hogy milyen adatoknak kell kisérnie az adott pénzatutalast és milyen Iépéseket
sziikséges tennie a szolgaltatonak azért, hogy megfeleljen a 2015/847/EU rendelet elGirasainak.

3.  Amennyiben a pénzatutalds a 2015/847/EU rendelet 3. cikk 9. pont b) alpontjdban meghatarozott
beszedés, a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja a beszedés benyujtasanak részeként koteles
megkuldeni a fizet6 félre és a kedvezményezettre vonatkozdan el8irt adatokat a fizetd fél pénzforgalmi
szolgdltatdja részére. Ez esetben a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja és a kozvetitd
pénzforgalmi szolgaltato feltételezheti, hogy a 2015/847/EU rendelet 4. cikk (2) és (4) bekezdésében,
valamint 5. cikk (1) és (2) bekezdésében foglalt adatkozlési kovetelmények teljesiilnek.

4. A 2015/847/EU rendelet elGirasainak szolgaltatd altali betartdsa — a hasznalt Gzenetk(ldé vagy fizetési
és elszamoldsi rendszertél fliggetlenlil — valamennyi, legaldbb részben elektronikus Uton végzett
pénzatutalds tekintetében elvart, kivéve, ha a 2015/847/EU rendelet adott pénzatutaldsra
vonatkozdan mentességet vagy az eltérés lehet&ségét biztositja.

5. Elvart, hogy a szolgaltatd csak akkor alkalmazza a 2015/847/EU rendeletben biztositott mentességeket
és eltéréseket, ha azok feltételeinek fennalltdt a pénzatutalds teljesitését megel6z6en kétséget
kizdrdan, bizonyithaté médon megallapitotta.

6. A 2015/847/EU rendelet 2. cikk (3) bekezdésében foglalt mentesség alkalmazasakor a szolgéltatd
gondoskodik arrél, hogy a pénzatutaldsndl a bankkartya, digitdlis vagy egyéb eszkdz szdma, példaul az
elsédleges szamlaszam (PAN) megtalalhatd és rogzithetd legyen, valamint, hogy a szamot ugy adjak
meg, hogy az lehet6vé tegye a pénzatutalasnak a fizet6 félig torténd visszakdvetését.

7. A 2015/847/EU rendelet 2. cikkének (3) bekezdésében foglalt mentességet a szolgaltatd csak azon
pénzatutaldsok esetében alkalmazhatja, melyeknél kétséget kizdréan megbizonyosodott arrél, hogy a
pénzatutalds nem személyek kozotti pénzatutalds, hanem aruk és szolgaltatasok ellenértékének
kiegyenlitése céljabol torténik.

8. A 2015/847/EU rendelet 5. cikkében irt eltérés alkalmazasa érdekében

a) a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak meg kell tudnia allapitani, hogy a fizet6 fél
pénzforgalmi szolgaltatdja az Eurdpai Unidban vagy valamely az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl
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10.

11.

12.

13.

14.

sz0l6 megallapodasban részes mas allamban (a tovabbiakban: EGT-tagallamban) letelepedett-
e, valamint

b) a kozvetitd pénzforgalmi szolgaltaténak meg kell tudnia allapitani, hogy a fizetési lancban részt
vevd szolgdltatdk az Eurdpai Unidban vagy valamely EGT-tagallamban letelepedtek-e.

Harmadik orszagnak tekintendd a fizetési lancban részt vevé valamely szolgdltaté székhelyének,
fioktelepének vagy telephelyének orszaga, amennyiben az tagja az egységes eurdfizetési térségnek
(SEPA), de nem tagallam, illetve nem EGT-tagallam. Amennyiben valamely tagadllam egy harmadik
orszaggal vagy Unidn kivili terilettel a 2015/847/EU rendelet 24. cikkével 6sszhangban kétoldalu
megallapodast kotott, az adott tagdllamban talalhatd szolgaltatd az adott harmadik orszag vagy teriilet
és az érintett tagdllam kozotti pénzatutalasokat belféldi pénzatutalasként kezelheti.

A 2015/847/EU rendelet 5., 6. és 7. cikkének alkalmazasa soran az 1000 EUR értékhatar szamitasanal a
szolgdltatd egymassal 6sszekothetd tigyletként veszi figyelembe az egyes pénzatutaldsokat, ha azokat
ugyanarrél a fizetési szamlardl ugyanarra a fizetési szamlara teljesitették, vagy — ha a pénzatutalds nem
fizetési szamlardl fizetési szamldra tortént — ugyanattél a fizet6 félt6l ugyanannak a
kedvezményezettnek kuldték a szolgaltaté altal — az Ugylet ML/TF kockazatdnak aranyaban —
meghatdrozott id6kozon, de legfeljebb egy éven beldl.

Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha a szolgaltatd tevékenységének, lgyfeleinek sajatossagait figyelembe
véve az egymassal 0sszekothetd lgyletek egyéb esetkoreit is meghatdrozza.

A szolgaltaté altal kidolgozott szabdalyzatoknak és eljarasoknak aranyban kell allniuk a szolgaltatd altal
végzett szolgaltatas jellegével, méretével és komplexitdsaval, és meg kell felelniiik annak a ML/TF
kockdazatnak, amely a szolgdltatd esetében az aldbbiak alapjan fennall:

a) az altala kiszolgdlt Ggyfelek jellege;

b) az altala nyujtott termékek és szolgaltatasok jellege;
c) azon orszag, amelyben a tevékenységét kifejti;

d) az altala hasznalt értékesitési csatornak;

e) azon szolgaltatok szama, akik rendszeresen nem tudjdk megadni a fizeté félr6l és a
kedvezményezettrdl a sziikséges adatokat;

f) azon fizetési lancok Osszetettsége, amelyben az lizleti modellje eredményeként részt vesz;
g) az dltala teljesitett pénzatutaldsok mennyisége és 6sszege; valamint

h) barmely egyéb olyan tényezs, amit a szolgdltatd6 AML/CFT tevékenysége, valamint
kockazatértékelése soran feltar.

Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a szolgaltaté az ML/TF kockazatok értékelése soran figyelembe veszi
a pénziigyi intézmények pénzmosasi és terrorizmus finanszirozasi kockazatainak értékelésérdl, és a
kapcsolodod intézkedések meghatarozasardl szél6 7/2019. (1V.1.) szama MNB ajanlasban foglaltakat.

Az MNB elvarja, hogy a szolgéltaté biztositsa a 2015/847/EU rendelet végrehajtasahoz sziikséges
megfelel§ eréforrasokat. Kifejezetten elvarja tovabbd az MNB, hogy a szolgéltatéonal az AML/CFT
feladatokkal kozvetlenil vagy kozvetetten foglalkozé személyek megfeleld ismeretekkel és tudassal
rendelkezzenek az alkalmazandé AML/CFT jogi, szabalyozasi és eljarasi keretrendszerérél.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Amennyiben a szolgaltatd kiils6 szolgaltatétdl beszerzett automatizalt informatikai rendszert alkalmaz
annak hatékony miikodtetése esetleges hibainak észlelése érdekében szilikséges megismernie a
rendszer mikodését, logikajat.

Az MNB elvarja, hogy a szolgaltatd olyan szabdlyzatokat és eljarasokat dolgozzon ki, amelyek
egyértelmlen meghatdrozzak, hogy:

a) milyen szempontokat kell alkalmaznia annak meghatarozasara, hogy mely szolgaltatasai és
fizetési eszkozei tartoznak a 2015/847/EU rendelet hatalya al3;

b) mely szolgéltatasai és fizetési eszk6zei tartoznak a 2015/847/EU rendelet hatélya ala, és melyek
nem;

c) mely pénzdatutalasokat kell valds id6ben és melyeket lehet utélagosan monitorozni, és miért;

d) mely kotelezettségeket kell teljesitenie, milyen eljarasokat kell kovetnie a szolgaltatd érintett
alkalmazottjanak, a 2015/847/EU rendeletben el8irt adatok hidnya vagy hianyossiga esetén;

e) a pénzatutaldsokkal kapcsolatban mely adatokat hogyan és hol kell nyilvantartasba venni, mely
adatoknak kell a fizetési lancban a pénzatutaldst kisérni, valamint mely adatokat kell
rendelkezésre bocsatani a fizet6 fél szolgdltatdja kérésére;

f) milyen szempontokat kell a szolgdltatd érintett alkalmazottainak figyelembe vennilik annak
értékelésekor, hogy a pénzatutalas vagy az ahhoz kapcsolédd mas ligylet gyanus-g, illetve a Pmt.
rendelkezései alapjan sziikséges-e a bejelentés megtétele.

Elvaras, hogy a szolgaltatdnak a 2015/847/EU rendelet végrehajtasanak részletszabalyait meghatarozé
szabalyzatait és eljarasait a szolgdltatd Pmt. 3. § 35. pontja szerinti vezet6je hagyja jova.

A szolgaltaté a szabalyzatokat és eljardsokat minden érintett alkalmazottja részére rendelkezésre
bocsatja. A szolgaltatdé gondoskodik arrdl, hogy minden érintett — kiilléndsen a 2015/847/EU rendelet
végrehajtdsaban, valamint a szabalyzatokban el&irt tevékenység ellatdsdban részt vevs — alkalmazottja
megismerje a vonatkozo rendelkezéseket, valamint biztositja a vonatkozé képzésen valé részvételiiket.

Az MNB elvarja, hogy a szolgaltaté a szabalyzatokat és az eljardsokat rendszeresen feliilvizsgalja,
szlikség esetén — tekintettel az ML/TF kockazatok esetleges valtozasara is — mddositsa, és naprakészen
tartsa. A szolgdltaté a 2015/847/EU rendelet szerinti kotelezettségek teljesitése érdekében a mar
meglévd szabalyzataira és eljardsaira is tdmaszkodhat.

IV. A kedvezményezett szolgaltatoinak kotelezettségei

A megengedett karakterek vagy beviteli adatok ellenérzése

Az MNB elvdrja, hogy a szolgaltato valds id6ben monitorozza a pénzatutaldsokat és ellendérizze, hogy a
fizet6 félre és a kedvezményezettre vonatkozd adatok megadasahoz hasznalt karakterek vagy beviteli
adatok megfelelnek-e a pénzatutaldsok teljesitéséhez hasznalt lizenetkiildd vagy fizetési és elszamolasi
rendszer szabdlyainak.

A szolgéltaté abban az esetben felel meg a 2015/847/EU rendelet 7. cikke (1) bekezdésében elirt
kovetelménynek, valamint a 11. cikke (1) bekezdésének, ha meggy$z6dott réla és igazolni tudja az MNB
részére, hogy érti az Gizenetkildé vagy fizetési és elszamoldsi rendszer befogadasi szabalyait, valamint,
hogy ezen Gzenetklld6 vagy fizetési és elszamolasi rendszer

a) tartalmazza a2015/847/EU rendeletben elGirt adatok megszerzéséhez szukséges 6sszes mez6t;
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22.

b) tartalmazza legaldbb a fizetési szamlaszamot vagy az egyedi ligyletazonositdt, amely alkalmas a
pénzatutalds fizets félig vagy kedvezményezettig torténs visszakdvetésére;

c) automatikusan megakadalyozza a pénzatutaldsok kildését vagy fogadasat, ha nem elfogadott
karaktereket vagy beviteli adatokat észlel; és

d) kéziellenGrzés és feldolgozas céljabdl megjeldli az elutasitott pénzatutalasokat.

A szolgdltaté fizetési szamlaszamnak tekintheti példaul a nemzetkdzi bankszamlaszamot (IBAN),
vagy — ha a pénzatutalds bankkartydval torténik — a kartyaszamot, amennyiben ezen adat biztositja
a pénzatutalas fizet6 félig vagy kedvezményezettig torténd visszakovetését.

Amennyiben a szolgaltaté altal alkalmazott lzenetkild6 vagy fizetési és elszamolasi rendszer nem
teljesiti az el6z6 pontban foglalt valamennyi feltételt, az MNB elvarja, hogy a szolgaltatd a hidnyossdgok
kezelése céljabol ellenérzéseket vezessen be.

Hianyzd adatok ellenérzése

23.

A 2015/847/EU rendelet 7. cikk (2) bekezdése, valamint a 11. cikk (2) bekezdése alapjan elvart, hogy a
szolgdltatd olyan hatékony eljarasokat alkalmazzon a fizet6 félre vagy kedvezményezettre vonatkozo
adatok esetleges hianyanak észlelésére, amelyek:

a) biztositjak az értelmetlen vagy hidanyzoé adatok észlelését;
b) avalds idejli monitoring és az utélagos monitoring kombindciéjat tartalmazzak; és
c) biztositjak a magas kockazatu tényezdk szlirését.

Ertelmetlen adatok

24.

25.

Elvéart, hogy a szolgaltatd az értelmetlen adatot hidnyzé adatként kezelje. Ertelmetlen adat példaul a
véletlenszerd karaktersor (pl. ,xxxxx” vagy ,ABCDEFG”) vagy a nyilvanvaléan értelmetlen
megnevezések (pl. ,,Egy Masik” vagy , Az En Ugyfelem”), fiiggetlenill attdl, hogy az adat az izenetkiildé
vagy fizetési és elszamoldsi rendszer szabalyainak megfelel6 karakterekkel vagy beviteli adatokkal
kerillt megadasra.

Amennyiben a szolgaltatdé azt az eljarast valasztja, hogy belsé szabalyzatadban listdzza az el6forduld
értelmetlen adatokat, a listat koteles rendszeresen felllvizsgalni és naprakészen tartani. Ebben az
esetben nem elvards, hogy a szolgaltatd az értelmetlen adat azonositasa érdekében kézi feldolgozassal
ellendrizze az lgyletet.

Valds idejli és utdlagos monitoring

26.

27.

Az MNB elvarja, hogy a szolgaltatd az ML/TF kockazataival Osszhangban végezzen monitoring
tevékenységet. A szolgdltatd figyelembe veszi a 12. és 13. pontban ismertetett kockdazati tényez6ket
annak biztositasa érdekében, hogy a monitoring tevékenysége —az utélagos és a valds idejd monitoring
szintjét és gyakorisagat is beleértve — aranyban élljon az azonositott ML/TF kockazattal. Ennek soran a
szolgdltatdé meghatarozza, hogy melyek azok a magas kockazatot jelenté tényezdk, illetve egyes
kockazati tényez6k kombinacidi, amelyek mindig valds idejl monitoringot, illetve célzott utdlagos
vizsgalatot tesznek sziikségessé. Magas kockazatu tényezék felmeriilése esetén valds idejlii monitoring
alkalmazandé.

Az el6z6 pontban emlitett valds idejli és a célzott utdlagos monitoring mellett a szolgaltaténak
rendszeresen utdlagos vizsgalatot is végez az Osszes feldolgozott pénzatutalasbdl vett véletlenszer(
mintan.
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Magas kockazatot jelzé tényezdbk

28. A szolgdltatd olyan rendszereket alkalmaz, amelyek a magas kockazatot jelent6 tényezdSkre szlrnek,

mint példaul:

a) adott értékhatart meghaladd pénzatutalasok;

- az értékhatdr megallapitasakor a szolgaltatdnak figyelembe kell vennie legaldbb az altala
teljesitett pénzatutalasok atlagos értékét, valamint, hogy lzleti modellje alapjan mi szamit
szokatlanul nagy értékd tranzakcidnak,

b) afizetésilancban kiemelt ML/TF kockazatu orszagban székhellyel, fiokteleppel vagy telephellyel
rendelkezd, illetve egyéb okbdl magas ML/TF kockazatu szolgéltatd vesz részt;

- az MNB elvarja, hogy a kiemelt ML/TF kockazatl orszagok meghatarozasakor a szolgaltatd
vegye figyelembe a 7/2019. (IV. 1.) szamG MNB ajanlas rendelkezéseit,

c) olyanszolgdltatétdl érkezé pénzatutalas, amely megalapozott ok nélkiil korabban tobbszor vagy
ismételten elmulasztotta megadni a fizet6 féllel kapcsolatban elGirt adatokat (lasd a 49.-57.
pontot);

d) olyan pénzatutalds, amelynél hianyzik a fizet6 fél vagy a kedvezményezett neve;

e) afizetG fél tobbszori kérésre nem bocsatja rendelkezésre a kért adatokat.

Hianyzd adatu vagy nem megfelel6en megadott adatokat tartalmazd pénzatutalasok kezelése

29.

30.

Annak eldontéséhez, hogy a pénzatutalast a 2015/847/EU rendelet 8. és 12. cikkének megfelel6en
elutasitani, felfliggeszteni vagy végrehajtani kell-e, a szolgdltatd figyelembe veszi a pénzatutaldssal
kapcsolatos ML/TF kockazatot, kiilénosen azt, hogy:

a) ahianyzé adatok jellege, szokatlansaga ML/TF gyanura ad-e okot; és
b) azonositottak-e egy vagy tébb olyan magas kockazatot jelz6 tényez6t, amelyek azt jelezhetik,
hogy a tranzakcié kiemelt ML/TF kockazattal jar vagy felmerul a ML/TF gyanuja (lasd a 28. pont).
Amennyiben a szolgdltatd a jelen ajanlas 26. pontjaval 6sszhangban kockdazatérzékenységi alapon
utdlagosan monitorozza a pénzatutaldsokat, a 37—39. pontban szerepl6 eljarasokat kell alkalmaznia.

A pénzdtutalas teljesitésének elutasitasa

31.

Amennyiben a szolgaltatd a pénzatutalas teljesitésének elutasitasardl dont, nem kell kérnie a hianyzé
adatokat, az elutasitds okat viszont kdzoélnie kell a fizetési [ancban 6t megel6z8 szolgdltatdval.

A pénzatutalas felfliggesztése

32.

33.

34.

Amennyiben a szolgaltatd a pénzatutalas felfliggesztésérdl dont, e tényrél értesitenie kell a fizetési
lancban 6t megel6z6 szolgaltatot és kérnie kell a hidnyzé vagy nem megfeleléen megadott adatok
potlasat.

A hianyzd6 vagy nem megfelel6en megadott adatok pétlasara észszer( hataridét kell szabni, amely az
EGT tagdllamok kozotti pénzatutalasok esetében nem haladhatja meg a harom munkanapot, a nem

EGT tagdllambdl érkezett pénzatutaldsok esetében pedig az 6t munkanapot. A bonyolultabb fizetési
lancok esetében kivételesen hosszabb hataridé6 is megallapithato.

Amennyiben a sziikséges adatok az el6irt hatdrid6ben nem érkeznek be, a szolgdltatd emlékeztet6t
kiildhet a fizetési lancban 6t megel6z6 szolgaltatonak azzal a figyelmeztetéssel, hogy ha az el6irt adatok
a meghosszabbitott hatdridén bellil sem érkeznek meg, akkor a jov6ben magas kockazatu
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35.

36.

szolgdltatdként tartja nyilvan, és a 2015/847/EU rendelet 8. cikk (2) bekezdése szerinti ismételt
mulasztoként kezeli.

Amennyiben az elGirt adatok a meghosszabbitott hataridén belil sem érkeznek meg hozzda, a
szolgdltatd a kockazatalapu szabalyzatai és eljarasai alapjan:

a) eldonti, hogy az atutaldst elutasitja vagy végrehajtja;
b) mérlegeli, gyanura ad-e okot az, hogy a fizetési lancban 6t megel6z6 szolgaltatd nem adta meg
az elGirt adatokat; valamint
c) mérlegeli, hogy a jov6ben a pénzmosas és a terrorizmus-finanszirozas elleni kiizdelem
keretében miként kezeli a fizetési lancban 6t megel6z6 szolgaltatot.
Az MNB elvarja, hogy a szolgdltaté dokumentalja a 32-35. pont szerinti intézkedését és az intézkedések
vagy azok mell6zésének okat, tovabba vezessen nyilvantartast azokrol.

A pénzatutalas teljesitése

37.

38.

39.

Az MNB jé gyakorlatnak tartja, hogy amennyiben a szolgaltatod teljesiti a pénzatutalast, vagy utdlag
észleli, hogy az elGirt adatok hidnyoznak vagy azokat nem megengedett karakterek haszndalataval adtak
meg, felkéri a fizetési lancban 6t megel6z6 szolgaltatét, hogy pdtolja a hidnyzé vagy nem megfelelGen
megadott adatokat.

Amennyiben a valds idejd monitoring sordn a szolgaltatd tudomdsdra jut, hogy az el6irt adatok
hidanyoznak, és az 6sszes relevans kockdzat mérlegelése utan a pénzatutalds végrehajtasa mellett dont,
szlikséges dokumentalnia a szoban forgd pénzatutalas teljesitésének indokat.

A hidnyzé vagy nem megfelel§ adatok ellenére teljesitett pénzatutaldsok esetében szlikséges utélagos
hianypdtlasra a jelen ajanlds 33-36. pontjaiban foglaltak megfelel6en alkalmazanddk.

Gyandus lgyletek azonositasa és bejelentése

40.

41.

A szolgaltatd vizsgélja, hogy a pénzatutaldas ML/TF szempontbdl gyandsnak minésil-e és ha igen,
indokolt-e a Pmt. szerint a pénziigyi informdacids egységnek torténd bejelentés megtétele. A hidnyzd
vagy nem megfeleléen megadott adatok onmagukban nem tekintheték ML/TF szempontjabol
gyanusnak.

Annak mérlegelésekor, hogy egy adott pénzatutalds gyanus-e, és szlikséges-e a Pmt. szerint a pénziigyi
informdcidés egységnek torténé bejelentés, a szolgdltaté a pénzatutaldssal kapcsolatos valamennyi
ML/TF kockazati tényez6t teljeskoriien vizsgalja, és kilon figyelmet fordit azokra a pénzatutaldsokra,
amelyeknél valészintisithet6 az ML/TF magasabb kockazata.

Ismételten mulasztd szolgaltatdk

42.

43.

44,

Az MNB a 2015/847/EU rendelet 8. cikkének (2) bekezdése és 12. cikkének (2) bekezdésével
O0sszhangban elvarja, hogy a szolgaltatd az ,ismételten mulasztd” szolgaltatok azonositdsara
szabadlyzatban rogzitett eljarasokat alakitson ki. E célbdl sziikséges nyilvantartds vezetése a hianyzo
adatokkal benyujtott pénzatutalasokrol.

A szolgaltaté tobb okbdl is donthet Ugy, hogy egy adott szolgaltatot ,ismételt mulasztoként” kezel,
azonban ezen dontése megalapozdsdhoz a mennyiségi és mindségi szempontok kombinacidjat
érdemes figyelembe venni, amely értékelés részletszabalyait el6re szlikséges rogziteni.

Mennyiségi kritérium lehet kiilondsen:
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a)

b)

egy adott szolgdltatd altal hidnyzé vagy nem megfelel6 adatokkal kildott pénzatutaldsok
szazalékos aranya egy adott id6tartamon belil; és

a valasz nélkil hagyott, vagy hataridén belil nem megfelel6éen megvalaszolt pdtlélagos
adatkérések szama.

45. Annak megallapitdsara szolgald minGségi kritériumok, hogy a szolgaltaté ismételt mulasztast kdvetett-

e el, kilonosen a kovetkezdk:

a)

b)

a megkeresett szolgaltaté egylttmikodési hajlanddsdga a hianyzdé adatokkal vagy nem
megfelel6 adatokkal kiildott atutaldsokkal kapcsolatos kordbbi megkeresések sordn; és
a hianyzo adatok fajtaja, példaul a 28. pont d) alpontban feltlintetettek szerint).

Jelentés az MNB-nek

46. Amint a szolgdltatd egy szolgaltatd tekintetében megadllapitotta az ismételt mulasztds tényét — a

szabalyzatokban és eljarasokban meghatdrozott intézkedések megtétele mellett —, azt jelenti az MNB-

nek. A jelentésnek a kovetkezéket kell tartalmaznia (a jelen ajanlas mellékletével 6sszhangban):

a)
b)

c)

d)

a Rendeletben el6irt adatok megkiildését ismételten elmulasztd szolgdltatd neve;

azon orszag megijeldlése, amelyben az ismételten mulaszté szolgdltatd tevékenységét
engedélyezték;

a szabalysértés jellege, beleértve kiilondsen a kovetkezbket:

i) hidnyzé adatokkal kiildott pénzatutalasok gyakorisaga,

ii) az az idGtartam, amely soran a szabalysértéseket megallapitottak, és

iii) az ismételt mulasztas leirdsa, a mulasztd szolgdltato altal e korben adott magyarazat;

a bejelentd szolgaltatd altal tett intézkedések leirasa.

47. Az el6z6 pontban részletezett jelentési kotelezettség nem érinti a Pmt. 30-31. § szerinti, a pénzigyi

informdcids egységnek teljesitendé bejelentési kbtelezettséget.

48. A 46. pontban emlitett jelentést indokolatlan késedelem nélkil, az ismételt mulasztdst elkoveté

szolgdltatd azonositasat kovets legfeljebb harom hénapon belil kell megtenni.

A sziikséges lépések

49. Amennyiben egy szolgaltaté ismételten elmulasztja elkildeni a 2015/847/EU rendeletben elGirt

adatokat, a fizetési lancban részt vevé masik szolgaltaté legalabb a kdvetkez6 kockazatalapu 1épéseket

teszi meg:

a)

figyelmeztetést kiild a fizetési lancban 6t megel6z8, mulasztd szolgdltatdnak az arra az esetre
tervezett intézkedésekrdl torténd tajékoztatas céljabdl, ha a szolgaltato tovabbra is elmulasztja
a Rendeletben el6irt adatok megkildését;

mérlegeli, hogy az adatok elklldésének a fizetési [ancban 6t megel§z6 szolgaltatd altali ismételt
elmulasztdsa és a széban forgd szolgaltatd hidnypdtldsi megkeresésekre adott vdlasza
befolydsolja-e a vele kapcsolatos ML/TF kockazatot, és szikség esetén elvégzi a mulasztd
szolgdltatotdl beérkezd valamennyi ligylet valds idejl monitoringjat;

Ujabb figyelmeztetést killd a fizetési lancban 6t megel6z6 szolgaltatdnak, hogy a jovGben
minden pénzatutalast el fog utasitani;

pothatarid6t hatdroz meg a fizetési lancban &6t megel6z6 szolgaltaténak azzal a
figyelmeztetéssel, hogy annak nem teljesitése esetén a jov6ben minden pénzatutaldst el fog
utasitani; vagy

korlatozza vagy megsziinteti a mulaszté szolgaltatéval fenndllé lzleti kapcsolatat.

9/12



50.

51.

52.

Az Gizleti kapcsolat megsziintetésére vonatkozd dontés meghozatala elGtt a szolgaltatdnak mérlegelnie
kell, hogy tudja-e mas médon is megfelel6en kezelni a kockazatot.

V. A kozvetitd pénzforgalmi szolgaltato tovabbi kételezettségei

A kozvetitd pénzforgalmi szolgdltatd rendszerei akkor megfelel6ek, ha abban valamennyi hozza
beérkezett, a pénzatutalast kiséré és a fizet6 félre s kedvezményezettre vonatkozé adatot az
atutalassal egylitt oly modon taroljak, hogy az adatokat hiba vagy adatvesztés nélkil képesek mas
formatumra konvertalni.

Elvart, hogy a kozvetité pénzforgalmi szolgaltatd kizardlag olyan fizetési vagy Gizenetkild8 rendszert
hasznaljon, amely attdl fliggetleniil teszi lehet6vé a fizet6 féllel vagy a kedvezményezettel kapcsolatos
valamennyi adat tovabbkildését, hogy az adott adat szerepel-e a 2015/847/EU rendeletben elirt
adatok kozott. Amennyiben ez nem biztositott, a kozvetit6 pénzforgalmi szolgaltatéonak olyan mas
modszert sziikséges bevezetnie, amellyel a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdja részére
tovabbithato valamennyi adat.

VI. A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak tovabbi kotelezettségei

A kedvezményezettre vonatkozd adatok ellenérzése

53.

54.

55.

56.

57.

A kedvezményezettre vonatkozd adatok helyességének a 2015/847/EU rendelet 7. cikke (3) és (4)
intézkedéseket alkalmazza, amennyiben a kedvezményezettel fennalld kapcsolata a Pmt. szerint Uzleti
kapcsolatnak mindgsiil.

Mell6zhet6 az Ggyfél-atvilagitasi intézkedések el6z6 pont szerinti elvégzése, ha a kedvezményezett, és
adott esetben a kedvezményezett tényleges tulajdonosanak személyazonossaganak ellen6rzése — a
Pmt. elGirasainak megfelel6 mdédon — 2017. junius 26. napja el6tt mar megtortént.

VII. Zaré rendelkezések

Az ajanlas a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. torvény 13. § (2) bekezdés i) pontja szerint
kiadott, a felligyelt pénzligyi szervezetekre kotelezé erével nem rendelkezd szabdlyozé eszkdz. Az MNB
altal kiadott ajanlds tartalma kifejezi a jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket, az MNB
jogalkalmazasi gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt elveket, illetve mddszereket, a piaci szabvanyokat
és szokvanyokat.

Az ajanlasnak valé megfelelést az MNB az altala felligyelt pénziigyi szervezetek kérében az ellendrzési
és monitoring tevékenysége soran figyelemmel kiséri és értékeli, 6sszhangban az altaldnos eurdpai
felUgyeleti gyakorlattal.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy a pénzligyi szervezet az ajanlas tartalmat szabdlyzatai részévé
teheti. Ebben az esetben a pénziigyi szervezet jogosult feltlintetni, hogy vonatkozé szabalyzataban
foglaltak megfelelnek az MNB altal kiadott vonatkozd szamu ajanlasnak. Amennyiben a pénzigyi
szervezet csupdn az ajanlds egyes részeit kivanja szabalyzataiban megjeleniteni, Ugy az ajanldsra valo
hivatkozast kertilje, illetve csak az ajanlasbdl atemelt részek tekintetében alkalmazza.
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58. Az MNB a jelen ajanlas alkalmazasat 2020. aprilis 1-t6l varja el az érintett pénzlgyi szervezetekt6l.

Dr. Matolcsy Gyorgy sk.
a Magyar Nemzeti Bank elnoke
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1. melléklet a 1/2020. (111.4.) szému MNB ajdnldshoz

Bejelentési sablon

A 2015/847/EU rendelet 8. cikkének (2) bekezdése és 12. cikkének (2) bekezdése szerinti
bejelentés*

A bejelent§ PSZ** /KPSZ*** neve

A bejelent6 PSZ/KPSZ székhelye

Datum

Az ismételten mulasztd PSZ/KPSZ neve

Annak az orszagnak a megjel6lése, amelyben az
ismételten mulasztd PSZ-t/KPSZ-t engedélyezték

A szabdlysértés jellegének rovid ismertetése,
tovabba az ismételten mulaszté PSZ/KPSZ altal a
szabalysértésre esetlegesen adott magyardzat

A bejelent§ PSZ/KPSZ altal a hianyzo adatok
megszerzése érdekében meghozott Iépések rovid
osszefoglaldsa.

*Tovabbi tajékoztatds és Utmutatds céljabdl lasd a hianyzé adatokkal rendelkezé pénzatutalasok
pénzforgalmi szolgaltato altali kezelésére szolgdld eljarasokrél sz616 1/2020. (111.4.) MNB ajanlast

**pSZ — pénzforgalmi szolgdltato

***KPSZ — kozvetit6 pénzforgalmi szolgaltatd
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