A Magyar Nemzeti Bank 19/2022. (XII.1.) szamu ajanlasa
a hitelintézeti adatszolgaltatasok 6sszedllitasi folyamatanak kialakitasardl, miikodtetésérdl,
kereteirdl és kontroll funkcidirdl, valamint a kapcsol6dé adatvagyon-gazdalkodasi feladatokrol

I. Az ajanlas célja és hatdlya

A Magyar Nemzeti Bank (a tovdbbiakban: MNB) alapveté feladatai kdzé tartozik a feladatai —igy a
pénziigyi kozvetit6rendszer felligyelete és az ezen feladat ellatdsa érdekében végzett statisztikai
tevékenység — ellatasahoz szilikséges statisztikai informaciok gyljtése, jegybanki informacids
rendszer mikodtetése és statisztikai adatok nyilvanossdgra hozatala — egyebek mellett — a
hitelintézeti rendszer mikodésére és az orszag pénziigyi helyzetére vonatkozéan. A hitelintézetek,
illetve az Eurdpai Unié masik tagallamdban vagy az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél szold
megallapoddsban részes mads allamban székhellyel rendelkezé hitelintézetek magyarorszagi
fioktelepei (a tovabbiakban: EGT-fidktelep) az MNB felé szamos adatszolgaltatasi kotelezettségnek
tesznek eleget:

a) a jegybanki informacids rendszerhez adatszolgaltatast elrendel6 MNB rendeletekben
meghatdrozott tartalommal, formaban és maddon, rendszeres id6kdzonként
teljesitend6 adatszolgaltatdsok (a tovabbiakban: rendszeres adatszolgdltatas),

b) az MNB fellgyeleti jogkérben meghozott hatdsdgi hatarozataval elGirt rendkivili
adatszolgdltatasok (a tovabbiakban: rendkiviili adatszolgdltatas),

c) a kozvetlenil alkalmazandd, adatszolgdltatdsi targyd unids jogi aktusok alapjan
teljesitett adatszolgaltatdsok (a tovdbbiakban: wunids jogi aktussal elGirt
adatszolgdltatas)

— a tovabbiakban egyiitt: adatszolgaltatas —.

Az MNB alapvet6 elvarasa egy olyan megbizhatd, atlathatd, kontrollalt és hatékony
adatszolgaltatasi m(ikodés kialakitasa és fenntartdsa, mely altal a jelen ajanlas cimzetti korének
adatszolgdltatasi folyamatai képesek biztositani az adatszolgaltatas hatarid6ben, megfeleld
minéségben torténd teljesitését, valamint a bekovetkez6 — akar kiils6, akar belsé fél altal
kezdeményezett — valtozasokra, azok nagysagrendjétdl, komplexitdsatdl fliggben a lehetbségekhez
mérten rugalmasan reagalni.

Az ajanlas célja olyan elvarasok és kovetend6 jo gyakorlatok meghatarozdsa, amelyek
alkalmazasaval az adatszolgdltatds min&sége javul, az adatszolgaltatasi folyamat idében lerévidiil,
valamint amelyek iranymutatasul szolgalnak a hatékony adatszolgaltatasi folyamat kialakitasahoz
és m(ikodtetéséhez.

Az ajanlas az aldbbi atfogd célokat és elvart funkcidkat hatdrozza meg, melyek pontos
megvaldsitdsahoz sziikséges eljardsokat az intézmény sajat hataskérében dolgozza ki, igazodva az
ajanlasban foglaltakhoz:

a) az adatszolgaltatas megbizhatdsaganak és atlathatdsaganak novelése,



b) a kialakitott adatszolgaltatasi folyamatok megfelel6 ellenérzési keretrendszerének
megteremtése, ennek mikodtetése,

c) az adatszolgdltatasi folyamat hatékonysaganak novelése,

d) aszolgaltatott adatok minGségének javulasa,

e) amoddosito és a késedelmes adatszolgaltatasok szamanak minimalizaldsa,

f) atlathatd, strukturalt és aktualis dokumentacid elkészitése és rendelkezésre allasa,

g) az adatszolgdltatasi tevékenység szervezeten beliili pozicidjanak tdmogatdsa,

h) az adatszolgaltatasi folyamat automatizacidjanak el6segitése.

Az adatszolgdltatas megfelel6 mindségben torténd teljesitésének el6feltétele az intézmény
egészére vonatkozo, tudatos és jol szervezett adatvagyon-gazdalkodds. Ennek értelmében jelen
ajanlas nem kizardlag az adatszolgaltatas teljesitéséért felel6s szervezeti egységekkel
kapcsolatban, hanem az intézmény egészére, adatvagyon-gazdalkoddsanak kapcsolédd elemeire
vonatkozdan is fogalmaz meg elvarasokat, javaslatokat.

Az MNB a fenti célok elérése érdekében az ajanldsban az aldbbi folyamatokra vonatkozdan
fogalmaz meg szervezeti, szabalyozasi, folyamati és ellenGrzési, valamint monitoring tipusu
elvarasokat:

a) adatszolgdltatast végz6 teriletet kiszolgdld funkcidk mikodése,

b) adatszolgdltatdst végz6 teriilet mikodése,

c) azintézmény dltal inditott adatszolgalatast érint6 informatikai fejlesztések,

d) az MNB részérdl, illetve unids szinten felmeril6 adatszolgdltatasi igények kiszolgalasa.

Az ajanlas cimzettjei a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdél szélé 2013. évi CCXXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Hpt.) szerinti hitelintézet és az EGT-fidktelep (a tovabbiakban egyutt:
intézmény). Az ajanlds a magyarorszagi székhely( intézmények konszolidalt adatszolgaltatdsahoz
felhasznalt, leanyvallalatokra vonatkozd adatok 6sszedllitdsanak folyamatara nem vonatkozik,
kivéve, ha a leanyvallalat magyarorszagi székhely( hitelintézet.

Jelen ajanlds a jogszabalyi rendelkezésekre teljeskorlien nem utal vissza az elvek és elvarasok
megfogalmazasakor, az ajanlas cimzettjei a kapcsolddd jogszabalyi elGirdsoknak valéd megfelelésre
azonban természetesen tovabbra is kotelesek.

Az ajanlas egyes témakoreihez kapcsolddo, jelen ajanlas kiaddsakor hatalyos jogszabalyok, unids
jogi aktusok:

a) Hpt.,

b) a pénziigyi intézmények, a biztositék és a viszontbiztositok, tovabba a befektetési
vallalkozasok és az arut6zsdei szolgaltatdk informatikai rendszerének védelmérél szélé
42/2015. (lll. 12.) Korm. rendelet,

c) az intézményre vonatkozd, a jegybanki informacids rendszerhez adatszolgaltatast
elrendel6 MNB rendeletek és adatszolgaltatasi targyu unios jogi aktusok

2/27



Az ajanlas egyes témakodreihez kapcsolddo, jelen ajanlds kiadasakor hatdlyos MNB ajanlasok,
amelyek kovetését az MNB az adatszolgaltatas Osszedllitasi folyamatanak kialakitasa és
mikodtetése soran is megfeleléen elvarja:

a) a belsé védelmi vonalak kialakitasardl és miikodtetésérdl, a pénzigyi szervezetek
iranyitasi és kontroll funkcidirdl sz6l6 12/2022. (VIII. 11.) MNB ajanlas,

b) azinformatikai rendszer védelmérél sz6lé 8/2020. (VI. 22.) MNB ajanlas,

c) a hitelintézetek digitalis transzformaciojardl sz6lé 4/2021. (lll. 30.) MNB ajanlas.

Jelen ajanlas adatkezelési, adatvédelmi kérdésekben irdnymutatast nem fogalmaz meg, a
személyes adatok kezelése vonatkozdsdaban semmilyen elvarast nem tartalmaz, és az abban foglalt
kdvetelmények semmilyen médon nem értelmezhet6k személyes adatok kezelésére vonatkozo
felhatalmazasnak. Az ajanlasban rogzitett felligyeleti elvdrasok teljesitésével Osszefliggésben
torténé adatkezelés kizarélag a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabdlyi rendelkezések
betartasaval végezheté.

Il. Ertelmez6 rendelkezések

1. Jelen ajanlas alkalmazdsdban:
1.1. adatkér: olyan adatok halmaza, melyek felhaszndlasi szempontbdl funkciondlisan
Osszetartozdak, valamint logikai szinten egységesen kezelheték;

1.2. adatminéségért valo felel6sség: nem kizardlag az MNB felé torténd adatszolgdltatasok
teljesitése miatt létrejové felelGsségi kor, hanem az intézmény egészében, atfogdan, az
adatminGség javitasaért és az adatvagyon-gazdalkoddsi szempontbdl helyes mikodésért vald
felelGsség; az ezen felelGsségi korhoz kapcsolddo szerepkorok:

1.2.1. adatmindségi vezetd felelGs: olyan, adatvagyon-gazdalkodasban dedikaltan részt vevd
szerepld, aki felel6s a hozza tartozd adatkor minéségi megfelel6ségéért, és ennek érdekében
akcidkat és feladatokat hataroz meg és hajtat végre (megfeleltethet6 a nemzetkozi
gyakorlatban hasznalt Data Owner szerepkornek);

1.2.2. adatmindségi operativ felelGs: olyan, adatvagyon-gazdalkodasban dedikaltan részt vevd
szereplS, aki operativ szinten tdmogatja a hozza tartozd adatkér minéségi megfelelésére
irdnyuld torekvéseket (megfeleltetheté a nemzetkozi gyakorlatban hasznalt Data Steward
szerepkornek);

1.3. adatszolgdltatdsi felelGsség: dedikaltan az MNB felé torténé adatszolgaltatasok teljesitése
miatt létrejové felelGsségi kor, amely biztositja, hogy az adatszolgaltatdsok hataridére torténd
elkészitése, bekildése, esetleges javitdsa, valamint az MNB-vel torténé kapcsolattartds minden
esetben megtorténjen; az ezen felelGsségi korhoz kapcsoldodé szerepkorok:

1.3.1. adatszolgdltatdsi vezetd felelGs: az intézmény azon felel6se vagy szervezeti egysége,
akinek vagy amelynek feladata az adatszolgdltatasra vonatkozé altalanos kapcsolattartas és az
intézményen bellli adatszolgaltatdsi felel6sségek nyomon kdvetése;
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1.3.2. adatszolgdltatdsi operativ felels: az intézmény azon felelGse vagy szervezeti egysége,
aki vagy amely adatszolgaltatdshoz rendelten felel a hozzad tartozé adatszolgaltatas
Osszeallitasaért és bekiildéséért;

1.4. adatszolgdltatdsi automatizdcios terv: az informatikai stratégia részeként |étrehozott terv,

amely bemutatja az intézmény torekvéseit és a fejlesztések iranyait az adatszolgaltatdsok minél
magasabb foku automatizaltsdganak megvaldsitdsa érdekében;

1.5. adatszolgdltatdst végzé teriilet: az adatszolgdltatas soran jelentésre kerilé adatok
kezelését végz6 személy vagy csoport, aki vagy amely az adatszolgdltatast is biztositja; ide
kapcsolédnak tobbek kozott az adatgydjtési, adattranszformacios, ellendrzési, hibakezelési és
az adatszolgaltatdsi folyamatok (példaul jelentésszolgdlati osztaly);

1.6. adatszolgdltatdst végzé terliletet kiszolgdld folyamat: az adatszolgaltatasban jelentésre
ker(il6 adatok életutjdnak azon szakasza, mely az adatszolgdltatast végz6 terilettél eltérd,
szamdra adatot szolgaltatd szakteriiletekre vonatkozik; ide tartoznak a tarsteriletek altal
végzett azon adatrogzitési, adatgydjtési, adattranszformdcios, ellendrzési, hibakezelési és
adattovabbitdsi folyamatok, amelyek megeldzik, illetve el6készitik az adatszolgaltatast;

1.7. incidens: az adatszolgaltatds 2 munkanapot meghaladé késedelme és a moddositast
indokold adatszolgaltatasi hiba;

1.8. informatikai stratégia: az informatikai rendszer védelmérél sz616 mindenkori MNB ajanlas
szerint elkészitett intézményi informatikai stratégia dokumentum;

1.9. intézmény dltal inditott fejlesztések: az intézményben az adatszolgdltatast végz6 terilet
vagy e funkciotol eltéré teriletek altal inditott IT alkalmazasfejlesztések, amelyek hatassal
vannak az adatszolgaltatasi folyamatokra;

1.10. MNB részérdl, illetve unios szinten felmeriil6 adatszolgdltatdsi igények: az MNB 3ltal,
illetve unids szinten eldirt Uj és modosuld adatszolgdltatasok, a hatdlyban |év6 adatszolgdltatasi
szabdlyok, valamint a technoldgiai kovetelmények valtozdsainak kovetését targyald
folyamatok;

1.11. monitoring: az intézmény kialakitott adatszolgaltatasi folyamatainak, ellen&rzési
pontjainak utdkdvetése, az intézmény altal kezdeményezett és az MNB altal elGirt fejlesztések
megvaldsulasanak utdkovetése, valamint az adatszolgaltatasban felmeriilS hibak kdvetése;

1.12. szabdlyozds és nyilvdntartds: az intézményi dokumentdcioéra és szabalyzatokra vonatkozé
javaslatok és elGirdsok az adatszolgdltatdasi folyamatban;

1.13. szervezet: az intézmény szervezeti felépitésére, a feladatkorok és felelGsségek
definidlasara, a munkavallalok készségeire, képességeire és fejlesztésére vonatkozd tényezbk
az adatszolgaltatasi folyamatban;

2. Az 1. pontban nem definidlt fogalmak tartalmara az I. pontban hivatkozott jogszabalyok, unids
jogi aktusok és MNB ajanlasok szerinti értelmezés az iranyadd.
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Ill. Adatszolgdaltatast végzo teriiletet kiszolgalé folyamatok

lll.1. Szervezet, felel6sségi korok

3. Az intézmény teljes adatszolgdltatdsi folyamatara vonatkozo altaldnos elvaras az intézmény
méretéhez, valamint a tevékenység és az adatszolgaltatasi folyamat komplexitasahoz
illeszkedd emberi er6forras-ellatottsag biztositasa.

4. Az adatok intézményen bellli életutja sordn — az adat els6 rogzitésétSl az adatszolgaltatast
végzl terlletnek torténd atadasig — elvart, hogy a szervezeti egységeken belill keriljenek
meghatdrozasra felel6sok, a jelen ajanldsban elvart felel6sségek rogzitésével.

5. Az adatszolgaltatast kiszolgalé folyamatban legaldbb az aldbbi felel6sségi korok kijelolése
elvart:

a) adatdtadds hataridére, megfelelé adatminGségben torténd teljesitése,

b) hiba esetében a hibajavitasban torténé részvétel az adatszolgdltatast végzé
terilettel egyiitt,

c) vdltozas esetében az adatszolgaltatast végzé terllet tdjékoztatasa az dtaddsra
kerul6 adatokat érint6 valtozasokrol,

d) aszervezeti egység szabalyzatainak rendszeres frissitése,

e) adatdefinicids nyilvantartas alkalmazasa,

f) adatszolgdltatassal kapcsolatos fejlesztések tamogatdsa,

g) adatmin@ség javitasa érdekében miikodtetett kontrollok feletti felelGsség.

6. Az MNB elvarja az 1.2. pontban meghatarozott adatmin&ségért vald felelGsség bevezetését.

7. Az adatmindségért valod felel6sség, az elvégzend6 feladatok tipusa és mennyisége
intézményenként eltér6 lehet, ezért a jelen ajanldsban megfogalmazott altalanos elvarasok
intézményi keretrendszerbe illesztése, testreszabasa sziikséges. A cél, hogy meghatdrozasra
keriiljenek azok a felelGsségek és feladatok, amelyek a jelen ajanlasban megfogalmazott, az
MNB felé szolgaltatott adatok min&ségével kapcsolatos javitasi célok megvaldsuldsat lehetévé
teszik, el6segitik, ezaltal az intézmény adatszolgdltatdasanak altaldnos adatmingségét javitjak.

8. Az MNB az aldbbi adatvagyon-gazdalkodasi feladatok ellatasat, adatminGségi felel6shoz
rendelését javasolja:

a) adatminéséghez kapcsoldodd intézményi belsG6 elvarasok definialdsa
(bizalmassag, integritds, rendelkezésre allas, tzleti igények kielégitése),

b) kapcsolattartds az adat érintettjeivel (problémak Osszegyljtése, javitasok
utokovetése),

c) rendszerek kozotti adatatvitel esetén a helyes adatatvitel biztositasa,

d) adatkonzisztencia ellen6rzése a targyidGszakot megel6z6 idGszakkal
o0sszehasonlitva,

e) teljesség vizsgdlata az adatszolgaltatdi teriiletnek kiildend6 adatkorok esetén,

f) adathibdk tisztdzdsa, hiba okanak felderitése, hiba kijavitasa,

g) valtozaskovetés az adatszolgdltatdsokkal kapcsolatos relevanciaval rendelkez6
adatkorok esetén, a relevéns teriiletek tajékoztatasa.

9. Az MNB jé gyakorlatnak tartja az adatmindségi vezetd felel6s és az adatmindségi operativ
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felelds kijelolését. Jelen ajanlas a konkrét implementaciora javaslatot nem fogalmaz meg, mivel
az adott intézmény adatvagyon-gazdalkoddsi sajatossagaitél, meglévé keretrendszereitdl,
szervezeti strukturajatél fluggéen eltéré megoldasok is tudjak teljesiteni ezen feladatok
megfelel6 mindségl ellatasat.

9.1. Adatmindségi vezetd felelSs

9.1.1. Az adatmin@ségi vezet6 felel6s (jellemzéen) az intézmény egy tapasztaltabb,
magasabb beosztasu munkavallaléja. Az adatmindségi vezet6 felel6s egy — az
intézmény altal meghatdrozott — adatkorért, annak teljességéért, pontossagaért,
id6beliségéért, konzisztencidjaért felel.

9.1.2. Az adatmin@ségi vezetd felel6s felel6ssége, hogy a hozzd tartozd adatkorok
tekintetében kialakitasra keriljenek az adat gyl(ijtéséhez, leirasahoz, kezeléséhez,
hasznalatahoz tartozd szabvanyok. Az adatmindségi vezet6 felelds felelGssége
emellett, hogy az adatminéséghez kapcsolddd akcidok és feladatok (megfeleld
min&ségben és eredménnyel) elvégzésre keriiljenek, az adatmindség vizsgalata
meghatdrozott id6kdzonként megtorténjen, az adathibak felderitésre és kijavitasra
keriiljenek, valamint, hogy az adatkorhoz kapcsoléddan az adatvagyon-gazdalkodasi
alapelvek és egyéb ismeretek az adatkor haszndldi szamara elérhet6k legyenek.

9.1.3. Annak érdekében, hogy az adatmindségi vezetd felelSs a felel6sségi korébdl adodo
feladatait megfeleléen el tudja |atni, az adatszolgaltatds megfelelésége érdekében az
intézményen belll szikséges valtoztatdsok megvaldsitdsara alkalmas dontési és
érdekérvényesitési jogkorrel, konfliktushelyzetek esetén definidlt eszkalacids
mechanizmussal kell rendelkeznie.

9.2. Adatmind&ségi operativ felel6s

9.2.1. Az adatmind@ségi operativ felelGs (jellemz6en) a szervezeti adatvagyon-gazdalkodds
operativ résztvevGje. Az adatmindéségi operativ felel6s egy adatkorhéz keril
hozzarendelésre, az adott adatkor kapcsan felel6ssége az operativ feladatok
elvégzése. Az adatmindségi operativ felel6s a hozza tartozd adatkor adatminGségi
vezetG felelGsével szoros egylttm(ikodésben dolgozik. Az adatmin&ségi operativ
felel6s a szervezeti hierarchidban az adatminGségi vezet6 felel6s alatt vagy mas
terlleten, de vele egylttmikodésben végzi tevékenységét, az adatminbségi operativ
felel6s munkajat az adatmindGségi vezet6 felel6s koordindlja, de legaldabb lehet&sége
vannak annak jelent8s befolyasolasara.

9.2.2. Az adatminGségi operativ felelGs felel6ssége, hogy a hozza tartozd adatkor kapcsan
felmerilé — az adatmindségi vezet6 felelGs vagy mas érintett altal meghatarozott —
feladatok elvégzésre keriljenek. Az adatmindségi operativ felel6s feladata az
adatkorhoz tartozé szabvdnynak valdé megfelelés ellen6rzése és fenntartdsa, az
adatmindség rendszeres monitorozasa, az adathibak felderitése és kijavitasa.

10. A felel6sségi korok meghatarozdsa abban az esetben is szikséges, amikor az
adattranszformacié és adatfeldolgozas automatizalt. Elvart, hogy az intézményben kijeldlésre
keriiljon olyan személy vagy csoport, akik egy-egy adatkorre vonatkozdan ismerik és
dokumentaljak
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11.

12.

13.

14.

15.

a) arendszer vagy az automatizmus mikodési logikajat,

b) arendszerbeli adatok életutjat,
Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha az automatizmusok, adatfeldolgozdsok megfelel6
mUkodéséért és pontossagdért a 10. pont szerinti személy vagy csoport felel — abban az
esetben is, ha az adatfeldolgozas egésze, illetve annak egy része, beleértve ebbe annak
informatikai tamogatdsat is, részben vagy egészben kiszervezésre keriilt — mindamellett, hogy
az alapadatok minGségének megfelelG6sége tovdbbra is az adatmindségi vezetd felel6s
felel6ssége. Elvart, hogy ezen felel6sok tdmogassak az adatszolgdltatasi folyamatok soran
felmerilt kérdésekben az adatszolgaltatdst végzé teriilet vonatkozd tevékenységét.
Az MNB elvdrja, hogy a felelGsségi szerepkorrel felruhazott munkavallaldk kore az intézmény
munkavallaléi szdmdra megismerhet6 legyen, és a felel6sségi koroket tartalmazé dokumentum
rendszeresen — jogszabdlyvdltozads, illetve a gyakorlat, a szervezeti struktura vagy az
informatikai rendszerek valtozdsa esetén, de legaldabb évente egyszer — felllvizsgdlatra

keriljon.
111.2. Szabalyozas és nyilvantartas
111.2.1. Szabalyozas
Az MNB elvarja, hogy az intézmény adatszolgaltatasi teriletet kiszolgalé folyamatban részt

vevG szervezeti egységei vonatkozdsdban bels6é szabalyzatban vagy technikai
dokumentdcioban rogzitse legaldbb az alabbiakat:

a) az adatszolgdltatast végz6 terilet részére Osszedllitandd adatok elkészitésének

folyamata,

b) az elkészités soran alkalmazott ellenérzési |épések,

c) azérintett rendszerek,

d) ateriileten hasznalt adatok életutja,

e) a felelGsségi korok,

f) az adatminGségi vezet6 felelGsok.

111.2.2. Adatdefiniciokat tartalmazo nyilvantartas

Az adattranszparencia érdekében az MNB elvérja, hogy az intézmény torekedjen egységes
adatdefinicidkat tartalmazd nyilvantartas (példaul adatszétar, metaadattar) haszndlatara és
mikddtetésére. Ennek célja, hogy az adatdefiniciék megegyez6ek legyenek az intézményen
belll, valamint a szervezeti egységekt6l szdrmazd, az adatszolgaltatast végz6 terilet dltal
felhasznalt adatok az adatszolgaltatasban egyértelmdien alkalmazhaték legyenek. Elvart, hogy
az adatok életutja visszakovethetd legyen, amely dltal biztosithatd, hogy az adatdefinicidk
0sszhangban vannak az MNB altal meghatarozott adatdefinicidkkal.

Az MNB elvarja, hogy az intézmény forditson kiemelt figyelmet a szarmaztatott adatok pontos
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16.

17.

18.

definicidinak meghatdrozasara.
Elvart, hogy az intézmény a teljes szervezet szamdra elérhet6vé tegye az adatdefinicids
nyilvantartast.

l11.3. Folyamat és ellendrzési pontok

Az intézményi folyamatok megfelel6 kontrollaltsaga donté szerepet jatszik az adattisztasdgban.
Kulcsfontossagu, hogy az adat életdtja soran a folyamatokba épitett ellenGrzési pontok mar az
adatszolgdltatast végz6é teriletet megel6z6 szervezeti egység miikodése soran megfelel6
mindségben és mennyiségben keriljenek kialakitasra. Az MNB elvarja az intézménytdl az
automatizdltsagra vald torekvést a folyamatok, az ellen6rzések, valamint az Ujonnan inditott
fejlesztések soran.

A folyamatok és az ellenGrzési pontok kialakitdsa sordn legalabb az alabbiakat javasolt

figyelembe venni.

18.1. Szabalyozas frissitése: elvart a 13. pontban emlitett szabalyzatok rendszeres
felllvizsgdlata, jelentds valtozas esetén soron kivili frissitése.

18.2. Adatdefinicidés nyilvantartas rendszeres felllvizsgalata: elvart az intézmény altal
mukodtetett, 14. pontban emlitett adatdefinicids nyilvantartds folyamatos karbantartdsa.

18.3. Adatmin@ség: elvart, hogy az adatszolgdltatdst végz6 teriiletet kiszolgdlo
folyamatok soran az intézmény alkalmazzon olyan manualis, illetve automatizalt
ellen6rzési mechanizmust, amely az adatminGség javuldsat — a szarmaztatott és a
szegmentalt adatokra kiemelt figyelmet szentelve — segiti. Ezen tulmenden elvart, hogy az
adatminGségért vald felelGsség visszakdvethetd legyen az adat életutja soran. Az MNB
elvarja a nem adattarhazbdl vagy egyéb IT alkalmazasbdl generdlt adat adatszolgaltatasi
rendszerben torténé rogzitésének kontroll ellenérzését (példdul négy szem elv
alkalmazasaval).

18.4. Adatattoltédés: elvart az adat informatikai rendszerek kozotti attoltédésének
teljességéért és pontossagaért, ezen attribdtumok ellen6rzéséért, valamint a
jogosultsagok megfelelGségéért, azok karbantartasaért és ellenGrzéséért felelGs kijelolése.

18.5. Adatkonzisztencia: az MNB jé gyakorlatnak tartja az adatok konzisztencia vizsgdlatat
az el6z6 idGszaki adatszolgaltatas és a beaddsra kerilé adatszolgaltatds kozott, kiemelt
figyelmet forditva a szignifikdns manualitassal el6allitott adatszolgaltatasra. A
konzisztencia vizsgdlatanak célja az egyenlegek valtozasanak, az egyszeri és szokatlan
értékek megértésének és ezek alatamasztottsaganak biztositasa. A vizsgalatot javasolt az
adatszolgdltatds teljesitési gyakorisagdval egyez6 rendszerességgel elvégezni.
Automatizmus alkalmazasa esetében j6 gyakorlat a rendszer — beleértve a
paraméterezését és a technikai lefutasait — meghatdrozott id6kézonkénti, javasoltan
évenkénti fellilvizsgalata. Az adatfeldolgozd rendszer mdédositasa vagy fejlesztése
alkalmaval elvart a rendszer altal alkalmazott automatizmus feliilvizsgalata.

18.6. Adatok teljessége: az MNB a kovetkez szinteken tamaszt elvarasokat az intézmény
altal végzett adatteljesség vizsgalatara vonatkozdan.
18.6.1.Szignifikdns manualitassal 6sszedllitott adatszolgdltatds esetében elvart kijel6lni
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annak felel6sét, aki vizsgalja az adatszolgaltatast végzdé terllet részére elkiildott
adatok teljességét; amennyiben lehetséges, javasolt a fékonyvvel egyezd, az
adatszolgdltatas szempontjabdl relevans analitikdhoz torténd egyeztetés.

18.6.2. Automatizmus alkalmazasa esetében jo gyakorlat a rendszer — beleértve annak
paraméterezését és a technikai lefutdsait — meghatarozott id6kozonként, javasoltan
évenkénti felllvizsgalata. Javasolt, hogy az adatok a f6konyvvel, analitikdkkal
egyeztethet6 maddon keriiljenek paraméterezésre. Az adatfeldolgozd rendszer
valtozasa vagy fejlesztés alkalmdval — ha a fejlesztés érinti az automatizmus
mUkodését — elvart a rendszer altal alkalmazott automatizmus feliilvizsgalata.

18.7. Visszakovethet8ség: elvart, hogy az intézmény az adatszolgaltatdst végzé terilet
részére elkildott adatokat, analitikdkat, dokumentumokat az intézmény informatikai
rendszerében, integritasvédett mddon, verzidhoz kétotten tarolja.

18.8. Id6beliség: a szervezeti egységek felel6ssége az adatszolgdltatds teljesitéséhez
szlikséges adatok hataridére torténd teljesitése, tovabba annak biztositasa, hogy az adott
adatszolgdltatas a megfelel6 id6szak adatait tartalmazza.

18.9. Uzletmenet-folytonossag: javasolt kiépiteni egy, az adatszolgaltatasért felelSs
személyekre, rendszerekre vonatkozd helyettesitési strukturat, mely elGsegiti a
mUikodésfolytonossagot a jelentések elkészitésében.

I11.4. Monitoring

19. Adathibak, adatjavitasok és adatmddositasok esetében elvart, hogy a szervezeti egységek
kijelolt felel6sei segitsék az adatszolgdltatast végz6 teriilet munkajat, tobbek kozott az
aldbbiakban.
19.1.Valtozaskovetés: elvart, hogy az adatszolgdltatas alapjaul szolgdld, az adatstrukturaban

torténd valtozas esetén az intézmény gondoskodjon az adatszolgaltatast végz6 terilet
kell6 id6ben torténé tdjékoztatdsardl, az adat tartalmi médosuldsardl. A valtozaskovetés
folyamatat az intézmény maga alakitja ki.

19.2. Adathibak: amennyiben az adatmin@ségi vezet6 vagy operativ felel6s tudomasara
jut az adatszolgaltatasi relevanciaval rendelkezé adat tartalmi hibaja, elvart, hogy a
szervezeti egységek az adatszolgdltatast végzd terilet kérésére a kdvetkezd feladatokban
segitsék az adatszolgdltatast végz6 teriilet munkajat:

a) részletes tajékoztatas az alaprendszereket érint6, felmerilé hibakrdl és ezek
javitasardl,

b) a felmerllé hibak okanak felderitése, okok feltarasa,

c) hibak kezelése és megsziintetése,

d) afelmeril6 hibak hatarid6ben torténd megoldasa.

19.3. Elvart tovdbb3d, hogy amennyiben az adatmindségi operativ felelds hibat javit, errdl
kiilon igény nélkil is tajékoztassa az adatszolgaltatast végz6 teriiletet, és miikddjon egyitt
az adatszolgaltatast végz6 terilet altal jelzett hibak feltarasaban és hatdrid6re torténd
megszilintetésében.
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20.

21.

22.

IV. Adatszolgaltatast végzd teriilet folyamatai
IV.1. Szervezet, felelGsségi korok

IV.1.1. Felel6sségi korok

Az intézmény teljes adatszolgaltatasi folyamatdra vonatkozé altalanos elvards az intézmény
méretéhez, valamint a tevékenység és az adatszolgaltatdsi folyamat komplexitasahoz
illeszkedd emberi er6forras-ellatottsag biztositasa.
Elvart, hogy az intézményen belil keriljon kialakitasra adatszolgaltatasi vezetGi felelGsség.
Ezen terlilet vagy személy —javasoltan példaul jelentésszolgaltatasi osztaly vagy vezet6 — atlatja
az MNB felé teljesitendé adatszolgaltatasok 0Osszességét (jelentésleltdr), beleértve az
intézményen bellli adatszolgaltatasi operativ felel6sségek elosztasat, valamint feladata az
adatszolgdltatasra vonatkozo 4altaldnos kapcsolattartas.
Az adatok intézményen belili életutja soran az adatszolgaltatasi feladatok végrehajtasara
vonatkozdan is elvart, hogy keriljenek meghatarozasra adatszolgéaltatasi operativ felel6sok az
adatszolgdltatast végzé teriileteken, akik a megfelel6 adatmindségli adatszolgdltatdsért
felelnek, és feladatkorik kell6 részletességgel dokumentalt. Ez utébbi el6feltétele az
adatszolgdltatast végz6 terililet hataskorének pontos definidldsa, valamint az, hogy az
intézmény rendelkezzen naprakész nyilvantartassal, amely az MNB szamdra teljesitendd
adatszolgdltatasokat tartalmazza (ldsd 26-32. pont). Az adatszolgdltatdsi feladatok
végrehajtasara kijelolt felel6sok feladatkdre kiterjed az adatszolgaltatds megfeleld
adatminGsége érdekében bevezetett kontrollok dokumentalt elvégzésére és mikodtetésére,
érintve legalabb az alabbiakat:
a) az adatszolgdltatashoz sziikséges adatok id6ben torténd begydjtése,
b) adatkonzisztencia vizsgalata az el6z6 idGszaki azonos adatszolgaltatashoz képest,
c) szabalyzatok elkészitése és frissitése,
d) adatdefinicids nyilvantartas szerinti definicidk alkalmazasa,
e) adatszolgaltatasok el6allitasanak dokumentdacidja,
f) rendszeres tdjékozédds az adatszolgaltatdsok valtozdsairdl, uj adatszolgaltatasi
feladatokrol,
g) részvétel a moédosuld és U] adatszolgaltatasokkal kapcsolatos fejlesztések
megvaldsitasaban,
h) hibas adatszolgdltatas esetében a hiba rendszerezett nyilvantartasa, valamint
tarsteriletekkel torténé egyeztetése,
i) azadatszolgdltatas hataridére torténd elkészitése, beleértve a sziikséges mdédositd
adatszolgdltatas elkészitését is,
j) az adatszolgdltatdshoz felhaszndlt alap dokumentumok nyilvantartasa,
rendszerezett mentése,
k) moddositott adatszolgaltatds esetében a mddositds okdnak nyilvantartasa,
[) o©nértékelési ellen6rz6 lista  kitoltése a  tarsteriletek bevonasaval.
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A jelen pontban emlitett felel6sségi korok a 26-35. pontban kerilnek kifejtésre.

IV.1.2. Készségek, képességek, képzések

23. Az adatszolgaltatasi feladatok végrehajtdsara kijelolt felel6si szerep elldtdsdhoz az MNB jé

gyakorlatnak tartja, ha az adatszolgaltatdsi vezets és operativ felel6sdk az alabbi készségek és
képességek elsajatitasara torekednek:
a) adatszolgdltatas tartalmanak megértéséhez sziikséges relevans bankszakmai
tudas;
b) technikai ismeretek: az adatszolgaltatdsok elkészitéséhez sziikséges technoldgiai
és szoftverkezelési hattérismeretek megléte;
c) MNB elvarasok ismerete: az adott felel6sségi korbe tartozé adatkérhoz kapcsolddo
adatszolgdltatasokkal szemben tdmasztott elvarasok teljes kor( ismerete;
d) szervezetiismeretek: a felelsségi korébe tartozo terlilet mély ismerete, beleértve
a folyamatok, szabdlyok és kovetelmények megértését azzal, hogy a funkcionalis
megértés mellett az adatfolyamok és adatforrasok ismerete is fontos;
e) kommunikacids és egyluttmikodési készségek: az lizleti szabdlyok értelmezésének
és a végfelhasznaldk felé torténé kommunikaldsanak képessége, a technoldgia, a
rendszerek és a szabalyzatok felelGseivel vald egyluttmiikodés, az otletek,
felmeril6 problémak visszacsatoldsa érdekében.

24. Az adatszolgdltatasi feladatok végrehajtasara kijelolt adatszolgdltatasi vezeté és operativ

25.

26.

felel6si szerepkor megfelel6 ellatdasahoz jé gyakorlat, ha az intézmény rendszeresen biztosit
képzéseket az adatszolgaltatast készit6 kollégak készségeinek, ismereteinek adatszolgaltatasi
folyamatok szempontjabdl sziikséges fejlesztése érdekében (példaul az adat életutjara, az adat
életutja soran relevdns rendszerekre, az adatdefiniciékra, az MNB adatszolgaltatassal
kapcsolatos elvdrasaira, szabalyozasara vonatkozé képzések).

IV.1.3. Célok, értékelés

Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha az intézmény a sajat értékelési rendszerébe beépit olyan
célokat, amelyekkel az adatszolgaltatasi folyamatok mindségének javitasat szandékozik elérni,
valamint e célokat beépiti az adatszolgaltatast végzd terilet teljesitményértékelési

rendszerébe.
IV.2. Szabdlyozas és nyilvantartas
IV.2.1. Szabalyozas
Elvart, hogy az intézmény adatszolgaltatast végzd teriilete rendelkezzen egy atfogd belsé

szabdlyozassal, amelyben az alapvet6 formai szabalyzati elemeken tul legaldbb az aldbbiakat
targyalja:

a) adatszolgdltatast végz6 terilet hataskore,

b) miikddésre vonatkozd jogszabalyok, felligyeleti szabdlyozé eszk6zok és
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c)
d)
e)
f)

kapcsolddo belsé szabalyzatok koére,
adatszolgaltatasi folyamatok,

elvégzendé feladatok, hatarid6k, kontrollok,
feltart hibak javitdsdra vonatkozd belsé elGirdsok,
felelGsségi korok.

A belsé szabalyozds megalkotdsa és karbantartdsa kozos feladat az intézményen beldli

relevans, érintett tarsteriletekkel.

1V.2.2. Jelentésleltar

27. Elvart, hogy az intézmény adatszolgaltatdst végz6 terilete (példaul Jelentésszolgdlat)

rendelkezzen

egy atfogd, naprakész nyilvantartassal, amely visszakereshet6 maddon

tartalmazza az MNB szdmara teljesitend6 adatszolgaltatdsi kotelezettségeket (a tovabbiakban:

jelentésleltar). A jelentésleltart javasolt az intézmény érintett alkalmazottai szamara — a

megfelel6 jogosultsagok kialakitasaval — konnyen hozzaférhet6 modon tarolni.

28. A jelentésleltar f6bb céljai:

a)

b)

d)

teljesség elGsegitése: az Osszes teljesitendd adatszolgaltatas dsszefoglalasa az
adatszolgdltatasi kotelezettségek atlathatdsaga érdekében;

az egyes adatkorok féfelelései nyomon kovetésének tamogatdsa: tobbek kdzott
annak elGsegitése, hogy az Uj fejlesztések sordn az adatkorok szerint egyszerlien
vizsgalhato legyen a valtozdsokban torténd érintettség;

belsé ellenérzés és fliggetlen audit alapjanak biztositasa;

segitségnyuljtds a  szabdlyozdsok, leirdsok folyamatokhoz torténé
hozzdrendelésében, valamint irdnymutatds a kontrollok megfelel6
allokacidjaban;

29. Az MINB j6 gyakorlatnak tartja, ha az intézmény jelentésleltara legalabb az alabbi elemeket

tartalmazza:
a)
b)
c)
d)
e)

adatszolgdltatds megnevezése, jogalapja,

adatszolgaltatas teljesitésének gyakorisaga, hatarideje,

az elkészitésért felelGs teriilet,

érintett adatmindéségi vezet6 feleldsok,

az egyes adatszolgaltatasokkal érintett rendszerek, forrasrendszerek (a
feldolgozas soran érintett adatfeldolgozé rendszerek).

IV.2.3. Részletes jelentés leirasok

30. A 29. pontban foglaltakon tulmenden a jelentésleltar kiegészitéseként javasolt, hogy az

adatszolgdltatast végz6 teriilet rendelkezzen az adatszolgaltatdsokra vonatkozd részletes

dokumentacioval, melyben legaldbb az alabbi informacidk vagy arra vald leltari hivatkozasok

rogzitésre keriilnek:
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31.

32.

33.

34.

a) felhasznalt adatkorok, az adatszolgaltatasban jelentésre keriilé adatok életutja,
adatdefiniciok (példaul kozvetlen forrdsrendszer),
b) az adatszolgaltatds elkészitése folyamatanak I|épései (beleértve az
adattranszformaciokat, a rendszeres manualis korrekciokat),
c) hivatkozas az intézmény érintett egyéb szabdlyzataira, amennyiben relevans,
d) az adatszolgaltatas 6sszedllitdsanak folyamata soran alkalmazott ellendrzések,
e) az adatszolgaltatas bekildésének maddja,
f) bekilldést kovet6 feladatok.
Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha a dokumentaci6 megalkotdsa és kezelése az érintett
tarsteriletek bevonasaval torténik.

IV.2.4. Adatdefinicids nyilvantartas

Elvart, hogy az adatszolgdltatast végzé teriilet is alkalmazza az intézmény altal megalkotott
egységes adatdefinicids nyilvantartas definicidit annak érdekében, hogy az adatszolgaltatasi
terliletet kiszolgdld folyamatban részt vevs szakteriiletektSl szarmazd, az adatszolgaltatast
végz0 terlilet altal felhaszndlt adatok az adatszolgaltatasokban egyértelmden alkalmazhatok és
konzisztensek legyenek. Az adatdefinicids vdltozasokrdl javasolt rendszeres egyeztetést
végezni az adatszolgaltatasi teriletet kiszolgalé folyamatban részt vevé szakteriletekkel.

IV.3. Folyamat és ellen6rzési pontok

Az intézmény folyamatainak megfelel6 kontrolldltsaga donté szerepet jatszik az
adattisztasagban. Kulcsfontossagl, hogy az adat életutja soran a folyamatokba épitett
ellenérzési pontok az adatszolgaltatasi milkoédésben is megfelel6 min&ségben és
mennyiségben keriljenek kialakitasra.

A folyamatok és az ellendrzési pontok kialakitasaban az aldbbi tényez6ket javasolt figyelembe
venni.
34.1. Szabdlyozasok frissitése: elvart a jelentésleltar, a IV.2.3. pont szerinti részletes

jelentés leirdsok, valamint a 1V.2.4. pont szerinti adatdefiniciés nyilvantartasnak az
adatszolgdltatasi terlletet kiszolgalé folyamatban részt vevd szakteriiletekkel egylitt
torténd rendszeres felllvizsgdlata, a jogszabalyi és intézményen bellli valtozdsok
atvezetése érdekében. Az MNB jé gyakorlatnak tartja e dokumentumok meghatdrozott
gyakorisagl — javasoltan éves vagy az adott adatszolgaltatast érintd jelent&sebb valtozas
esetén torténd — felllvizsgdlatat.
34.2. Adatok egyeztetése: az adatszolgaltatast végzé terlilet kezelésében |évé
adatallomany és az intézmény egyéb jelentéseinek rendszeres egyeztetése
a) javasolt
aa) az anyavallalat/csoport felé torténd jelentés tablainak azonos tartalmu
adataival,
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ab) azonos adattartalom esetén a tulajdonos szamdra készitett vezetGi
jelentések adataival,

b) elvart
ba) az egyedi/konszolidalt éves beszamold azonos adattartalmu adataival,
bb) az intézmény kulcsfontossdgu analitikdinak adataival (példaul hitel
portfélio analitika, értékvesztés analitika).

34.2.1. Az MNB jo gyakorlatnak tartja, hogy az MNB felé teljesitett adatszolgaltatasokat és
az azonos tartalmu intézményi egyéb jelentéseket az intézmény azonos adatforrasbdl
és infrastrukturaval szolgalja ki, és ezdltal biztositja az adatok egyez6ségét és csdkkenti
az elGirt adatszolgdltatasbdl adodd tobblet terhet. Anyabanki rendszerek esetén
megfelel6en megalapozott indokolassal az intézmény ettdl eltérhet.

34.2.2. Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha az intézmény az egyeztetéseket automatizalt
maodon, az IT rendszereiben definialt eljarasokkal végzi.

34.2.3.Az MNB javasolja, hogy az egyeztetések soran keletkez6 eltérések kezelésére
vonatkozdan az intézmény dolgozzon ki eljarasrendet, melynek részeként hatdrozzon
meg sajat mikodése szempontbdl realis kiiszobértéket.

34.3. Szarmaztatott adatok, mutatdészamok: az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha a
szarmaztatott adatok, mutatdszamok esetében az intézmény manualis vagy automatikus
ellenGrzési |épések utjan megbizonyosodik az alapadatok pontossagardél és a kalkuldcié
megfelel6ségérdl.

34.4. Adatkonzisztencia: elvart az MNB-nek jelentend6 adatszolgdltatasok adatai kozotti
adatkonzisztencia vizsgdlata rendszerbe épitett automatizmussal vagy manualis médon.

34.5. Adatszolgaltatdsok ellenGrzése: elvart, hogy az adatszolgaltatasok ellenérzésre
keriljenek az MNB-hez torténé bekildést megel6z6en. Tobb tablat tartalmazé
adatszolgdltatas esetében az ellenérzés tablanként és tablak kozotti adatkonzisztencia
tekintetében is elvart. Legaldbb az aldbbi adatszolgaltatasok kiemelt (pl. négy szem elv
szerinti vagy automatizmus Utjdn megvaldsuld) ellenGrzése javasolt a bekildést
megelG6z6en annak biztositasa érdekében, hogy az elkészitett adatszolgaltatasok megfelel6
min&ségben keriljenek beadasra:

a) a nagyfoku komplexitassal rendelkezé adatszolgaltatasok,

b) olyan adatszolgaltatasok, melyek csak részben adattarhaz alapuak, vagy jelentGs
manualitassal késziilnek,

c) az intézményi hiba miatt tobb alkalommal torténé mddosité adatszolgaltatas
beaddasat igényl6 jelentések,

d) azon adatszolgaltatdsok, amelyeket az intézmény az el6z6 négy negyedévben
legalabb két alkalommal késedelmesen vagy hibdsan teljesitett az intézménynek
felrohatd okbdl,

e) azon adatszolgdltatasok, amelyek tekintetében az MNB legutébbi hatdsagi eljaras
keretében végzett ellenbrzése — beleértve a folyamatos felliigyelet keretében
torténd ellen6rzést és a felligyeleti ellen6rzést is — a tdbla adatminGségével
kapcsolatban megadllapitast tett,
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f) azon adatszolgdltatdsok, amelyek az intézmény szdmara kulcs riportként
funkcionalnak és tobb terlet altal is felhasznalasra keriilnek.
Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha az adatszolgaltatasok ellenérzése algoritmusok alapjan
automatikusan, rendszerek alkalmazasaval torténik.

34.6. Dokumentalt adatszolgaltatas-bekildés: az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha sor kerdil
dokumentdlt ellen6rzésre arra vonatkozdan, hogy az adott napon bekildésre kerilt-e az
Osszes teljesitends adatszolgaltatas.

34.7. VisszakovethetGség: az adatszolgaltatds folyamata soran elvart, hogy az
adatszolgdltatas elkészitéséhez sziikséges alapadatokat, analitikakat, dokumentumokat az
intézmény lementse vagy azt reprodukdlhaté médon informatikai rendszereiben tarolja.

34.8. Id6beliség: az adatszolgdltatdst végz6 teriilet felel6ssége az adatszolgaltatasok
hatdridGre torténd teljesitése, tovabba annak biztositdsa, hogy az egyes adatszolgaltatasok
a megfelel6 id6szak adatait tartalmazzak. Javasolt a jelentendd tablak ellen6rzése sordn
egyeztetni, hogy a tdbla a jogszabdlyokban meghatarozott gyakorisaggal keril-e
jelentésre.

34.9. Uzletmenet-folytonossag: javasolt kiépiteni egy helyettesitési strukturat, amely
el6segiti a mikodésfolytonossagot az adatszolgdltatdsok elkészitésében.

34.10. Teljesség: elvart, hogy az intézmény adatszolgaltatasai minden adatot tartalmazzanak,
valamint minden, adott napon teljesitend6 adatszolgaltatds bekildésre keruljon.
35. Ellen6rzési funkciok szétvalasa

35.1. A 33. és 34. pontban foglaltakon tul a megfelel6 adatmindség elérése érdekében
tovabbi ellendrzések is jo gyakorlatnak szamitanak (kiléndsen valamely prudencialis
jogszabalyi elGirds teljesitését igazold adatkorok esetében), melyek esetében az ellendrzési
funkciok szétvdlhatnak: példaul, amikor az adatszolgaltatasi teriletet kiszolgald
folyamatban részt vevd szakteriilet végez ellenérzést az adatszolgaltatast végzé terilet
altal elkészitett tablan.

35.2. Az intézmény sajat hataskorében dontheti el, hogy a fenti ellen6rzési pontokat az
adatszolgdltatasi folyamat mely szakaszaban alkalmazza (adatszolgaltatast kiszolgald vagy
végz6 funkcidk).

IV.4. Monitoring

IV.4.1. Incidens regiszter

36. Elvart, hogy az adatszolgaltatas sordn az intézmény jé minéség(i adatokat szolgdltasson, ennek
teljesitése érdekében elvart az adatmindség folyamatos monitorozasa. Az MNB elvarja, hogy
az adatszolgaltatasért felelGs tertilet az ezt gatld, az adatszolgaltatasi folyamat sordn felmerdlé,
az MNB altal visszajelzett, valamint az dnrevizié sordn felmeril6é adatmindségi problémakat és
incidenseket feltarja, nyilvantartsa. Elvart, hogy a felel6s a hibak okat tarja fel és a szlikséges
akciopontokat id6ben fogalmazza meg azon szervezeti egységek felelGseivel egyltt, akik a
hibas adatra hatdssal voltak.

37. Javasolt intézményi adatszolgaltatasi incidens regiszter vagy egy ezzel egyenértékl egyéb
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nyilvantartds mdkodtetése, amely tartalmazza a mindennapi mikodés soran felmerilt, hibas
adatszolgaltatasbél szarmazo problémak kapcsan a kdvetkezdket:

a) egyediazonosito,

b) incidens leirasa, felmerilés oka,

c) észrevételez6 (MNB/intézmény — a szakterilet megjeldlésével),

d) incidens azonositasanak idépontja,

e) érintett adatkor (adatszolgaltatas/adattabla/adat),

f) érintett IT rendszer,

g) felelGs,

h) dontés az incidensrél: akcidpontok részletezése felel6sok, hatarid6 és az akcid

rovid kifejtésével; amennyiben nem sziiletik akciépont, ennek indokol3sa.

IV.4.2. Egyéb, incidenst érintd nyilvantartasok

38. Az incidens regiszterben, vagy egy ezzel egyenértéki egyéb nyilvantartasban elvart az aldbbiak
nyilvantartasa:
38.1. Késedelmes adatszolgaltatasok:
a) késedelmes teljesités oka,
b) felelGs,
c) intézkedés.
38.2. Mddositd adatszolgdltatasok:
a) modositott tétel,
b) moddositds sziikségességének oka,
c) javitasilépések dokumentalasa,
d) felelbs.
38.3. MNB észrevételek:
a) az MNB altal jelzett észrevételek (folyamatos felligyelet, adat-fellilvizsgélat,
ellenérzési eljaras),
b) az MNB észrevételekre vonatkozo valaszok,
c) az MNB észrevételek kezelését részletez6 megoldasok hatarid6kkel,
d) felel6s.

V. Adatszolgaltatast végzd teriilet altal inditott fejlesztések

39. Az intézmény IT rendszereiben végrehajtott moddositasok, fejlesztési projektek, akcidk
befolyasolhatjdk az adatszolgaltatasi folyamatokat. Az MNB elvarja, hogy a fejlesztési projektek
soran az intézmény vegye figyelembe a fejlesztés adatszolgaltatdsok el6allitasara gyakorolt
hatdsait, és biztositsa az adatszolgaltatdsok el6allitdsanak és bekiildésének zavartalan
mUikddését.

40. Azon fejlesztések kapcsan, amelyek az adatszolgaltatdst végzé teriilet altal hasznalt
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41.

42.

43,

rendszerekre irdnyulnak vagy adatszolgaltatasi célbdl indultak, elvart, hogy az intézmény
részletesen vizsgalja a fejlesztés adatszolgaltatdsi folyamatra gyakorolt hatdsat, valamint
jeloljon ki megfelel6 kompetenciaval rendelkezé szakértGket az adatszolgaltatdsért felel&s
szakterilet képviseletében, akik tdmogatjak a fejlesztés helyes megvaldsulasat mind rendszer,
mind folyamat oldalon.

V.1. Szervezet, felel6sségi korok

Elvart, hogy kijelolésre keriljon a fejlesztés szakmai felelése, aki az intézményi miikddés
adatszolgdltatasra gyakorolt hatdsaval kapcsolatos szakmai elvardsok megfelel6
kommunikdalasaért, a fejlesztést és az adatszolgdltatast végz6 terilet kozotti megfelel
koordinalasért felel6s.

V.2. Szabalyozas és nyilvantartas

Adatszolgaltatasi rendszerek informatikai fejlesztésének tervezése

42.1. Az MNB javasolja, hogy az intézmény informatikai stratégidja az adatszolgdltatasra
vonatkozdan targyalja legaldbb az aldbbiakat, a lehetséges litemezéssel egyiitt:

a) az adatszolgdltatdst végzd terilet altal hasznalt rendszerek fejlesztési tervezete,

b) az adatszolgaltatas Osszeallitdsanak folyamata soran alkalmazott manualitasok
automatizmusokkal torténé kivaltasanak lehet6ségei,

c) az adatszolgdltatast végzé terllet altal végzett manualis kontrollok
automatizmusokkal torténd kivaltasanak lehet6ségei,

d) a rendszerek kozti manudlis adatdtadasok automatizmusokkal torténd
kivaltasanak lehetGségei,

e) arendszerek zartsdgat és integritasat biztosité mechanizmusok.

42.2. Az MNB jo gyakorlatnak tartja tovabbd, ha az intézmény a magasabb mind&ség(
adatszolgdltatas érdekében adatszolgaltatasi automatizacidés tervet dolgoz ki. Az
adatszolgaltatasi automatizacios terv kidolgozasakor az informatikai rendszer védelmérdl
sz6l6 8/2020. (VI. 22.) MNB ajanlast az adatszolgdltatasban alkalmazott rendszerek
esetében is elvart figyelembe venni. Az intézmény a sajat mddszertana alapjan hatdrozza
meg az automatizadlando folyamatokat, terileteket.

V.3. Folyamat és ellendrzési pontok

Tesztelés

43.1. Az MNB elvédrja, hogy a megfelel6 minGségli adatszolgdltatds érdekében az
intézmény adatszolgaltatdsat érint6 fejlesztést az intézmény a fejlesztési politikajaval
Osszhangban, még az élesbe allitast megel6z6en, teljeskorden tesztelje.
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43.2. Sajat hataskorben, a szakterilet altal készitett parancssorok — tablazatkezel6ben irt
parancssorok, adatbaziskezel6ben készitett lekérdezések — esetében elvart a négy szem
elv szerinti (fliggetlen) ellendrzés.

V.4. Monitoring

44. Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a fejlesztések élesitése utan sor keril az adatminGség
visszamérésére.

VI. Adatszolgaltatast kiszolgalo teriiletek altal inditott fejlesztések

45. A 39. pontban foglaltakon tulmenden azon fejlesztések kapcsan, amelyek nem az
adatszolgdltatast végzd terllet altal haszndlt rendszerekre iranyulnak, vagy nem
adatszolgdltatashoz kot6dben indultak, elvart, hogy az intézmény magas szinten vizsgdlja a
fejlesztés adatszolgaltatasra hatd kovetkezményeit, és adatszolgaltatasi érintettség esetén az
esetleges valtozdsokat az adatszolgaltatdsi rendszerekben és dokumentacidkban is vezesse at.

VI.1. Szervezet, felelGsségi korok

46. Az intézmény altal inditott fejlesztési projektek tekintetében az MNB elvarja, hogy a fejlesztési
projekttel megbizott felel6s vagy munkacsoport a fejlesztés megkezdése el6tt vizsgdlja meg az
adatszolgdltatas érintettségét, és amennyiben azt jelentdsnek itéli meg, a munkacsoport és az
adatszolgdltatast végz6 terlilet kozosen vizsgaljak meg a fejlesztés hatasat az adatszolgaltatasi
folyamatokra.

VI.2. Szabalyozas és nyilvantartas

47. Dokumentacio frissitése
Az MNB elvarja, hogy a fejlesztések altal indukadlt mddositdsok keriiljenek atvezetésre az
intézményi dokumentacidkban (példaul az adatdefinicidk valtozasai keriiljenek atvezetésre az
adatszotarban, vagy a rendszerbeli fejlesztések jelenjenek meg az intézmény relevéns
dokumentumaiban, kézikonyveiben).

VI.3. Folyamat és ellen6rzési pontok

48. Hatasvizsgalat
48.1. Minden, az intézményben felmerilé fejlesztés esetében keriiljon megvizsgalasra az
adatszolgaltatasi folyamatokra, rendszerekre vonatkozé érintettség, és amennyiben az az
adatszolgdltatasra relevans, ugy az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha az intézmény — a
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relevans adatszolgaltatasi szakteriletet bevonva — részletesen vizsgalja annak hatasat az
adatszolgaltatasi folyamatokra.

48.2. Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a nem adatszolgéltatashoz kétéd6en inditott
fejlesztések esetén az adatszolgaltatast végzé terilettel vald konzultacié utan az altaluk
javasolt fejlesztési modositasokat a fejlesztésért felelés szakteriilet megjeleniti az adott
fejlesztés terveiben. Az MNB jé gyakorlatnak tartja, ha az adatszolgaltatast végz6 terilet
altal, az adatszolgdltatds megbizhatdsaganak fenntartdsara javasolt mddositasokat a
fejlesztésért felel6s szakterilet a fejlesztés soran minden esetben figyelembe veszi, kivéve,
ha a projekt iranyitdsi bizottsaga ezzel ellentétes — részletes indokolassal ellatott — dontést
hoz.

49. Tesztelés
A megfelel6 mikodés érdekében elvart a fejlesztések tesztelése, és a jelent6s
adatszolgdltatasi érintettségli fejlesztések esetén a tesztelés folyamataba az
adatszolgdltatast végzd terlilet bevonasa. A teszt eredményérél, valamint a felmerild
tovabbi fejlesztési mddositasokrdl elvart egyeztetni az adatszolgdltatast végz6 terilettel.

VII. Az MINB részérdl, illetve unids szinten felmeriil6 adatszolgaltatasi igények kezelése

50. Az intézmény dltal szolgdltatott adat minGsége kapcsan kiemelt jelent&séggel bir az MNB
részérdl, illetve unids szinten felmerilé Uj vagy mar meglévé adatszolgaltatds modositasaval
kapcsolatos igények kezelése, azoknak az intézmény informatikai rendszereiben,
folyamataiban tortén6 megjelenitése és atvezetése.

VII.1. Szervezet, felelGsségi korok

51. Uj adatszolgaltatas kialakitasanak és mar meglévé adatszolgaltatds modositasanak felelgssége
51.1. Az MINB elvarja, hogy az intézmény jeldljon ki egy felelds személyt vagy csoportot —
javasolt az adatszolgaltatasi vezet6 felel6s kijelolése —, akinek, illetve amelynek az
adatszolgdltatasi igények esetében az MNB-vel vald kapcsolattartds a f6 felelGsségi kore.
51.2. Az MINB elvarja, hogy az intézmény jeloljon ki egy felel8s személyt vagy csoportot —
javasolt az adatszolgaltatasi vezet6 vagy operativ felel6s kijel6lése —, aki, illetve amely az
MNB részérdl, illetve unids szinten felmerl6 Uj adatszolgaltatasi igényeket, valamint a mar
meglévé adatszolgaltatasok moddositasi igényei kapcsan megjelend valtozasokat
koordinalja, és gondoskodik azok feldolgozasardl, valamint nyomon koveti az ezek kapcsan
megfogalmazott akciok megvaldsitdsat. Az MNB elvarja, hogy a valtozaskovetési felelGsség
terjedjen ki az intézményt érint6 definicidk és egyéb valtozasok kovetésére is, kiilonos
tekintettel az intézmény adatszolgaltatasat érint6 szektorbesoroldsi informacidkra.
51.3. Nem elvdrds, hogy az Uj adatszolgaltatas vagy valtozds kovetését szolgdld
implementacids akcid elinditasanak felelGse és az emlitett akcid végrehajtasanak a felelGse
megegyezzen. Javasolt, hogy a megvaldsitdsi akcid vagy akcidterv felel6se az Uj
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52.

53.

54.

adatszolgdltatas vagy a vadltoztatds megvaldsitdsahoz  sziikséges megoldas
komplexitdsanak fliggvényében keriljon kijelolésre (példdul komplex valtozds
implementaldsa érdekében projektvezetd, kisebb IT fejlesztéssel elvégezhetd igény esetén
fejlesztd, dokumentacio frissitése esetén adatszolgaltatast végzé terilet).
Tajékoztatdkon, forumokon vald részvétel felel6ssége

Az MNB jé gyakorlatnak tartja, ha az intézmény kijelol egy felel6st — javasolt az
adatszolgdltatasi vezet§ felel6s kijelolése —, aki koordindlja az adatszolgaltatasi
szempontbdl relevéns tdjékoztatdkon, férumokon vald részvételt (példaul Bankszovetség
MNB-vel k6z6s munkacsoporti Ulései, tdjékoztatdk, a jegybanki informdacids rendszerhez
adatszolgdltatast elrendel6 MNB rendeletek nyilvdnos konzultacidja). Az MNB jo
gyakorlatnak tartja, ha az intézmény lehet6ség szerint mar az els§, MNB és hitelintézeti
szektor kozotti egyeztetésen részt vesz.

VII.2. Szabalyozas és nyilvantartas

Akcidterv kidolgozasa

Az MNB elvdrja, hogy az Uj adatszolgdltatasok és a mdar meglévé adatszolgaltatdsok
modositasaért felel6s személy dolgozzon ki egy, a valtozds komplexitasaval aranyos olyan
akcidtervet, amely az Uj, illetve mddositott adatszolgaltatds teljesitését lehetévé teszi. Emellett
az MNB elvarja, hogy az elkésziilt akcidterv alljon 6sszhangban az intézmény informatikai
stratégidjaval. Az akcioterv kidolgozasakor elsédleges fontossagd a megvaldsithatésag
elemzése (56. pont).

Valtozasok atvezetése a vonatkozé dokumentumokban
54.1. Elvart, hogy az intézmény az Uj adatszolgdltatdsi igények vagy a mar meglévé
adatszolgdltatasok modositdsa kapcsan megjelené valtozasokbdl fakadé modositdsokat
vezesse at minden vonatkozé dokumentacidban.
54.2. Uj adatszolgéltatas esetén a belsd szabalyozas tekintetében az intézménytdl elvart
a) az Uj adatszolgaltatas felelGsének kijelolése, ennek dokumentalasa,
b) az Uj adatszolgaltatas jelentésleltarba vald felvétele,
c) az U adatszolgdltatashoz tartozod részletes leirdsok elkészitése,
d) amennyiben sziikséges, az Uj adatszolgdltatassal kapcsolatos fogalmak, definicidk
felvétele az intézményi adatdefinicids nyilvantartasba.
54.3. Mar meglévd adatszolgdltatdsok moddositasa esetén a bels§ szabalyozas
tekintetében az intézménytdl elvart
a) amennyiben sziikséges, a mddositds atvezetése a jelentésleltarban,
b) az adatszolgaltatashoz tartozod részletes leirds mddositasa és a korabbi verzidk
mentése, archivalasa,
c) amennyiben szikséges, a moddositdas dtvezetése az adatdefinicids
nyilvantartasban.
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VII.3. Folyamat és ellendrzési pontok

55. Tajékoztatékon, forumokon vald részvétel

56.

A tdjékoztatdkon, férumokon részt vevs, 52. pont alapjan kijelolt személy a rendezvényt
kdvetben beszamol az ott elhangzottakrdl a relevans szakterilet vezetGjének, illetve kozvetiti
az intézmény véleményét, allaspontjat a téma kapcsan. Az intézmény kollektiv allaspontjanak
megfelel6 képviselete érdekében a tajékoztatd, forum résztvevije egyeztetéseket folytat az
intézményen belll a kiilonb6z6 szakteriiletekkel.

Megvaldsithatdsag kidolgozasa
56.1. Uj adatszolgaltatas és a mar meglévé adatszolgéltatds médosuldsa esetén elvart az

adatszolgdltatdas megvaldsithatdsagi elemzése. Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha az
elemzés magdban foglalja az U elvardsok értelmezését, a jelenlegi gyakorlat
felllvizsgdlatat mind informatikai rendszer, mind folyamat oldalon. J6 gyakorlat tovabba,
ha az intézmény megvizsgalja az adatszolgaltatas el6allitasahoz kapcsolddd IT rendszerek
fejlesztésének szlikségességét, valamint fellilvizsgalja a meglév6 adatszolgaltatas készitési
folyamatot. Az elkésziilt megvaldsithatosagi elemzés az 53. pontban targyalt akcioterv
elkészitésének az eléfeltétele.

Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a megvaldsithatdsagi elemzés — és ezaltal az
akcioterv — a 42.2. pontban bemutatott adatszolgdltatdsi automatizaciés tervvel
Osszhangban készil el.

57. Valtozaskovetés

Elvart, hogy az intézmény megbizonyosodjon arrdl, hogy az MNB altal kommunikalt, MNB
adatszolgdltatasokkal kapcsolatos valtoztatasok Ggyében naprakész informacidval
rendelkezik. A naprakészség kiterjed az adatszolgdltatdsokhoz kapcsolédd médszertani
segédletekkel és a kitoltést segité§ utmutatdokkal kapcsolatos valtozasokra is. A
valtozaskovetés érdekében az MNB javasolja, hogy az intézmény rendszeresen
monitorozza az MNB honlapjan az Informéacidk adatszolgéltatoknak (mnb.hu) * oldalt.

58. Uj adatdefinicidk

Uj adatszolgéltatas vagy mar meglévé adatszolgaltatds médositasa esetén az MNB elvarja,
hogy az intézmény dokumentadlja az adatszolgdltatasban talalhatd adatok el6allitasanak
madjat. Uj adatszolgéltatas esetében elvért az esetlegesen Gjonnan megjelend definicidk
felvétele az intézmény adatszétaraba, mig mdédosulé adatszolgdltatas esetén a meglévé
definicidk felllvizsgalata szikséges az érintett dokumentdaciokban.

59. BelsG tesztelés

Az MINB jo gyakorlatnak tartja, ha az Uj adatszolgaltatasi igények teljesitésére kialakitott
folyamatok keretében nemcsak az elsé idGszakban elkészitett adatszolgaltatas helyességét
teszteli az intézmény, hanem a kovetd id6szaki adatszolgaltatast is.

L https://www.mnb.hu/statisztika/informaciok-adatszolgaltatoknak
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60. MNB tesztrendszer hasznalata

Uj definicié vagy egyéb médositds kapcsan javasolt, hogy az intézmény az adatszolgéltatds

bekildése el6tt ellendrzés céljabol hasznalja az MNB altal elérhetévé tett tesztrendszert.

VIl.4. Monitoring

61. Adatmin@ség visszamérése

Az adatszolgaltatdsok teljesitése esetén altaldnosan elvart az adatmin6ség monitorozdsa a

hibakovetés altal (36-38. pont), Uj vagy mddosuld adatszolgdltatas elsé bekilldését

kovetben kiemelt figyelmet szlikséges forditani arra, hogy az intézmény monitorozza az
adatmindséget, azonositsa az esetleges adathibdkat és dolgozzon azok kijavitasan. Elvart,
hogy mind az intézmény altal azonositott, mind az MNB altal visszajelzett adathibakat a

36-38. pontban bemutatott hibakezelési eljaras szerint kezelje az intézmény.

VIII. Az ajanlasnak valé megfelelés ellenérzése

62. Az adatszolgaltatasi folyamat megfelel6ségének visszamérésére az MNB 3 pilléres ellenérzést

tart j6 gyakorlatnak.

62.1.

Onértékelés

Az MNB elvarja, hogy az intézmény az ajanlas 1. melléklete szerinti ellenérzé lista és
annak kitoltésére vonatkozé, az ajanlas 2. mellékletét képezd Utmutatas szerint

évente végezze el az ajanlasban elGirtaknak valé megfelelés értékelését, és a targyév

december 31-ig nyujtsa be azt az MNB szamara.

62.1.1.

62.1.2.

62.1.3.

Az Onértékelés részletezettségi szintje legyen ardnyos az intézmény méretével és
az dltala szolgaltatott adatok természetével, korével, Osszetettségével és
kockazatossagaval.

Az ellenérz6 lista kitoltése az adatszolgaltatasért felelds vezet6 feladata, a vezetd
sajat megitélése alapjan (a relevans szakért6kkel konzultdlva) értékeli az altala
képviselt szakteriilet, vallalati funkcio ajanlasnak valé megfelelését.

Az ellendrz6 lista kitoltése és az MNB felé torténd benyujtasa az adatszolgaltatasi
vezetG felel6s felelGssége. A megfelel6 kitoltéséhez tobb, adatszolgdltatasi
folyamatért felels szakteriilet bevonasa sziikséges, azonban a valasz az intézmény
egészére vonatkozik, igy javasolt az intézményre leginkdbb jellemz6 valasz
megadasa.

62.2.Belsé ellendrzés

62.2.1.

Az ajanlasban szerepl6 elvardsok teljesiilésének és a jogszabalyi megfelelésnek,
valamint egyéb el6irdsok adaptacidjanak ellen6rzését az intézmény belsé
ellen6rzése végzi el. Az intézmény belsé ellen6rzése szamdra javasolt ezeket
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rendszeres gyakorisaggal atfogdan ellendrizni.

62.2.2. Az intézmény belsé ellenGrzését6l az MNB elvdrja az adatszolgdltatdsok
megalapozottsaganak és megbizhatdsaganak — kilonds tekintettel a belsé
szabalyozottsdg, a szamviteli megalapozottsadg, a teljesség, integritds, zartsag,
informatikai megalapozottsag, a folyamatok és ellen6rzési rendszerek mikodési
megfelel§ségének szempontjaira vonatkozé — rendszeres ellenérzését.

62.2.3. Elvart tovabba az adatszolgaltatdst mint audit egységet (auditalhato teriletet)
felvenni az audit univerzumba (a belsé ellenérzési funkcid altal végrehajtando
ellen6rzési tevékenységek soraba), s mint ilyet, rendszeres, audit tervezési ciklusba
épitett, kockazatalapu folyamattal és informatikai ellen6rzéssel vizsgalni, az
intézmény sajat moddszertandval Osszhangban. A vizsgalat torténhet egy, az
auditciklus gyakorisdganak megfelel6 atfogd, vagy évekre szétosztott
részauditokkal is. Amennyiben az intézmény mas ellenirzések esetén érintette az
adatszolgdltatasi tevékenység miikodését, ezen auditok eredményét az intézmény
az adatszolgaltatdsi audit soran figyelembe veheti.

62.2.4. Az ellen6rzések folyaman elvart a jelen ajanlas céljainak és elvaras rendszerének
vald megfelelés vizsgalata is, valamint az ajanlas 1. melléklete szerinti ellen6rzé
lista legaldbb auditciklusonként torténé ellenérzése, elegend6 bizonyossagot
szerezve annak valddisdgdrol. Amennyiben az adatszolgdltatas folyamataban,
illetve az érintett informatikai rendszerekben jelent6s valtozds kovetkezik be, az
audit tervezési ciklustél eltérd, egyszeri vizsgdlat javasolt.

62.2.5. A vizsgdlati mddszertannak és az elkészilt dokumentacionak javasolt kdvetnie az
intézményi gyakorlatot. Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha az alkalmazott
modszertanok és a dokumentaciok megfelelnek az IIA (Institute of Internal
Auditors) nemzetkdzi belsé ellen6rzési standardoknak.

62.2.6. Az intézmény az altala készitett onértékelés ellen6rzésére — lehetbségeitdl
fliigg6en —felkérhet egy flggetlen konyvvizsgalét, kiilon megbizas keretében. Ezen
vizsgalat kivalthatja az intézmény belsd ellen6rzésének auditciklusba épitett soron
kovetkez6 folyamat-ellen6rzését.

62.3.Konyvvizsgalé

A megvalasztott konyvvizsgald az éves rendszerességgel elkészitendd Konywvizsgaldi

Kilonjelentésében bemutatja az ajanlds intézmény altali alkalmazasat azt kovetben, hogy

a Magyar Konywvizsgaléi Kamara honlapjan kozzétette jelen ajanlast a Kulonjelentés

Osszedllitasa érdekében a konyvvizsgalat soran figyelembeveend§, az MNB altal

kibocsatott ajanlasok, mddszertani Utmutatok kozott.

IX. Zard rendelkezések

63. Az ajanlas a Magyar Nemzeti Bankrol sz6lé 2013. évi CXXXIX. torvény 13. § (2) bekezdés i)
pontja szerint kiadott, a felligyelt pénziigyi szervezetekre koételezé erével nem rendelkezé
szabdlyozo eszk6z. Az MNB dltal kiadott ajanlds tartalma kifejezi a jogszabalyok altal tAmasztott
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64.

65.

66.

67.

68.

kovetelményeket, az MNB jogalkalmazasi gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt elveket, illetve
madszereket, a piaci szabvanyokat és szokvanyokat.

Az ajanlasnak valé megfelelést az MNB az altala felligyelt intézmények kérében az ellenérzési
és monitoring tevékenysége sordn figyelemmel kiséri és értékeli, 6sszhangban az altalanos
europai fellgyeleti gyakorlattal.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy az intézmény az ajanlas tartalmat szabalyzatai részévé
teheti. Ebben az esetben az intézmény jogosult feltlintetni, hogy vonatkozd szabalyzataban
foglaltak megfelelnek az MNB altal kiadott vonatkozé szamu ajanlasnak. Amennyiben az
intézmény csupdn az ajanlas egyes részeit kivanja szabalyzataiban megjeleniteni, ugy az
ajanlasra vald hivatkozast keriilje, illetve csak az ajanldsbdl atemelt részek tekintetében
alkalmazza.

Az MNB az ajanlads alkalmazasdt — a 67. és 68. pontban foglaltak kivételével, illetve
figyelembevételével — 2024. janudr 1-t6l vérja el az érintett intézményektdl.

Az intézmény az onértékelést — az 1. melléklet szerinti ellenérzési kérddiv kitoltésével — elsé
alkalommal 2023. augusztus 31-ig kildi meg az MNB részére. Ez az 6nértékelés a kiinduld
allapotot rogziti.

Az ajanldsnak torténé megfelelést a megvalasztott konyvvizsgald elsé alkalommal a 2024. évre
vonatkozo kdnyvvizsgalat sordn mutatja be.

Dr. Matolcsy Gyorgy sk.
a Magyar Nemzeti Bank elndke
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1. melléklet a 19/2022. (XIl.1.) MNB ajdnldshoz

Ellenorzo lista

I
EEH
1_melléklet MNB
ajanlashoz_ellenérzé |
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2. melléklet a 19/2022. (XI1.1.) MNB ajdnldshoz

Utmutatdasok az ellenérzé lista kitoltéséhez

I.  Altaldnos Gtmutatdsok

1.

Az ellen6rz6 listdban és a kitoltési dtmutatasokban hasznalt kifejezések tartalmara az
ajanlasban foglaltak az irdnyadok.

Az ellen6rz6 lista MNB felé torténé benyujtdsanak moddja: az MNB , Elektronikus
Rendszer Hitelesitett Adatok Fogadasahoz” megnevezésli rendszere (ERA
Rendszer) szolgaltatdasan keresztil

II.  Azellen6rzé lista kitoltésével kapcsolatos részletes utmutatasok

1.

Az ellenérzé lista A-D (Sorszam, Hivatkozott pont, Folyamat, Dimenzid) oszlopa az
ajanlasban megfogalmazott elvardsok, jo gyakorlatok strukturajat mutatja be, a
konnyebb kereshet&séget, szlirhetséget szolgalja, a kitoltének nincs feladata ezen
oszlopokkal. A kitolt6 altal nem mddosithaté mezdk.

Az E (Feladat megnevezése) és az F (Feladat leirdsa) oszlopban az ajanlasban
megfogalmazott elvdrasok, j6 gyakorlatok részletes bemutatdsa taldlhatd, amely
tartalmilag megegyezik az ajanlasban foglaltakkal. Az értékelést az ezekben az
oszlopokban taldlhaté feladatok mentén sziikséges elvégezni. A kitolt6 altal nem
modosithatd mezgk.

A G (ElGiras szintje) oszlopban taldlhatdé érték mutatja meg, hogy az adott feladat
elvégzését milyen mértékben varja el az MNB az intézménytdl. A kitolté altal nem
modosithatd mezé.

A H (ElGiras teljeslilése) oszlopban sziikséges megadni, hogy az intézmény milyen
mértékben teljesiti az ajanlasban meghatarozott feladatokat. Amennyiben egy feladat
teljestilésének vizsgalatakor a kitoltésért felelds vezetd szervezeti egységenként vagy
folyamatelemenként eltéré gyakorlatot azonosit, ezdltal a megadott vdlasz nem az
intézményi gyakorlat teljes egészére igaz, javasolt az adott feladat kapcsan adhaté
legjellemz8bb vélaszt megadni, az esetleges kiilonbségeket a tovabbi, szbveges
mezb8kben feltlintetve. A mez6k értékkészlete a kdvetkez6:

a) Teljesllt: a feladat legaldabb 90%-ban megvaldsult

b) Inkabb teljesilt: a feladat 50-90%-ban valésult meg

c) Inkdbb nem teljesilt: a feladat 10%—50%-ban valdsult meg
d) Nem teljesilt: a feladat maximum 10%-ban teljesiilt

e) Nem relevans: a feladat valamilyen oknal fogva nem relevans az intézményre
nézve.
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Az | (Az ajanlasnak valé megfelelésr6l beszamolas) oszlopban sziikséges roviden
bemutatni az adott feladattal kapcsolatos intézményi gyakorlatot.

A J (Az ajanlashoz képesti eltérések ismertetése) oszlopban sziikséges roviden
bemutatni az ajanldsban megfogalmazott mikodési mdédhoz viszonyitott esetleges
intézményi mlkodési eltéréseket, gyakorlatokat.

A K (Egyéb megjegyzés) oszlopban megadhatd barmilyen, az adott feladat
szempontjabdl relevans informacid.

Az L (Adatszolgdltatd egység) oszlopban sziikséges megnevezni az intézmény azon
szervezeti egységeit, amelyek az adott feladat kapcsan megadtak az intézmény
valaszat. Ezen szervezeti egység nem feltétlen azonos a C oszlopban jelolt terulettel.

Az M (Felel6s) oszlopban azt a személyt sziikséges megadni, aki az adott pontra
vonatkozd informacidkat 0sszegydjtotte.
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