A Magyar Nemzeti Bank 2/2014. (V. 26.) szamu ajanlasa a nyugdijbiztositasokrol

A személyi jovedelemaddrdl széld 1995. évi CXVIl. toérvény (a tovabbiakban: Szja. tv.) egyes
nyugdijbiztositdsok esetében lehetévé teszi a magdnszemélyek szamadra, hogy az altaluk fizetend6
személyi jovedelemadd egy részével az addrdl vald rendelkezés keretében nyugdijcéld megtakaritasukat
noveljék. Fontos érdek, hogy az addzasi Osztonzével tamogatott nyugdijbiztositasok a jogalkotd
célkitlizésével 0Osszhangban olyanok legyenek, amelyek az ugyfelek szamara valdé el6nyt jelentve
ténylegesen alkalmasak az id&skori megélhetés minél magasabb szintl biztositdsdra, az dllami
nyugellatasok kiegészitésére. Lényeges tovadbba, hogy az addzdsi 0Osztonz6k olyan termékeket
tdmogassanak, amelyek valéban a nyugdijcélu megtakaritasok gyarapitasat szolgaljak.

A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) az addzasi 6sztonzékkel tamogatott nyugdijbiztositasokra
vonatkozdan az alabbi ajanlast teszi kozzé.

I. Az ajanlas célja és hatalya

Az ajanlas céljai a kovetkezdk:

1. Az ajanlas célja a megfeleld kiegészité nyugdijprogramok elterjedésének elGsegitése és az tgyfélelGny
biztositasa érdekében az addzasi Osztonzékkel tamogatott nyugdijbiztositasok egyes jellemzGire
vonatkozd elvardasok megfogalmazasa.

Az ajanlas hatdlya

2. Ez az ajanl3s a biztositdkra és a biztositdskdzvetitGkre alkalmazandé.

3. Ez az ajanlds azokra a biztositasokra alkalmazandd, amelyek az Szja. tv. 3. §-a 93. pontja értelmében
nyugdijbiztositasnak mingsulnek.

Il. Fogalom meghatarozasok

a. MABISZ: Magyar Biztositok Szovetsége

b. TKM Szabdlyzat: A Magyar Biztositok Szovetségének szabdlyzata a Unit-Linked teljes koltségmutatd
(TKM) szamitasarol és alkalmazasarol

c. TKM™: a TKM szabdlyzat alapjan szamitott és a nyugdijbiztositdsi termékekre érvényes Teljes Koltség
Mutato

Il. Hattér és bevezetés

4. A jogalkotd az idGskori jovedelem elégségességének biztositasa érdekében addzasi Osztonzbkkel
tdmogatja a tarsadalombiztositast kiegészité nyugdijcéli megtakaritasi formakat. Az addzasi 6sztonz6k
2014. januar 1-t6l kiterjednek meghatarozott tulajdonsagokkal bird életbiztositasi termékekre is.

5. A kitlizott jogalkotdi cél akkor érhet6 el, ha a lakossag széles kére szamara elérhetévé valnak olyan
termékek, amelyek megfizethet6ek, és amelyek alkalmasak megfelel6 szintli és formaju kiegészité
nyugdijak nyujtasara.

6. A nyugdijbiztositasi termékek hosszutavuak, és fontos szerepet jatszanak az id6skori anyagi biztonsag
biztositasaban. Erre figyelemmel a termék fejlesztésénél kiilonds hangsullyal kell figyelembe venni az
Ugyfél érdekét. Torekedni kell arra, hogy a termék hosszu tavon meglrizze értékét és gyarapitsa azt. A
termék szerkezetét ezért ugy kell felépiteni, hogy a termék céljdhoz igazodd befektetések varhatd
eredménye legaldbb a koltségeket és az inflaciot fedezze komoly eséllyel, és az addzdsi 6sztonzé ezen
felll, tényleges lgyfélel6nyként jelentkezzen.



7. A nyugdijcélu megtakaritdsok tdrsadalmi céljdnak megvaldsitdsdhoz az MNB mint prudencialis
fellgyeletért és a pénzigyi fogyasztévédelemért egyarant felelés szerv a jo gyakorlatok kialakitasa
érdekében ajanlas kibocsatasaval nydjt segitséget a biztositdknak és a biztositaskdzvetitéknek.

IV. Az ajanlas alapelvei

8. Az MNB a nyugdijbiztositasokkal kapcsolatos ajanlasok megfogalmazasakor az alabbi alapelveket vette
figyelembe:

a. A nyugdijbiztositasi termékek legyenek egyszer( szerkezet(ek, atlathatdak, kiilondsen a konstrukcid és
a koltségek tekintetében.

b. Az ligyfél az igényeihez ténylegesen igazodo szerz6dést kdthessen.

c. A termékfejlesztés soran az ligyfél érdekét figyelembe kell venni. Ennek megfelel6en a terméknek
biztositania kell az értékallésagot és képesnek kell lennie tgyfélel6ny elérésére.

d. A szerz6dési cél meghiusuldsdnak elsGsorban addjogi jogkbvetkezményei legyenek, azaz a biztositd
abban ne véljon érdekeltté.

e. A biztosité olyan 06szténzési rendszert alkalmazzon, amely elGsegiti a szerz6dések hosszu tavu
fennmaradasat és céljadnak megvaldsuldsat, azaz 0sztonozzon az lgyfél igényeinek megfelels, és igy
szamdra hosszutavon fenntartandd szerzédés kotésére.

f. Az Ulgyfelek minél alaposabb, szakszer(ibb, az értékesitett termékek sajatossagahoz illeszked6
tanacsadasban részesiljenek.

g. Az addzasi 6sztonz6 ténylegesen az ligyfél nyugdijcéli megtakaritasat gyarapitsa.

V. A nyugdijbiztositasokkal lefedett kockazatok

9. Nyugdijbiztositas az olyan életbiztositds, ahol a biztositdi teljesitést

a) a biztositott halala, vagy

b) a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél szold jogszabaly szerinti nyugdijszolgaltatasra vald jogosultsag
megszerzése, vagy

c) az egészségi allapot legalabb 40%-0s mértéket elérd karosodasa valtja ki, illetve

d) ha a biztositd elérési szolgaltatasa a szerz6dés l|étrejottekor érvényes Oregségi nyugdijkorhatar
biztositott altali betoltésekor valik esedékessé, feltéve, hogy a szerz6dés létrejottétdl a biztositd biztositasi
eseményre tekintettel torténd teljesitéséig (kivéve a biztositott haldlat, a rokkantsagi, a rehabilitaciés
ellatasra vald jogosultsdg bekovetkezését, valamint ha a biztositd teljesitése nem csokkend 6sszegl
jaradékszolgaltatas és a jaradékszolgaltatast a folydsitds megkezdésétsl szamitott 10. év végéig vagy a
biztositott haldlaig nyujtjak) legalabb 10 év eltelik.

10. A nyugdijbiztositasnak a fentiekben felsorolt barmelyik esemény bekdvetkezésekor a feltételek szerinti
szolgaltatast kell nyujtania.

11. Az MNB azt ajanlja, hogy a konstrukcidon belil vildgosan valjanak szét a megtakaritasi és az egyes
kockazati elemek, és ezek dijat kilon-kilén mutassak be az Ggyfélnek.

VI. Nyugdijszolgaltatasok

12. A nyugdijcél megvaldsitdsa elsésorban akkor lehetséges, ha a biztositasi szolgdltatds a
nyugdijbavonuldst kévet6en rendszeres, élethosszig tartd jovedelmet nyujt. Ehhez az sziikséges, hogy a
nyugdijbiztositasi termékhez kapcsolédjon az Ugyfél igényéhez és a megtakaritasi 0sszeghez igazodd
jaradékszolgaltatasi opcid is.

13. A nyugdijcél megvalésitdsara a legcélszer(ibb az életjaradék. A hagyomdnyos életjaradék mellett jé
gyakorlat lehet az is, ha a szolgdltatasi id6szakot a biztosité megosztja egy példaul 80-85. életév
betoltéséig tartd hatarozott idejl jaradékra — vagy akdr egy egyszerd, Utemezett pénzkivonasra, aminek
paramétereit az ligyfél valtoztathatja —, és egy ezt kdvet6en induld halasztott életjaradékra. Ez a megoldas



az Ugyfélnek folyamatosan megfeleld szintl kiegészité nyugdijat biztosit az 6rokolhet6ség lehetdsége
mellett, mikdzben a biztositd szdmdra hatékonyabb kockazatkezelést tesz lehetévé®. Ebben az esetben
javasolt a jaradék fedezetéiil szolgdld megtakaritds legaldabb 25-30%-at az életjaradékos idGszak
fedezetére fenntartani.

14. Amennyiben a megtakaritds mértéke életjdradék nyujtasat nem tesz lehetévé, vagy az ligyféligény
ettdl indokolhaté mddon eltér, akkor hatarozott idejd jaradék is nydjthaté. A hatarozott idejd jaradék
legyen rovidebb.

15. Lehetséges olyan konstrukcié is, amely nagyobb 6sszegli megtakaritas esetén lehet6vé teszi nyugdijba
vonuldskor a megtakaritas egy részének egy 6sszegben torténd felvételét. Ennek biztositasa csak akkor
indokolt, ha a fennmaradd 6sszeg is elegendé egy ésszerd, az Ugyfél igényének megfelels, élethosszig
tartd jaradékszolgaltatasra. Ebben ez esetben javasolt, hogy legfeljebb a megtakaritas egy része (példaul
30-50%-a) legyen ilyen mddon felvehet6.

16. Kizardlagosan egyodsszegl szolgdltatds nyujtdsa is indokolt lehet erre irdnyuld kifejezett ligyféligény
esetén (pl. idGsek otthonaban valé elhelyezés egydsszegl koltségeinek fedezése, vagy mas biztositétol
jaradék vasarlasa céljabdl), vagy ha a nyugdijbavonulaskor a felhalmozott megtakaritds 6sszege olyan
alacsony, hogy az nem elegend6 ésszerl szintl jaradékszolgdltatasra, még egy kozéptavu hatdrozott
id&szakra sem.

17. Az MNB elvdérja, hogy a szolgaltatas igénybevételekor a biztositd részletesen mutassa be az lgyfél
szamara az igénybevehet6 jaradéktipusokat, azok jellemzéit és feltételeit, varhato kifizetéseit.

VII. Az adérdl valé rendelkezés keretében atutalt 6sszeg

18. A terméket ugy kell kialakitani, hogy az addrdl vald rendelkezés keretében atutalt 0sszeg az Ugyfél
megtakaritasat gyarapitsa. Az addrdl valé rendelkezés keretében 3atutalt Osszeget teljes egészében a
megtakaritasok novelésére kell forditani. Mivel a nyugdijcél legcélszerlibben rendszeres befizetésekkel
érhet6 el, nem tdmogatott az olyan gyakorlat, amelynél az adérél valé rendelkezés keretében atutalt
Osszeget eseti dijként kezelik, majd ebbdl irjak jova a rendszeres dijat. Az MNB elvarja, hogy az adérdl valo
rendelkezés keretében atutalt 6sszeg és annak hozama elkilonitetten kimutathaté legyen. Az MNB
javasolja, hogy az adorol vald rendelkezés keretében atutalt 0sszeg, valamint annak hozamai esetében a
szerz6dés nem biztositasi szolgaltatas kifizetése miatti megsz(inése esetén a visszavasarlasi érték 100
szazalék legyen.

19. Az MNB elvarja, hogy az addrdl vald rendelkezés keretében atutalt 6sszeggel kapcsolatban levont
vagyonkezelési koltségek ne legyenek magasabbak anndl, mint amit a biztosité a biztositdsi dijbdl az Ggyfél
szamara eszkozolt befektetések esetében alkalmaz. A vagyonkezelési koltségen kivil egyéb koltséglevonds
nem alkalmazhaté.

VIII. A nyugdijbiztositasok értékesitése

20. Az MNB elvarja, hogy a nyugdijbiztositasokat csak olyan, a nyugdijtermékek sajatossagait j6l ismerd,
gyakorlott és jol képzett kozvetitSk kozvetitsék, akik rendelkeznek megfelel6 befektetési ismeretekkel is.

21. Az MNB azt ajanlja, hogy a nyugdijbiztositasok esetében a biztositok a jutalékokat csepegtessék.

22. Az a célszer(, ha a nyugdijbiztositdsok Uj elemként gyarapitjak az Ggyfelek nyugdijcéli megtakaritasait,
ezért az MNB elvdrja, hogy a nyugdijbiztositasok értékesitése soran a biztositdk ne tdmogassanak vagy
O0sztonozzenek olyan gyakorlatokat, amelyek sordn mas kordbbi megtakaritdsokbdl és megtakaritdsi
formakbdl csoportositanak at forrasokat nyugdijbiztositasba.

http://www.oecd.org/site/iops/principlesandguidelines/48269805.pdf
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IX. A befektetési egységhez kotott nyugdijbiztositasokra vonatkozo kiilonos ajanlasok
IX.1. A befektetésre vonatkozé elvarasok

23. A nyugdijbiztositasok esetében az lgyfél szamara vilagosan ki kell deriilnie, hogy mennyi és milyen
jellegl befektetési és egyéb kockdazat harul rd, tovabba, hogy a befektetési lehet6ségek koziil 6, vagy pedig
a biztosité valaszt.

24. Az MNB azt ajanlja, hogy amennyiben az ligyfél befektetési kockazatot visel, akkor a biztosité kinaljon
a nyugdijcél megvaldsitdsahoz leginkabb megfelel6 életciklus szemléletli befektetési lehetéségeket. Az
életciklus szemlélet megvaldsitasahoz sziikséges megfelel§ befektetési lehetéségek biztositasa, valamint
kockazatcsokkentést megvaldsitd mechanizmus alkalmazasa.

25. Az életciklus szemlélet megvaldsithatd egy id6ben valtozé kockdazati profill, el6re meghatdrozott
célddtumra optimalizdlt eszkozalappal (céldatum-eszkozalap), illetve kilénféle kockazati profilu
eszkozalapok kombinacidjaval is.

26. Az MNB azt ajanlja, hogy céldatum-eszkdzalap esetén az lgyfeleknek pontosan mutassdk be az
aldbbiakat:

a. kiknek ajanljak a terméket és milyen indokok alapjan,

b. milyen id6pontra optimalizaljak a hozamot,

c. milyen az induld befektetési szerkezet, ez hogyan és mikor valtozik,

d. milyen kovetkezményekkel jar az eszkdzalap elhagyasa.

27. Kulonféle eszkozalapok esetén az MNB azt ajanlja, hogy a biztositd kell6en kérilhatarolt, egymastdl jol
elkiilonilt kockazati profilu eszkdzalapokat kinaljon. Sziikséges tovdbba annak megijel6lése is, hogy az
adott eszkozalap a nyugdijkorhatdr varhaté eléréséhez képest hany hatralévé évvel rendelkezé lgyfelek
figyelmébe ajanljak.

28. Javasolt tovabba, hogy a biztositd kindljon a nyugdijcélhoz igazodd, t6ke-, vagy hozamgarantalt, illetve
t6ke-, vagy hozamvédett eszkozalapokat is. JO gyakorlat lehet olyan eszkozalap kinaldsa, amely a
nyugdijkorhatdr elérésének évéhez igazodd lejarati garanciat nyujt. Ebben az esetben célszerl az
eszkozalap lejarata és a szolgdltatas igénybevételének pontos napja kozotti idészakban a megtakaritas
nagyon alacsony kockazatu eszkdzékben valo elhelyezése.

29. J6 gyakorlat lehet az, ha a tajékoztatas kiterjed a nyugdijkorhatar felé kdzeledve a kockazatcsokkentési
stratégiat megvaldsitd  eszkozalap-valtasok megfelel6 id6pontban és fokozatosan torténd
megvaldsitasanak maédjdra is.

30. Javasolt tovdbba, hogy a biztositok torekedjenek a kbzvetett befektetési koltségek elkertlésére.
CélszerU, ha a biztositok a kdzvetett alapokba torténé befektetést maximaljak, és ennek fels6 mértékét az
tgyfelekkel kozlik.

31. Az MNB javasolja, hogy a kdzvetit6k sziikség, illetve az ligyfél igényei szerint a szerz6dés fennallasa
alatt a nyugdijszolgaltatas igénybevételéig adjanak az Ugyfél korahoz, tehervisel6-képességéhez és
igényeihez igazoddan informaciot a nyugdijcél eléréséhez leginkabb megfelel§ befektetési Osszetétel
kivalasztasdhoz is. Az MNB azt javasolja, hogy a kozvetit6é minden esetben hivja fel az tgyfél figyelmét
arra, hogy a befektetési kockazatot az tgyfél viseli.

IX.2. ATKM™ ajanlott mértéke

32. Az MNB a biztositéktél elvdrja, hogy az altaluk terjesztett befektetési egységhez kotott
nyugdijbiztositasok esetében a TKM™

a) 10 éves lejarati id6re a 4,25%-ot,

b) 15 éves lejarati id6re a 3,95%-ot,

c) 20 éves lejarati idére a 3,5%-ot

ne haladja meg.



33. A befektetési koltségek és az eszkozalapok kindlatat olyan mddon elvart kialakitani, hogy az el6z6
pontban meghatdrozott TKM™ szint a tartamhoz igazodé allampapirokat tartalmazd, nem osszetett
szerkezet( eszkozalapokkal elérhet6 legyen.

34. Amennyiben a termékben a szerz6dés fenntartdsi idejét6l fliggben az (ligyfelet bdénusz, koltség-
visszatérités, koltségkedvezmény vagy mas hasonld 6sztonzd (a tovabbiakban egyitt: bonusz) illeti meg,
akkor az MNB elvarja, hogy a biztosité ne valjon érdekeltté a szerzddés eredeti lejarata el6tti
megsz(inésében, és ne tdmogasson vagy segitsen el olyan (gyfélmagatartast, amely a bodnusz
elvesztéséhez vezethet. A biztositd a TKM™ érték szamitdsa sordn olyan bdnuszt nem vehet figyelembe,
amelyre vald jogosultsag eléréshez a kitlizott id6pont elérésén kivil barmi egyéb feltétel fenndllasa vagy
teljesitése szikséges (ide nem értve a pénzkivonas, dijcsokkentés, dijsziineteltetés, és a dijnemfizetés
esetét, a késedelmes dijfizetés ebbdl a szempontbdl nem tekintheté dijnemfizetésnek). Az MNB elvarja
tovabba, hogy amennyiben e kérbe tartozé termékre vonatkozé TKM™ érték a tartam vége felé haladva
nem monoton csokkend értékd, akkor a TKM™-t az 10. évet kdvetd idGtartamra valamennyi évre kildn-
kiilon mutassak ki az tgyfél szamara.

35.Amennyiben
a) a nyugdijbiztositadshoz kapcsolddé eszkozalap eszkdzosszetétele, vagy meghatdrozott tulajdonsagai
alapjan Osszetettnek vagy komplexnek minésiil és az atlagosnadl magasabb hozampotenciallal
rendelkezik,
b) hozam- vagy t6kegaranciat tartalmaz, vagy
c) a termékben lévé biztositasi kockazat ezt indokolja
a TKM™ a 32. pontban foglaltakhoz képest legfeljebb 2 szdzalékponttal lehet magasabb (6sszesen tehat 10
éves lejarati id6 esetén legfeljebb 6,25%, 15 éves lejarati id6 esetén 5,95%, 20 éves lejarati id6 esetén
pedig legfeljebb 5,5%). Az eltérést szamszer(isitett madon ki kell mutatni és meg kell indokolni.

X. Biztositaskozvetit6kre vonatkozo ajanlasok

36. Az MNB elvarja a biztositaskozvetit6ktdl, hogy nyugdijbiztositdsi Ugyféligény esetén elsésorban olyan
termékeket ajanljanak az Ulgyfeleknek, amelyek megfelelnek jelen ajanlasban foglaltaknak kilonos
tekintettel az ajanlas 32-35. pontjaira.

37. Befektetési egységhez kotott nyugdijbiztositas ajanldsa esetén az igényfelmérés, igénypontositds sordn
meg kell jeléIni annak 35. pont szerinti indokat, ha a termék nem felel meg a 32. pontban foglaltaknak.

38. Az MINB elvarja, hogy a biztositaskozvetitd csak akkor ajanljon a jelen ajanldsban foglaltaknak nem
megfelel6 terméket, ha valamely kiilonds lgyféligény kielégitésére a piacon elérhetd és az ajanlasnak
megfelel6 termékek nem alkalmasak. Ebben az esetben ennek indokat az lgyféligény felmérése, illetve
pontositasa soran rogziteni kell.

Xl. Zaroé rendelkezések

Az ajanlas a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (MNBtv.) 13.§ (2) i) pontja szerint
kiadott - kotelez6 erével nem rendelkezé - szabdlyozd eszkéz, amely ismerteti a MNB jogalkalmazasi
gyakorlatanak alapjait.

Az ajanlas az intézményekre nézve kotelezé erével nem rendelkezik, de az annak valé megfelelést az MNB
az altala feligyelt intézmények korében, a jogszabalyi el6irdsok betartdsdnak ellenérzése keretében
értékeli.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy az intézmény az ajanlds tartalmat szabdlyzatai részévé teheti.
Ebben az esetben az intézmény jogosult feltlintetni, hogy a szabalyzatidban foglaltak megfelelnek az MNB
altal kiadott vonatkozo ajanlasnak.



Az ajanlasban foglalt elvek gyakorlati megvaldsitasat az MNB ellenérizni fogja. Amennyiben a biztosité
vagy biztositaskozvetité jelen ajanlasban foglaltaktdl eltér, akkor az MNB vizsgdlni fogja, hogy az
alkalmazott gyakorlat az ligyfél szdmdra nem jar-e jogellenes vagy indokolatlan hatrannyal.

Az MNB jelen ajanlas atvételét és alkalmazdsat a biztositoktdl és a biztositaskozvetit6ktsl a
termékfejlesztés ésszerl id6sziikségletének figyelembevételével lehet6ség szerint 2014. julius 01-t4l varja
el.

Budapest, 2014. majus 26.

Dr. Windisch Laszl6 s.k.,
az MNB alelnéke



