Holczinger Norbert — Nagy Koppany*
Az MNB kockazatalapu KGFB dijakat szorgalmaz, élénkiilé verseny varhato

Az MNB az extrém nagysdgu dijak mellett a KGFB kdrokozoi potdijtulzott mértéke ellen Iép fel,
ami kiiiresitheti az iigyfelek szamdra dtlathaté bonus-malus rendszer kockdzatalapu dijazdsadt.
A szélséséges kdrokozoi potdijak mérséklése 6nmagdaban nem néveli meg a KGFB dijakat. Az idei
I. félévben a jarvany miatt kevesebb volt a jarmiikdr, jobb volt a biztositok eredménye az
iizletagban. Ez és a verseny vdrhato névekedése is a dijemelkedések ellen hat.

Az elmult napokban alaposan megmozgatta a szakmai kdzvéleményt két, a kotelezé gépjarmda-
felelGsségbiztositasra (KGFB) vonatkozd hir. Szeptember 11-én el6bb az MNB tette kdzzé a KGFB
dijtarifak fellilvizsgalatara felhivd korlevelét, majd szeptember 15-én az Alapvet6 Jogok Biztosa
kozolte, hogy a KGFB dijak megallapitasardél sz6l6 rendelet mdédositdsat kezdeményezi. Bar az MNB
kdozleményben fejtette ki a korlevél kiadasanak céljat, azéta tobbféle interpretacié latott
napvilagot.

A KGFB-t mindig is kiemelt figyelem Ovezte, alapvet6en két ok miatt. Egyrészt a hazai biztositasi
piac kiemelt terméke, hiszen a teljes biztositasi dijbevétel szamottevs részét (2019-ben 20%-4t,
230 millidrd forintot) adja. Ezen tul a jogszabalyban rogzitett kotelezs jelleg miatt a lakossag széles
rétegét, jelenleg mintegy 5,6 millio lgyfelet érint. A termék kockdzataival is kitlinik a tobbi
biztositas kozil: a dijak meghatarozasat nehezitik példaul a nemzetkozi vagy az el6re nehezen
kalkuldlhato személyi sériiléses karok. Ezek rendezése hosszan, akar tiz évnél tovabb is eltarthat.
Utébbiakndl megjelenik a tartalékoldsi kockazat is, azaz, hogy a biztositd mekkora 6sszeget tegyen
félre a karok végsé kifizetésére.

E bizonytalansagok miatt is ciklikussag jellemzi a KGFB piacot: a biztositék szamara nyereséges
id&szakot nemritkan veszteséges évek kovetik. A 2010-es évek elején ez odaig fajult, hogy a nem-
életbiztositasi termékek esetében gyakran alkalmazott mérészam, a kombindlt mutaté joval 100%
folé emelkedett (1. dbra). A 2012-ben latott 122%-0s kombinalt mutatd példaul azt jelentette, hogy
a biztositdk atlagosan minden 100 forint dijra, 122 forint kart és koltséget fizettek ki. A KGFB-piac
2016-ra konszolidalédott.



1. dbra KGFB kombinalt mutatoé és karhanyad alakulasa
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A jelentds kockazatok csokkentésére dolgozta ki az MNB biztositasi statisztikai koncepcidjat. Ennek
a honlapon kozzétett adatok bdvitése mellett legf6bb célja a Kdzponti KGFB tételes adatbazis
(KKTA) létrehozasa volt, mely a 2011-es évre visszanyuld, tételes szerz6dés- és karadatok révén a
korabbiaknal szorosabb felligyeleti monitoringot, mélyebb elemzések készitését teszi lehetévé.

Az MNB célul tlzte ki, hogy a biztositdkat is segitse a KKTA. Hosszas egyeztetés utan, 2019
decemberétél a KKTA adatszolgaltatast teljesitd biztositdk dsszessitett adatokat kérdezhetnek le,
ezzel tdmogatva sajat dij- és tartalékszamitasukat. Az adatvisszaadas enyhiti a kisebb allomdannyal,
kevesebb tapasztalattal rendelkezd intézmények problémajat is: a hidnyos adatok, statisztikak
miatt nagyobb bizonytalansaggal, magasabb biztonsagi poétlékkal kalkuldljak dijaikat, ezaltal
magasabb a dijuk.

E jelenség elsGsorban a nem lakossagi gépjarmdiveknél, példaul a buszok, vontatdk vagy a pdtkocsik
dijvaltozasanadl jelentkezhet. Az Un. kidrazas azt jelenti, hogy megfeleld karstatisztikai megalapozas
nélkil olyan magas dijat ajanl a biztositd, amelyért egyetlen szerz6d6 se fog biztositast kotni.
Emiatt egy adott csoport nem, vagy csak a paramétereihez képest sokszoros aron taldl megfelel§
szamu ajanlatot. Ez ellentétes a KGFB jogszabdlyban elGirt kotelez6 jellegével, ami, mint piaci
magatartds, mindenképp kifogdsolhaté.

Szintén id6rdl id6re felbukkan a kiilonb6z6, kilonosen a karokozoéi potdijak tigye is. Az MNB-hez is
tobb fogyasztéi beadvany érkezett errdl, melyekben az lgyfelek a pétdij mértéke mellett a
figyelembe vett id6szak hosszat (hany éven belil okoztak kart) és azt is kifogasoltak, hogy bar
megtéritett kar mellett a bonus-malus besoroldsuk nem vadltozik, a karokozdéi pétdij mégis
vonatkozik rajuk.
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Az MNB a fenti problémak megolddsara par napja koérlevelet adott ki a biztositdknak. Ennek

végrehajtasaval a piaci szerepl6k maguk intézkedhetnek a jogszabdlyi megfelelés érdekében. A
biztositasi torvény ugyanis kimondja, hogy a nem-életbiztositasi termékek (igy a KGFB) esetében a
dijkalkulacidnak tartalmaznia kell tébbek kozott a felhasznalt kar- és kockazateloszlasokat vagy
egyéb statisztikdkat. Vagyis a biztositdnak szamitdsokkal sziikséges aldtamasztania a dijszamitast.
Az esetek donté6 tobbségében ezen elSirasnak megfelelnek a biztositdk, a KKTA-bdl elérhet6 adatok
azonban lehet6vé teszik, hogy a korabban adathiany miatt nem teljesithetd szamszaki levezetést
is elvégezzék. Az MINB a korlevél elGkészitése sordn a piaccal, és azt az észrevételek
figyelembevételével véglegezte.

Az MNB korlevelével tobbek kozott a kdrokozoi potdijak kockazat alapon torténé meghatarozasat
szorgalmazza a kidrazasi szandék helyett, 6sszhangba hozva a bonus-malus rendszerrel. Piaci
elemzésiink alapjan a potdij mértéke bar 50% korul slirlisodik, de nagyon széles skalan, 10% és
400% kozo6tt mozog. E nagy szoras is kérdéseket vet fel a kockdzati megalapozottsagot illetéen, de
egyéb probléma is felmeril. Az alapdij tobbszorosét (két-hdromszorosat) kitevé potdijak
alkalmazasa a teljes kockazatalapu dijkalkulacidt felllirhatja, kitiresitheti a - széles korben ismert,
egyszerlien értelmezhetd - bonus-malus rendszert. A nagymérték( kdrokozoi pétdijak igy gyengitik
a rendszer érthetdségét, atlathatdsagat, ami ndvelheti a fogyasztéi kockazatokat, s gyengitheti a
biztositasokba vetett kdzbizalmat is.

Egyes sajtécikkek azt sugalljdk, hogy a karokozék agressziv és felel6tlen sof6rok, a karokozdi potdij
viszont elrettent6 erGvel bir. Leszogezend6, hogy a kdrokozdk donté tobbségére ez nem jellemz6.
A KGFB lényege, hogy karokozdas esetén megtériti a vétlen fél karat, a karokozo ,biintetése” pedig
a kovetkezd idészakok magasabb dija. Sulyos gondatlansag (pl. ittas vezetés) esetén a biztositd bar
fizet, de azt a kdrokozotdl visszakéri (regresszalja). Az alacsonyabb mértékl karokozdi pétdij nagy
valdszinlséggel nem tenné felel6tlenebbé a vezet6k viselkedését az utakon, igy nem novelné a
kargyakorisagot sem.

A teljes biztositott allomanyra vonatkozé kargyakorisdg egyébként az utdbbi években
folyamatosan csokkent: a 2016-0s 3,33%-rél 2019-re 2,97%-ra esett vissza. A magasabb potdijak
els6sorban az elrettentést, ,kiarazast” szolgdljak, tényleges kotés vélhetéen csak kis szamban
torténik ilyen aron, a tobbség olcsobb megoldast keres. Konnyen beldthatd, hogy az lgyfelek
csekély részét érinté potdijban torténd valtozdsok a tobbi Ugyfél dijara is csekély mértékben
hathat, mikézben egyéb hatdsok valéban jelent6sen befolyasoljak a dijakat mind félfelé, mind
lefelé. A dijak valtozdsara sokkal nagyobb hatdssal van a karok gyakorisdganak és nagysaganak
valtozasa, utdbbin keresztiil példaul az alkatrészarak és a szervizdijak emelkedése.

A hatast tovabb enyhitheti a biztositok kozotti verseny, hiszen az is el6fordulhat, hogy a kiesé
dijbevételt nem, vagy csak részben haritjak at az tigyfelekre. Ez azért is igaz, mivel 2020. I. félévében
a pandémids korlatozdsok hatdsara rekord alacsonyan alakultak a KGFB karok, s igy a biztositok
KGFB eredménye igen kedvezGen alakult (2. dabra).
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https://www.mnb.hu/letoltes/vezetoi-korlevel-a-kotelezo-gepjarmu-felelossegbiztositas-megfelelo-dijszabasahoz-felhasznalhato-kkta-karstatisztikakrol-es-annak-az-mnb-vizsgalatok-soran-torteno.pdf

2. abra A f6bb KGFB eredménysorok alakulasa az I. félévben
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W megszolgalt dij M karraforditds M biztositastechnikai eredmény
Megjegyzés: 2019-t6l a megszolgdlt dij adat tartalmazza a biztositasi adot is.

Szintén a dijemelés ellen hat az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag (EIOPA) altal
idén juliusban kiadott allasfoglalds, mely szerint a biztositéknak kilon-kilon sziikséges értékelni
termékeiket a pandémias helyzet szempontjabdl, példaul megfelel6 fedezetet biztositottak-e
megfelel6 aron. Az értékelés eredménye az adott termék atszabasahoz is vezethet, de felmeriilhet
példaul a kdrmentességi bonuszok novelése vagy akar a biztositasi dijak visszatéritése is.

Mint Iattuk a hazai KGFB piacon - egyébként 6sszhangban az eurdpai példakkal - jéval a megszokott
szint alatt alakult a karraforditas, igy érdemes atgondolni, hogy az EIOPA altal javasolt |épések kozil
melyek lehetnek relevansak a hazai piacon. Figyelembe veend6k a KGFB termék sajatossagai, mint
példaul a hosszu karkifutas, illetve a pandémids hatas tartéssdga vagy éppen egyszeri volta.
Mindenesetre az idei, varhatdan kedvez6 karalakulds hatarozza majd meg a jové évi dijemelések
mértékét.

Osszességében az MNB |épéseinek célja a biztositék KGFB dijkalkulacidjanak finomitasa, ami a
jogszabalyi megfelelés tdmogatdsa mellett a veszélykozosségen beliili egyensulyt is megteremtheti

és a versenyt is élénkiti.

*A szerz6k a Magyar Nemzeti Bank Aktudriusi osztdlydnak, illetve a Biztositds-, pénztdr- és
kézvetiték feliigyeleti igazgatdosagdnak vezetdje

»Szerkesztett formdban megjelent a Portfdlio.hu oldalon 2020. szeptember 23-an.”
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https://www.eiopa.europa.eu/sites/default/files/publications/eiopa-pog-statement-july2020.pdf
http://mnbintranet/szervezeti-egysegek?users=true#dep210
http://mnbintranet/szervezeti-egysegek?users=true#dep210

