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1. A PALYAZAT CELJA

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) a lakasbiztositasi termékek atlathatésaganak névelése, a piaci verseny
erdsitése valamint a magas szolgaltatasi tartalmu lakasbiztositasi termékek népszer(sitése és az ligyfelek
szamara a legkedvez6bb feltételekkel rendelkezé lakasbiztositasi termékek fejlesztésének, illetve az
innovaciok elGsegitése érdekében kész a lakdsbiztositasi termékek szerz6dési feltételeit a jelen pdlyazati
kiirdsban meghatarozottak szerint minGsiteni (a tovabbiakban: Mingsités), és a jelen palyazati kiirdsban
meghatdarozott ,,MinGsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas” védjegy hasznalatat biztositani.

A ,MinGsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas” palyazat (a tovabbiakban: Palyazat) célja, hogy a
szerz6d6k szdmdra a konnyen érthetd, 6sszehasonlithatd, a lakastulajdon értékének biztonsagat erGsité
biztositasi termékek keriljenek forgalomba. A ,Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas” termék
koncepcidja biztositja a termékek egységes feltételek melletti 6sszehasonlithatdsagat, a(z)
(kar)lgyintézési hatariddk kiszamithatdsagat.

A Palydazati kiirds a mindsitett termékre vonatkozdan a termékfeltételeket és eljarasi kérdéseket tekintve
is minimum jellegl sztenderdeket fogalmaz meg. A minimum jelleg(i sztenderdeken felll a biztositd az
egyedi feltételeit tekintve fogalmazhat meg az ligyfelek érdekeit szolgdld, a sztenderdekkel 6sszhangban
allé tébbletvallalasokat.

1.1. Alapelvek és célok

1. Hasznossag
A dij és az ellenszolgdltatas kozotti egyensuly erGsitése az tgyfelek érdekeinek figyelembevételével.
A biztositd profit- és koltségfedezeti elvdrasa nem haladja meg a szolgaltatast a veszélyk6zosség
szintjén. Az Otthonbiztositasi termék hozzajarul a haztartdsok egzisztencialis biztonsaganak
noveléséhez.

2. Teljeskoriiség, nagy/széleskorii lefedettség biztositasa
A legalapvet6bb kockazatokkal szemben magas szolgdltatasi tartalmu biztositds nyljtasa az
Ggyfelek minél szélesebb kore szdmara. A legnehezebb helyzetekben, egzisztenciat fenyegetd karok
esetén rendkiviili eljaras alkalmazasa.

3. Piaci jo gyakorlatok beépitése / tiikr6zése
A piacon elérhet6 termékek esetén alkalmazott legjobb gyakorlatok nyujtasa, az lGgyfél szamara
legkedvezbbb feltételekkel rendelkezd termékek, leginkabb ligyfélbarat megoldasok biztositasa.

4, Realis, konzisztens érték alapulvétele
K6z6s érdeke a biztositonak és a szerz6dének a biztositott érték pontos megallapitasa, és ezen érték
alapulvétele a biztositas megkotésekor, az indexalas és a karrendezés soran, tovabba a latens alul-
és tulbiztositottsag elkerillése. Egyenl6é elbirdlas alkalmazasa a mar szerz6dott és az Ujonnan
szerz6d6 ligyfeleknél, a biztositasi 0sszeg és a ténylegesen nyujtott szolgaltatasi 6sszeg 6sszhangja.
Ujérték alapon kalkulalt biztositsi dij fizetése esetén Uj értéken torténd térités.

5. Gyors és kell6en nagyvonalu, tigyfélbarat karrendezés

A karrendezés folyamata jél nyomon kovethetd, hatékony. Az ligyféllel valé kommunikacio
folyamatos. A kdrrendezés a jo gyakorlatokra épiil, empatikus, idomul az el63allt élethelyzethez.
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6. Erthetdség
Valamennyi szerz6déses dokumentum egyszer(i, attekinthetd, kozérthet6. Vildgos indokolas
karigény elutasitasa esetén is.

7. Csaladbarat, digitalis és fenntarthaté megoldasok
Csaladbarat jelleg, korszer( digitdlis technoldgiak, zold szempontok alkalmazdsa a szerz&dés
valamennyi szakaszaban a fenntarthatd fejl6dés el6segitése érdekében.

2. A PALYAZAT BENYUJTASARA JOGOSULT INTEZMENYI KOR

A Palyazaton az a magyarorszagi székhellyel rendelkez6, az MNB altal felligyelt biztositd vehet részt,
amely megfelel a jelen palyazati kiirdsban meghatarozott palyazati feltételeknek (a tovabbiakban:
Feltételek) és ezt a tényt, valamint a Feltételekben meghatarozottak teljesitése iranti elkdtelezettségét
a palyazat mellékleteként csatolt nyilatkozatdval is igazolja.

3. A BIZTOSITO ALAPVETO JOGOSULTSAGAI ES KOTELEZETTSEGEI A MINOSITES MEGSZERZESE
KAPCSAN, VALAMINT A BIZTOSITO KOTELEZETTSEGEI A MINOSITES HATALYA ALATT

1. A biztositd a Palyazaton vald részvételével 6nként véllalja, hogy az e Palyazati kiiras alapjan a
mindsitést elnyert otthonbiztositasi terméket (a tovabbiakban: Otthonbiztositasi termék)
elérhetdvé teszi természetes személyek szamara.

2. A biztosité tudomdsul veszi, hogy az MNB a Feltételeknek valé megfelelést a Pdlyazat
benyuljtasakor és azt kovetben a termék forgalmazasanak id6tartama alatt barmikor, a
Feltételek szerint ellendrizheti, vizsgalhatja, és vallalja, hogy az ellen6rzések, vizsgalatok soran
egylttmikodik az MNB-vel.

3. A biztositdé a Palydzaton valé részvételével 6nként vallalja tovdbba, hogy a MinGsitéshez és a
Feltételek fennallasara vonatkozd ellenérzéshez sziikséges, a Feltételek szerinti rendszeres és
eseti ellenérzéshez kapcsolddd, az MNB felhivasaban meghatarozott adatszolgaltatdsoknak
mindenkor eleget tesz.

4. A minGsités hasznalatara jogot szerzett biztosité (a tovabbiakban: Biztositd) a MinGsités
alapjan, a MinGsités megsz(inéséig terjedé idStartam alatt jogosult az adott termék
vonatkozasaban a ,Min@sitett Fogyasztébarat Otthonbiztositds” mindsités kereskedelmi
kommunikacioban valé hasznalatara, illetve a Biztositd koteles az adott termék
vonatkozasaban a MinGsités megszlinéséig a ,MinGsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas”
szoOsszetételt alkalmazni a termék megnevezésében.

5. A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben egy természetes személy altalanos
Otthonbiztositasi termékre felhivja a potencialis tGgyfél figyelmét, amennyiben az tgyfél altal
meghatarozott biztositasi cél az Otthonbiztositasi termékkel is elérheté.

6. A Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy az Otthonbiztositasi terméknek a Feltételekben
meghatarozott képleteit akként adja 4t az MNB részére a Feltételekben meghatarozott médon
és tartalommal (a tovabbiakban: Képletek), hogy azok alapjan a biztositasi termék
forgalmazasanak elsé napjatdl, illetve az Osszehasonlité oldal induldsatél az MNB honlapjanak
Mingsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas termék 6sszehasonlité oldalan (a tovabbiakban:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Osszehasonlité oldal) az tigyfél altal megadott adatok alapjan kalkulalt, a biztositasra vonatkozé
kovetkez6 biztositasi ajanlati feltételek (a tovabbiakban: online ajanlati biztositasi feltételek)
lekérhetdk legyenek.

A biztositd a pdlyazat benyujtdsaval egyuttal felhatalmazast ad az MNB-nek a Képletek, illetve
az annak alapjaul szolgald Uzleti titoknak minGsil6 informdacidk kezelésére.

A Biztositd kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy a MinGsités hasznalatanak elsé napjatél az
Otthonbiztositasi termék forgalmazdsanak ideje alatt biztositja, hogy amennyiben az ligyfél az
Otthonbiztositasi termékkel kapcsolatban tajékoztatdst kér, és a megfelel§ adatokat megadja,
a biztositdé az Osszehasonlitdé oldalon kalkuldlt online ajanlati biztositasi feltételekkel
megegyez6 tartalommal tdjékoztatja az Alapcsomag tekintetében, valamint felhivja az tgyfél
figyelmét az Osszehasonlité oldal elérhet&ségére.

A Biztosito kotelezettséget vallal tovabba arra is, hogy honlapjanak lakasbiztositasi fellletén az
Osszehasonlité oldalra mutatd linket helyez el a figyelem felkeltésére alkalmas mddon.

A Biztositd kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy a Mindsités hasznalatanak ideje alatt az
MNB felé személyes kapcsolattartdt biztosit, akinek személye megegyezik a pénzigyi
kozvetitérendszer felligyelete koérében eljaré MNB szdmara bejelentett fogyasztovédelmi
kapcsolattartdval.

A Biztosité kotelezettséget vdllal tovabba arra, hogy a MindGsitéssel rendelkezd termék
vonatkozasaban a Pénzligyi Békéltet Testlilet (tovabbiakban: PBT) eljarasanak, egyezség
hidnydban az ilyen eljdrasban hozott hatdrozatnak alaveti magat.

A Biztosito vallalja, hogy amennyiben az ligyfél a PBT felé fordul, az 6sszeg egyezség hidanyaval
nem érintett részét a PBT eljardsatdél, annak id6tartamatél fliggetleniil el6zetesen megtériti az
Ggyfél részére.

A Biztositd koteles gondoskodni arrdl, hogy a vele szerz6déses jogviszonyban all6 fuggd
kozvetit6 is alkalmazza jelen pdlyazati kiirdsban meghatarozott, a biztositéra vonatkozd
el6irasokat.

A Biztosité gondoskodik arrdl, hogy azok a vele szerz6déses jogviszonyban allé fliggetlen
kozvetit6k, amelyekkel a Mindsitéssel rendelkezé termék kozvetitésére megallapodast kot,
megkapjanak minden sziikséges informaciét és tdmogatast ahhoz, hogy a palyazati kiirasban a
biztositdra vonatkozdéan meghatarozott eldirdsokat a termék értékesitése soran teljesitsék.

A Biztositénak az Osszehasonlité oldalra vonatkozé rendelkezéseket annak rendelkezésére
allasatol alkalmaznia kell.

4. A BIZTOSITASI TERMEKKEL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK

4.1. A biztositasi termék alapvet6 kondicidi — a lefedett kockazatok kére, alapcsomag és

kiegészit6 modulok, indexalas

4.1.1. A szolgaltatasi csomag tartalma

,,,,,,

e magyarorszagi

e dllanddan lakott

o éplletek és az azokban lévé ingdsag vagyoncsoportra vonatkozik:
- ingatlanok
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o épllet [lakdhdz (csaladi haz, ikerhaz, sorhaz), lakas (t6bblakdsos éplletben)]
o melléképiilet (legalabb garazs, tarold)
e épitmény (legaldbb jarda, medence, kerités, kapu, kocsi bealld)
- ingdsagok
e haztartasi ingdsagok (legaldbb butorok, haztartasi
késziilékek, ruhazat, élelmiszer)
o értéktargyak — minimalis mechanikai védelmi szintekkel.

és hiradastechnikai

A Biztositd a biztosithatd vagyontdrgyak korét a fentieknél bévebben is meghatarozhatja. Az
Ggyfélnek lehet&sége van csak ingdsagra, vagy csak ingatlanra is biztositast kotni.

Az Otthonbiztositasi termék fedezettségi szerkezetét tekintve az alabbi pillérekbdl épdl fel:

1.

Alapcsomag: Az Alapcsomagnak az Elemi karok, alapkockdzatoknak a Pdlyazati kiirds keretében
meghatdrozott minden kockazatdra ki kell terjednie. A Biztosité a termék vonatkozdsaban ettdl az
Ggyfél szamara kedvez6tlenebbil nem térhet el, azonban az Alapcsomag addicionalis fedezeteket
tartalmazhat. Az Alapcsomagba tartozé karesemények elnevezéseinek meg kell egyeznie a Palyazati
kiirds 1. szamu mellékletében szerepl6 elnevezésekkel, tovabba a kareseményeknek - tartalmukat
tekintve - meg kell felelnilk az 1. sz. mellékletben szereplé minimum-kdvetelményeknek.

Elnevezésiikben sztenderd kiegészit6 fedezetek: tartalmi minimum-kévetelményekkel nem
rendelkez6, elnevezésiikben sztenderd kiegészité elemek, melyek egy része a Biztosité szamara
kotelez6en elérhetévé teendd, mas része szabadon valaszthatd jelleg(. A Biztosito vallalja, hogy az
Otthonbiztositasi termék vonatkozasaban, ezen fedezetek koérében kizardlag ezen elnevezéseket
hasznalja.

Egyedi, elnevezésében és tartalmaban nem sztenderd kiegészit6 fedezetek: elnevezésében és
tartalmaban nem sztenderd, a Biztositd altal szabadon valaszthato kiegészité modulok.

A kiegészit6 fedezeti modulokat valamennyi esetben 6nalléan kell kinalni, az Ggyfél nem kotelezhetd

tobb kiegészit6 fedezet egylittes vdlasztasara csomagajanlatok formajaban.

Elnevezésiikben Nem sztenderd

Alapcsomag

sztenderd kiegészito kiegészito

fedezetek

(sztenderd tartalmi minimum-kévetelmények)

fedezetek

Elemi karok Alapkockazatok

e Tz e Vizkar (beazas, Kotelezd jelleg(,

e Fistés kivilrél érkezé viz, amennyiben az o
koromszenn vezetékes vizkar, Alapcsomagban a A Biztosito altja\l
yezés elfolyt viz) tartalmukban és

e Robbands

e Villdmcsapas

e Villamcsapas
masodlagos
hatasa

e Vihar

e Betoréses lopas,
rablas, besurranas

e Rongdlas,
vandalizmus

e Uvegtorés

o FelelGsségbiztositas

Biztositd nem nyuijt
fedezetet:

e Kiilonleges liveg

o Ertéktargy,
készpénz
kiegészité
biztositds

elnevezésiikben is
szabadon
meghatarozhaté
fedezetek.
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Felh&szakad
as

Jégverés
Hdényomas
Arviz
Foldrengés
Foldcsuszaml
as, ké-,
szikla- és
foldomlas
Ismeretlen
épitmény,
ismeretlen
ureg
beomlasa
Idegen jarmd
Utkozése
Idegen targy
radélése

e Kerti
diszndvénybiztosit
as

e Labonalld
novények
biztositasa

e Balesetbiztositas

Biztosito altal
szabadon valaszthato:

e Dugulas-elharitas
koltségei

o Epités,
szerelésbiztositas

o Lakdéplletek
rejtett hibaibdl
eredd karok

e Assistance
szolgaltatas

e Epiilettartozékok
lopasa

e Szolgdltatds-
kimaradashol
eredd karok

o Graffiti

e Klimaberendezés
biztositas

e Zarcsere
kulcsvesztés vagy
kulcstorés miatt és
kulcsok pdtlasa

e Kerti bator

® Sporteszkoz és
sportfelszerelés

e Hobbi- és
kisallatbiztositds

e Siremlék és
kegyeleti biztositas

e Kiterjesztett
garancia

e Okos eszkdzok
biztositas
(beleértve okos
otthon eszk6zok)

e Elmaradt bérleti dij
biztositas

e Elveszett
okmanyok pdtlasa
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e Munkanélkiliség
biztositas

4.1.2. Az épiiletek hasznos alapteriiletének meghatarozasa

Az épiletek, melléképiiletek alapteriletének kalkuldlasanal a hasznos alapterileteket (a falak belsé oldala
altal korbehatdrolt terilet) kell figyelembe venni.

FGépiilet:
Teljes alapteriilettel (100%) kell szamolni, az azonos kockazatviselési helyen l1évé:
o lakas Osszes lakascélu helyiségét (szoba, konyha, flird6szoba, WC, kdzleked§, el6szoba, kamra stb.),
e tetStérben kialakitott 1,90 m belsé magassagot elér6 dsszes lakdscélu helyiséget,
e  atalajszint alatti padozatu, lakas céljdra hasznalt helyiségeket,
e  (ivegverandat és télikertet.

50%-os alapteriilettel kell szamolni, az azonos kockazatviselési helyen 1évé (a féépiilet biztositasi
Osszegében jelenik meg):

e nem lakas céljara szolgdld helyiségeket (pince, kazan, mihely, gardzs stb.),

e lakason belll kialakitott galériat,

e tetGtérilakds esetében az 1,90 m belsé magassag alatti tertleteket,

e teraszt, erkélyt, loggiat, torndcot.

1. Melléképiilet (6nallé melléképiilet vagyonkategdridban jelenik meg):
Teljes alapteriilettel (100%) kell szamolni:

e lakas esetén, a lakassal nem azonos kockazatviselési helyen Iév, de a lakdssal azonos épliletben
taldlhatd, a Biztositott tulajdondban/kizardlagos hasznalatdban nem lakas céll helyiséget (garazs,
tarold, pince),

e haz esetén a féépilettdl kiilonalldé vagy melléépitett, de kilon tetSszerkezettel rendelkezé
melléképlletet (gardzs, tarold, hobbymlihely, dl, istalld stb.).

4.1.3. Kommunikacidra vonatkozé altalanos kdvetelmények

4.1.3.1. Az Otthonbiztositas termék esetében a Biztositd alapértelmezettként lehetGséget biztosit a
teljes kor(i papirmentes kommunikacidra. A Biztosito az tigyfél kérésére koteles lehetdséget biztositani
az ettél valo eltérésre.

4.1.3.2. Az elektronikus kommunikacié keretében az lgyfélnek lehet6sége van elektronikus dton a
sziikséges nyilatkozatok megtételére, karbejelentésre, karrendezéshez szikséges dokumentumok
csatolasdra a karrendezés valamennyi szakaszaban tajékoztatas kérésére, szerz6dése modositasara és
felmondasara.

4.1.3.3. A szerz6dés megkotése soran, elektronikus kommunikacid valasztdsa esetén - amennyiben az
elektronikus kommunikacié e-mail Utjan valésul meg - a Biztositd visszaigazold e-mail kérésével, vagy
az Ugyfél a Biztosité altal kildott visszaigazold linkre kattintasa révén ellenérzi az Gigyfél altal megadott
e-mail cim helyességét.

4.1.3.4. A Biztositd legaldbb az aldbbi kommunikaciés mddokat biztositja a karrendezés valamennyi
szakaszdban: postai Uton torténd, személyes, telefonos, elektronikus.
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4.1.3.5. A Biztosito a karrendezés folyamatanak nyomon kovetését elektronikus vagy digitalis formaban
is biztositja (példdul e-mail, applikacid).

4.1.3.6. A Biztositd a szerz6dés felmondasardl sz616 értesitést irasban, postai Uton is megkuldi az Gigyfél
részére.

4.1.4. A szerz6dés megkotése

4.1.4.1. A Biztositd palydzati kiirds szerinti adatok igényazonosité lapon torténé bekérésével
meghatdrozza a kockdazatviselés targyat, felméri a biztositotti adottsdgokat, igényeket, és annak
megfelel6 biztositasi ajanlat megtételét segiti el6. Az igényazonositd lap minimalis kovetelményeit a 4.
szamu melléklet tartalmazza.

4.1.4.2. Amennyiben az igényfelmérés alapjan fennallé valamely igényre a Biztosité nem nyujt biztositasi
védelmet, Ugy arrdl a Biztositd a figyelemfelhivdsra alkalmas mddon tajékoztatja az ligyfelet és az
lgyfél dontése, hogy az ajanlatot a szlikitett formaban is elfogadja-e.

4.1.4.3. A Biztosité az igényfelmérés szerint az igényazonositd lapon meg nem hatarozott kiegészité
kockazatra vonatkozd biztositdsi ajanlatot nem fogad be.

4.1.4.4. A Biztosito a palyazati anyaghoz csatolja a Bizottsag 2017/1469 végrehajtasi rendelete szerinti
biztositasi termékismertet6 egységesitett mintadokumentuma szerint elkészitett biztositasi
termékismertet6t (IPID dokumentum), amelyben megjeleniti, hogy a termék Mindsitett
Fogyasztdbarat Otthonbiztositas.

4.1.4.5. A Biztositd a Bit. 152. § szerinti tdjékoztatdjaban kitér az Ugyfél karrendezéssel kapcsolatos
teendd@ire, a karbejelentés és karrendezés formaira, valamint a Biztositd altal vallalt ligyintézési
hatarid6kre.

4.1.4.6. A Biztositd a terméket a Lakasbiztositasi Standard Termékvazlat Szabalyzat 3ltal el8irt Standard
Termékvazlat strukturdjaban késziti el.

4.1.4.7. Aszerz6dés megkotését kovetGen a Biztositd a szerz6dés létrejottétél szamitott 6t munkanapon
belil koteles a szerz6d6t bizonyithatd és azonosithaté mddon a biztositasi szerz6dés létrejottérdl
értesiteni. A szerz6d§ a tajékoztatds kézhezvételétsl szamitott tizennégy napon belil a szerz6dést —
indoklds nélkiil — felmondhatja, kivéve az olyan biztositast, amely a szerz6d6 nyilatkozata alapjan egy
hitel- vagy kolcsonszerz6déshez kapcsoladik.

4.1.5. A biztositas idGtartama, fennallasa

4.1.5.1. Aszerz6déses feltételek lehet6vé teszik, hogy a szerz6dé 30 napos felmonddsi hataridével, a naptari
negyedév végére a szerz6dést felmondhatja. Abban az esetben, ha az igyfél a naptari negyedév végétdl
szamitott 30 napon beliil mondja fel a szerz6dést, a felmondas a kévetkezd naptari negyedév végével
esedékes, amelyr6l a Biztositd az Ulgyfelet irdsban, postai, illetve az e-mail cimmel rendelkezd
lgyfeleket elektronikus Uton egyarant tajékoztatja.

4.1.5.2. A Biztositd belsé gyakorlataban lehet6vé teszi, hogy a meglévs, nem MFO mindsitéssel rendelkez6
lakdsbiztositdsi szerz6dései esetében az ligyfél a szerz6dés forduldnapja el6tt atvalthasson a Biztositd
MFO termékére.
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4.1.6. A biztositasi dij és a biztositasi 6sszeg megallapitasaval, valamint az értékkovetéssel kapcsolatos
kovetelmények

4.1.6.1. Az MNB nem tartja fogyasztobaratnak azt a gyakorlatot, amely szerint a terméktervezési
fazisban az Otthonbiztositasi termék (beleértve a kiegészité fedezeteket is) tervezett karhdnyada®
alacsonyabb, mint 6tven szazalék.

4.1.6.2. Ha egy naptari évben az Otthonbiztositasi termék tényleges kdrhanyada? negyvenot szazalék
alatti értéket vesz fel, az 1. pont hosszutavu érvényesiilése érdekében a Biztositdé kotelez6en
felllvizsgalja a termék arazasat a lehet6 legfrissebb kdradatokkal kiegészitett tapasztalati id6sorat
figyelembe véve. A dijtételek meghatdrozasakor ugy sziikséges eljarni, hogy az 1. pontban rogzitett elv
teljestiljon, a kedvezmények az Uj és a meglévé Ugyfelekre is vonatkozzanak.

4.1.6.3. Ha egy naptari évben az Otthonbiztositasi termék tényleges karhanyada meghaladja az 6tvenot

szazalékot, a Biztositd elvégezheti a dijak felllvizsgdlatat az el6z6 ponttal analég médon, azaz
egyoldalian mddosithatja azokat.

4.1.6.4. A fenti, karhanyadra vonatkozé kritériumok teljesitése mellett az MNB figyelemmel kiséri az
intézmények Otthonbiztositdsi termékhez kapcsolddd szamviteli tartalékainak lebonyolitasi
eredményét?, amelynek értékét 20%-os hataron beliil tartja elfogadhatdnak.

4.1.6.5. A Biztosité ugy alakitja ki a dijstrukturat - ideértve a kedvezmények rendszerét is -, hogy a mar
szerz6dott Otthonbiztositasi termék Ugyfelek nem kerilhetnek kedvez6tlenebb helyzetbe az Uj
szerzGdést koté tgyfeleknél.

4.1.6.6. A Biztositd a szerzGdési feltételei kozott alkalmazhat feltételhez kotott kedvezményeket, de
kedvezmény megvonasa kizardlag a feltétel nem teljesitésének idejére torténhet.

4.1.6.7. Ingdsdgok esetében, a biztositasi 6sszeg meghatadrozasahoz a Biztositod lehetévé teszi, hogy a
biztositasi 6sszeg megallapitdsa a 2. melléklet szerinti egyszerUsitett lista mentén térténjen a tul- vagy
alulbiztositottsadg elkeriilése érdekében. Az egyszer(sitett lista a 100.000 Ft egyedi érték feletti
ingdsagok tételes, mig e limit alatti ingdsagok csoportositott (pl. konyhai eszk6zok) felsorolasat
tartalmazza. Amennyiben az tigyfél nem kivan éIni az egyszerdsitett lista megadasaval, az ingdsagokra
vonatkozo biztositasi 6sszeget egyetlen értékben is megadhatja.

4.1.6.8. A Biztositd altal Uj értékre vallalt biztositas, biztositasi 6sszeg és az igy kalkulalt biztositasi dij
fizetése esetén a Biztositd Uj értéken torténd téritést alkalmaz az avultatas kizarasaval. Az Gj érték elven
az aldbbiakat értjiik:

a. Ingatlan: Az az 6sszeg, amelybdl a kockazatviselés helyén a kdr id6pontjaban érvényes arak
szerint az épllet helyredllithaté. A szolgaltatds felsé6 hatara az épilet karesemény
id6pontjaban szamitott Ujonnan torténd helyreallitdsanak értéke. Ez részkaroknal a javitas
vagy csere koltségeit, teljes Gjjaépitésnél pedig az Ujjaépitési értéket jelenti, de maximum a
biztositasi 0sszeget.

IKarhanyad = (karkifizetések brutté dsszege + brutté tételes fuiggd kartartalék valtozasa + bruttd IBNR tartalék valtozasa - bevételek karmegtéritésbdl
+ természeti katasztréfakarok (foldrengés, arviz) varhatd értéke) / brutté megszolgalt dij. A katasztréfakarok vérhato értéke legfeljebb a bruttd
megszolgalt dij kett6 szazalékaig vehetd figyelembe.

2Itt és a késGbbiekben is kdrhanyad alatt a 4.1.5.1. pontban definialt fogalom értendé.

3Lebonyolitasi eredmény = (tartalék_{j}-tartalék_{j-1}-karréforditas{j-1})/{j} id6szakra képzett tartalék), az MNB adatszolgaltatasi rendelet 5.
mellékletében talalhato egyéves lebonyolitasi eredmény meghatarozasaval analég médon.
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b. Haztartasi ingdsag: A biztositok legfeljebb a biztositdsi O0sszeg mértékéig téritik az
ingdsdgokban a karid6ponti hazai javitdssal torténé helyreallitdas koltségeit vagy Uj
allapotban torténd beszerzési értékét. Ezek egyike sem haladhatja meg a vagyontargynak a
karid6ponti uj értékét.
4.1.6.9. Ingatlanok esetében a Biztositd az indexalds értékét az Uj Otthonbiztositasi szerz6déseknél
alkalmazott épiilet vagyoncsoport megfelelé kategdriajadhoz tartozo ajanlott érték (négyzetméterar)
éves valtozasa alapjan hatdrozza meg.

4.1.6.10. Az ingatlantél kiilonb6z6 vagyoncsoportok esetében a Biztositd vallalja, hogy a biztositas
megkotésekor meghatarozott biztositasi Osszeget, az inflaciés hatasok figyelembevételével, a
mindenkori Ujérték elvének megfelels szinten tartja. Az indexszdmok alapjat minden esetben a KSH, az
Otthonbiztositasi termék feltételeiben rogzitett arindexe adja. A Biztositd el6re meghatarozza a
arindexe stb.) és azok sulyozasat, ha tobb indexszamot is figyelembe vesz. Az indexszamok
vagyoncsoportonként eltérék lehetnek.

4.1.6.11. A Biztositasi dij indexdldsa esetén a biztositasi 6sszeg valtozasanak 6sszhangban kell lennie a
biztositasi dij valtozasaval. A dij novekedésének mértéke nem haladhatja meg a biztositasi 6sszeg
novekedésének mértékét az indexalas tekintetében.

4.1.6.12. Jelzaloghitelhez tartozd biztositas esetén, a tul- illetve az alulbiztositottsag elkerilése
érdekében ajanlott, hogy amennyiben rendelkezésre all, a biztositasi 6sszeg meghatarozasanak
kiindulé pontja a biztositandd ingatlan banki értékbecslés altal meghatarozott ujraépitési értéke.

4.1.7. Karrendezéssel kapcsolatos kévetelmények

4.1.7.1. A karfelvétel alkalmdval a Biztositd nyljtson egyértelml és pontos tajékoztatast a
karrendezéshez sziikséges benyujtandd dokumentumokrdél. Amennyiben a Biztositd a karfelvétel
alkalmaval nem adott tajékoztatast a benyudjtandd dokumentumok korérél, abban az esetben nem
utasithatja el a karigényt arra hivatkozassal, hogy az Gigyfél nem csatolt bizonyos, kizarélag az altalanos
szerz6dési feltételekben el8irt dokumentumokat.

4.1.7.2. A kdrbejelentést koveté maximum 2 munkanapon belil a Biztosité felveszi a kapcsolatot az
tgyféllel, és a karbejelentéstdl szamitott 5 munkanapon beliili id6pontot ajanl a karszemlére.
Amennyiben olyan vis maior, illetve havaria helyzet all el6, amely nem teszi lehetévé az 5 munkanapon
belilll torténd kdrszemlét, a Biztositonak ezt haladéktalanul kdzzé kell tennie a sajat weblapjan.

4.1.7.3. A karkifizetés az Gigyfél szempontjabdl érdemben torténd inditasa (pl. banki utalas elinditdsa) a
karszemlét, vagy az utolsé szikséges dokumentum beérkezését kovet6 5 munkanapon beliil
megtorténik.

4.1.7.4. A Biztosité vallalja, hogy tételesen bemutatja a karosult tigyfél szamara, hogy az altala felajanlott
kartéritési 6sszeget mi alapjan hatarozta meg (pl. épitésiigyi szabvany, arajanlat stb.).

4.1.7.5. A Biztositd nem alkalmaz az Alapcsomag vonatkozdsdban a biztositottak részérél onrészt.

4.1.7.6. A kdrrendezés lefolytatdsa soran a Biztositd részérdl felmerils koltségeket teljes mértékben a

Biztositd viseli, a szerz6d6 részére nem harithat at a karrendezési folyamat barmely eleméért kiilon
koltséget.

4.1.7.7. 100 ezer forint alatti karok esetén a Biztositd lehet6séget biztosit gyorsitott karrendezésre,
melynek ligyintézési hatarideje legfeljebb 5 munkanap. A Biztositd ennek keretében az ligyfél szamara
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legkedvez6bb karrendezési gyakorlatat biztositja, melynek folyamatat megjeleniti a palyazati
anyagban.

4.1.7.8. A karigény elutasitdsa a karszemlét, vagy az utolsé szikséges — a karigény elbiraldsa
szempontjabdl relevans — dokumentum beérkezését kdvet6 10 munkanapon belll megtorténik. A
Biztositd az elutasitdsban részletes, indokoldssal aldtamasztott, az dltaldnos szerz6dési feltételekre vald
pontos hivatkozast és idézést tartalmazé irdsos tajékoztatast nyujt az tigyfél minden egyes kovetelésére
vonatkozdan, mely tartalmazza, hogy az lgyfél altal bejelentett kar mely, a biztositasi szerz6désben
meghatdrozott kockazatra vonatkozik, és a bejelentett kareseményt a Biztositd mi miatt nem tekinti
karkifizetésre jogosult kdreseménynek.

4.1.7.9. A Biztositod a kar elutasitasat, vagy a karkifizetési 6sszeg megallapitasat tartalmazo tajékoztatas
soran figyelemfelhivdsra alkalmas mddon tajékoztatja az Ugyfelet, hogy amennyiben a karigény
elutasitasaval vagy a karkifizetési Osszeggel nem ért egyet, jogosult panaszt tenni a Biztositd
karrendezési gyakorlatdra vonatkozdan (személyesen, telefonon, irasban, elektronikusan: e-mail,
applikacid, weboldalra torténd fajlfeltoltés).

4.1.7.10. Az lgyfél kérésére a Biztositdé lehetGséget biztosit részére a karrendezési folyamathoz
kozvetlenil kapcsolddd dokumentumok megismerésére.

4.1.7.11. A Biztosito véllalja, hogy kozotte és a karosult Ggyfél kozott csak abban az esetben johet létre
egyezség, amennyiben az ligyfél

e a Biztosito altal felajanlott kartéritési 6sszeget vitatja és

o szerzG6déskotéskor elfogadta a Biztositd dltal ajanlott biztositdsi Osszeget és a kar
bekovetkezési id6pontjaig felajanlott indexalasokat.

A Biztositd ez esetben vallalhatja, hogy a természetbeni szolgaltatdsra — csere, javitas, helyrehozas,
Ujjdépités stb. — vonatkozdan szakember, kivitelez6 javaslatat és ajanlatat kindlja fel és tériti meg
szolgaltatasként.

4.1.7.12. Havaria: amennyiben olyan helyzet 3ll el6, amely kovetkeztében tomeges kdarrendezési
igénybejelentések érkeznek a Biztositohoz és igy lehetetlen az e pdlyazati anyagban elGirt karrendezési
hataridGket tartani, a karrendezésre rendelkezésre allé hataridd ésszer(i mértékben kibdvithetd. Ez
alatt az id6 alatt a biztositd koteles az ligyfelek érdekében ugy eljarni, ahogyan az altaldban elvarhaté:

a. extra kapacitdsokat allokdlni a karrendezési teriletre,

b. haladéktalanul tajékoztatast kdzzétenni a Biztositd honlapjan, lehet8ség szerint a kdzosségi
oldalakon és az ligyfélforgalom szamdra nyitva all6 helyiségekben az elh(1z6dé karrendezési
id6kkel és folyamatokkal kapcsolatban,

c. haladéktalanul, kozzétételre alkalmas mddon tdjékoztatdst nyujtani és az MNB-nek a
kialakult vis maior vagy havaria helyzetrél.

4.1.7.13. Havaria esetén a Biztositd lehetGség szerint az ingatlan lakdinak szdma és a kar jellege szerint
rangsorol a karrendezés soran.

4.1.8. A kiemelt karokra vonatkozoé egyéb rendelkezések

4.1.8.1. Kiemelt karoknak nevezziik azokat a kdarokat, melyek az Ugyfél egzisztencidlis helyzetét
veszélyeztetik (az épulet hasznalhatatlanna, részben vagy egészben lakhatatlanna valik). A Biztositd
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meghatarozott személyi karrendezési kapcsolattartét jelol ki, aki az Ggyfelet végig vezeti a karrendezési
folyamat |épésein és akit6l az lGgyfél a karrendezési eljarasrél folyamatosan tdjékoztatdst kaphat.

4.1.8.2. A Biztositd karelSleget folydsit az aldbbi esetekben:

e az Ugyfél életkorilményeit (mindennapi lakhatdsat) veszélyeztet§ karesemény
bekovetkezésekor a Biztositd a karrendezés keretében, gyorsitott eljardsban, 5
munkanapon beliil;

o karfelllvizsgalat sziikségessége esetén a biztositott kérésére - a Biztositd a
karszemlét koveté 3 munkanapon belil, a tovabbi kar keletkezését megel6z6
munkalatokra szlkséges mértékig, figyelembe véve a lehetséges maximalis
karkifizetés 6sszegét.

4.1.8.3. Ingatlan esetén a karrendezés soran a biztositdsi 6sszeg a kiindulépont. Olyan épiletkarok
esetén, ahol a varhaté karérték eléri a biztositasi 0sszeget és amennyiben csalds, vagy visszaélés
gyanuja nem merdil fel, valamint a biztositasi 6sszeg a Biztositd altal felajanlott érték alapjan alakult ki,
akkor kifizeti a biztositasi Osszeget. A biztositasi Osszegtél vald esetleges eltérést a Biztositénak
sziikséges aldtamasztania.

4.1.8.4. Olyan ingdsagkarok esetén, ahol a varhatd karérték eléri a biztositdsi 6sszeget és amennyiben
csalds, vagy visszaélés gyanuja nem merl fel, valamint a biztositasi 6sszeg a kotéskor megadott,
egyszerUsitett ingdsaglista alapjan alakult ki, a Biztositd nem vizsgdlja az alulbiztositottsagot és kifizeti
a biztositdsi O0sszeget. Amennyiben az ingdsagokra vonatkozd biztositasi 6sszeg a Biztositd altal
felajanlott érték alapjan alakult ki, akkor a Biztositd kifizeti a biztositasi Osszeget. Az Ugyfél a
karrendezés soran egyszer(lsitett ingdsag listat haszndlhat. A biztositasi 6sszegt6l vald esetleges
eltérést a Biztositonak szilikséges aldtamasztania.

4.1.9. A biztosité mentesiilése
A Biztositd a feltételeiben kizardlag a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvényben foglalt
mentesiléseket alkalmazza.

4.1.10. Egyéb feltételek

4.1.10.1. A Biztosité legalabb a kovetkez6 dijfizetési médokat biztositja: postai csekk, atutalas, csoportos
beszedési megbizds, online fizetés.

4.1.10.2. A Biztositd a kdvetkezd dijfizetési Gtemezést biztositja: havi, negyedéves, féléves, éves.

4.1.10.3. Az egyes kockdzatokkal kapcsolatos f6bb kizardsokat maximum 3 oldal terjedelm( IPID
megjeldlve az ASZF vonatkozé pontjait. Az IPID dokumentumban a kizardsok minél teljesebb
bemutatasara kell torekedni. Az IPID dokumentumban esetlegesen nem szerepld kizardsokra és
mentesilésekre egyértelm(, altaldnos szerz&dési feltételekre valod hivatkozast kell szerepeltetni.

4.1.10.4. A Biztositd a termék fejlesztésénél és lGzemeltetésénél minden szakaszban és valamennyi
ponton korszer(i digitalis technoldgidk alkalmazadsat tesz lehetévé az Ugyfelek szamara a
fenntarthatdsag el6segitése érdekében.

4.1.10.5. A Biztositd a termékrél rendszeres gyakorisaggal adatszolgaltatast teljesit az MNB részére az
MNB altal meghatarozott médon és formaban.
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5. A MINOSITES MEGSZERZESENEK FOLYAMATA

5.1. A palyazati kiiras k6zzététele

e A biztositok 2020. januar 10-t6l kezdéd6en nyujthatjdk be a jelen pdlyazati kiirasban
meghatdrozott mindsités megszerzésére vonatkozd pdlyazatukat, azzal, hogy a
termékjellemzSknek a palydzat benyuijtasa idépontjdban hatalyos Altalanos Szerzédési
feltételeknek kell megfelelni, kivéve, ha a Pdlyazati kiirds masként rendelkezik.

e Az MNB a Feltételeknek az Otthonbiztositdsi termék alapveté kondicidira vonatkozd
rendelkezései mddosuldsat legaldbb 60 nappal, az egyéb rendelkezések mddosulasat
legaldabb 15 munkanappal a mdédosulas hatalyba Iépését megel&zGen, kell6 felkésziilési id6t
biztositva teszi k6zzé honlapjan, a médosulas hatalyba lépését kbvetSen befogadasra keriilé
Otthonbiztositasi termékek vonatkozasaban. Ett6l eltéréen rovidebb hataridé s
meghatdrozhatd a kozzétételt kovet6 hatdlybalépésre, ha a mddositott rendelkezés
rovidebb felkésziilési id6vel is teljesithet6 az érintett biztositdk, vagy a MABISZ nyilatkozata
alapjan.

e A Feltételek mddosuldsara vonatkozé informacidkat az MNB az Osszehasonlité oldal és az
MNB hitelesitett adatok fogadasdhoz alkalmas ERA feliiletén a mind&sitett Fogyasztébarat
Otthonbiztositds szolgaltatas menlpont alatt is elérhet6vé teszi, valamint a MABISZ
szdmara is megkdldi.

5.2. A palyazat benyujtasa

A biztositéknak az MNB hitelesitett adatok fogadasdara alkalmas ERA rendszeren keresztiil, a MinGsitett

Fogyasztobarat Otthonbiztositas menipont alatt kell benyujtaniuk palydzatukat, a mar meglevé

felhasznalé névvel és jelszéval az ERA feliletére belépve, a RegDB meniipont ,Intézmények-

szolgdltatasok” almenijének ,Szolgaltatasok bbvitése” lehetGségének kivalasztasat kdvet6 regisztracio

utan, akként, hogy a rendszerben ki kell tolteni egy (rlapot és fel kell télteni az alabbi dokumentumokat

(a tovabbiakban egylttesen: Palyazati dokumentdcio):

cégszerlen aldirt, a 3. szdmu melléklet szerinti nyilatkozat (a tovabbiakban: Nyilatkozat) a
palydzati kiirasban foglalt feltételek elfogaddsardl, a MindGsités elGirdasoknak megfelel6
hasznalatardl;

a mindsiteni kért biztositasi termék fébb tulajdonsagait 0sszefoglald ajanlat (intézményi
minta);

a mindGsiteni kért biztositasi termék részletes kondiciéit tartalmazd |, biztositdsi
termékismertet6” (IPID) ;

felsorolasszer(i melléklet a feltételeknek megfelelésrdl

igényazonosito lap

karrendezéshez sziikséges, benyujtanddé dokumentumok listdja;

kiilon hirdetmény a mingsiteni kért termék kondicidirdl (intézményi minta)

minden egyéb, a minGsiteni kért biztositasi termékre vonatkozo szerzédési feltételt és egyéb
kiegészitést tartalmazé dokumentum.

5.3. A palyazat elbirdlasa

Az MNB a Palydzati dokumentdciéd hidanytalan beérkezését kovetéen dont a Pdalyazat
elfogadasardl, a MinGsités megadasardl vagy elutasitasarol.
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Amennyiben a Palyazati dokumentacid hidnyos, az MNB — annak beérkezésétbl szamitott 2
munkanapon beliil — a hidnyok megjelolése mellett elektronikus levélben, ERA-n keresztil
hidnypdtlasra szdlitja fel a Biztositét. A hianypodtlasra rendelkezésre allé hataridé (5 munkanap)
eredménytelen letelte esetén az MNB a Palyazatot elutasitja és err6l az azt benyujtd Biztositot
tdjékoztatja.

A Feltételeknek valé megfelelés esetén az MNB a hidnytalanul benyujtott dokumentumok
beérkezését kovets 20. munkanapon tdjékoztatja a Biztositét a Pdlyazat elfogadasardl, és
kozzéteszi a sikeres palyazat tényét az MNB weboldalan és az Osszehasonlité oldalon.

A Biztositd és az MNB kozott az MNB-nek a MinGsités megaddasardl sz616 dontése Biztosité altali
kézhezvételét vagy — amennyiben erre a dontés kézhezvételét kévetGen kerdl sor, Ugy — a
Tanusitd Védjegy Szabalyzat MNB honlapjan vald kozzétételének napjat kovetd hatdllyal a
,MinGsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositds” Tanusité Védjegy Szabalyzat szerinti feltételekkel
ingyenes védjegyhasznalati szerz6dés jon létre.

5.4. A minGsités megsziinése

A MinGsités megsz(inik, ha

a Biztosité barmilyen okbdél lemond a Mindsités haszndlatardl;

a MinGsitést az MNB visszavonja;

a Biztositd megszlinik;

a Biztositd tevékenységi engedélyét az MNB visszavonja;

amennyiben valamely hatdsagi eljarasban hozott kdvetkeztében a Biztositd mar nem jogosult az
Otthonbiztositasi termék terjesztésére, vagy annak terjesztését hatdsdgi eljdrasban hozott
dontéssel felfliggesztik.

A MingGsités megsz(inését kbvetben a Biztositd semmilyen formdaban nem jogosult a MinGsités tovabbi

haszndlatara — ide nem értve a mar megkotott biztositasi szerz6déseket -, haladéktalanul koteles

gondoskodni a termék ,MinGsitett Fogyasztdbarat Otthonbiztositas” jelzéssel vald forgalmazdsanak

azonnali megszlntetésérdl, ideértve annak kereskedelmi kommunikacidban valé hasznalatat is,

valamint koteles gondoskodni arrdl, hogy az ligyfelek szamara egyértelmd, kdzérthetS tajékoztatdst

adjon arrél, hogy az adott termék mar nem mindsitett.

5.5. A minG@sités felfliggesztése

Az MNB a Mingsitést felfliggesztheti, amennyiben az MNB folyamatos felligyelési, ellen6rzési
tevékenysége soran megallapitasra keril, hogy a Biztosité egyes Feltétel(ek)nek csak hibasan,
hidnyosan felel meg, azonban az a Palyazati kiirdsban foglaltak jelent8s, a pdlydzat céljanak
megvaldsulasat ellehetetlenit6 sulyu megsértését nem jelenti.

A MinGsités felfliggesztését megalapozo eseményekrél vald tudomasszerzést kovetGen az MNB
a feltart hibak, illetve hidnyossagok megjelolésével irasbeli felhivast kild a Biztosité részére,
amelyben megfelel§ hataridé tlizésével felhivja a hibdk, hidanyossagok javitasara. A felhivasban
foglaltak teljesitésérél az MNB és a Biztositd sziikség esetén kilon egyeztetést folytatnak.
Amennyiben a Biztosité a felhivasban foglaltaknak hataridén belll nem tesz eleget, akkor az
MNB egyeztetést folytat a Biztositdéval, majd annak alapjan — figyelembe véve a Biztositd
egyuttmikodési készségét is — indokolt esetben intézkedik a Mindsités felfliggesztésérdl, és errdl
a felfliggesztés kezdd napjanak és id6tartamanak megjel6lése mellett vezetGi levélben — postai
uton és elektronikus formaban is — értesiti a Biztositét. A Biztositd a felfliggesztés napjatdl a
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felfiggesztés megsziintetéséig nem fogadhat be az Otthonbiztositasi termékre Uj ajanlatot, ide
nem értve a mar atvett ajanlatokat. Az MNB a felfliggesztésrél sz6l6 tajékoztatassal egyidejlileg
vezetGi levélben hivja fel a Biztositot a feltart hibak, illetve hidnyossdgok megadott hataridén
bellli javitasara, valamint a Feltételeknek valé megfelelés érdekében megtett intézkedésekrdl
id6szakos beszamolasi kotelezettséget ir el6 a Biztosité szdmara. A Biztositd a Mindsités
felflggesztésérdl szOlo tdjékoztatast koteles a honlapjan — a vezetGi levélben megadott
hatdridén belil — feltlinéen, a felfliiggesztés megszlintetéséig kozzétenni.

Az MNB a honlapjan és az Osszehasonlité oldalon kdzzéteszi a felfiiggesztéssel érintett
Otthonbiztositasi termék(ek) vonatkozasaban a Mindsités felfliggesztésének tényét, az érintett
Biztositd adatait.

A Biztosité legkés6bb az MNB 4altal elSirt hatarid6 utolsé napjan, dokumentumokkal
aldtdmasztott mdédon tdjékoztatast nyujt arrdl, hogy a feltart hibak, hidnyossagok megoldasa
megtortént-e.

Amennyiben az MNB megallapitja, hogy a Biztositd — akar a biztosito jelzésére — a Feltételeknek
megfelel, a hibdkat, hidanyossagokat megfelel6en orvosolta, intézkedik a Mindsités
megsziintetésének felfliggesztésérdl, és errdl haladéktalanul vezet6i levélben postai Uton és
elektronikus formaban is értesiti a Biztositét. Az MNB a honlapjan és az Osszehasonlité oldalan
kozzéteszi a felfliggesztés megsziintetésére vonatkozé informacidkat.

Amennyiben a Biztosité az MNB dltal el6irt hatarid utolsé napjdig nem biztositja a Feltételeknek
valé maradéktalan megfelelést, a feltart hibdkat, hidnyossagokat nem orvosolja, a hatdrid6
elteltét kdvet6en az MNB intézkedik a felfliggesztéssel érintett Otthonbiztositasi termék(ek)
esetén a Mingsités visszavonasarol.

5.6. A mindsités visszavonasa

A Mindsitést az MNB a Biztositéval folytatott el6zetes egyeztetés alapjan akkor jogosult visszavonni,

ha

megallapitasra keriil, hogy a Biztositd sulyos mértékben megsérti a Feltételeket;

a felfliggesztéssel elGirt id6tartam vagy az MNB altal meghosszabbitott felfliggesztési hataridé
alatt a Biztositd nem biztositja a Feltételeknek valé maradéktalan megfelelést, a feltart hibakat,
hidnyossagokat nem javitja;

a Biztosité megvaltoztatja az Otthonbiztositas termék kondicidit, és ezért a termék mar nem felel
meg a hatdlyos Feltételeknek;

a Biztositdé nem felel meg az MNB altal mdédositott Feltételeknek, azok hatalyba lépésekor;

A Biztositd nem a Palydzatban engedélyezett Otthonbiztositasi termékre, vagy nem a megfeleld
maddon alkalmazza a Mindsitést;

felUgyeleti biztos keril kirendelésre;

az Otthonbiztositasi termék vonatkozdsdban az ligyfelek széles korét érint6 jogsértés miatt az
MNB jelent6s sulyd intézkedést tesz;

a Biztositd az Otthonbiztositdsi termékre vonatkozd, hatdsdgi hatdrozatban elGirt intézkedések
végrehajtasat elmulasztja;

a Biztositd az Otthonbiztositasi termék vonatkozasaban nem hajtja végre a Pénziigyi Békéltet6
Testiilet kotelezését vagy az egyezséget.

az MNB keresete alapjan a birdsag joger6sen megallapitja az otthonbiztositasi termék szerzédési
feltételének tisztességtelenségét.
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5.7.

5.8.

5.9.

A MinGsités visszavonasa a Biztositd azon termékére terjed ki, melyre a Palyazatot benyujtotta.

A MinGsitését visszavonasat megalapozé eseményekrdl vald tudomadsszerzést kévetéen az MNB
intézkedik a MinGsités visszavonasardl, err6l haladéktalanul vezetSi levélben postai uUton és
elektronikus formaban, ERA-n keresztil is értesiti a Biztositdt, valamint az MNB honlapjdn és az
Osszehasonlito oldalon kdzzéteszi, valamint jogosult egyéb médon is nyilvdnossagra hozni a Mindsités
visszavondsanak tényét.

Az 6sszehasonlito oldal

Az MINB kotelezettséget vallal arra, hogy miikodteti és folyamatosan elérhetévé teszi az Osszehasonlitd
oldalt, amelyen keresztiil a biztositdk altal forgalmazott Otthonbiztositasi termékekre vonatkozé online
feltételek az Ugyfél altal megadott egyedi adatok alapjan Osszehasonlithatok és lekérhet6k. Az
0sszehasonlitd oldal varhaté induldsa: 2020. marcius 31.

Az online feltételek az Ugyfél daltal igényelt biztositasi termék adatai, valamint a kockazatviselés
targydnak adatai, tovabba a Biztositéval szemben vallalt egyéb kotelezettségek alapjan, a Képletek
szerint dlinak el6. Az MNB az online feltételek lekérdezhetGségének lehetGségét biztositja és nem felel
azok tartalmaért.

Az online feltételek lekérdezéséhez az ligyfélnek személyes adatot nem kell megadnia.

Az online feltételeknek az tgyfél altali mentésekor az MNB a lekérdez6 szamara hozzaférhet6 egyedi
azonositét generdl, amely a lekérdez6 altal megadott adatokhoz és az azok alapjan kalkuldlt online
biztositasi feltételekhez vald utdlagos hozzaférését szolgalja.

A Biztosité vallalja, hogy az Osszehasonlité oldalon kalkulalt értéket meg nem haladé dijon befogadja
az ajanlatot, a dij szamitasat kovetd 30 napig.
Feltoltés az ERA rendszerbe

A Biztositd az Otthonbiztositasi termék Képleteit az ERA rendszeren script feltoltésére lehet6séget add
modulon keresztiil télti fel az Osszehasonlitd oldalhoz, az MNB altal meghatérozott specifikacio
alapjan.

Az MNB nem felel azon jogkdvetkezményekért, karért, amely annak kévetkeztében all el6, hogy a
Biztositd szandékatdl eltéréen, vagy egyéb okbdl hibasan toltotte fel a Képleteket.

A Képletek tesztelésére az MNB a Biztosito részére lehet&séget biztosit. Amennyiben a Képletekben a
Biztositd utdlag barmely eltérést, hibat észlel, azt haladéktalanul koételes az MNB felé jelezni. Az MNB
lehetdséget biztosit a javitasra.

Az MNB koételezettséget vallal arra, hogy harmadik személyek részére nem teszi elérhetévé a Biztositd
Képleteit.

Jogosulatlan névhasznalat

Ha a Biztositd jogosulatlanul hasznalja a mindsitést, az MNB jogosult ezt nyilvdnossagra hozni,
valamint a rendelkezésére all6 eszkdzokkel élni, eljarasokat meginditani.
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5.10. Kifogas a palyazattal kapcsolatban hozott MNB déntéssel dsszefiiggésben

o A palydzd biztosité kifogast terjeszthet el a pdlyazati eljarasra, a dontés meghozatalara, a
MindGsités felfliggesztésére és visszavonasara vonatkozéan, kivéve, ha a visszavonasra azért kerdl
sor, mert az Otthonbiztositdsi termék vonatkozasaban az lgyfelek széles korét érint6 jogsértés
miatt az MNB jelent6s sulyu intézkedést tesz. A kifogdst a kifogdsolt dontés kozlésének
kézhezvételétbl szamitott 15 munkanapon belil az ERA rendszeren keresztil kell megkildeni az
MNB részére;

e Az MNB a kifogas elbiralasat annak kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon belil elvégzi, a
dontésrdl elektronikus levélben tajékoztatja a kifogdst el6terjeszt6 Biztositot;

e Az MNB a késedelmesen benyujtott kifogdst érdemi vizsgalat nélkil elutasitja a beérkezést
kovetd 2 munkanapon beliil.

5.11. Nyilvanossag

Amennyiben az MNB a palyazatot elfogadja, a Mindsitést megadja, a Biztosité az MNB dontésének
kézhezvételét kovetSen, az MNB ezt visszavond dontéséig az adott termék vonatkozasaban jogosult a
»Min@sitett Fogyasztdbardt Otthonbiztositds” minGsités és az ahhoz kapcsolédd, az MNB altal
meghatarozott dbras megjelolés (logd) hasznalatara, az lgyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben,
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok nyujtdsa esetén, valamint barmely egyéb kereskedelmi
kommunikdciéban. Amennyiben a Biztosité grafikai jelolést (logét) alkalmaz a ,MinGsitett
Fogyasztobarat Otthonbiztositds” termékre vonatkozdéan a kereskedelmi kommunikacidja sordn, az
nem térhet el attél az abras megjeloléstSl, amelynek hasznalatdra a Biztositd a Mindsitett
Fogyasztobarat Otthonbiztositds Tanusité Védjegy Szabdlyzat szerint jogot szerzett.

6. A PALYAZATI KIIRASBAN MEGHATAROZOTT FELTETELEKNEK VALO MEGFELELES

6.1.

ELLENORZESE

A pénzugyi kozvetit6rendszer feligyelete korében eljar6 MNB folyamatos felligyelés keretében a
»Min@sitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas” termék feltételeinek valé megfelelés ellen6rzését végzi
a MinGsités megaddsa el6tt, illetve ezt kovet6en rendszeresen, de legaldbb évente egyszer,
amennyiben az adott biztositasi termék MinGsitésének kiaddsa és a kijel6lt ellenérzési id6szak kdzott
legalabb 6 hénap eltelt.

77 _ s,

A mingGsités elnyerését kovetd rendszeres ellen6rzés

Az MNB - hatdsagi eljdrasnak nem mingsilé — rendszeres ellenérzés keretében vizsgalja a
Mindgsitésnek valé megfelelést. A palydzd Biztositd Nyilatkozat benyujtasaval tudomdsul veszi és alaveti
magat a hatdsagi eljardsnak nem mindsiil6 ellenérzésnek.

A Biztositd vallalja, hogy az MNB rendszeres ellenGrzése érdekében, az MNB felhivasara a ,Mindsitett
Fogyasztobarat Otthonbiztositds” termék ellenGrzéséhez kapcsolédd dokumentumokat, valamint
adatszolgaltatasokat a felhivasban megjelolt hataridére feltolti a Statisztikai és Fellgyeleti Integralt
Adatbefogadd Rendszer (STEFI), illetve az ERA elnevezés(i rendszerekbe. A Biztositd vallalja tovabba,
hogy az Otthonbiztositasi termékre vonatkozé ligyféltajékoztato és szerz6déses feltételek médosuldsa
esetén a modositott lgyféltajékoztatot és szerzddési feltételeket az ERA rendszerbe a mddositas
hatdlyosulasat megel6z6 2. munkanapig feltolti. Az MNB az ellen6rzéshez tovabbi adatokat kérhet,
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amelyeket a hianypétlasra vonatkozé felhivasban rogzitett hataridGre kell az ERA rendszeren keresztil
megkildeni az MNB részére. Az MNB a rendszeres ellenGrzés eredményérél tajékoztatja a Biztositot.

Mindezeken tul az MNB jogosult a Feltételeknek valé megfelelés eseti ellenérzésének lefolytatdsara is.
Az MINB felhivdsdra a Biztositd adatszolgdltatast teljesit.

A rendszeres és eseti ellendrzés soran a Biztositd altal szolgaltatott adatok mellett az MNB a pénziigyi
kozvetitérendszer feliigyelete kdrében vald eljardsa keretében rendelkezésére allé informacidkat is
felhasznalja. Az MNB a Biztositd altal szolgaltatott adatok alapjan jogosult a Mingsitett Fogyasztébarat
Otthonbiztositasi termékek népszer(sitése céljabdl statisztikakat kézzétenni.
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1. SZAMU MELLEKLET: KARESEMENYEK

ALTALANOS KOVETELMENYEK

Az elemi kdrok esetén a Biztositd vallalja, hogy a biztositasi eseményt az Orszagos Meteoroldgiai
Szolgalat altal mért és hitelesitett adatok figyelembevételével biralja el.

Valamennyi biztositasi esemény vonatkozasaban a bontasi és szallitasi koltségek téritését vallalja a
Biztositd.

» Az Alapcsomagban foglalt fedezetek kiterjednek a napelemekre, napkollektorokra, valamint

hdszivattyukra.

ELEMI KAROK, ALAPKOCKAZATOK

Tiiz

Tliz biztositasi eseménynek mingsil, ha az 6ntaplald langgal valé égés, izzas - amely nem
rendeltetésszeri tlztérben keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és sajat er6bdl tovabb
terjedni képes — a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e Ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban keletkezé tiiz és h6hatas,

e porkolédés, hGé hatdsara torténd szin- vagy alakvaltozds formajdban keletkezett karok,
amennyiben azok nem a feltétel szerinti tlizkar kbvetkezményei,

e a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mindsil6é anyagok - Orszagos Tlzvédelmi
Szabdlyzatban ebbe a kategdridba sorolt anyagok - nem hdaztartdsi mértékd vagy jellegi
felhasznaldsaval, taroldsdval 6sszefliggésben bekdvetkezd karok,

o tlizveszélyes tevékenységet hatdsagi engedély nélkiil végeznek és a kar ebbdl keletkezik,

e arendeltetésiiknél fogva tliznek, ldangnak, hGhatdsnak kitett vagyontargyakban keletkez6 karok.

Fiust és koromszennyezés

Biztositasi eseménynek mingGsil a biztositott vagyontargyak fiist vagy koromszennyezédés altal
okozott kdrosoddsa, amennyiben az nem tényleges tlizkdr kovetkezménye, vagy nem a
kockazatviselés helyén keletkezett t(iz biztositasi eseménybdl szarmazik.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
Nem tériti meg a biztositd az olyan szennyez6désekbél ered6 karokat, melyet

e barmelyfajta dohanyzas,
e gyertya és langgal m(ikodé vilagitd berendezés,
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e langgal m(kodd parologtatd eszkoz, flistols,

e tizel6berendezések (pl. kandalld, kazan, cserépkalyha stb.) mikodtetése, miikodése,

e abiztositottak altal gyujtott egyéb tiizek (pl. grillezés, falevélégetés stb.) okoz, tovabba

e azépllet/lakas életvitelszerl hasznalatabol adddd, folyamatosan kialakuld szennyezédések (pl.
a vagyontargy kozvetlen flist- vagy koromszennyezés hatasanak van kitéve).

Robbanas

Robbands biztositdsi eseménynek mindsil a gdzoknak és gézoknek rombolassal és hanghatdssal
egyltt jaré hirtelen, varatlan rendkivil gyors energia felszabaduldsa, er6hatasa, amely
hétermeléssel, nagy nyomadssal és roncsoldssal jar és a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e hasadd és sugarzd anyagok robbandsa vagy szennyezése altal okozott karok,

o kockazatviselési helyen robbandsveszélyesnek mingsiilé anyagok - Orszdgos Tlzvédelmi
Szabdlyzatban ebbe a kategéridba sorolt anyagok - nem haztartasi mértékd vagy jellegl
felhaszndlasaval, taroldsaval 6sszefliggésben bekovetkezett karok,

e akockazatviselés helyén, ahol gdzpalack tarolasat jogszabaly tiltja, a gazpalack robbanasa miatt
bekodvetkezett kar,

e hatdsagi engedélyhez kotott, és ez alapjan végzett, tervszerl, szdndékos robbantds
eredményeként keletkezd karok.

Villamcsapas
Villdmcsapds biztositdsi eseménynek mingsiil, ha a biztositott vagyontargyba kozvetlendil

becsapddd villam vagy gombvillam pusztité ereje, vagy hdéhatdsa kart okoz a biztositott
vagyontargyban.

Villamcsapdas masodlagos hatasa

Villdmcsapds madsodlagos hatasa miatt az elektromos berendezésekben, felszerelésekben és
készllékekben a tulfesziltség altal okozott karok, ha a villam becsapddasi helye a biztositott
vagyontargy 1000 méteres korzetében volt.

Vihar

Vihar biztositasi eseménynek mindsul, ha a 15 m/s (54 km/h) kiszobértéket elérd, vagy azt
meghaladd sebességli, id6jards miatti légmozgasok (vihar), vagy e légmozgasok altal elsodort
targyak a biztositott vagyontdrgyakban kart okoznak a kockazatviselés helyén.

Biztositasi esemény az is, ha a vihar altal megrongdlt tetén, ajton, ablakon a viharral egyidej(ileg
bedml6 csapadékviz a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
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Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e az épitésligyi szabvanyok be nem tartdsa, nem megfelel§ anyagok alkalmazdsa, vagy az elGirt
szakszer( technolégia elmulasztasa miatt keletkezett karok,

o kiilonalld szilard falazatd medencék lagy lemez vagy félia burkolatdban, illetve azok
lvegezésében keletkezett karok,

e ideiglenes fedéssel (félia, ponyva, stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak,
lveghdzak, foliasatrak fedésében keletkezett karok,

o akeletkez6 légmozgasok kovetkeztében a helyiségen belil keletkezett karok,

e a szabadban tdrolt vagyontargyakban keletkezett kdrok, amennyiben a Biztositd erre kiilon
kiegészit6 fedezetet kinal,

e a labon allé novényzetben keletkezett karok, amennyiben a Biztositd erre kilon kiegészit6
fedezetet kindl.

e nyitva felejtett nyildaszardkkal 6sszefliggéen keletkezett karok

Felh6szakadas

Felh6szakadas biztositasi eseménynek mindsil, ha a kockazatviselés helyén lehullott csapadék
mennyisége 24 6ra alatt a 25 mm-t elérte, vagy meghaladta és a felhGszakaddasbdl eredd,
talajszinten aramlé nagy mennyiségl viz romboldssal, elontéssel - ideértve a szabalyszer(ien
kialakitott és karbantartott vizelvezetd rendszerek elégtelenné vdaldsa miatti elontést is - a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e agombasodas, penészesedés, salétromosodas, rozsdasodds formajaban jelentkezé karok,

e  kiilonalld szilard falazati medencék lagy lemez vagy fdlia burkolataban keletkezett karok,

o ideiglenes fedéssel (félia, ponyva, stb.) elladtott helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak,
Uveghazak, foliasatrak fedésében keletkezett karok,

e a szabadban tdrolt vagyontargyakban keletkezett kdrok, amennyiben a Biztositd erre kiilon
kiegészit6 fedezetet kinal,

e a ldbon allé novényzetben keletkezett karok, amennyiben a Biztositd erre kilon kiegészité
fedezetet kinal,

e atalajszint alatti padozatu, nem lakdhelyiségnek minGsilé éplletrészek elontése esetén az ott
elhelyezett ingdsagokban keletkezd kdrok, ha azokat a padozattdl nem legalabb 20 cm magasan
taroltak,

e a belviz, talajviz okozta karok,

e a biztositott éplilet alapteste ala bejutd talajviz okozta épiletsiillyedés karok.

Jégverés
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Biztositasi eseménynek mindsil a csapadék jégesd vagy jégverés formajaban torténd lehulldsa
soran, annak roncsold hatdsa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kdr, illetve a jégverés altal
megbontott épliletszerkezeten torténd egyidejl beazas kar.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e az épitésiigyi szabvanyok be nem tartdsa, nem megfelel§ anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt
szakszer( technoldgia be nem tartasa miatt keletkezett karok,

e a karesemény bekovetkezte elStt szilardsagaban mar meggyengiilt (felhdlyagosodott, mallg,
pergd, repedezett stb.) homlokzatokban okozott karok,

o  kiilonalld szilard falazati medencék lagy lemez vagy félia burkolataban keletkezett karok,

e azéplletek polikarbonat tetdiben, korlataiban keletkezett karok

e a szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett kdrok, amennyiben a Biztositd erre kiilon
kiegészit6 fedezetet kinal,

e a labon allé novényzetben keletkezett karok, amennyiben a Biztositd erre kilon kiegészit6
fedezetet kinal,

e hazidllatok elhulldsat eredményezd karok,

e az épllet végleges tet6fedésében keletkezett azon esztétikai karok, (pl. horpadas), melyek a
héjazat funkciéjanak ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

9. Hényomas

Biztositasi eseménynek minGsiil a ho vagy a jég statikus nyomadsa, valamint a lecsiszd hé vagy jég
altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Megtériti a biztositd azokat a kadrokat is, amelyeket a biztositott épiiletekben a hdnyomas altal
megrongalt tetén keresztiil, a biztositasi eseménnyel egyidejlleg bedmlé csapadék a biztositott
vagyontargyakban okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e az épitéskori épitésligyi szabvanyok, illetve karbantartasi kdtelezettség nem teljesitése, nem
megfelel6 anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt szakszer( technoldgia be nem tartdsa miatt
keletkezett karok (meggyengiilt, eléregedett tetGszerkezetek, lécezés stb. karai),

o éplletek liveg- és polikarbonat tet6fedésében,

e a szabadban térolt vagyontargyakban keletkezett karok, amennyiben a Biztositd erre kiilon
kiegészit6 fedezetet kinal,

e a labon allé novényzetben keletkezett karok, amennyiben a Biztositd erre kilon kiegészit6
fedezetet kindl.

10. Arviz

Arviz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az allandé vagy id6szakos jellegli természetes vagy
mesterséges felszini folyovizek, allévizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozoé csatorndk,
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tavak vizszintje az idGjarasi korilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kiarado viz az
arviz szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett tertileten a kockazatviselés helyén 1évé
biztositott vagyontdrgyakban kart okoz.

Nem minGsiil arviznek (nem biztositasi esemény):

e a kockdazatviselési hely szempontjabdl teriletileg illetékes Vizligyi Igazgatdsi Hatésagok kar
id6pontjaban hatdlyos besoroldsa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek,
vizjarta terileteknek mindésulé helyen belll bekévetkez8 arvizkarok;

e a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével dsszefliggésben jelentkezé
talajmozgas okozta karok;

e abelviz

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
Nem tériti meg a biztositd azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek

e hatdsagi kirendeléssel, vagy anélkil végzett arviz megelSzési, illetve arvizvédelmi munka
soran merdltek fel;

e talajerében, illetve talajszerkezetben;

e abefogadd és elvezets létesitményekben (pl.: vizelvezetd arok), viziigyi Iétesitményekben,
gatakban, ontoz6berendezésekben, halastavakban, viztarozékban.

A biztositdsi eseményre a biztositd a szerz6dés megkotését koveté naptdl szamitott 15 napos
vdrakozasi id6t kot ki. A vdrakozasi idén bellil bekovetkez6é biztositdsi eseményre a biztositd
kockazatviselése nem terjed ki.

Fogalmi meghatarozasok:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy allévizet magaban foglalé teriilet, amelyet az arviz levonuldsa
soran a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder terlletét a mértékado arvizszint, vagy az eddig
el6fordult legnagyobb arvizszint koziil a magasabb jeloli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a
mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

Hullamtér: a folydk, vizfolyasok partvonala és az els6érendl arvizvédelmi minek mindgsitett
arvizvédelmi toltés (fal, mobilgat) kdzotti terdlet.

Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriletek (volgyek), amelyek védelmére nem
épllt arvizvédelmi toltés, és igy azokat a mederbdl kilép6 viz szabadon elontheti.

Vizjarta teriiletek: id6szakosan eléntésre keriil6, vagy vizzel telitett talaju terlletek, igy kiilonosen:

e a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriletet érint6
vizszabdlyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a szabalyozast kbvetGen pedig id6szakosan
vizzel boritottak,

o atermészetes alldvizek feltoltédése soran kialakult vizenyds, mocsaras teriletek, amelyek
fellletének tulnyomo részét ndvényzet boritja, de a talaj tartésan vizzel telitett,

e adombvidéki patakok, adllandé vagy id6szakos vizfolydsok, volgyek, vizmosasok altal érintett
olyan teriletek, amelyekre az id6szakos elontés jellemzé,
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11.

12,

13.

o a folydk elhagyott ,,6smedrei”, vagyis a folydkat kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb
elhelyezked6 olyan vonulatok, terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a folyd
egykori medrére vezethetd vissza.

Mentesitett artér: a folydk és egyéb vizfolydsok melletti olyan teriiletek (vélgyek), amelyek
védelmére els6rend( arvizvédelmi milinek mingsitett arvizvédelmi toltés épllt.

Arvizvédelmi mii: az elsérendd, masodrendd, harmadrend( arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint
annak ml(itargya, tartozéka, jarulékos I|étesitménye, amely a védvonal védb&képességét,
rendeltetésszer(i haszndlatat biztositja, illetve szolgalja.

Foldrengés

Biztositasi eseménynek minésiil a kockazatviselés helyén az Eurdpai Makroszeizmikus Skala (EMS)
VI. fokozatdt, elér6 vagy az azt meghaladd intenzitdsu foldrengés, amely a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

Nem tériti meg a biztositd azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek

e mesterséges Uton létrehozott foldrengések (foldalatti, illetve foldfelszini robbantas,
robbanas stb.) kovetkeztében keletkeztek.

Foldcsuszamlas, k- szikla- és foldomlas

K6-, szikla-, valamint foldomlas és foldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindsil, ha az eredeti,
természetes helyér6l, valamilyen okbdl hirtelen, el6re nem Idthaté mddon elmozduld, letord,
lecsuszo6 szikladarabok, kézetdarabok, illetve foldtdmeg a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e atudatos emberitevékenység kovetkezményeként (asvanyi anyagok feltardsa, alagutépités
stb.) fellépd karok,
e atamfalban, mesterséges rézsliben, egyéb mltargyakban bekovetkezd karok,
e azok a karok, amelyek azért kovetkeztek be, mert
v avédelmiil szolgald tamfal tervezési vagy kivitelezési hibdja, vagy elavultsdga miatt az
nem megfeleld,
v" nem létesitettek tdmfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé tették volna.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa

Ismeretlen épitmény, ismeretlen lGireg beomlasa biztositasi eseménynek mindsiil, ha a természetes
egyensulyi dllapot megszlinése kovetkeztében egy ismeretlen épitmény, lreg hirtelen bekovetkez6
beomldsa a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
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14.

15.

16.

Ismeretlen lireg, ismeretlen épitmény az, amely az épitési engedélyben nem szerepel vagy, amelyet
a hatdésagok nem tartak fel, illetve a szerz6d6nek, vagy biztositottnak nem volt tudomasa réla.
Kizarasok (nem biztositasi esemény):

A biztositasi fedezet nem terjed ki

e afold asvanyi anyagainak feltarasa soran, illetve azzal 6sszefliggésben keletkezett karokra,
e azelvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta kitiregel6désbdl keletkezd karokra,

e beomlott ismeretlen Ureg feltoltésének koltségeire;

o az épuletek/épitmények alatti feltoltések tUlepedése, illetve az alapok alatti talajstillyedésre.

Idegen jarmii litkdzése

Idegen jarm( tkozése biztositasi eseménynek mindsil, ha nem a biztositott tulajdonaban vagy
haszndlataban 1évé jarmd, vagy személyzet altal iranyitott légi jarmi egésze, részei, illetve annak
rakomanya kart okoz a kockdazatviselés helyén.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
A biztositasi fedezet nem terjed ki

e alabon all6 névényekben keletkezett kdrokra,

e 2 hazidllatok elhullasaval keletkezett karokra,

e a kotelez6 gépjarmu-felelGsségbiztositds, vagy egyéb jarmi felel6sségbiztositas altal
fedezett karokra, valamint

® arra az esetre, ha az idegen jarm( a szerz6d6/biztositott tudomdasaval és beleegyezésével
kozeliti meg a biztositott vagyontargyat.

Idegen targy raddlése

Idegen targy raddlése biztositasi eseménynek mindsil, ha a szerz6désben nem biztositott, a
kockazatviselés helyén kivil taldlhato idegen targy raddléssel kart okoz a kockazatviselés helyén a
biztositott vagyontdrgyakban.

Idegen targynak mindsilnek azok a targyak, amelyek a karesemény id6pontjaban nem voltak a
biztositott tulajdonaban, illetve hasznalataban, nem bérelte, kdlcsonvette, lizingelte, illetve nem az
6 érdekében hasznaltak fel és nem a kockdazatviselés helyén keriltek elhelyezésre.

Vizkar (bedzas, kiviilrdl érkezé viz, vezetékes vizkar+elfolyt viz)

Vizkar

Biztositasi esemény akkor koévetkezik be, ha a viz-, csatorna-, f(ités-, h(ités- és gézvezetékek, ezek
tartozékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa,
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dugulasa, csatlakozasanak elmozduldsa, valamint a nyitva hagyott vizcsap miatt a kidraml viz vagy
folyadék a kockdazatviselés helyén, a biztositott vagyontdrgyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e a kar elhdritdasahoz technoldgiailag nem indokolt vezetékrész javitdsdnak vagy potldsanak a
koltségei,

e az épllet felujitasaval kapcsolatos karok,

e a vezetékekhez csatlakozd tartozékok, szerelvények (pl.: csaptelepek, flitGtestek stb.) és a
vezetékre kapcsolt, kart okozd berendezés (pl.: kazan), haztartasi gép (pl.: mosé- vagy és
mosogatégép) javitdsanak vagy potlasanak a koltségei,

e az elfagyasbdl eredé kar,

e agombasodds, penészedés formdjaban jelentkez6 karok,

o h(tési, gdz- és gbzvezetékek, tovabba ezek tartozékai, szerelvényei cseréjének koltségei.

Biztositasi eseménynek mindGsil a biztositott éplletnek az épitésligyi elGirdsoknak és szabalyoknak
megfelel6en, végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technoldgidval kialakitott és
karbantartott tet6fedésén, a panel- és egyéb szerkezeti hézagok mentén, szigetelésén,
nyilaszaréjan keresztil bedramld csapadékviz altal a biztositott vagyontdrgyakban keletkezd kar.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

® a bedzast elGidéz6 ok megsziintetése (pl.: tetGjavitas, szigetelés) soran felmerilt koltségek
megtéritése.

Biztositasi eseménynek mindsil a vizvezetékek és/vagy szerelvények kara kovetkeztében a
vezetékes viz elfolyasa miatti tobbletvizdij felmertlése.

Az elfolyt viz biztositasi eseményenként legfeljebb 200.000 forintig tériil. A szolgaltatds feltétele: 1
évre visszamendleg az illetékes vizszolgaltatd altal kidllitott szamlak bemutatdsa. A kdrrendezés
id6tartama az atlagosnal hosszabb id6t vehet igénybe.

Nem tériti meg a Biztosito:

e  abiztositottaknak a kdreseménnyel egyidej(i atlagos vizfogyasztasanak értékét,

e  akareseménnyel egyidejlileg 6ntozésre vagy medencefeltoltésre felhasznalt viz értékét.

17. Betoréses lopas, rablas, besurranas

Védelmi szintek és értéktargy limitek

Ertéktargyak korébe tartozd ingdsagok esetében a térithetd felsé hatar a mechanikai és elektronikai
védelem fliggvényében az aldbbiak szerinti:
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Elektronikai
Védelmi szint . Elektronikai jelz6rendszer nélkiil
jelzérendszerrel
MegerGsitett mechanika 1 000 000 Ft 500 000 Ft
Minimalis (alap) mechanika 500 000 Ft 200 000 Ft

Amennyiben az elektronikai jelz6érendszert bekotik olyan tavfeliigyeleti rendszerkdzpontba, mely
rendelkezik szakhatdsagi engedéllyel, napi 24 6ras diszpécserkdzpontot és kivonuld szolgalatot lizemeltet,
és a riasztds megtorténtét kovet6 15 percen belili kiérkezést garantdl szerz8désében, lgy a fenti
tabldzatban feltlintetett 6sszegek kétszereséig terjed ki betoéréses lopaskarra a biztositd szolgdltatasa.

Minimdlis (alap) mechanikai | Megerésitett mechanikai
védelem védelem

Falazat, fédém, padozat

Minimum 6 cm témor, vagy o .
. i Minimum 30 cm vastag Ureges
i 10 cm lreges tégla, vagy 6-10 Lo o,
Anyaga, vastagsaga i (h6szigetel§) tégla, vagy 6 cm
cm szendvicsszerkezet, vagy

vastag vasalt beton

gyari fahaz

Ajtok
Ajtotok anyaga Tetsz6leges Keményfa, vagy fém

30 cm-enként minimum 10 cm
Ajtotok rogzitése Tetszbleges mélyen, minimum 10 mm

atméréju koracéllal

TOomor szendvicsszerkezet fémmel
erGsitve

. Tetsz6leges (de tomor, hald | (100 x 300 mm-es, minimum 12
Ajtélap anyaga )
nem fogadhato el) mm

atméréjd racs, 8 mm vastagsagu

acéllemez), vagy keményfa

Ajtélap vastagsaga Tetsz6leges Fa ajtd esetén minimum 40 mm
Ajtolap rogzitése Tetsz6leges forgdpant 3 db didpant

Biztonsagi zar, vagy MABISZ
ajanlassal rendelkez6, vagy
, azzal egyenértékd biztonsagi | _. L,
Zar i i Biztonsagi zar
lakat és lakatpant, vagy

tdvm(ikodtetésli  szerkezet

(gardzsajtok)
Zarasi pontok szama Minimum 1 db Minimum 4 db
Zarasi pontok tavolsaga 300 mm
Zarnyelvek reteszelési mélysége | 10 mm 18 mm
Zaraspontossag Tetsz6leges 3 mm-en belil
Zarbetét torés elleni védelme Ajanlott, de nem feltétel Szlikséges

L. , , Szlikséges, 150 x 300 mm-es, 1
Furdsvédett zarbetét ]
mm vastag acéllemez
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Zarfogado ellenlemez Tetsz6leges

Minimum 2 ponton
falszerkezethez rogzitve

Kétszarnyu ajté esetén
reteszhizas elleni védelem

Sziikséges Sziikséges

Kiemelés elleni védelem Sziikséges

Szlikséges, MABISZ ajanldssal
(korabbi mindsités(i), vagy azzal
egyenértékl biztonsagi ajto

(min. 1. kat.)

Ablakok

3 m alsé élmagassag alatti
ablakok Nem sziikséges
védelme

MABISZ ajanlassal (korabbi
mingsitésd), vagy azzal
egyenérték( biztonsagi ablak
(tébbpontos zards, minimum A3-
as Gveggel),

vagy tetszlleges ablak és 100 x
300 mm-es osztasu, 12 mm-es
atméragiji racs 30 cm-enként min.
4 ponton, 10 cm mélyen a

falazatba erdsitve

Elektronikai jelz6rendszer kvetelményei:

Teljeskord térvédelem, vagy teljeskorl fellletvédelem és legaldbb csapdaszerl térvédelem legyen

kialakitva.

A MABISZ 3ltal legalabb a részleges elektronikai jelz6rendszer elemének ajanlott eszkdzok alkalmazhatdk:

a betorésjelz6 kozpont a tdpegységgel egy egységet képezzen és a védett téren belll keriljon
elhelyezésre,

a rendszer szabotazs ellen védett legyen,

a kozponti egység vagy kezel§ jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot kiilén-kilon a védelmi korokon és a
szabotazsvonalon is,

a kozponti egység burkolata az lzemelteté altal sem nyithatd Kkivitell, szabotazsvédett legyen,
minimum 1,2 mm-es lagyacélbdl vagy azzal egyenértéki szildrdsagu mas anyagbdl késziiljon és
eltdvolitdsa, megbontdsa esetén a jelzésvonalon adjon riasztast,

az egyes részek meghibasodasat a rendszer a kezel§ szamadra jelezze, a tovabbi részek maradjanak
m(ikod6képesek,

élesitett allapotban a vezérl6kdzpontnak valamennyi jelz6vonalat, jeladd aramkoért, kapcsolo-
berendezést felligyelnie kell, jelzés utan egy masodpercen belil riasztania kell,

a jelz6aramkor megszakaddsat a rendszernek jeleznie kell,

az energiaellatast két — egymastol fliggetlen, kélcsénhatasmentes — energiaforras: elektromos haldzat
és akkumulator biztositsa,
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az akkumulator automatikus toltésérél gondoskodni kell,

az akkumulator a haldzati energiaellatds zavara esetén automatikusan és megszakitas nélkil a teljes
rendszer legalabb 48 6ras Gizemeltetését, a 48 dra letelte utdn legalabb egy riasztasi ciklus végrehajtasat
biztositsa (felligyelet nélkili esetben),

a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon beliil vagy véd6csében kell vezetni,
a nyitasérzékel6k csak rejtve, siillyesztve szerelhetdk,

a rendszer kezelése kddkapcsoldval torténhet, a személyi kédoknak minimum négy szamjegy(inek kell
lenni,

négy szamjegyes kdd esetén a kezel6nek védett térben kell elhelyezkednie, és a kezelésre maximum 30

Py

masodperc id6 allhat rendelkezésre,

hat szdmjegyes kddok esetén a kezelS védett téren kivil is elhelyezhet6, de gondoskodni kell arrdl, hogy
mechanikailag védett, kulccsal nyithaté dobozban keriljon elhelyezésre,

a riasztasjelzés minimum egy sajat akkumuldtorral rendelkezé hang-, fényjelz6 és egy nem
akkumulatoros hangjelz6 készilékekkel torténjen,

a kiiltéri hangjelzésnek a riasztast kivalté ok megsziinte utdn 1-3 percen belil automatikusan meg kell
szlinnie, illetve kizdrdlag az arra illetékes kezel6 vagy karbantartd dltal kézzel lekapcsolhaténak kell
lennie, a rendszer a riasztast kovetGen kapcsoljon éles dllapotba,

a kultéri jelzésaddkat a kozlekedésre alkalmas felilletekt6l, targyaktdl, épitményektdl,
épuletszerkezetekt6l, kozlekedési utaktdl olyan tdvolsagra kell telepiteni, hogy azok elérése csak
segédeszkoz hasznalataval legyen megoldhato,

a kiltéri hangjelz6 burkolata szabotdzsvédett legyen, minimum 1,2 mm-es lagyacélbdl késziljon vagy
ezzel egyenértékl szilardsagl mechanikai védelemmel rendelkezzen, hangereje haladja meg a 100
dB/m-t, valtakozd, kéthangu jelzéssel jelezzen,

az optikai jelzésadd sarga szin(, villogd, minimalisan 200 lux fényerdgjd legyen.

Betoréses lopas

Betoréses lopas a biztositott ingdsagokban bettréses lopassal 6sszefliggésben keletkezett kar.
Betoréses lopas biztositasi esemény akkor kévetkezik be

e ha a tettes a lopast ugy koveti el, hogy a kockazatviselés helyén lévé épllet lezart
helyiségébe erészakkal behatol,

e ha olyan nyitott ajtdn, ablakon keresztil hatol be, melynek az alsé éle az alatta lévé
jardszintt6l mérve 3 méternél magasabban van, és ezen szintkiilonbségen belil nincs
feljutast segit6é beépitett |étra vagy allvanyzat,

e ha a tettes a lopast vélhet6en al-, hamis vagy zarfésis kulccsal, illetve olyan eszkozzel,
madszerrel koveti el, amely nem hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kilsé
szemrevételezéssel erfszakos behatoldsra utald nyomot, de fliggetlen zarszakért6 az
idegen eszkoz hasznalatat igazolja,

e ha a tettes a lopdst a szerz6dés szerinti betoréses lopds, rablds vagy besurranas
megvaldsulasaval megszerzett kulccsal kovette el.
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Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztositd a tarsashazi, lakdsszévetkezeti lakdékozosségek altal
kozosen hasznalt tarolébdl tortént betdréses lopaskart a betorésvédelmi tdblazatban szereplé
értékek 50%-a erejéig haztartasi ingdsdgokra vonatkozd, minimdlis mechanikai védettségi
szintjéhez tartozo limitig tériti meg.

A biztositd nem tériti meg a tarsashazi, lakasszovetkezeti lakdkozosségek altal kézosen hasznalt
folyosokrél és kozlekedSkbdl eltulajdonitott vagyontargyakat még abban az esetben sem, ha az a
terllet, ahonnan eltulajdonitottak, zarhatd.

Szolgaltatas feltétele: rendérségi feljelentés.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e ha a behatolds a helyiség valamilyen mdédon hozzaférhetd sajat kulcsaval torténik.

Megjegyzések:
= Helyiségnek az éplilet vagy melléképlilet minden oldalrél szildrd anyagu
éplletszerkezetekkel korilhatarolt, 6nallé légterld, meghatdrozott rendeltetésl részét
tekintjuk.

= Lezart helyiség, amelynek hatdrolé falazatai, padozatai, fédémszerkezetei és kils6
nyildszardi az aldbbi kovetelményeket kielégitik:
> a bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar védi (minimalisan 1 db),
» akétszarnyu bejarati ajtdszerkezetek reteszhizas ellen védettek,
> a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga a 6 cm-es, hagyomanyos kisméretd
tomor téglafal szilardsagdval azonos értékd, vagy azt meghaladja.

= A 3 méter feletti, nyitva hagyott nyildszarédn at torténd behatoldsi mdod esetén a
véllalja a biztositd a karok megtéritését, az épulet/lakas altaldnos védettségi szintjétdl
flggetlendil.

= A betoréses lopas, rongalas és rablas soran keletkezett kar téritésének feltétele:

- A biztositott ingatlan védettsége Osszességében legaldbb megfeleljen az Altaldnos
betorésvédelmi el6irdsban  meghatarozott minimalis mechanikai védelem
kovetelményeinek, fliggetlenil attdl, hogy a behatolds a biztositott ingatlan mely
részén tortént.

- A biztosité a karesemény id6pontjaban meglévé védelmi szintek figyelembevételével
az aldbbiakban meghatarozott értékhatarokig vallalja a kockazatot betoréses lopaskar
esetén. A betoréses lopas veszélynemre, az esetlegesen bekdvetkezd kareseménynél a
biztositd téritésének felsé hatdra a kar id6pontjaban ténylegesen meglévé védettségi
szinthez tartozd 6sszeg (maximum a biztositasi Osszeg) feltéve, hogy a biztonsagi
berendezések a kar id6pontjaban rendeltetésiiknek megfelel6 Gizemi allapotban voltak.

- Atérithetl 6sszeg fels6 hatara az allanddan lakott éplletek estében:
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18.

A haztartasi ingdsagok korébe tartozo vagyontargyak és az épilet-felszerelési targyak
téritésének feltétele a minimdlis mechanikai védelem megléte.

Rablas

A biztositott vagyontargyakban rablassal okozott kar.

Rablas biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a tettes a biztositott targyak eltulajdonitasa
soran a biztositott ellen er@szakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz,
illetve a biztositottat a biztositott targyak eltulajdonitasa érdekében dntudatlan vagy védekezésre
képtelen allapotba helyezte, tovabbd, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott
vagyontargy megtartasa végett er@szakot, élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést
alkalmazott.

Szolgaltatas feltétele: rendérségi feljelentés.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e azsebtolvajlassal, vagy észrevétlenil torténd lopasokkal okozott karok.

Besurranas
Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott vagyontargyak eltulajdonitasa oly mddon torténik,
hogy az elkovet6:
e nyitva hagyott nyildszaron keresztil jut be a lakdépiiletbe/lakasba, melyben otthon
tartézkodnak vagy
e 3 biztositott megtévesztésével, kitalalt indokkal jut be a biztositott lakdépuletbe/lakasba,
melyben otthon tartézkodnak.

Szolgaltatas feltétele: rendérségi feljelentés.

Rongalas, vandalizmus

Rongalas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkdvet6 a betdréses lopdssal, rablassal, vagy ezek
kisérletével Osszefliggésben rongalassal kart okoz, beleértve az épiletrongaldsi és épilet
felszereléseket ért rongdlasi, lopasi kdrokat is, amennyiben a szerz6d6 biztositasi ajanlatan az
éplletet is megjeldlte biztositott vagyontargyként.

Vandalizmus
A riaszto- és megfigyel6rendszerek, kdzpontok, kamerak, mechanikai és elektronikai tlz- és
vagyonvédelmi eszkdzok, berendezések, a keritések, kapuk, kapunyité rendszerek, kaputelefon-
rendszer kultéri egységei, a bejarati ajték, a gardzsajtok, gardzsajtonyitdé rendszerek, a
légkondicionaldk, illetve egyéb éplletfelszerelési targyak ismeretlen elkéveté altal torténd
megrongalasa.

Szolgaltatas feltétele: rendérségi feljelentés.
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19. Uvegtorés

20.

Biztositasi eseménynek min@siil és megtériti a biztositd a biztositott épliletek és lakasok
szerkezetileg beépitett

e ajtdinak és ablakainak,

o erkélyeinek és loggidinak,

e korlatainak,

e (ivegtetGinek,

e (ivegtéglainak és livegfalainak,

o télikertjeinek,

e taposolivegeinek,

e szaundjanak livegezésében, valamint

e azuhanykabinok, kadparavanok,

e akandalld és cserépkalyha ajték tvegezésének, valamint
e az Uvegasztalok,

e abdutorivegek,

e az livegmosdok,

e 3 tukrok,

e az akvariumok és terrariumok,

e atlizhelyek livegkeramia f6z6lapjainak,

e barmely tlizhely livegtetejének, liveg f6z6lapjanak, sitd el6lapjanak torés és repedés karait.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

az Gveghazak, meleg- es hidegagyak karai,

a kirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak karai,

az lveg feliileten lév6 bevonatok és féliak (fényvédd, diszit6 stb.) fellletén karcolassal,
pattogzassal keletkezett karok,

az épités, felujitas alatt allo épliletek livegezésének karai,

az Uvegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi, asztalos, lakatos, kémUives) munkak koéltségei,
melyek nem az livegtorés javitasahoz kapcsolédnak,

a sérilt Gvegfelliletet rogzit6 tartdszerkezet elhaszndlédasa, vagy alakvaltozdsa
(deformaldodasa) miatt sziikségessé valo javitas koltségei,

a sérilt Uvegszerkezetet magdban foglald épiiletelemek, nyildszardk gyartds technoldgiajabdl
szarmazo tobbletkoltségek, (pl.: Gveggel egybeépitett ajtdpanel cseréje, a sériilt nyildszardba
épitett redény, vagy barmilyen arnyékold szerkezet tobbletkoltsége stb.).

a butoriivegek, tikrok antik jellegébdl kbvetkezd értéktdbblete, valamint

a sérilt Gvegeket, tikroket magukban foglald batorok, keretek karai.

FelelGsségbiztositas

Biztositasi eseménynek mindslilnek a szerzédésen kivil okozott dologi karok, amelyekért a
biztositott — az alabbi min&ségében — a magyar anyagi jog szabalyai szerint kartéritési
kotelezettséggel tartozik és/vagy személyi sériilést eredményezd karokozés, amelyért a biztositott
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— az alabbi minGségében - a magyar anyagi jog szabdlyai szerint sérelemdij megfizetésére koteles
legalabb 1 millié forint limitig a Magyarorszag teriletén okozott és bekdvetkezett karok esetén,
mint
e a kotvényen megjeldlt épilet, lakds, egyéb épitmény és telek tulajdonosa, bérlGje,
hasznaldja,
o kockazatviselés helyén haztartasi céllal gdzpalackot hasznalg,
o Dbeldtasi képességgel nem rendelkezd vagy korldtozott beldtasi képességli személyek
gondozdja,
o koOzuti balesetet elGidéz6 gyalogos,
o kerékpar, elektromos kerékpar (legfeljebb 300 W teljesitménydi), roller, rokkantjarmdi, kézi
erével mikodtetett szallitéeszkdz hasznaldja,
e szervezett kereteken kivili hobbi-, sporttevékenységet végzd,
e hazidllattarto.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e a biztositott hazi- és hobbidllatai altal elGidézett veszélyhelyzet miatt — kozvetlen fizikai
kapcsolat létrejotte nélkil — bekovetkezett kar,

e jogszabalyi tilalom ellenére tartott allatok altal okozott kar,

e gépjarmu-felelGsségbiztositds, munkaltatéi felelGsségbiztositas, szakmai vagy szolgaltatds-
felelGsségbiztositas alapjan térithet6 kar,

e a biztositottak illetve a biztositottak és hozzatartozdik altal egymasnak okozott kar,

e az olyan kovetkezményi kar, amelyek nem mutatnak ésszer(i, szerves Osszefliggést a
kareseménnyel és idGben is tavoliak,

e azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el,

o gépjarmu-felelGsségbiztositasra kotelezett jdrm( izembentartdjaként,

e afolyamatos kdrnyezetszennyezéssel okozott kar,

o keresGfoglalkozas vagy iparszer(l tevékenység végzése soran okozott kar,

e  a biztositott altal motoros jarm{ tizemben-tartdjaként okozott kar,

e a kotbér, a birsag és egyéb blintetd jellegl koltségek,

e a jogszabalyban meghatarozott felelGsségnél szigoribb, szerz6désben vagy egyoldald
nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapuld karigények,

e ajogszabaly alapjan megtérilg, az allam ellen is érvényesithetd igények,

e elmaradt haszonbdl, elmaradt jovedelembdl eredé igények,

o gépi er6vel hajtott jarmdvel, illetve allati erével hajtott jarmdvek altal okozott karok,

e flinyirdval, fikaszaval gépjarm elsé szélvédbjében okozott karok,

e aszerz6d6 fegyvertartdi mingségében okozott karok,

*Haziadllat: Hasznaért vagy mas értékelt tulajdonsagaért a haz koril tartott és alabb felsorolt allatok:
Baromfi (liba, tyuk, kacsa, pulyka és gyongytyuk, kakas), juh, kecske, sertés, szarvasmarha, kutya,
macska, 16, szamar.

**Hobbiallat: Minden olyan kedvtelésb6l tartott dllat, amely nem minGsil mez6gazdasagi
haszonallatnak, védett vagy veszélyes allatnak.
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2. SZAMU MELLEKLET: ERTEKTARGYAK ES INGOSAGOK

Ertéktargyak

e nagy értékl butorok

o képzémlivészeti alkotasok
e gyljtemények

e antik targyak

o régiségek

o kézi csomdzdasu sz6nyegek
e valddi sz6rmék

e nemesfémek

o ékszerek

e dragakovek

e igazgyongyok

e egyéb nagy értékid hasznalati targyak

Ingosagok 100 ezer Ft egyedi érték felett

e butorok

e haztartasi gépek és eszkozok
e telekommunikacids eszk6zok
e egyéb

Ingosagok kategodrianként

e ruhanem(k

e cip6k

e haztartasi gépek és eszkdzok
e butorok

o telekommunikacids eszk6zok
e vilagité berendezések

e szerszamok

e egyéb haszndlati targyak
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3. SZAMU MELLEKLET: NYILATKOZAT

(sz€khely: ..o addészam:.....cceveveeenee , cégjegyzékszam................ ) (a tovabbiakban: Biztositd)

képviseletében ezuton akként nyilatkozom/nyilatkozunk, hogy a Magyar Nemzeti Bankhoz (tovabbiakban: MNB) a
»Min@sitett Fogyasztobarat Otthonbiztositds” mindsités elnyerése céljabdl benyujtott jelen palyazatban, valamint
annak mellékletét képezé dokumentumokban (a tovabbiakban: Palyazat) foglalt adatok és informacidk a valdsagnak
megfelelnek.

A Biztosité a Palyazaton valo részvételével vallalja, hogy egy olyan ingatlan és ingdsag tekintetében meghatarozott
kockazatokra karbiztositasi szolgdltatas igénybevételét teszi lehetévé természetes személyek szamara, amely a
Mindgsitett Fogyasztdbarat Otthonbiztositds minGsitésérdl szold pdlyazati kiirdsban meghatarozott feltételekben (a
tovabbiakban: Feltételek) meghatarozottak szerinti MNB altali minGsités (a tovabbiakban: Min&sités) megszlinéséig
megfelel a mindsitett termékkel szemben a Feltételekben tdmasztott kovetelményeknek (a tovabbiakban:
Otthonbiztositas), vagyis az altala forgalmazott Otthonbiztositasra vonatkozd szerzédési feltételek megfelelnek a
Feltételeknek.

Ezen tul a Biztositd a Palyazat benyujtdsdval kotelezettséget vallal a Feltételekben meghatarozott tovabbi
kotelezettségek teljesitésére is.

A Biztositd és az MNB k6zo6tt az MNB-nek a MinGsités megaddsarodl szold dontése Biztosito altali kézhezvételét vagy —
amennyiben erre a dontés kézhez vételét kbvetGen keril sor, Ugy —a Tanusitd Védjegy Szabdlyzat MNB honlapjan valé
kozzétételének napjat kévetd hatallyal a ,,MindGsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas” Tanusitd Védjegy Szabalyzat
szerinti feltételekkel ingyenes védjegyhaszndlati szerz6dés jon létre. A Biztosité tudomadssal bir arrél, hogy a Min&sités
alapjan, a Mindsités megsziinéséig terjedd idGtartam alatt jogosult az adott termék vonatkozasaban a ,Mindsitett
Fogyasztdbarat Otthonbiztositdas” minGsités és a hozza tartozé logd kereskedelmi kommunikaciéban vald hasznélatara,
illetve koteles az adott termék vonatkozdsdban a MinGsités megszlinéséig a ,MinGsitett Fogyasztobarat
Otthonbiztositds” sz66sszetételt alkalmazni a Otthonbiztositas megnevezésében.

A Biztosito a Palyazaton vald részvételével vallalja tovabba, hogy a MindGsitéshez és a Feltételek fennalldsara vonatkozé
ellenérzéshez sziikséges, a Feltételek szerinti rendszeres és eseti ellenGrzéshez kapcsolédd, az MNB felhivasaban
meghatdrozott adatszolgaltatasoknak mindenkor eleget tesz, és az MNB rendelkezésére bocsatott adatszolgdltatasok
teljeskortien és a valésagnak megfelelGen tartalmazzak valamennyi az MNB altal elGirt informaciot.

A Biztosité tudomasul veszi tovabba, hogy:

- abenyujtott dokumentumok, illetve a feltételek teljesiilésének ellenérzése mellett az MNB vizsgalatai soran
a mindsitett termékhez kapcsolddd informaciok is felhasznéldsra kerllhetnek. Az MNB hatdsagi ellenGrzés
keretében a folyamatos felligyelés, illetve az elvégzett MNB torvény szerinti vizsgalatok soran feltart adatok
alapjan is vizsgalhatja a megfelelést;

- az MNB a Feltételeknek valé megfelelést a Palyazat benyujtasakor és azt kovet6en a termék
Otthonbiztositasként valé forgalmazdsanak idGtartama alatt barmikor, a Feltételek szerint ellendrizheti,
vizsgdlhatja, és vallalja, hogy az ellenGrzések, vizsgalatok soradn egytttm(ikodik az MNB-vel.
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A Biztosité ezuton nyilatkozik, hogy

Kelt: ....

a Palyazatot és a jelen nyilatkozatot aldirdk rendelkeznek a sziikséges felhatalmazassal és képviseleti joggal;
a Feltételeket és annak részleteit megismerte, az abban foglalt feltételeket, kikdtéseket és korlatozasokat
magara nézve kotelezének ismeri el;

az altala forgalmazni szandékozott termék maradéktalanul megfelel a hatalyos jogszabalyi kovetelményeknek
és a Feltételekben foglalt, az Otthonbiztositassal szemben tdmasztott mindenkor hatalyos feltételeknek;
felhatalmazast ad az MNB-nek a Feltételek szerinti drazasi képlet és paraméterek, illetve az annak alapjaul
szolgald lzleti titoknak mindsiilé informaciok kezelésére,

az MNB-nek a Mindgsités megaddsardl szold dontése Biztositd altali kézhezvételét vagy — amennyiben erre a
dontés kézhez vételét kovetSen kerul sor, ugy — a Tanusité Védjegy Szabdlyzat MNB honlapjan valé
kozzétételének napjat kovet6 hatdllyal a ,,MinGsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas” Tanusitd Védjegy
Szabalyzat szerinti feltételekkel ingyenes védjegyhaszndlati szerz6dés jon létre a Biztositd és az MNB kozott.

[Cégszerd alairas]
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Biztositani kivant ingatlanra vonatkozé adatok:

4. SZAMU MELLEKLET: IGENYAZONOSITO LAP MINIMUM ELEMEI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10) Milyen a biztositani kivant fGépiilet tetGzete?

Mire kivan biztositast kétni?

a) Epilet ésingésag
b) Csak épiilet
c) Csakingosag

A biztositani kivant ingatlan allandéan lakott?
a.
b.

Milyen tipusu a biztositani kivant ingatlan?
a.

b.
C.
d

igen
nem

Tarsashazi lakas
Csaladi haz
Sorhaz

Ikerhaz

Az ingatlan tulajdonjoga

a.
b.

sajat tulajdon
bérlemény

Kérjiik, adja meg az ingatlan cimét (iranyitdszam, telepiilés, utca, hazszam, lépcs6haz, emelet, ajtd)!

Mekkora az épiilet/ingatlan hasznos alapteriilete? (m?)
Kérjiik, adja meg a biztositani kivant épiilet/ingatlan épités évét:
Hany lako tartézkodik életvitelszeriien a biztositani kivant ingatlanban?

Milyen a biztositani kivant fépiilet falazata?
a.

a.

S@®m o a0 o

S0 o

Tégla

Beton

K&

Panel
Kénnylszerkezetes
Fa

Valyog

Valyogot tartalmazo

Cserép

Pala

Nad, fazsindely, szalma
Bitumenes

MUanyag

Fém
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11) Az ingatlan kiilteriileten helyezkedik el?

a.
b.

Igen
Nem

12) A biztositani kivant ingatlanhoz tartozé melléképiiletek szama:

A kévetkezd kérdéseket annyiszor kell feltenni, ahdny melléképiilet van

13) A biztositani kivant ingatlanhoz tartozé elsé melléképiilet alapteriilete:

14) A biztositani kivant ingatlanhoz tartozé elsé melléképiilet falazata:

a.

S@ o a0 T

Tégla

Beton

K6

Panel
Koénny(szerkezetes
Fa

Valyog

Valyogot tartalmazo

15) A biztositani kivant ingatlanhoz tartozé elsé melléképiilet tetGzete:

a.

S0 a0 o

Cserép

Pala

Nad, fazsindely, szalma
Bitumenes

Mdanyag

Fém

Ingdésagokra vonatkozd adatok:

16) Kiemelt értékii ingésagok (Kérjik, adjon becslést forintban az egyes kategériak mellé):

S 0 o o0 T o

~ = —

l.
m.
n.

17) Egyéb haztartasi ingésagok (Kérjiik, adjon becslést forintban az egyes kategoridk mellé):

a.
b.
C.

nagy értékd butorok
képz&mlivészeti alkotdsok
gyljtemények

antik targyak

régiségek

kézi csomdzasu sz6nyegek
valddi sz6rmék
nemesfémek

ékszerek

dragakovek

igazgyongyok

nagy értékd (100.000 Ft egyedi érték feletti) haztartdsi gépek és eszkozok
nagy értékd (100.000 Ft egyedi érték feletti) miszaki — és telekommunikaciés eszk6zok
egyéb nagy érték( (100.000 Ft egyedi érték feletti) hasznalati targyak

ruhanem(k
cipbk
haztartasi gépek és eszkdzok
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18) Melléképiilet(ek) ingdsagainak becsiilt értéke:

19)

20)

21)

22)

23)

butorok

telekommunikacios eszk6zok
vilagito berendezések
szerszamok

S @ 0o a

egyéb hasznalati targyak

Egyéb, szerz6désre vonatkozd adatok, amelyek alapjan az egyes biztositok kedvezményeket érvényesithetnek:

Milyen dijfizetési mddot szeretne valasztani?

Milyen dijfizetési gyakorisaggal szeretné fizetni a szerz6dés dijat?

a. csekk

b. atutalds

c. csoportos beszedés

d. online bankkartyas dijfizetés

a. havi

b. negyedéves
c. féléves

d. éves

Vallalja-e, hogy a biztositasi szerz6désével kapcsolatban a Biztosité elektronikus formaban kommunikaljon

Onnel?
a. igen
b. nem

Vallalja-e, hogy a Biztositd digitalis uton rendezze a karat (fényképek, vided feltoltése és kiildése a Biztositd

részére)?
a. igen
b. nem

Valaszthato kiegészit6 fedezetek:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
)
k)
1)
m)
n)

o)
p)

Kilénleges lveg

Ertéktdrgy, készpénz kiegészitd biztositas
Kerti diszndvény biztositas

Labon allon névények biztositasa
Balesetbiztositas

Dugulas-elharitds koltségei

Epités, szerelésbiztositas

Lakoéépiletek rejtett hibdibdl eredd karok
Assistance szolgaltatasok
Epilettartozékok lopasa
Szolgaltatas-kimaradasbol eredé karok
Graffiti

Klimaberendezés biztositas

Zarcsere kulcsvesztés vagy kulcstorés miatt és

kulcsok potlasa
Kerti butor
Sporteszkoz és sportfelszerelés biztositas

Hobbi -és kisallatbiztositas

Siremlék és kegyeleti biztositas

Kiterjesztett garancia

Okos eszkozok biztositdasa (beleértve okos
otthon eszk6zok)

Elmaradt bérleti dij biztositas

Elveszett okmanyok potlasa

Munkanélkuliség biztositas
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