Ellen8rzés targya:

EllenGrzési  szem-
pontrendszer:

A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény,
a pénzforgalom lebonyolitasardl sz616 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet,

a kartyaalapu fizetési m(iveletek bankkozi jutalékairdl sz616 2015. aprilis
29-i (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet,

a 2019. marcius 19-i (EU) 2019/518 eurdpai parlamenti és tandacsi rende-
lettel médositott, a Kozosségben torténd hatarokon atnyulo fizetésekrdél
és a 2560/2001/EK rendelet hatdlyon kivul helyezésérél sz6lé6 2009.
szeptember 16-i 924/2009/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet,

az alapszamlahoz valé hozzaférésrél, az alapszamla jellemzGirél és dija-
zasarol sz6l6 262/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet,

a fizetési szamla valtasardl sz6l6 263/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet,

a fogyasztok részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsoldédd dijakrol
torténd tajékoztatas egyes kérdéseirdl sz6lé 144/2018 (VIII.13.) Korm.
rendelet,

Az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek az erds
ugyfél-hitelesitésre, valamint a ko6zos és biztonsagos nyilt kommunika-
ciés standardokra vonatkozo szabalyozastechnikai standardok tekintet-
ében torténd kiegészitésérdl szolé 2017. november 27-i (EU) 2018/389
felhatalmazdson alapuld bizottsagi rendelet

A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl sz6l6 2009. évi LXXXV. torvényre
vonatkozdan

o lgyfelek pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasara vonatkozé megalla-
podas (a tovdbbiakban: keretszerz6dés) megkotését megel6z6 ta-
jékoztatdsa és a keretszerz6dés tartalma,

e akeretszerz6dés mddositdsa, megsziintetése, a felek kozotti elsza-
molas,

e pénzforgalmi szamla megnyitasa,

o afizetési megbizdsokhoz és fizetési mliveletekhez kapcsolddé el6-
zetes, illetve utdlagos tajékoztatas,

o fizetési mlveletek jévahagyasa,

e ajogszabadly altal meghatdrozott feltételek esetén biztositandé in-
gyenes készpénzfelvétel,

e ajova nem hagyott vagy hibdsan teljesitett fizetési m(liveletek he-
lyesbitése, felelGsségi, karviselési és visszatéritési szabalyok,

e a hatdsagi atutalds és az atutaldsi végzés alapjan torténd atutalas
sorba allitasa, teljesitése,

e a fizetés-kezdeményezési szolgaltatas soran adandé tajékoztata-
sok, a szolgaltatas lebonyolitasa, teljesitése,



a szamlainformacios szolgaltatas soran adando tajékoztatasok, a
szolgdltatas igénybevétele,

a kartyaalapu készpénz-helyettesité fizetési eszkoz kibocsatasi
szolgdltatas soran adando tajékoztatasok, a kartyaalapu készpénz-
helyettesit6 fizetési eszkdzzel kezdeményezett fizetési mlivelete-
tek lebonyolitasa, teljesitése,

a kartyaalapu fizetési m(ivelet zarolasa, a zarolas feloldasa,

erds lgyfélhitelesités és biztonsagos kommunikacid.

A pénzforgalom lebonyolitdsardl sz616 35/2017. (XI1.14) MNB rendeletre
vonatkozdan

a masodlagos szamlaazonositdkkal kapcsolatos el6irdsok betar-
tasa,

a fizetési mivelet lebonyolitasanak altalanos szabalyai (munkanap
kezd6 és zaré id6pontja, végsé benyujtasi hataridd, fizetési meg-
bizasok atvétele, teljesitési sorrendje, sorba allitasa, visszautasi-
tasa),

EGT-allam pénznemében EGT-n beliili, nem EGT-allamba irdnyuld
vagy nem EGT-allambdl érkez6 fizetési miveletek lebonyolitasa,
beleértve a pénzforgalmi szolgaltatdn belili fizetési miveletek tel-
jesitését,

nem EGT-allam pénznemében EGT-n beliili, nem EGT-allamba ira-
nyuld vagy nem EGT-allambdl érkezé fizetési mlveletek lebonyo-
litasa,

pénzforgalmi szolgaltatdn belili fizetési mlveletek jovairasa,

a jovairasok teljesitésére vonatkozé zaré id6pont meghatarozasa,
kozvetitd pénzforgalmi szolgdltatd jovairasi kotelezettsége,
hatdsagi atutalasok feldolgozasanak azonnali megkezdése,
értéknap alkalmazasara vonatkozé kévetelmények,

a fizetési mdveletet kiséré adatok tovabbitasa,

azonnali atutalas és fizetési kérelem kiilonos szabalyai

a felhatalmazd levélen alapulé és a csoportos beszedési megbiza-
sok kezelése a kedvezményezett, illetve a fizet6 fél pénzforgalmi
szolgaltatdjaként, valamint a csoportos beszedési megbizas fizetd
fél altali letiltasa,

belfoldon bankkartyaval lebonyolitott olyan fizetések elszamolasa,
amelyek esetében az eredeti tranzakcid Osszegének pénzneme
megegyezik a bankkartya fedezeti szamla pénznemével.

A kartyaalapu fizetési mlveletek bankkozi jutalékairdl szé16 2015. aprilis
29-i (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre vonatko-

z6an

a betétikartya-m(iveletekre vonatkozé, miiveletenkénti bankkozi
jutalék mértéke,

a hitelkartya-mf(iveletekre vonatkozo, miveletenkénti bankkozi ju-
talék mértéke,
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o fizetési kartyak kilonboz6 kategoriai és markai utén felajanlott, il-
letve felszamitott keresked@i dijak mértéke,

e apénzforgalmi szolgdltatd mint elfogadd és a kedvezményezettek
kozott 1étrejott megdllapodasok,

e akartyaalapu fizetési m(ivelet teljesitését kovet6 tajékoztatas.

A 924/2009/EK rendeletnek az Unidn belili, hatarokon atnyulé fizetések
egyes dijai és a pénznemek kozotti atvaltasi dijak tekintetében torténd
modositdsardl szélé 2019. marcius 19-i (EU) 2019/518 eurdpai parla-
menti és tandcsi rendelettel mdédositott, a K6zosségben torténd hatdro-
kon atnyulé fizetésekrél és a 2560/2001/EK rendelet hatalyon kivil he-
lyezésérdl sz6lé 2009. szeptember 16-i 924/2009/EK eurdpai parlamenti
és tandcsi rendeletre vonatkozdan

e a hataron atnyulé fizetésekre és a megfelel6 belfoldi fizetésekre
vonatkozo dijak megallapitasa,

e akartyaalapu m(iveletekhez kapcsolddd, pénznemek kozotti atval-
tdsi dijakhoz kapcsolddé tajékoztatas,

e az atutaldsokhoz kapcsolddd, pénznemek kdzotti atvaltasi dijak,

e afizetések automatizaldasat megkdnnyitd intézkedések.

Az alapszamlahoz valé hozzaférésrdl, az alapszamla jellemzgirél és dija-
zasarol sz6l6 262/2016. (VIII. 31.) Korm. rendeletre vonatkozdan
e az alapszamla szolgaltatds biztositdsa, annak szerz6déses fel-
tételei,
o afizetendé dijak, koltségek 6sszege, annak 6sszetétele, szamitasa,
e azalapszamla szolgaltatashoz kapcsolddo tajékoztatdsi kotelezett-
ségek (szamlanyitas, elutasitas),
e felmondasi jog, kapcsolddd tdjékoztatdsi kotelezettség.

A fizetési szamla valtasardl sz6lé 263/2016. (VIII. 31.) Korm. rendeletre
vonatkozdan

e aszamlavaltasi meghatalmazas tartalmi elemei,

e aszamlavaltashoz kapcsolddd hataridék,

e aszamlavaltashoz kapcsolddo feladatok elvégzése,
e szamlanyitds megkonnyitése mas EGT-allamban,

e felmondasra, elszdmoldsra vonatkozd feladatok,

e tdjékoztatdsi kotelezettségek,

e aszamlavaltas dijai, koltségei,

o fogyaszté karanak megtéritése,

e szamlavaltds korlatozasanak tilalma.

a fogyasztok részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsolédd dijakrél
torténd tajékoztatds egyes kérdéseirdl szolo 144/2018 (VIII.13.) Korm.
rendeletre vonatkozdan
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e az egységesitett megnevezést és fogalommeghatarozast tartal-
mazo jegyzék kozzététele,

e adijjegyzék dijmentes rendelkezésre bocsatasa,

e dijkimutatas elkészitése,

e az dsszehasonlitd weboldalra valo figyelemfelhivas.

(EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek az erds lgy-
fél-hitelesitésre, valamint a kdz6s és biztonsdgos nyilt kommunikacids
standardokra vonatkozd szabalyozdstechnikai standardok tekintetében
torténd kiegészitésérdl sz6l6 2017. november 27-i (EU) 2018/389 felha-
talmazdson alapuld bizottsagi rendelet

e erds Ugyfélhitelesités aldli kivételek alkalmazasanak a feltételei,

e tdjékoztatasi kotelezettségek,

e kommunikdcids interfész teszteléséhez sziikséges dokumentacié
elérhetGsége, biztositott tdmogatas minGsége,

e célrarendelt interfész teljesitményjellemzdi,

o érzékeny fizetési adatok védelme.

Az Bankkozi Kliring Rendszer azonnali elszamoldsi mddjanak pénzfor-
Ellen6rzott  intéz- galmi szolgaltaténdl bekdvetkez6 lizemsziinethez, a Pft. felelGsségi sza-
mények tipusa, ter- balyrendszeréhez és a P65 adatszolgaltatashoz kapcsoldédo célvizsgalat
vezett ellenérzések keretében a pénzforgalmi szolgaltatast nyujté valamennyi pénzforgalmi
szama intézményti- intézmény. Témavizsgalat 6sszesen 6t hitelintézet, egy pénzforgalmi in-
pusonként: tézmény és egy ugynevezett ,harmadik fél” tipusu pénzforgalmi intéz-
mény esetében.

Ellen6rzések (te- i o . i i )
. A pénzforgalmi témavizsgalatok az év soran folyamatosan zajlanak.
mezése:

A hatosagi ellenbrzés annak megkezdése idGpontjatdl a helyszini vizsga-
lat befejezésének, illetve a tényallds megallapitdsdhoz sziikséges doku-
mentumok beérkezésének id6pontjdig tart.

EllendrzésiidOszak: o yizsgalt idSszak hatésagi ellendrzés meginditasardl szolé értesités
megkildését vagy az ellendrzési eljards meginditdsanak id6pontjat meg-
el6z6 naptari hdnap, mely id6szakoktél egyedi esetekben biztositott az
eltérés lehetGsége.

Helyszinen kivili vizsgdlat: a bels6 folyamatokat szabalyozé, valamint a

Ellendrzés  eszkd- keretszerz6dés és az annak részét képezé, az ligyfeleket tajékoztatd do-
€l kumentumok (eljarasrendek, folyamatleirdsok, belsé utasitasok, tzlet-
szabdlyzatok, altaldnos szerzG6dési feltételek, kondicids listdk,
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hirdetmények, tdjékoztaté dokumentumok stb.) és adattablak bekérése
és vizsgalata, tovdbbd az MNB részére megkiildott adatszolgaltatdsok
(pl. incidens riportok, csalas gyanujanak bejelentése) elemzése.

Helyszini vizsgdlat: az adattablakban szerepl6 fizetési miveletek, illetve
egyéb adatok, az azokhoz tartozé bizonylatok vizsgdlata, a pénzforgalom
lebonyolitasat tamogatd informatikai rendszerek és munkafolyamatok

vizsgalata, helyszini interjuk, szamlanyitds dokumentalasnak vizsgalata.
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