2. szamu melléklet

EllenGrzés targya: A pénzforgalmi szolgdltatas nydjtdsardl szélé 2009. évi LXXXV. torvény,
a pénzforgalom lebonyolitasardl sz6lé 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet,

a kartyaalapu fizetési m(iveletek bankkozi jutalékairdl sz616 2015. aprilis
29-i (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet,

az Unidban torténd hataron atnyuld fizetésekrdél sz6lé 2021. julius 14-i
(EU) 2021/1230 eurdpai parlamenti és tandacsi rendelet,

az alapszamlahoz valé hozzaférésrdl, az alapszamla jellemzGirél és dija-
zasarol sz6l6 262/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet,

a fizetési szamla valtasardl sz6l6 263/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet,

a fogyasztok részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsolddd dijakrol
torténd tajékoztatas egyes kérdéseirdl szolé 144/2018 (VII.13.) Korm.
rendelet,

a 2014/92/EU eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek megfeleléen a
dijkimutatas egységesitett formatumara és egységes szimbdlumara vo-
natkozd végrehajtastechnikai standardok meghatarozasarol sz6l6 2017.
szeptember 28-ai 2018/33/EU bizottsagi végrehajtasi rendelet,

a 2014/92/EU eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek megfeleléen a
dijjegyzék egységesitett formatumara és egységes szimbdlumdra vonat-
kozd végrehajtas-technikai standardok meghatdrozasardl szélé 2017.
szeptember 28.i (EU) 2018/34 bizottsagi végrehajtasi rendelet,

Az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tandacsi iranyelvnek az erGs
Ugyfél-hitelesitésre, valamint a k6z0s és biztonsagos nyilt kommunika-
cios standardokra vonatkozé szabdlyozastechnikai standardok tekintet-
ében torténd kiegészitésérdl sz6lé 2017. november 27-i (EU) 2018/389
felhatalmazdason alapuld bizottsagi rendelet,

a pénzforgalmi szolgdltatdsokon keresztiil megfigyelhetd visszaélések
megelGzésérél, észlelésérél, megakadalyozasardl és kezelésérél szolo
5/2023 (VI.23.) MNB ajanlas.



Ellenérzési szem- A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol sz616 2009. évi LXXXV. térvényre
pontrendszer: vonatkozdan

ugyfelek pénzforgalmi szolgdltatas nyujtasara vonatkozé megalla-
podas (a tovadbbiakban: keretszerz6dés) megkotését megel6z6 ta-
jékoztatdsa és a keretszerz6dés tartalma,

a keretszerz6dés moddositdsa, megsziintetése, a felek kozotti elsza-
molas,

pénzforgalmi szamla megnyitasa,

a fizetési megbizasokhoz és fizetési miveletekhez kapcsolédé els-
zetes, illetve utdlagos tajékoztatas,

fizetési miveletek jovahagyasa,

a jogszabaly altal meghatdrozott feltételek esetén biztositandé in-
gyenes készpénzfelvétel,

a jéva nem hagyott vagy hibasan teljesitett fizetési miveletek he-
lyesbitése, felelGsségi, karviselési és visszatéritési szabalyok,

a hatdsagi atutalas és az atutalasi végzés alapjan torténd atutalds
sorba allitasa, teljesitése,

a fizetés-kezdeményezési szolgdltatas sordn adando tajékoztata-
sok, a szolgaltatas lebonyolitasa, teljesitése,

a szamlainformacids szolgdltatas sordn adando tdjékoztatasok, a
szolgdltatas igénybevétele,

a kartyaalapu készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz kibocsatasi
szolgdltatas soran adando tajékoztatasok, a kartyaalapu készpénz-
helyettesitd fizetési eszkdzzel kezdeményezett fizetési mlivelete-
tek lebonyolitasa, teljesitése,

a kartyaalapu fizetési m(ivelet zarolasa, a zarolas feloldasa,

erGs ugyfélhitelesités és biztonsagos kommunikacid.

A pénzforgalom lebonyolitasardl sz616 35/2017. (XI1.14) MNB rendeletre
vonatkozoan

771

a masodlagos szamlaazonositékkal kapcsolatos elGirasok betar-
tasa,

a fizetési mivelet lebonyolitasanak altalanos szabalyai (munkanap
kezdd és zard id6pontja, végsd benydjtasi hataridé, fizetési meg-
bizdsok atvétele, teljesitési sorrendje, sorba allitdsa, visszautasi-
tasa),

EGT-allam pénznemében EGT-n beliili, nem EGT-allamba irdnyuld
vagy nem EGT-allambdl érkezé fizetési miveletek lebonyolitdsa,
beleértve a pénzforgalmi szolgaltatdn beliili fizetési miveletek tel-
jesitését,

nem EGT-allam pénznemében EGT-n beliili, nem EGT-allamba ira-
nyulé vagy nem EGT-allambdl érkezd fizetési miveletek lebonyo-
litasa,

pénzforgalmi szolgaltatdn belili fizetési miveletek jovairasa,

a jovairasok teljesitésére vonatkozé zard id6pont meghatdrozasa,
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e kozvetitd pénzforgalmi szolgaltatd jovairasi kotelezettsége,

e hatdsagi dtutalasok feldolgozasanak azonnali megkezdése,

e értéknap alkalmazasara vonatkozé kovetelmények,

e 3 fizetési mliveletet kisér6 adatok tovabbitasa,

e azonnali atutalas és fizetési kérelem kilonds szabdlyai

e afelhatalmazd levélen alapuld és a csoportos beszedési megbiza-
sok kezelése a kedvezményezett, illetve a fizetd fél pénzforgalmi
szolgdltatdjaként, valamint a csoportos beszedési megbizas fizetd
fél altali letiltasa,

e belfoldon bankkartyaval lebonyolitott olyan fizetések elszamolasa,
amelyek esetében az eredeti tranzakcid O0sszegének pénzneme
megegyezik a bankkartya fedezeti szamla pénznemével.

A kartyaalapu fizetési m(iveletek bankkozi jutalékairdl sz616 2015. aprilis
29-i (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre vonatko-
zdan

a betétikartya-m(iveletekre vonatkozd, m(iveletenkénti bankkozi

jutalék mértéke,

e ahitelkartya-mdveletekre vonatkozé, miveletenkénti bankkozi ju-
talék mértéke,

o fizetési kartyak kiilonb6z6 kategdridi és markai utan felajanlott, il-
letve felszamitott keresked&i dijak mértéke,

e apénzforgalmi szolgaltaté mint elfogadd és a kedvezményezettek
kozott Iétrejott megdllapoddsok,

e akartyaalapu fizetési mivelet teljesitését kovets tajékoztatas.

Az Unidban torténd hataron atnyuld fizetésekrdl sz6l6 2021. jalius 14-i
(EU) 2021/1230 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre vonatkozdan

e a hataron atnyuld fizetésekre és a megfelel6 belfoldi fizetésekre
vonatkozo dijak megallapitdsa,

e akartyaalapu m(iveletekhez kapcsolddd, pénznemek kozotti atval-
tasi dijakhoz kapcsolddé tajékoztatas,

e az atutaldsokhoz kapcsolddd, pénznemek kozotti atvaltasi dijak,

e afizetések automatizalasat megkonnyitd intézkedések.

Az alapszdmlahoz valé hozzaférésrdl, az alapszamla jellemzGirél és dija-
zasarol sz6l6 262/2016. (VIII. 31.) Korm. rendeletre vonatkozdan

e az alapszamla szolgdltatas biztositdsa, annak szerzédéses fel-
tételei,

o afizetendd dijak, koltségek 6sszege, annak 6sszetétele, szamitasa,

e azalapszamla szolgaltatashoz kapcsolodo tajékoztatasi kotelezett-
ségek (szamlanyitas, elutasitas),

e felmondasi jog, kapcsolddd tajékoztatasi kotelezettség.
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A fizetési szamla valtasardl szolé 263/2016. (VII. 31.) Korm. rendeletre
vonatkozdan

e aszamlavaltasi meghatalmazas tartalmi elemei,

e aszamlavaltashoz kapcsolédo hatariddk,

e aszamlavaltashoz kapcsolddd feladatok elvégzése,
e szamlanyitds megkonnyitése mas EGT-allamban,

e felmondasra, elszamolasra vonatkozo feladatok,

e tdjékoztatdsi kotelezettségek,

e aszamlavaltas dijai, koltségei,

o fogyasztd kardnak megtéritése,

e szamlavaltds korlatozasanak tilalma.

A fogyasztok részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsolédd dijakrél
torténd tajékoztatas egyes kérdéseirdl szolé 144/2018 (VII.13.) Korm.
rendeletre vonatkozdan

e az egységesitett megnevezést és fogalommeghatarozast tartal-
mazo jegyzék kozzététele,

e adijjegyzék dijmentes rendelkezésre bocsatasa,

e dijkimutatas elkészitése,

e az dsszehasonlité weboldalra valo figyelemfelhivas.

Az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek az erds
ugyfél-hitelesitésre, valamint a k6zos és biztonsagos nyilt kommunika-
cios standardokra vonatkozé szabdlyozastechnikai standardok tekintet-
ében torténd kiegészitésérdl sz6lé 2017. november 27-i (EU) 2018/389
felhatalmazdson alapuld bizottsagi rendelet

e erds lgyfélhitelesités aldli kivételek alkalmazasanak a feltételei,

o tdjékoztatadsi kotelezettségek,

e kommunikdcids interfész teszteléséhez sziikséges dokumentacid
elérhet8sége, biztositott tamogatas minGsége,

e célrarendelt interfész teljesitményjellemzéi,

érzékeny fizetési adatok védelme.

Ellendrzétt  intéz- Témavizsgalat 6sszesen négy hitelintézet és egy Magyarorszagon Fidkte-

meények tipusa, ter-ohhel rendelkezé Hitelintézet esetében.
vezett ellenérzések

szama intézményti- Bankkozi Kliring Rendszer Azonnali elszamolasdban résztvevd pénzfor-

pusonként: galmi szolgaltatdk negyedévenkénti vizsgalata.

Ellen6rzések lite- . o o . , )
. A pénzforgalmi témavizsgalatok az év soran folyamatosan zajlanak.
mezése:
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Vizsgalt id&szak:

Ellen6rzés
zei:

eszko-

A hatdsagi téma vizsgdlatok id6szaka az ellen6rzés megkezdése id6pont-
jatdl a helyszini vizsgdlat befejezésének, illetve a tényallas megallapita-
sahoz sziikséges dokumentumok beérkezésének id6pontjaig tart.

A vizsgalt id6szak — amennyiben szakmai megfontolas nem indokol elté-
rést — a hatdsagi ellen6rzés meginditasardl szo6lé értesités megkiildését
vagy az ellenGrzési eljards meginditdsanak id6pontjat megel6z6 naptari
hénap.

Helyszinen kivili vizsgdlat: a bels6 folyamatokat szabdalyozd, valamint a

keretszerz6dés és az annak részét képez6, az Ggyfeleket tdjékoztatd do-
kumentumok (eljarasrendek, folyamatleirdsok, belsé utasitasok, lzlet-
szabdlyzatok, dltalanos szerz6dési feltételek, kondicids listak, hirdetmé-
nyek, tajékoztatd dokumentumok stb.) és adattablak bekérése és vizsga-
lata, tovdbba az MNB részére megkiildott adatszolgaltatdsok (pl. inci-
dens riportok, csalds gyanujanak bejelentése) elemzése.

Helyszini vizsgdlat: az adattablakban szerepl6 fizetési mlveletek, illetve

egyéb adatok, az azokhoz tartozé bizonylatok vizsgdlata, a pénzforgalom
lebonyolitasat tamogatd informatikai rendszerek és munkafolyamatok
vizsgalata, helyszini interjuk, szamlanyitds dokumentalasnak vizsgalata.
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