1. melléklet a 4/2017. (111.13.) szamud MNB ajdnldshoz

Ugyfélszolgalati pontok szolgéltatdsi térképe*

megye/telepiilés/keriilet

Az ligyfélszolgalati pont
altal biztositott specialis
eszkoz, szolgaltatas,
technoldgia,
infrastruktura

Az ligyfélszolgalati pont
altal biztositott specialis
eszkoz

Az ligyfélszolgalati pont
altal biztositott specialis
eszkoz

tigyfélszolgdlati pont1
megnevezés,
elérhetésége

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezésel (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép, taktilis
vezetdsav)

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezése2 (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép,
taktilis vezet6sav)

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezése... (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép,
taktilis vezet6sav)

tigyfélszolgadlati pont2
megnevezése,
elérhetésége

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezésel (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép, taktilis
vezetdsav)

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezése2 (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép,
taktilis vezet6sav)

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezése... (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép,
taktilis vezet6sav)




igyfélszolgdlati pont...
megnevezése,
elérhetésége

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezésel (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép, taktilis
vezetdsav)

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezése2 (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép,
taktilis vezet6sav)

Az egyenlé esélyii
hozzdférést biztosito
specidlis eszkéz
megnevezése... (pl.
rdmpa, térdszabad
kialakitds, piktogram,
jeltolmdcs,
hangfrekvencids
hurokerésité rendszer,
hangos térkép, domboru-
tapinthato térkép,
taktilis vezet6sadv)

*délt betiitipussal szedve a pénziigyi szervezet altal kitdltendé sz6vegrész
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