A Magyar Nemzeti Bank
7/2019. (IV.1.) szamu ajanlasa

a pénziigyi intézmények pénzmosasi és terrorizmus finanszirozasi kockazatainak értékelésérdl,
és a kapcsolodo intézkedések meghatarozasarol

I. Az ajanlas célja és hatdlya

Az ajanlas célja a Magyar Nemzeti Bank (a tovdbbiakban: MNB) elvardsainak megfogalmazasa, és ezzel a
jogalkalmazas kiszamithatdsagdnak novelése, a vonatkozé jogszabalyok egységes alkalmazasanak
el@segitése azon tényez6knek a meghatdrozdsdval kapcsolatosan, amelyeket az MNB altal fellgyelt
hitelintézeteknek és pénzligyi szolgaltatdknak az lizleti kapcsolatok létesitéséhez vagy az ligyleti megbizdsok
teljesitéséhez kapcsolédd pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi kockazatok (a tovabbiakban: ML/TF)
értékelése soran javasolt figyelembe vennitik. Az ajanlds meghatarozza tovabba, hogy az MNB dltal felligyelt
hitelintézetek és pénziigyi szolgaltaték miként allapitsak meg az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseik szintjét
ugy, hogy az aranyos legyen az altaluk feltart ML/TF kockazattal.

Az ajanlds kozzétételével az MNB olyan eszkozoket kivan biztositani, amelyek segitségével a fellgyelt
hitelintézetek és pénzligyi szolgaltatok pénzmosas- és terrorizmusfinanszirozas megel6zési (a tovabbiakban:
AML/CFT) tevékenységik sordn a kockazatalapi megkozelités elvarasainak megfelelen tudjak kialakitani
bels6 kockazatértékelésiiket az egyes lgyfelek szintjén is specializdlt médon.

Az ajanlas kidolgozasa soran az MNB figyelembe vette az eurdpai pénziigyi felligyeleti hatdsagok (ESA-k)
altal 2018. januar 4-én?, valamint 2017. 4prilis 7-én? kiadott irdnymutatdsokban foglaltakat (a tovabbiakban
egyutt: ESA Irdnymutatasok). Az MNB az ESA Iranymutatasokban megfogalmazott elvarasokat alapul véve
jelen ajanlasban hatarozza meg a fellgyelt hitelintézetek és pénziigyi szolgaltatok altal kévetendd
gyakorlatot.

Az ajanlds az egyes lzleti kapcsolatok és az Uzleti megbizdsok kockdazatainak felmérésére, értékelésére
Osszpontosit, amelyet az MNB 4ltal felGgyelt hitelintézeteknek és pénziigyi szolgaltatoknak sziikséges
figyelembe vennilk a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelG6zésérél és megakadalyozasardl
szolé 2017. évi LIll. torvény (a tovabbiakban: Pmt.) 27. §-a, valamint a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz6l6 torvény végrehajtasanak az MNB altal felligyelt
hitelintézetekre és pénzigyi szolgaltatékra vonatkozd, valamint az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi
Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl sz6l6 torvény szerinti
szlir6rendszer kidolgozasanak és m(ikodtetése minimumkovetelményeinek részletes szabalyairdl szélo
45/2018. (XIl. 17.) MNB Rendelet (a tovabbiakban: MNB Rendelet) 23-29. § el§irasai alapjan elkészitend6
sajat pénzmosassal és terrorizmusfinanszirozassal kapcsolatos kockazatértékelésiik soran.

Az ajanlasban ismertetett tényez6k és intézkedések nem teljeskor(iek, és a felligyelt hitelintézeteknek és
pénziligyi szolgaltatéknak adott esetben mas tényezbket és intézkedéseket is javasolt figyelembe vennitk.
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Az ajanlas cimzettjei a Pmt. 3. § 16. pontjdban meghatdrozott hitelintézetek és a 3. § 28. pontjaban
meghatarozott pénziigyi szolgaltatok (a tovabbiakban egyiitt: szolgaltatod).

Il. Ertelmez6 rendelkezések

Jelen ajanlds alkalmazasaban:

a. ,magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszagok”: olyan orszagok, amelyek a tovabbiakban meghatarozott
kockazati tényez6k alapjan magasabb ML/TF kockazatot jelentenek. Ez a kifejezés magaban foglalja
tobbek kozott, de nem kizardlag a ,kiemelt kockazatot jelent6é harmadik orszagokat”, amelyeknek az
AML/CFT-t célzd nemzeti rendszereit olyan stratégiai hianyossagok jellemzik, amelyek jelentGs veszélyt
jelentenek az Eurépai Unid pénziigyi rendszerére nézve (Pmt. 3. § 31. pont).

b. ,Ugyletimegbizds”: olyan ligylet, amelynek végrehajtasara a Pmt. 3. § 44. pontjdban meghatarozott eseti
jogviszony keretében kerl sor.

c. ,0sszevont szamla” (pooled account): valamely tgyfél — példaul Ggyvéd vagy kozjegyz6 — altal a megbizoi
pénzének tartasa érdekében nyitott bankszamla. Az ilyen szamlakon a megbizdk pénze keveredik, de a
megbizdk kozvetlenlil nem tudjdk utasitani a bankot tigyletek lebonyolitasara.

d. ,kockazat”: az ML/TF kockazat felmerilésének hatdsa és valdszinlisége. A kockazat az eredendd
kockazatra, azaz a kockazatcsokkentés el6tt fennallé kockdazatszintre utal, nem pedig a fennmaradd
kockazatra, azaz a kockazatcsokkentés utan fennallé kockazatszintre.

e. ,kockazati tényez6k”: olyan valtozok, amelyek 6énmagukban vagy egymadssal 6tvozve novelhetik vagy
csokkenthetik valamely tzleti kapcsolat vagy lGgyleti megbizas okozta ML/TF kockazatot.

f. ,kockdzatalapu megkozelités”: olyan megkozelités, amelynek sordn a felligyeletet ellatd hatdsagok és a
szolgdltatd feltarjak, értékelik és megértik azokat az ML/TF kockazatokat, amelyeknek a szolgaltatd ki
van téve, és e kockazatokkal ardnyos, AML/CFT intézkedéseket foganatositanak.

g. ,pénzeszkozok forrasa”: egy lgyletben szereplé pénzeszkdz legalis vagy illegalis forrasbdl vald
szarmazasara vonatkozo adat. llyen legdlis hivatkozasok lehetnek példaul az 6roklés, kartérités, polgari
jogi szerz8désbdl szarmazo jogosultsag annak nevesitésével, munkaviszonybdl szarmazo bérjovedelem,
kiilszolgalatért kapott jovedelem, egyéb jovedelem, arfolyamnyereség, nyeremény, osztalék.

Il. A kockazatértékelés és -kezelés altalanos kérdései

1. Az MNB elvarja, hogy a kockazatértékelés két kiilonb6z6, de egymassal 6sszefliggd 1épésbdl alljon:

a. az ML/TF kockazati tényezGk feltarasa és értékelése; valamint
b. az ML/TF kockazat mértékéhez aranyosan tarsitott intézkedések megjel6lése.

2. A szolgaltaténak szikséges felderitenie, hogy az lzleti kapcsolat |étesitése vagy ligyleti megbizas
teljesitése kovetkeztében milyen ML/TF kockdzatnak van kitéve és milyen kockazatok fenyegetik 6t. Az
Uzleti kapcsolatokhoz vagy lgyleti megbizasokhoz kapcsolédd ML/TF kockézatok feltarasakor a
szolgdltatdnak vizsgalnia sziikséges a relevdns kockazati tényezbket, tobbek kozott az Ugyfele kilétét, a
m(ikodési helye szerinti orszagokat vagy foldrajzi terileteket, az tgyfél altal igényelt termékeket,
szolgdltatasokat és lgyleteket, valamint a szolgaltatd altal e termékek, szolgaltatdsok és Ugyletek
biztositasahoz igénybe vett csatornakat. A szolgaltaténak atfogd és egységes szemléletet javasolt
alkalmaznia a helyzethez kapcsolddd kockazatra, és javasolt figyelembe vennie, hogy amennyiben a
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jogszabalyok masként nem rendelkeznek, az elszigetelt kockazati tényezék nem feltétleniil soroljak az
Gzleti kapcsolatot magasabb vagy alacsonyabb kockazati kategéridba.

Elvart, hogy a szolgdltaté biztositsa, hogy megfelel6 eréforrasok alljanak rendelkezésére a
kockazatalapu stratégia végrehajtasara és az AML/CFT feladatokkal kozvetlenll vagy kozvetetten
foglalkozd allomanya megfelel§ ismeretekkel és tuddssal rendelkezzen az alkalmazandd jogi és
szabalyozasi AML/CFT keretrendszerr6l, és hogy megfeleléen legyenek képezve a megbizhato
dontéshozatal érdekében.

A MNB jo gyakorlatnak tartja, hogy a kockazati tényez6k sulyozdsakor a szolgaltatd biztositsa a
kovetkezbket:

a. asulyozast indokolatlanul ne befolydsolja csupan egyetlen tényezd;

b. gazdasagi vagy nyereségen alapuld megfontoldasok ne befolydsoljak a kockazat mindsitését;

c. asllyozas lehet6ség szerint ne vezessen olyan helyzethez, amelyben egyetlen lizleti kapcsolat sem
sorolhatd magas kockdazati kategériaba;

d. az ugyfelek kockdazati besorolasai keriiljenek az informatikai rendszerekben rogzitésre és azok
naprakészségét kockazatértékeléstGl és a szolgaltaté méretétdl fliggben a rendszerbe épitett
automatizalt informatikai megoldasok tdmogassak;

e. a jogszabalyokban meghatdrozott, minden esetben magas ML kockdzatot jelenté helyzetekre
vonatkozo rendelkezéseket ne irhassa fellil a szolgaltaté sulyozasa; valamint

f. aszolgdltatd kockdzatértékelése ne csak kizarélagos automatizmusokra épiiljon, sziikség esetén a
szolgdltatd feliilirhassa az automatikusan generalt kockdzati értékszamokat. A kérdéses
értékszamok felilirdsara vonatkozé dontés indokoldsat minden esetben visszakereshet6en
rogziteni sziikséges.

Amennyiben a szolgaltaté automatizalt informatikai rendszereket alkalmaz az zleti kapcsolatok vagy
az lUgyleti megbizdsok kategorizaldsa céljabol torténé kockazatok értékelésére, és e rendszereket nem
hazon belil fejleszti, hanem kilsé szolgaltatotdl vasarolja meg, célszer(i megismernie a rendszer
m(ikodését, valamint, hogy miképp kombindlja a kockazati tényez6ket az altaldnos kockazati érték
kiszamitasahoz. A szolgaltaténak mindig sziikséges meggy6z6dnie arrdl, hogy a kiosztott értékszamok
a ML/TF kockazatra vonatkozd sajat értelmezését tukrozik, tovabba ezt bizonyitania szikséges a
fellgyeletet ellaté hatésagnak.

A szolgaltatonak az lgyfeleihez — tobbek kozott az Ggyfelek tényleges tulajdonosaihoz — kapcsolédé
kockazat feltardsakor javasolt figyelembe vennie a kdvetkezd kockazati tényezéket:

a. az lgyfél és az ligyfél tényleges tulajdonosanak izleti vagy szakmai tevékenysége;
b. az lgyfél és az ligyfél tényleges tulajdonosanak hirneve; valamint

c. azugyfél és az ligyfél tényleges tulajdonosanak jellege és viselkedése.

Az Ugyfél vagy az lgyfél tényleges tulajdonosanak Uzleti vagy szakmai tevékenységéhez kapcsolddd
kockdazat mérlegelésekor tobbek kézott a kovetkezd kockazati tényez6k lehetnek relevansak:
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a. Az lgyfélnek vagy a tényleges tulajdonosanak kapcsolata van olyan agazatokkal, amelyekhez
altaldban magasabb korrupcids kockdzat kapcsolddik, példaul az épitGiparral, a gydgyszeriparral
és az egészségligyi ellatassal, a hadiiparral, a banyaszattal és a kozbeszerzéssel.

b. Az Ugyfélnek vagy a tényleges tulajdonosdnak kapcsolata van olyan agazatokkal, amelyekhez
magasabb ML/TF kockazat kapcsolodik, példaul bizonyos pénzforgalmi szolgéltatdkkal,
kaszindkkal vagy nemesfém-kereskeddékkel.

c. Az ugyfélnek vagy a tényleges tulajdonosanak kapcsolata van olyan dagazatokkal, amelyek
nagymennyiségl készpénzt hasznalnak.

d. A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet lgyfél esetén az alapitdsanak
célja, illetve az uzleti tevékenységének tipusa.

e. Az lgyfélnek belfoldi, vagy a kiilféldi politikai kapcsolatai vannak, példaul kiemelt kozszerepld,
vagy a tényleges tulajdonosa kiemelt kozszerepl6. Az ligyfélnek vagy a tényleges tulajdonosanak
mas relevans kapcsolata van kiemelt kozszereplével, példaul az Ugyfél barmelyik vezetd
tisztségviselGje kiemelt kdzszerepld, aki meghatarozo befolyast gyakorol az tigyfél vagy a tényleges
tulajdonosa felett. Amennyiben az lgyfél vagy a tényleges tulajdonosa kiemelt kdzszerepld, a
szolgaltaténak a Pmt. 19. §-dval 6sszhangban mindig fokozott ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket
sziikséges alkalmaznia.

f. Az Ugyfélnek vagy a tényleges tulajdonosanak egyéb kiemelt pozicidja van, vagy olyan kiemelt
kozfeladatot It el, amely lehet6vé teheti, hogy személyes haszonszerzés céljabdl visszaéljen ezzel
a pozicidval. Példaul olyan vezet6 beosztasu személy, aki befolydsolni tudja a kdzbeszerzései
szerz6dések odaitélését, magas rangu sporttestiiletek, vagy kiemelt sportszovetség dontéshozd
tagja, vagy olyan személy, aki befolydsolhatja a kormdanyt és mds vezet6 beosztasu dontéshozdkat.

g. Az ugyfél olyan jogi személy, amelynek tényleges tulajdonosara vonatkozd megbizhatd
informacidk nyilvdnos hozzaférhet6ségét biztositd, végrehajthaté adatkozlési kovetelmények
vonatkoznak, példaul olyan t6zsdén jegyzett részvénytdrsasag, amely a tGzsdei jegyzés
feltételeként elGirja az adatkozlést.

h. Az tgyfél hatékony AML/CFT rendszerrel rendelkez orszaghdl szdrmazd, a sajat nevében eljaré
hitelintézet vagy pénzligyi intézmény, és a helyi AML/CFT fellgyelet ald tartozik, illetve az tgyfél
ellen az utébbi években esetlegesen felligyeleti szankcidkat vagy végrehajtast rendeltek el az
AML/CFT-t kotelezettségeknek vagy egyéb jogszabalyi kbvetelményeknek valé nem megfelelés
miatt.

i. Az lgyfél alacsony szintl korrupciéval rendelkez6 orszaghdl szarmazo kozigazgatdsi hatdsag vagy
vallalkozas.

j. Az Ugyfél vagy az lgyfél tényleges tulajdonosanak hattere Osszhangban van-e azzal, amit a
szolgdltaté az Ugyfél vagy tényleges tulajdonosanak kordbbi, jelenlegi vagy tervezett Uzleti
tevékenységével, vallalkozasainak forgalmaval, a pénzeszkdzok forrasaval kapcsolatban tud.

8. Azigyfélvagy a tényleges tulajdonosa megitéléséhez kapcsoldédd kockazat meghatarozasahoz relevans
kockdzati tényezdk:

a. KedvezGtlen médiahirek vagy mas relevans informdaciéforrasok vannak az lgyfélrél, példaul
felmeriltek az UGgyféllel vagy tényleges tulajdonosdaval szemben blincselekményre vagy
terrorizmusra vonatkozé vadak. A szolgaltatdnak az allitasok hitelességét — egyéb megfontoldsok
mellett — az adatforrds mindsége és fliggetlensége, valamint ezen allitasok tartds megjelenése
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alapjan javasolt meghataroznia. A szolgaltatdnak javasolt figyelembe vennie, hogy a biintetGjogi
felelGsséget megdllapito itéletek hidnya nem feltétlenil elegendé a kockdzatok elvetéséhez.

b. Az ligyfél, tényleges tulajdonosa vagy veliik kozismerten kdzeli kapcsolatban allé barmely személy
vagyonat befagyasztottak kozigazgatasi vagy blintet6eljaras kovetkeztében, illetve terrorizmusra
vagy terrorizmusfinanszirozasra vonatkozoé vadak miatt.

c. A szolgaltaténak tudomadsa van arrdl, hogy az lgyfél vagy tényleges tulajdonosa a multban
szokatlan tranzakcios bejelentésekben szerepelt.

d. A szolgdltatonak olyan hazon belili informaciéja van az lgyfél vagy tényleges tulajdonosa
feddhetetlenségérél, amelyet példdul régdta fenndlld Gzleti kapcsolat soran szerzett.

Az Ugyfél, vagy a tényleges tulajdonos jellegéhez, vagy viselkedéséhez kapcsolédd kockazat
mérlegelésekor az aldbbi kockazati tényez6k lehetnek relevansak; a szolgaltatonak javasolt figyelembe
vennie, hogy kezdetben e kockazati tényez6k kdzlil nem mind nyilvanvald; el6fordulhat, hogy csak az
Gzleti kapcsolat |étesitését kovetéen meriilnek fel:

a. Az lgyfél elfogadhaté indokkal rendelkezik ahhoz, hogy nem tudja megbizhaté mddon igazolni
személyazonossagat, esetleg azért, mert menedékkérd.

b. A szolgdltaténak kétségei vannak az tigyfél vagy tényleges tulajdonosa kilétének valédisagat vagy
pontossagat illetéen.

c. Arra utald jelek vannak, hogy az Ugyfél esetleg az lizleti kapcsolat létesitésének elkerilésére
torekszik, példaul az Ggyfél egy ligyletet vagy tobb egyszeri ligyletet hajt végre, mikdzben az Gzleti
kapcsolat |étesitése gazdasagi szempontbdl raciondlisabb lenne.

d. Ha az tgyfél tulajdonosi és ellenbrzési strukturaja 6sszetett vagy atlathatatlan, vizsgdlni sziikséges
annak kereskedelmi vagy jogszerld magyarazatat.

e. Az Ugyfél bemutatdra szo6ld részvényeket bocsat ki, vagy részvényesi meghatalmazottjai vannak.

f. Az Ugyfél olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, amely
vagyonkezel6ként m(ikodik.

g. Az lgyfél tulajdonosi és ellen6rzési strukturajaban végbemend indokolatlan valtozasok.

h. Az Ugyfél olyan Ugyleteket hajt végre, amelyek Osszetettek, szokatlanul vagy varatlanul
nagyosszeglek vagy tipusuiak, és amelyeknek nincs lathaté gazdasagi vagy nyilvanvaldan jogszerd
célja vagy kereskedelmi magyarazata. Feltételezhetd, hogy az Ggyfél megprébal kikeriilni példaul
a Pmt. 6. §-ban meghatarozott kiiszobérték aldl.

i. Az lgyfél sziikségtelen vagy észszer(tlen mértékd titoktartast kér. Példaul az Gigyfél vonakodik az
tevékenységének valddi jellegét.

j. A szolgdltatd elvarja, hogy az ligyfél vagy tényleges tulajdonosa pénzeszkdzének forrasa kénnyen
megmagyarazhaté legyen példaul a foglalkozasaval, 6rokséggel vagy a befektetéseivel. Vegye
figyelembe tovabba, hogy az tigyfél haszndlja-e azokat a termékeket, illetve igénybe veszi-e azokat
a szolgdltatasokat, amelyekre az lzleti kapcsolat létesitésekor igényt tartott.

k. Akdlfoldi igyfél igényei jobban kiszolgalhaték lennének mashol. Megbizhatd gazdasagi és jogszerd
magyarazatot kérni arra, hogy az ligyfél az igényelt pénzligyi szolgdltatastipust kéri. A szolgaltatd
vegye figyelembe, hogy a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 282/A. § (2) bekezdése tartalmazza az EGT-allamban tartézkodasra
jogosult fogyasztdk szamdra az alapszintti fizetési szamla nyitasahoz fliz6d6 jogot, ez a jog azonban
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csak abban az esetben alkalmazandd, ha a hitelintézetek eleget tudnak tenni az AML/CFT
kotelezettségeiknek.

|. Az tGgyfél olyan nonprofit szervezet, amelynek tevékenységeivel terrorizmusfinanszirozas céljabol
vissza lehet élni.

10. Az orszagokhoz és a foldrajzi terlletekhez kapcsolddd kockdzat feltdardasa sordn a szolgaltaténak
javasolt figyelembe vennie az aldbbi tényez6ket:

a. az lgyfél és tényleges tulajdonosanak lakdhelye vagy székhelye szerinti orszagok;
b. az ligyfél és tényleges tulajdonosdnak f6tevékenysége szerinti orszagok; valamint
c. azok az orszagok, amelyekkel az Gigyfél és tényleges tulajdonosa személyes kapcsolatban all.

11. Az MNB j6 gyakorlatnak tartja, ha a szolgdltatd figyelembe veszi, hogy az egyes orszagok és foldrajzi
terliletek kockazati tényezGinek viszonylagos jelent6ségét gyakran az Uzleti kapcsolat jellege és célja
hatdrozza meg:

a. Amennyiben az lzleti kapcsolat soran felhasznalt pénzeszk6zok kilfoldon keletkeztek, kiilonésen
Iényeges az orszdg pénzmosdshoz kapcsolddo blinlgyi fert6zottsége és az orszag jogrendszerének
hatékonysaga;

b. Amennyiben a pénzeszk6zok olyan orszagbdl érkeznek, illetve azokat olyan orszdgba kuldik,
amelyben ismerten terrorista blincselekményeket elkovet6 csoportok mikoédnek, a
szolgaltaténak az lzleti kapcsolat céljara és jellegére vonatkozd ismeretei alapjan mérlegelnie
sziikséges, hogy ez varhatéan milyen mértékben adhat okot gyanura;

¢. Amennyiben az lgyfél hitelintézet vagy pénziigyi intézmény, a szolgaltatd forditson kilénos
figyelmet az orszag AML/CFT rendszerének megfelelGségére, valamint az AML/CFT felliigyelet
hatékonysagara;

d. Amennyiben az Ugyfél valamilyen egyéb jogi konstrukciéd vagy bizalmi vagyonkezeld, a
szolgdltatonak javasolt figyelembe vennie, hogy az ligyfél — és adott esetben a tényleges
tulajdonosa — bejegyzett székhelye szerinti orszag ténylegesen milyen mértékben felel meg az
atlathaté adozasra vonatkozé nemzetkozi standardoknak.

12. Az MNB éllaspontja szerint valamely orszag AML/CFT rendszerének hatékonysaga meghatarozasahoz
a szolgdltatonak elsédlegesen a kévetkezd kockazati tényez6ket sziikséges figyelembe vennie:

a. Az orszag AML/CFT rendszerét a Pmt. 3. § 31. pontjaval 6sszhangban stratégiai hianyossaggal
rendelkez6ként hatarozta meg.

b. A szolgdltatd olyan harmadik orszagokban illet6séggel rendelkezd vagy letelepedett természetes
vagy jogi személyekkel bonyolit Ugyletet, amely orszagok magas ML/TF kockazatot jelentenek, a
szolgdltatonak mindig fokozott ligyfél-atvilagitdsi intézkedéseket sziikséges alkalmaznia.

c. Egynél tobb hiteles és megbizhatd forrasbdl szarmazéd informacid sziikséges az orszag AML/CFT
ellenérzéseinek mindségére — tobbek kozott a végrehajtasi intézkedések és a fellgyelet
mindségére és hatékonysagdra — vonatkozdan. A lehetséges forrasok tobbek k6zott a kovetkezbk:
a Pénzligyi Akcio Munkacsoport (FATF), illetve az e munkacsoporthoz hasonlé regionalis testiiletek
(FSRB-k) kolcsonos értékelési jelentései (jo kiinduldpontot jelentenek a kovetkez6k: a vezetdi
Osszefoglaldja és f6 megallapitasai, valamint a 10., a 26. és a 27. ajanlasnak, illetve a 3. és a 4.
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azonnali kimenetnek valé megfelelés értékelése), tovabba a kiemelt kockazatot jelent6 és nem
egylttm(ikod6 orszagokrol készitett FATF lista, a Nemzetkozi Valutaalap (IMF) értékelései és a
pénziigyi dgazatot értékel6 program (FSAP) keretében késziilt jelentések. A szolgaltatonak javasolt
figyelembe vennie, hogy a FATF- vagy az FSRB-tagsag (példaul a Moneyval-tagsag) énmagaban
nem jelenti azt, hogy az orszag AML/CFT rendszere megfelel6 és hatékony.

13. A szolgdltatonak javasolt figyelembe vennie, hogy a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél és megakadalyozasardl szélé 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozottakkal
egyenértékl kovetelményeket alkalmazé harmadik orszagokrél szolé 28/2008. (X. 10.) PM rendelet
2017. junius 26. napjan hatalyat vesztette. Az MNB elvarja, hogy a szolgaltaté — a jogszabalyok dltal
megengedett mértékben —ezen ajanlassal és az MNB Rendelet 4. fejezetében foglaltakkal 6sszhangban
azonositsa az alacsonyabb kockdazatot jelent6 orszagokat. Az orszagokhoz kapcsolédd TF kockazat
szintjének feltdrdsa sordn a szolgaltaténak elsédlegesen a kovetkezd kockazati tényezbket javasolt
figyelembe vennie:

a. Blinlildozési vagy mas hiteles és megbizhatd, nyilvdnos médiaforrasbdl szarmazd, arra utald
informdacidk, hogy valamely orszdg terroristdk tevékenységeihez nyujt finanszirozast és
tdmogatast, vagy ismert, hogy az orszdgban vagy a terlleten terrorista blincselekményeket
elkovet6 csoportok mikodnek.

b. Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete vagy az Eurépai Unid kiszabott-e az orszagra terrorizmussal,
terrorizmusfinanszirozassal vagy a tomegpusztitd fegyverek elterjedésével kapcsolatos pénzigyi
szankciét, embargdt vagy egyéb intézkedést.

14. Egy orszag atlathatdsaganak és addzasi megfelel§sége mértékének meghatdrozasakor a szolgaltaténak
a kovetkez6 kockazati tényez6ket javasolt figyelembe vennie:

a. Egynél tobb hiteles és megbizhatd forrasbdl szdrmazd informacid sziikséges arra vonatkozdan,
hogy az orszag addzasi atlathatdsdga és jelentéstétele megfelel a nemzetkdzi szabalyoknak,
tovabba arra vonatkozd informacid, hogy a gyakorlatban ténylegesen végrehajtjak a relevans
szabalyokat. Lehetséges forrasok példaul a kovetkez6k: a Gazdasdagi EgylttmUikodési és Fejlesztési
Szervezet (OECD) adolgyi atlathatésaggal és informacidcserével foglalkozé globalis forumanak
jelentései, amelyek az addligyi atlathatdsag és az informacidcsere céljabdl mindsitik az orszagokat;
az orszag koz0s jelentéstételi standardon alapulé automatikus informacidcsere melletti
elkotelezettségére vonatkozd értékelések; a 9., a 24. és a 25. FATF-ajanlasnak, illetve a 2. és az 5.
azonnali kévetkezménynek valé megfelelés FATF vagy FSRB-k altali értékelése; valamint az IMF-
értékelések (példaul offshore pénziigyi kozpontok IMF-munkatarsak altali értékelései).

b. Azorszagelkotelez6dott-e az automatikus informacidcserére vonatkozd, a G20-csoport altal 2014-
ben elfogadott k6z0s jelentéstételi standard mellett, és azt hatékonyan végrehajtotta-e.

c. Az orszag rendelkezik-e megbizhatd és hozzaférhet6é nyilvantartdsokkal a tényleges
tulajdonosokra vonatkozdan.

15. A pénzmosashoz kapcsolddd alapblincselekmények szintjéhez kapcsolddé kockazat feltardsa soran a
szolgdltatdnak tobbek kozott a kovetkezd kockazati tényezéket javasolt figyelembe vennie:
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a. A pénzmosashoz kapcsolédd, a Blintet6 TorvénykonyvrGl szoléo 2012. évi C. térvényben
meghatarozott alapblncselekmények — példdul a korrupcids blincselekmények, a szervezett
blindzés, koltségvetési csalas sulyosabban mingsilé esetei — szintjére vonatkozd, hiteles és
megbizhatd nyilvanos forrasbdl szarmazoé informacidk, példaul: korrupcidérzékelési indexek, az
OECD megvesztegetés elleni egyezményének végrehajtasaval kapcsolatos OECD-orszagjelentések,
valamint az ENSZ Kabitdszer- és Blnigyi Hivataldnak a globdlis kabitdszerhelyzetrél szélé
jelentése.

b. Egynél tobb hiteles és megbizhatd forrasbdl szarmazd informacié arra vonatkozdan, hogy az
orszag blinlildozési és igazsagszolgaltatasi rendszere képes hatékony nyomozast és
blntetGeljarast folytatni e blincselekmények targyaban.

A termék, a szolgaltatas vagy az Ugylet atlathatésagahoz kapcsolddd lényeges kockazati tényezdk:

16. A termékeikhez, szolgdltatdsaikhoz vagy (igyleteikhez kapcsolddd kockdzat feltdrasa soran a
szolgaltaténak a kovetkez6khoz kapcsoldédd kockazatot javasolt figyelembe vennie:

a. Vizsgdlni sziikséges, hogy a termékek vagy a szolgaltatasok milyen mértékben teszik lehetévé az
Ggyfél, a tényleges tulajdonos vagy a tényleges tulajdonosi struktdrak anonimitdsanak
meglrzését, illetve milyen mértékben segitik el6 a kilétliik elrejtését. llyen termékek és
szolgdltatasok példaul: bemutatodra sz6l6 részvények, vagyonkezel6i betétek, offshore gazdasagi
tdrsasdgok és bizonyos bizalmi vagyonkezelési konstrukcidk, valamint alapitvanyok, amelyek
felépillhetnek oly médon, hogy kihasznaljdk az anonimitast és lehet6vé tegyék a fed6cégekkel
vagy a bemutatdra szo6lé részvényeket birtokld részvényesekkel rendelkez6 térsasdgokkal vald
Ggyletkotést.

b. Az Ulzleti kapcsolatban részt nem vevé harmadik fél utasitdsokat adhat, példaul bizonyos
levelez6banki kapcsolatok esetében.

17. A termék, a szolgdltatas vagy az lgylet Osszetettségéhez kapcsolddd kockazathoz kapcsoldddan a
|ényeges kockazati tényezG6k:

a. Az Ugylet mennyire 6sszetett, és abban tobb fél vagy tobb orszag érintett-e. A termékek vagy a
szolgdltatasok lehetévé tesznek harmadik felek altal teljesitett fizetéseket, illetve elfogadnak
tulfizetéseket akkor is, ha azokra rendes korilmények kdzott nem kellene szamitani. A kockazat
megitélésekor kockdazat mérséklé tényezd, ha a termékeket és a szolgaltatdsokat az ligyfél sajat,
valamely mdsik pénziigyi intézmény altal vezetett szamlajardl teljesitett atutaldssal finanszirozzak,
amelyre az AML/CFT tekintetében a Pmt.-ben el6irthoz hasonld standardok vonatkoznak, és amely
felett a Pmt.-ben el6irthoz hasonlo felligyeletet gyakorolnak.

b. Az (j vagy innovativ termékéhez vagy szolgaltatasahoz kapcsolddd kockazatok, kiilonésen abban
az esetben, ha ez Uj technoldgidk vagy fizetési mddok hasznalataval jar.

18. A termék, a szolgaltatds vagy az lgylet értékéhez, vagy Osszegéhez kapcsolédd kockazathoz
kapcsoldddan a lényeges kockazati tényez6k:

a. A termékek és a szolgdltatasok készpénzintenzivek, példaul a pénzforgalmi szolgdltatasok,
valamint bizonyos folyészamlak.
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b. A termékek és a szolgaltatdsok megkonnyitik, illetve Osztonzik a nagyOsszegl Ugyleteket.
Meérlegelni sziikséges az ligyleti érték vagy a dijbevételek maximalizalasat, mert ez korladtozhatja a
termék vagy szolgaltatas ML/TF céljara torténé felhasznalasat.

19. Az ugyfél altal igénybe vett termékek vagy szolgaltatdsokhoz kapcsolédé kockazat értékelésekor
tobbek kozott az alabbi tényezéket javasolt figyelembe venni:

a. Amennyiben az Ugyfél nincs személyesen jelen az azonositaskor, szilkséges lehet a
személyazonossaggal vald visszaélés vagy csaldas megakadalyozasara iranyulé [épéseket megtenni.

b. Amennyiben az lgyfél azonositasat ugyanazon pénziigyi csoport valamely masik tagja végezte el,
mérlegelni sziikséges, hogy milyen mértékben tdmaszkodhat a szolgaltatd erre az atvilagitasra,
mint biztositékra arra vonatkozdan, hogy az Ggyfél nem fogja kitenni tulzott ML/TF kockazatnak.
Szlikséges meggy6z3dni a szolgaltatonak arrdl, hogy a csoport tagja a Pmt. 22. § (5) bekezdésében
meghatdrozottaknak megfelel§ tigyfél-atvilagitdsi intézkedéseket alkalmazta.

c. Amennyiben az ligyfél atvilagitasat harmadik fél, példaul egy nem a csoporthoz tartozé bank
végezte el, szilkséges annak vizsgdlata, hogy a harmadik fél pénziigyi intézmény-e, vagy
fétevékenysége kapcsolédik-e pénziigyi szolgaltatas nyujtasahoz.

20. Ajanlott dokumentdlni, hogy milyen médon gy6z6dott meg a szolgaltatd a kovetkezSkrél:

a. a harmadik fél az EGT-elGirasoknak megfelel§ Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket alkalmaz és
nyilvantartast vezet, tovabba felette a Pmt. 22. § (3) bekezdése a) pontjaval dsszhangban AML/CFT
kotelezettségeknek valé megfelelés tekintetében felligyeletet gyakorolnak;
dokumentumok masolatat, tobbek kozott a Pmt. 23. § (1)-(2) bekezdéseivel Gsszhangban;
valamint

c. a harmadik fél Gigyfél-atvilagitasi intézkedései olyan mindségliek, hogy azokra lehet tamaszkodni.

d. Amennyiben az Ugyfél atvilagitdsa fliggd lgyndk utjan, azaz nem kozvetlenil a szolgdltaténal
tortént, sziikséges meggy6zGdni arrdl, hogy az ligynok elegendd informaciét szerzett ahhoz, hogy
a szolgaltatd megismerje ligyfelét és az Uzleti kapcsolathoz tarsuld kockazat szintjét.

e. Flggetlen vagy fligg6 lgyndkok igénybevétele esetén sziikséges meggydz6dni arrdél, hogy azok
milyen mértékben vesznek részt az izleti kapcsolat létesitésében, illetve ez hogyan befolyasolja a
szolgaltatonak az ligyféllel kapcsolatos ismereteit és a folyamatban Iévé kockazatkezelést.

f. Amennyiben a szolgdltatd kozvetit6t vesz igénybe, az aldbbiakat javasolt megvizsgalnia: a
kozvetitd a Pmt. el6irdsaival 6sszhangban 1év6, AML kotelezettségek hatdlya ala tartozo fellgyelt
személy-e; a kozvetité hatékony AML felligyelet ald tartozik-e illetve vannak-e arra utalé jelek,
hogy a kozvetit§ a hatalyos AML jogszabdalyoknak vagy szabalyozdsnak valé megfelelése nem
megfeleld, példaul a kozvetitst szankcionaltdk AML/CFT kotelezettségek megsértéséért; valamint,
hogy a kdzvetit6 magasabb ML/TF kockazatot jelent orszag teriiletén taldlhaté-e. Amennyiben
valamely harmadik fél kiemelt kockazatot jelent6, a Bizottsag dltal stratégiai hianyossaggal
rendelkez6ként meghatdrozott harmadik orszagban van bejegyezve, a szolgdltatd nem
hagyatkozhat e kozvetitére. Mindazonaltal a jogszabdlyoknak megfelel6en hagyatkozhatnak a
kozvetitére, amennyiben az az Eurdpai Unidban alapitott masik szolgdltatd fidktelepe vagy
tobbségi tulajdonu leanyvallalata, és a szolgdltatd meggy6z6dott arrdl, hogy a kozvetité
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maradéktalanul megfelel a Pmt. 15. fejezetében foglaltaknak megfelel6 csoportszint( politikaknak
és eljarasoknak.

Egyszer(Usitett Ugyfél-atvilagitas

21.

22.

A szolgaltaté — a jogszabdlyok daltal megengedett mértékben — alkalmazhat egyszerdsitett lgyfél-
atvilagitast olyan helyzetekben, amikor az lzleti kapcsolathoz tarsulé ML/TF kockazatot alacsonynak
értékelte. Az egyszerUsitett Gigyfél- atvilagitds nem mentesit az elGirt Ggyfél-atvilagitasi intézkedések
alél, a szolgaltatd azonban minden egyes vagy az Osszes Ugyfél-atvilagitasi intézkedés mennyiségét,
id6zitését, illetve tipusat oly mddon dllithatja be, hogy az aranyos legyen az dltala feltart alacsony
kockazattal.

,,,,,

kovetkez6k:

a. Az Ugyfél-atvilagitas id6pontjanak meghatarozasa példaul, amennyiben a kért termék vagy tgylet
olyan jellemzdékkel rendelkezik, amelyek korlatozzak az ML/TF célra valé felhasznalhatdsagat,
példaul: az Ggyfél kilétének ellen6rzése az Uzleti kapcsolat |étesitése soran; vagy az ligyfél
kilétének ellenGrzése azt kovetben, hogy az lgyletek meghaladnak egy meghatdrozott
kiiszobértéket, vagy észszer( hataridSt. A szolgaltatd biztositsa, hogy ez ne vezessen az lgyfél-
atvilagitas aldli tényleges mentességhez, azaz az tigyfél kilétének ellenérzésére végiil sor keriljon;
a kiiszobértéket vagy a hatarid6t észszer(ien alacsony szinten hatarozza meg (a TF tekintetében
azonban a szolgaltaté vegye figyelembe, hogy az alacsony kiszobérték onmagaban nem
feltétleniil elegend6 a kockazat csokkentéséhez); rendelkezzen olyan rendszerekkel, melyek jelzik
a kliszobérték vagy a hataridé elérését; tovabba ne halassza el az ligyfél-atvilagitast, illetve ne
késleltesse az Uugyfélre vonatkozé relevans informaciok megszerzését, amennyiben az
alkalmazandé jogszabalyok el&irjak, hogy ezeket az informacidkat mar a kapcsolat indulasakor
szlikséges megszerezni.

b. Az azonositas, az ellen6érzés vagy a monitoring céljara megszerzett informaciok mennyiségének
0sszehangolasa, példaul: az tgyfél kilétének mindbssze egyetlen megbizhato, hiteles és fliggetlen
dokumentumbdl vagy adatforrasbdl szerzett informacidk alapjan vald ellenérzése; vagy az uzleti
kapcsolat jellegének és céljanak az alapjan tértén6é meghatdrozdsa, hogy a termék egyetlen célra
haszndlhato fel, példaul vallalati nyugdijrendszerhez vagy bevasarlokozponti ajandékkartyahoz.

c. Az azonositas, az ellenérzés vagy a monitoring céljdra megszerzett informdcidk minéségének vagy
forrasanak 6sszehangoldsa, példaul: els6dlegesen az tigyféltél, és nem fliggetlen forrasbdl szerzett
informacidk elfogaddsa a tényleges tulajdonos kilétének ellenérzésekor (felhivjuk a figyelmet arra,
hogy ez az ligyfél kilétének ellenGrzésével kapcsolatban nem megengedett); vagy amennyiben a
kapcsolat valamennyi aspektusahoz tarsulé kockazat nagyon alacsony, a pénzeszkdzok forrdsanak
pénzeszkozok az allam 3ltal kifizetett ellatasok, vagy ha a pénzeszkozoket az lgyfél nevében egy
EGT-orszagbeli szolgdltatonal vezetett szamlardl utaltak at.

d. Az Ggyfél-atvilagitasok naprakésszé tételének és az lzleti kapcsolat fellilvizsgalati gyakorisaganak
Osszehangoldsa, példaul oly moddon, hogy ezeket csak bizonyos kivaltdé események
bekovetkezésekor végzi el, példaul, ha az tgyfél Uj terméket vagy szolgaltatast kivan igénybe
venni, vagy bizonyos Ugyleti kiiszobérték elérésekor; a szolgaltatonak biztositsak, hogy ez ne
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23.

24.

25.

vezessen az Ugyfél-atvilagitasi informacidk folyamatos naprakészen tartasa aldli tényleges
mentességhez.

e. Az ugyletek monitoring-gyakorisaganak és intenzitasanak beallitdsa, példdul oly médon, hogy csak
bizonyos kiszobértéket meghaladd lgyletek esetében végzi el azt. Amennyiben a szolgaltatd
emellett dont, gondoskodjon arrdl, hogy a kiiszobértéket észszer( szintben allapitsa meg, és hogy
rendelkezzen olyan rendszerekkel, amelyekkel azonosithaték azok a ténylegesen Osszefliggé
Ugyletek, amelyek egyittesen meghaladnak a kiszobértéket. Elvart, hogy a szolgaltatd a
meghatdrozott monitoring tevékenységbdl szarmazd eredményeket figyelembe vegye eljardsai
soran.

Indokolt, hogy a szolgdltatd altal az egyszer(sitett Ggyfél-atvilagitasi intézkedések alkalmazasa soran
megszerzett informaciok legyenek alkalmasak arra, hogy a szolgaltaté a bevezetést megel6z6en
megalapozottan értékelje alacsonynak a kapcsolathoz tarsuld kockazatot. Az intézkedések ahhoz is
legyenek elegendGek, hogy kell6 informacidval szolgaljanak az lzleti kapcsolat jellegérdl a szokatlan
vagy gyanus Ugyletek azonositdsdhoz. Az egyszer(sitett Ugyfél-atvilagitds nem mentesiti az
intézményeket azon kotelezettségiik aldl, hogy a gyanus lgyleteket jelentsék a pénziigyi informacids
egységnek.

Az MNB Rendelet 18. §-ban meghatdrozasra kerlltek azon esetkdrok, melyeknél a szolgdltatd
egyszerUsitett-tgyfélatvilagitast alkalmazhat. A kockazatalapi megkdzelités alapjan, azonban a
szolgdltatdé a rendeletben meghatarozott eseteken kivil is allapithat meg olyan esetkoroket ahol
allaspontja szerint egyszer(sitett atvilagitdsra van sziikség. Ezeket az eseteket azonban
kockazatértékelési hatastanulmannyal az MNB altal engedélyeztetnie szlikséges. Az engedélyt az MNB
a rendeleti esetkdrok folyamatos bdvitésével biztositja, annak érdekében, hogy a szolgdltatdk kozotti
verseny egyenl6 feltételek mellett érvényesiiljon.

Amennyiben vannak arra utald jelek, hogy a kockdzat nem alacsony, példaul amennyiben
feltételezhet8 a pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas, vagy amennyiben a szolgaltatonak kétségei
merilnek fel a megszerzett informaciok valddisagaval kapcsolatban, nem alkalmazhaté egyszerdsitett
lgyfél-atvilagitas.

Fokozott ligyfél-atvilagitas

26.

27.

A szolgaltatonak a magasabb kockazatot jelent6 helyzetekben az MNB indokoltnak tartja a fokozott
Ugyfél- atvilagitasi intézkedések alkalmazdsat a kockdzatok megfelel kezelése és enyhitése céljabdl. A

fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedések nem helyettesithet6k normal Ugyfél- atvilagitasi
intézkedésekkel, hanem azokat a normal lgyfél-atvilagitasi intézkedéseken feliil javasolt alkalmazni.

Az alabbi konkrét eseteket — a jogszabdlyokban meghatdrozottak mellett - a szolgaltatonak mindig
magas kockazatuként sziikséges kezelnie:

a. amennyiben az tgyfél vagy a tényleges tulajdonosa kiemelt kdzszerepld;

b. amennyiben a szolgéltato levelez6banki kapcsolatot létesit egy nem EGT-allambeli intézménnyel;

¢. amennyiben a szolgaltaté ligyfele olyan természetes vagy jogi személy, amely kiemelt kockazatot
jelent6é harmadik orszagban lakcimmel vagy székhellyel rendelkezik; valamint
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d. valamennyi olyan Gsszetett és szokatlanul nagytsszeg( gylet és szokatlan tgylettipus, amelynek
nincs lathatdé gazdasagi vagy nyilvanvaléan jogszeru célja.

28. A szolgaltaténak a jogszabdlyokban elGirt konkrét eseteken tulmendéen tovabbi fokozott lgyfél-
atvilagitasi intézkedéseket sziikséges alkalmaznia olyan helyzetekben, amikor az ardanyban 4ll az altala
feltart ML/TF kockazattal.

29. A szolgdltatd altal alkalmazandd fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedések tobbek kdzott a kdvetkezdk:

a. Az ugyfélre, vagy tényleges tulajdonos kilétére, vagy az Ugyfél tulajdonosi vagy ellenGrzési
strukturajara vonatkozé informacidk annak megallapitasa érdekében, hogy a szolgaltaté jol ismeri-
e a kapcsolathoz tarsuld kockazatot. Ez magdban foglalhatja az Ugyféllel vagy tényleges
tulajdonosanak hirnevével kapcsolatos informacidk megszerzését és értékelését, valamint az
Ggyféllel vagy tényleges tulajdonosaval szemben felmerilS esetleges negativ vadak értékelését.
Példaul: a csalddtagokra és a kozeli lzleti partnerekre vonatkozd informaciok; az ligyfél vagy
tényleges tulajdonosdnak multbeli és jelenlegi lizleti tevékenységeire vonatkozd informacidk;
valamint kedvez6tlen médiahirek keresése.

b. Informacié az Uzleti kapcsolat tervezett jellegérél annak megallapitasa érdekében, hogy az tizleti
kapcsolat tipusa és célja jogszer(i-e, valamint, hogy segitséget nyujtson a szolgdltaténak a
teljeskor( tigyfélkockazati profil elkészitéséhez. Ez magaban foglalhatja a kovetkez8 informacidk
beszerzését: a szamlan keresztill végzett ligyletek szamat, 6sszegét és gyakorisagat, lehet6vé téve
a szolgaltaté szdmdra, hogy észlelje azokat az eltéréseket, amelyek pénzmosasi gyanuhoz
vezethetnek (bizonyos esetekben megfelelS bizonyiték kérhet6).

c. Kotelez6 tisztazni annak hatterét, hogy miért az adott orszdg teriiletén igényel az Gigyfél bizonyos
terméket vagy szolgdltatdst, kiilonos tekintettel arra, hogy a termék vagy szolgaltatas
igénybevétele mas orszdgban indokoltabb lenne;

d. a pénzeszkozok rendeltetési helyének meghatarozasa;

e. az lgyfél vagy tényleges tulajdonosa Uzleti tevékenységének jellege, annak érdekében, hogy a
szolgdltatd jobban megismerje az lizleti kapcsolat valds jellegét.

30. Az ugyfél vagy tényleges tulajdonosa kilétének megerGsitéséhez az Ugyfél-atvilagitds céljara
megszerzett informaciok minGségének javitasa, tobbek kozott:

a. annak el6irdsa, hogy az elsé fizetést olyan szamlardl teljesitsék, amely ellenérizhetben az ligyfél
nevén van, és amelyet olyan banknal vezetnek, amely az MNB Rendelet 4. fejezetében
meghatdrozott standardokndl nem kevésbé szigoru standardok hatdlya ala tartozik; vagy

b. annak megallapitasa, hogy az lgyfélnek az Uzleti kapcsolat soran felhasznalt pénzeszkdzei nem
blncselekménybél szarmaznak, és a pénzeszkdzok forrasa Osszhangban van-e a szolgdltatd
Ugyfélre vonatkozd ismereteivel és az Uzleti kapcsolat jellegével. Egyes, kilondsen magas
kockazatu tgyfélkapcsolatok esetén az egyetlen kockdzatcsokkentési eszk6z a pénzeszkdzok
forrasanak ellendrzése lehet. A pénzeszkdzok forrasa ellendrizhets tobbek kdzott Afa-bevallasok
vagy személyi jovedelemadd-bevalldsok, ellenérzott konyvvizsgdlt beszamoldk masolatai, fizetési
jegyzékek, kozokiratok vagy fliggetlen médiabeszamoldk tanulmdanyozdasaval.
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31.

32.

33.

34.

A fellilvizsgalatok gyakorisaganak novelése annak érdekében, hogy a szolgaltatd tovabbra is képes
legyen kezelni az egyes lizleti kapcsolathoz tarsuld kockazatot, vagy meg tudja allapitani, ha a kapcsolat
mar nem felel meg a szolgaltatd kockazatvallalasi hajlanddsaganak, valamint, hogy el&segitse a tovabbi
felllvizsgalatot igényld lgyletek kivalasztasat, tobbek kozott:

a. az Gzleti kapcsolat felllvizsgdlata gyakorisaganak névelése annak megadllapitasa érdekében, hogy
az ugyfél kockazati profilja megvaltozott-e, és a kockazat kezelhet6 maradt-e;

b. a vezetd tisztségvisel6 jévahagyasa az lzleti kapcsolat |étesitéséhez vagy fenntartdsdhoz annak
érdekében, hogy tisztdban legyen azzal a kockazattal, amelynek a szolgaltatd ki van téve, és
megalapozott dontést hozhasson azzal kapcsolatban, hogy a szolgdltatd mennyire van felkésziilve
e kockazat hatékony kezelésére;

c. az Uzleti kapcsolat gyakoribb felllvizsgalata az ligyfél kockazati profiljdban tortént esetleges
valtozasok feltardsa, valamint az azzal kapcsolatos sziikséges intézkedések érdekében; vagy az
Ugyletek gyakoribb és mélyrehatdbb monitoringja az olyan szokatlan vagy varatlan lgyletek
felismerése érdekében, amelyek pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas gyanujara adhatnak okot.
Ez magdban foglalhatja tobbek kozott a pénzeszkozok rendeltetésének, vagy bizonyos lgyletek
indokanak feltarasat.

Az MNB elvarja, hogy a szolgdltaté folyamatosan vizsgalja fellil az egyes Uzleti kapcsolatokhoz és ligyleti
megbizasokhoz tarsulé ML/TF kockazatértékeléseit, valamint az azok alapjaul szolgdlé tényezéket
annak érdekében, hogy az ML/TF kockazatértékelése naprakész maradjon. A szolgéltatdnak célszer(
elemeznie az Uzleti kapcsolatok monitoringja keretében megszerzett informdcidkat, és mérlegelnie,
hogy ezek befolyasoljdk-e a kockazatértékelést.

A szolgaltatonak azt is biztositania sziikséges, hogy rendelkezzen a felmerilé ML/TF kockazatok
azonositdsdra szolgdld rendszerekkel és ellendrzésekkel, valamint, hogy e kockazatokat értékelni tudja,
és adott esetben id6ben be tudja épiteni az Uzleti tevékenysége egészére kiterjedd és az egyedi
kockazatértékelésébe.

A szolgaltato altal a felmeril6 kockazatok feltarasa érdekében bevezetend6 rendszerek és folyamatok,
valamint ezek ellen6rzései a kovetkez8k:

a. A belsé informdcidk rendszeres fellilvizsgdlatat célzé folyamatok kialakitdsa a tendencidk és a
felmeriil6 problémak azonositdsa érdekében, mind az egyes Uzleti kapcsolatokkal, mind a
szolgdltatd Uzleti tevékenységével kapcsolatban.

b. Az ajanlasban meghatdrozott informaciéforrdsok rendszeres fellilvizsgalatat célzé folyamatok.
Ezeknek kiilondsen a kdvetkez6kre javasolt kiterjedniilik: a szolgdltatd miikodése szerinti dagazatok
vagy orszagok szempontjabdl relevans médiabeszamoldk rendszeres felllvizsgalata; a blinlildozési
értesitések és jelentések rendszeres feliilvizsgdlata; annak biztositdsa, hogy a szolgdltatd
haladéktalanul tudomdst szerezzen a terrorveszélyre vonatkozd értesitések és a
szankciérendszerek valtozasairdl, példaul a terrorveszélyre vonatkozd értesitések rendszeres
felllvizsgdlataval és a szankcids el6irdsok frissitéseinek kdvetésével; valamint a felliigyeletet ellaté
hatdsagok 4altal kiadott tematikus feliilvizsgdlatok és hasonld kiadvanyok rendszeres
felllvizsgalata.
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c. Az Uj termékekhez kapcsoldodd kockazatokra vonatkozd informacidk azonositasara és

felllvizsgdlatara szolgdld eljarasok.

d. Az agazat mas képviselGivel és a felligyeletet ellatdé hatdsagokkal folytatott egylttmiikodés

(példaul kerekasztal-beszélgetések, konferencidk és képzések), valamint az érintett munkatarsak
részére adott visszacsatolasok az esetleges megdllapitasokrol.

. Informacidémegosztasi kultlra és szigoru vallalati etika kialakitdsa a szolgaltatd vonatkozasaban.

35. Példak arendszerekre és ellenérzésekre, amelyeket az MNB jé gyakorlatnak tart a szolgaltatd az egyedi

és az lzleti tevékenysége egészére kiterjed kockazatértékelése naprakészen tartdsa érdekében:

a. Egy ddtum megaddsa, a kockdazatértékelés kovetkezd aktualizdlasanak elvégzésérdl, példaul

minden év marcius 1-jén, hogy az Ujonnan felmeril6 kockdzatok bekeriljenek a
kockazatértékelésbe. Amennyiben a szolgdltaté tisztdban van azzal, hogy Uj kockazat meriilt fel,
vagy valamely meglévS kockazat szintje megnétt, ennek miel6bb célszerl tikrozédnie a
kockazatértékelésekben.

. Azon problémak rogzitése az év soran, amelyek kihatassal lehetnek a kockazatértékelésekre; ide

tartoznak példaul a gyanus tgyletekre vonatkozo belsé jelentések, a megfelelési hidnyossagok és
az értékesitési munkatarsaktol szarmazé informaciok.

. Az eredeti kockazatértékelésekhez hasonldan a kockazatértékelések frissitéseinek és a kapcsolédo

Ugyfél-atvilagitasi intézkedések szabalyozdsdnak is javasolt aranyosnak lennie az ML/TF
kockazattal.

Rendszerek és ellenbrzések

36. A szolgaltaténak sziikséges intézkedéseket tennie annak érdekében, hogy — kiiléndsen az lgyfél-

11111

atvilagitadsi intézkedések megfelel6 szintjének alkalmazasaval kapcsolatos — kockazatkezelési
rendszerei és ellendrzései hatékonyak és aranyosak legyenek.

Nyilvantartds

37. Az MNB elvarja, hogy a szolgdltatd nyilvantartast vezessen az uzleti kapcsolatokra vonatkozd

38.

kockazatértékeléseirsl, valamint a kockazatértékeléseiben a feliilvizsgdlatai keretében elvégzett
madositasokrél, ezeket rogzitse annak érdekében, hogy bizonyitani tudja a fellgyeletet ellatd
hatésagoknak a kockazatértékelései és a kapcsolddd kockdzatkezelési intézkedései megfelelGségét.

IV. Agazatspecifikus iranymutatasok

Az MNB elvdrja, hogy a szolgaltatd az dgazatspecifikus irdnymutatdsokat is alkalmazza, amelyek az
altaldnos elvdrasokat egészitik ki. Az agazatspecifikus irdnymutatdsokat az altaldnos elvarasokkal
egyutt kell értelmezni. A figyelembevételre javasolt &gazati kockazati tényez6k az ajanlas
mellékletében keriiltek meghatdrozasra.

A levelezébanki szolgaltatast nyujtd intézményekre vonatkoz6 agazati iranymutatas

39. A levelez6 kapcsolatok meghatarozdsahoz elsGdlegesen a Pmt. 3. § 23. rendelkezéseit sziikséges

figyelembe venni.
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40. A levelez6banki kapcsolat keretében a levelez6bank banki szolgaltatast nyudjt a levelez6banki

szolgdltatast igénybe vev6 bank részére, akar kdzvetleniil, akar az igénybe vevé bank lgyfelei nevében.

A levelez6banki szolgaltatdst nyujté altaldban nem all Gzleti kapcsolatban az igénybe vevé bank

Ggyfeleivel, és altaldban nem ismeri azok kilétét vagy az alapigylet jellegét és céljat, kivéve, ha ezek az

informdcidk szerepelnek a fizetési megbizasban. A bankoknak az 1. sz. mellékletben felsorolt kockazati

tényez6ket javasolt figyelembe venniik. Az MNB jé gyakorlatnak tartja a kockazati tényez6k megfelel§

mérlegelését kovetGen — tobbek kozt - az aldbbi intézkedések végrehajtasat.

Intézkedések

41. A levelez6bankoknak kockazatalapu lgyfélatvildgitast sziikséges elvégeznilik az ligyfélnek minGsilé

levelez6banki szolgdltatast igénybe vevd bank tekintetében, melynek részeként a kovetkezd

intézkedéseket szlikséges megtenni:

a. A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bank és annak tényleges tulajdonosdnak azonositasa,

és kilétének ellenérzése. Ennek érdekében a levelez6 bankoknak sziikséges elegendd informaciot

szereznilk a levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé bank (zleti tevékenységérél és hirnevérdl

annak érdekében, hogy meggy6z6dhessen arrdl, hogy a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé

bankhoz kapcsolédé ML kockdzat nem magas. A levelezé bankoknak az alabbiak szerint sziikséges

eljarniuk:

informdacidt szerezni a levelez8banki szolgaltatast igénybe vevé bank vezetGségérdl, és
mérlegelni, hogy a pénzligyi blincselekmények megel6zése céljabdl relevansak-e a kiemelt
kozszerepl6knek vagy mds, magas kockazatu személyeknek az igénybe vevé bank
vezet&ségéhez és tulajdonosaihoz fiz6d6 esetleges kapcsolatai; valamint

javasolt kockdazatérzékenységi alapon mérlegelni, hogy sziikséges-e beszereznilk a
levelez6banki szolgdltatast igénybe vevd bank fétevékenységére, az lgyfélosszetételére,
valamint a pénzmosas elleni rendszereinek és ellenérzéseinek minéségére vonatkozd
informacidkat (beleértve a pénzmosas elleni kiizdelem hidanyossagai miatt a kbzelmultban
kirott fellgyeleti birsagokat vagy biintetéjogi szankcidkra vonatkozd nyilvanosan elérhet6
informdacidkat). Amennyiben a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bank fidktelep,
leanyvdllalat vagy kapcsolt vallalkozas, a levelez6bankoknak az anyavallalat jogallasat,
hirnevét és a pénzmosas elleni ellenérzéseit is javasolt figyelembe venni.

Javasolt megallapitani és rogziteni a nyujtott szolgaltatdsok jellegét és céljat, valamint az
egyes intézmények felelésségi koreit. Az MNB jé gyakorlatnak tartja ennek keretében
irdsban rogziteni a kapcsolat hatdlydt, a biztositott termékeket és a nyujtandd
szolgdltatasokat, valamint a levelezGbanki szolgaltatds igénybevételének madjat és az
igénybevételére jogosult személyeket (példaul azt, hogy azt mas bankok is igénybe vehetik-
e a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bankkal fennallé kapcsolatuk révén).

Javasolt elvégeznilk az Uzleti kapcsolat — tobbek kozott az lgyletek — monitoringjat a
levelez6banki szolgaltatast igénybe vev6 bank kockdzati profiljdban bekovetkezett
valtozdsok, valamint a szokatlan vagy gyanus viselkedés — tobbek kozott a nyujtott
szolgdltatasok céljaval 6sszhangban nem |évG tevékenységek, illetve a levelezGbanki
szolgdltatast nyujtd és azt igénybe vevd bank kozott létrejott kotelezettségvallaldsokkal
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42.

43.

ellentétes szolgdltatasok - felismerése érdekében. Amennyiben a levelezGbanki
szolgdltatast nyujtd kozvetlen hozzaférést enged a szamldihoz (példaul az dan. ,payable-
through” szamldkhoz vagy a ,nested” szdmlakhoz) a levelez6banki szolgaltatast igénybe
vevd bank Ugyfelei részére, fokozott monitoring alkalmazasa a kévetend6 gyakorlat. A
levelez6banki kapcsolat jellege miatt alapvet6 elvaras a végrehajtas utdni monitoring.

v. Sziikséges biztositani, hogy az Ugyfél-atvildgitasra vonatkozé informdcidik naprakészek
legyenek.

A levelez6bankoknak a Pmt. 18. § (3) bekezdésével 6sszhangban célszer(i meggy6z6dnitik arrdl, hogy a
levelez6banki szolgdltatast igénybe vevd bank nem engedélyezi, hogy a szamlait fiktiv bank haszndlja.
Ennek keretében megerdsitést kérhetnek a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevs banktél, hogy nem
all tizleti kapcsolatban fiktiv bankokkal, tovabba betekinthetnek az igénybe vev6 bank szabalyaiba és
eljdrasrendjébe, illetve figyelembe vehetnek nyilvdnosan hozzaférhetd informacidkat, példaul a fiktiv
bankok kiszolgdalasat tiltd jogi nyilatkozatokba.

.....

kérdSiveknek rendszerint nem kifejezetten az a célja, hogy a levelez6bankokat segitsék a Pmt. szerinti
kotelezettségeiknek valé megfelelésben. A levelez6bankok a Pmt. szerinti kotelezettségeiknek vald
megfelelés érdekében mérlegelik, hogy a kérdGivek alkalmazasa elégséges-e, vagy azon tulmenden
egyéb intézkedéseket is szlikséges-e tenniik.

Nem EGT-orszagbeli levelezd bankok

44.

45.

46.

47.

Az MNB elvarja, hogy amennyiben a levelez6banki szolgdltatdst igénybe vevé bank harmadik orszdgban
taldlhatd, a Pmt. 18. §-a alapjan a levelez6banki szolgaltatast nyujté bank a Pmt. 7-8. §-ban
meghatarozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseken felll fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket
alkalmazzon.

A levelez6bankoknak e fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedések mindegyikét alkalmazniuk sziikséges a
nem EGT-orszdgban székhellyel rendelkezé levelez6banki szolgaltatdst igénybe vevé bankokra, a
levelez6bankok azonban az intézkedések terjedelmét kockazatérzékenységi alapon allapithatjak meg.
Ha példaul a levelez6bank meggy6z6dott arrdl, hogy a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bank
hatékony AML/CFT rendszerrel rendelkezd orszagban talalhatd, és az igénybe vevd bank felett
hatékony AML/CFT felligyeletet gyakorolnak, valamint nincs ok annak feltételezésére, hogy az igénybe
vevd bank pénzmosas elleni kiizdelmet célzé szabdlyzatai és eljardsai nem megfelel6ek vagy azokat a
kozelmultban nem megfelelének mindsitették, akkor a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bank
AML ellenGrzései értékelését nem feltétlendl sziikséges minden részletre kiterjedéen végrehajtani.

......

atvilagitasi intézkedéseiket, valamint dontéshozatali folyamataikat.

A Pmt. 18. §-a eldirja, hogy a levelez6bankoknak kockazatérzékenységi alapon intézkedéseket javasolt
hozniuk a kévetkez6k céljabol:

a. Elegend6 informacio gy(jtése a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bankrél ahhoz, hogy

teljes mértékben megismerjék a levelez6banki szolgaltatdst igénybe vevdé bank (zleti
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tevékenységének jellegét, annak megallapitdsa érdekében, hogy az igénybe vevé bank lzleti
tevékenysége milyen mértékben teszi ki a levelez6bankot magasabb pénzmosasi kockazatnak.
Ennek keretében javasolt intézkedéseket hozni, hogy megismerjék a levelez6banki szolgdltatast
igénybe vevd bank ligyfélbazisanak jellegét, az igénybe vevé bank altal a levelez6bank szamlajan
keresztil bonyolitandé tevékenységek tipusat, valamint értékeljék az ezekhez tarsulé kockazatot.

b. Azintézmény hirnevének és a felligyelet szinvonaldnak nyilvdnosan rendelkezésre all6 informaciok
alapjan torténé meghatdrozasa. Ez azt jelenti, hogy a levelez6banknak célszerl mérlegelnie, hogy
milyen mértékben hagyatkozik arra, hogy a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bank
megfelel6 AML/CFT fellgyelet ald tartozik. Ebben a levelez6bankokat szdmos olyan, nyilvanosan
hozzaférhetG forras (példaul FATF- vagy FSRB- értékelések) segiti, amely a hatékony felligyeletre
vonatkozo leirdasokat tartalmaz.

c. Alevelez6banki szolgaltatast igénybe vevs intézmény AML/CFT ellenérzéseinek értékelése. Ez azt
jelenti, hogy a levelez6banknak szlikséges elvégeznie a levelez6banki szolgaltatdst igénybe vevd
bank AML/CFT ellenérzési keretének minGségi értékelését, nem elegend§, ha csupan megszerzi az
igénybe vevé bank AML szabalyzatanak és eljarasainak masolatat. Ezt az értékelést javasolt
megfelel6en rogziteni. A kockazatalapl megkozelitéssel 6sszhangban, ahol a kockazat kiilondsen
magas, és kulonésen abban az esetben, ha a levelez6banki Ugyletek szdma jelentGs, a
levelez6banknak érdemes megfontolnia a helyszini vizsgalatot és/vagy mintavételes tesztelést
azért, hogy meggy6z6djon arrdl, hogy a levelez6banki szolgdltatdst igénybe vev6 bank pénzmosas
elleni szabalyzatait és eljarasait hatékonyan hajtjak végre.

d. A Pmt. 3. § 35. pontjdban megjelolt vezet6jének jovahagyasa sziikséges az Uj levelez6banki
kapcsolatok létesitése el6tt. A jovahagydst végz6 vezet6 nem lehet azonos a kapcsolat
létrejottében kozrem(kodd személlyel, és minél magasabb a kapcsolathoz tarsuld kockdazat, annal
magasabb szint(i vezet6 jévahagyasa szikséges. A levelez6bankoknak javasolt folyamatosan
tdjékoztatniuk a vezetSket a magas kockazatot jelent6 levelez6banki kapcsolatokrdl és az adott
kockazat hatékony kezelése érdekében tett intézkedésekrél.

e. Az egyes intézmények felel6sségi koreinek rogzitése. Ez lehet a része a levelez6bank altalanos
szerz8dési feltételeinek, de az MINB j6é gyakorlatnak tartja, ha a levelez6bankok irdsban rogzitik,
hogy a levelez6banki szolgaltatdast ki és hogyan veheti igénybe (példaul igénybe vehetik-e azt mas
bankok is a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bankkal fennallé kapcsolatuk révén), tovabba,
hogy milyen AML/CFT felelGsségek harulnak a levelez6banki szolgéltatast igénybe vevé bankra.
Amennyiben a kapcsolathoz tarsuld kockazat magas, célszer( lehet, hogy a levelez6bank — példaul
utdlagos ligyletmonitoring Gtjan —meggy6z6djon arrdl, hogy a levelez6banki szolgaltatast igénybe
vevd bank eleget tesz-e a megallapodas szerinti kotelezettségeinek.

f. A ,payable through” és ,nested” szamldk esetében sziikséges meggy6z6dnilk arrdl, hogy a
levelez6banki szolgaltatdst igénybe vev6 hitelintézet vagy pénzligyi intézmény ellenérizte a
levelez6 intézmény szamldihoz kozvetlen hozzaféréssel rendelkezé ugyfelek kilétét, és
végrehajtotta folyamatos atvilagitasukat, valamint javasolt meggy6z6dnie arrdl is, hogy — kérésre
— a4t tudja adni a levelez6 intézménynek a vonatkozd Ugyfél-atvilagitdsi adatokat. A
levelez6bankoknak célszer(i megerdsitést szereznilik a levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé
banktdl arra vonatkozdan, hogy az emlitett adatokat kérésre meg tudja adni.

EGT-orszagbeli levelez6bankok

48. Elvart, hogy amennyiben a levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé bank EGT-tagorszdgban talalhato,
a levelez6bank kockazatérzékenységen alapuld ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket alkalmazzon.
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49,

Amennyiben az EGT-tagorszagbeli levelez6banki szolgaltatdst igénybe vevSé bankhoz kapcsolddd
kockdzat né, a levelez6bankoknak a Pmt. 18. §-ban foglaltakkal 6sszhangban fokozott lgyfél-
atvilagitasi intézkedéseket javasolt alkalmazniuk.

A lakossagi banki szolgaltatast nyajté intézményekre vonatkozé agazati iranymutatas

50.

51.

A lakossagi bankokat a termékekhez és szolgaltatdsokhoz vald viszonylag kénnyld hozzaférhet&ség
jellemzi, ezen termékek és szolgaltatasok jellege, valamint a gyakori nagyosszegli lgyleti és Uzleti
kapcsolat miatt a lakossagi banki szolgdltatasok a terrorizmusfinanszirozasban és a pénzmosasi
folyamat valamennyi szakaszdban érintettek lehetnek. A lakossagi banki szolgaltatasokhoz kapcsolddd
Gzleti kapcsolatok és ligyletek mennyisége miatt ugyanakkor kilénoésen nagy kihivast jelenthet az egyes
kapcsolatokhoz tarsuld ML/TF kockazat feltarasa és a gyanus tigyletek kisz(irése.

A bankoknak az 1. sz. mellékletben felsorolt aldbbi kockazati tényezbket és intézkedéseket javasolt
figyelembe venniik. Az MNB jé gyakorlatnak tartja a kockazati tényezék megfelel6 mérlegelését
koévetben az aldbbi intézkedések végrehajtasat.

Intézkedések

52.

Elvart, hogy amennyiben a bankok automatizalt rendszereket alkalmaznak az egyes (Uzleti
kapcsolatokhoz vagy Ugyleti megbizasokhoz kapcsolddé ML/TF kockazatok és a gyanus tranzakciok
azonositdasdhoz, biztositsak, hogy e rendszerek megfelelnek a jogszabalyokban, illetve jelen ajanlasban
meghatarozott kritériumoknak. Az automatizalt informatikai rendszerek hasznalata soha nem
helyettesitheti a munkatarsak éberségét.

Fokozott ligyfél-atvilagitas

53.

Az Uzleti kapcsolat vagy lgyleti megbizashoz kapcsolodd kockdzatok ndvekedése esetén a bankoknak
fokozott Ugyfél-atvilagitdsi intézkedéseket javasolt alkalmazniuk. Ezek tobbek kozott a kovetkezbk
lehetnek:

a. Az lgyfél és a tényleges tulajdonos kilétének ellenérzése egynél tobb megbizhatd és fliggetlen
forras alapjan.

b. Olyan egyéb tulajdonosok azonositasa és ellenérzése, akik nem az ligyfél tényleges tulajdonosai,
vagy olyan természetes személyek, akik jogosultak a szamlak feletti rendelkezésre, pénzatutalasi
megbizds addsdra, vagy értékpapirok atruhdzasara.

c. Az ugyféllel kapcsolatos tovabbi informdcidk és az Uzleti kapcsolat jellegének és céljanak
megismerése érdekében komplett Ugyfélprofil létrehozdsa, példaul nyilt forraskodu vagy
kedvez6tlen médiahirek keresésével vagy harmadik felek hirszerzési jelentésének
megrendelésével. A bankoknak célszer tobbek kozott az alabbi informacidk megszerzésére
torekednilk: az tgyfél Uzleti tevékenységének vagy foglalkoztatasanak jellege; az lgyfél Gzleti
kapcsolataiban érintett pénzeszkdzeinek a forrdsa, annak érdekében, hogy meggy6z6djon azok
jogszerlségérdl; az lgylet célja, beleértve adott esetben az ligyfél pénzeszkdzeinek rendeltetési
helyét; az lgyfél mas orszagokhoz fiz6d6 egyéb lehetséges kapcsolatai (székhely, operativ
[étesitmények, fidktelepek stb.), valamint a mikodését esetlegesen befolyasolé maganszemélyek;
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vagy amennyiben az Ugyfél masik orszagban taldlhatd, annak okai, hogy miért probal mas
orszagban lakossagi banki szolgaltatasokat igénybe venni.

d. Az Ggyletmonitoring gyakorisdganak novelése.

e. A bank birtokdaban Iév6 informacidk és dokumentumok gyakoribb felllvizsgalata és — szikség
esetén — naprakésszé tétele. Amennyiben a kapcsolathoz tarsulé kockazat kiilondsen magas, a
bankoknak javasolt évente feliil vizsgalni az tzleti kapcsolatot.

EgyszerUsitett Ugyfél-atvilagitas

54.

Alacsony kockazatu helyzetekben a bankok a jogszabalyok altal megengedett mértékben a felligyelet
jovdhagydsaval egyszer(sitett Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket alkalmazhatnak, amelyek a
kovetkez6ket foglalhatjak magukban:

a. azon Ulgyfelek esetén, amelyek torvényes engedélyezési és szabdlyozdsi rendszer hatdlya ald
tartoznak, az ennek igazoldsara vonatkozd bizonyitékok beszerzése, példaul szabalyozdi
nyilvantartasbdl torténd lekérdezéssel,

b. a Pmt. 13. § (2) bekezdésének megfelel6en az ligyfél és — adott esetben — a tényleges tulajdonos
kilétének ellen6rzése az lizleti kapcsolat létesitését kovetben;

c. annak vélelmezése, hogy egy EGT-orszagbeli szabalyozott hitelintézetnél vagy pénzigyi
intézménynél vezetett, kizarélagosan az lgyfél nevére sz6l6, vagy kozos szamlan végrehajtott
fizetés eleget tesz a Pmt. 7. § és 8-9. §-ban foglalt kovetelményeknek;

d. az Ggyfél-atvilagitasi informacidk frissitése kizarélag meghatdrozott kivaltd események
bekovetkeztekor, példaul, ha az lgyfél Uj vagy magasabb kockazati terméket kér, vagy ha
megvaltozik az Ugyfél viselkedése vagy Ugyleti profilja, ami arra utal, hogy a kapcsolathoz
kapcsolédd kockazat mar nem alacsony.

Osszevont szamldk (pooled accounts)

55.

56.

Amennyiben egy bank Ugyfele ,0sszevont szamlat” nyit a sajat Ugyfeleinek tulajdonat képezd
pénzeszkozok kezelésére, a banknak teljeskorl Ggyfél-atvilagitasi intézkedéseket javasolt alkalmaznia,
beleértve az ligyfél Uigyfeleinek az 6sszevont szamlan tartott pénzeszkozok tényleges tulajdonosaként
torténd kezelését és kilétiik ellendrzését. Az Uizleti kapcsolathoz kapcsolddd magas kockazatra utald
jelek esetén a bankoknak fokozott tgyfél-atvilagitasi intézkedéseket javasolt alkalmazni.

Ugyanakkor, a jogszabdlyok altal megengedett mértékben, amennyiben az Uzleti kapcsolathoz
kapcsoldédd kockazat alacsony, az alabbi feltételek fennallasa esetén a bankok egyszer(sitett ligyfél-
atvilagitasi intézkedéseket is alkalmazhatnak:

a. Az ugyfélaz AML/CFT kotelezettségek hatdlya ald tartozo szolgéltatd valamely olyan EGT-allamban
vagy harmadik orszédgban, amelynek az AML/CFT rendszere nem kevésbé szigori, mint a Pmt.
el6irasai, és az azoknak valé megfelelés tekintetében hatékony felligyelet ala tartozik.

b. Az lgyfél nem szolgéltatd, ugyanakkor egy masik EGT-allamban AML/CFT kotelezettség hatélya ala
tartozo6 kotelezett szolgdltatd, és az e kbvetelményeknek valéo megfelelés tekintetében hatékony
fellgyelet ala tartozik.
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57.

c. A bank altal elvégzett, tobbek kozott az lgyfelének Uzleti tevékenységére, az Ugyfél Uzleti
tevékenységének keretében kiszolgalt Ggyfelek tipusaira, valamint az ligyfél Uzleti tevékenységét
érinté orszagokra iranyuld értékelés alapjan az Uzleti kapcsolathoz kapcsolodé ML/TF kockazat
alacsony;
intézkedéseket alkalmaz sajat lgyfelei és sajat lgyfeleinek tényleges tulajdonosai tekintetében
(helyénvald lehet, ha a bank kockazatérzékeny intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy
kozvetlen kapcsolattartds révén); valamint

e. abank kockazatérzékeny lépéseket tett annak biztositasara, hogy az tigyfél kérésre haladéktalanul
atadja a mogottes Uligyfeleire, azaz az Osszevont szdmlan tartott pénzeszkozok tényleges
tulajdonosaira vonatkozd Ugyfél-atvilagitasi informacidkat és dokumentumokat, példdul az
Ugyféllel kotott szerz6désben az erre vonatkozéd rendelkezése szerepeltetésével, vagy
mintavételes ellendrzéssel.

Amennyiben az egyszer(Usitett Ugyfél-atvilagitds alkalmazasdra vonatkozd feltételek teljesiilnek az
Osszevont szamlak esetében felligyeleti jovahagyast kbvetGen, a bank altal alkalmazott egyszerdsitett
Ggyfél- atvilagitasi intézkedések a kovetkezbk lehetnek:

a. azligyfél és az Uigyfél tényleges tulajdonosanak azonositasa és kilétének ellenérzése (anélkil, hogy
az lgyfél Ggyfeleinek azonositasara is sor kertlne);

b. az lizleti kapcsolat céljdnak és tervezett jellegének felmérése; valamint

c. az lzleti kapcsolatra irdnyuld folyamatos monitoring végzése.

Az elektronikuspénz-kibocsatasi szolgaltatast nyujtd intézményekre vonatkozd agazati irdnymutatds

58.

59.

Az elektronikus pénz a kibocsatéval szembeni kévetelés altal megtestesitett, elektronikusan tarolt —
ideértve a magneses tarolast is — monetaris érték, amelyet pénzeszkdz atvételével bocsatanak ki
fizetési mdveletek teljesitése céljabdl, és amelyet az elektronikuspénz-kibocsatén kivil mas
természetes vagy jogi személy is elfogad.

Elektronikus pénzeket csak arra engedéllyel rendelkezé hitelintézetek és pénzligyi szolgaltatok,
tovabbd az Eurdpai Kozponti Bank, a nemzeti kézponti bankok és a tagdllamok regionadlis és helyi
hatdsdgai adhatnak ki. Az e-pénzek terén az el6re fizetett kartydk és az e-pénztarcdk dominalnak.
Tekintettel arra, hogy az elektronikus pénzek alkalmazdsa a pénzeszk6zok anonim mozgatdsara
alkalmas lehet, az elektronikus pénzkibocsatd szolgdltatéknak a kockdzatérzékenységi megkozelités
alapjan mérlegelnitk sziikséges az altaluk nyujtott szolgaltatas és rendelkezésre bocsatott termékek
felhasznalasaval 6sszefliggésben milyen tigyfél atvilagitasi eljarasokat alkalmaznak.

Intézkedések

60.

A szolgaltatdnak kockazati szinttél flggetlenl célszerl biztositania, hogy az Uzleti kapcsolat érdemi
folyamatos monitoringjanak elvégezhetGsége érdekében elegendd informaciét szerezzen az
Ugyfeleir6l vagy a termékével megcélzott Ulgyfelek tipusairél. A szolgaltaté &ltal haszndlando
monitoringrendszerek legyenek:

20/52



. olyan tranzakcidfigyel6 rendszerek, amelyek észlelik a rendellenességeket vagy a gyanus

viselkedésmintakat, tobbek kozott a termék tervezettél eltér6 modon torténd, varatlan
felhasznaldsat; a szolgaltatd képes legyen a termék manualis vagy chipen keresztiili letiltasara
mindaddig, amig meg nem gy6z6dott arrdl, hogy nem all fenn gyanuok;

olyan rendszerek, amelyek azonositjak a megadott és az észlelt informdcidk kozotti eltéréseket,
példaul a megadott szarmazdsi orszdgra vonatkozo informacidk és az elektronikus Uton felderitett
IP-cim kozotti eltéréseket;

olyan rendszerek, amelyek 6sszehasonlitjak az egyéb Uzleti kapcsolatokra vonatkozéan megadott
és a bank birtokaban Iév6 adatokat, és amelyek azonositani tudnak olyan mintakat, mint az azonos
finanszirozasi eszkdz vagy az azonos kapcsolattartasi adatok;

olyan rendszerek, melyek azonositjak, ha a terméket olyan arukkal és szolgaltatdsokkal foglalkozd

kereskeddknél hasznaljak, melyek magas pénzlgyi blincselekményi kockazatot hordoznak.

Fokozott ligyfél-atvilagitas

61. A magas kockazatot jelent6 helyzetekben alkalmazhaté fokozott ligyfél-atvilagitasi intézkedések:

e.

f.

g.

. tovdbbi Ggyfélinformacidk beszerzése az azonositds soran, példaul a pénzeszkézok forrasara

vonatkozdan;

tovabbi ellen6rzési intézkedések alkalmazasa megbizhatéd és fliggetlen forrasok szélesebb
skalajabal, (példaul online adatbazisokkal valo 6sszevetés) az ligyfél vagy a tényleges tulajdonos
kilétének ellenérzése céljabol;

tovabbi informaciok beszerzése az Uzleti kapcsolat tervezett jellegérél, példaul az lgyfelek
megkérdezése az lzleti tevékenységlikrél, illetve, hogy mely orszagok terlletére szandékoznak
elektronikus pénzt atutalni;

. a kereskeddre/kedvezményezettre vonatkozd informacidk beszerzése, kulonosen abban az

esetben, ha az elektronikuspénz-kibocsaténak oka van azt feltételezni, hogy a termékeit illegalis
vagy korhataros aruk vasarlasahoz hasznaljak fel;

személyazonossag igazold ellenérzése, a visszaélések megakadalyozdsa érdekében;

megerdsitett eljards alkalmazdasa az ligyfélkapcsolat és az egyes lgyletek tekintetében;

a pénzeszkdzok forrasanak és/vagy felhasznalasi helyének megallapitasa.

Egyszer(isitett GUgyfél-atvilagitas

62. Az MNB nem tdmogatja a Pmt. 15. § (3)—(4) bekezdésében elGirt mentességi eseteken tulmenden az

egyszerUsitett atvilagitdsi intézkedések alkalmazasat.

A pénzkiildd szolgaltatast nyujté intézményekre vonatkozo agazati iranymutatas

63. A pénzkiildés olyan egyszer(i fizetési szolgdltatds, amely rendszerint a kild6 fél altal a szolgaltatd

részére biztositott készpénzen alapul, amely ezt az 6sszeget valamilyen kommunikaciés csatornan

keresztil elkiildi a cimzett félnek, vagy a cimzett fél nevében eljaré masik fizetési szolgaltatdnak. Mivel

szamos pénzkild6é szolgdltatd elsGsorban tranzakcidalapu tevékenységet végez, a szolgaltaténak

javasolt megfontolnia, hogy milyen monitoringrendszereket és ellenérzéseket alkalmaz az ML/TF
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informdciéval nem rendelkezik, mivel nem j6tt Iétre Uzleti kapcsolat.

Intézkedések

64. A szolgaltatdnak javasolt bevezetnie:

a. Osszefliggd lgyletek feltdrasara szolgdld rendszereket;

b. olyan rendszereket, melyek észlelik, ha kilonb6z6 Ugyfelek tranzakcidinak ugyanaz a
kedvezményezettje;

c. olyan rendszereket, amelyek lehetévé teszik a pénzeszk6zok forrdsanak és felhasznalasi helyének
megallapitasat;

d. mind az lgyletek, mind a fizetési lancban érintett gazdasagi szerepl6k szdmanak teljeskord
nyomon kovethet6ségét lehet6vé tevs rendszereket; valamint

e. olyanrendszereket, melyek biztositjak, hogy csak olyan személyek vesznek részt a fizetési lancban,
amelyek engedéllyel rendelkeznek készpénzkiildési szolgaltatdsok nyujtasara.

Ugynokok igénybevétele

65. Az MINB elvdrja, hogy a pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasahoz ligyndkoket igénybe vevé pénzkildé
szolgdltatdk ismerjék az Ugyndkeiket. Ennek keretében a pénzkild6 szolgaltatéknak megfeleld és
kockazatérzékenységi alapu politikakat és eljarasokat javasolt kialakitaniuk és fenntartaniuk annak
érdekében, hogy megakadalyozzak az lgynokeik ML/TF-tevékenységben vald részvételének vagy
felhasznalasanak kockazatat, tobbek kozott:

a. Amennyiben az (igynok jogi személy, a tulajdonosanak vagy az ellenGrzést gyakorld személynek az
azonositdsa annak érdekében, hogy a szolgdltatd meggy6z6djon arrdl, hogy az lgynok
igénybevételével nem né a pénzkildé szolgaltatdt érint6 ML/TF kockazat.

b. Az egyes fizetési szolgdltatdokrdl szold 2013. évi CCXXXV. térvény 55. § (3) bekezdésének i)
pontjaban foglalt kovetelményekkel 6sszhangban bizonyiték beszerzése arrél, hogy az lgynok
irdnyitasaért felelés vezetd tisztségvisel6k és egyéb személyek alkalmasak feladatuk ellatasara,
kiilonos figyelemmel a tisztességességre, feddhetetlenségre és jo hirnévre. A pénzkildé
szolgdltatd 4dltal elvégzett vizsgdlat alljon ardnyban az Ugynok altal nydjtott pénzforgalmi
szolgaltatasokban rejl6 ML/TF kockazat jellegével, Gsszetettségével és nagysagaval, ami a

c. Megfeleld intézkedések megtétele annak érdekében, hogy az ligynok AML/CFT belsé ellenGrzései
megfelel6ek, és a kdzvetitbi kapcsolat teljes id6tartama alatt megfelel6ek maradnak, példaul az
Ugynok tgyleteib6l vett minta fellilvizsgalataval vagy a kontrolljainak helyszini vizsgalataval.
Amennyiben az tgynok AML/CFT belsé ellendrzései eltérnek a pénzkildd szolgaltatoétdl, példaul
azért, mert az ligynok tébb megbizdt képvisel, vagy azért, mert az Ggyn6k maga is az AML/CFT
jogszabalyok alapjan szolgaltato, a pénzkildé szolgaltatonak célszerd értékelnie és kezelnie annak
kockazatat, hogy ezek a kilonbségek befolydsolhatjak-e az 6 vagy az lgynok AML/CFT
megfelel6ségét.

d. Javasolt az AML/CFT kiizdelemmel kapcsolatos képzés nyujtasa az lgynokok részére annak
érdekében, hogy az ligynokdk megfelelen ismerjék a vonatkozé ML/TF kockazatokat, valamint,
hogy a pénzkiild§ szolgaltaté milyen szinvonali AML/CFT ellen&rzéseket var el.
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A vagyonkezelési szolgaltatast nyujto intézményekre vonatkozd agazati iranymutatas

Intézkedések

66. A kockazat értékelésében kulcsszerepet jatszik az a munkatars (lgyfélkapcsolati felelSs), aki a
vagyonkezel6 szolgdltatd (igyfelével tartja a kapcsolatot. Az lgyfélkapcsolati felelds Ugyféllel
fenntartott kozeli kapcsolata megkdnnyiti azoknak az informacidknak a begydjtését, amelyek
segitségével teljesebb kép alakithatd ki az lGgyfél Gzleti tevékenységének céljardl és jellegérél (példaul
megismerhetd az ugyfél pénzeszkdzének forrasa, illetve, hogy egyes Osszetett vagy szokatlan
megallapodasok miért lehetnek mégis valdsak és jogszerliek, vagy hogy miért lehet szlikség tovabbi
biztositékra). Ez a kdzeli kapcsolat azonban osszeférhetetlenséghez is vezethet, ha az tgyfélkapcsolati
felel6s tulsagosan kozel keriil az Ugyfélhez, és ily mddon Aarthat a szolgdltatd pénzigyi
blincselekmények kockazatanak kezelése érdekében tett erdfeszitéseinek. Kovetkezésképp szilikség
lehet a kockazatértékelés fliggetlen felllvizsgdlatara is, amelyet példaul a compliance terilet és a
vezetd tisztségvisel6k latnak el.

Fokozott ligyfél-atvilagitas

67. A magas kockazatu helyzetekben az alabbi fokozott Gigyfél-atvilagitdsi intézkedésekre lehet szlikség. A
normal kockazatot jelent6 helyzetekhez képest tobb informacid beszerzése az ligyfelekrél, tovabba
ezen informacidk rendszeres, illetve az lgyfél profiljdban bekdvetkezett Iényeges valtozasok miatti
felllvizsgalata és naprakészen tartdsa. A szolgaltatoknak szikséges kockazatérzékenységi alapu
felllvizsgalatot végeznilik, és a magasabb kockazatot jelentd Ugyfeleket legaldbb évente egyszer, de
szlikség esetén gyakrabban javasolt felllvizsgalni. Ezek az eljarasok magukban foglalhatjak az tgyfelek
helyiségeiben, akar otthonukban, akar Uzletlikben tett |atogatdsok nyilvantartasba vételét, beleértve
az Ggyfélprofil barmely valtozasat vagy egyéb olyan informaciét, amely befolyasolhatja a széban forgd
latogatasok nyoman elvégzett kockazatértékelést.

a. A pénzeszk6zok forrdsanak megallapitasa; amennyiben a kockazat kilondésen magas, illetve
amennyiben a szolgdltatonak kétségei vannak a pénzeszkozok torvényes eredetét illetéen, a
megfelel§ kockdazatcsokkentési eszkd6z a pénzeszk6zok forrasdnak ellendérzése lehet. A
pénzeszkozok forrasa tobbek kozott a kovetkezSképpen ellendrizhet: a legutdbbi fizetési
kimutatas eredeti példanya vagy hitelesitett masolata; a munkaltatdé altal alairt éves fizetés
irdsbeli megerdsitése; egy befektetés vagy gazdasagi tarsasag adasvételi szerz6désének eredeti
példanya vagy hitelesitett masolata; lGgyvéd altal ellenjegyzett adasvételrdl széld igazolas;
végrendelet vagy hagyatékatado végzés eredeti példanya vagy hitelesitett masolata; 6rokségrél
sz616, lgyvéd, vagyonkezeld vagy végrehajtd aldirdsaval ellatott igazolas; cégjegyzékben végzett
internetes keresés valamely gazdasdagi tarsasag adasvételének megerdsitése érdekében.

b. A pénzeszkozok felhasznalasi helyének megdllapitasa.

c. Az Uzleti kapcsolatoknak az 4ltaldnos pénziigyi szolgdltatdasok — példdul lakossagi banki
szolgdltatasok vagy befektetéskezelés — nyujtasakor jellemzd vizsgalatanal és atvilagitasanal
szigorubb vizsgdlata és atvilagitasa.

d. Flggetlen belsé fellilvizsgdlat és sziikség esetén az Uj és meglévs Ugyfelek esetén
kockazatérzékenységi alapon vezet§ tisztségvisel6k jovahagyasanak kérése.

e. Az Ugyletek folyamatos monitoringja, tobbek kdzott az egyes ligyletek valds idejd vizsgalata a
szokatlan vagy a gyanus tevékenység észlelése érdekében. Ennek keretében olyan intézkedések
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68.

hozhatdk, melyekkel eldonthetd, hogy az aldabbiak barmelyike kivil esik-e az Uzleti kockazati
profilon: atutaldsok (készpénz, befektetések vagy mas eszkdzok atutaldsa); banki atutalasok; a
tevékenység jelent6s megvaltozasa magasabb ML/TF kockazatot jelent§ orszagokat érintd
tgyletek.

A monitoringintézkedések része lehet kiiszobértékek hasznalata, valamint olyan vizsgélati eljaras,
amelynek sordn az lgyfélkapcsolatért felel6s munkatarsak vagy (bizonyos kiiszobértékek elérésekor) a
compliance terlilet vagy a vezet6 tisztségvisel6k azonnal megvizsgalhatjdk a szokatlan
viselkedésmddokat.

a. A nyilvanos jelentések vagy mas hirforrasok monitoringja az tigyfelekre vagy olyan, a vellk kozeli
kapcsolatban all6 személyekre, véllalkozasokra, a lehetséges akvizicids célpontokra vagy azokra a
harmadik félnek mingsil6 kedvezményezettekre vonatkozd informacidk megszerzése érdekében,
akik részére az tgyfél fizetéseket teljesit.

b. Annak biztositasa, hogy készpénzt vagy egyéb fizikai értékhordozdkat (példaul idilési csekkeket)
csak a bank pénztarjai kezeljenek, tigyfélkapcsolati felel6sok lehet6ség szerint soha.

c. Annak biztositdsa, hogy a szolgdltatd meggy6z6dhessen arrdl, hogy az sszetett lizleti strukturak
— példdul bizalmi vagyonkezelés és magan befektetési eszk6zok — Ugyfél altali hasznalata
torvényes és valddi célt szolgal, valamint, hogy a végsé tényleges tulajdonos kiléte ismert legyen.

Egyszer(sitett Ugyfél-atvilagitas

69.

Vagyonkezelés esetében az MNB altal nem javasolt az egyszer(sitett ligyfél-atvilagitas.

Kereskedelemfinanszirozasi dgazati iranymutatas

70.

71.

A kereskedelemfinanszirozds az aruk mozgasat (és a szolgaltatasok nyujtasat) belféldon vagy hataron
atnyuld viszonylatban elGsegiteni hivatott fizetéskezelést jelent. A nemzetkozi aruszallitdskor az
importér szamara fennall az a kockazat, hogy az aruk nem érkeznek meg, mig az exportér amiatt
aggddhat, hogy a kifizetésre nem keril sor. E veszélyek csokkentése érdekében ezért szamos
kereskedelemfinanszirozasi eszk6z a bankokat helyezi az tgylet k6zéppontjaba.

A kereskedelemfinanszirozasnak szamos kiilonb6z6 formaja lehet. Tobbek kdzott:

a. ,Nyitvaszallitasi” tgyletek: olyan lgyletek, amelyeknél a vevé az aruk atvételét kbvetben teljesit
fizetést. Ezek a kereskedelemfinanszirozds legelterjedtebb eszkozei, az Ugylet kereskedelmi
vonatkozasu mogottes jellegérél azonban a pénzatutalast végzé bankok gyakran nem szereznek
tudomast. Az ilyen ligyletekhez kapcsolédd kockdazatok kezelése érdekében a bankoknak jelen
ajanlds agazatspecifikus elbirdsait célszerd alapul venniiik.

b. Okmanyos meghitelezés (akkreditiv): az akkreditiv egy bank altal kibocsatott pénziigyi eszkoz,
amely bizonyos, a hitelfeltételekben meghatarozott ,megfelel§” dokumentumok (példaul az aruk
feladdsara vonatkozd bizonyitékok) bemutatdsakor garantadlja a kifizetést egy megnevezett
kedvezményezett (jellemzGen egy exportdr) szamara.

¢. Okmanyos beszedés: az okmanyos beszedés azt a folyamatot jelenti, amelynek soran valamely
»,beszedd” bank fizetést vagy elfogadott valtét szed be druimportéroktél a fizetés exportéroknek
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72.

73.

74.

torténd tovabbitasa céljabdl. A beszedést végz6 bank viszonzasképpen atadja az import6rnek a
relevans kereskedelmi okmanyokat (amelyeket az exportértdl, rendszerint annak bankjatél kap
meg).

Az egyéb finanszirozasi termékek, példaul a forfait-ligyletek vagy a strukturalt finanszirozas, illetve a
projektfinanszirozashoz hasonld, szélesebb korl tevékenységek a jelen ajanlas hatalyan kivil esnek. Az
ilyen termékeket kindldé bankoknak a jelen ajanlas agazatspecifikus el6irdsaiban talalhaté altalanos
Utmutatdsban foglaltak szerint sziikséges eljarniuk. A kereskedelemfinanszirozasi eszkozokkel vissza
lehet éIni ML/TF céljabdl. A vevé és az eladd példaul 6sszejatszhat annak érdekében, hogy nemzetkozi
pénz- vagy értékatutalds céljabdl hamisan adja meg az aruk arat, minéségét vagy mennyiségét.

A Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara (ICC) az akkreditivek és az okmanyos beszedések hasznalatdra
irdnyadd standardokat dolgozott ki, azok azonban nem térnek ki a pénziigyi blncselekményekkel
kapcsolatos kérdésekre. Az MNB javasolja az érintett szolgdltatonak figyelembe venni, hogy a
standardok alkalmazéasa nem jelenti azt, hogy a bankoknak nem sziikséges eleget tennitik az AML/CFT
kotelezettségeiknek. Az e szektorbeli szolgdltatéknak a jelen ajanlas 1. sz. mellékletében felsorolt
kockazati tényezbket és intézkedéseket javasolt figyelembe vennilik. Az MNB j6 gyakorlatnak tartja a
kockazati tényez6k megfelel6 mérlegelését kovetden az alabbi intézkedések végrehajtasat.

A kereskedelemfinanszirozasi lgyletekben részt vevé bankok gyakran csak részinformaciékhoz férnek
hozza az lgyletet és az abban részes feleket illetéen. A kereskedelmi okmanyok sokfélék lehetnek, és
a bankok nem feltétleniil rendelkeznek a hozzdjuk beérkezd kereskedelmi okmdnyok kilonbozd
tipusaira vonatkozd szakismeretekkel. Ez problémassa teheti a ML/TF kockazat feltarasat és
értékelését. A bankoknak mindazonaltal a jézan itélGképesség és a szakmai megitélés alapjan sziikséges
értékelnitk, hogy a birtokukban 1évé informacidk és okmanyok milyen mértékben adhatnak okot
ML/TF aggodalomra vagy gyandura.

Intézkedések

75.

76.

77.

Az MNB elvarja, hogy a bankok végezzék el a jogszabalyokban el6irt ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket
az utasitast ado fél vonatkozasaban. A gyakorlatban a bankok tobbsége csak meglévé lgyfelektdl fogad
el utasitdsokat, és a banknak az Ugyféllel fenntartott, szélesebb Uzleti kapcsolata segithet az
atvilagitasra iranyulé eréfeszitésekben.

Amennyiben egy bank kereskedelemfinanszirozasi szolgdltatdsokat nyujt az tgyfélnek, az lgyfél-
érdekében. A bank informacidkat szerezhet példaul a kovetkez6kre vonatkozéan: melyek azok az
orszagok, amelyekkel az tgyfél kereskedik, mely kereskedelmi utvonalakat haszndlja, milyen arukkal
kereskedik, kivel folytat Uzleti tevékenységet (vev6k, beszallitok stb.), igénybe vesz-e
meghatalmazottakat vagy harmadik feleket, és ha igen, azok hol taldlhatdk. Ez segithet, hogy a bank
megismerje lgyfelét, és feltarja a szokatlan vagy gyanus ligyleteket.

Amennyiben a bank levelez6bank, sziikséges atvilagitania a levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé
bankot. A levelez6bankoknak a jelen ajanlas 1. sz. mellékletében meghatdrozott kockazati tényez6k
figyelembevétele mellett a jelen ajanldsban foglalt irdnymutatasokat javasolt kovetniik.
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Fokozott Uigyfél-atvilagitas

78. A magasabb kockazatot jelenté helyzetekben a bankoknak fokozott Ugyfél-atvilagitast sziikséges
alkalmazniuk. Ennek keretében a bankoknak célszerli mérlegelniiik, hogy szlikségesek-e magara az
Ugyletre és az lgylet egyéb szereplGire (tObbek kozott a nem Ugyfelekre) iranyuld, alaposabb

/////

79. Az ligylet egyéb szereplGire iranyuld ellenérzések tobbek kozott a kovetkezbkre terjedhetnek ki:

a. Az lgyletben érintett egyéb szerepl6 tulajdonosi szerkezetének és hatterének jobb megismerését
szolgalo 1épések, kilondsen abban az esetben, ha azok magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszag
teriiletén taldlhaték, vagy ha magas kockdzatot jelenté darukat kezelnek. lde tartozhat
cégjegyzékek és harmadik felek hirforrasainak ellenérzése, illetve a nyilt forrasokban végzett
internetes keresés.

b. Tovabbiinformaciok beszerzése az érintett felek pénzigyi helyzetérél.

c. Az ugyletekre iranyuld ellen6rzések tobbek kozott a kovetkezbkre terjedhetnek ki: harmadik felek
forrasainak vagy nyilt forrasbdl szarmazé adatforrasoknak — példaul a Nemzetkozi Tengerészeti
Hivatal adatforrasainak (példdul figyelmeztet6 feljegyzések, hajoraklevelek, fuvar- és arképzési
ellenérzések) — a hasznalata, vagy a hajdézasi tarsasagok ingyenes konténer-nyomonkovetési
szolgdltatasanak igénybevétele a szolgaltatott informacidk ellenGrzése, valamint annak
ellendrzése érdekében, hogy az ligylet célja jogszeri-e;

d. a szakmai megitélés alapjan annak mérlegelése, hogy az aruk darképzése kereskedelmi
szempontbdl raciondlis-e, kiilonoésen a kereskedelem targyat képez6 olyan aruk tekintetében,
amelyekre vonatkozdéan megbizhatd és naprakész arképzési informacidk szerezhetdk;

e. annak ellendrzése, hogy a fuvarozott aruk tomege és mennyisége 6sszhangban van-e a fuvarozasi
moddal.

80. Mivel az akkreditivek és az okmanyos beszedvények tulnyomoérészt papiralapiak, és azokat
kereskedelmi vonatkozasu okmanyok (példaul szamlak, hajoraklevelek és manifesztek) kisérik, az
Ugyletek automatizalt monitoringja nem feltétlenll megvaldsithatd. A feldolgozast végzé banknak
javasolt értékelni ezeket az okmanyokat abbdl a szempontbdl, hogy 6sszhangban vannak-e a
kereskedelmi igylet feltételeivel, és szlikséges megkbvetelnie a munkatarsaitdl, hogy szakértelmiikre
és szakmai megitélésikre tamaszkodva mérlegeljék, hogy barmilyen szokatlan jellemz&k miatt indokolt
lehet-e fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedések alkalmazasa, illetve felmeril-e ML/TF gyanu.

Egyszer(sitett Ugyfél-atvilagitas

81. Abankok dltal a csalas felderitése és az tigyletek Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara altal meghatarozott
standardoknak valé megfelelésének biztositdsa érdekében rutinszer(ien elvégzett ellenérzések azt
jelentik, hogy a gyakorlatban még az alacsonyabb kockazatot jelent6 helyzetekben sem alkalmazhatnak
egyszerUsitett igyfél-atvilagitasi intézkedéseket.
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Az életbiztositasi szolgaltatast nyujté intézményekre vonatkozé agazati iranymutatas

Az életbiztositas célja, hogy egy bizonytalan jovébeli esemény, példaul haldleset, betegség vagy a hosszabb
élettartam miatt a megtakaritdsok nyugdij alatti kimertlésének kockazatdval (élettartam-kockazat)
szemben pénziigyi védelemben részesitse a kedvezményezettet. A védelmet egy biztositd valdsitja meg, aki
dsszevonja a tobb kiilonbozé kdtvénytulajdonost érinté pénziigyi kockazatokat. Eletbiztositasok befektetési
termékként vagy nyugdijcélra is vasarolhatok, a megtakaritasi elem és kockazati fedezet egy szerz6désben
is megvasarolhatd (akar un. befektetési egységekhez kotott, akar hagyomanyos életbiztositasi termékként).
Nagyon lényeges a biztositasi kockazatok jellege miatt a tisztdn kockazati életbiztositasok kore is, amelyek
esetében megtakaritasi/befektetési része a szerz6désnek nincs. Ez utdbbi terméktipus esetében a
pénzmosasi kockazat is rendkiviil alacsony. Léteznek egyszeri dijas és rendszeres dijas életbiztositasok, és a
megtakaritasi elemet is tartalmazé szerz6dés esetén jellemz6en adott a lehet&ség az ligyfél szdmara arra is,
hogy a vallalt dijfizetés mellett eseti dijat is fizessen be a szerz6désre.

Eletbiztositasokat kilonféle értékesitési csatornan keresztiil értékesitenek az lgyfelek szamadra, akik
lehetnek természetes vagy jogi személyek vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd vallalkozdsok. A
szerz6dés kedvezményezettje lehet a kdtvénytulajdonos, illetve egy megnevezett vagy kijel6lt harmadik fél;
a kedvezményezett a futamidé alatt meg is valtozhat, és el6fordulhat, hogy az eredeti kedvezményezett
soha nem részesiil az életbiztositasbdl.

A megtakaritdsi elemet tartalmazd életbiztositdsok tobbségét hosszu tavra tervezik, és jellemz6en a
szerz6désben meghatarozott, dokumentalt biztositasi esemény — példaul haldleset vagy nyugdijba vonulds
— esetén nyujtanak kifizetést. Ez azt jelenti, hogy szamos életbiztositds nem elég rugalmas ahhoz, hogy a
pénzmosast végzbk altal elsének valasztott eszkdz legyen. Ahogyan azonban mas pénzigyi szolgaltatasi
termékek esetén is — de az atlagoshoz képest itt kisebb kockdzatként —, el6fordulhat, hogy az életbiztositas
vasarlasahoz felhasznalt pénzeszk6zok blincselekménybél befolyt bevételbdl szarmaznak.

82. Az e szektorbeli szolgdltatoknak a jelen ajanlas dgazatspecifikus el6irdsaiban meghatarozott kockazati
tényez6k és intézkedések mellett az alabbiakat javasolt figyelembe venniiik. Ezzel 6sszefliggésben
relevansak lehet a vagyonkezelésre, valamint a befektetésialap-szolgaltatoknak sz6l6 agazatspecifikus
el6irdsok is. Kozvetit6k igénybevétele esetén az értékesitési csatorndhoz kapcsolddd kockazati
tényez6k a relevansak. Ez az irdnymutatas a kdzvetit6k szamara is hasznos lehet.

Intézkedések

83. A Pmt. 13. § (3)-(4) bekezdése ugy rendelkezik, hogy az életbiztositasi (zletdg tekintetében a
szolgdltatéonak nemcsak az Ugyfélre és a tényleges tulajdonosra vonatkozdan sziikséges Ugyfél-
atvilagitasi intézkedéseket alkalmaznia, hanem a kedvezményezettek azonositasat vagy megnevezését
kovetSen azonnal a kedvezményezettekre is. Ez az jelenti, hogy a szolgaltaténak:

a. Szikséges megszereznie a kedvezményezett nevét, amennyiben természetes vagy jogi személyt,
illetve jogi személyiség nélkili vallalkozast hataroz meg kedvezményezettként; vagy

b. Elegendd informacidét javasolt szereznie annak érdekében, hogy a kedvezményezettek kiléte
megallapithatd legyen a kifizetéskor, amennyiben a kedvezményezetteket a személyek bizonyos
csoportjaként vagy bizonyos jellemzdk alapjan nevezi meg. Ha példaul a kedvezményezettek ,,a
leendd unokaim”, a biztosité informaciét szerezhet a kotvénytulajdonos gyermekeirdl.

27/52



c. Ellenérzi, hogy a biztositasi Osszegek kifizetései ténylegesen a mar Aatvilagitott biztositasi
szerz6désben megjelolt kedvezményezettek részére torténnek-e. A biztositasi Osszegek
kifizetéseinek  cimzettjeit pénzmosds megelGzési  szempontbdl ~minden  esetben
kedvezményezetteknek sziikséges tekinteni fliggetlenil attdl, hogy a biztositasi szerz6désben
ebben a minGségében feltlintetésre keriltek-e.

d. A szolgaltatd legkésébb a kifizetéskor ellenérzi a kedvezményezettek kilétét. Amennyiben a
szolgaltatd tudja, hogy az életbiztositast harmadik fél részére engedményezték, és e harmadik fél
kapja majd meg a kotvény értékét, az engedményezés id6pontjdban azonositja a tényleges
tulajdonos kilétét.

Fokozott ligyfél-atvilagitas

A magas kockazatot jelentd helyzetekben az aldbbi fokozott Ggyfél atvilagitasi intézkedésekre lehet szlikség:

84.

85.

Amennyiben az lUgyfél igénybe veszi a szabad felmondasi/elallasi id6szakot, a biztositasi dijat az tgyfél
azon bankszamldjara szikséges visszatériteni, amelyrél a pénzt befizették. A szolgdltatédnak biztositjak,
hogy a visszatérités elStt az tgyfél kilétét ellendrizze, kiilondsen abban az esetben, ha a biztositasi dij
magas, vagy a koriilmények mas tekintetben szokatlannak tlinnek. A szolgdltaténak azt is javasolt
ellenériznie, hogy a torlés felveti-e a pénzmosas gyanujat, valamint, hogy szilikséges-e bejelentést
tennidk gyanus tevékenység miatt.

Tovabbi Iépések tehetSk annak érdekében, hogy a szolgaltatonak kiterjedtebb ismeretei legyenek az
Ggyfélrél, a tényleges tulajdonosrdl, a kedvezményezettrél vagy a kedvezményezett tényleges
tulajdonosardl, a harmadik félnek mindsld fizet6krél és kedvezményezettekrdl. llyenek lehetnek a
kovetkez§ intézkedések:

a. a Pmt. 13. § (2) bekezdésében foglalt, az el6zetes Ugyfél-atvilagitas aloli mentességrdl rendelkezé
elGiras alkalmazasanak mellGzése;

b. mds relevans felek — tobbek koz6tt a harmadik félnek mingsil6 fizet6k és kedvezményezettek —
kilétének az Gzleti kapcsolat kezdete el6tti ellenérzése;

c. tovabbi informacidk beszerzése az lzleti kapcsolat tervezett jellegével kapcsolatban; tovabbi
informdacidk beszerzése az lgyfélrél, valamint az ligyfél és a tényleges tulajdonos azonosité
adatainak gyakoribb felllvizsgdlata;

d. ha afizet6 eltér az tigyféltél, annak okdnak meghatarozasa;
e. a kilétik egynél tobb megbizhatd és fliggetlen forras alapjan torténd ellenérzése;

f. az lgyfél pénzeszkozei forrdsdnak, példaul a foglalkoztatasara és a fizetésére, a hagyatéki vagy
valasi egyezségekre vonatkozo adatoknak a beszerzése;

g. amennyiben lehetséges, a kedvezményezett azonositasa az lzleti kapcsolat kezdetén, ahelyett,
hogy kés6bb keriilne sor az azonositasukra vagy megnevezésiikre, szem elGtt tartva azt a
lehet&séget, hogy a kedvezményezett a biztositds id6tartama alatt megvaltozhat;

h. a kedvezményezett tényleges tulajdonosanak azonositasa és kilétének igazold ellenérzése;
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86.

87.

i. aPmt. 19. § és 20. § elGirasaival 6sszhangban intézkedések meghozatala annak meghatarozasa
érdekében, hogy az Ugyfél kiemelt kozszerepl6-e, tovabbd, hogy a kedvezményezett vagy a
kedvezményezett tényleges tulajdonosa kiemelt kdzszerepl6-e a kotvény teljes vagy részleges
engedményezésének idépontjaban, vagy legkés6bb a kifizetés id6pontjaban;

j. annak elGirdsa, hogy az els6 fizetést az lgyfél nevén |évs, olyan banknal vezetett szamlardl

,,,,,

Pmt.-ben el6irt standardok.

APmt. 19. § (2)—(4) és (5) bekezdései elGirjak, hogy a kiemelt kdzszerepl6kkel folytatott lizleti kapcsolat
esetén a szolgaltatonak nemcsak a Pmt. 7. — 10 §-ok szerinti Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket
sziikséges alkalmaznia, hanem a kotvény kifizetése el6tt célszerli a vezet6 dontésre jogosult
személyeket is tdjékoztatnia annak érdekében, hogy a vezetd tisztségvisel6k megalapozott alldspontot
alakithassanak ki a helyzethez kapcsolodé ML/TF kockazatrdl, és donthessen a kockazat csokkentésére
szolgdld legmegfelel6bb intézkedésekrdl; a szolgaltatonak ezenfelll az Gzleti kapcsolat egészére
vonatkozdan fokozott ligyfél-atvilagitast sziikséges végeznie.

El6fordulhat, hogy az lgyleteket gyakoribb és alaposabb monitoringnak célszer( aldvetni, (szlikség
esetén tobbek kozott a pénzeszkdzok forrasara vonatkozé informacidk beszerzésével).

Egyszer(sitett Ugyfél-atvilagitas

88.

Alacsony kockazatot jelenté helyzetekben (a jogszabalyok altal megengedett mértékben) az aldbbi
lgyfél-atvilagitasi intézkedések végezhetdk:
a. Aszolgaltato feltételezheti, hogy az tgyfél kilétének ellen6rzése mar megtortént, amennyiben egy
olyan szamlardl tortént befizetés, amely valamely EGT orszagbeli felligyelt hitelintézetnél az tgyfél
nevére szol, vagy kozos tulajdonban van, és arrdl a szolgaltaté meggy6z6dott.

b. A szolgdltaté a kedvezményezett nevére sz6lé valamely EGT-orszagbeli felligyelt hitelintézetnél
vezetett szamldra teljesitett fizetéskor vélelmezheti, hogy a biztositas kedvezményezettjének
kilétének ellenérzése megtortént.

A befektetési vallalkozasi tevékenységet végzd intézményekre vonatkozd agazati irdnymutatas

89.

90.

A befektetéskezelés a befektet6 eszkdzeinek konkrét befektetési célok elérése érdekében torténé
kezelése. Magdaban foglalja egyrészt a szabad felhatalmazds alapjan torténdé befektetéskezelést,
amelynek keretében a befektetéskezel6k befektetési dontéseket hoznak az Ugyfeleik nevében,
masrészt a tandcsadas jellegli befektetéskezelést, amelynek keretében a befektetéskezel6k
tanacsadast nydjtanak tgyfeleiknek arra vonatkozdan, hogy mely befektetést érdemes megvaldsitani,
Ugyleteket azonban nem hajtanak végre az tgyfeleik nevében.

A befektetéskezel6k rendszerint korldtozott szamu magan- vagy intézményi Ugyféllel allnak
kapcsolatban, amelyek koziil sokan tehetdsek, példaul vagyonos maganszemélyek, bizalmi
vagyonkezel6k, gazdasagi tarsasdgok, kormanyzati lgynokségek és mas befektet6k. Az lgyfelek
pénzeszkozeit gyakran inkdabb helyi letétkezel6, nem pedig a befektetéskezel6 kezeli. A
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befektetéskezeléshez kapcsolédd ML/TF kockazatot ezért elsGsorban a befektetéskezel6k altal
kiszolgalt Ugyfelek tipusdhoz kapcsolédd kockazat befolyasolja.

91. Az MNB javasolja az e szektorbeli szolgaltaténak a jelen ajanlas 1. sz. mellékletében meghatdrozott
kockazati tényez6k és intézkedések mellett az aldbbiakat is figyelembe venni. A befektetéskezel6k az
alacsony kockazatot jelent6 helyzetekben a jogszabalyok altal megengedett mértékben alkalmazhatjak

jelen ajanlas agazatspecifikus elGirasaiban meghatarozott egyszerdlsitett Ugyfél- atvilagitasi
intézkedéseket.

Intézkedések

92. Elvart, hogy a befektetéskezel6k jellemzéen alaposan ismerjék meg Ulgyfeleiket, hogy segitséget
tudjanak nyudjtani nekik a megfelel6 befektetési portféliok meghatdrozasaban. Ehhez a szolgaltatd
hasonlé informacidkat gy(jt 6ssze, mint amelyeket AML/CFT céljara is megszerez.

93. Afellgyeltszolgaltatonak a magasabb kockazatot jelent6 helyzetekben jelen ajanlas altalanos részében

......

amennyiben az (izleti kapcsolathoz tarsuld kockazat magas, a szolgaltatotol:

a. elvart az lgyfelek mogottes befektetSinek azonositasa, és szilkség esetén indokolt ellenériznie
azok kilétét, ha az Ggyfél harmadik félnek mingsiil6, nem szabalyozott befektetd;

b. elvart a nem ellen6rzétt harmadik felek részére vagy dltaluk teljesitett fizetések vagy atutaldsok
okdnak megismerése.

94. A befektetéskezel6k az alacsony kockazatot jelentS helyzetekben a jogszabalyok altal megengedett
mértékben alkalmazhatjak jelen ajanlds altalanos részében (llIl. fejezet) meghatdrozott egyszerUsitett

Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket.

95. Az MNB elvarja, hogy felligyelt intézmények azonositsak az Ggyfeleik mogottes befektetdit, és sziilkség
esetén ellendrizzék azok kilétét, ha az lGgyfél harmadik félnek minGsiil6, nem szabalyozott befektetd.

96. A fellgyelt intézményeknek sziikséges megismernilik a nem ellenérzétt harmadik felek részére vagy
altaluk teljesitett fizetések vagy atutalasok okat.

A befektetési alapkezelési tevékenységet végz6 intézményekre vonatkozé agazati iranymutatasok

97. E fejezetben foglalt elvarasok a Pmt. 3. § 28. I) pontja értelmében a befektetési alapkezel6 befektetési
jegy forgalmazasi tevékenysége tekintetében alkalmazanddk.

98. Az alap befektetési jegyeinek forgalmazasi folyamatdban részt vevé felek tipusa és szama egyebek
kozott az alap jellegétél fligg, és befolyasolhatja azt, hogy a befektetési jegyet forgalmazé alapkezeld
mennyit tud az tigyfelérdl és a befektetSirsl. Az AML/CFT kotelezettségek betartasaért viselt felelGsség
a befektetési jegyet forgalmazd alapkezelGre harul, tekintettel arra, hogy a Pmt. hatdlya magukra

30/52



befektetési alapokra és a befektetési jegy forgalmazast nem végzs befektetési alapkezelGre nem terjed

ki, csak a befektetési jegyet forgalmazé alapkezel6 forgalmazasi tevékenységére.

99. A befektetési alapokat a természetes személyek vagy szervezetek igénybe vehetik ML/TF céljara:

a. Alakossagialapok forgalmazdsa gyakran személyes megjelenés nélkiil torténik; az ilyen alapokhoz

gyakran konnyen és viszonylag gyorsan hozza lehet férni, és az ilyen alapokban szerzett
részesedések kiilonbozé felek kdzott atruhazhatdk.

b. Az alternativ befektetési alapok, igy példdul a fedezeti alapok, az ingatlanalapok és a

C.

magdantSkealapok altaldban kevesebb befektetével rendelkeznek, amelyek Ilehetnek
maganszemélyek és intézményi befektet6k (nyugdijalapok, alapokba fektet6 alapok) is. A
korlatozott szdmu vagyonos maganszemély részére vagy csaladi vagyontervezés céljara kialakitott
alapokkal az ML/TF céljabdl valo visszaélés kockazata magasabb, mint a lakossagi alapok esetében,
mivel a befektet6k nagyobb valdszinliséggel vannak olyan helyzetben, hogy ellenGrzést
gyakorolhatnak az alap eszkdzallomanya felett.

A befektetés gyakran kozép- vagy hosszu tavu jellege ellenére- amely miatt e termékek
pénzmosasi célra valod felhasznalasa kevésbé vonzé -, a novekedés és jovedelem generaldsara vald
képességiik alapjan mégis felkelthetik a pénzmosast végz6k érdeklGdését.

100. Az alap befektetési jegyeinek forgalmazasaban részt vevé egyéb feleknek, példaul a kozvetit6knek is

javasolt megfelelnilk a sajat lGgyfél-atvilagitasi kovetelményeiknek, és adott esetben a jelen ajanlas

megfelel6 fejezeteit sziikséges alkalmazniuk.

101. A befektetési jegyet forgalmazé alapkezel6nek a magas kockazatot jelent6 helyzetekben tobbek k6zott

a kovetkezd fokozott ligyfél- atvilagitasi intézkedéseket sziikséges alkalmaznia:

. tovdbbi Ugyfélinformacidk szerzése az Uzleti kapcsolat létesitése el6tt, példaul az lgyfél jo

hirnevérdl és hatterérél;

. tovabbi lépések a megszerzett dokumentumok, adatok vagy informacidk tovabbi ellenérzése

érdekében;
informdacidk beszerzése az ligyfél és a tényleges tulajdonosa pénzeszkdzeinek forrasardl;

. annak elG6irdsa, hogy a visszavaltashoz kapcsolédé fizetést a befektetéshez eredetileg hasznalt

szamlan, illetve az ligyfél nevére sz616 vagy koz0s tulajdond szamlan keresztiil teljesitsék;

az lUgyletmonitoring gyakorisaganak és intenzitasanak novelése;

annak el6irdsa, hogy az elsé fizetést az Ggyfél nevére sz6l6 vagy kozos tulajdonu, EGT-orszagbeli
felligyelt hitelintézetnél vagy pénziigyi intézménynél, illetve olyan harmadik orszagbeli felligyelt
hitelintézetnél vagy pénzigyi intézménynél vezetett szamlardl teljesitsék, amely orszdgban az
AML/CFT kovetelmények nem kevésbé szigoriak, mint a Pmt. elGirasai;

. vezet6 tisztségvisel6k jévahagydsanak megszerzése az Ugyletkotéskor, ha az ugyfél elsé

alkalommal hasznal valamely terméket, illetve vesz igénybe valamely szolgdltatast;
megerdsitett eljards alkalmazdasa az ligyfélkapcsolat és az egyes lgyletek tekintetében.

102. Alacsonyabb kockdazatot jelent6 helyzetekben, a jogszabalyok altal megengedett mértékben, és

amennyiben a pénzeszkdzoket ellendrizhetéen az tigyfél nevére sz616 vagy kozos tulajdond, valamely

EGT-orszagbeli felligyelt hitelintézetnél vagy pénziigyi intézménynél vezetett szdmlara, illetve
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/////

intézkedések teljesitéséhez.

103. Az tigyfélre vonatkozd helyzetekben, amennyiben a pénziigyi kbzvetit6 a befektetési jegyet forgalmazo
alapkezel6 lgyfele, a befektetési jegyet forgalmazo alapkezel6nek kockazatérzékenységi alapon tgyfél-
atvilagitasi intézkedéseket javasolt alkalmaznia a pénzligyi kdzvetit6 tekintetében. A befektetési jegyet
forgalmazod alapkezel6nek egyszersmind kockazatérzékenységi alapu intézkedéseket célszerl hoznia a
pénziigyi kdzvetit6 mogottes befektetbinek azonositdsa és kiléte ellendrzése céljabdl, mivel ezek a
befektet6k a kozvetitén keresztil befektetett pénzeszkdzok tényleges tulajdonosai. Az alacsony
kockazatot jelent6 helyzetekben a befektetési jegyet forgalmazd alapkezelSk — a jogszabalyok altal
megengedett mértékben — az ajanlas Osszevont szamldk esetében alkalmazhatd egyszerisitett
atvilagitasi intézkedésekre vonatkozd bekezdésében ismertetettekhez hasonld egyszer(sitett tigyfél-
atvilagitasi intézkedéseket alkalmazhatnak az aldbbi feltételek mellett:

a. A pénzigyi kozvetit6 az AML/CFT kotelezettségek hatalya ald tartozik valamely EGT orszagban
vagy olyan harmadik orszagban, amelyben az AML/CFT kévetelmények nem kevésbé szigoruak,
mint a Pmt. el&irasai.

b. A pénziigyi kozvetit6t e kovetelmények betartdsa tekintetében hatékonyan felligyelik.

c. A befektetési jegyet forgalmazd alapkezel6 kockazatérzékenységi alapon |épéseket tett annak
érdekében, hogy meggy6z6djon, hogy az uzleti kapcsolathoz tarsulé ML/TF kockazat alacsony,
tobbek kozott a pénzigyi kozvetité Uzleti tevékenysége, a kozvetits lzleti tevékenysége altal
kiszolgalt Ggyféltipusok, valamint a kbzvetité Uzleti tevékenységét érint6 orszagok értékelése
alapjan.

d. A befektetési jegyet forgalmazé alapkezel6 kockazatérzékenységi alapon lépéseket tett annak
érdekében, hogy meggy6z6djon, hogy a kozvetitd szigoru és kockazatérzékenységi alapu tgyfél-
atvilagitdsi intézkedéseket alkalmaz sajat Ulgyfelei és Ugyfeleinek tényleges tulajdonosai
tekintetében. Ennek keretében a befektetési jegyet forgalmazé alapkezel8 kockazatérzékenységi
alapon hozzon intézkedéseket, ami értékeli a kozvetité Ugyfél-atvilagitasi politikdinak és
eljarasainak megfelel6ségét, példdul a kozvetitd megfelelésére vonatkozd, nyilvanosan
hozzaférhet6 kordbbi adatok alapjan, vagy a kozvetitével valé kdzvetlen kapcsolattartds dtjan.

e. A befektetési jegyet forgalmazd alapkezel6 kockazatérzékenységi alapon |épéseket tett annak
érdekében, hogy meggy6z6djon, hogy a kdzvetité — kérésre — haladéktalanul atadja a mogottes
befektet6kre vonatkozd Ugyfél-atvilagitasi informacidkat és dokumentumokat, példaul oly
madon, hogy a vonatkozd rendelkezéseket a kozvetit6vel kotott szerz6désbe foglalja, vagy

/////

informdacidkat szolgaltatni.

104. Megnovekedett kockdzat esetén, kiilondsen abban az esetben, ha az alapot korlatozott szamu
befekteté szamdra alakitottdk ki, fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket célszerl alkalmazni,
amelyek az aldbbiakban kifejtett Ggyfél-atvilagitasi intézkedéseket foglalhatjak magukban.

/////

intézkedéseket szlikséges alkalmaznia a végsé befektet6 tekintetében. Az alapkezel$ az Ggyfél-
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105.

106.

107.

108.

atvilagitasi kotelezettségeinek teljesitése érdekében — a Pmt. 22.-23. §-ban foglalt feltételekkel
0sszhangban és azokra figyelemmel — hagyatkozhat a kozvetitére.

b. Az alacsony kockazatot jelent6 helyzetekben a befektetési jegyet forgalmazd alapkezel6k a
jogszabdlyok dltal megengedett mértékben egyszer(lsitett Ugyfél-atvilagitdsi intézkedéseket
alkalmazhatnak. A fentiekben felsorolt feltételek teljesiilése esetén az egyszer(sitett lgyfél-
atvilagitdsi intézkedések keretében az alapkezel6 azonositasi adatokat atvehet a Pmt. 23. § (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint, mely adatokat az alapkezel6nek észszer(i hataridében
szlilkséges beszereznie a kozvetit6t6l. Az alapkezel6nek ezt a hatdrid6t a kockazatalapu
megkozelitéssel 6sszhangban javasolt megallapitania.

V. Zaré rendelkezések

Az ajanlas a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013. évi CXXXIX. torvény 13. § (2) bekezdés i) pontja szerint
kiadott, a felligyelt pénzligyi szervezetekre kotelezé erével nem rendelkezd szabdlyozé eszkdz. Az MNB
altal kiadott ajanlas tartalma kifejezi a jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket, az MNB
jogalkalmazasi gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt elveket, illetve mddszereket, a piaci szabvanyokat
és szokvanyokat.

Az ajanlasnak valé megfelelést az MNB az altala felligyelt pénziigyi szervezetek kérében az ellendrzési
és monitoring tevékenysége soran figyelemmel kiséri és értékeli, 6sszhangban az daltalanos eurdpai
felligyeleti gyakorlattal.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy a pénzligyi szervezet az ajanlas tartalmat szabdlyzatai részévé
teheti. Ebben az esetben a pénzligyi szervezet jogosult feltlintetni, hogy vonatkozé szabalyzataban
foglaltak megfelelnek az MNB altal kiadott vonatkozé szdmu ajanlasnak. Amennyiben a pénziigyi
szervezet csupan az ajanlas egyes részeit kivanja szabalyzataiban megjeleniteni, ugy az ajanldsra valé
hivatkozast kerdilje, illetve csak az ajanlasbdl dtemelt részek tekintetében alkalmazza.

Az MNB a jelen ajanlas alkalmazdsat 2019. majus 1-t6l varja el az érintett pénzlgyi szervezetektdl.

Dr. Matolcsy Gyorgy s.k.,
a Magyar Nemzeti Bank elndke
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Melléklet a Magyar Nemzeti Bank 7/2019. (IV.1.) szamu ajanlasahoz

AGAZATSPECIFIKUS KOCKAZATI TENYEZOK

Jelen mellékletben ismertetett kockazati tényez6k nem teljeskorliek. Az MNB elvarja, hogy a szolgdltatd
atfogdan szemlélje a helyzethez kapcsolédé kockazati tényezbket, és vegye figyelembe, hogy az egyes
kockazati tényez6k fennalldsa dnmagdban még nem feltétlenil sorolja magasabb vagy alacsonyabb
kockazati kategdriaba az Gzleti kapcsolatot vagy ligyleti megbizast.

A levelez6banki szolgaltatast nyujté intézményekre vonatkozé kockazati tényez6k

Kockazati tényezbk
Termékekhez, szolgaltatasokhoz és ligyletekhez kapcsolodo kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

1. Aszamlat hasznalhatjdk mas olyan levelez6banki szolgaltatdst igénybe vevs bankok, amelyek kozvetlen
kapcsolatban dllnak az adott levelez6banki szolgdltatast igénybe vev6 bankkal, de a levelez8banki
szolgaltatast nyujté bankkal nem (,nesting” vagy downstream kliring), ami azt jelenti, hogy a
levelez6bank kdzvetett mddon az elfogadd banktdl eltéré bankok részére nyujt szolgaltatast.

2. A szamlat a levelezGbanki szolgaltatast igénybe vev6 bank csoportjan belili mas olyan szervezetek is
haszndlhatjak, amelyek tekintetében a levelezébanki szolgdltatast nydjté bank nem végzett ligyfél-
atvilagitast.

3. A szolgdltatds magaban foglalja egy un. , payable through” szamla nyitdsat, amely lehetévé teszi a
levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé bank ligyfelei szdmara, hogy kozvetleniil az igénybe vevé bank
nevében bonyolitsanak lgyleteket.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

4. A kapcsolat a SWIFT kapcsolatra (RMA) korlatozdédik, amelynek célja a pénziigyi intézmények kozotti
kommunikacié lebonyolitdsa. A SWIFT RMA kapcsolatban a levelez6bankoknak nincs fizetési szamla
kapcsolata.

5. A bankok inkabb koézvetlendl jarnak el, nem pedig az lgyfeleik nevében dolgoznak fel ligyleteket,
példdul két bank kozotti valutavaltds esetében, ahol az Uzletet kozvetlenll kotik a bankok, és
amelyeknél az tigylet nem jar harmadik fél részére teljesitett fizetéssel. Ezekben az esetekben az tigylet
megkotése a levelezési szolgdltatast igénybe vevé bank sajat nevében torténik.

6. Az Ulgylet szabdlyozott piacokon torténé értékpapirok eladdsara, vételére vagy elzalogositasara
vonatkozik, példaul amikor a bank — rendszerint helyi résztvevé kdzrem(ikodésével — valamely unios
vagy nem unidés értékpapir-elszamoldsi rendszerhez kozvetlen hozzaféréssel rendelkez6
letétkezel6ként jar el vagy ilyen letétkezel6t vesz igénybe.
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Ugyfélkockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

10.

11.

12.

A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bank ML/TF elleni kiizdelmet célzo politikai, valamint az
azok végrehajtasa érdekében alkalmazott rendszerei és ellenGrzései nem felelnek meg a pénzmosas és
a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szélé 2017. évi Llll. torvényben
(Pmt.) el6irt standardoknak.

A levelez8banki szolgaltatast igénybe vevd bank nem tartozik AML/CFT fellgyelet ala.

A levelez6banki szolgdltatast igénybe vev6 bankndl, annak anyavallalatanal vagy egy, az igénybe vevé
bankkal azonos csoporthoz tartozo felugyelt intézménynél a kdzelmultban a nem megfelel6 ML/TF
elleni politikak és eljarasok és/vagy az ML/TF elleni kotelezettségek megsértése miatt hatdsagi eljaras
folyt.

A levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé bank jelentés mértékl Uzleti kapcsolatban all olyan
agazatokkal, amelyekhez magasabb szintli ML/TF kockazat tarsul; példaul a levelez6banki szolgaltatast
igénybe vevl bank készpénzkild6 tevékenységet folytat, vagy bizonyos pénzkildd szolgdltatdk vagy
pénzvalték nevében kilfoldiekkel vagy a székhelye szerinti orszdg pénznemétdl eltéré pénznemben
folytat tevékenységet.

A levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé bank vezetésében vagy tulajdonosai kozott kiemelt
kozszerepl6k vannak, kiilonésen, ha a kiemelt kozszereplé érdemi befolyast gyakorolhat a
levelez6banki szolgaltatast igénybe vevSé bankra, vagy ha a kiemelt kozszerepl6 hirneve,
feddhetetlensége, illetve a vezetlség tagjaként vagy kulcsfontossdgl beosztas betoltGjeként vald
alkalmassaga aggodalomra ad okot, vagy ha a kiemelt kbzszerepl6 magasabb ML/TF kockazatot jelenté
orszaghdl szarmazik. A fellgyelt intézményeknek célszer(i kiilonds figyelmet forditaniuk azokra az
orszagokra, amelyekben a korrupcid rendszerszint(i vagy széles kérben elterjedt.

A levelez6banki szolgdltatast igénybe vevé bankkal fennalld Gzleti kapcsolat el6zményei aggodalomra
adnak okot, példdul azért, mert az Ugyletek mennyisége nincs 6sszhangban a levelezébanki
szolgdltatast igénybe vevd bank jellegére és méretére vonatkozé ismeretei alapjan a levelezébank altal
vart mennyiséggel.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

13.

14.

A levelezGbanki szolgéltatast igénybe vevé bank AML/CFT ellenérzései nem kevéshé szigortak, mint a
Pmt. el8irasai.

A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bank ugyanazon csoporthoz tartozik, mint a levelezébanki
szolgéltatast nyujté bank, vagy nem magasabb ML/TF kockazatot jelent§ orszagban rendelkezik
székhellyel, és megfelel a pénzmosas elleni csoportszintli standardoknak, amelyek nem kevésbé
szigoruak, mint a Pmt. elGirasai.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

15.

A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bank székhelye magasabb ML/TF kockazatot jelent orszag
teriiletén taldlhatd. A fellgyelt intézményeknek javasolt kiilonds figyelmet forditani azokra az
orszagokra, amelyekben magas a korrupcié és/vagy a pénzmosashoz kapcsolédd egyéb
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16.

17.

alapblincselekmények szintje; amelyeknek a jogrendszere és igazsagszolgdltatasi rendszere nem
megfelel6 ahhoz, hogy bintetGeljarast folytasson az adott blncselekmények esetében; vagy
amelyekben nincs AML/CFT feltigyelet.

A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bank magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszag teriletén
taldlhato Ugyfelekkel folytat jelentds Gzleti tevékenységet.

A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevé bank anyavallalata magasabb ML/TF kockazatot jelent§
orszag teriletén rendelkezik székhellyel vagy ott van bejegyezve.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

18.

A levelez6banki szolgaltatast igénybe vevd bank EGT-tagorszagban taldlhato.

A levelez6banki szolgéltatast igénybe vevs bank olyan harmadik orszagban taldlhato, amelynek AML/CFT

kévetelményei nem kevésbé szigoriak, mint a Pmt. elGirasai, és megfelel6en teljesiti ezeket a

kovetelményeket A levelez6bankoknak ugyanakkor javasolt figyelembe vennilk, hogy ez nem mentesiti

G6ket a Pmt. 18. §-dban foglalt intézkedések alkalmazasa alél.

A lakossagi banki szolgaltatast nyujto intézményekre vonatkozé kockazati tényez6k

Kockazati tényez6k

Termékekhez, szolgaltatasokhoz és ligyletekhez kapcsolodo kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

19.
20.

21.

22.

23.

A termék jellemz6i az anonimitast részesitik elényben;

A termék lehet6vé tesz a termékhez nem kapcsolddd és nem azonositott harmadik felekt6l szarmazdé
befizetéseket abban az esetben is, ha az ilyen befizetések nem jellemz&k, példaul a jelzaloghitelek és a
hitelek esetében;

A termék nem korldtozza a forgalmat, a hataron atnyulé lgyleteket vagy hasonlé termékjellemzéket;
Uj termékek és Uzleti gyakorlatok — tobbek kozott uj értékesitési mechanizmusok —, illetve 0j vagy
fejl6dé technoldgiak alkalmazdsa mind az 4j, mind a meglévd termékek esetében, amennyiben ezek
még nem ismertek;

Mds orszagban lévé eszkozok értékével szembeni hitelnydjtas (ideértve a jelzalogkdlcsénoket is),
kiilonosen azokban az orszagokban, ahol nehéz ellendrizni, hogy az ligyfél jogszerlien rendelkezik-e a
biztositékkal, vagy ahol a hiteleket garantdlé felek azonossagat nehéz ellenérizni;

Szokatlanul nagydsszeg( vagy nagy érték( lGgyletek.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

24,

Korlatozott funkcioju a termék, példaul:
a. Rogzitett futamidejd, alacsony megtakaritasi kliszobértékld megtakaritasi termék;
b. Olyan termék, amelyben harmadik fél javara nem érheté el haszon;
c. Olyan termék, amelyben csak hosszu tavon vagy meghatdrozott célra érhetd el haszon, példaul
nyugdij vagy ingatlanvasarlas céljara;
d. Alacsony értékd hitelkeret, beleértve a meghatarozott druk vagy szolgaltatasok megvdsarldsa
céljabdl nydjtott hiteleket;
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e. Vagy olyan kis értékd termék, beleértve a lizinget, amelyben az eszkoz torvényi és hasznalati joga
vagy a szerzGdéses jogviszony megsz(inéséig, vagy egyaltalan nem szall at a vevére.

f. A terméket csak bizonyos ugyfelek igényelhetik, példaul nyugdijasok, szil6k a gyermekeik
nevében, vagy kiskoruak a nagykorava valasukig.

g. Az Ugyleteket a vev6 nevére szd6ld, olyan hitelintézetnél vagy pénziigyi intézménynél vezetett
szamlan bonyolitjak, amely a jogszabalyokban elGirt AML/CFT kovetelményeknél nem kevésbé
szigoru kovetelmények hatalya ala tartozik.

h. Nincs tulfizetési lehet&ség.

Ugyfélkockazati tényezdk

A kockazatot novel6 tényezbk:

25. Az ugyfél jellege, igy példaul: az Ugyfél készpénzintenziv vallalkozas; az Gigyfél magasabb ML kockazatot
jelentd vallalkozas, példaul bizonyos pénzkild6 szolgaltatok és szerencsejaték szolgaltatdk; az tgyfél
magasabb korrupciés kockazatot jelent6é vdllalkozds, példaul a banydszatban vagy a
fegyverkereskedelemben mikodik; az Ggyfél magas TF-kockazatot jelent6 orszagokat tamogatd
nonprofit szervezet; az ligyfél megfelels lzleti profil vagy multbeli adatok nélkili 4j vallalkozas.

a. Kulfeldi Ggyfél. A bankoknak javasolt figyelembe venniiik, hogy a Hpt. 282/A §-a az EGT-allamban
jogszerlen letelepedett fogyasztok szamadara teremt lehet6séget alapszintld bankszamla
megnyitasara, az alapszintl fizetési szamla nyitdsdhoz és haszndlatahoz valé jog azonban csak
abban az esetben alkalmazandd, ha a bankok eleget tudnak tenni az AML/CFT
kotelezettségeiknek, tovabba nem mentesiti a bankokat a ML/TF kockazat, tobbek k6zott a bank
székhelye szerinti tagdllamban tartézkoddsi hellyel nem rendelkez6 Ugyfélhez kapcsoldédd
kockazat feltardsanak és értékelésének kotelezettsége aldl.

b. Az lgyfél tényleges tulajdonosa nem azonosithatd konnyen, példaul azért, mert az lgyfél
tulajdonosi szerkezete szokatlan, indokolatlanul 6sszetett vagy atlathatatlan, vagy azért, mert az
Ugyfél bemutatdra sz616 részvényeket bocsat ki.

26. Az lGigyfél magatartasa, igy példaul:

a. Az ugyfél vonakodik attdl, hogy lgyfél-atvilagitasi informacidkat szolgaltasson, vagy ugy tlinik,
hogy szdndékosan keriili a személyes kapcsolatfelvételt;

b. Az Ggyfél személyazonossagat igazolé okmany nyilvanvalé ok nélkil nem szabvanyos formaju;

c. Az Ugyfél magatartasa vagy az lgylet nagysdga nincs 0sszhangban a sajat ligyfélkategéridjaval
kapcsolatos varakozasokkal, illetve az ligyfél altal a szamlanyitdskor megadott informaciokkal;

d. Az Ugyfél magatartasa szokatlan, példdul az lgyfél varatlanul és észszer(i magyarazat nélkil —
ataldnyosszegl torlesztésekkel vagy a szerz6dés id6 el6tti felmonddsaval —felgyorsitja a torlesztés
megallapodas szerinti itemét;

e. Nyilvanvald ok nélkil nagy érték(i bankjegyeket helyez el betétként vagy nagy érték(i bankjegyek
kifizetését kéri;

f. Inaktiv id6szakot kbvet6en fokozza a tevékenységét; vagy olyan ligyleteket bonyolit, amelyeknek
l[athatdan nincs gazdasagi magyarazata.

37/52



A kockazatot csokkentd tényezG:

27. Az Ugyfél olyan régdta meglévd lgyfél, amelynek a kordbbi lgyletei nem adtak okot gyanura vagy

aggodalomra, és a kért termék vagy szolgaltatds 6sszhangban van az ligyfél kockazati profiljaval.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

28.

29.

Az Ugyfél pénzeszkdzei magasabb ML/TF kockazatot jelents orszagokkal fennallé személyes vagy uzleti
kapcsolatokbdl szarmaznak.

A kedvezményezett valamely magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszag terlletén taladlhatd. A
felligyelt intézményeknek célszer(i kiilonos figyelmet forditaniuk azokra az orszdgokra, amelyekrél
ismert, hogy terrorcselekményekhez nyujtanak finanszirozast vagy tdmogatast, vagy amelyekrdl
ismert, hogy a teriletikon terrorcselekményeket elkévet6 csoportok mikddnek, tovabba azokra az
orszagokra, amelyeket a terrorizmussal, a terrorizmusfinanszirozassal vagy a tomegpusztitd fegyverek
elterjedésével kapcsolatos pénzligyi szankcidk, embargdk vagy intézkedések hatalya ald vontak.

A kockazatot csokkentd tényezs:

30.

Az Ugyletben érintett orszagok AML/CFT rendszere nem kevésbé szigord, mint a Pmt., és azokban
alacsony az alapb(incselekmények szintje.

A forgalmazasi csatorndkhoz kapcsolodé kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

31.

32.

33.

A személyes megjelenés hianydban létesitett Uzleti kapcsolatok, amelyekben nincsenek megfelel§
biztositékok, mint az elektronikus aldirdsok, a belsG piacon toérténé elektronikus tranzakcidkhoz
kapcsolodo elektronikus azonositasrdl és bizalmi szolgéltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv
hatélyon kivll helyezésérél sz616 2014. julius 23.-i 910/2014 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelettel
(910/2014 rendelet) 6sszhangban kiadott elektronikus tanusitvanyok és a személyazonosaggal vald
visszaélésekkel kapcsolatos ellenérzések;

Ma3s szolgdltato altal elvégzett ligyfél-atvilagitasi intézkedések atvétele, amennyiben a banknak nincs
régota fenndlld kapcsolata a masik szolgdltatoval;

Uj, még ki nem prébalt értékesitési csatornak.

A kockazatot csokkentd tényez6:

34.

A termék csak olyan Ulgyfelek szamdra elérhetd, akik eleget tesznek a nemzeti hatdsagok altal
meghatarozott jogosultsagi feltételeknek; ez a helyzet példaul az allami ellatasok kedvezményezettjei

vagy a gyermekeknek szadnt, valamely tagdllamban nyilvantartdsba vett megtakaritdsi termékek
esetében.
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Az elektronikuspénz-kibocsatasi szolgaltatast nyujtd intézményekre vonatkozd kockazati tényezék

Kockazati tényez6k
Termékekhez kapcsolddé kockazati tényez6k

35. Az elektronikuspénz-kibocsatoknak a kovetkez6kh6z kapcsolédd ML/TF kockazatot javasolt
mérlegelnitk: kiiszobértékek; a finanszirozasi mddszer; valamint hasznossag és piacképesség.

A kockazatot novel6 tényezbk:

36. Kuszobértékek: a termék lehet6évé teszi a kovetkezbket: nagydsszegl vagy korlatlan 6sszegli fizetések,
feltoltés vagy visszavaltas, beleértve a készpénzfelvételt; nagyosszegl fizetések, feltoltés vagy
visszavaltds, beleértve a készpénzfelvételt; nagy vagy korlatlan Osszegl pénzeszkdz tarolasa az
elektronikuspénz-terméken/- szamlan.

37. Finanszirozasi mddszer: a termék anonim maédon feltolthetd, példaul készpénzzel, anonim elektronikus
pénzzel vagy a Pmt. 15. § (3)-(4) bekezdéseinek hatalya ala tartozé elektronikuspénz-termékekkel; nem
azonositott harmadik személyektSl szarmazod fizetésekkel finanszirozhatd; mas elektronikuspénz-
termékekkel finanszirozhatd.

38. Hasznossag és piacképesség: a termék lehet6vé teszi a személyek kozotti atutalasokat; a terméket
szamos kereskedé vagy értékesitési pont elfogadja fizet6eszkozként; a terméket kifejezetten arra a
célra tervezték, hogy azt a pénzlgyi blincselekmények magas kockazatdval jaré darukkal és
szolgdltatasokkal, példaul online szerencsejatékkal foglalkozd keresked6k elfogadjak fizetGeszkdzként;
a termék hatarokon atnyuld lgyletekben vagy kiilonb6z6 orszdgok teriletén is felhasznalhaté; a
terméket ugy alakitottak ki, hogy azt az Ugyfélt6l eltéré személyek hasznaljdk, példdul bizonyos
partnerkdrtya-termékek (a kis értékl ajandékkartyak nem tartoznak ide); a termék lehet6évé teszi a
nagyosszegl készpénzfelvételt.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

39. Kuszobértékek: a termék: alacsony fizetési kiiszobértékeket allapit meg a kifizetésekre, a feltoltésre
vagy a visszavaltdsra vonatkozdan, beleértve a készpénzfelvételt is (ugyanakkor felhivjuk a fellgyelt
intézmények figyelmét arra, hogy az alacsony kiiszobérték 6nmagdban nem feltétlenil elegendé a TF-
kockazat csokkentéséhez); korlatozza az adott id6szakban elvégezhet6 fizetések, feltoltések vagy
visszavaltasok, beleértve a készpénzfelvételek szamat; korlatozza az elektronikuspénz-terméken/-
szamlan egy adott pillanatban tarthaté pénzeszk6zok 6sszegét.

40. Finanszirozds: a termék esetében kovetelmény, hogy a vdsdrldsra vagy a feltdltésre szant
pénzeszkozoket valamely EGT-orszagbeli hitelintézetnél vagy pénzigyi intézménynél vezetett, az
Ggyfél kizardlagos tulajdondban, vagy kdzos tulajdonban allé szamlajardl hivjak le;

41. Hasznossdg és piacképesség: a termék nem teszi lehetévé vagy szigordan korldtozza a
készpénzfelvételt; csak belfoldén haszndlhatd; a terméket korlatozott szamu, az elektronikuspénz-
kibocsatd altal jol ismert tevékenységet végz6 kereskedd vagy értékesitési pont fogadja el; a terméket
kifejezetten arra a célra tervezték, hogy azt a pénzligyi blincselekmények magas kockdazataval jard
arukkal és szolgdltatasokkal foglalkozé keresked6k csak korlatozottan fogadhassak el; a terméket
korlatozott szamu, alacsony kockdazatu szolgdltatds vagy termék fizetésére fogadjak el.
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Ugyfélkockazati tényezdk

A kockazatot novel6 tényezbk:

42.

43.
44.

45.

46.

Az Ugyfél tobb elektronikuspénz-terméket vasarol ugyanattdl a kibocsatétodl, gyakran tolti fel a
terméket, vagy gazdasagi indok nélkll tobb készpénzfelvételt végez rovid idén belil; amennyiben a
forgalmazdk (vagy a forgalmazdként eljard tigynokok) maguk is kotelezett szolgdltatok, ez vonatkozik
az ugyanazon forgalmazotél vasarolt, kilonb6z6 kibocsatdk elektronikuspénz-termékekre is.

Az ligyfél Ugyletei mindig kdzvetlenil az értékhatar alatt vannak.

Ugy tlinik, hogy a terméket tébb olyan személy haszndlja, akiknek a kilétét a kibocsatéd nem ismeri
(példaul a terméket egyidejlileg tobb IP-cimrél hasznaljak).

Gyakran vdltoznak az Ugyfél azonosité adatai, példaul a lakcime, az IP-cime, vagy a kapcsoldodo
bankszamlai.

A terméket nem a tervezett célra hasznaljak, példaul azt a tengerentulon hasznaljak, mikozben azt
bevasarlokozponti ajandékkartydnak szantak.

A kockazatot csokkentd tényez4:

47.

A termék csak bizonyos Ugyfélkategdridk szamara elérhet6 — példaul a szocidlis ellatdsban részesul6k
vagy egy olyan vdllalat alkalmazottai szdmara, amelyik azt dolgozdi juttatasok céljabdl bocsatja ki.

Az értékesitési csatornakhoz kapcsolddoé kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

48.

49.

50.

A megfelel6 biztositékok — példdul a 910/2014 rendeletben foglalt kritériumoknak megfeleld
elektronikus alairasok, elektronikus azonositasi dokumentumok, valamint a személyazonossaggal valo
visszaélés elleni intézkedések — nélkili online és nem személyes értékesités.

Olyan kozvetit6kon keresztiil torténd értékesités, amelyek nem a Pmt. vagy a nemzeti jogszabdlyok
szerinti kotelezett szolgaltatok, amennyiben az elektronikuspénz-kibocsaté: a kdzvetitére hagyatkozik
az elektronikuspénz-kibocsaté egyes AML/CFT kotelezettségeinek teljesitéséhez; valamint nem
gy6z6dott meg arrdl, hogy a kozvetité az AML/CFT rendszerekkel és ellenGrzésekkel rendelkezik.

A szolgaltatasok szegmentalasa, azaz az elektronikuspénz-szolgaltatasok tobb, mikddését tekintve
flggetlen szolgdltatd altali biztositdasa megfeleld feliigyelet és koordinacid nélkil.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

51.

A kedvezményezett magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszag terlletén taldlhatd, vagy a termék ilyen
orszagban taldlhaté forrasokbodl kap pénzeszkozoket. A felligyelt intézményeknek célszerl kiilonos
figyelmet forditaniuk azokra az orszagokra, amelyekrdl ismert, hogy terrorcselekményekhez nyudjtanak
finanszirozdst vagy tdmogatast, vagy amelyekrdl ismert, hogy a teriletiikon terrorcselekményeket
elkdvet6 csoportok mikodnek, tovdbba azokra az orszagokra, amelyeket a terrorizmussal, a
terrorizmusfinanszirozassal vagy a tomegpusztitd fegyverek elterjedésével kapcsolatos pénziigyi
szankcidk, embargok vagy intézkedések hatalya ala vontak.
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A pénzkiildd szolgaltatast nyujté intézményekre vonatkozd kockazati tényezék

Kockazati tényez6k

Termékekhez, szolgaltatasokhoz és ligyletekhez kapcsolddo kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

52.
53.
54.

55.

A termék lehet6vé teszi a nagydsszegl vagy korlatlan 6sszeg( tranzakcidkat;

A termék vagy a szolgaltatas globalisan hasznalhato;

Az Ggylet készpénzalapu vagy azt anonim elektronikus pénzbdl, tobbek kozott a Pmt. 15. § (3)-(4)
bekezdések hatdlya ala tartozé elektronikus pénzbél finanszirozzak;

Egy vagy tobb, kilonboz6 orszagbeli fizetd teljesit atutaldst egy helyi kedvezményezett részére.

A kockazatot csokkentd tényezd:

56.

Az atutalds sordn hasznalt pénzeszkozok a fizet6 nevére szold, EGT-orszagbeli hitelintézetnél vagy
pénzligyi intézménynél vezetett szamlardél érkeznek.

Ugyfélkockazati tényezk

A kockazatot novel6 tényezbk:

57.

58.

Az lgyfél lizleti tevékenysége: az ligyfél nagy mennyiségl készpénzt kezel6 vallalkozas tulajdonosa vagy
m(ikodtetdje, vagy az ligyfél vallalkozasanak bonyolult a tulajdonosi szerkezete.

Az lgyfél viselkedése: az lgyfél igényeit mashol jobban ki lehetne elégiteni, példaul azért, mert a
pénzkildé szolgaltatd nem az lgyfél vagy annak vallalkozasa helyén mikodik. Az Ggyfél lathatéan mas
nevében jar el, példaul masok vigydznak az ligyfélre vagy az lizletkotés helyszinén kiviil 1athatdk, vagy
az lUgyfél egy jegyzetbdl utasitasokat olvas fel. Az ligyfél viselkedésének nincs nyilvanvalé gazdasagi
értelme, példaul az Ggyfél kérdés nélkil elfogadja a rossz atvaltasi arfolyamot vagy a magas dijakat,
olyan pénznemben kér lgyletet, amely az Ugyfél és/vagy a kedvezményezett helye szerinti orszag
terliletén nem hivatalos fizet6eszkéz vagy nincs altaldanos haszndlatban, illetve nagy 6sszeg(i valutat
kér vagy ad at alacsony vagy magas cimletekben. Az (igyfél ligyletei mindig éppen az alkalmazott
kiiszobértékek alatt vannak, tobbek kozott a Pmt. 6. § (1) bekezdés b) pontjdban az Ugyleti
javasolt figyelembe vennilk, hogy a pénzatutalasokat kiséré adatokrdl és a 1781/2006/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésér6l sz616 2015. majus 20.-i 2015/847 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 5.
cikkének (2) bekezdésében szerepl6 kiiszobérték csak a nem készpénzbdl vagy anonim elektronikus
pénzbdl finanszirozott lgyletekre alkalmazandé. Az lgyfél szokatlanul vesz igénybe egy szolgaltatast,
példdul sajat maga részére kiild vagy sajat magdatol kap pénzt, vagy azt azonnal tovabbkildi, miutan
megkapta. Az Ugyfél lathatéan keveset tud a kedvezményezettrél, vagy vonakodik attdl, hogy
informdcidt szolgdltasson rola. A felligyelt intézmény tobb lgyfele utal at pénzeszkdzdket ugyanazon
kedvezményezettnek, vagy ugy tlnik, hogy tobb ligyfélnek megegyeznek az azonositasi adatai, példaul
a cime vagy a telefonszama. A beérkezé ligyletet nem kisérik a fizetd félre vagy a kedvezményezettre
vonatkozdan elGirt informaciok. A kildott vagy a kapott 6sszeg nincs 6sszhangban az lgyfél
jovedelmével (ha ismert).
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A kockazatot csokkentd tényezdk:

59. Az ligyfél a fellgyelt intézmény régi lUgyfele, amelynek a multbeli viselkedése nem adott okot gyanura,
és nincsenek arra utald jelek, hogy a ML/TF kockazat megnovekedhetett volna.

60. Az atutalt 6sszeg alacsony; a felligyelt intézményeknek azonban sziikséges figyelembe vennilik, hogy
az alacsony 6sszegek 6Gnmagukban nem csokkentik a TF kockazatot.

Az értékesitési csatornakhoz kapcsolédoé kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

61. Nincsenek a finanszirozasi eszkdzre vonatkozé korlatozasok, példaul a készpénz vagy a Pmt. 15. § (3)-
(4) bekezdéseiben foglalt mentesség hatalya ald tartozd elektronikuspénz termékekbdl teljesitett
fizetések, a banki atutaldsok vagy a csekkek esetében.

62. Azigénybe vett értékesitési csatorna bizonyos mértékld anonomitast biztosit.

63. A szolgaltatas nyujtasa teljes mértékben online torténik, megfeleld biztositékok nélkul.

64. A pénzkildésiszolgdltatast olyan pénzforgalmi kozvetit6k kozremiikodésével nyujtjdk, amelyek: egynél
tobb megbizét képviselnek; forgalmuk szokatlan a hasonlé helyeken m(ik6dé készpénzkildd
szolgaltatékhoz viszonyitva, példdul szokatlanul magasak vagy alacsonyak a tranzakcidészamok,
szokatlanul nagyosszegliek a készpénziigyletek, vagy magas az éppen a kiiszobérték ald esé Gigyletszam,
illetve rendes nyitvatartasi idén kivil végeznek Uzleti tevékenységet; nagy aranyban folytatnak Gzleti
tevékenységet magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszagok teruletérdl szarmazé fizetd felekkel vagy
kedvezményezettekkel; lathatdéan bizonytalanok vagy kovetkezetlenek az AML/CFT csoportszint(
politika alkalmazdsa terén; vagy nem a pénzigyi szektorbdl szarmaznak, és mas Uzleti tevékenységet
folytatnak fétevékenységként.

65. A pénzkildé szolgaltatdsok nyujtasa kilénb6z6 orszagok teriletén talalhaté pénzforgalmi kozvetit6k
kiterjedt halézatan keresztiil torténik.

66. A pénzkiild6 szolgdltatds nyujtasa tulzottan Osszetett fizetési [dncon keresztiil torténik, példaul nagy
szamu, kilonboz6 orszagok teriletén talalhaté kozvetitével, vagy nem nyomon kovetheté (formalis és
informalis) elszdamolasi rendszerek igénybevételével.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

67. Maguk a pénzforgalmi kdzvetitSk is szabdlyozott pénziigyi intézmények.

68. A szolgaltatds csak az lgyfél nevére sz6lo, EGT-orszagbeli hitelintézetnél vagy pénziigyi intézménynél
vezetett szamlarél vagy igazolhatdéan az Ugyfél altal ellen6rzott szamlardl inditott atutaldssal
finanszirozhatd.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novelé tényezbk:

69. A fizetd fél vagy a kedvezményezett magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszag teriiletén talalhato.

70. A fizet6 fél olyan orszag teriiletén rendelkezik lakdhellyel, amelynek nincs, vagy kevésbé fejtett a
formalis bankszektora, ami azt jelenti, hogy a fizetés helyén informalis pénzkild6 szolgdltatdsokat,
példaul ,,hawalat” lehet igénybe venni.
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A vagyonkezelési szolgaltatast nyujté intézményekre vonatkozd kockazati tényezék

Kockazati tényez6k

Termékekhez, szolgaltatasokhoz és ligyletekhez kapcsolddo kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

71.

72.
73.

74.

75.

76.

77.

Jelent6s készpénzosszegekre vagy mas fizikai értékhordozékra, példaul nemesfémekre igényt tartéd
ugyfelek;

Kiemelked6en nagy értékd Ugyletek;

Magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszagokat érint6 pénzligyi megéllapodasok (a fellgyelt
intézményeknek célszer( kiilonods figyelmet forditaniuk azokra az orszagokra, amelyekben jelen van a
banki titoktartasi kultdra, vagy amelyek nem tesznek eleget az addzdsi atlathatésagra vonatkozd
nemzetkozi szabdlyoknak);

Olyan hitelbiztositékok (beleértve a jelzaloghiteleket is), amelyek mas orszagok teriiletén talalhatok,
kiilondsen olyan orszagokban, ahol nehéz meggy6z6dni az Ggyfél torvényi jogalapjardl a biztositék
vonatkozasaban, vagy amennyiben a hitelért kezességet vallald felek kiléte nehezen ellenérizhetd;
Osszetett Uzleti strukturak, példaul bizalmi vagyonkezelés és magan befektetési eszkdzék hasznélata,
kiilondsen abban az esetben, ha a végss tényleges tulajdonos kiléte nem egyértelmd;

Tobb orszagon 4ativelé Uzleti tevékenység, kiilondsen abban az esetben, ha az tébb pénzigyi
szolgaltatdst nydjtot érint;

Hatdrokon atnyulé megallapodasok, amelyek keretében az eszkozbket ugyanazon csoport masik
pénzligyi intézményénél vagy a csoporton kiviili masik pénzigyi intézménynél helyezik letétbe vagy ott
kezelik, kilondsen amennyiben a masik pénzigyi intézmény magasabb ML/TF kockazatot jelentd
orszag terilletén talalhaté. A felligyelt intézményeknek javasolt kiilonds figyelmet forditaniuk azokra az
orszagokra, amelyekben magasabb az alapb(incselekmények szintje, nem megfelel6 az AML/CFT
rendszer vagy nem szigoruak az addzasi atlathatdsagra vonatkozo szabdalyok.

Ugyfélkockazati tényezdk

A kockazatot novel6 tényezbk:

78.

Ugyfél és tényleges tulajdonos jellege szerint:

a. Magas kockazatot jelenté dgazatokbdl — példaul a hadiiparbdl, a banydszatbdl, az épitSiparbdl, a
szerencsejatékbdl vagy a katonai maganvallalkozoktdl — szdrmazd jovedelemmel és/vagy
vagyonnal rendelkezé tgyfelek;

b. Olyan tgyfelek, akikrél hitelesen allapitottak meg jogsértést;

c. Olyan ugyfelek, akik szokatlanul magas szint( titoktartast és diszkréciét varnak el;

d. Olyan ugyfelek, akiknek a pénzkéltési és tranzakcios viselkedése megneheziti a ,,szokdsos” vagy
varhaté viselkedésmintak megallapitasat;

e. Nagyon gazdag és befolyasos ligyfelek, tébbek kdzott kbzismert személyek, nem rezidens tgyfelek
és kiemelt kozszereplSk. Amennyiben az lgyfél vagy tényleges tulajdonosa kiemelt kozszerepld, a
feligyelt intézményeknek mindig fokozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket kell alkalmazniuk a
Pmt. 19. §-ban foglaltakkal 6sszhangban;
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f. Az Ggyfél — egyértelmd izleti vagy gazdasagi magyarazat nélkil — azt kéri a felligyelt intézménytdl,
hogy segitsen szamara hozzajutni valamely harmadik fél termékéhez vagy szolgaltatasahoz;

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

79. Az lzleti tevékenység olyan orszagokban folyik, amelyekben érvényesil a banki titoktartasi kultura,
vagy amelyek nem felelnek meg az addzasi atlathatésagra vonatkozé nemzetkozi szabalyoknak;

80. Az ugyfél magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszag teriletén él, vagy a pénzeszkozei ilyen orszagban
folytatott tevékenységbdl szarmaznak;

Kereskedelemfinanszirozasi szolgaltatast nyujto intézményekre vonatkozé kockazati tényezék

Kockazati tényezdk

81. A kereskedelemfinanszirozasi tgyletekben részt vev6 bankok gyakran csak részinformaciokhoz férnek
hozza az lgyletet és az abban részes feleket illetéen. A kereskedelmi okmanyok sokfélék lehetnek, és
a bankok nem feltétlenlil rendelkeznek a hozzdjuk beérkezd kereskedelmi okmdnyok kilonbozd
tipusaira vonatkozd szakismeretekkel. Ez problémdssa teheti az ML/TF kockazat feltarasat és
értékelését.

82. A bankoknak mindazonaltal célszer( a jézan itélGképesség és a szakmai megitélés alapjan értékelniik,
hogy a birtokukban Iévé informacidk és okmanyok milyen mértékben adhatnak okot ML/TF
aggodalomra vagy gyandura.

83. A bankoknak a lehetséges mértékben sziikséges mérlegelniiik az alabbi kockazati tényezbket:

Ugyleti kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

84. Az Ugylet szokatlanul nagyodsszegl az Uigyfél korabbi kereskedelmi tevékenységére vonatkozd
ismeretek fényében.

a. Az lgylet — nyilvdnvald jogszerl indok nélkil — nagymértékben strukturalt, széttagolt vagy
Osszetett, és tobb felet érint.

b. Eszszer(i magyarazat nélkiil okmanymasolatokat hasznalnak olyan helyzetekben, amelyekben az
eredeti okmanyok lennének elvarhatok.

c. Jelent6s eltérések vannak az okmanyok kozott, példaul a legfontosabb okmanyokban (azaz a
szamlakon és a fuvarleveleken) szerepl6é darumegnevezések és a ténylegesen fuvarozott aruk
koz6tt, amennyiben ismertek.

d. Az aruk tipusa, mennyisége és értéke nincs 6sszhangban a banknak a vevé Uzleti tevékenységére
vonatkozo ismereteivel.

e. Az Ggylet targyat képez6 aruk magasabb pénzmosasi kockdzatot jelentenek, példaul olyan aruk
esetében, amelyek drai jelent6sen ingadozhatnak, ami megnehezitheti a hamis arak felderitését.

f. Az ligylet targyat képez6 aruk kiviteli engedélyhez kotottek.
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g. A kereskedelmi okmanyok nem felelnek meg az alkalmazandd jogszabalyoknak vagy
szabvanyoknak. Az egységarak a banknak az arakra és kereskedelemre vonatkozé ismereteinek
fényében szokatlannak t(inik.

h. Az ligylet mas szempontbdl szokatlan, példdul az akkreditiveket gyakran mdédositjdk egyértelm
magyarazat nélkil, vagy az drukat nyilvdnvald kereskedelmi indok nélkil masik orszag teriletén
keresztil fuvarozzak.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

85. Flggetlen vizsgaldbiztosok ellendrizték az aruk minéségét és mennyiségét.
86. Az lgyletekben régdta ismert partnerek vesznek részt, amelyek egymadssal kotott Ggyleteivel
kapcsolatban bizonyitott tapasztalatok allnak rendelkezésre, és kordbban sor keriilt atvilagitasukra.

Ugyfélkockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

87. Az Ugylet és/vagy az abban részt vevs felek nincsenek Gsszhangban a banknak az Ggyfél korabbi
tevékenységére vagy Uzletdgara vonatkozd ismereteivel (példaul a fuvarozott aruk vagy a fuvarozott
mennyiségek nincsenek dsszhangban az import6r vagy az exportdr lzleti tevékenységére vonatkozd
ismeretekkel).

88. Léteznek arra utald jelek, hogy a vevéd és az eladd Gsszejatszik, példaul: a vevé és az eladd ugyanazon
személy ellendrzése alatt all; az tgyletben részt vevé vallalkozasoknak megegyezik a cime, csak a
bejegyzett meghatalmazott cimét adjdk meg, vagy a cimet érint6 egyéb kovetkezetlenségek
tapasztalhatok; a vevé hajlandé arra, vagy ragaszkodik ahhoz, hogy elfogadja az okmanyok eltéréseit,
vagy eltekintsen azoktdl.

89. Az ligyfél nem képes vagy nem hajlandd relevans okmanyokat szolgaltatni az ligylet aldtdmasztasara.

90. A vevl6 meghatalmazottakat vagy harmadik feleket vesz igénybe.

A kockdazatot csokkent6 tényezdk:

91. Az lgyfél meglévé Ggyfél, amelynek az tizleti tevékenységét a bank jél ismeri, és az ligylet 6sszhangban
van az adott Uzleti tevékenységgel.

92. Az ligyfelet olyan t6zsdén jegyzik, amely az Unids adatkozlési kovetelményekhez hasonlé adatkdzlési
kovetelményeket ir eld.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

93. Az ligyletben érintett orszagban (t6bbek kdzott az aruk szarmazasi orszagaban, az aruk rendeltetési
orszagaban, illetve a tranzitorszagban vagy az Ugylet barmelyik felének letelepedési orszagdban)
valutavaltasi ellenérzések vannak érvényben. Ez noveli annak kockazatat, hogy az lgylet valddi célja,
hogy a helyi jogszabalyok megsértésével keriiljon sor valutaexportra.
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94. Az gyletben érintett orszagban magasabb az alapblincselekmények (példaul a
kabitdszerkereskedelemhez, a csempészethez vagy a hamisitdshoz kapcsolddd blincselekmények)
szintje vagy szabadkereskedelmi 6vezetek vannak.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

95. A kereskedelem az EU/EGT teruletén folyik.
96. Az ugyletben érintett orszagok AML/CFT rendszere nem kevésbé szigoru, mint a Pmt. elGirasai, és ahol
alacsony az alapb(incselekmények szintje.

Az életbiztositasi szolgaltatast nyujto intézményekre vonatkozd kockazati tényezék

Kockazati tényezd6k
Termékekhez, szolgaltatasokhoz és ligyletekhez kapcsolodo kockazati tényezék

A kockazatot novel6 tényezbk:

97. A fizetések rugalmassdga, példaul, ha a termék lehetévé teszi a kovetkez6ket: nem azonositott
harmadik személyektSl szarmazé fizetések; nagydsszegl vagy korlatlan 6sszegl dijfizetés, tulfizetés
vagy jelentGs mennyiségl kisebb 6sszegl dijfizetés; valamint készpénzfizetés.

98. Konnyl hozzaférés a felhalmozott pénzeszk6zokhoz, példdul a termék lehet6vé teszi a barmikori
részleges pénzfelvételt vagy az id6 el6tti visszavasarlast, korlatozott koltségek és dijak mellett.

99. Piacképesség, példaul a termék: masodlagos piacokon forgalmazhatd; felhaszndlhatd hitel
biztositékaként.

100. Anonimitas; a termék elGsegiti vagy lehet6vé teszi az ligyfél anonimitasat.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

A termék:

101.azt csak valamely el6re meghatarozott esemény, példaul haldleset bekovetkezése esetén, vagy
meghatdrozott idépontban fizetik ki, mint példaul fogyasztéi és jelzaloghitelekre kotott és csak a
biztositott személy haldlakor kifizetett hitelfedezeti életbiztositasi kotvények esetében;

a. Nincs visszavasarlasi értéke;

Nincs befektetési eleme;

Nem tesz lehet6vé harmadik fél altali befizetést;

A teljes befektetést kis 0sszegre teszi lehet6vé;

Alacsony diju életbiztositas;

Csak kis értéki rendszeres dijfizetést tesz lehet6vé, tulfizetést példaul nem;

™ *0 o0 T

Csak munkaltatékon — példaul nyugdij-, nyugellatasi rendszeren vagy a munkavallalok részére
nyugelldtast biztosité hasonld rendszeren — keresztil elérhet, amelyek esetében a
jarulékfizetésre a bérbdl torténd levonassal kerdl sor, és a rendszerre vonatkozd szabalyok nem
teszik lehet6vé a tagnak a rendszer keretében valo részesedését;

h. Nem vasarolhatd vissza rovid vagy kdzéptavon, példdul a korai visszavasarlasi lehet6ség nélkili
nyugdijrendszerek esetében;
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i. Nem hasznalhaté biztositékként;
j. Nem teszi lehet6vé a készpénzfizetést;
k. Feltételekhez kotott az adékedvezmény kihasznalasa.

Az ligyfelekhez és a kedvezményezettekhez kapcsolddé kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

102.

103.

104.

105.

106.

107.

Az lgyfél jellege, példaul: olyan jogi személyek, amelyeknek a szerkezete megneheziti a tényleges
tulajdonos kilétének azonositdsat; az ligyfél vagy az ligyfél tényleges tulajdonosa kiemelt kdzszerepl§;
A kotvény kedvezményezettje vagy e kedvezményezett tényleges tulajdonosa kiemelt kbzszereplG; az
Ggyfél életkora szokatlan a keresett termék tipusahoz képest (példaul az lGgyfél nagyon fiatal vagy
nagyon idés);

A szerz6dés nem felel meg az ligyfél vagyoni helyzetének; az ligyfél foglalkozdsa vagy tevékenysége
kézismerten nagy valdszinliséggel kapcsoldodhat pénzmosashoz, példaul mert kézismerten rendkivil
készpénzintenzivek vagy magas korrupcids kockdzatnak vannak kitéve; a szerz8dést , kapudr” — példaul
az lgyfél nevében eljard bizalmi vagyonkezel6 tarsasag — irja ald; a kotvénytulajdonos és/vagy a
szerz6dés kedvezményezettje olyan tarsasdg, amelynek részvényesi meghatalmazottjai vagy
bemutatdra sz416 részvényei vannak.

Az Ugyfél viselkedése a szerz6déssel 6sszefliggésben: az tgyfél gyakran helyezi at masik biztositéhoz a
szerz6dést; gyakori és magyarazat nélkili visszavasarlasok, kiilondsen akkor, ha a visszatéritést eltéré
bankszamldkra teljesitik; az lgyfél gyakran vagy vdratlanul él a szabad felmondasra vonatkozd
rendelkezések, illetve az elallasi idGszakok lehetGségével, kilonésen abban az esetben, ha a
visszatéritést egy latszdlag kapcsolatban nem allé harmadik fél részére teljesitik; az tgyfélnek magas
koltségei meriilnek fel azaltal, hogy valamely termék id6 elStti megsziintetését kéri; az lgyfél a
szerz6dést egy latszolag kapcsolatban nem allé harmadik félre ruhazza at; az tgyfélnek a biztositasi
Osszeg és/vagy a dijfizetés mddositasara és/vagy novelésére irdnyuld kérelme szokatlan vagy tulzé.

Az lgyfél viselkedése a kedvezményezettel dsszefiiggésben: csak a karigény bejelentésekor hozzak a
biztositd6 tudomdsdra a kedvezményezett megvéltozasat; az (lgyfél megvaltoztatja a
kedvezményezettre vonatkozd zaradékot, és egy latszolag kapcsolatban nem allé harmadik felet jelol
ki; a biztositd, az ligyfél, a tényleges tulajdonos, a kedvezményezett vagy a kedvezményezett tényleges
tulajdonosa kiilonb6z6 orszagok teriletén talalhatd.

Az Ugyfél viselkedése a fizetésekkel 6sszefliggésben: az ligyfél szokatlan fizetési mddszereket, példaul
készpénzt vagy strukturdlt monetaris eszkozoket, illetve az anonimitast elGsegité egyéb fizetési
eszkozoket hasznal; magyarazat nélkil, kilonb6z6 bankszamlakrol teljesitett fizetések; nem az tgyfél
lakéhelye szerinti orszdgban létesitett bankokbdl teljesitett fizetések; az Ugyfél gyakori vagy
nagyosszegl tulfizetést teljesit, amikor az nem varhatd; kapcsolatban nem all6 harmadik személyektdl
beérkezé fizetések; nyugdijazasi programba fizetett felzdrkdzasi jarulék a nyugdijba vonulas
id6pontjahoz kozeli id6pontban.
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A kockdazatot csokkentd tényezdk:

108. Vdllalati tulajdonu életbiztositds esetén az tgyfél:

109. Olyan hitelintézet vagy pénziigyi intézmény, amely AML/CFT kovetelmények hatalya ala tartozik, és
amely felett az e kdvetelményeknek valé megfelelés tekintetében a Pmt.-nek megfelel6 mddon
fellgyeletet gyakorolnak;

110. T6zsdén jegyzett részvénytarsasag, amelyre (t6zsdei szabalyzat, jogszabalyok vagy végrehajthato
eszkozok atjan) olyan szabdlyozasi kozzétételi kdvetelmények vonatkoznak, amelyek értelmében
biztositani szlikséges a tarsasag tényleges tulajdonosdanak megfelelé atlathatdsagat, illetve ilyen
tdrsasagok tobbségi tulajdonu lednyvallalatai;

111. EGT-orszag teriiletén taldlhato kozigazgatasi hatdsag vagy allami vallalat.

Az értékesitési csatornakhoz kapcsolodé kockazati tényezék

112. A kockazatot novelS tényez6k: Nem személyes értékesités, példaul megfelelS biztositékok — tobbek
kozott a 910/2014 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 910/2014/EU rendelete (2014. julius 23.) a belsd
piacon torténd elektronikus tranzakcidkhoz kapcsolddd elektronikus azonositasrol és bizalmi
szolgdltatasokrdl, valamint az 1999/93/EK irdnyelv hatdlyon kivul helyezésérél (elDAS Rendelet)
rendeletnek megfelel6 elektronikus alairasok vagy elektronikus azonositdsi dokumentumok — nélkdli
internetes, postai vagy telefonos értékesités;

113. Hosszu kozvetit6i lancok;

114. Szokatlan koriilmények kézott (példaul nem indokolt foldrajzi tavolsagbdl) vesznek igénybe kozvetit6t.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

115. A biztositd jol ismeri a kozvetit6ket, és meggy6z6dik arrdl, hogy a kozvetité a kapcsolathoz tarsuld

......

alkalmaz.

116. A termék csak bizonyos tarsasagok alkalmazottai szamara elérhetd, amely tarsasagok szerzédést
kotottek a biztositoval annak érdekében, hogy életbiztositast biztositson az alkalmazottainak, példaul
juttatasi csomag részeként.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novelé tényezbk:

117. A biztosito, az tgyfél, a tényleges tulajdonos, a kedvezményezett vagy a kedvezményezett tényleges
tulajdonosa magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszagok teriletén taldlhatd vagy ilyen orszagokkal
all kapcsolatban. A felligyelt intézményeknek célszer(i kiilonos figyelmet forditaniuk azokra az
orszagokra, amelyekben az AML/CFT feltigyelet nem hatékony.

118. A biztositasi dijat magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszagok tertletén alapitott pénzigyi
intézményeknél vezetett szamlakrdl fizetik. A felligyelt intézményeknek célszerl kilonos figyelmet
forditaniuk azokra az orszagokra, amelyekben az AML/CFT felligyelet nem hatékony.

119. A kozvetité magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszag teriiletén taldlhaté. A feltigyelt intézményeknek
célszerd kulonos figyelmet forditaniuk azokra az orszagokra, amelyekben az AML/CFT felligyelet nem
hatékony.
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A kockazatot csokkentd tényezdk:

120. Az orszagot hiteles forrasok, példaul kolcsénos értékelések vagy részletes értékelS jelentések olyan
orszagként azonositjak, amely hatékony AML/CFT rendszerrel rendelkezik.

121. Az orszagot hiteles forrasok olyan orszagként azonositjak, amelyben alacsony a korrupcié és egyéb
blincselekmények szintje.

A befektetési vallalkozasi tevékenységet végzd intézményekre vonatkozd kockazati tényezék

Kockazati tényezd6k
Termékekhez, szolgaltatasokhoz vagy iigyletekhez kapcsolddé kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

122. Az lgyletek szokatlanul nagyosszeglek;

123. Lehetségesek a harmadik felek altali fizetések;

124. A terméket vagy a szolgdltatast jegyzési célra haszndljak, azt rovid idén belll visszavasarlasi
lehet6ségek kovetik, a befektetéskezel§ korlatozott beavatkozasa mellett.

Ugyfélkockazati tényezk

A kockazatot novel6 tényezbk:

125. Az tigyfél viselkedése, példaul:

a. A befektetésnek gyakran nincs nyilvanvald gazdasagi célja;

b. Az Ggyfél egyértelml magyardzat nélkul azt kéri roviddel az elsé befektetés utdn vagy a kifizetés
napja el6tt, hogy visszavdsarolhassa vagy visszavalthassa valamely hosszu tavu befektetését,
kiilondsen, ha ez pénziigyi veszteséghez vagy magas lgyleti dijak fizetéséhez vezet;

c. Az ugyfél rovid idén beliil, nyilvdnvald stratégia vagy gazdasagi magyarazat nélkiil részvények
ismétl6d6 vasarlasat és eladdsat kéri;

d. Az tgyfélre és a tényleges tulajdonosra vonatkozé lgyfél-atvilagitasi informacidk ataddsara vald
hajlanddsag hianya;

e. Az ligyfél-atvilagitasi informdacidk vagy a fizetési adatok gyakori valtozasa;

f. Az ligyfél tobb pénzt utal at, mint amennyi a befektetéshez sziikséges, és a tobbletosszegek
visszatéritését kéri;

g. Gyanura adnak okot azok a korGlmények, amelyek mellett az Ugyfél igénybe veszi az eldllasi
idGszakot; elGzetes értesités nélklil tobb szamla hasznalata, kilondsen abban az esetben, ha
ezeket a szamldkat tobb kiilonbdzd orszagban vagy magas kockazatot jelent6 orszagok teriiletén
vezetik;

h. Az lgyfél oly mddon kivanja strukturdlni a kapcsolatot, hogy tobb felet, példaul részvényesi
meghatalmazottakkal rendelkezd tdrsasdgokat vesz igénybe kiilonb6z6 orszagok teriletén,
kilénosen abban az esetben, ha ezek az orszagok magasabb ML/TF kockazatot jelentenek.

126. Az tgyfél jellege, példaul:

a. Az ugyfél magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszag teriiletén bejegyzett tarsasag vagy bizalmi

vagyonkezel§ (a felligyelt intézményeknek célszer( kiilonos figyelmet forditaniuk azokra az
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orszagokra, amelyek ténylegesen nem tesznek eleget az addzasi atlathatdsagra vonatkozd
nemzetkozi szabdlyoknak);

b. Az Ugyfél olyan befektets, amely alig vagy egyaltaldn nem végez lgyfél-atvilagitast sajat
Ugyfeleinek korében;

c. Az Ggyfél harmadik félnek mindsiilé, nem szabalyozott befektetd;

d. Az Ggyfél tulajdonosi és ellendrzési strukturdja atlathatatlan;

e. Az lgyfél vagy tényleges tulajdonosa kiemelt kdzszerepld, vagy mas olyan kiemelkedd poziciét tolt
be, amely lehetévé teheti szdmdra, hogy személyes haszonszerzés céljabdl visszaéljen a

f. Az lgyfél részvényesi meghatalmazottakkal rendelkez§, nem szabdlyozott tarsasag, amelynek
ismeretlenek a részvényesei.

127. Az Ggyfél Gizleti tevékenysége, példaul a pénzeszkdzei a pénzigyi blincselekmények magas kockazatat
hordozé szektorokban folytatott tizleti tevékenységbdl szarmaznak.

A kockazatot csokkenté tényez6k:

128. Az lgyfél olyan intézményi befektets, amelynek a jogallasat EGT-orszagbeli kormanyzati Ggynokség
ellendrizte, példaul kormanyzat altal jévahagyott nyugdijrendszer.

129. Az lgyfél EGT-orszagbeli orszag kormanyzati szerve.

130. Az Ggyfél EGT-orszagbeli orszag teriiletén bejegyzett pénzligyi intézmény.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

131. A befektets vagy a letétkezel6 magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszag tertletén talalhato.

132. A pénzeszk6z6k magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszag teriletérdl szarmaznak.

133. A befektetéskezel6knek javasolt alaposan megismernilik Ugyfeleiket, hogy segitséget tudjanak nyujtani
nekik a megfelel6 befektetési portféliok meghatarozasaban. Ehhez a felligyelt intézmények hasonld
informacidkat gydjtenek 6ssze, mint amelyeket AML/CFT céljara is megszereznek.

A befektetési alapkezelési tevékenységet végzd intézményekre vonatkozo kockazati tényez6k

Kockazati tényezdk
Termékekhez, szolgaltatasokhoz vagy ligyletekhez kapcsolddé kockazati tényez6k

Az alapkockazatot noveld tényezbk:

134. Az alapot korlatozott szamu maganszemély szamara vagy csaladi vagyontervezés céljara alakitottak ki,
példaul maganalap vagy egyetlen befektetével rendelkezé alap.

135. Lehetséges az alap jegyzése, majd azt kovetSen a befektetés rovid id6n bellli visszavaltdsa anélkdil,
hogy ennek kapcsan a befektetének jelentés adminisztrativ koltségei meriilnének fel.
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136. Az alap befektetési jegyeivel oly médon lehet kereskedni, hogy az lgylet id6pontjaban nem értesitik az
alapkezel6t, és ennek kévetkeztében a befektetGre vonatkozod informacidk tébb alany kozott oszlanak
meg (mint a masodlagos piacon kereskedett zart végl alapok esetében)

A jegyzéshez kapcsolddoé kockazatot novel6 tényezdok:

137. A jegyzés tobb orszag teriiletén talalhatd szamlakat vagy harmadik feleket érint, kiilonésen abban az
esetben, ha ezek az orszdgok a jelen ajanlas agazatspecifikus irdnymutatdsaiban meghatdrozottak
szerint magas ML/TF kockazatot jelentenek.

138. A jegyzés harmadik félnek mingsiilé jegyz6ket vagy kedvezményezetteket érint, kiiléndsen abban az
esetben, ha erre nem lehet szamitani.

Az alapkockazatot csokkents tényez6k:

139. A harmadik felek altali fizetések nem engedélyezettek.
140. Az alap csak kisbefektet6k szamara all nyitva, a befektetéseket maximalizaljak.

Ugyfélkockazati tényezk

A kockazatot novel6 tényezbk:

141. Az tgyfél viselkedése szokatlan, példaul:

a. A befektetés nélkilozi a nyilvanvalé stratégiat vagy gazdasagi célt, vagy az Uligyfél olyan
befektetéseket hajt végre, amelyek nincsenek 6sszhangban az Ugyfél altaldnos pénziigyi
helyzetével, amennyiben azt az alapkezel6 ismeri.

b. Az lgyfél egyértelm(i magyardzat nélkiil azt kéri, hogy az eredeti befektetés utan rovid idén beldl
vagy a kifizetés napja elGtt visszavdlthassa befektetését, kiilondsen abban az esetben, ha ez
pénziigyi veszteséget vagy magas ulgyleti dijakat eredményez.

c. Az ugyfél rovid id6én belil, nyilvanvald stratégia vagy gazdasagi magyardzat nélkil befektetési
jegyek ismételt megvdasarlasat és eladasat kéri.

d. Az Ugyfél gyakran tobb pénzeszkozt utal at, mint amennyi a befektetéshez sziikséges, és a
tobbletdsszegek visszatéritését kéri.

e. Azligyfél el6zetes értesités nélkiil tobb szamlat hasznal, kiilondsen abban az esetben, ha e szamlak
vezetése tObb orszég teriletén vagy magasabb ML/TF kockazatot jelentd orszégok teriletén
torténik.

f. Az Ugyfél oly mddon kivanja strukturalni a kapcsolatot, hogy tobb felet, példaul részvényesi
meghatalmazottakkal rendelkezd tdrsasdgokat vesz igénybe kiilonb6z6 orszagok teriletén,
kilén6sen abban az esetben, ha ezek az orszagok magasabb ML/TF kockazatot jelentenek.

g. Az Ggyfél hirtelen, magyarazat nélkiil megvaltoztatja a kifizetés helyét, példdul megvaltoztatja a
tartdzkodasi helye szerinti orszagot.

h. Az tigyfél és a tényleges tulajdonos mas orszag teriiletén talalhato, és az orszagok legalabb egyike
jelen ajanlas altalanos részében (lIl. fejezet) meghatarozottak szerint magasabb ML/TF kockazatot
jelent.

i. A tényleges tulajdonos pénzeszkdzei magasabb ML/TF kockazatot jelent6 orszag teriiletén
keletkeztek, kiilonosen abban az esetben, ha az orszag terliletén magasabb a pénzmosdshoz és
terrorizmusfinanszirozashoz kapcsolédoé alapblincselekmények szintje.
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A kockazatot csokkentd tényezdk:

142. Az Ggyfél olyan intézményi befektets, amelynek a jogallasat EGT-orszagbeli kormdanyzati Ggynokség
ellendrizte, példaul kormanyzat altal jovahagyott nyugdijrendszer;

143. Az lgyfél EGT-orszagbeli vagy olyan harmadik orszagbeli felligyelt intézmény, amelyben az AML/CFT
kovetelmények nem kevésbé szigoriak, mint a Pmt. elGirasai.

Az értékesitési csatornakhoz kapcsolédoé kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

144. Olyan nem egyértelm(i vagy Osszetett értékesitési csatornak, amelyek korladtozzak az alapkezel6 azon
lehet6ségét, hogy atlassa az lzleti kapcsolatait;

145. A forgalmazé a jelen ajanlas altalanos részében meghatarozott magas ML/TF kockazatot jelent6 orszag
teriiletén taldlhatd.

A kockazatot csokkentd tényezdk:

146. Az alap csak az alacsony kockdazatot jelent6 befektetGk valamely megjel6lt tipusat fogadja el, igy példaul
a megbizdoként befektetd felligyelt intézményeket (példaul az életbiztositékat) vagy a vallalati
nyugdijrendszereket.

147. Az alap csak EGT-orszagbeli vagy olyan harmadik orszagbeli felligyelt intézmény, példaul pénzforgalmi
kozvetité6 kozrem(ikodésével vasarolhatdé meg és vasarolhatd vissza, amelyben az AML/CFT
kovetelmények nem kevésbé szigoruak, mint a Pmt. elGirasai.

Orszagkockazati vagy foldrajzi kockazati tényez6k

A kockazatot novel6 tényezbk:

148. A befektetSk pénze magasabb ML/TF kockazatot jelent$ orszagok teriiletén keletkezett — kilonosen
azokban, ahol a pénzmosdshoz kapcsolddé alapbilncselekmények szintje magasabb.

149. Az alap magasabb korrupcids kockazatot jelenté agazatokban (példaul a banyaszatban vagy a
fegyverkereskedelemben) hajt végre befektetéseket olyan orszdgok teriiletén, amelyekben hiteles
forrasok szerint jelent@s a korrupcid vagy a pénzmosassal és a terrorizmusfinanszirozassal kapcsolatos
egyéb alapblincselekmények szintje.
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