A Magyar Nemzeti Bank 9/2019. (1V.15.) szamu ajanlasa
a valtozé kamatozasu jelzaloghitelek kamatkockazatarol, valamint az annak kezelésérdl valé
tdjékoztatas elGsegitésérdl

I. Az ajanlas célja és hatalya

Az ajanlas célja a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) valtozé vagy legfeljebb egy évre rogzitett
hitelkamattal (a tovabbiakban egyltt: valtozd kamatozdsu) fogyasztédnak nydjtott jelzadloghitelek
kamatkockdazatardl, valamint az annak kezelésérdl vald tajékoztatassal kapcsolatos felligyeleti elvardsainak
megfogalmazdasa a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény 85. §
(1) bekezdésében foglaltakra tekintettel. A vdltozd kamatozasu jelzaloghitelek kamatdnak esetleges
novekedésével kapcsolatos kockdzatok bemutatdasa el8segiti az ilyen hitellel rendelkezé fogyasztok
tdjékozott dontéshozataldt a szerz6dés kamatkockazatot meghatdrozé jellemzGinek a fellilvizsgélata,
valamint a hitelez6vel egylittmikodésben torténé esetleges mddositasa tekintetében. Az MNB célja, hogy
az ajanlasban foglalt elvardsoknak vald intézményi megfelelésen keresztil névelje a valtozé kamatozasu
jelzaloghitellel rendelkez6 fogyasztdk korében a pénziigyi tudatossagot.

Az ajanlas cimzettjei a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNB tv.)
39. §-aban meghatdrozott dgazati jogszabalyok hatdlya ald tartozo, fogyasztéval kotott valtozé kamatozdsu
jelzaloghitel-szerz6déssel rendelkezd pénzigyi intézmények (a tovabbiakban: pénziigyi intézmények).

Az MNB jelen ajanlasban azon tajékoztatdsi elvarasokat fogalmazza meg, amelyek széles kor( érvényesiilése
hozzajarulhat ahhoz, hogy a fogyasztdk a valtozé kamatozasu jelzaloghiteleiknél ne csupan az aktudlis
kamatmértékeket és torlesztérészleteket mérlegeljék, hanem a valtozéd kamatozasu hitelre vonatkozé
kamatkockdzat hosszutavu lehetséges kdvetkezményeit is értékeljék.

Fentiek alapjan az ajanlds rogziti a valtozd kamatozasu jelzaloghitelek kamatkockazatarol szdlo
tdjékoztatassal, valamint a pénzigyi intézmények altal kinalt hosszabb kamatperiédusokban vagy futamidé
végéig rogzitett hitelkamattal nyujtott jelzaloghitelre torténd szerz6désmaddositassal kapcsolatos felligyeleti
elvardsokat, tovdbba az erre vonatkozo tdjékoztatds tartalmi kbvetelményeit.

Il. Kamatkockazatra és szerz6désmodositasi lehetdségre vonatkozoé tdjékoztatds a fogyasztok részére

1. Az MNB elvarja, hogy a pénziigyi intézmény naptari évente legaldbb egy alkalommal nyujtson
tdjékoztatast a jelzaloghitelek atarazédasanak kockdazatardl a jelen ajanlas Melléklete szerinti
formanyomtatvany (a tovabbiakban: Tajékoztatd) aktualizalt tartalmu megkiildésével azon
fogyasztok szdmara, akik 2015. februar 1. napja el6tt kotott, az aktualizalt tartalmu Tajékoztato
kikildését megel6z6 év december 31-én legaldabb 10 éves hatralévé futamidejd, valtozo
kamatozasu forint jelzaloghitel-szerz6déssel rendelkeznek, amennyiben a szerz6désben foglalt
torlesztérészlet-fizetési kotelezettségliknek eleget tesznek, vagy — fennallé késedelem esetén —a



késedelem mértéke nem haladja meg az e pont szerinti jelzadloghitel-szerz6dés esetén a 90 napot.
A tdjékoztatds mas, nem kereskedelmi célu kiildemény egyidejd megkildésével is teljesithetd. Az
MNB elvdrja, hogy az e pont szerinti tajékoztatas céljabdl a pénziigyi intézmény elsé alkalommal
legkés6bb 2020. janudr 31-ig kiildje meg a Tajékoztatdt a 2015. februar 1. napja el6tt kotott, az
ajanlds alkalmazasanak kezdénapjatdl szamitva legalabb 10 éves hatralévé futamidejd, valtozé
kamatozdsu forint jelzdloghitel-szerz6déssel rendelkezd fogyasztok részére. Az MNB jé
gyakorlatnak tartja, ha a Tajékoztatok megkildésével tobb korben érintett fogyasztdk esetében
az egyes Tdjékoztatok megkiildése kozott legaldbb 270 nap eltelik.

Az MNB elvdrja, hogy a pénziigyi intézmény a 9. pont szerint a Tajékoztaté megkiildése utjan
nyujtson tajékoztatast a jelzdloghitelek dtarazéddsanak kockazatardl azon 2015. februar 1. napja
el6tt kotott, valtozéd kamatozasu, az ajanlas alkalmazdsanak kezd6napjatdl szamitva 15 évet
meghaladd hatralévé futamidejd, fenndlld forint jelzdloghitel-szerz6déssel rendelkez6 fogyasztok
részére, akik a szerz6désben foglalt torleszt6részlet-fizetési kotelezettségiliknek eleget tesznek,
vagy fennallé késedelem esetén a késedelem mértéke nem haladja meg az e pont szerinti
jelzaloghitel-szerz6dés esetén a 90 napot.

Az ajanlds nem terjed ki az allami kamattamogatas igénybevételével érintett kdlcsonszerzédésre,
a  devizakolcsonok  torlesztési  arfolyamanak  rogzitésér6l és a  lakdingatlanok
kényszerértékesitésének rendjér6l szolé 2011. évi LXXV. torvény szerinti gyljt6szamlahitelre
vonatkozd hitelkeret-szerz6désre, valamint azon atmeneti id6szakra széld fizetéskonnyitést
jelent6 konstrukcidkra, amelyeknél a fizetéskonnyitési id6szak lejarata meghaladja a jelen ajanlas
1. pontja szerinti hitelek esetében a Tajékoztatdé megkildésének az id6pontjat, tovabba a jelen
ajanlas 2. pontja szerinti hitelek esetében a jelen ajanlds 9. pontja szerinti hataridét.

Az MNB elvarja, hogy a pénzigyi intézmény a Tajékoztatdban egyidejlileg mutasson be — a
pénzigyi intézmény vdlasztasa szerint — az 5 éves vagy 10 éves kamatperiddusban, vagy a
futamid6 végéig rogzitett hitelkamatra torténé szerz6désmodositasi lehetGség kozil legaldabb
kett6t — a kamatrogzités id6szaka szerint ndvekvé sorrendben — az érintett fogyasztok szamara.

Amennyiben a pénzlgyi intézménynél a Tajékoztatdban feltlintetendé jelzaloghitelnek megfeleld
kamatperiédusu vagy futamidé végéig fix kamatozasu és hitelcéld Mindsitett Fogyasztdbarat
Lakashitel (a tovabbiakban: MFL) konstrukcio is elérhetd, Ugy az MNB jé gyakorlatnak tartja, ha a
pénziigyi intézmény a Tajékoztatd alapjan torténd személyes megjelenés esetén a fogyasztot a
vonatkozd MFL konstrukcidval valé hitelkivaltas lehet6ségérdl is tajékoztatja.

Az MNB elvarja, hogy a pénzlgyi intézmény a Tdjékoztatonak megfelel6en, a fogyasztod
jelzédloghitelére szabottan, 0Osszehasonlithatd moddon nydjtson tdjékoztatdst a Tajékoztatd
megkildésének alapjaul szolgald jelzaloghitel aktualis kamatardl, torlesztbrészletérdl, valamint
kamatkockazatardl, illetve a bemutatasra keril6, hosszabb kamatperiédusra vagy futamidé végéig
rogzitett kamatozdsra vonatkozd szerz6désmoddositdsi  lehetGségek  kamatardl  és
torlesztérészletérél. Az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a fogyaszténak bemutatdsra kerilé
kamatlab legfeljebb az adott kamatrogzitéshez tartozé kamatvaltoztatasi mutato alapjaul szolgald
referenciakamatnak és a fenndllé jelzaloghitel-szerz6désben meghatarozott referenciakamatnak
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10.

11.

12.

13.

a Tajékoztatd megkiildését megel6z6 hdnap utolsé munkanapja el6tti 2. munkanapon érvényes
értéke kozotti kilonbséggel haladja meg a fennalld jelzaloghitel-szerz6désre vonatkozd, a
T4ajékoztatd megkiildését megel6z6 hdnapban érvényes kamatlabat.

Az MNB elvérja, hogy a pénziigyi intézmény a Tajékoztatdt a valtozé kamatozasu jelzéloghitel-
szerz8dés addsanak igazolhaté mdédon kiildje meg. Az MNB a megkiildést teljesitettnek tekinti, ha
a pénzlgyi intézmény a Tajékoztatot a kapcsolattartasra kialakitott elektronikus csatornan (pl.
netbank fellleten, e-mailen) keresztil, egyidejli SMS értesitéssel kiildi meg az érintett fogyasztok
részére.

A Tajékoztatd tartalma és a benne foglaltak sorrendje nem mddosithatd, ugyanakkor annak
formdja a pénzligyi intézmény arculati elemeihez igazithato.

Az MNB elvdrja, hogy a 2. pont szerinti fogyasztoknak sz6lé Tajékoztatd 2019. szeptember 30.
napjdig valamennyi érintett fogyaszté részére megkildésre keriiljon. Az MNB jo gyakorlatnak
tartja a tdjékoztatds szakaszos, tobb id6pontban, id6szakonként aranyosan torténd teljesitését. Az
MNB jo gyakorlatnak tartja azt is, ha a pénzigyi intézmény — kapacitasaitdl fliggéen — a
tdjékoztatdsok kikildését az el6z6kben megfogalmazottak helyett révid id6 alatt, nagyobb
szamban végzi, feltéve, hogy az a kikiildésre szolgdlod idSintervallum elsé felében megtorténik. Az
MNB elvarja, hogy a pénzlgyi intézmény a 2. pont szerinti fogyasztoknak sz6lé Tdjékoztatdkat a
fogyasztok hiteltorlesztési képességére tekintettel, az érintett fogyasztok kamatkockazatnak
leginkdbb kitett 30 szdzalékanak az ajanlas alkalmazasanak kezd6napjatdl szamitott 90 napon
beltl megkiildje.

Elvart, hogy a pénzigyi intézmény dolgozzon ki intézkedési tervet azon fogyasztok részére is, akik
a bemutatott szerz6désmaddositasi lehetGséget a torlesztérészlet novekedésére tekintettel nem
tudjdk elfogadni, ugyanakkor jelzik a pénziigyi intézmény felé, hogy szeretnének élni
szerz6désmaodositasi lehetGséggel a kamatkockazat csokkentése érdekében.

Az MNB elvarja, hogy a pénzigyi intézmény az MNB felhivdsara szdmoljon be az ajanlasban
foglaltak teljesitésérdl.

Az MNB altal elvart kovetend6 gyakorlat, hogy a pénzigyi intézmény a honlapjan
figyelemfelkeltésre alkalmas mdédon elhelyezze az MNB kamatkockazatrél sz6l6 weboldalara vald
hivatkozast, a szerz6désmoddositassal érintett  jelzdloghitel termékekre vonatkozd
szerz6désmodositasi kondicidkat, valamint a szerz6désmddositds folyamatdra vonatkozo
tdjékoztatdst azon elérhetGségek megjelolésével, ahol a fogyasztd bévebb informacidt,
Ggyintézést kérhet.

A pénzlgyi intézmény a szerz6désmaodositasi lehetéséget a Tajékoztatd megkildését kdvetben
legaldbb 30 napig biztositja az érintett fogyaszté szdmdra. Az MNB elvarja, hogy a pénziigyi
intézmény a szerz6désmoddositas végrehajtasat ne kdsse a modositast megel6z6 szerz6déses
feltételekhez képest tovabbi szerz6déses feltétel teljesitéséhez.
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14.

15.

16.

17.

18.

Az MNB elvérja, hogy a szerz6désmoddositas soran legfeljebb csak a szerz6désmddositashoz
kozvetlenll kapcsolédd, esetlegesen felmeriilt és objektiven indokolhatd dijak kikotésére és
koltségek érintett fogyasztdra vald atharitasara keriiljén sor.

. Zaré rendelkezések

Az ajanldas az MNB tv. 13. § (2) bekezdés i) pontja szerint kiadott, a felligyelt pénzigyi
intézményekre kotelezd erével nem rendelkez8 szabalyozé eszkdz. Az MNB altal kiadott ajanlas
tartalma kifejezi a jogszabdlyok altal tamasztott kovetelményeken tulmutaté tdjékoztatdsi
elvarasokat, valamint az MNB jogalkalmazasi gyakorlata alapjan alkalmazni javasolt elveket,
illetve modszereket, a piaci szabvanyokat és szokvanyokat tartalmazza.

Az ajanldsnak valé megfelelést az MNB az altala felligyelt pénziigyi intézmények koérében az
ellen6rzési és monitoring tevékenysége soran figyelemmel kiséri és értékeli, 6sszhangban az
altalanos eurdpai felligyeleti gyakorlattal.

Az MNB felhivja a figyelmet arra, hogy a pénziigyi intézmény az ajanlas tartalmat szabdlyzatai
részévé teheti. Ebben az esetben a pénziigyi intézmény jogosult feltlintetni, hogy vonatkozo
szabdlyzataban foglaltak megfelelnek az MNB 4ltal kiadott vonatkozé szamud ajanlasnak.
Amennyiben a pénzigyi intézmény csupan az ajadnlds egyes részeit kivdnja szabalyzataiban
megjeleniteni, Ugy az ajanlasra vald hivatkozast kertilje, illetve csak az ajanldsbél atemelt részek
tekintetében alkalmazza.

Az MNB a jelen ajanlas alkalmazasat a kozzétételt koveté6 munkanaptdl varja el az érintett
pénzigyi intézményektdl.

Dr. Matolcsy Gyorgy sk.
a Magyar Nemzeti Bank elndke
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Melléklet a 9/2019. (IV.15,) szaému MNB ajdnldshoz

7 e

Tajékoztatas a jelzaloghitel-szerzodés kamatozasanak modositasi
lehetGségérdl

Tisztelt Ugyfeliink!

E levelet a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa alapjan allitottuk dssze és kiildtik meg az On részére. A levélben felhivjuk
figyelmét a <szerzédésazonosito> szamu jelzaloghitel-szerz6dése lehetséges kamatvaltozasaval kapcsolatos
kockazatokra, amelyek a jov6ben hatassal lehetnek a torlesztérészletére. A kamatkockazat mérséklése és a jovébeni
torleszt6részlete kiszamithatésaga érdekében szerz6désmédositasi lehetéséget biztositunk Onnek!

Annak érdekében, hogy felel6s dontést tudjon hozni, kérjiik, figyelmesen olvassa el ezt a tajékoztatast!

A kamatok valtozasa az On szamara akar jelentds kockazatot is jelenthet, mert ezeket nem lehet el6re kiszamitani: a
jov6ben ezek n6hetnek és csokkenhetnek is. Ha csdkkennek a kamatok, mérséklédik a torlesztérészlet, dm ha a
kamatok nének, az On altal fizetend6 torlesztrészlet is emelkedik. Minél hosszabb ideig rogzitett a kamat, az On
torlesztdrészlete is annal tovabb marad véltozatlan. Ha Onnek hosszii tdvon fontos a torlesztérészlet
valtozatlansaga, kiszamithatosaga, akkor érdemes megfontolnia, hogy hitele kamatat szerz6désmaodositassal
hosszabb tavra rogzitse! Bar a hosszabb tavra rogzitett kamatozasu hitelek kamata jellemz&en magasabb, cserébe
azonban hosszabb id6re védelmet nyujtanak a torlesztGrészletek esetleges emelkedése ellen.

Mddositdsi javaslatunk atgondoldsa soran kérjik, vegye figyelembe, hogy egy esetleges kamatemelkedés utani
szerz6désmaodositasra az e levélben foglaltaknal valdszintileg csak kedvezétlenebb feltételekkel lesz lehetGsége.
Ezért — ha Onnek fontos a torlesztdrészlet hosszu tavu valtozatlansaga, kiszamithatésaga — még egy esetleges
kamatemelkedést megel6z6en érdemes minél hosszabb idGszakra fixalt kamatozastura maddositani a
hitelszerz6dést!

Kérjik, vegye figyelembe, hogy a jelenlegi szerz6dése szerinti valtozd kamat mértéke és torlesztérészlete a jovében
akar kedvezdébben is alakulhat, mint a szerz6désmddositassal elérhetd kamat mértéke és torlesztGrészlete.

A kamatkockazatrél tovabbi informacidkat talal az Magyar Nemzeti Bank alabbi weboldalan:

www.mnb.hu/letoltes/tajekoztato-a-kamatkockazatrol.pdf

A kamatvaltozasok hatasa

Az aldbbi tabladzatban bemutatjuk Onnek, hogy jelenlegi hitelének térlesztérészlete miként valtozhat a
kamatvaltozdsok hatdsdra. E tdjékoztatds nem wutal a jov6beni kamatokkal kapcsolatos varakozasokra,
valdszinlségekre, kizardlag azt jelzi, hogy a multban mar kordbban eléfordult valtozas milyen hatdssal lenne az On
hitelének torlesztérészletére. A kamatmozgdsok irdnya és nagysaga el6re nem kiszamithatd. Ugyanakkor tény, hogy
az elmult két évtizedben a kamatok az aldbbiakban bemutatott értékekhez képest Iényegesen magasabbak is voltak.

5/7


http://www.mnb.hu/letoltes/tajekoztato-a-kamatkockazatrol.pdf

< Intézmény dltal Kamatvadltozds mértéke a < Intézmény dltal meghatdrozott datum >
meghatdrozott napjdra szamitott értékekhez képest

datum > napjdra

., oy -1% +1% +3% +5%
szamitott értékek

Ugyleti kamat
mértéke

Fizetend6
torlesztbrészlet
<kezelési
koltséggel egylitt
szamitott

Osszege>

Milyen szerz6désmodositasi lehetdséget kinalunk az On szamara?

A fenti kockazatokra tekintettel olyan szerz6désmoédositasi lehetséget tesziink elérhetévé az On szamara, amellyel
hitelének kamatat <elérhet6 szerz6désmodositasi lehet6ségek kamatozasanak tipusa, kamatperiodus hossza>
kamatperiédusokra/futamidé végéig> rogzitheti.

A jelenlegi és a felkinalt szerz6désmodositast kévet6 kiemelt kondiciokat az alabbi tablazat mutatja. A bemutatott
szerz6désmadositasi lehetdség a <hirdetmény megnevezése> alapjan késziilt, és a <id6pont megjel6lése> napjan
érvényes kondiciokat tartalmazza.

A torlesztérészlet Osszegére vonatkozd adatok tdjékoztatd jellegliek, pontos Osszegét a Szerz6désmodositasi

megallapodas fogja tartalmazni.

<Intézmény dltal
meghatdrozott datum> . . o . <5 éves/10 éves> <10 éves/végig fix>
L L A jelenlegi szerz6dése szerint . 3 . )
napjdra szamitott kamatrégzités esetén kamatrégzités esetén
értékek

Eves ligyleti kamat %-0s
mértéke

A lehetséges
kamatvaltozas
gyakorisaga

Havi torlesztérészlet
Osszege <kezelési
koltséggel egylitt

szamitott 0sszege>

<Amennyiben a pénziigyi intézmény a szerz6dés kapcsdn lejart tartozdst tart nyilvdn, az aldbbi tdjékoztatds
feltiintetendé>

Tajékoztatjuk, hogy e levél kiallitdsanak a napjan az On szerz8désén lejart tartozast tartunk nyilvan, amelyet jelen levél
nem tartalmaz, azonban annak 6sszege a szerz6désmaodositas lehet&ségének vizsgalata soran figyelembevételre keriil.

Felhivjuk figyelmét, hogy szerz8désének fentiek szerinti médositasa nem feltétlenil jelenti azt, hogy az On kamata és
torlesztGrészlete a futamidd végéig valtozatlan lesz. A kamatperiédusokban rogzitett hitelkamattal nydjtott hitelek
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esetén a kamatrégzités lejaratakor (az On vélasztasatol fligg6en <kamatperiédusokban régzitett hitelkamattal nyujtott
hitel esetén a felajanlott kamatperiédusok hossza> év utan) a mddositott szerz6désben meghatdrozottak szerint a
kamat és ezzel egyiitt a havi torlesztérészlet is médosulhat, a kamat modosulasa esetén a havi torlesztérészlet is
véltozhat.

Ha pénziigyi lehetéségei nem teszik lehetévé a magasabb torlesztorészlet vallaldsat, de szeretné a kamatkockdzatot
csokkenteni, akkor a megfelelé megoldds megtaldldsa érdekében kérjiik vegye fel veliink a kapcsolatot!

Hogyan kérheti a szerz6dése modositasat? — Szerz6désmaddositassal kapcsolatos egyéb tajékoztatas

<Roviden és kozérthetéen tartalmazza a tajékoztatds a szerz6désmoddositdssal kapcsolatos tudnivaldkat,
elérhet&ségeket (legaldbb egy telefonos elérhetGség megadasa sziikséges), a szerz6désmddositas legalabb 30 napos
hataridejének a megjel6lését.>

T4ajékoztatjuk, hogy jelen Tajékoztatéo nem mindsil ajanlattételnek.

T4ajékoztatasunkkal kapcsolatban szamitunk megkeresésére!

Kelt: <Tajékoztatod készitésének helye, ideje>

Melléklet <A pénziigyi intézmény a Tdjékoztatohoz csatolhat az ajanldssal 6sszhangban all6 nyomtatvanyokat,
mellékleteket.>
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