A koronavirus-jarvany hatdsa a hazai fizetési szokasokra — 2. rész
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A koronavirus-jarvany hatdsa az elektronikus pénzforgalom vdltozasara 2020.
janudr-junius folyamadn

A koronavirus-jarvany 2020-ban jelentds gazdasdgi és tdrsadalmi turbulencidt idézett el6, amely a
fizetési szokdsokat is erGteljesen érintette. Ezért a Magyar Nemzeti Bank dtfogo elemzést tesz kbzzé
a hazai fizetési forgalomrol, amelynek célja, hogy bemutassa a koronavirus-jarvdny és az ahhoz
kapcsolodd intézkedések hatdsait mind a készpénzes, mind pedig az elektronikus fizetések vonat-
kozdsdban. A kétrészes cikksorozat elsé részében a készpénzforgalom 2020. janudr és augusztus
kézott tapasztalt alakuldsat mutatta be a jegybank, ebben a tanulmdnyban pedig a jarvdny elekt-
ronikus pénzforgalomra gyakorolt hatdsait elemezziik 2020 elsé félévében.

A koronavirus-jdrvdny hatdsdra 2020 elsé félévében a legtdbb fizetési mod forgalmdban visszaesés
tortént. Az utazdsokkal kapcsolatos dltaldnos dvatossdg és a bevezetett korldtozdsok miatt a leg-
nagyobb cs6kkenés a hatdron dtnyuld, fizikai kereskeddi helyzetekben lebonyolitott fizetések és a
kilféldi kibocsdtdsu kdrtydkkal belféldén lebonyolitott tranzakcidk tekintetében latszodott. Ezzel
szemben az online kdrtyds fizetések szama és értéke is kiugro mértékl névekedést mutatott ebben
az idészakban. A kdrtya-tipusokat tekintve a hazai kibocsdtdsu hitelkdrtydkkal lebonyolitott tranz-
akciok sokkal nagyobb mértékben estek vissza, mint a csak nagyon mérsékelt csékkenést mutato
betéti kartyds fizetések. Az elektronikus fizetések egy része az 5 ezer forint alatti sdvbdl dtcsopor-
tosult a nagyobb értékli sdvokba, a fogyasztoi kosarak dtlagos értékének névekedése miatt. A PIN
kod nélkiili értintéses fizetés limitjének 15 ezer forintra emelése kbvetkeztében a kdrtyds tranzak-
ciok 91 szdzaléka esetében lehetett fizikai kapcsolat nélkiil fizetni.

A készpénzes fizetések jelentGsebb és a kdrtyds vdasdrldsok mérsékeltebb visszaesése kbvetkeztében
az elektronikus tranzakciok szdmdnak és értékének ardnya is szamottevéen emelkedett az online
pénztdrgépeken regisztrdlt fizetéseken beliil 2020 elsé félévében. ElImondhato tehdt, hogy az elekt-
ronikus fizetésre valo igényt felerdsitette a jarvanyligyi helyzet, az azonban csak hosszabb tdvon
dllapithato majd meg, hogy a felgyorsult névekedés mekkora része lesz tartds. Az ardny tovdbbi
emelkedését tadmogathatja ugyanakkor az elektronikus fizetések kételezé elfogaddsdnak 2021. ja-
nudr 1-jei bevezetése a kiskereskedelemben, illetve az azonnali fizetésre éplilé kényelmes, gyors és
olcso fizetési megolddsok nagyobb szamban térténd piaci megjelenése és elterjedése.

1. BEVEZETES

Tanulmanyunkban a koronavirus-jarvany elektronikus pénzforgalomra gyakorolt hatasait elemez-
zUik. Ehhez a 2020 elsé félévére vonatkozod, a hazai bankok adatszolgdltatasaibdl szarmazé adato-
kat, a hazai fizetési rendszerek tranzakcids adatait és a NAV nyugtainformdacidkat tartalmazé online
pénztargép adatbdzisat hasznaltuk fel. A banki adatszolgdltatds a hazai kibocsatasu fizetési
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kartyakkal lebonyolitott tranzakciokat kiilénb6z6 megbontasban mutatja be, példaul annak helye
(fizikai elfogaddhelyen torténé/online vasarlas, illetve kilfoldi/belfoldi tranzakcid) vagy a kartya
tipusa szerint. Tovdbba a hazai fizetésikartya-elfogadd halézatban lebonyolitott tranzakcidk alap-
jan a hazai és kilfoldi kibocsatasu kartyak Magyarorszagon lebonyolitott tranzakciéit is kiilon lehet
vizsgalni. Az online pénztargépek nyugtaszintd tranzakcidibdl a Magyarorszdgon online pénztargép
haszndlatara kotelezett keresked8knél lebonyolitott tranzakcids célu kartya és készpénzhasznalat
aranyat lehet vizsgalni kiilénboz6 terlleti- vagy értékkategoridk szerinti megbontdsban.

A masodik fejezetben az elektronikus fizetési forgalom alakuldasanak fébb valtozasait mutatjuk be
aggregalt szinten, majd a harmadik fejezetben a banki adatszolgaltatdsok alapjan részletesebb
megbontasokban elemezziik a virus 2020. elsé félévi hulldamanak id6szaka alatti valtozasokat. Ezt
kovet6en a negyedik fejezetben az online pénztargép haszndlatdra kotelezett kereskeddk és szol-
galtatok nyugtainformacioi alapjan a kartya és készpénz ardnydnak alakulasat szemléltetjiik kiilon-
b6z6 — havi, teriileti, illetve érték alapu — megbontasokban.

2. AZ ELEKTRONIKUS FIZETESI MODOK FORGALMANAK VALTOZASA

2.1. Kartyas fizetések

A koronavirus-jarvany elhizéddsdnak hatdsdara jelentds visszaesés tortént a legtdbb fizetési mod
forgalmaban a fogyasztdk dvatossagi megfontoldsaira és a gazdasagi folyamatok lassuldsara visz-
szavezethet6en. Ennek keretében a készpénzes fizetések jelentés csokkenése mellett a hazai kibo-
csatasu fizetési kartydkkal lebonyolitott vasarlasi forgalom kordbbi dinamikus bdéviilése is megtor-
pant. Mig a lebonyolitott tranzakciok értékének éves valtozasa 2020 els6 negyedévben még elérte
az el6z6 évre is jellemzd 23 szazalékos értéket, addig a mdasodik negyedévben mar csak joval ala-
csonyabb, 9 szazalékos novekedés volt megfigyelhetd. A vasarlasok szamat tekintve a 2019-re jel-
lemz6 20 szazalék koriili éves novekedés mar 2020 elsé negyedévében is 13 szazalékra mérsékls-
dott, majd a masodik negyedévben 3 szazalékot csokkent a tranzakcidk szdma 2019 azonos id6sza-
kahoz képest. Mindezek eredményeként 2020 masodik negyedévében a hazai kartyakkal 6sszesen
236 millié vasarlasi tranzakciét bonyolitottak az ligyfelek 2 018 milliard forint 6sszértékben.

Az Osszes vasarlas szaman belll a hazai kartydas tranzakcidk szamanak, a kilfoldi kartyas tranzakciok
szamanak és a kilfoldi tranzakcidk értékének a korabbi novekedési Giteme is mérsékl6dott 2020
els6 negyedévében (1. dbra), a hazai vasarlasok értékének novekedési Giteme viszont ekkor még
kismértékben meghaladta a 2019 hasonld id6szakaban mért értéket. A mdasodik negyedévben az-
tan mar a belfoldi vasarlasok értékének novekedési Gteme is mérsékl6dott, igaz, még igy is elérte
a 12 szazalékot. A tobbi esetben viszont mar csdkkenés volt tapasztalhaté: a hazai kibocsatasu fi-
zetési kartyakkal itthon lebonyolitott vasarlasok darabszama 4 szazalékot, a hataron atnyuld fizikai
és online vasarlasok szama 1, értéke pedig 11 szazalékot esett vissza a masodik negyedévben az
el6z6 év azonos id6szakdhoz képest.

Az éves valtozasban eddig enyhén csékkend trendet mutatd, hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal
lebonyolitott készpénzfelvételek tekintetében drasztikus visszaesés tortént 2020 masodik negyed-
évében. A belfoldi készpénzfelvételek szama 23 szazalékkal, a felvett készpénz értéke pedig 13
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szazalékkal csokkent 2019 mdsodik negyedévéhez képest. A kilfoldi készpénzfelvételi tranzakciok
esetében pedig rendre 47, illetve 37 szazalékos volt a visszaesés.

1. abra: Elektronikus tranzakciok darabszamanak valtozasa 2019-ben és 2020 elsé félévében
a megel6z6 év azonos id6szakahoz képest
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2.2. Atutalasok és csoportos fizetési miiveletek

A magyarorszagi pénzforgalmi szolgdltatokndl inditott dtutaldsokon bellil 2020 masodik negyedév-
ében a forintatutaldsok szdma 4 szazalékkal, mig értéke 3 szazalékkal csokkent az el6z6 év azonos
idészakdhoz képest, ami a 2019 masodik negyedévben megfigyelt rendre 4 szdzalékos novekedés-
hez és 2 szazalékos csokkenéshez képest nem mondhatd drasztikusnak. A deviza dtutaldsok eseté-
ben a tranzakciészamok 10 szazalékos csdkkenése ellenére értékben 21 szdzalékos névekedés fi-

gyelhet6é meg, ami a 2019 masodik negyedéves 4 szazalékos csdkkenés utan jelentds emelkedés.

A forint atutaldsi forgalom visszaesése a napkdzbeni és az azonnali fizetési rendszereket érintette
a legjobban. Ezeknek a rendszereknek a forgalman belil a kis 6sszegl (0-50 ezer forint kozotti)
atutaldsok szama ugyanakkor nagyobb mértékben meghaladta a 2019-es értéket, marciusban pél-
ddaul 13 szazalékkal, ami aprilisban tovabbi 4 szazalékkal novekedett, mikézben a tobbi értéksavban
aprilisban mar 2-8 szadzalékos csokkenés volt megfigyelhetd. Ez arra utalhat, hogy részben a pan-
démids helyzet kovetkeztében a kordbbi kis érték( készpénzes tranzakcidk egy része atcsatorna-
zodhatott a 2020. marcius elején indult azonnali fizetési rendszerbe.

A csoportos tételek f6leg bérfizetésekbdl, hiteltorlesztésekbdl, szamlafizetésekbdl és egyéb rend-
szeres atutalasbdl allnak, igy ezek a tranzakcidk tartalmazzdk a vallalatok altal kifizetett, illetve a
vallalatok felé kiildott tranzakciok egy jelentds részét. A csoportos atutaldsoknal mind darabszam,
mind érték tekintetében novekedést lathattunk, ennek mértéke rendre 1, illetve 10 szazalék volt.
Ez a 2019 masodik negyedévi 14 szazalékos tranzakcidszam novekedéshez képest joval alacso-
nyabb, de érték tekintetében a ndvekedés liteme nem valtozott. A csoportos beszedések szama és
értéke a csoportos atutaldsokkal ellentétben 3, illetve 9 szazalékkal csokkent 2020 masodik
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negyedévében, mig egy évvel korabban még 5, illetve 9 szazalékos ndvekedés jellemezte ezt a
tranzakcidtipust.

2.3. Online pénztargépek fizetési forgalma

Az online pénztargépeken és az automatakon regisztralt vasarlasok szama és értéke jelentésen
visszaesett a virus idGszaka alatt. Mikozben az elsé negyedévben a vasarldsok darabszdma mar 6
szazalékkal csokkent, az értéke viszont még 8 szdzalékkal n6tt, addig a masodik negyedévben mar
rendre 31 és 14 szazalékos csdkkenés volt megfigyelhet6 orszagos szinten. Ezen beliil a készpénzes
fizetések szama és értéke jelentésebb mértékben, 36 és 23 szazalékkal esett vissza. A kartyas va-
sarlasok szamanak csokkenése kisebb mértékd, 10 szazalékos volt, a kartyds vasarlasok értéke pe-
dig még 2020 masodik negyedévében is emelkedni tudott 3 szazalékkal. A teljes (készpénzes és
elektronikus fizetési modokkal lebonyolitott) vasarlasi forgalom valtozasat teriletileg vizsgdlva el-
mondhatd, hogy a legnagyobb visszaesés a masodik negyedévben Budapesten volt, darabszamban
ez 46 szazalékos, értékben 33 szdzalékos, a tobbi térségben darabszdmban 22 és 30, értékben 1 és
14 szazalék kozott volt a visszaesés mértéke (2. abra).

2. abra: Vasarlasok szamanak és értékének valtozasa 2020 els6 és masodik negyedévében
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3. VALTOZASOK A KARTYAS FIZETES| FORGALOMBAN

3.1. Online és fizikai keresked6helyeken lebonyolitott kartyas vasarlasok

Pénzforgalmi szempontbdl a koronavirus-jarvany elhizodasanak egyértelmi nyertesei a hazai on-
line kereskedések voltak, az internetes vasarlasok a kordbbiakhoz képest is jelentésen n6ttek 2020
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masodik negyedévében. Hazankban a tranzakcioszam tekintetében a 2019 masodik negyedévi 30
szdzalékos novekedésnél is magasabb 43, az érték vonatkozdsdban pedig a 42 szazalékos noveke-
dés utan kozel 50 szazalékos volt a bévilés az el6z6 év azonos idészakahoz képest (3. dbra). A
hatdron atnyuld online tranzakcidk tekintetében rendre 18 és 12 szazalékos névekedést mutatnak
az adatok, ami egyébként alacsonyabb a 2019. masodik negyedévben megfigyelt 38, illetve 43 sza-
zalékos novekedésnél. Az online vdsarlasok ardnya 6sszeségében a hazai kibocsatasu fizetési kar-
tyds vasarlasi tranzakcidn belll darabszam és érték tekintetében belfoldon mar meghaladta a 19

szazalékot kilféldon pedig a 27 szazalékot.

Ami a fizikai keresked6helyeken lebonyolitott fizetéseket illeti, belféldon az el6z6 évre jellemz6,
tranzakciészamban és értékben egyarant kozel 20 szazalékos éves ndvekedés utdn a tranzakcio-
szadmban 8 szazalékos visszaesés tortént, ugyanakkor a vasarlasi érték még 5 szdzalékot meghalado
béviilést mutatott 2020 masodik negyedévében az el6z6 év azonos id6szakahoz képest. Ebbél ko-
vetkezden az egy kartyas fizetésre jutd érték jelentésen nétt, 6703 forintrdl 7669 forintra. Ez felte-
het6en a kozponti intézkedésekre, a fogyasztdk elévigydzatossagi megfontolasaira, valamint a las-
suld gazdasagi folyamatokra vezethet6 vissza, amelyek eredményeként jelent&sen kevesebb alka-
lommal latogattak el a vasarldk fizikai Gizletekbe, ennek kdvetkeztében pedig az atlagos fogyasztoi
kosar mérete megné6tt. Az utazassal kapcsolatos altaldnos évatossag és a bevezetett korlatozasok
miatt f6ként a hataron atnyuld, fizikai kereskeddi helyzetekben lebonyolitott tranzakcidk tekintet-
ében latszédik szignifikans visszaesés, ahol a tranzakcidk szama kozel 47, értéke pedig 60 szazalék-
kal multa alul a megel6z8 év azonos id6szakanak adatait.

3. abra: Fizikai kereskedGhelyeken és online lebonyolitott tranzakciék szamanak valtozasa
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Ami a hazai kibocsatasu kartyakkal lebonyolitott tranzakcidk fizikai és online vasarlasok kozotti
megoszlasat illeti, mig 2019 masodik negyedévében 2 szdzalékponttal n6tt az online fizetések ara-
nya, addig 2020 masodik negyedévében mar 5 szazalékpontos volt a ndvekedés mértéke az el6z6
év azonos id6szakahoz képest. gy 2020 masodik negyedévében mar 19 szazalék volt az online fi-
zetések ardnya az 6sszes tranzakcidn bellil, vagyis csaknem minden 6tddik kartyas fizetés online
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vasarlashoz kot6édott. Az aranyvaltozast kilon belféldre és kilfoldre megnézve az [athatd, hogy mig
belfoldon kisebb, 4 szdzalékpontos volt a valtozas, addig kiilféldon 14 szdzalékpontot mutatnak az
adatok, igy az online fizetések aranya az 6sszes kartyas fizetésen belil belfoldon 13, kilfoldon pe-
dig 84 szazalék volt.

3.2. A hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal lebonyolitott vasarlasok kartyatipus szerint

A kartyas fizetéseken belll a tranzakciokat kartyatipus szerint vizsgalva megallapithatd, hogy a hi-
telkartyds tranzakcidk szama nagyobb mértékben, 25 szazalékkal, a betéti kartyas tranzakcidké pe-
dig minddssze 1 szazalékkal csékkent 2020 mdasodik negyedévében az el6z6 év azonos idészakahoz
képest (4. dbra). Az 6sszes tranzakcion beliil a betéti kartyas tranzakcidk és a hitelkartyas tranzak-
ciok egymashoz viszonyitott aranyat tekintve 2019 negyedéveiben atlagosan 1 szazalékponttal n6-
vekedett a betéti kartydk aranya a hitelkdrtyaval szemben az el6z6 évi aranyhoz képest, 2020 ma-
sodik negyedévében pedig ez az aranyvaltozas 3 szazalékpontos volt. igy a betéti kartyaval lebo-
nyolitott tranzakcidk aranya 90 szazalék, mig a hitelkartydkkal lebonyolitottaké 10 szazalék volt a
hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal lebonyolitott 6sszes tranzakcion belll 2020 masodik negyed-
évében.

4. abra: Betéti és hitelkartyaval lebonyolitott vasarlasi tranzakciok szamanak éves valtozasa
2019 els6 negyedéve és 2020 masodik negyedéve kozott
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A betéti és hitelkartydval lebonyolitott tranzakcidkat annak helyszine alapjan is vizsgalva a hazai
kibocsatdsu betéti kartyas tranzakcidk szama fizikai elfogaddhelyen 6 szazalékkal csokkent, mig on-
line térben 35 szazalékkal novekedett, értékben pedig rendre 8 és 47 szazalékkal novekedett (5.
abra). A hitelkdrtyas tranzakciok esetében darabszamot nézve fizikai elfogaddhelyeken 29 szazalé-
kos csokkenés, online vasarlas esetében 11 szadzalékos novekedés, értékben pedig 16 szazalékos
csokkenés és 32 szazalékos novekedés volt megfigyelhetd. Kilon a fizikai elfogaddhelyeken lezaj-
lott és az online tranzakcidkon beliil is megvizsgalva a betéti és hitelkartyatranzakcidk aranyat,
megallapithatd, hogy valamivel gyorsabb (temben nétt a betéti kartyas tranzakcidk aranya, a
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2019-ben jellemz6 0,5-1 szazalékpontos valtozashoz képest 2020 masodik negyedévében fizikai
helyeken 3, online pedig 2 szazalékponttal. igy a betéti kartyds tranzakcidk aranya az dsszes kartyas
fizetésen belll fizikai helyeken 90, online pedig 92 szazalék volt.

5. Aabra: Betéti és hitelkartyaval lebonyolitott vasarlasi tranzakcidk szamanak éves valtozasa
2019 els6 negyedéve és 2020 masodik negyedéve kozott a tranzakcio helye szerint
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3.3. Hazai és kiilfoldi kibocsatasu kartyakkal lebonyolitott fizetések Magyarorszagon

A hazai kibocsatdsu kartydkkal lebonyolitott fizetések mellett a kiilféldi kibocsatasu kartyakkal Ma-
gyarorszagon lebonyolitott tranzakcidkat is megvizsgaltuk. Az utazassal kapcsolatos korldtozasok-
nak a hatdsa ennél a megbontdasnal is egyértelmiien megfigyelhetd, a kilfoldi kibocsatasu kartyak-
kal lebonyolitott vasarlasok szama és értéke is jelentésen, mindkét esetben 68 szazalékkal csokkent
2020 masodik negyedévében az el6z6 év azonos idGszakahoz képest (6. dbra). Ennek kovetkezté-
ben a magyarorszagi kartyas vasarlasokon belil csaknem 5 szdzalékponttal, 98 szazalékra nétt a
hazai kibocsatasu kartyakkal végrehajtott vasarlasok aranya ebben az idészakban. A kilfoldi kibo-
csatdsu kartydkkal végrehajtott hazai készpénzfelvételek szama és értéke is nagymértékben visz-
szaesett, 61 illetve 47 szazalékkal.
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6. abra: Kilfoldi kibocsatasua kartyakkal lebonyolitott tranzakcidk szamanak valtozasa Ma-

a4

gyarorszagon az el6z6 év azonos iddszakahoz viszonyitva
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4. FIZETESI MODOK ARANYANAK ALAKULASA

A magyarorszagi kiskereskedelemben és egyéb szolgaltatasok igénybevétele esetén lebonyolitott
fizetéseket részletesebben a NAV altal izemeltetett, online pénztargépek nyugtaszintl adatait tar-
talmazd adatbdzis alapjan vizsgaltuk. Az aggregalt értékek valtozasan kivil a fizetési mdédok ara-
nyanak valtozasat terileti, id6beli és értékkategdriak szempontjabdl is elemeztiik.

4.1. Fizetési modok aranyanak aggregalt valtozasa

A koronavirus-jarvany kovetkeztében megvaltozott fizetési szokdsok miatt az el6z6 évekhez viszo-
nyitva sokkal nagyobb mértékben novekedett a kartyds vasarldsok aranya az online pénztargépe-
ken végrehajtott fizetéseken beliil. Ennek kévetkeztében 2020 masodik negyedévében a kartyas
fizetések ardnya mar 23 szazalék volt a tavalyi 17 szazalékhoz képest (7. dbra). A készpénzes fize-
tések aranya ezzel 6sszhangban 77 szazalékra csokkent a masodik negyedévben a tavalyi 82 szaza-
lékrol.
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7. abra: Fizetési modok aranya 2019 és 2020 elsé félévében
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Az éves vdltozds mellett a havi elmozduldsok is azt mutatjak, hogy mar marciusban is, de f6képp
aprilisban jelentésen megndtt a kartyas fizetések ardnya az el6z6 hdénapokhoz viszonyitva (8.4bra).
Madjusban és juniusban ugyan némileg mérséklédott a kartyas fizetések aranyanak ndvekedési
Uteme az el6z6 év azonos id6szakahoz képest, azonban az arany juniusi 5 szazalékpont koruli éves
emelkedése még mindig jelentésen magasabb volt az elmult években megfigyelt 2-3 szazalékpon-
tos novekedésnél. Ez azt jelentheti, hogy bar tovabbra is a készpénz a leggyakrabban hasznalt la-
kossagi fizetési mdd, a pandémids helyzetben megvaltozott fizetési szokdsok kovetkeztében az
elektronikus fizetési mdédok aranyaban bekdvetkezett kiemelked6 novekedés egy része tartdsan is
rogzilhet. Ennek varhaté mértékét azonban jelenleg nem tudjuk megbecsiilni, mert még nem all
rendelkezéslinkre elegendé informacié ehhez.

8. abra: A kartyas és készpénzes fizetések aranyanak szazalékpontos valtozasa 2019 és 2020
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4.2, Kartyas fizetések aranyanak teriileti valtozasa

A kartyas fizetés aranyanak ndvekvé tendencidja a vasarlasok darabszaman beliil teriletileg kiilon-
b6z volt, 2020 elsé negyedévében 1 és 5 szazalékpontos ndvekedés volt megfigyelhetd, a masodik
negyedévben pedig 5 és 8 szdzalékpont kdzott alakult az éves valtozas (9. abra). Mig els6 negyed-
évben a legnagyobb novekedés Budapesten volt, addig a masodik negyedévben Pest megyében és
Veszprém megyében volt megfigyelhets ez. igy a 2020 elsé negyedévében megfigyelt 12 és 30
szazalékos kartyahasznadlati arany, 2020 masodik negyedévében 15 és 32 szazalék kozott alakult az
egyes térségekben (10. abra). Mindkét negyedévben Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében volt a leg-
alacsonyabb a kartyahaszndlati ardny, a legmagasabb pedig Budapesten és Pest megyében.

9. Aabra: Kartyas vasarlasok aranyanak szazalékpontos valtozasa 2020 els6 és masodik ne-
gyedévében az el6z6 év azonos iddszakahoz viszonyitva
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10. dbra: Kartyas vasarlasok aranya 2020 elsd és masodik negyedévében az el6z6 év azonos
id6szakahoz viszonyitva
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4.3. Ertékhatarok szerinti megoszlas

A tranzakcids értékhatarok szerinti megbontasban vizsgdlva a vasarldsok nagy aranya, 2020 els6
félévében 96 szazaléka 15 ezer Ft alatt volt. A masodik negyedévben a kiilénb6z6 értékl savokban
a vasarldsok aranya a szokdsosnal nagyobb mértékben valtozott. A vasarlasi tranzakcidk egy része
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sr 7.

az 5 ezer Ft alatti sdvbdl dtcsoportosult a nagyobb értéki sdvokba, valdszindsithetSleg a virus miatt
megvaltozott vasarlasi szokasok kdvetkeztében (11. dbra).

11. abra: A vasarlasok szamanak megoszlasa és a megoszlas szazalékpontos éves valtozasa az
adott fizetési kategdridkon beliil
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Kifejezetten a kdrtyara vonatkozé fizetési kategériak megoszlasat is vizsgaltuk. A kartyas fizeté-
sekre is igaz, hogy 2020 elsé félévében 91 szazalékuk 15 ezer Ft alatt volt. Ezen beliil a részletesebb
értékkategoridkban azonban jobban eltérnek az ardnyok az 6sszes vasarlds megoszldsatdl (12.
abra). Mig az Osszes vasarlas 81 szazaléka 5 ezer forint alatti, addig a kartyas fizetéseknél ez az
arany csak 63 szazalék, azaz kdrtyas vasarlasokndl inkdbb jellemz6bb a nagyobb Osszegl fizetés,
mint a készpénzes fizetés esetén.

Az értéksavok kozotti dtcsoportosulas tekintetében az els6 negyedévben az 6sszes vasarldshoz ha-
sonlo mérték valtozas volt a kartyas fizetéseknél is. Azonban a méasodik negyedévben a teljes for-
galomhoz képest nagyobb mérték( volt az 5 ezer forint alatti aranycsokkenés és az ennél nagyobb
értékkategoriak, féleg az 5.000-10.000 és a 10.000-15.000 forint kozé esé fizetések részaranyanak
novekedése. A PIN kéd nélkili érintéses fizetést lehetévé tevs 5 ezer forintos limit MNB altal kez-
deményezett 15 ezer forintra tortént emelése, valamint a masodik negyedévben megvaltozott va-
sarlasi szokasok miatt a kartyas tranzakcidok 91 szdzaléka esetében lehetett fizikai kapcsolat nélkdil
fizetni, ami 28 szazalékponttal nagyobb lefedettséget jelent, mint az 5 ezer forintos limit esetében
lett volna.
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12. dbra: A kartyas vasarlasok szamanak megoszlasa és a megoszlas szazalékpontos éves val-
tozasa az adott értékkategoriakon beliil
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A kilonbo6z6 fizetési mdédok megoszlasat vizsgalva lathatd, hogy korilbelll 50 ezer forintig a na-
gyobb értékl fizetéseknél nagyobb ardanyban vannak jelen kartyas fizetések (13. abra). 50 ezer
forint feletti fizetések esetében, amelyek jellemz6en nem mindennapi koltések valamivel csok-
kenni kezd a kartyas ardny, azonban még mindig nagyobb, mint az 5 ezer forint alatti vasarldsok
esetében . Az Osszes értéksdvban lathato a kartyds fizetések ardnyanak fokozott névekedése kii-
|6nb6z6, 3-7 szazalékpont kdzotti mértékben 2020 masodik negyedévében, mig az elsé negyedév-
ben 2-5 szazalékpont volt a valtozds mértéke.

13. abra: Fizetési mdédok aranya 2019 és 2020 els6 félévében és a fizetési modok aranyanak
szazalékpontos éves valtozasa 2020 els6 és masodik negyedévében az értékkategdriakon
beliil
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5. OSSZEGZES

A koronavirus-jarvany hatdsara 2020 elsé6 félévében jelentds visszaesés tortént a legtdbb fizetési
mad forgalmaban a fogyasztok dvatossagi megfontoldsaira és a gazdasagi folyamatok lassuldsara
visszavezethet6en. Az elektronikus fizetési mddok esetében jellemz6en mar az els6 negyedévben
a szokasosnal alacsonyabb volt a névekedés iteme, a masodik negyedévben pedig éves 6sszeha-
sonlitasban mar csokkentek is a tranzakciészamok. A havi adatokat nézve azonban az is latszadik,
hogy az aprilisi és majusi csokkenés utan juniusban mar Gjra ndvekedés volt megfigyelhetd az at-
utalasoknal és a kartyas fizetéseknél.

Pénzforgalmi szempontbdl a koronavirus-jarvany elhizéddsanak egyértelmi nyertese az online
kartyas fizetés volt, az internetes vasarlasok értéke kilondsen belféldi viszonylatban a mar korab-
ban is jelent6s béviilést szamottevéen meghaladva né6tt. Az utazassal kapcsolatos altalanos éva-
tossag és a bevezetett korlatozasok miatt f6ként a hatdron atnyuld, fizikai kereskedéi helyzetekben
lebonyolitott kartyas fizetések, illetve a kllfoldi kibocsatasu kartydkkal belféldon lebonyolitott
tranzakciok tekintetében latszédik szignifikdns visszaesés. A kartyatipusokat tekintve a hazai kibo-
csatasu hitelkartydkkal lebonyolitott tranzakciok sokkal nagyobb mértékben estek vissza, mint a
csak enyhe csdkkenést mutaté betéti kartyas tranzakciok.

Az elektronikus fizetések egy része az 5 ezer forint alatti sdvbél dtcsoportosult a nagyobb értékd
savokba, valészinlsithetSleg a virus miatt megvaltozott vasarldsi szokdsok kovetkeztében. A PIN
kod nélkili érintéses fizetés limitjének MNB altal kezdeményezett 15 ezer forintra tortént emelése,
valamint a masodik negyedévben megvaltozott fogyasztdi szokdsok miatt a kartyas tranzakcidok 91
szazaléka esetében lehetett fizikai kapcsolat nélkil fizetni, ami 28 szadzalékponttal nagyobb lefe-
dettséget jelent, mint az 5 ezer forintos limit esetében lett volna. Az dtutaldsok értékeloszldsanak
valtozasa alapjan valészin(sithetd, hogy részben a jarvany hatasara a korabbi kis értéki készpénzes
tranzakcidk egy része atcsatornazodhatott a 2020. marcius elején indult azonnali fizetési rend-
szerbe.

A fizetési mddok aranyat tekintve az online pénztargépek nyugtainformacidi alapjan a kartyas fize-
tések szamanak aradnya a korabbi évek értékeit jelentésen meghaladé mértékben emelkedett mar
2020 els6 hénapjaiban is, aprilisban és majusban pedig kiilonésen kiugré volt az éves novekedés.
Juniusban ugyan enyhén mérsékl6dott az elektronikus fizetések ardnyanak névekedési Giteme, de
ez a 2019. els6 félévi értéknél még mindig érdemben, 5 szazalékponttal magasabb, 23 szdzalékos
kartyas fizetési aranyt jelentett. A kartyas fizetések értékének ardnya ugyanebben az idGszakban
szintén kiemelked6 mértékben, 34 szazalékrol 40 szazalékra nétt az online pénztargépeken végre-
hajtott fizetések teljes értékén beliil.

Osszességében elmondhato, hogy a fizetési médok aranyat tekintve az elektronikus fizetésre vald
igényt felerdsitette a jarvanyigyi helyzet, az azonban csak hosszabb tavon allapithatd majd meg,
hogy az aranyban megfigyelt névekedés mekkora része lesz tartds. Az arany tovabbi ndvekedését
valdszinUsiti azonban tobb tényez6 is. Egyrészt torvényi szabalyozds nyomdan 2021. januar 1-t6l
minden online pénztargépnél torténd fizetés esetén biztositani kell az elektronikus fizetés lehet6-
ségét is, ami tobb tizezer U] lzletben teszi majd lehetévé a vasarldk szamara, hogy a készpénz
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helyett elektronikus fizetési modot is valaszthassanak. Masrészt az azonnali fizetés 2020. marciusi
indulasa 6ta a kartyas fizetés mellett mar az dtutalds is valds alternativdjat jelentheti a készpénzes
fizetésnek a legtobb fizetési helyzetben, és 2021 sordn varhatdan egyre tobb bank és egyéb pénz-
forgalmi szolgaltatd fog megjelenni olyan Uj fizetési szolgaltatdsokkal, amelyek az azonnali fizetésre
éplilve mind maganszemélyeknek, mind vallalatoknak és keresked6knek kényelmes, gyors és olcso
elektronikus fizetési megoldasokat nyujtanak majd.
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