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AJANTLAS

a devizahitelezés rendszerszintl kockazatairol, valamint ezen kockazatok prudens felméréshez
¢és kezeléséhez kapcsolodoé intézményi és fogyasztovédelmi kovetelményekrdl, kiilonds
tekintettel a japan jen alapu hitelezésre

I. Bevezetés

A Magyar Nemzeti Bank és a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete egymaéssal egyiittmikodve a
pénztgyi rendszer stabilitisaban meghataroz6 pénziigyi piacok és pénzigyi intézmények mukodését
folyamatosan figyelemmel kiséri annak érdekében, hogy a fellépé kockazatokra a lehet6 leghamarabb
felhivja a pénziigyi rendszer szerepléinek figyelmét. A két intézmény mar korabban jelezte, hogy a piaci
verseny erésodése miatt folyamatosan né a hazai pénziigyi intézmények hitelezési kockazata. A hitelez6
intézmények fokozatosan lazitanak hitelezési feltételeiken és egyre kockazatosabb termékeket
fejlesztenek ki. Az 4j folyositasu lakashitelek tobb mint felénél a hitelosszeg mar meghaladja a fedezet
értékének 70%-at, és a lakossag 4j hitelfelvételének 90%-a deviza alapu.

Kiulon figyelmet érdemel, hogy a jenhitelek részaranya alacsony szintrél, de gyorsul6é iitemben
emelkedik. A termék megjelenését kévetS két honapban (2007. december végére) a pénziigyi rendszer
teljes haztartasi hitelallomanyanak 0,8%-ara nétt a jenhitelek részaranya, a decemberi 4j haztartasi
hitelfolyositasban pedig mar meghaladta a 10%-ot. Az értékesités felfutasa féként annak koszonhetd,
hogy kezdé torlesztérészletiik lényegesen alacsonyabb, mint az eurd és a svajci frank alapa deviza
hiteleké. A piaci verseny és a termék sikeressége a versenytarsakat piaci részaranyuk megbrzése
érdekében tovabbi jen alapu lakossagi hiteltermékek fejlesztésére Osztondzheti, ami a jen alapu lakossagi
hitelek szélesebb elterjedéséhez vezethet. Kiemelendd, hogy Eurépaban a jen alapu hitelezés marginalis,
egyetlen orszagban sem haladja meg a haztartasi hiteleken belil az 1%-ot (példaul Ausztriaban 0,9%,
Lengyelorszagban 0,1%).

Az ajanlast alairé intézmények mindemellett tgy vélik: a piaci szerepl6k érdeke is a kockazatok ésszert
keretek kozott tartasa, ezért szamitanak a pénziigyl intézmények 6nszabalyozasara és 6nkorlatozasara,
és feltétlentil tdvozolnék a piaci szerepldk ilyen iranyd kezdeményezéseit.

II. A japan jenhitel fokozott kockazata

A pénzugyi stabilitasért felelés intézmények mar korabban is figyelmeztették a pénzigyi rendszer
szerepl6it az egyre nagyobb aranyu devizahitelezésbdl eredé kockazatokra. A Magyar Nemzeti Bank
hatarozottan timogatja a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 2007. oktéberi vezeti korlevelében'
foglaltakat, amelyben a fellgyelt intézmények figyelmét mar felhivta a japan jen alapu, illetve a
devizanem-valtoztatas opcios jogat kinalé devizahitelek specialis kockazataira. A kézelmultban a
kockazatok tovabb névekedtek, mivel a jenhitelt kindlé piaci szereplék szamanak bévilése
felgyorsitotta a termék térhoditasanak folyamatat, Gjabb pénzigyi intézmények belépését indukalva.

A jen alapu hitelezés kockazatai a pénziigyi stabilitas szempontjabdl eltérnek az eurd vagy a svajci frank
alapt hitelezésétél. A japan jen napi arfolyamanak hét éves idésoron szamolt szorasa (16,4%) jelentésen
meghaladja az eur6 (3,5%) vagy a svajci frank (3,9%) szoérasat. Ez f6ként azzal magyarazhatd, hogy a

U A vezet6i korlevél megtekintheté: http://www.pszaf.hu/resource.aspx?ResourcelD=pszathu dearceo8 2007.


http://www.pszaf.hu/resource.aspx?ResourceID=pszafhu_dearceo8_2007

japan, valamint a hazai, illetve az eurépai gazdasagok fundamentumai kézott nincs szoros kapcsolat, igy
a japan és a magyar gazdasag ciklikus egylittmozgasa alacsony. Ehhez jarul hozza, hogy a jen a
hozamkiilénbézetre alapozott (,,carry trade”) tigyletek egyik fontos finanszirozé devizaja, mig a forint
céldevizaja, igy a befektet6k kockazatvallalasi hajlandésaganak tSkepiaci mozgasok kévetkeztében
beallé valtozasara kulonosen érzékeny a forint/jen arfolyam. Végezetill a jen alapu hitelezés fokozott
kockazatai kozott ki kell emelni azt is, hogy a lehetséges adosok — kiillondsen a kiskereskedelmi tigyfelek
— esetében un. természetes fedezet, vagyis az arfolyamkockazatot ellensilyoz6 jeneszkéz vagy -
jovedelem jellemzéen nem all rendelkezésre.

III. Az 6sszehangolt ajanlas

A dokumentum alairéi a nemzetkozi tapasztalatokat is figyelembe véve ugy latjak, hogy a hitelezéssel
kapcsolatos prudens mukoédés érdekében, illetve a felelés hitelezés elveinek érvényre jutasahoz a
korabbiakban mar megfogalmazott ajanlasokat, figyelemfelhivasokat megerdsitve sziikséges a
kovetkez6kben megfogalmazott ajanlasok betartasa. A kockazat helyes felmérését és megfelelé
kezelését, valamint a fogyasztok védelmét célzé ajanlasok koévetése minden devizahitelezés esetén
fontos, kiléndsen a szokasosnal magasabb kockazatd japan jen alapu vagy egyéb, erre atvalthato
(,,multi-currency”) konstrukcidk esetén. Ezt a Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete tovabbra is
fokozottan fogja vizsgalni. Jelen ajanlas kiterjed nem csak a lakossagi hitelezésben részt vevd
hitelintézetekre, hanem valamennyi lakossagi hitelt folyosité intézményre, illetve az ezeket
refinanszirozé intézményekre is.

a. Helyes kockdzatfelmeérés és megfeleld’ kockdzatkezelés

A kockazatok helyes felméréséhez és megfelel6 kezeléséhez elengedhetetlentil sziikséges az tgyfelek
prudens mindsitése, megfelel6 kockazatkezelési rendszerek hasznalata. Mindazon pénzigyi
intézményeknek, amelyek gyorsan kivanjak névelni hitelkihelyezéseiket és killonésen azoknak, amelyek
ezt (els6sorban) devizaban teszik, fontos betartaniuk a CRD-nek megfelel6 4j tékekovetelmény-
szabalyozas kockazatkezelésre vonatkozé el6irasait. A hitelkockazati IRB modszer esetén sziikséges a
megalapozott, megfelelen visszamért mindsitési rendszer alkalmazasa. A mindsitési rendszernek
tartalmaznia kell mind az tgylet, mind az Ggyfél mindsitését (jovedelemvizsgalat, alapos tgyfélscoring,
elkilonilt kockazatelemzés és -kezelés, megfelel6en nyilvantartott fedezetek stb.). Hangsulyozando,
hogy az egyszerbb sztenderd modszer alkalmazasa esetén is sziikséges az I. pillérben nem megfelelen
fedezett kockazatok értékelése, az un. belsé tékeallokacios eljaras soran.

Az digyfelek koriltekintd mindsitése az alabbi négy kovetelmény egylittes teljesitését teszi sziikségessé:

1. A jovedelemnek kell els6dlegesen biztositania az addssag visszafizetését, ezért kizarolag olyan
jovedelem vehet6 figyelembe a hitelbiralat soran, amelyet az tgyfél megfelel6 dokumentumokkal
(jovedelem-kimutatas, adohatosagi igazolas stb.) ald tud tamasztani.

2. A hitelbiralat soran figyelembe kell venni a torlesztérészlet esetleges valtozasainak
kovetkezményeit: az tgyfélnek torlesztorészlet-novekedés esetén is legyen kell6 jovedelem-
fedezete a fizetésre, illetve a tOrlesztérészlet csokkenése okan felszabaduld jovedelemfedezete ne
adhasson okot az intézménynek Gjabb hitel nyujtasara.

3. Alapelvnek tekinthetd, hogy jelzaloghitelek esetén a fedezet csak a masodlagos
kockazatcsokkents tényezdé. A hitelez6 intézménynek érdeke elkeriilni az ingatlan értékesitését,
mivel a folyamat idSigénye és koltsége mindenképp noveli a veszteség mértékét, masrészt a
nagytomegl ingatlanértékesités negativ hatassal lehet az ingatlanarakra. A kockazatmérséklés
érdekében a hitelez$ intézménynek szabalyzataban — kell6en alacsony szinten — kotlatoznia
szitkséges a hitelfedezeti aranyt (LTV). A futamid6 alatt esetlegesen emelkedé ingatlanarak
kovetkeztében csokkend LTV szint nem adhat okot az intézményeknek tjabb hitel nydjtasara.



4. Rendkivil fontos a megfelel6 mindsitési rendszer kidolgozasa és mukodtetése. Ez evidensen
foglalja magaba, hogy — a volumennovekedés eldsegitése érdekében — a besorolasi rendszer ne
legyen megkertilhetd, és csak a megfelel ,,score”-ral rendelkez6 tigyfél juthasson hitelhez.

A megfelels kockdzatkezelési rendszerek alkalmazasa szintén kiemelten fontos a prudens muikodéshez,
kilonésen magas novekedési rata és lényegesen megvaltozé kockazati profil esetén. Minden
devizaalapu, de kiilonGsen jen alapu hitelezés esetén ajanlott, hogy a hitelez6 intézmény a CRD altal az
IRB moédszernél meghatarozottak szerint alakitsa ki a hitelfolyamatokat. Alapveté kovetelmény a
hitelkockazati minésitési modszertan fuggetlen meghatarozasa, konzisztens mindsitési eljarason alapuld
kockazati értékelés elvégzése, a mindsités beépitése az Ugyletekrdl torténé dontési folyamatba, a
késébbiekben pedig a rendszeres feliilvizsgalat.

Az alabbi hitelezési elvek maradéktalan betartasanak kovetelménye teljes egészében 6sszhangban van a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feltgyelete altal kbvetett kockazatalapu feliigyelés modszertanaval.

1. A hitelnyujtastol a hitel visszafizetéséig vagy az addssag behajtasaig fenn kell tartani a pontos
dokumentaltsagot, ideértve a megfelel6 fedezeti nyilvantartast (megfelelé lakasar-statisztika), a
portfoliominéséget és az esetleges behajtasi folyamatot.

2. A kockazatok megfelel6 kezeléséhez szitkség van portfolidlimitek kialakitasara, a koncentracios
kockazat felmérésére (kamat, arfolyam, foglalkoztatottsag, gazdasagi névekedés, ingatlanarak
valtozasara vonatkozo) stressztesztek hasznalatara, megfelel6 vezetéi informacids rendszer
kialakitasara, prudens értékvesztési gyakorlat bevezetésére.

3. Kiemelten fontos, hogy az adéssag atitemezése ne egyszerden elodazza (ezzel esetleg sulyosbitsa)
a nemfizetési problémat, hanem annak csokkentését célozza. A hitel atiitemezésére (példaul a
futamid6 hosszabbitasa, vagy a torlesztérészlet atmeneti rogzitése) kizarélag olyan adosnal legyen
mod, akinél a kockazatfelmérés — fent emlitett feltételei egylittesen fennallnak, és legalabb az
egyik feltételt tulteljesiti (magasabb jovedelem-torlesztérészlet arany, alacsonyabb LTV, magasabb
scoring).

Az addiciondlis kockazatok felépiilésének kotlatozasa érdekében a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete a Hpt.-ben biztositott jogkérében eljarva minden rendelkezésére allé eszkozt felhasznal,
ezen belil mérlegelni fogja esetleges tobblettSke-kdvetelmény elbirasat is.

b. Fogyasztovédelens

A jen alapu termékekkel Osszefliggd egyik legf6bb probléma, hogy az tgyfelek jellemzéen nem értik
meg teljesen a tulajdonsagait, illetve a kapcsolodo kockazatokat. Ezért fogyasztovédelmi szempontbdl
rendkivili jelentSsége van a felelSs hitelezési gyakorlat hasznalatanak és elterjesztésének.

Ez a kévetkez6kben nyilvanulhat meg:

1. A reklamokon, szerz6désekben sziikséges feltintetni, hogy a jen alapu hitelek a fokozottan
kockazatos termékek kozé tartoznak, amelyek kezdeti torlesztérészlete akar jelentésen is
megvaltozhat a kamat és arfolyam elmozdulasa miatt. A pénziigyi intézménynek a szerz6déskotés
el6tt kotelessége bemutatni az tgyfél szamara, hogy 20%-os arfolyam-elmozdulas és 1%-os
kamatvaltozas esetén hogyan emelkedhet a torlesztérészlet, illetve annak jovedelemhez
viszonyitott aranya.

2. A hitelez6 intézmény koteles teljes korGen tdjékoztatni az tugyfelet, {gy informaciét adni a
jarulékos koltségekrdl (alkalmazott atvaltasi arfolyam, el6torlesztési dij, hitel atiitemezésének

2 A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének a lakossagi hitelezés, és ezen beliil kiemelten a devizahitelezés
targyaban korabban kiadott dokumentumai megtekinthetok:
- http://www.pszaf.hu/engine.aspx?page=pszafhu_ftdokumentumai&switch-
content=pszafhu_ajanlirelvutmut 20061117 1&switch-zone=Content%20Zone%204&switch-render-mode=full
- http://www.pszaf.hu/engine.aspx?page=pszafhu_devhit kiadvany&switch-
content=pszafhu_johatudjuk 20050728 17&switch-zone=Content%20Zone%204&switch-render-mode=full
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koltsége, devizaatvaltasi koltség, stb.) is. Az Ugyfélnek tisztaban kell lennie azzal, hogy a THM
mutatd pontosan mit tartalmaz (és mit nem).

3. Rendkivil fontos, hogy a pénzigyi intézmény folyamatosan ellenérizze, hogy a nala alkalmazott
gyakorlat 6sszhangban van-e a fenti elvekkel. Ennek megfelel6en folyamatosan ellenérizni kell a
hitelezéssel foglalkozé alkalmazottak gyakorlatat, tovabba figyelemmel kell kisérni az tgyfelek
panaszainak megoldasat.

A fenti fogyasztovédelmi és kockazatkezelési elvek érvényesiiléséhez a jen alapu hitelek esetében
feltétlenil fokozott ovatossag szikséges az tugynokon keresztuli értékesités soran. Alapvet6 cél annak
biztositasa, hogy az tgynokoknél olyan érdekeltségi és ellenérzési rendszereket alakitsanak ki és
hasznaljanak, amelyek biztositjak az altala kozvetitett hitelek megfelel6 mindségét.

Ennek megfeleléen pontos feltételeket kell szabni az tgynokok szamara, amelyek teljesitését
rendszeresen ellendrizni is kell:

1. Figyelemmel kisérendS, hogy a hitelezé intézmény értékesitési szabalyozasaval Osszhangban
szerzik-e az tigynokok az tgyfeleket.

2. Folyamatosan nyomon kell koévetni az tigynokok altal kozvetitett hitelek mindségét, és Gssze kell
hasonlitani azokat a hagyomanyos csatornan szerzett tigyfelekéivel.

3. Kiemelten fontos az tigynoki hitelezés soran a pontos, a hitelbiralat szigora feltételeinek (lasd a
fenti kovetelményeket) megfelel6 dokumentaltsag.

Osszefoglaléan elmondhat6, hogy altalaban a gyors hitelnovekedés, valamint a devizaalapu — és
kilondsen a jen alapu — hitelezés rendkivili dinamikaja miatt mind a hitelnydjték, mind az addsok
részérdl fokozott dvatossag, a kockazat konzervativ felmérése kivanatos. A verseny folytain megvan a
veszélye annak, hogy a hitelintézetek talzott hitelkockazati kitettségeket épitenek fol a novekedési
kényszer hatasara, novelve ezzel a rendszerszintli kockazatokat, valamint veszélyeztetve a pénziigyi
stabilitast. Az ajanlasban foglaltak betartasaval viszont megelézhet, hogy az 4j konstrukciokbol
szarmazé  kockazatnévekedés hossza tava koltsége meghaladja a rovid tavon érvényesilS piaci
elényoket.

Budapest, 2008. februar 15.
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