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II. 
Útmutató az ajánlattevők számára

Általános gyakorlati útmutató az ajánlattételhez
Az ajánlatkérőnek jelen dokumentáció kiadásával az a célja, hogy a közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (a továbbiakban Kbt.) alapelveinek, és rendelkezéseinek figyelembe vételével minél inkább elősegítse az ajánlattevők részére a sikeres ajánlattétel – azaz az ajánlatnak a Kbt. előírásai és az ajánlatkérő elvárásai szerinti elkészítésének – lehetőségét. A közbeszerzési eljárás során a Kbt. rendelkezéseitől eltérni nem lehet. 
Mindezen cél elérése érdekében az ajánlati felhívás (a továbbiakban: felhívás) előírásai mellett a jelen dokumentáció nyújt eligazítást a közbeszerzési eljárásban részt venni kívánó ajánlattevők részére.

A dokumentáció az ajánlat összeállításához elengedhetetlenül szükséges információkat, nyilatkozatmintákat, igazolási előírásokat, a szerződéstervezetet és egyéb dokumentumokat tartalmazza, a tartalomjegyzékben meghatározott sorrendben.  Lényeges kiemelni, hogy dokumentáció magában foglalja az ajánlat részeként benyújtandó igazolások, nyilatkozatok jegyzékét, amelyben az ajánlatkérő külön megjelöli azokat a csatolandó dokumentumokat, amelyek a Kbt. 4. § 11. pontja szerinti körülmények fennállása esetén hamis nyilatkozatnak minősülnek.

A közbeszerzési eljárás célja annak az ajánlattevőnek a kiválasztása, aki a felhívásban megadott szempontok alapján, valamint a jelen dokumentációban meghatározottak szerint bizonyítja a szerződés teljesítésére való alkalmasságát, illetve a bírálati szempont szerinti legkedvezőbb ajánlatot nyújtja be.
Az ajánlatkérő mindezek érdekében, valamint a Kbt. 60. § (1) bekezdésére tekintettel fokozottan felhívja az ajánlattevők figyelmét arra, hogy a felhívást és a dokumentációt figyelmesen tanulmányozzák át, és az ajánlatukat az ezen dokumentumokban foglalt formai és tartalmi követelményeknek megfelelően készítsék el és nyújtsák be!

Jelen dokumentáció a felhívást kiegészítő információkat tartalmazza. Erre figyelemmel, abban az esetben, ha a felhívás és a jelen dokumentáció valamely rendelkezése között eltérés, illetőleg ellentmondás lenne, az ajánlattevőknek a felhívásban és a Kbt.-ben foglaltakat kell követniük.

Az ajánlatkérő felhívja továbbá a figyelmet arra, hogy a közbeszerzési eljárás során az ajánlattevők kötelesek tiszteletben tartani a verseny tisztaságát és nyilvánosságát. Az itt említett, továbbá a Kbt.-ben rögzített egyéb alapelvek, különösen az esélyegyenlőség elvére tekintettel így az ajánlatkérő az eljárás során minden olyan kéréstől, kezdeményezéstől kénytelen elzárkózni, amely az alapelvek érvényesülését gátolhatja, vagy a közbeszerzési eljárás törvényességét, tisztaságát veszélyeztetheti. Az ajánlatkérő fenntartja a jogot, hogy valamelyik ajánlattevőnek az eljárás tisztaságát vagy a többi ajánlattevő érdekeit súlyosan sértő cselekménye miatt az eljárás érvénytelenítéséről döntsön, amely az eljárás eredménytelenségét is jelenti egyben.
Ajánlatkérő megvizsgálta a közbeszerzést abból a szempontból, hogy a beszerzés tárgyának jellege lehetővé teszi-e a közbeszerzés egy részére történő ajánlattétel biztosítását. Ennek alapján az ajánlatkérő nem biztosítja a részajánlat-tételi lehetőséget, mivel a beszerzés tárgyának jellege nem teszi azt lehetővé, negatívan hatna a szerződés teljesítésének körülményeire (szerződést biztosító mellékkötelezettségek, felelősség, minőség kérdése, stb.), azaz gazdasági, minőségi, és a szerződés teljesítésével kapcsolatos szempontokat figyelembe véve ésszerűtlen. 
Az ajánlatkérő bízik abban, hogy a közbeszerzési eljárás felhívása és dokumentációja együttesen elegendő útmutatást nyújtanak az érvényes, illetve a projekt sikeres pénzügyi-műszaki megvalósítását biztosító ajánlat összeállításához és benyújtásához.

1.  KIEGÉSZÍTŐ TÁJÉKOZTATÁS KÉRÉSE

Az ajánlattevő – a megfelelő ajánlattétel érdekében – a felhívásban, illetőleg a dokumentációban foglaltakkal kapcsolatban írásban kiegészítő (értelmező) tájékoztatást kérhet az ajánlatkérőtől. Az ilyen kérelmeket az ajánlattételi határidő lejárta előtt ésszerű időben [Kbt. 45. § (3)-(4) bekezdés] kell eljuttatni az ajánlatkérőhöz írásban (levélben és/vagy telefaxon és/vagy e-mailen), a felhívás I. pontjában meghatározott elérhetőségekre, a beszerzés tárgyának megjelölésével és az azonosítószám (KBE/21/2014) feltüntetésével. Szóban kiegészítő tájékoztatást kérni nem lehet. Ajánlattevő a kérelmén tüntesse fel azon pontos címet (faxszámot és/vagy e-mail címet), amelyre a kiegészítő tájékoztatás megküldését kéri.

Az esélyegyenlőség elvére tekintettel az ajánlatkérőnek nem áll módjában szóbeli formában kiegészítő tájékoztatást nyújtani, illetve erre irányuló kérést fogadni. 

A kiegészítő tájékoztatást az ajánlattételi határidő lejárta előtt ésszerű időben, de a Kbt. 45. § (2) bekezdése értelmében az ajánlattételi határidő lejárta előtt legkésőbb hat nappal (azaz legkésőbb 2014. április 30-án) köteles az ajánlatkérő írásban megadni az ajánlattevők részére. Ajánlattevőnek e-mailben és/vagy telefaxon vissza kell az ajánlatkérő képviselője részére igazolnia, hogy a kiegészítő tájékoztatást megkapta. Ugyanezen előírás vonatkozik az ajánlatkérő vagy képviselője által a közbeszerzési eljárás során az ajánlattevő részére küldött valamennyi dokumentum esetére is.
Ajánlatkérő felhívja az ajánlattevők figyelmét a Kbt. 45. § (3) bekezdésére, mely szerint ha „a kiegészítő tájékoztatás iránti kérelmet a (2) bekezdésben foglalt válaszadási határidőt megelőző negyedik napnál később nyújtották be, a kiegészítő tájékoztatást az ajánlatkérőnek nem kötelező megadnia, de megadhatja, amennyiben úgy ítéli meg, hogy a későn érkezett kérdés megválaszolása a megfelelő ajánlattételhez, illetve részvételre jelentkezéshez szükséges. Az ajánlatkérő - ha a válaszadáshoz és a válasz figyelembevételéhez nem áll megfelelő idő rendelkezésre - ilyenkor is élhet a (4) bekezdésben foglaltak szerint az ajánlattételi vagy részvételi határidő meghosszabbításának lehetőségével.”
Az ajánlatkérő felhívja az ajánlattevők figyelmét, hogy a kiegészítő tájékoztatás – szükséges esetben – a felhívásban, illetőleg dokumentációban foglaltakat értelmezi, kiegészíti, erre figyelemmel az ajánlattevőknek az ajánlat összeállításánál a kiegészítő tájékoztatásban foglaltakra is figyelemmel kell lenniük. 

2.  A DOKUMENTÁCIÓ BIZALMAS JELLEGE

A dokumentáció kizárólag az ajánlat elkészítéséhez használható fel, annak tartalmával kapcsolatban semmiféle adat vagy információ nem közölhető olyan személyekkel, akik a közbeszerzési eljárással nincsenek hivatalos kapcsolatban. Sem a dokumentációt, sem annak részeit vagy másolatait nem lehet más célra felhasználni, mint az abban leírt beszerzésben való ajánlattétel céljára. A dokumentáció másra át nem ruházható és nem tehető közzé.

3.  AZ AJÁNLAT ELKÉSZÍTÉSÉNEK ÉS BENYÚJTÁSÁNAK KÖLTSÉGEI

Az ajánlat elkészítésével és benyújtásával kapcsolatban felmerülő összes költség kizárólag az ajánlattevőt terheli, valamennyi kockázatot ajánlattevő viseli. Az ajánlatkérő nem felel és nem fizet olyan kiadásokért, illetőleg veszteségekért, amelyek az ajánlat elkészítésével és benyújtásával kapcsolatban az ajánlattevőnél merültek fel. Az eljárás lefolytatásától vagy kimenetelétől függetlenül ajánlatkérő semmilyen módon nem tehető felelőssé, illetve nem kötelezhető az ajánlat elkészítésével és benyújtásával kapcsolatos költségek részben vagy egészben történő megtérítésére.
4.  AZ AJÁNLAT ELKÉSZÍTÉSÉRE VONATKOZÓ ELŐÍRÁSOK 
Az ajánlattevőnek a Kbt. 60. § (1) bekezdése értelmében a felhívásban és a jelen dokumentációban meghatározott tartalmi és formai követelményeknek megfelelően kell az ajánlatot elkészítenie és benyújtania.

Az ajánlatkérő felhívja az ajánlattevők figyelmét, hogy az ajánlatkérő alternatív ajánlatot, többváltozatú, vagy feltételes ajánlatot érvényesen nem fogad el, azaz az ajánlattevő által benyújtott ajánlatnak pontosnak, kifejezettnek és egyértelműnek kell lennie.

Az ajánlattevő felelős azért, hogy ellenőrizze és azonosítsa a teljes dokumentáció átvételét a tartalomjegyzék felsorolása szerint. Nem fogadható el semmiféle kifogás azon az alapon, hogy az ajánlattevő elmulasztotta a dokumentáció, illetve az egyéb tájékoztatások valamely részének átvételét.

Az ajánlatban bekért információk benyújtásáért az ajánlattevők felelnek, nem kielégítő információk következménye az ajánlat érvénytelenné nyilvánítása lehet. Ajánlattevők felelőssége, hogy az ajánlat benyújtásához szükséges valamennyi információt a rendelkezésre álló idő alatt beszerezzék és ajánlatukat ezek ismeretében tegyék meg. 

Ajánlattevők az ajánlatuk benyújtása előtt ellenőrizzék, hogy az abban foglalt adatok, nyilatkozatok pontosak, ellentmondásmentesek legyenek, feleljenek meg a felhívásban és a dokumentációban megadott paramétereknek, mértékegységnek, az ajánlat ne tartalmazzon ellentmondásos kijelentéseket. Amennyiben az ajánlattevő ajánlata az ajánlatkérő számára kitételeket, feltételeket fogalmaz meg, úgy azon ajánlattevő ajánlata érvényesnek nem fogadható el.

Az ajánlat összeállításának megkönnyítése érdekében az ajánlatkérő a jelen dokumentáció részeként nyilatkozatmintákat bocsát az ajánlattevők rendelkezésére a felhívásban előírt kötelezően csatolandó nyilatkozatok tekintetében. Az ajánlattevők a jelen dokumentációban szereplő nyilatkozatmintákat vagy azok tartalmával teljes körűen megegyező nyilatkozatmintákat kötelesek alkalmazni, azaz cég- és egyéb adataiknak megfelelően kitölteni, cégszerűen aláírni és az ajánlat részeként becsatolni. 

Olyan igazolások, illetőleg nyilatkozatok tekintetében, melyekre a dokumentáció nem tartalmaz nyilatkozatmintát, az ajánlattevők igazolásait, nyilatkozatait a felhívás, jelen dokumentáció, valamint a Kbt. által megkövetelt formában kötelesek megtenni.

A Kbt. 36. § (3) bekezdése értelmében az ajánlathoz csatolandó igazolások egyszerű másolatban is benyújthatók. Ahol a felhívás vagy a jelen dokumentáció egyszerű másolatot említ, azon fénymásolatot kell érteni, melyet hitelesíttetni nem kell.

A közbeszerzési eljárás és az ajánlattétel, valamint a teljesítés nyelve a magyar. Erre figyelemmel az ajánlattevők az ajánlathoz – annak részeként valamennyi nyilatkozatot, igazolást, dokumentumot – és az eljáráshoz kapcsolódó összes dokumentumot, levelezést és egyéb anyagot magyar nyelven kötelesek elkészíteni és benyújtani. Amennyiben bármely, az ajánlathoz csatolt okirat, igazolás, nyilatkozat, stb. eredetileg nem magyar nyelven került kiállításra, úgy azt az ajánlattevő egyszerű magyar nyelvű fordításban is köteles becsatolni (ajánlattevő felelős fordítása), mindez azonban nem érinti az benyújtandó igazolások, nyilatkozatok formájára vonatkozó kötelezettséget. 
Az ajánlatkérő mindezekre tekintettel felhívja a figyelmet, hogy az eljárás, az ajánlat érvényességének megítélése, valamint az elbírálás során az ajánlatkérő kizárólag a vonatkozó jogszabályokkal összhangban, magyar nyelven benyújtott okiratokat (nyilatkozat, igazolás, egyéb dokumentum) vizsgálja tartalmilag és veszi figyelembe, így a fordításból eredő esetleges eltérés esetén is a magyar nyelvű dokumentum az irányadó. Az ajánlattevő felelősséggel tartozik azért, hogy az általa becsatolt idegen nyelvű okirat és annak magyar nyelvű fordítása tartalmilag megegyezzen. A magyar nyelvű fordítással nem rendelkező idegen nyelvű iratokat az ajánlatkérő az értékelés során figyelmen kívül hagyja.

5.  AZ AJÁNLAT KÖTELEZŐ TARTALMI ELEMEI
Az ajánlatnak a következő dokumentumokat kell tartalmaznia – lehetőség szerint – az alábbi sorrendben:

	sorszám
	Dokumentum
	minta száma

	1
	Fedlap
- ajánlattevő neve, székhelye, az eljárás tárgya
	

	2
	Felolvasólap
- a Kbt. 62. § (3) bekezdése szerinti tartalommal
	1.sz.minta

	3
	Tartalomjegyzék - az oldalszámozás feltüntetésével
	

	4
	Nyilatkozat
- a Kbt. 40. § (1) bekezdésében, az 55. § (5) és (6) bekezdésében, és a 60. § (3) és (5) bekezdésében foglaltakkal kapcsolatban, valamint a szerződéstervezet elfogadásáról 
	2.sz.minta

	Megjegyzés
	A Kbt. 40. § (1) bekezdése értelmében az ajánlatkérő az eljárást megindító felhívásban köteles előírni, hogy az ajánlatban meg kell jelölni az alábbiakat:

„a) a közbeszerzésnek azt a részét (részeit), amelynek teljesítéséhez az ajánlattevő (részvételre jelentkező) alvállalkozót kíván igénybe venni,

b) az ezen részek tekintetében a közbeszerzés értékének tíz százalékát meghaladó mértékben igénybe venni kívánt alvállalkozókat, valamint a közbeszerzésnek azt a százalékos arányát, amelynek teljesítésében a megjelölt alvállalkozók közre fognak működni.”

A Kbt. 55. §-ának (5) szerint az előírt alkalmassági követelményeknek az ajánlattevők/ részvételre jelentkezők bármely más szervezet (vagy személy) kapacitására támaszkodva is megfelelhetnek, a közöttük fennálló kapcsolat jogi jellegétől függetlenül. Ebben az esetben meg kell jelölni az ajánlatban/ részvételi jelentkezésben ezt a szervezetet és az eljárást megindító felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági követelményt (követelményeket), melynek igazolása érdekében ajánlattevő/ részvételre jelentkező ezen szervezet erőforrására (is) támaszkodik.

A Kbt. 55. §-ának (6) bekezdése továbbá az alábbiakat rögzíti:

„(6) Az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az alkalmasság igazolása során az (5) bekezdés szerint más szervezet kapacitására a következő esetekben támaszkodhat:

a) ha az alkalmasság igazolásakor bemutatott, más szervezet által rendelkezésre bocsátott erőforrásokat a szerződés teljesítése során ténylegesen igénybe fogja venni és ennek módjáról nyilatkozik, ilyen nyilatkozatnak tekintendő az is, ha a szervezet alvállalkozóként megjelölésre került, vagy

b)
ha az alkalmassági követelmény korábbi szállítások, szolgáltatások vagy építési beruházások teljesítésére vonatkozik, az ajánlattevő (részvételre jelentkező) nyilatkozik arról, hogy milyen módon vonja be a teljesítés során azt a szervezetet, amelynek adatait az alkalmasság igazolásához felhasználja, amely lehetővé teszi e más szervezet szakmai tapasztalatának felhasználását a szerződés teljesítése során, vagy

c) 
a gazdasági és pénzügyi alkalmasság igazolása során - az a) pontban foglalt esetektől eltérően - akkor is, ha az adott alkalmassági követelmények nem a teljesítéskor ténylegesen rendelkezésre bocsátható erőforrásokra vonatkoznak. Ebben az esetben az a szervezet, amelynek adatait az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az alkalmasság igazolásához felhasználja, a Ptk. 6:419. §-ában foglaltak szerint kezesként felel az ajánlatkérőt az ajánlattevő teljesítésének elmaradásával vagy hibás teljesítésével összefüggésben ért kár megtérítéséért.
Az ajánlat 61. § (1) bekezdése szerint benyújtott egy eredeti példányának a 60. § (3) bekezdése szerinti nyilatkozat eredeti aláírt példányát kell tartalmaznia!
Fokozottan felhívja továbbá ajánlatkérő a figyelmet az (5) és (6) bekezdésben rögzített nyilatkozattételi kötelezettségekre is!!!
Az ajánlatkérő hangsúlyozza, hogy a szerződéstervezeten módosításokat végezni nem lehet.

	

	5
	Nyilatkozat árbevételről
- Kbt. 55. § (3) bekezdés d) pontja, 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés c)
	3.sz.minta

	6
	Nyilatkozat referenciáról
- Kbt. 55. § (3) bekezdés a) pontja, 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés a)
	4.sz.minta

	
	A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 16. §-ának (1)-(2) bekezdése az alábbiakat írja elő:

„16. § (1) A 15. § (1) bekezdés a) pontjának és (3) bekezdés a) pontjának esetét a Kbt. Második Része szerint lefolytatott közbeszerzési eljárásban a következő módon kell igazolni:

a) ha a szerződést kötő másik fél a Kbt. 6. § (1) bekezdés a)-c) pontja szerinti szervezet, illetve nem magyarországi szervezetek esetében olyan szervezet, amely a 2004/18/EK európai parlamenti és tanácsi irányelv alapján ajánlatkérőnek minősül, az általa kiadott vagy aláírt igazolással;

b) ha a szerződést kötő másik fél az a) pontban foglalthoz képest egyéb szervezet, az általa adott igazolással vagy az ajánlattevő, illetve az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet nyilatkozatával.

(2) Az (1) bekezdés a)-b) pontja szerinti igazolás, illetve nyilatkozat tartalmazza legalább a következő adatokat: a teljesítés ideje, a szerződést kötő másik fél, a szállítás vagy szolgáltatás tárgya, az ellenszolgáltatás összege, továbbá nyilatkozni kell arról, hogy a teljesítés az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt-e. Ajánlatkérő a referencia igazolás, illetve nyilatkozat tartalmi elemei között jogosult előírni az alkalmasság megállapításához szükséges további adat megadását is.”
	

	7
	Nyilatkozat szakemberekről-Kbt. 55. § (1) bekezdés a) pontja és a 310/2011. (XII.23) Korm. rendelet 15. § (1) bekezdés c) pont.
	5.sz.minta

	8
	Kbt. 56. § (1) bekezdés a)-kb) pontjaiban,a Kbt. 57. § (1) bekezdés a)-d) pontjaiban és az 56. § (2) bekezdésében meghatározott kizáró okok hiányáról
	6.sz.minta

	Megjegyzés 
	A kizáró okok tekintetében megkövetelt igazolási mód: A 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 1-11. §-a alapján kell eljárni.

A Kbt. 56.§ (2) bekezdése tekintetében a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. §-ának j) pontjának megfelelően az ajánlattevőnek vagy részvételre jelentkezőnek nyilatkoznia kell arról, hogy van-e olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely az ajánlattevőben, illetve részvételre jelentkezőben közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik; amennyiben van ilyen szervezet, az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező köteles azt nyilatkozatban megnevezni, továbbá nyilatkozni, hogy annak vonatkozásában a Kbt. 56. § (2) bekezdésében hivatkozott kizáró feltételek nem állnak fenn.

	

	9
	Nyilatkozat
- Kbt. 56. § (1) bekezdés kc) alpontjára vonatkozóan a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet alapján
	7.sz.minta

	Megjegyzés 
	A Kbt. 56. § (1) bekezdésének k) pont kc) alpontjára vonatkozóan a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. §-ának i) pont ib) alpontja értelmében az alábbi a teendő. 
2. § i) ib) a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontja tekintetében az ajánlattevő, illetve részvételre jelentkező nyilatkozata arról, hogy olyan társaságnak minősül-e, melyet nem jegyeznek szabályozott tőzsdén vagy amelyet szabályozott tőzsdén jegyeznek; ha az ajánlattevőt vagy részvételre jelentkezőt nem jegyzik szabályozott tőzsdén, akkor a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény (a továbbiakban: pénzmosásról szóló törvény) 3. § r) pontja szerint definiált valamennyi tényleges tulajdonos nevének és állandó lakóhelyének bemutatását tartalmazó nyilatkozatot szükséges benyújtani;
A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 8. §-ának (1)-(3) bekezdése értelmében:
8. § (1) A 2. § j) pontja, valamint a 4. § g) pontja szerint igazolt Kbt. 56. § (2) bekezdésének alkalmazásában közvetett tulajdon, illetve szavazati jog alatt az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező tulajdoni hányadának, illetőleg szavazati jogának az ajánlattevőben vagy részvételre jelentkezőben tulajdoni részesedéssel, illetőleg szavazati joggal rendelkező más gazdasági szereplő (köztes gazdasági szereplő) tulajdoni hányadán, szavazati jogán keresztül történő gyakorlását kell érteni. A közvetett tulajdon, a közvetett szavazati jog arányának megállapításához a közvetett tulajdonnal, szavazati joggal rendelkezőnek a köztes gazdasági szereplőben fennálló szavazati jogát vagy tulajdoni hányadát meg kell szorozni a köztes gazdasági szereplőnek az ajánlattevőben, illetve részvételi jelentkezőben fennálló szavazati vagy tulajdoni hányada közül azzal, amelyik a nagyobb. Ha a köztes gazdasági szereplőben fennálló szavazati vagy tulajdoni hányad az ötven százalékot meghaladja, akkor azt egy egészként kell figyelembe venni.

(2) A 2. § i) pont ib) alpontjában és j) pontjában, valamint a 4. § f)-g) pontjában foglalt nyilatkozat benyújtása mellett a nyilatkozattal igazolt kizáró ok tekintetében az ajánlatkérőt további ellenőrzési kötelezettség - hatóságok, más szervezetek megkeresése - nem terheli és kizárólag a tudomására hozott kétséget kizáró bizonyíték esetében köteles a hamis nyilatkozattétel tényét megállapítani.

(3) A 2. § i) pont ib) alpontja, valamint a 4. § f) pont fc) alpontja alkalmazásában szabályozott tőzsde alatt a tőkepiacról szóló 2001. évi CXX. törvény 5. § (1) bekezdés 114. pontjában meghatározott szabályozott piacot kell érteni.
	

	10
	Nyilatkozat
- Kbt. 58. § (3) bekezdés szerint az alvállalkozó(k), illetve az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet(ek) vonatkozásában (szükség esetén)
	8. sz.minta

	Megjegyzés 
	Az ajánlattevő az ajánlatában nyilatkozni köteles arról, hogy a szerződés teljesítéséhez nem vesz igénybe az 56. § szerinti kizáró okok hatálya alá eső alvállalkozót, valamint az általa alkalmasságának igazolására igénybe vett más szervezet nem tartozik az 56. § szerinti kizáró okok hatálya alá [Kbt. 58. § (3) bekezdés, valamint 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. §].
Korm. rendelet 10. §: Az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az alvállalkozója és adott esetben az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet vonatkozásában csak a Kbt. 58. § (3) bekezdése szerinti nyilatkozatot köteles benyújtani a Kbt. 56. §-ában foglalt kizáró okok hiányáról. Amennyiben az ajánlatkérő előírta a Kbt. 57. §-ában foglalt kizáró okok érvényesítését is az alvállalkozó és az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet vonatkozásában, az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező választása szerint

a) saját nyilatkozatot nyújt be arról, hogy nem vesz igénybe a Kbt. 57. § szerinti kizáró okok hatálya alá eső alvállalkozót, valamint az általa alkalmasságának igazolására igénybe vett más szervezet nem tartozik a Kbt. 57. §-a szerinti kizáró okok hatálya alá, vagy

b) az eljárásban megjelölt alvállalkozó nyilatkozatát - a meg nem jelöltekre az a) pont szerinti nyilatkozat mellett -, valamint az alkalmasság igazolására igénybe vett más szervezet nyilatkozatát is benyújthatja arról, hogy a szervezet nem tartozik a Kbt. 57. §-a szerinti kizáró okok hatálya alá.
	

	11
	Nyilatkozat- Kbt. 55. § (5) bekezdése szerinti kötelezettségvállalási nyilatkozat (szükség esetén)
	9.sz.minta

	Megjegyzés 
	Amennyiben fennáll a Kbt. 55. § (5) bekezdés szerinti eset, ajánlattevő a Kbt. 55. § (5) és (6) bekezdésének, valamint a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 14-17. §-ainak megfelelően köteles igazolni az alkalmassági feltételeknek való megfelelést. 

A Kbt. 55. § (5) bekezdésének utolsó mondata értelmében a „kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezet az előírt igazolási módokkal azonos módon köteles igazolni az adott alkalmassági feltételnek történő megfelelést, továbbá köteles nyilatkozni, hogy a szerződés teljesítéséhez szükséges erőforrások rendelkezésre állnak majd a szerződés teljesítésének időtartama alatt”.


	

	12
	Nyilatkozat
közös ajánlattételről (szükség esetén)
	10.sz.minta

	13
	Önéletrajzok 
	

	14
	Képzettséget, végzettséget igazoló okirat másolata
	

	15
	Cégkivonat (amennyiben szükséges)
	

	Megjegyzés 
	A cégszerűség és a képviseleti jog ellenőrzése érdekében csatolni kell az ajánlattevő, alvállalkozó, továbbá az ajánlattevő részére erőforrást nyújtó szervezet [Kbt. 55. § (5) bekezdés] tekintetében az ajánlattételi határidő lejártát megelőző 60 napnál nem régebbi cégkivonatát (egyéni vállalkozó esetében vállalkozói igazolványát) egyszerű másolati formában.

Amennyiben ajánlattevő/alvállalkozó/erőforrást, kapacitást nyújtó szervezet ajánlatételi határidő lejártát megelőző 60 napnál nem régebbi cégkivonata elérhető a www.e-cegjegyzek.hu weboldalon, úgy nem szükséges csatolni a cégkivonat papír alapú változatát.

A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 7. §-a alapján az „ajánlatkérő a Kbt. Második Része szerint lefolytatott közbeszerzési eljárásban az eljárást megindító felhívásban köteles előírni, hogy folyamatban lévő változásbejegyzési eljárás esetében, az ajánlathoz csatolni kell a cégbírósághoz benyújtott változásbejegyzési kérelmet és az annak érkezéséről a cégbíróság által megküldött igazolást”.
	

	16
	Aláírási címpéldány / minta
	

	Megjegyzés 
	 A cégszerűség és a képviseleti jog ellenőrzése érdekében csatolni kell továbbá az ajánlatot vagy annak részét képező bármely nyilatkozatot - az ajánlattevő, alvállalkozó, továbbá az ajánlattevő számára erőforrást nyújtó szervezet [Kbt. 55. § (5) bekezdés] részéről - aláíró cégjegyzésre jogosult(ak) aláírási címpéldánya(i)t, vagy aláírási mintá(i)t, egyszerű másolati formában.


	

	17
	Meghatalmazás (szükség esetén)
	

	Megjegyzés 
	Az ajánlat meghatalmazott általi aláírása esetén csatolandó a vonatkozó jogszabályoknak megfelelő meghatalmazás egyszerű másolata, amely tartalmazza a meghatalmazott személy aláírás-mintáját is.

Közös ajánlattevők megállapodása (szükség esetén)
	

	18
	Közös ajánlattevők megállapodása (szükség esetén)
	

	Megjegyzés 
	Amennyiben az ajánlattevők közös ajánlatot tesznek, csatolandó a közös ajánlatot benyújtó ajánlattevők által kötött, és valamennyi közös ajánlatot tevő által cégszerűen aláírt megállapodás egyszerű másolata, amely tartalmazza az egyetemleges felelősségvállalásra vonatkozó, kötelező érvényű nyilatkozatot, a közös ajánlattevők közötti tételes feladatmegosztást, illetve a közös képviselő meghatalmazását. 


	

	19
	Céginformációs lap
	11.sz.minta

	Megjegyzés
	Céginformációs lap az ajánlattevőre, közös ajánlattevőkre, alvállalkozó(k)ra, valamint szükség szerint a Kbt. 55. § (5) bekezdés szerint igénybe vett szervezet(ek)re vonatkozóan.


	

	20
	Ajánlattevőnek az ajánlatához csatolnia kell a nyilatkozatát arról, hogy rendelkezik a HP Informatikai Kft-vel kötött olyan gyártói karbantartási szerződéssel, amely kiterjed az ajánlattevő karbantartási szolgáltatásra vonatkozó továbbértékesítési jogának biztosítására, a gyártó szakmai támogatásának nyújtására és az alkatrészellátás biztosítására.
	Nincs minta.

	
	Egyéb dokumentum (esetleges)
	


A benyújtott dokumentumok a – 1. és 3. pont kivételével – a Kbt. 4. § 11. pontja szerinti körülmények fennállása esetén hamis nyilatkozatnak minősülnek.

A nyilatkozatokat pontosan ki kell tölteni, dátummal és cégszerű (vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező meghatalmazott általi) aláírással kell ellátni és benyújtani. 

Felhívja a figyelmet az ajánlatkérő a cégszerűség (bélyegző) ellenőrzésére [Ctv. 9. § (1)-(2) bek.]! 

Az igazolások, egyéb okiratok (pl. diploma, cégkivonat, aláírási címpéldány, stb.) egyszerű másolatban is benyújthatók.
8.  AZ AJÁNLATRA VONATKOZÓ FORMAI ELŐÍRÁSOK

Az ajánlatot zárt borítékban (csomagolásban), az MNB Központi beszerzésének címezve kell benyújtani. A borítékon fel kell tüntetni a következőket: „XP24000 adattárolókkal kapcsolatos karbantartási feladatok ellátása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” Kizárólag az ajánlattételi határidő lejártakor, bizottság előtt bontható fel.”
Amennyiben a boríték (csomagolás) nincs lezárva és megfelelő jelöléssel ellátva, az ajánlatkérő nem vállal felelősséget az ajánlat elirányításáért vagy idő előtti felbontásáért. 

Az ajánlatokat a cégjegyzésre jogosult(ak) által cégszerűen (vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező meghatalmazott által) aláírva, 1 eredeti papír alapú példányban, írásban és zártan, valamint 1 elektronikus másolati példányban kell elkészíteni és a példányokat egy nagy lezárt borítékban / csomagban kell benyújtani. 
Amennyiben papír alapú és az elektronikus másolati példány között eltérés tapasztalható, az eredeti, papír alapú példány tartalma tekintendő irányadónak.
Az ajánlatokat tartalomjegyzékkel ellátva, gépelve, nyomtatva vagy olvasható kézírással kitöltve, roncsolás-mentesen nem bontható módon összefűzve (pl. tűzés, spirálozás, kötés) úgy kell benyújtani, hogy az ajánlatból lapokat kivenni vagy abba beletenni csak az eredeti fűzés megbontásával legyen lehetséges. Az ajánlatot folyamatos számozással kell ellátni (csak az adatot tartalmazó oldalakat vagy minden oldalt folyamatosan), amely alapján a tartalomjegyzékben az iratok helye egyértelműen azonosítható.

Az ajánlatnak az elején tartalomjegyzéket kell tartalmaznia, mely alapján az ajánlatban szereplő dokumentumok oldalszám alapján megtalálhatóak.

Az ajánlatban lévő, minden – az ajánlattevő vagy alvállalkozó, vagy a Kbt. 55. § (5) bekezdés szerinti szervezet által készített - dokumentumot (nyilatkozatot) a végén alá kell írnia az adott gazdálkodó szervezetnél erre jogosult(ak)nak vagy olyan személynek, vagy személyeknek aki(k) erre a jogosult személy(ek)től írásos felhatalmazást kaptak.

Az ajánlat minden olyan oldalát, amelyen – a beadása előtt - módosítást hajtottak végre, az adott dokumentumot aláíró személynek vagy személyeknek a módosításnál is kézjeggyel kell ellátni.

9.  AZ AJÁNLATOK BENYÚJTÁSA

Személyesen:
Magyar Nemzeti Bank Központi Expedíció

1054 Budapest, Szabadság tér 8-9., Kiss Ernő utcai bejárat
Postai úton:
Magyar Nemzeti Bank Központi Expedíció

1850 Budapest
Az ajánlat átvételét átvételi elismervény igazolja. Az ajánlatot az ajánlattételi határidő utolsó napjának kivételével munkanapokon 8.00-15.00 óra között, az utolsó napon 8.00-10.00 óra között lehet benyújtani.

Amennyiben az ajánlat a benyújtási határidő lejártát követően érkezik a megjelölt címre, átvételre kerül, de nem kerül felbontásra. Ajánlatkérő az elkésett ajánlatot nem küldi vissza, azokat a Kbt. előírásai szerinti határidőig felbontatlanul megőrzi. 

E körben az ajánlatkérő külön kiemeli, hogy ajánlattevő képviselői az érkezéshez vegyék figyelembe a Bank épületébe, illetve a benyújtás pontos helyszínére történő bejutással kapcsolatos esetleges időtöbbletet, illetve adminisztrációt is, azaz a Bank épületébe való bejutás biztonsági okokból csak személyi igazolvány vagy útlevél bemutatásával lehetséges és 5-10 percet vehet igénybe.
Az ajánlatot postai úton is be lehet nyújtani. A postán feladott ajánlatot az ajánlatkérő csak akkor tekinti határidőn belül benyújtottnak, ha annak kézhezvételére az ajánlattételi határidő lejártáig sor került. 

Az ajánlat, illetőleg a jelen közbeszerzési eljárással kapcsolatos küldemények postai feladásából származó valamennyi kockázat (pl. késedelmes kézbesítés, a küldemény megsérülése, elvesztése stb.), felelősség, illetve kár az ajánlattevőt terheli. 

10. AZ AJÁNLATOK FELBONTÁSA 

Az ajánlat felbontásának időpontjáról az Ajánlattevő külön értesítést nem kap.

Az ajánlat felbontásának időpontja: 
2014. május 7., 10.00 óra
Az ajánlatok felbontásának helye:
Magyar Nemzeti Bank Központi Expedíción 

(1054 Budapest, Szabadság tér 8-9., Kiss Ernő utcai bejárat)
kezdi meg az ajánlatkérő az ajánlatok bontását és a következő helyszínen folytatja: 

Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9., 

II. em. 201. sz. helyisége 

Ajánlatkérő hangsúlyozza, hogy az ajánlatokat a bontási eljárás megkezdését megelőzően le kell adni a Központi Expedícióban érkeztetés céljából!!! 

Az ajánlatot az ajánlatkérő bontja fel. Az ajánlat felbontásakor ismertetésre kerül az ajánlattevő neve, címe (székhelye, lakóhelye), valamint azok a főbb számszerűsíthető adatok, amely a bírálati szempont alapján értékelésre kerülnek. 
A bontáson a Kbt. 62. § (2) bekezdése szerinti személyek lehetnek jelen, akik képviseleti joguk igazolásaként kötelesek a jelenléti ívet aláírni.
Az ajánlat felbontásáról az ajánlatkérő jegyzőkönyvet készít, melyet a bontástól számított öt napon belül megküld az ajánlattevőknek.

11. AZ AJÁNLATOK ELBÍRÁLÁSA

Az ajánlatot az ajánlatkérő Bíráló Bizottsága értékeli a felhívásban meghatározott alkalmassági és bírálati szempontok alapján. 

A Bíráló Bizottság szakvéleményt készít a döntéshozó részére, amelyben javaslatot tesz az esetleges kizárásra, az érvénytelenségre, valamint a nyertes ajánlattevőre. 
Hiánypótlás és felvilágosítás kérés:
Ajánlatkérő a jelen közbeszerzési eljárásban a hiánypótlást, illetve a felvilágosítás nyújtás lehetőségét a Kbt. 67. §-a alapján az összes ajánlattevő számára azonos feltételekkel biztosítja.

A hiánypótlás és felvilágosítás kérés célja, hogy növelje az eljárás eredményességének esélyét, mindazonáltal az ajánlattevőknek ajánlatukat az ajánlattételi határidőre oly módon kell elkészíteniük, hogy az megfeleljen az ajánlatkérő előírásainak.

A hiánypótlási, illetve felvilágosítás kérésre irányuló felhívásban megjelölt hiányosságokat, tisztázandó körülményeket az ajánlattevőnek az abban megjelölt határidőn belül kell teljesítenie, a későbbiekben ennek pótlására az ajánlatkérő a Kbt. vonatkozó rendelkezéseinek megfelelően már nem biztosíthat lehetőséget. Az ajánlatkérő a határidő lejártát követően teljesített hiánypótlást, megadott felvilágosítást nem köteles elfogadni. A hiánypótlásra vagy a felvilágosítás nyújtására vonatkozó felhívást – amennyiben hiánypótlás szükséges - ajánlatkérő valamennyi ajánlattevőnek közvetlenül és egyidejűleg megküldi. 

Az ajánlatkérő felhívja az ajánlattevők figyelmét, hogy az ajánlatkérőnek hiánypótlási, illetve felvilágosítás kérésre irányuló felszólítás megküldésére több körben is lehetősége van, azonban egy újabb felhívás keretében a korábbi hiány nem pótolható! 

Mindeddig, amíg bármely ajánlattevő számára hiánypótlásra vagy felvilágosítás nyújtására határidő van folyamatban, az ajánlattevőknek lehetőségük van a hiánypótlási felhívásban nem szereplő hiányokat is pótolni (önálló hiánypótlás), azonban az ajánlattevők által észlelt hiányok pótlására is csak az ajánlatkérő által meghatározott hiánypótlási határidő leteltéig van lehetősége.

Az ajánlatkérő felhívja a figyelmet arra, hogy a hiánypótlás nem járhat a (7) bekezdés a) és b) pontjában foglaltak – azaz az alapelvek és az ajánlati kötöttség – sérelmével, megsértésével!!!
A hiányok pótlása - melynek során az ajánlatban szereplő iratokat módosítani és kiegészíteni is lehet - csak arra irányulhat, hogy az ajánlat megfeleljen a felhívás, a dokumentáció vagy a jogszabályok előírásainak. 

Az ajánlatkérő kizárólag olyan felvilágosítást kérhet, amely az ajánlatok elbírálása érdekében szükséges, a felvilágosítás kérése nem irányulhat az ajánlattevőkkel történő tárgyalásra.

A hiánypótlás, felvilágosítás nyújtás formájára az ajánlatra vonatkozó előírások az irányadóak, de az ajánlatkérő a hiánypótlási felhívásban egyszerűbb formai követelményeket is előírhat.

Az ajánlatkérő felhívja a figyelmet arra, hogy a hiánypótlásnak nem az a célja, hogy ajánlattevők ezen lehetőségre alapozva a hiánypótlás keretében állítsák össze ajánlatukat. Ajánlattevőknek ugyanis elsősorban az ajánlat benyújtása során kell a megfelelő gondossággal úgy eljárniuk, hogy a felhívásnak, a jelen dokumentációnak, valamint a Kbt. rendelkezéseinek mindenben megfelelő ajánlatot nyújtsanak be.
Irreális ajánlati elem:

Az ajánlatkérő felhívja a figyelmet arra, hogy amennyiben a Kbt. 69. §-ában foglaltak szerint az ajánlatokban aránytalanul alacsony ellenszolgáltatást észlel, illetve az értékelési részszempontok szerinti bármely ajánlati tartalmi elem lehetetlennek, túlzottan magas vagy alacsony mértékűnek, illetve kirívóan aránytalannak tűnik, úgy az ajánlatkérő a Kbt. 70. §-a szerint eljárva indokolást kér az érintett ajánlattevőtől. 

Tekintettel arra, hogy a Kbt. fenti szakaszai szerint az ajánlattevők által benyújtott indokolás, illetve a rendelkezésre álló adatok, iratok alapján az ajánlati elemek valós helyzetéről, teljesíthetőségéről az ajánlatkérő köteles meggyőződni, ezért az ajánlatkérő felhívja az ajánlattevők figyelmét, hogy az indokolás megadásával az ajánlattevők kötelesek olyan helyzetbe hozni az ajánlatkérőt, hogy a Kbt. alapelveire is tekintettel az említett körülményekről hitelt érdemlően meg tudjon győződni. 

Az ajánlattevők kötelessége az ajánlati ár megalapozottságára vonatkozó minden tényt, adatot, kalkulációt az ajánlatkérő rendelkezésére bocsátani ahhoz, hogy megfelelő mérlegelés eredményeként az ajánlatkérő döntést hozhasson az ajánlati ár megalapozottságáról.

Ezzel összhangban az ajánlattevők objektív, konkrét tényeken alapuló indokolást kötelesek adni (szükséges esetben akár az indokolást megalapozó okiratok benyújtásával). Az ajánlatkérőnek az irányadó gyakorlattal összhangban általánosságokat tartalmazó, illetve a kizárólag az ajánlatban foglaltakat ismétlő vagy részletesen kifejtő, de objektív indokolást nem tartalmazó nyilatkozatot nem áll módjában objektív indokolásként értékelni és elfogadni. Az ezzel ellentétes eljárás, illetve az indokolás jelen felhívás szerinti megadásának elmulasztása a Kbt. 74. § (2) bekezdés a), illetve b) pontja alapján az ajánlat érvénytelenségét eredményezi.
12.  AZ AJÁNLATOK ÉRTÉKELÉSE

Ajánlatkérő az érvényes ajánlatokat legalacsonyabb összegű ellenszolgáltatás szempontja alapján értékeli a Kbt. 71. § (2) bekezdés a) pontja alapján. A legalacsonyabb összegű ellenszolgáltatás a felolvasólapon szereplő „Összesen, Ft (A+B+C+D)” nettó érték.
13. AZ ELJÁRÁS EREDMÉNYE

Ajánlatkérő az eljárás eredményét az ajánlatok bontásától számított legfeljebb 30 napon belül hirdeti ki oly módon, hogy az Összegezés az eljárásról megnevezésű dokumentumot valamennyi ajánlattevő részére közvetlenül megküldi. 

14. A SZERZŐDÉS MEGKÖTÉSE

Ajánlatkérő a nyertes ajánlattevővel a szerződést az Összegezés megküldését követő naptól számított 11. napon köti meg, a felhívásban, a dokumentációban, továbbá a nyertes ajánlatban foglaltak szerint.

III. 
Nyilatkozatminták
1. számú minta
FELOLVASÓLAP

Ajánlattevő neve
:
......................................................................

Székhelye (lakóhelye):
......................................................................

Telefon: 
…………………………….
Telefax:
……………………………..

E-mail:
…………………………….
Kapcsolattartó személy neve:          …………………………………………

Telefon: 
……………………………………….


E-mail címe:
………………………………..……

Ajánlattevőnek a Magyar Nemzeti Bank, mint ajánlatkérő által megindított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közösségi nyílt közbeszerzési eljárás keretében tett ajánlata főbb, számszerűsíthető pontjai a következők: 

Bírálati szempont: legalacsonyabb összegű ellenszolgáltatás.
Áfa a mindenkor hatályos vonatkozó rendelkezések alapján.
	 
	Eszköz/szolgáltatás megnevezése
	Mennyiség
	Mennyiségi egység
	Nettó egységár, Ft
	Nettó ár összesen, Ft

	 
	 
	a
	b
	c
	d = a x c

	A
	XP 24000 Adattárolók emelt szintű karbantartása
	12,0
	1 negyedév
	 
	 

	B
	Eseti mérnöknap alapú támogatás*:
	30,0
	1 mérnöknap
	 
	 

	C
	Egyszeri akkumulátor csere
	1,0
	-
	 
	 

	D
	Diszk csere*
	30,0
	db
	 
	 

	E
	Összesen, Ft (A+B+C+D):
	-
	-
	-
	 


*becsült mennyiség, a tényleges kifizetések a tényleges teljesítéseknek megfelelően történnek

Kelt: …………………., ……… . év …………………….. hó … . nap.

…………………………………………………

cégszerű aláírás

2. számú minta
N Y I L A T K O Z A T 
a Kbt. 40. § (1) bekezdésében, 

az 55. (5) bekezdésében, 

és a 60. § (3) és (5) bekezdésében foglaltakkal kapcsolatban

(Az ajánlat 61. § (1) bekezdése szerint benyújtott egy eredeti példányának a 60. § (3) bekezdése szerinti nyilatkozat eredeti aláírt példányát kell tartalmaznia.)
Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a felhívásban és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése és elfogadása után, valamint a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével – ezennel az alábbiak szerint
nyilatkozom / nyilatkozunk:

1) az ellenszolgáltatási díjat a szerződés tárgyában meghatározott feladatok, a szükséges információk beszerzésével és valamennyi ellentmondás tisztázását követően adtuk meg és abban minden lehetséges költséget belekalkuláltunk. Egyéb kiegészítő információk és/vagy dokumentumok szolgáltatására nem tartunk igényt, vagy ha ilyen igényt támasztunk, annak költségeit és az ennek kapcsán bekövetkező késedelem jogkövetkezményeit viseljük.
2) az ajánlati felhívás IV.3.7) pontjában rögzített 30 napos ajánlati kötöttséget vállaljuk.

3) a Kbt. 40. §-ának (1) bekezdése alapján
a) a közbeszerzésnek az a része (részei), amelynek teljesítéséhez az ajánlattevő alvállalkozót kíván igénybe venni
:


-………………………………….………………………………………..


-…………………………………...……………………………………..

b) az ezen részek tekintetében a közbeszerzés értékének tíz százalékát meghaladó mértékben igénybe venni kívánt alvállalkozó(k), valamint a közbeszerzésnek az a százalékos aránya, amelynek teljesítésében a megjelölt alvállalkozó(k) közre fog(nak) működni:


megnevezése, székhelye (lakóhelye) 
:


-…………………………………..
………………………………………..


-…………………………………...
………………………………………..

4) azon szervezet (személy), valamint az ajánlati felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági követelmény(ek), amelynek igazolása érdekében az ajánlattevő ezen szervezet (személy) kapacitására, erőforrására (is) támaszkodik a Kbt. 55. § (5)-(6) bekezdése alapján
:

	Erőforrást, kapacitást

nyújtó szervezet

megnevezése, székhelye:
	A felhívás szerinti

alkalmassági követelmény
	A szervezet (személy) teljesítésbe/teljesítés során történő bevonásának módja


	1.


	
	

	2.


	
	


(A táblázat tetszőleges számú sorral bővíthető.)

5)
a felhívásban és dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése után – a Kbt. 60. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfelelően – ezennel kijelentem, hogy a felhívásban és dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelményt megismertük, megértettük és azokat a jelen nyilatkozattal feltétel nélkül és visszavonhatatlanul elfogadjuk, nyertességünk esetén a szerződést az abban foglalt feltételek szerint, az ajánlatunkban meghatározott ellenszolgáltatás ellenében teljesítjük. 
6)
a jelen dokumentációban mellékelt vállalkozási szerződés tervezetében foglalt szerződéses feltételeket elfogadjuk, azokat változtatás, kiegészítés, hozzáfűzés és módosítás nélkül magunkra nézve kötelező érvényűnek tekintjük.
7)
a Kbt. 60. § (5) bekezdésében foglaltaknak megfelelően nyilatkozom, hogy az általam képviselt ajánlattevő a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény szerint mikrovállalkozásnak / kisvállalkozásnak / középvállalkozásnak / egyiknek sem minősül
.

Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… napján








……………………………………….………









cégszerű aláírás

3. számú minta
N Y I L A T K O Z A T
a közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (Kbt.) 

55. § (1) bekezdés d) pontja, 

valamint a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 

14. § (1) bekezdés c) pontja tekintetében 
Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő / alvállalkozó / alkalmasság igazolására bevont erőforrás
 cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a felhívásban és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése és elfogadása után, valamint a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével - a Kbt. 55. § (1) bekezdés d), valamint a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés c) pontjában foglaltaknak megfelelően ezennel kijelentem / kijelentjük, hogy a(z) 
…………………………………………………………….. ajánlattevő / alvállalkozó / alkalmasság igazolására bevont erőforrás

által az előző 3 üzleti év (2013-2011) közbeszerzés tárgya szerinti, HP gyártmányú, XP sorozatú adattároló támogatása tárgyú tevékenység teljesítéséből származó nettó árbevétele a következőképpen alakult: 
	Tárgyév
	2013., 2012.,2011. összesen

	Közbeszerzés tárgya szerinti

nettó árbevétel:
	,- Ft.




Kelt: ………………………, …….…. év ……………… hó …… .napján








………………………………………….………









cégszerű aláírás
4. számú minta
N Y I L A T K O Z A T

a közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (Kbt.) 

55. § (1) bekezdés a) pontja, 

valamint a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 

15. § (3) bekezdés a) pontja tekintetében 
Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő / alvállalkozó / alkalmasság igazolására bevont erőforrás
 cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a felhívásban és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése és elfogadása után, valamint a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével - a Kbt. 55. § (1) bekezdés a), valamint a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés a) pontjában foglaltaknak megfelelően ezennel kijelentem / kijelentjük, hogy a(z) 
…………………………………………………………….. ajánlattevő / alvállalkozó / alkalmasság igazolására bevont erőforrás

által az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző 3 (három) évben teljesített legjelentősebb, közbeszerzés tárgya szerinti, HP gyártmányú, XP sorozatú adattároló támogatása tárgyú referenciái a következőképpen alakultak:
	A

szállítás tárgya
	Az ellenszolgálta-tás nettó összege
	A

teljesítés ideje

(év/hó/nap)
	A

szerződést kötő másik fél neve és címe
	Kapcsolattartó személy neve, telefonszáma
	Nyilatkozat a teljesítés előírásoknak, szerződésnek megfeleléséről 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(A táblázat tetszőleges számú sorral bővíthető.)

A Kbt. 55. § (1) bekezdés b) pontja, a 310/2011. (XII. 23.) Korm.r. 15. § (3) bekezdés a) pontja, a 16. § (1)-(2) bekezdése szerint szükséges igazolásokat az ajánlathoz csatolni kell!
Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján








……………………………………..………









cégszerű aláírás

5. számú minta
N Y I L A T K O Z A T

a közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (Kbt.) 

55. § (1) bekezdés a) pontja, 

valamint a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 

15. § (3) bekezdés d) pontja tekintetében 
Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő / alvállalkozó / alkalmasság igazolására bevont erőforrás
 cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a felhívásban és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése és elfogadása után, valamint a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével - a Kbt. 55. § (1) bekezdés a), valamint a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés d) pontjában foglaltaknak megfelelően ezennel kijelentem / kijelentjük, hogy a(z) 
…………………………………………………………….. ajánlattevő / alvállalkozó / alkalmasság igazolására bevont erőforrás

a jelen közbeszerzési eljárás szerződésének teljesítésébe az alábbi szakembereket kívánja bevonni:

	Szakember neve
	Végzettség, képzettség
	Képesítési követelmény

[Felhívás III.2.3) pont M.2. alpont]

	
	
	legalább 2 fő „HP Master ASE Storage Solutions Architect” vagy „HP ASE Storage Solutions Architect” minősítéssel rendelkező szakember



A táblázat sorainak száma bővíthető. Csatolni szükséges a megjelölt szakember(ek)re vonatkozólag szakmai önéletrajzát, képzettségüket és végzettségüket igazoló dokumentumokat.
Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján








……………………………………..………









cégszerű aláírás

6. számú minta
AJÁNLATTEVŐ

 N Y I L A T K O Z A T A
a közbeszerzésekről szóló 2011. CVIII. törvény (Kbt.) 

56. § (1) bekezdés a)-kb) pontjaiban, 

az 56. § (2) bekezdésében meghatározott 

kizáró okok hiányáról
Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével - ezennel az alábbi
nyilatkozatot teszem / tesszük:

Nem állnak fenn velünk szemben a Kbt. 56. § (1) bekezdés a)-k) pontjaiban foglalt kizáró okok, mely szerint nem lehet ajánlattevő, aki

a) végelszámolás alatt áll, vagy vonatkozásában csődeljárás elrendeléséről szóló bírósági végzést közzétettek, vagy az ellene indított felszámolási eljárást jogerősen elrendelték, vagy ha a gazdasági szereplő személyes joga szerinti hasonló eljárás van folyamatban, vagy aki személyes joga szerint hasonló helyzetben van;

b) tevékenységét felfüggesztette vagy akinek tevékenységét felfüggesztették;

c) gazdasági, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerős bírósági ítéletben megállapított bűncselekményt követett el, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazható büntetőjogi intézkedésekről szóló 2001. évi CIV. törvény 5. §-a (2) bekezdés  b),  vagy g) pontja alapján a bíróság jogerős ítéletében korlátozta, az eltiltás ideje alatt, vagy ha az ajánlattevő tevékenységét más bíróság hasonló okból és módon jogerősen korlátozta;

d) közbeszerzési eljárásokban való részvételtől jogerősen eltiltásra került, az eltiltás ideje alatt;

e) egy évnél régebben lejárt adó-, vámfizetési vagy társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettségének  - a letelepedése szerinti ország vagy az ajánlatkérő székhelye szerinti ország jogszabályai alapján - nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére halasztást kapott;

f) korábbi  - három évnél nem régebben lezárult  - közbeszerzési eljárásban hamis adatot szolgáltatott és ezért az eljárásból kizárták, vagy a hamis adat szolgáltatását jogerősen megállapították, a jogerősen megállapított időtartam végéig;
g) harmadik országbeli állampolgár Magyarországon engedélyhez kötött foglalkoztatása esetén a munkaügyi hatóság által a munkaügyi ellenőrzésről szóló 1996. évi LXXV. törvény 7/A. §-a alapján két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és a központi költségvetésbe történő befizetésre kötelezéssel, vagy az idegenrendészeti hatóság által a harmadik országbeli állampolgárok beutazásáról és tartózkodásáról szóló törvény szerinti közrendvédelmi bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el;
h) a 2013. június 30-ig hatályban volt, a Büntető Törvénykönyvről szóló 1978. évi IV. törvény szerinti bűnszervezetben részvétel - ideértve a bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is -, vesztegetés, vesztegetés nemzetközi kapcsolatokban, hűtlen kezelés, hanyag kezelés, költségvetési csalás, az európai közösségek pénzügyi érdekeinek megsértése vagy pénzmosás bűncselekményt, illetve a Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény XXVII. Fejezetében meghatározott korrupciós bűncselekmények, bűnszervezetben részvétel - ideértve bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is -, hűtlen kezelés, hanyag kezelés, költségvetési csalás vagy pénzmosás bűncselekményt, illetve személyes joga szerinti hasonló bűncselekményt követett el, feltéve, hogy a bűncselekmény elkövetése jogerős bírósági ítéletben megállapítást nyert, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült;
i) korábbi közbeszerzési eljárás eredményeként 2010. szeptember 15-ét követően kötött szerződésével kapcsolatban az alvállalkozója felé fennálló (vég- vagy részszámlából fakadó) két éven belül született jogerős és végrehajtható közigazgatási, vagy bírósági határozatban megállapított fizetési kötelezettsége 10%-ot meghaladó részét, az ilyen határozatban megállapított fizetési határidőn belül nem teljesítette, annak ellenére, hogy az ajánlatkérőként szerződést kötő fél a részére határidőben fizetett;
j) az adott eljárásban előírt adatszolgáltatási kötelezettség teljesítése során olyan hamis adatot szolgáltat, vagy hamis nyilatkozatot tesz, amely a verseny tisztaságát veszélyezteti;
k) tekintetében a következő feltételek valamelyike megvalósul:

ka)
nem EU-, EGT- vagy OECD-tagállamban vagy olyan államban rendelkezik adóilletőséggel, mellyel Magyarországnak kettős adózás elkerüléséről szóló egyezménye van, vagy

kb)
a közbeszerzési szerződéssel kapcsolatban megszerzett jövedelme az adóilletősége szerinti országban kedvezményesebben adózna (a jövedelemre kifizetett végleges, adóvisszatérítések után kifizetett adót figyelembe véve), mint ahogy a gazdasági szereplő az adott országból származó belföldi forrású jövedelme után adózna. Ennek a feltételnek nem kell eleget tennie a gazdasági szereplőnek, ha Magyarországon bejegyzett fióktelepe útján fogja teljesíteni a közbeszerzési szerződést és a fióktelepnek betudható jövedelemnek minősülne a szerződés alapján kapott jövedelem,

A Kbt. 56. § (2) bekezdésére vonatkozóan úgy nyilatkozom / nyilatkozunk, hogy az
 

1. ajánlattevő tekintetében nincs olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely az ajánlattevőben, közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik. 
2. ajánlattevő  tekintetében az alábbi jogi személy(ek) vagy személyes joga szerint jogképes szervezet(ek) rendelkezik(nek) az ajánlattevőben, közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik:

szervezet (személy) megnevezése, székhelye (lakóhelye)
:


-…………………………………..
………………………………………..


-…………………………………...
………………………………………..

Fentiekre tekintettel felelősségem tudatában nyilatkozom, hogy az ajánlattevőben, közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkező, előzőekben nevesített szervezet (személy) tekintetében nem állnak fenn a Kbt. 56. § (2) bekezdésében hivatkozott kizáró feltételek.
 
Nem állnak fenn velünk szemben a Kbt. 57. § (1) bekezdés a)-d) pontjaiban foglalt kizáró okok, mely szerint nem lehet ajánlattevő, aki

a) gazdasági vagy szakmai tevékenységével kapcsolatban - öt évnél nem régebben meghozott - jogerős bírósági ítéletben megállapított jogszabálysértést követett el;

b) a Tpvt. 11. §-a, vagy az Európai Unió Működéséről szóló Szerződés 101. cikke szerinti - öt évnél nem régebben meghozott - jogerős és végrehajtható versenyfelügyeleti határozatban vagy a versenyfelügyeleti határozat bírósági felülvizsgálata esetén a bíróság jogerős és végrehajtható határozatában megállapított és bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el versenyeztetési eljárás során; vagy ha az ajánlattevő ilyen jogszabálysértését más versenyhatóság vagy bíróság - öt évnél nem régebben - jogerősen megállapította, és egyúttal bírságot szabott ki;

c) korábbi közbeszerzési eljárás alapján vállalt szerződéses kötelezettségét súlyosan megszegte, és a szerződésszegést két éven belül kelt jogerős közigazgatási vagy bírósági határozat megállapította;
d) a letelepedése szerinti ország nyilvántartásában nincs bejegyezve;

Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján

……………………………………….……


cégszerű aláírás

7. számú minta
AJÁNLATTEVŐ

 N Y I L A T K O Z A T A

a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pont kc) 

alpontjára vonatkozóan 

a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet alapján
Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével – ezennel

kijelentem / kijelentjük, hogy ajánlattevő

1. olyan társaságnak minősül, melyet szabályozott tőzsdén
 jegyeznek
2. olyan társaságnak minősül, melyet nem jegyeznek szabályozott tőzsdén, 
Ha az ajánlattevőt nem jegyzik szabályozott tőzsdén:

Ajánlattevő valamennyi, a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény 3. § r) pontja szerint definiált tényleges (természetes személy) tulajdonosának
 neve és állandó lakóhelye:

	Tényleges tulajdonos neve
	Tényleges tulajdonos állandó lakóhelye

	
	

	
	


(A táblázat tetszőleges számú sorral bővíthető.)

Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján

……………………………………….……


cégszerű aláírás

8. számú minta
AJÁNLATTEVŐ

 N Y I L A T K O Z A T A

a kizáró okokról

az alvállalkozó(k), illetve az alkalmasság igazolásában részt vevő 

más szervezet(ek) vonatkozásában

a Kbt. 58. § (3) bekezdése, valamint 

a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet alapján

Alulírott, ......................................, mint a(z) .................................... (cégnév, székhely) ajánlattevő cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével – ezennel a Kbt. 58. § (3) bekezdése, valamint a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. §-a alapján úgy
nyilatkozom / nyilatkozunk, 

hogy a szerződés teljesítéséhez nem veszek / veszünk igénybe olyan alvállalkozó(ka)t, illetve az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet(ek)et,  aki(k) a  Kbt. 56. §-ában foglalt kizáró okok hatálya alá esik / esnek.

Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján

……………………………………….……


cégszerű aláírás

9. számú minta
KÖTELEZETTSÉGVÁLLALÓ

N Y I L A T K O Z A T

a Kbt. 55. § (5) bekezdése alapján
Alulírott ……………...……….………, mint a(z) …………………………………..… (cégnév, székhely) a Kbt. 55. § (5) bekezdése szerint érintett szervezet (erőforrást, kapacitást rendelkezésre bocsátó szervezet) cégjegyzésre jogosultja(i) vagy szabályszerű meghatalmazással rendelkező kötelezettségvállalásra feljogosított képviselő(i)je – a Magyar Nemzeti Bank által indított „XP24000 adattárolók karbantartása, embernap alapú eseti támogatás nyújtása, valamint akkumulátorok és fizikailag hibás diszkek cseréje (KBE/21/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban a felhívásban és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése és elfogadása után, valamint a Kbt. rendelkezéseinek figyelembevételével - a Kbt. 55. § (5) bekezdésében foglaltaknak megfelelően ezennel
kötelezettséget vállalok / vállalunk 
arra, hogy a Kbt. 55. § (6) bekezdésében meghatározott esetben
,  a(z) ………………………….. (cégnév, székhely) ajánlattevő / közös ajánlattevő 
 a szerződés teljesítéséhez szükséges  - 2. számú nyilatkozatmintában ajánlattevő által megjelölt és lenyilatkozott – alkalmassági kritérium igazolása érdekében kapacitásomra, erőforrásaimra támaszkodhat, továbbá a szerződés teljesítéséhez szükséges erőforrások a szerződés teljesítésének teljes időtartama alatt rendelkezésre fognak állni.

Kötelezettségvállalási nyilatkozatom tartalmának alátámasztására csatolom a felhívás és dokumentáció, valamint a Kbt. vonatkozó §-ai szerinti dokumentumokat:

· Cégkivonat;

· Aláírási címpéldány;

· 2. számú nyilatkozatmintában ajánlattevő által megjelölt és lenyilatkozott alkalmasság igazolása;

· a Kbt. 55.§ (6) bekezdésében foglalt igazolásokat és nyilatkozatokat.

Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján

……………………………………….……


cégszerű aláírás

10. számú minta
N Y I L A T K O Z A T

közös ajánlattételről

/adatok a konzorciumról/
Konzorcium neve: _____________________________________________________

Vezető neve, címe*: ___________________________________________________

Tag 1 neve, címe *: ___________________________________________________

Tag 2 neve, címe *:___________________________________________________

Stb.… *: ____________________________________________________________

* Az Ajánlattevő törölheti/kiegészítheti további sorokkal, a partnerek számára szükség szerint. Az alvállalkozók nem tekintendők tagnak ennek az ajánlati formanyomtatványnak a szempontjából.

A Konzorcium tagjai nevében, a tagoknak együtt (vagy képviselőjük útján) kell nyilatkozniuk, és egyetlen Ajánlattételi és teljességi nyilatkozatot kell csatolniuk, és a konzorciumi megállapodásban rögzített módon aláírniuk.

Ha több ajánlattevő közösen nyújt be ajánlatot, akkor az arról szóló megállapodást az ajánlathoz csatolni kell, amely részletesen rendelkezik a felelősség (kötelező egyetemleges felelősség), a képviselet és a feladatmegosztás kérdéseiről.

Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján

……………………………………….……

cégszerű aláírás

11. számú minta

CÉGINFORMÁCIÓS LAP

Általános információk: (ajánlattevő / közös ajánlattevő / alvállalkozó / erőforrást, kapacitást biztosító szervezetek részéről kell kitöltve az ajánlathoz csatolni

	1. Cég neve:
	

	2. Adószáma:
	

	3. Pénzforgalmi jelzőszáma:
	

	4. Mikro-, kis- vagy közép-vállalkozás szerinti minősítése:
	

	5. Címe (székhelye):

	-irányítószám:
	

	- település:
	

	- utca, házszám:
	

	- telefonszám:
	

	- telefaxszám:
	

	- Központi e-mail cím:
	

	- Internet (URL) cím:
	

	6. Címe (levelezési címe):

	-irányítószám:
	

	- település:
	

	- utca, házszám:
	

	7. Cégjegyzésre (aláírásra) jogosult személy(ek):

	- neve:
	

	- beosztása:
	

	- közvetlen telefonszáma:
	

	8. A közbeszerzési eljárásban kapcsolattartó személy(ek):

	- neve:
	

	- közvetlen telefonszáma:
	

	- telefax száma:
	

	- közvetlen e-mail címe:
	


Kelt: ………………………, …… . év ……………… hó …… .napján







……………...………………






cégszerű aláírás
IV. 
Szerződéstervezet

[image: image3.emf]xp24000 adattarolo 

szerződés20140325.doc


V. 
Követelmény specifikáció

[image: image4.emf]XP24K Support 2014 

- Műszaki Specifikáció 0325.docx


VI. 

E-Számla Tájékoztató

[image: image5.emf]E-számla 

tájékoztató_2012.docx





� Amennyiben az ajánlattevők közös ajánlatot tesznek, a nyilatkozatminta felső részén szereplő cégadatokat valamennyi közös ajánlattevőre vonatkozólag meg kell adniuk, és a nyilatkozatot a közös ajánlattevők mindegyikének cégszerűen alá kell írnia.





� Cégszerű aláírás a továbbiakban minden esetben: azon, a Cégkivonat szerint cégjegyzésre jogosult személy(ek) aláírása, aki(k)nek aláírási címpéldány-másolatát az ajánlathoz csatolják, és mellette /alatta/felette a Cégkivonatban szereplő pontos cégnév vagy cégbélyegző lenyomat. Amennyiben az aláírásra együttesen két személy jogosult, úgy mindkét személy aláírási címpéldányának másolatát az ajánlathoz kell csatolni.


� Amennyiben az ajánlattevő alvállalkozót nem kíván a teljesítésbe bevonni, akkor az alábbi sorokat jól látható módon ki kell húzni, vagy a „nem kívánunk igénybe venni” szövegbetétet kell beírni. 


� Amennyiben az ajánlattevő a közbeszerzés értékének tíz százalékát meghaladó mértékű alvállalkozót a tejesítésbe nem kíván bevonni, akkor az alábbi sorokat jól látható módon ki kell húzni, vagy a „nem veszünk igénybe” szövegbetétet kell beírni.


� A táblázat tetszőleges számú sorral bővíthető. Amennyiben az ajánlattevő nem kíván az alkalmasság igazolása körében erőforrást, illetve kapacitást nyújtó szervezetet igénybe venni, a megnevezés helyére a „nem veszünk igénybe” szöveget kell beírni, vagy a megnevezésnek megfelelő sort jól láthatóan ki kell húzni. 


� A Kbt. 55. § (6) bekezdés a)-c) pontja értelmében, 


„a) ha az alkalmasság igazolásakor bemutatott, más szervezet által rendelkezésre bocsátott erőforrásokat a szerződés teljesítése során ténylegesen igénybe fogja venni és ennek módjáról nyilatkozik, ilyen nyilatkozatnak tekintendő az is, ha a szervezet alvállalkozóként megjelölésre került, vagy


b) ha az alkalmassági követelmény korábbi szállítások, szolgáltatások vagy építési beruházások teljesítésére vonatkozik, az ajánlattevő nyilatkozik arról, hogy milyen módon vonja be a teljesítés során azt a szervezetet, amelynek adatait az alkalmasság igazolásához felhasználja, amely lehetővé teszi e más szervezet szakmai tapasztalatának felhasználását a szerződés teljesítése során, vagy 


c) a gazdasági és pénzügyi alkalmasság igazolása során - az a) pontban foglalt esetektől eltérően - akkor is, ha az adott alkalmassági követelmények nem a teljesítéskor ténylegesen rendelkezésre bocsátható erőforrásokra vonatkoznak. Ebben az esetben az a szervezet, amelynek adatait az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az alkalmasság igazolásához felhasználja, a Ptk. 6:419. §-ában foglaltak szerint kezesként felel az ajánlatkérőt az ajánlattevő teljesítésének elmaradásával vagy hibás teljesítésével összefüggésben ért kár megtérítéséért.” 


� Kérjük, a megfelelő meghatározást egyértelműen megjelölni szíveskedjenek!


� A megfelelő rész aláhúzandó


� A megfelelő rész aláhúzandó


� A megfelelő rész aláhúzandó


� A megfelelő rész aláhúzandó


� A megfelelő rész aláhúzandó


� A megfelelő rész aláhúzandó


� Kérjük a nyilatkozatmintában a megfelelő pontot (1. vagy 2. pont) aláhúzni vagy egyértelműen megjelölni szíveskedjenek. A 2. pont alkalmazása esetén szükséges az adott jogi személy, szervezet megnevezése, valamint az azok vonatkozásában történő nyilatkozattétel (lásd 12. lábjegyzetben foglaltakat). Amennyiben valamelyik pont (alpont) nem vonatkozik Ajánlattevőre, úgy kérjük annak áthúzását, vagy egyéb módon történő egyértelmű megjelölését. 


� Amennyiben az ajánlattevő tekintetében nincs ilyen jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,, akkor az alábbi sorokat jól látható módon ki kell húzni, vagy a „nem aktuális” szövegbetétet kell beírni. A felsorolás tetszőleges számú sorral bővíthető. 


� A Kbt. 56. § (2) bekezdés értelmében: „Az eljárásban nem lehet ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az a gazdasági szereplő, amelyben közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amelynek tekintetében az (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételek fennállnak. Amennyiben a több, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati hányaddal rendelkező gazdasági társaság társulásként adózik, akkor az ilyen társulás tulajdonos társaságaira vonatkozóan kell az (1) bekezdés k) pont ka) alpontja szerinti feltételt megfelelően alkalmazni.”


310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. § j) pont: a Kbt. 56. § (2) bekezdésére vonatkozóan az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező nyilatkozatát arról, hogy van-e olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely az ajánlattevőben, illetve részvételre jelentkezőben közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik; amennyiben van ilyen szervezet, az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező köteles azt nyilatkozatban megnevezni, továbbá nyilatkozni, hogy annak vonatkozásában a Kbt. 56. § (2) bekezdésében hivatkozott kizáró feltételek nem állnak fenn.”.


� Kérjük a nyilatkozatmintában a megfelelő pontot (1. vagy 2. pont) aláhúzni szíveskedjenek. A 2. pont alkalmazása esetén a megfelelő alpont [a) vagy b) pont] alkalmazása szükséges. Amennyiben valamelyik pont (alpont) nem vonatkozik Ajánlattevőre, úgy kérjük annak áthúzását, vagy egyéb módon történő egyértelmű megjelölését. 


� Szabályozott tőzsde alatt a tőkepiacról szóló 2001. évi CXX. törvény 5. § (1) bekezdés 114. pontjában meghatározott szabályozott piacot kell érteni: 


114. szabályozott piac: az Európai Unió tagállamának tőzsdéje és minden más olyan piaca, amely megfelel a következő feltételeknek:


a) a Bszt.-ben meghatározott piacműködtető által működtetett és/vagy irányított multilaterális rendszer,


b) megkülönböztetésmentesen, szabályaival összhangban összehozza több harmadik fél pénzügyi eszközökben lévő vételi és eladási szándékát, vagy elősegíti ezt oly módon, hogy az szerződést eredményez a szabályai alapján kereskedésre bevezetett pénzügyi eszköz tekintetében,


c) a székhely szerinti tagállam hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatóságának engedélyével rendelkezik,


d) rendszeres időszakonként, meghatározott időben működik,


e) szerepel az Európai Bizottság honlapján közzétett, a szabályozott piacokról készített jegyzékben.


� ] „r) tényleges tulajdonos:


ra) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetben közvetlenül vagy – a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 685/B. § (3) bekezdésében meghatározott módon – közvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hányad legalább huszonöt százalékával rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet nem a szabályozott piacon jegyzett társaság, amelyre a közösségi jogi szabályozással vagy azzal egyenértékű nemzetközi előírásokkal összhangban lévő közzétételi követelmények vonatkoznak,


rb) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetben – a Ptk. 685/B. § (2) bekezdésében meghatározott – meghatározó befolyással rendelkezik,


rc) az a természetes személy, akinek megbízásából valamely ügyleti megbízást végrehajtanak, továbbá


rd) alapítványok esetében az a természetes személy,


1. aki az alapítvány vagyona legalább huszonöt százalékának a kedvezményezettje, ha a leendő kedvezményezetteket már meghatározták,


2. akinek érdekében az alapítványt létrehozták, illetve működtetik, ha a kedvezményezetteket még nem határozták meg, vagy


3. aki tagja az alapítvány kezelő szervének, vagy meghatározó befolyást gyakorol az alapítvány vagyonának legalább huszonöt százaléka felett, illetve az alapítvány képviseletében eljár, továbbá


re) az ra)-rb) alpontokban meghatározott természetes személy hiányában a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet vezető tisztségviselője”


� A Kbt. 55. § (6) Az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az alkalmasság igazolása során az (5) bekezdés szerint más szervezet kapacitására a következő esetekben támaszkodhat: 


a)	ha az alkalmasság igazolásakor bemutatott, más szervezet által rendelkezésre bocsátott erőforrásokat a szerződés teljesítése során ténylegesen igénybe fogja venni és ennek módjáról nyilatkozik, ilyen nyilatkozatnak tekintendő az is, ha a szervezet alvállalkozóként megjelölésre került, vagy 


b)	ha az alkalmassági követelmény korábbi szállítások, szolgáltatások vagy építési beruházások teljesítésére vonatkozik, az ajánlattevő (részvételre jelentkező) nyilatkozik arról, hogy milyen módon vonja be a teljesítés során azt a szervezetet, amelynek adatait az alkalmasság igazolásához felhasználja, amely lehetővé teszi e más szervezet szakmai tapasztalatának felhasználását a szerződés teljesítése során, vagy 


	a gazdasági és pénzügyi alkalmasság igazolása során - az a) pontban foglalt esetektől eltérően - akkor is, ha az adott alkalmassági követelmények nem a teljesítéskor ténylegesen rendelkezésre bocsátható erőforrásokra vonatkoznak. Ebben az esetben az a szervezet, amelynek adatait az ajánlattevő vagy részvételre jelentkező az alkalmasság igazolásához felhasználja, a Ptk. 6:419. §-ában foglaltak szerint kezesként felel az ajánlatkérőt az ajánlattevő teljesítésének elmaradásával vagy hibás teljesítésével összefüggésben ért kár megtérítéséért.


� A megfelelő rész aláhúzandó.


� A megfelelő rész aláhúzandó.
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VÁLLALKOZÁSI SZERZŐDÉS


amely létrejött egyrészről a 


Magyar Nemzeti Bank 


székhely: 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9.


számlaszám: 19017004-00000-309


mint megrendelő (a továbbiakban:  Megrendelő),


és másrészről a(z) 


…………………………………………

székhely: ………………………………….

cégjegyzékszám: ……………………….

adószám: …………………………………..

számlaszám: ……………………………

mint vállalkozó (a továbbiakban:  Vállalkozó)


(a továbbiakban együttesen: Felek) között az alulírott helyen és időpontban, alábbi tárgyban és feltételek mellett.


PREAMBULUM


A Megrendelő, mint ajánlatkérő a közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: Kbt.) vonatkozó rendelkezései alapján közbeszerzési eljárást (a továbbiakban: közbeszerzési eljárás) folytatott le a „Vállalkozási szerződés keretében az XP24000 adattárolóval kapcsolatos karbantartási, eseti támogatási feladatok ellátása, akkumulátor és fizikailag hibás diszkek cseréje ” tárgyában. A Megrendelő a közbeszerzési eljárásában benyújtott ajánlatokat megvizsgálta, azokat az ajánlattételi felhívásban foglaltakkal és egymással összevetette, majd döntését ………………..-én kihirdette. A Megrendelőnek a közbeszerzési eljárásban hozott döntése szerint a nyertes ajánlattevő a Vállalkozó lett. A Vállalkozó ajánlatát a 2. számú melléklet tartalmazza.

1. A SZERZŐDÉS TÁRGYA


1.1. A jelen szerződés aláírásával a Megrendelő megrendeli, a Vállalkozó pedig elvállalja a Megrendelő 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. szám alatti székhelyén, valamint a 1238 Budapest, Forgalmas út 1. szám alatti telephelyén

a) a jelen szerződés 3. számú melléklet 2. pontjában meghatározott 2 db HP XP24000 high-end adattároló megoldás (telephelyenként 1*DKC+1*DKU) emelt szintű karbantartását (a továbbiakban: emelt szintű karbantartás). Az emelt szintű karbantartás mértéke a jelen szerződés 3. számú mellékletének 2. pontjában meghatározott képlet szerint kerül mérésre, az elvárt mérték 99,7%. Az emelt szintű karbantartás keretében Vállalkozó biztosítja a gyártói szoftver frissítéseket, beleértve a patch és FW frissítéseket is. 

b) a jelen szerződés teljes időbeli hatálya alatt legfeljebb 30 mérnöknap keretben eseti támogatási szolgáltatás nyújtását (a továbbiakban: eseti támogatás)

c) a Megrendelőnél meglévő HP XP24000 adattárolókban lévő „cache battery”-k egyszeri cseréjét a szerződés aláírásnak napját követően, a jelen szerződés teljes időbeli hatálya alatt a Megrendelővel előzetesen egyeztetett időpontban. (a továbbiakban: egyszeri akkumulátor csere)

d) az elromlott, fizikailag hibás diszkek cseréjét. 

1.2. A Vállalkozó jelen szerződés szerinti vállalkozási feladatait, és az azokkal kapcsolatos megrendelői elvárásokat részletesen a jelen szerződés 3. számú melléklete tartalmazza.  


1.3. Teljesítési határidők és időtartamok:

a. az 1.1.a) pontban meghatározott emelt szintű karbantartás t Vállalkozó a jelen szerződés aláírásnak napjától, de legkorábban 2014. június 1. napjától 2017. május 31. napjáig köteles biztosítani; Vállalkozó az emelt szintű karbantartás keretében biztosított szoftver-használati jog biztosításának igazolását jelen szerződés aláírásnak napját követő 10 napon belül köteles Megrendelő rendelkezésére bocsátani.

b. az 1.1. b) pontban meghatározott eseti támogatási szolgáltatás nyújtását Vállalkozó a jelen szerződés aláírásának napjától, de legkorábban 2014. június 1. napjától 2017. május 31. napjáig köteles biztosítani legfeljebb 30 mérnöknap erejéig;


c. az 1.1.c) pontban meghatározott akkumulátorok („cache battery”-k) egyszeri cseréjét a szerződés aláírásnak napját követően a Megrendelővel előzetesen egyeztetett időpontban;


d. az 1.1.d) pontban meghatározott, fizikailag hibás diszkek cseréjét, - amennyiben a Megrendelő nem adja át a Vállalkozónak a hibás diszket - szerződéskötéstől, de legkorábban 2014. június 1. napjától 2017. május 31. napjáig köteles elvégezni.


1.4. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogy a Felek közötti, az eseti támogatási szolgáltatás igénybevételére vonatkozó megállapodás nem alapoz meg megrendelés kötelezettséget a Megrendelő számára, és ez alapján a Vállalkozó a meg nem rendelt szolgáltatások vonatkozásában semmilyen követelést és igényt – így különösen biztatási kárt – nem támaszthat vagy érvényesíthet a Megrendelővel szemben. Az eseti megrendelések tárgyát és határidejét a megrendelések tartalmazzák, amely a Vállalkozó kifejezett hozzájárulása nélkül egy munkanapnál rövidebb nem lehet. 

2. VÁLLALKOZÁSI DÍJ ÉS FIZETÉSI FELTÉTELEK 


2.1. A Vállalkozót a jelen szerződés szerinti feladatainak szerződésszerű teljesítéséért –– az alábbi díjazás illeti meg:


2.1.1. emelt szintű karbantartás díja: Vállalkozó a jelen szerződés 1.1.a) pont szerinti emelt szintű karbantartási díja magában foglalja a Vállalkozó által nyújtott karbantartási szolgáltatások és a folyamatosan biztosított gyártói szoftverkövetések, valamint gyártói karbantartás ellenértékét. Az emelt szintű karbantartási díjra Vállalkozó naptári negyedévente jogosult. Törtidőszaki számlázás megengedett.

Vállalkozó a tárgynegyedévben elvégzett, emelt szintű karbantartási szolgáltatásokról a tárgynegyedév utolsó munkanapján összegzést ad át Megrendelőnek. Megrendelő ennek elfogadásáról 15 napon belül nyilatkozik teljesítésigazolás kiállításával. A teljesítésigazolás Vállalkozó általi átvételét követő 5 napon belül Vállalkozó benyújtja a számlát Megrendelőnek. Megrendelő az emelt szintű karbantartási naptári negyedéves díját ……………………..Ft+Áfa, azaz …………………… forint plusz a mindenkor hatályos általános forgalmi adó összegének megfelelő összeget a Vállalkozói számla kiállítását követő 30 napon belül átutalja a vállalkozási díjat a Vállalkozó által a számlán megjelölt bankszámlaszámára.  


2.1.2. eseti támogatási díjak: A Felek az eseti támogatási munkák jellegét és erőforrásigényét előzetesen egyeztetik figyelembe véve a Megrendelő által elvárt határidőt. A Megrendelő az eseti támogatási szolgáltatásokat cégszerűen aláírt SAP-os irásbeli megrendelés elektronikus levelezőrendszeren keresztüli megküldésével rendeli meg a Vállalkozótól. A megrendelés tartalmazza azokat a feltételeket, melyek az adott feladat szerződésszerű teljesítéséhez szükségesek, így különösen a tevékenység részletes leírását, a teljesítés előre egyeztetett határidejét, erőforrásigényét és a rögzített napidíj alapján elszámolható vállalkozási díjat, valamint a feladatvégzés helyét (amennyiben az nem a Vállalkozó szék- vagy telephelye). A fentieknek megfelelően kiküldött eseti megrendelést a Vállalkozó köteles a kézhezvételt követően haladéktalanul írásban cégszerűen visszaigazolni. Az eseti megrendelésekben nem szabályozott kérdésekben a jelen szerződésben rögzítettek értelemszerűen irányadók. A támogatói erőforrás igénybevételének legkisebb egysége fél mérnöknap, azaz 4 mérnökóra. Felek egy mérnöknap nettó napi díját ……………………… Ft, azaz ……………… forint összegben határozzák meg. 


Amennyiben a Vállalkozó az eseti megrendelés szerinti valamennyi feladatát szerződésszerűen, hibátlanul teljesítette, a Megrendelő 15 napon belül teljesítésigazolást állít ki, melynek kézhezvételét követő 5 napon belül Vállalkozó benyújtja a számlát. A Vállalkozó általi számla kiállításának napját követő 30 napon belül Megrendelő átutalja a vállalkozási díjat a Vállalkozó számlán megjelölt bankszámlaszámára. 


2.1.3. egyszeri akkumulátor csere: Az egyszeri akkumulátor csere díja magában foglalja az alkatrészek árát és a kapcsolódó munkavégzés díját. Felek az egyszeri akkumulátor csere időpontját a Megrendelő által elvárt határidőre tekintettel előzetesen egyeztetik kapcsolattartóik útján. A Megrendelő ezen cserét cégszerűen aláírt, SAP-os írásbeli megrendelés elektronikus levelezőrendszeren keresztüli megküldésével rendeli meg a Vállalkozótól. 


Az egyszeri akkumulátor csere elvégzését követő 15 napon belül Megrendelő kiállítja a teljesítésigazolást. Ennek Vállalkozó általi kézhezvételét követő 5 napon belül Vállalkozó számlát nyújt be Megrendelőnek. Megrendelő a Vállalkozó által kiállított számla kézhezvételét követő 30 napon belül átutalja a Vállalkozó számlán megjelölt fizetési számlaszámára. 

Felek az egyszeri akkumulátor csere nettó díját ……………………… Ft, azaz ……………… forint összegben határozzák meg.

2.1.4. hibás diszkek cseréje: a diszkcsere nettó egységára magában foglalja az alkatrészek árat, a kapcsolódó munkavégzés díját, valamint a garanciát minimum szerződéses időszak végéig.


Felek a diszkcsere nettó egységárát ……………………… Ft, azaz ……………… forint összegben határozzák meg.

Vállalkozó az hibás diszkek cseréjére vonatkozó számlát a feladat elvégzése után, utólag jogosult benyújtani. A számlabenyújtás előfeltétele, hogy a Vállalkozó a jelen szerződés tárgyát képező feladatát a jogszabályokban és a jelen szerződésben leírt módon teljesítse és a szerződésszerű és hibátlan teljesítést a Megrendelő erre felhatalmazott képviselője a teljesítést követő 15 napon belül igazolja.


2.2. Fizetési feltételek


2.2.1.Vállalkozó a számlákon köteles a Megrendelő által a Vállalkozó részére, a jelen szerződés megkötése után megadott, a Megrendelő kötelezettségvállalását beazonosító SAP megrendelés számot feltüntetni. Amennyiben a Vállalkozó a számlákon nem tünteti fel az SAP számot, úgy a Megrendelő jogosult a számlát a Vállalkozó részére teljesítetlenül visszaküldeni, azzal, hogy mindaddig, amíg a Vállalkozó nem küldi meg a jogszabályokban és a jelen szerződésben előírt alaki követelményeknek megfelelő számlát a Megrendelő részére, addig a Vállalkozó késedelemben van, amely vállalkozói késedelem a Megrendelő egyidejű késedelmes teljesítését kizárja.


2.2.2. Ha a Vállalkozó nem a szerződés szerint állítja ki a számlát, a Megrendelő jogosult a számlát az annak kézhezvételétől számított 5 (öt) munkanapon belül visszaküldeni és a számla kiegyenlítését megtagadni anélkül, hogy ez által késedelembe esne. Ebben az esetben a Vállalkozó nem jogosult a szerződés további teljesítését felfüggeszteni, vagy megszüntetni. A számla visszaküldése esetén a Vállalkozó köteles a számlát ismételten kiállítani, úgy hogy a számla keltének napja nem lehet korábbi, mint a Vállalkozó által a nem szerződésszerűen kiállított számla Megrendelő általi visszaküldésének a napja.


2.2.3. A számlák kifizetése a mindenkor hatályos Kbt. ellenszolgáltatás teljesítésére vonatkozó előírásainak megfelelően történik. A Kbt. vonatkozó rendelkezései a szerződésnek akkor is részei, ha a Felek erről nem vagy eltérően állapodtak meg.


2.2.4. Felek megállapodnak abban, hogy a számlázást elektronikus úton bonyolítják le a mindenkor hatályos jogszabályokban így különösen az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. tv. 175.§,-ban, a számvitelről szóló 2000. évi C. tv. 167.§-ában, valamint az elektronikus aláírásról a 2001. évi XXXV. tv.-ben előírt feltételei szerint, az alábbi lehetőségek valamelyikének megfelelően. 


a) A Vállalkozó az elektronikus számlát a Megrendelő által megbízott elektronikus számla szolgáltató (First Businesspost Kft., 1037 Budapest, Csillagszem u. 9., telefon: +3614300958 e-mail:info@1stbp.eu web: www.1stbp.hu) megoldásának segítségével állítja elő a Vállalkozó és az elektronikus számla szolgáltató között létrejött külön megállapodásnak megfelelően. Vállalkozó az elektronikus számlát a hatályos jogszabály szerint elektronikusan aláírt és időbélyegzett PDF dokumentumként küldi meg Megrendelő részére. A PDF file-nak tartalmaznia kell a számlaképet olvasható formátumban valamint a számla tartalmával,a NAV iránymutatásának megfelelően megegyező XML típusú ellenőrzési formátumot, amelyet ki kell egészíteni az MNB SAP megrendelésszámmal. A Vállalkozó az elektronikus számlát a Magyar Nemzeti Bank Banküzemi számviteli és pénzügyi főosztály címére köteles kiállítani és az alábbi e-mail címére megküldeni: e-szamla@mnb.hu. Az elektronikus számla mellékleteként Vállalkozónak csatolnia kell a Megrendelő által papír alapon kiállított és aláírt teljesítési igazolás, valamint a szerződés szerint a számla kötelező mellékletét képező egyéb papír alapú dokumentumok szkennelt változatát. A Megrendelő által elektronikusan kiállított és továbbított teljesítésigazolást nem kell mellékletként csatolni.  


b) A Vállalkozó az elektronikus számlát a hatályos jogszabály szerint elektronikusan aláírt és időbélyegzett PDF dokumentumként küldi meg Megrendelő részére az a). pontban leírtaktól eltérő technikai megoldást alkalmazva (pl. más elektronikus számlaszolgáltató, saját fejlesztésű modul, stb.). A PDF file-nak tartalmaznia kell a számlaképet olvasható formátumban valamint a számla tartalmával,a NAV iránymutatásának megfelelően megegyező XML típusú ellenőrzési formátumot, amelyet ki kell egészíteni az MNB SAP megrendelésszámmal. A Vállalkozó az elektronikus számlát a Magyar Nemzeti Bank Banküzemi számviteli és pénzügyi főosztály címére köteles kiállítani és az alábbi e-mail címére megküldeni: e-szamla@mnb.hu. Az elektronikus számla mellékleteként Vállalkozónak csatolnia kell a Megrendelő által papír alapon kiállított és aláírt teljesítési igazolás, valamint a szerződés szerint a számla kötelező mellékletét képező egyéb papír alapú dokumentumok szkennelt változatát. A Megrendelő által elektronikusan kiállított és továbbított teljesítésigazolást nem kell mellékletként csatolni. 


c) Amennyiben a Vállalkozó egyéb megoldást kíván alkalmazni, akkor az elektronikus számlát az a). pontban meghatározott formátumban kell a Magyar Nemzeti Bank részére eljuttatnia.


Amennyiben a Vállalkozó a jelen pont b) és c) bekezdésében leírt, az elektronikus számlázáshoz szükséges előfeltételeknek elháríthatatlan külső okból nem felel meg, illetve a jelen pont a) bekezdésében leírt ingyenes szolgáltatást nem képes igénybe venni, úgy számláját papír alapon állíthatja ki. Ez esetben a Vállalkozó számláját az alábbi címre köteles kiállítani és megküldeni: MNB Banküzemi számviteli és pénzügyi főosztály, 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. sz.


2.2.5. A számla kiegyenlítése a Megrendelő mindazon jogainak fenntartásával történik, amelyek a Vállalkozó esetleges hibás teljesítésével vagy egyéb szerződésszegésével kapcsolatosak.


2.2.6. A Vállalkozó a Megrendelő késedelmes fizetése esetében a Polgári Törvénykönyv 6:48. §-ában foglalt késedelmi kamatot is jogosult a késedelem minden egyes napjára érvényesíteni a Megrendelővel szemben

2.2.7. A Vállalkozó az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény 36/A. §-ra tekintettel a számlabenyújtásakor köteles a benyújtástól számítva 15 napnál nem régebbi eredeti, nemlegesnek minősülő együttes adóigazolást bemutatni, vagy azt a számlához csatolni. A Felek a jelen szerződés aláírásával megállapodnak abban, hogy a Vállalkozó a jelen pontban leírt nyilatkozatot abban az esetben nem köteles becsatolni a Megrendelő részére, amennyiben a Vállalkozó a NAV által vezetett „köztartozásmentes adósok adatbázisában” a vállalkozói díj kifizetésekor szerepel.  


2.2.8. Ha a Vállalkozó nem a szerződés szerint teljesít, a Megrendelő jogosult a számla kiegyenlítését részben vagy egészben megtagadni anélkül, hogy ez által késedelembe esne. Ebben az esetben a Vállalkozó nem jogosult a szerződés további teljesítését felfüggeszteni vagy megszüntetni. Késedelmes fizetés esetén a Vállalkozót a Ptk.-ban meghatározott mértékű késedelmi kamat illeti meg.  


3. A VÁLLALKOZÓ KÖTELEZETTSÉGEI


3.1.A Vállalkozó a jelen szerződés szerinti feladatait a jelen szerződés rendelkezéseinek megfelelően, első osztályú minőségben, azaz hibamentesen és határidőre köteles teljesíteni. 


3.2.
A Vállalkozó minden olyan körülményről haladéktalanul írásban értesíti a Megrendelőt, amely a vállalkozás eredményességét vagy kellő időre való elvégzését veszélyezteti, vagy gátolja. Az értesítésnek ki kell térnie az előidéző okokra, azok megszüntetésének módjára, a kedvezőtlen hatások várható mértékére és mérsékelésének módjára. A Vállalkozó az értesítés elmulasztásából eredő károkért felelős.


3.3. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával kijelenti, hogy a jelen szerződés teljesítésében a Vállalkozó oldalán közreműködő természetes személy gyanúsítottként nem áll büntetőeljárás hatálya alatt, illetve amennyiben ezen személy ellen szándékos bűncselekmény elkövetése miatt büntetőeljárás indult, úgy ezt a Vállalkozó a tudomásszerzést követően a Megrendelő részére haladéktalanul bejelenti.


3.4. Vállalkozó kötelezettséget vállal arra, hogy a vállalkozói tevékenység végzéséhez a Megrendelő szék-és telephelyén csak olyan munkavállalót (személyt) foglalkoztat, aki a munkavégzés kezdetét megelőző 90 napnál nem régebbi olyan tartalmú erkölcsi bizonyítvánnyal rendelkezik, amely tanúsítja, hogy a munkavállaló a bűntettesek nyilvántartásában nem szerepel és a foglalkoztatás eltiltása hatálya alatt nem áll. Az erkölcsi bizonyítvány Vállalkozó a szerződés hatálya alatt minden évben köteles benyújtani. Amennyiben a munkavállaló erkölcsi feddhetetlenségében, illetve foglalkoztatásában bármilyen az erre illetékes hatóság vagy bíróság által megállapított – a jelen pontban leírt hatósági nyilvántartást is érintő - negatív változás áll be, úgy ezen tényt, a munkavállalónak a tény bekövetkeztét követően haladéktalanul jelentenie kell a Vállalkozónak. Vállalkozó a Megrendelő területére kijelölt munkavállalók névsorát (részletezve a dolgozók személyi adataival: név, születési hely, időpont, anyja neve, lakcíme, személyi igazolvány száma) és 90 napon belül kiállított erkölcsi bizonyítványuk fénymásolati példányát a szerződés hatálybalépéséig köteles Megrendelő részére megküldeni. Amennyiben ezekben az adatokban bárminemű változás történik (személycsere, adatváltozás) erről a tényről Vállalkozónak az adatváltozást követő 3 napon belül a Megrendelőt értesítenie kell.


3.5. A Megrendelő írásban bármikor kérheti indoklás nélkül, hogy a Vállalkozó valamely munkavállalója (illetve a Vállalkozó részéről a munkában közreműködő személy, alvállalkozó) a szerződés teljesítésének további szakaszában ne működjön közre. A Vállalkozó a felek által meghatározott határidőn belül (2 – 5 munkanap) köteles a kérésnek eleget tenni, és szükség esetén más alkalmas személyt munkába állítani.


3.6. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával kijelenti, hogy amennyiben a Megrendelő erre illetékes szervei a jelen szerződésben foglaltakat és azok teljesülését ellenőrizni, vizsgálni kívánják, úgy abban az esetben Megrendelő erre illetékes szervezeti egységeivel együttműködik és számukra a tevékenységük ellátásához szükséges információkat, rendelkezésre bocsátja.


3.7. A Vállalkozó, a Megrendelő előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül, nem jogosult semmilyen értékesítési vagy marketing kiadványban vagy reklámban használni Megrendelő nevét, bármely védjegyét vagy logóját. Vállalkozó a tevékenysége során csak saját nevében járhat el, nem jogosult a Megrendelő nevét használni. A jogszerűtlen névhasználatból eredő károkért kizárólag Vállalkozó felel. Vállalkozó kötelezettséget vállal, hogy jelen szerződés szerinti kötelezettségeit független vállalkozóként hajtja végre és sem saját maga, tulajdonosai illetve munkavállalói nincsenek alkalmazotti kapcsolatban Megrendelővel.


A Felek rögzítik, hogy a Vállalkozó jelen szerződés keretében végzett tevékenységének harmadik személy részére megfogalmazott megrendelői ajánlásban történő minősítése a Megrendelő kizárólagos hatásköre.


3.8. A Vállalkozó kötelezettséget vállal arra, hogy a jelen szerződés keretében a Vállalkozó vagy esetleges alvállalkozói részéről foglalkoztatott személyek a jogszabályokban előírt módon, így különösen a Munka Törvénykönyvében előírt rendelkezések betartásával kerülnek foglalkoztatásra. A Vállalkozó által a jelen szerződés keretében foglalkoztatott személyek vonatkozásában, a foglalkoztatással kapcsolatos hatályos munkajogi- és egyéb jogszabályokban foglalt előírások betartásáért kizárólag a Vállalkozó felel. A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Megrendelő a jelen pontban leírtak Vállalkozó általi teljesítését, akár az erre illetékes hatóságok bevonásával, is ellenőrizhesse.


3.9. Vállalkozó jelen szerződés aláírásával vállalja az alábbiakat:


a) nem fizet, illetve számol el a szerződés teljesítésével összefüggésben olyan költségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelelő társaság tekintetében merülnek fel, és melyek a Vállalkozó adóköteles jövedelmének csökkentésére alkalmasak;


b) a szerződés teljesítésének teljes időtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelő számára megismerhetővé teszi és az Kbt. 125. § (5) bekezdés szerinti ügyletekről a Megrendelőt haladéktalanul értesíti.


3.10. Ha a Megrendelő célszerűtlen vagy szakszerűtlen utasítást ad, erre a Vállalkozó köteles őt haladéktalanul írásban figyelmeztetni. A Vállalkozó figyelem felhívási kötelezettsége arra az esetre is kiterjed, ha a Megrendelő által adott utasítások nem elegendőek a Megrendelő szerződéses igényeinek a kielégítéséhez. A figyelmeztetés elmulasztásából eredő károkért a Vállalkozó felelős.

4. ALVÁLLALKOZÓ IGÉNYBEVÉTELE

4.1
A Megrendelő alvállalkozó bevonását nem tiltja. A Vállalkozó alvállalkozó igénybevételére – a Kbt. rendelkezéseire figyelemmel – jogosult. 

4.2.
Abban az esetben, ha a szerződéskötést követően – a szerződéskötéskor előre nem látható ok következtében – igazoltan beállott lényeges körülmény miatt a szerződés vagy annak egy része nem lenne teljesíthető az ajánlatban megjelölt alvállalkozóval, Vállalkozó más – az ajánlati felhívásban rögzített követelményeknek megfelelő – alvállalkozó közreműködését Megrendelő előzetes jóváhagyásával jogosult igénybe venni. Amennyiben új alvállalkozó bevonásának indokoltsága – a fentiek szerint – nem igazolható, vagy a bevonni kívánt alvállalkozó nem felel meg az ajánlati felhívásban rögzített feltételeknek és ebből eredően a teljesítés meghiúsul, vagy az nem szerződésszerű, a szerződés meghiúsulása / a szerződésszegés Vállalkozónak felróhatóan következik be.

5. A MEGRENDELŐ JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI


5.1.
A Megrendelő jogosult a Vállalkozó munkájának előrehaladását, minőségét ellenőrizni, amely azonban a Vállalkozó teljesítését nem teheti terhesebbé.

5.2.
A Megrendelő a saját biztonsági előírásainak megfelelően biztosítja a Vállalkozónak a szerződés teljesítése kapcsán a hozzá való be- és kijutását, valamint az ott szükséges mozgásának a lehetőségét, és a munkavégzéshez esetlegesen szükséges, kizárólag a Megrendelőtől jogosan elvárható egyéb feltételeket.


5.3.
A Megrendelő a jelen szerződés teljesítésében folyamatosan együttműködik a Vállalkozóval, így biztosítja a számára azon rendelkezésére álló információkat, amelyek a szerződés a teljesítéséhez szükségesek.


6. KAPCSOLATTARTÓK ÉS ÉRTESÍTÉSEK


6.1
A Felek az egymással való kapcsolattartásra az alábbi személyeket jelölik ki:


6.1.1
A Megrendelő részéről kapcsolattartó személyek:


Szerződéses kérdésekben:


Név: Béres Andor

Tel.: 428-2600/1801

Fax: 428-2546


E-mail: beresa@mnb.hu


Szakmai kérdésekben és garanciális időszakban:


Név: Ádor István

Tel.: 428-2600/1140

Fax: 428-2544

E-mail: adori@mnb.hu

6.1.2
A Vállalkozó részéről kapcsolattartó személy(ek):


Szerződéses kérdésekben:


Szakmai kérdésekben:


6.2
A Felek kötelesek hivatalos értesítéseiket a fenti kapcsolattartó személyeknek a fenti elérhetőségi címekre írásban eljuttatni. A Felek kötelesek egymást haladéktalanul írásban értesíteni a kapcsolattartási adataikban bekövetkező változásokról. Az értesítés elmulasztásából eredő kárért a mulasztó fél a felelős. 


6.3
Minden, jelen szerződésben előírt értesítést az alábbiak szerint kell közöltnek tekintetni:


a/
kézbe és átvételi elismervény ellenében történő átadás esetén az átadás időpontjában;


b/
ajánlott, tértivevényes, küldeményként, illetve futárszolgálat útján történő kézbesítés esetén a kézbesítés időpontjában;


c/
telefaxon, e-mailen történő továbbítás esetén a telefax berendezés vagy az elektronikus levelezőrendszer által megjelölt sikeres elküldés időpontjában (activity/delivery  report).


7. TITOKTARTÁS


7.1
A Felek tudomásul veszik, hogy a jelen szerződés és az annak teljesítése során megismert, a másik fél tevékenységéhez kapcsolódó minden olyan adat, tény, információ, stb. (a továbbiakban: adat) amelynek a nyilvánosságra hozatala, illetéktelenek által történő megszerzése vagy felhasználása a jogosult jogszerű pénzügyi, gazdasági vagy biztonsági érdekét sértené vagy veszélyeztetné – és amelyet jogszabály egyébként más titokfajtának nem minősít - a Felek üzleti titkát képezik.


7.2
A Felek a tudomásukra jutó titkokat a vonatkozó jogszabályokra és a jelen szerződésben foglaltakra figyelemmel kötelesek kezelni. Titoktartási kötelezettségük körében a tudomásukra jutott adatokat illetéktelen részére hozzáférhetővé nem tehetik, nem közölhetik, át nem adhatják, nyilvánosságra nem hozhatják. 


7.3
A titoktartási kötelezettség a jelen jogviszony megszűnését követően is időkorlátozás nélkül áll fenn, amennyiben kógens jogszabály ettől eltérően nem rendelkezik. A jogviszony bármely okból történő megszűnését követően a Vállalkozó köteles - a Megrendelő választása szerint - haladéktalanul visszaadni vagy megsemmisíteni minden olyan bizalmas adatot tartalmazó dokumentumot, illetve arról készített másolatot vagy feljegyzést, amellyel kapcsolatban titoktartási kötelezettség terheli.

7.4
A Vállalkozó tudomásul veszi, hogy az általa vállalt titoktartási kötelezettség azon harmadik személyekre is kiterjed, akiket a szerződés teljesítésébe bevon. A Vállalkozó köteles felhívni e személyek figyelmét a szerződésben foglalt titoktartási kötelezettségre, annak betartására, amelynek megtörténtét a Megrendelő részére bármikor igazolni is köteles.


7.5
A titoktartás alól kivételt képez az az eset, amikor valamelyik fél jogszabályban előírt kötelezettségének teljesítése érdekében hozza nyilvánosságra a fenti adatok valamelyikét.


7.6
A jelen titoktartási szabályok megsértéséért – az egyéb jogi következményeken túl – a Felek egymással szemben kártérítési felelősséggel tartoznak.

7.7
A Vállalkozó részéről a szerződés alapján feladatot teljesítő személyek a jelen szerződés …. számú melléklete szerinti titoktartási nyilatkozat aláírására kötelesek, amelyeket a Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával egyidejűleg köteles a Megrendelőnek átadni.


8. SZERZŐDÉSMÓDOSÍTÁS

A Felek tudomással bírnak arról, hogy a jelen szerződésnek – az ajánlattételi felhívás és a hozzá kapcsolódó dokumentáció feltételei, illetőleg az ajánlat tartalma alapján meghatározott részének – a módosítására közös megegyezéssel írásban, kizárólag a Kbt. 132.§ alapján van lehetőség. 

9. SZERZŐDÉS HATÁLYA, MEGSZŰNÉSE, KÖTBÉR 

9.1.A Felek nem sújthatóak kártérítéssel vagy a jelen szerződésnek a mulasztás miatti megszűntetésével, ha a késedelmes teljesítése vis maior következménye. A jelen pont értelmezése szempontjából vis maior alatt olyan körülményeket kell érteni, amelyek a jelen szerződés megkötésének időpontjában előre nem láthatóak, és a Felek érdekkörén kívül álló elháríthatatlan események gyűjtőfogalmába tartoznak. (pl. sztrájk, háború vagy forradalom, tűzeset, árvíz, járvány, karantén korlátozások és szállítási embargó). A kötelezetti fél a vis maior tényéről köteles a jogosulti felet értesíteni és tájékoztatni annak az okáról és valószínű időtartamáról. Amennyiben a jogosulti fél eltérő írásos utasítást nem ad, a kötelezetti félnek tovább kell teljesítenie szerződéses kötelezettségeit, amennyiben az ésszerűen lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerű alternatív módot a teljesítésre, amelyet a vis maior esete nem gátol. A szerződésben foglalt határidők a vis maior időtartamával meghosszabbodnak.  Amennyiben a vis maior időtartama meghaladja az 5 naptári napot, a Feleknek jogukban áll a szerződést a Ptk szabályai szerint megszüntetni. Vis maior esetében mindkét fél maga viseli a nála felmerült károkat.


9.2. A Vállalkozó tudomásul veszi, hogy a Megrendelő jogosult és egyben köteles a szerződést 180 (száznyolcvan) napos felmondási idő mellett, indokolt írásbeli nyilatkozattal felmondani, ha


a) a Vállalkozó közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező gazdasági társaság, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételeknek.


b) a Vállalkozó közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező gazdasági társaságban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételeknek.


A jelen pont szerinti felmondás esetén a Vállalkozó a szerződés megszűnése előtt már teljesített szolgáltatás szerződésszerű pénzbeli ellenértékére jogosult.


9.3. A Felek a jelen szerződést annak a hatálybalépésének a napjától 2017. május 31. napjáig határozott időtartamra kötik, azzal, hogy a Felek a jelen szerződés aláírásával kifejezetten elfogadják, hogy a határozott időtartamtól függetlenül bármelyik fél jogosult a jelen szerződést, a másik fél részére megküldött írásbeli nyilatkozattal, indoklás nélkül 180 (száznyolcvan) naptári napos felmondási idő mellett, rendes felmondással megszüntetni.


9.4. A Felek jogosultak a jelen szerződést súlyos szerződésszegés esetén rendkívüli felmondással, azonnali hatállyal felmondani.


Súlyos szerződésszegésnek különösen az alábbiak minősülnek:

· Titoktartási kötelezettség és biztonsági előírások súlyos megszegése,


· Vállalkozó valamely kötelezettségének teljesítését – jogszerű indok hiányában - megtagadja,


· A szerződés Vállalkozónak felróható okból lehetetlenül,


· Vállalkozó megkísérli vagy megkísérelte befolyásolni bármely, a Felek között megkötött, vagy tervezett szerződés megkötését azáltal, hogy személyi hasznot ajánlott fel vagy nyújtott a Megrendelő bármely alkalmazottjának, vagy bármely olyan személynek, aki bármilyen módon kapcsolódik a Megrendelőhöz, és aki részt vesz a jelen szerződés megkötésében, vagy a Vállalkozó a fent említett módon viselkedik a Megrendelővel kötött bármely szerződés teljesítése során, 


· Vállalkozó szerződés szerinti tevékenysége során, neki felróható okból a Megrendelő üzleti érdekei igazoltan sérülnek, illetve őt kár éri.


· Teljesítési póthatáridő be nem tartása,


· A Vállalkozó felelősségbiztosítási szerződésének a jelen szerződés hatálya alatti megszűnése a Vállalkozónak felróható okból,


· A Vállalkozó nem az ajánlatában bemutatott személyeket, alvállalkozókat alkalmazza, vagy ha rajta kívül álló okból ennek nem tud eleget tenni, és nem az ajánlatban bemutatott személyekkel, alvállalkozókkal egyenértékű szakembereket, alvállalkozókat biztosít, az ajánlati felhívásban megfogalmazott szakmai alkalmassági feltételek szerint,


· Díjfizetési kötelezettség írásbeli felszólítás ellenére történő elmulasztása


· Kötbérterhes késedelme eléri a 30 naptári napot.

9.5. A Vállalkozó jogosult a jelen szerződés azonnali hatályú rendkívüli felmondására a Megrendelő súlyos szerződésszegése esetén, így különösen, ha a Megrendelő esedékes fizetési kötelezettségét - a fizetési határidőt követően a Vállalkozó írásbeli felszólítása ellenére - nem teljesíti.


9.6. Bármelyik fél jogosult a másik félhez intézett egyoldalú nyilatkozattal a rendkívüli felmondási jogát gyakorolni és a jelen szerződést azonnali hatállyal megszüntetni, ha:


· a másik fél bármely okból felhívás ellenére – a felhívásban megjelölt határidőre - nem teljesíti a szerződésben vállalt kötelezettségeit,


· a másik fél ellen csőd-, felszámolási-, végelszámolási eljárás indult, vagy egyébként fizetésképtelenné vált.

9.7. A Megrendelő jogosult továbbá a másik félhez intézett egyoldalú nyilatkozattal a rendkívüli felmondási jogát gyakorolni és a jelen szerződést azonnali hatállyal megszüntetni, ha:


a.) A Vállalkozó valamely kötelezettségének teljesítését – jogszerű indok hiányában – megtagadja.


b.) A jelen szerződés a Vállalkozónak felróható okból lehetetlenül.


c.) A Vállalkozó megkísérli vagy megkísérelte befolyásolni bármely, a Felek között megkötött, vagy tervezett szerződés megkötését azáltal, hogy személyi hasznot ajánlott fel vagy nyújtott a Megrendelő bármely alkalmazottjának, vagy bármely olyan személynek, aki bármilyen módon kapcsolódik a Megrendelőhöz, és aki részt vesz a jelen szerződés megkötésében, vagy a Vállalkozó a fent említett módon viselkedik a Megrendelővel kötött bármely szerződés teljesítése során.


d.) A Vállalkozó a szerződés szerinti tevékenysége során, neki felróható okból a Megrendelő üzleti érdekei igazoltan sérülnek, illetve őt kár éri.

e) A Vállalkozónak az HP Informatika Kft.-vel kötött gyártói karbantartási szerződése bármilyen okból és bármely fél által vagy közös megegyezéssel megszüntetésre kerül.

9.8. A Vállalkozó a neki felróható nem, vagy nem szerződésszerű teljesítése esetére az alábbiakban meghatározott kötbér fizetésére kötelezi magát

9.8.1. Az emelt szintű karbantartásra vonatkozó késedelmes vagy hibás teljesítés miatti kötbér: a jelen szerződés 1.1.a) pontjában előírt rendelkezésre állási szint alatti teljesítése esetén a rendelkezésre állási szint minden egyes 0,1 százalékpontos csökkenése után 2,5 %, de az adott naptári negyedévben legfeljebb összesen a kötbéralap 20 %-ának megfelelő összegű rendelkezésre állási kötbér. A kötbér alapja a jelen szerződés szerinti teljes nettó a jelen szerződés 2.1.1. pontja szerint fizetendő negyedéves nettó vállalkozói díj összege.

Az emelt szintű karbantartás keretében a jelen szerződés 1.1.a) pontja szerinti szoftverhasználati igazolás átadásának a szerződés 1.3.a) pontjában meghatározott szerződéses időszakban Vállalkozó általi elmulasztása esetén Vállalkozó a késedelem minden egyes napjára 20.000,-Ft, azaz húszezer forint összegű kötbért köteles fizetni. 

9.8.2. Az eseti támogatásra vonatkozó késedelmes vagy hibás teljesítés miatti kötbér: a jelen szerződés 1.1.b) pontjában meghatározott eseti támogatások késedelmes vagy hibás teljesítés esetén Vállalkozó a késedelemmel vagy hibás teljesítés érintett eseti megrendelés nettó vállalkozási díjának 2,5%-ának megfelelő összegű kötbért köteles fizetni. A kötbér maximuma a késedelmes vagy hibás teljesítéssel érintett eseti támogatási tevékenységre vonatkozó nettó vállalkozói díj 20%-a.


9.8.3. A késedelmes teljesítési kötbér az egyszeri akkumulátorcsere megrendelése esetén: a jelen szerződés 1.1.c) pontjában meghatározott egyszeri akkumulátorcsere késedelmes teljesítése esetén Vállalkozó a késedelem minden egyes napjára a jelen szerződés 2.1.3. pontjában meghatározott nettó szerződéses díj 1%-ának megfelelő összegű kötbért köteles fizetni. A kötbér maximuma: az egyszeri akkumulátorcsere nettó szerződéses díjának 20%-a.


9.8.4. A hibás diszkek cseréjére vonatkozó késedelmes vagy hibás teljesítési kötbér a diszkcsere késedelmes vagy hibás teljesítése esetén: a kapcsolódó nettó szerződéses díj 1%-a a késedelem minden egyes napjára. A kötbér maximuma: az diszkcsere nettó szerződéses díjának 20%-a.

9.8.5. Meghiúsulási kötbér a jelen szerződés nem-teljesítése esetén: 

A szerződés – Vállalkozónak felróható – meghiúsulása esetén Megrendelő a nem teljesült szolgáltatásokra eső nettó vállalkozói díjak 20%-ának megfelelő meghiúsulási kötbért számít fel.


9.9. A 9.7.) pont a.) és b.) bekezdésében meghatározott súlyos szerződésszegésre alapított azonnali hatályú megrendelői felmondás esetén a Szállító a 9.8.4.) pontban kikötött meghiúsulási kötbér megfizetésére köteles.


9.10. Megrendelő a Szállítóval szemben érvényesíteni kívánt kötbér összegéről könyvelési értesítést küld a Szállító részére. A késedelmes vagy hibás teljesítés miatti kötbér felmerülése esetén a Szállító a számlát úgy köteles kiállítani, hogy abban feltünteti a szerződés szerinti díjat és negatív tételként a kötbér összegét, valamint ezek egyenlegeként a Megrendelő által fizetendő (pénzügyileg rendezendő) összeget.


Amennyiben Megrendelőnek nem keletkezik fizetési kötelezettsége, vagy annak értéke nem éri el a könyvelési értesítésben szereplő kötbér-értéket, Szállító a kötbér összegét köteles az értesítés kézhezvételétől számított 15 napon belül Megrendelő 19017004-00000309 fizetési számlájára befizetni. 

9.11. Szerződésszegés vagy szerződésen kívüli károkozás esetén a szerződésszegő vagy károkozó fél köteles a másik fél kárát a Ptk.-ban előírt módon megtéríteni.

9.12. A szerződés felmondása, vagy bármely más okból való megszűnése esetén, a megszűnéstől számított 8 napon belül a Felek kötelesek egymással elszámolni. A szerződés megszűnése nem érinti az elszámolási és titoktartási kötelezettségek, valamint a szerzői jogi tárgyú rendelkezések teljesítését, illetve fennálltát.

10. FELELŐSSÉGBIZTOSÍTÁS

10.1. Vállalkozó a szerződés teljes időtartama alatt minimum a bruttó teljes vállalkozói díjjal megegyező összegű felelősségbiztosítással rendelkezik (éves kárfizetési limitre vonatkozóan), amely Megrendelő részére biztosítási fedezetet jelent a Vállalkozó, illetve annak munkavállalója, képviselője, alvállalkozója által a Megrendelőnek, illetve harmadik személynek, szándékosan vagy gondatlanul okozott, valamint mulasztásából származó károkért. Vállalkozó felelősségbiztosítási kötvényének másolatát a jelen szerződés elválaszthatatlan részét képező 9. számú melléklet tartalmazza.

10.2. Amennyiben a Vállalkozó felelősségbiztosítása jelen szerződés időbeli hatálya alatt megszűnik, úgy ez súlyos szerződésszegésnek minősül és erre való hivatkozással a Megrendelő jogosult a jelen szerződést – a szerződésszegésre vonatkozó jogkövetkezmények alkalmazása mellett – megszüntetni.


11. IRÁNYADÓ JOG


A jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekre Magyarország hatályos jogszabályai (különösen a Ptk. és a Kbt. rendelkezései) az irányadók.


12. DÖNTÉS VITÁS ÜGYEKBEN


A Megrendelő és a Vállalkozó törekszik arra, hogy a jelen szerződéssel kapcsolatban közöttük felmerülő vitás kérdéseket, vagy nézeteltéréseket elsősorban közvetlen tárgyalások útján rendezze.


Ha a tárgyalások kezdetétől számított ésszerű határidőn belül a Megrendelő és a Vállalkozó nem képesek békés úton megoldani a szerződés kapcsán jelentkező vitás kérdéseket, a jogviták eldöntésére a Felek pertárgyértéktől függően a Magyarországon hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bírósághoz fordulnak.

13. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK


13.1.
A Vállalkozó tudomásul veszi, hogy a jelen jogviszonyból keletkező követelése másra nem ruházható át, nem engedményezhető - ide nem értve a Vállalkozó törvényes jogutódját, valamint a Vállalkozó szerződéses jogutódját, feltéve, ha a Vállalkozó szerződéses jogutódját a Megrendelő is írásban elfogadta szerződéses partnerének -, és az sem hitel, sem kölcsön fedezeteként fel nem használható.


13.2.
Ha a szerződés bármely rendelkezése a hatályos jogszabályok alapján semmisnek, vagy megtámadás folytán érvénytelennek bizonyulna, úgy az a szerződés többi részét nem érinti. Az érvénytelen rész helyébe automatikusan a hatályos jogszabályi rendelkezések lépnek, feltéve, hogy a Felek a szerződést az érvénytelen rész nélkül is megkötötték volna.


13.3.
A Felek kijelentik, hogy a jelen szerződést aláíró képviselőik jogszerűen képviselik a társaságot és rendelkeznek a jelen szerződés aláírásához szükséges felhatalmazással, továbbá az ügydöntő szerveik hozzájárulásával bírnak a jelen szerződés megkötéséhez.


13.4.
A Felek kijelentik továbbá, hogy sem csőd, sem felszámolási eljárás alatt nem állnak, és a jelen szerződés érvényességéhez nem szükséges harmadik személy vagy hatóság hozzájárulása.


13.5.
Ha bármelyik Fél egy vagy több esetben nem ragaszkodik a jelen szerződés feltételeinek szigorú teljesítéséhez, illetve a jelen szerződésben meghatározott valamely jog, jogorvoslat vagy választás gyakorlásához, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jövőbeni teljesítéséről, vagy ugyanazon jog jövőbeni gyakorlásáról is le fog mondani, vagy a követeléseitől el fog állni. A jelen szerződésből fakadó vagy ahhoz kapcsolódó bármilyen jogról történő lemondás csak erre vonatkozó kifejezett írásbeli nyilatkozat esetén érvényes.


13.6.
A Megrendelő hozzájárul ahhoz, hogy a jelen szerződés 1.1.a pontja szerinti szolgáltatások szerződésszerű teljesítését követően a Vállalkozó referenciaként a Megrendelőre – a cégnév és amennyiben szükséges a kapcsolattartó személyének feltüntetésével – hivatkozzon. Egyebekre a Vállalkozó a Megrendelő előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül jelen szerződéssel kapcsolatban nem hivatkozhat.


13.7.
A Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogy a Megrendelő jogosult arra, hogy a Vállalkozóval szemben fennálló bármely elismert, egynemű és lejárt követelését a Vállalkozót megillető ellenértékbe beszámítsa.


13.8.
A szerződés és minden más ezzel kapcsolatos dokumentum, valamint a szerződés teljesítésének nyelve a magyar.


13.9.
Ha a Vállalkozó a jogszabályi előírások megsértésével, illetve a jelen szerződésben rögzített kötelezettségeinek vétkes megszegése folytán a jelen szerződésen kívülálló harmadik személynek kárt okoz, és a károsult harmadik személy a Megrendelővel szemben támaszt kártérítési igényt, úgy a Vállalkozó köteles a Megrendelőt teljes mértékben mentesíteni a kártérítési felelősség alól akként, hogy a kárt a károsult harmadik személynek közvetlenül és korlátlanul megtéríti. Ebben az esetben a Vállalkozó által nyújtott kártérítésnek ki kell terjednie azokra a költségekre is, amelyek a kártérítési igénnyel kapcsolatban a Megrendelő részéről merülnek fel. Vállalkozó kötelezettséget vállal arra, hogy harmadik személy által a Megrendelővel szemben a fentiek szerint indított bármely perbe a Megrendelő perbehívása esetén a Megrendelő oldalán beavatkozóként belép.

A jelen szerződés tizenhárom (11) számozott oldalból áll, és négy (4) egymással teljesen azonos eredeti példányban készült, amelynek minden oldalát a Felek képviselői kézjegyükkel láttak el, és amelyből a Feleket kettő-kettő példány illeti meg.


A jelen szerződés elválaszthatatlan részét képezik az alábbi mellékletek:


1. számú melléklet: Ajánlattételi felhívás és dokumentáció kivonata


2. számú melléklet: A Vállalkozó kivonatolt ajánlata  


3. számú melléklet: Követelményspecifikáció 

4. számú melléklet: Az MNB területén munkát végző vállalkozókra vonatkozó munkavédelmi követelmények meghatározása

5. számú melléklet: Az MNB területén munkát végző vállalkozókra vonatkozó tűzvédelmi követelmények meghatározása

6. számú melléklet: Megrendelői kikötések 


7. számú melléklet: Titoktartási nyilatkozat szövege 

8. számú melléklet: Nyilatkozat a számlázás módjáról; xml fájl szerkezeti minta

9. számú melléklet: Vállalkozó felelősségbiztosítási kötvényének másolata

A Felek a szerződést annak elolvasása és értelmezése után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt a mai napon jóváhagyólag aláírják.


Budapest, 2014. ……………………...


		Magyar Nemzeti Bank

		………………………………………………..



		

		



		………………………………..………………

		……………………………



		„Megrendelő”

		„Vállalkozó”
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I. 2 db HP XP24000 high-end adattároló megoldás (telephelyenként 1*DKC+1*DKU) karbantartása (emelt szintű támogatása, követése) szerződéskötéstől, de legkorábban 2014. június 1-től 2017. május 31-ig.

II. A szerződéses időszak alatt tényleges igénybevétel alapján számlázott eseti embernap alapú támogatás- 30 mérnöknap keretben.

III. Az ajánlatkérő a szerződés megkötését követően igényt tart a meglévő HP XP24000 adattárolókban lévő „cache battery”-k egyszeri cseréjére.

IV. Hibás diszkek cseréje



[bookmark: _Toc379458219]Az eljárás célja



Az eljárás célja a Magyar Nemzeti Bank központi géptermeiben (Budapest V., Szabadság tér 8-9. és Budapest XXIII., Forgalmas u. 1.) működő, géptermenként 1-1 HP XP24000 high-end adattároló emelt szintű támogatása.



[bookmark: _Toc379458220]Teljesítendő szolgáltatások leírása I. (karbantartás)



Általános műszaki követelmények

A nyertes ajánlattevő feladata a Magyar Nemzeti Bank géptermeiben üzemelő 2 elemű HP XP24000 adattároló rendszer emelt szintű támogatása.



Ajánlattevőnek az ajánlatához csatolnia kell a nyilatkozatát arról, hogy rendelkezik a HP Informatikai Kft-vel között olyan gyártói karbantartási szerződéssel, amely kiterjed az ajánlattevő karbantartási szolgáltatásra vonatkozó továbbértékesítési jogának biztosítására, a gyártó szakmai támogatásának nyújtására és az alkatrészellátás  biztosítására.



Ajánlattevőnek biztosítania kell a gyártói szoftver frissítéseket, beleértve a patch és FW frissítéseket is. A szoftver használati jog biztosítását a gyártó képviselőjének a szerződés aláírását követő 10 munkanapon belül írásban igazolnia kell.



Szolgáltatási határidők

Emelt szintű támogatás az adattároló rendszerre a szerződéskötéstől, de legkorábban 2014. június 1-től 2017. május 31-ig terjedő időszakban.



A támogatandó adattároló rendszer leírása



Összesen 2 db, telephelyenként 1-1 db HP XP24000 adattároló alrendszer egyforma kiépítésben, 280db 300GB 15krpm FC adatlemezt és 5db tartalék lemezt tartalmaz, egy maximum 128 diszk befogadására alkalmas DKC (Disk Control Frame) alap szekrényből és egy maximum 256 diszk befogadására alkalmas DKU (Disk Array Frame) bővítő szekrényből áll. Az adattároló rendszer Cisco MDS 9513-as típusú SAN Direktorra van redundánsan csatlakoztatva.



Az eszközök garanciája 2012. március 19-én járt le. Az eszközökre 2014. május 31-ig érvényes gyártói támogatás van.



Emelt szintű karbantartás meghatározása

1. Az adattárolóval szemben támasztott elvárt rendelkezésre állás mértéke eszközönként 99,7%, amit negyedéves szinten kell számolni.

2. A támogató ajánlattevő 7x24 órás elérhetőséget kell biztosítson

3. Ajánlattevő köteles a GYÁRTÓ által kiadott legfrissebb szoftver média és dokumentáció frissítéssel térítésmentesen ellátni az ajánlatkérőt

4. Ajánlattevő köteles az ajánlatkérő részére a GYÁRTÓ által kiadott javító szoftvereket térítésmentesen biztosítani. A szoftver új verziójának illetve a javító csomagjának a használati jog biztosítását a gyártó képviselőjének a szoftver átadását követő 10 munkanapon belül írásban igazolnia kell.

5. A „Kritikus” prioritású bejelentés esetén az ajánlattevő kiírásnak megfelelő képzettségű, magyarul beszélő rendszermérnöke 15 percen belül, egyébként pedig 1 órán belül visszahívja az ajánlatkérő részéről bejelentő személyt. Kritikus esetekben a szolgáltatás azonnal igénybe vehető, de minden bejelentésre visszajelzés érkezik két órán belül.

6. A nem incidenskezelés jellegű tevékenységek esetében általános követelmény, hogy az ne járjon az üzleti területek felé a szolgáltatás korlátozásával.

7. 

[bookmark: _MON_1391609862][bookmark: _MON_1391609879]Reagálási, megjelenési és helyreállítási idők az eszközökre:


A (naptári)negyedéves rendelkezésre állási szint kiszámítása:

A rendszer negyedéves tényleges rendelkezésre állása az alábbi bontásban az alábbi képlet alapján számítandó:

Negyedéves rendelkezésre állás = ((előírt szolgáltatási órák – rendszer kiesési órák) / előírt szolgáltatási órák *100)



Előírt szolgáltatási órák = az adott (naptári) negyedévben a naptári napok száma * 24 óra



Amennyiben az ajánlattevő a helyszíni megjelenési és hibajavítási határidőket betartja, úgy azon kieső órák, amelyek minden kétséget kizáróan és bizonyíthatóan, közvetlenül az ajánlatkérő önhibájából következtek be, nem számítanak bele az adott hónap tényleges eszközrendelkezésre állási mutatójába. Az ajánlattevő ezen hibákat is köteles a bejelentéstől a fenti táblázatnak megfelelő időkön belül kijavítani.



Hibás adattároló diszkek cseréjére vonatkozó előírás

Diszk meghibásodás esetén az ajánlatkérő az ajánlattevő részére a hibás adathordozót a helyszínen történő szoftveres törlést követően adja át. A törlést az ajánlatkérő végzi, melyről jegyzőkönyv készül. A jegyzőkönyv egy példánya a hibás, cserélendő diszkkel együtt kerül átadásra az ajánlattevő részére.

[bookmark: _GoBack]Abban az esetben, ha a diszk szoftveres úton nem törölhető – hardverhiba esetén – az ajánlattevőnek úgy kell új diszket biztosítania, hogy a meghibásodott merevlemezt az ajánlatkérő nem adja át, azaz nem viheti el. 



 A HP tárolók felügyeleti üzeneteit az eddig is üzemben lévő, bekonfigurált felügyeleti célt szolgáló dedikált szerveren keresztül küldjük a Támogató számára, a tárolók menedzsment felületére távolról a bejelentkezés nem engedélyezett.

[bookmark: _Toc379458221]Teljesítendő szolgáltatások leírása II. (embernap alapú eseti támogatás)



1. Az ajánlattevő a szolgáltatási időszakban összesen 30 embernap üzemeltetési és konzultációs szolgáltatást biztosít, ami a felhasználás utáni elszámolással fizetendő. Egy mérnöknap 8 munkaórának felel meg. A lehívható eseti helyszíni támogatási tevékenység elszámolása napidíj alapú (tört mérnöknap igénybevétel esetén munkaóra arányos), a lehívható legkisebb egysége négy munkaóra. A gyártói támogatási (reaktív hibajavítási) szolgáltatásba nem tartozó témák/tárgyak/tevékenységek támogatásához biztosít – az igénytől függően szóban és/vagy írásban – mérnöki segítséget. Ilyenek lehetnek például:

· Szoftver-követés, új szoftver verzió verziók telepítése;

· Konfiguráció-módosítás;

· Eseti működés monitorozás és működés optimalizálási javaslat készítése;

· Gépterem leállítás és újraindítás esetén mérnöki ügyelet biztosítása;

· HP XP storage eszközök folyamatos felügyeletét ellátó XP Performance Advisor eseti támogatása;

· stb.



2. A támogatási tevékenységbe beleértendő a dokumentációk frissítése az elvégzett változtatásokat követően (csak a támogató által végzett módosításokra vonatkozóan).

3. Az előre tervezhető esetekben az MNB konzultációs igényét legalább 5 munkanappal előre jelzi a támogató felé. Az adott feladat megoldására felhasználható ráfordítást a felek a munkavégzés megkezdése előtt határozzák meg.



[bookmark: _Toc379458222]Teljesítendő szolgáltatások leírása III. (akkumulátot csere)



Az ajánlatkérő a szerződés megkötését követően igényt tart a meglévő 2 db HP XP24000 adattárolóban lévő összes „cache battery” egyszeri cseréjére. 

Az alkatrész cseréjével kapcsolatban - külön, a szerződéses díján felül - az ajánlattevő nem számolhat fel további költségeket. 



[bookmark: _Toc379458223]Követelmények



1. Az Ajánlattevő vállalja, hogy az Ajánlatkérő szakmailag megalapozott, kifejezett kérésére a támogatói csapat szakértőit visszahívja és más, az ajánlatban meghatározott feltételeknek megfelelő szakértőket biztosít helyettük.



[bookmark: _Toc379458224]Reaktív (hibaelhárító) szolgáltatások, javítás 



1. Alkatrész biztosítás - A felhasznált alkatrészek után az ajánlattevő külön díjat nem számolhat fel. A kijavított/kicserélt alkatrészekre az ajánlattevő által biztosított, de legalább 12 (tizenkettő) hónapos jótállási időt köteles vállalni a javítás elvégzésének időpontjától.

2. Külön telefonszám és elektronikus elérhetőség - Az ajánlattevő a hét minden napján üzemelő magyarországi telefonszámot biztosít az ajánlatkérő szerződésben meghatározott kapcsolattartói számára, amelyen, magyar nyelven azonnal el tudják juttatni az ügyféltámogató központhoz az ajánlatkérő számítástechnikai környezetében felmerült problémákat. A hibabejelentéseket az ajánlatkérő részéről elektronikus úton is meg kell erősíteni, az ajánlattevőnek pedig írásban vissza kell igazolni.

3. Garantált helyreállítás - Azt követően, hogy a magyarul beszélő és a kiírásnak megfelelő képzettségű mérnök megérkezett az ajánlatkérő szék- vagy telephelyére, a szervizmérnök a hiba prioritásának megfelelő határidőre köteles helyreállítania az ajánlatkérő rendszerének hiba nélküli, üzemképes állapotát. 

4. Más gyártók termékeinek karbantartása - Amennyiben a probléma más gyártó termékeivel kapcsolatban merül fel, az ajánlattevő minden tőle elvárható segítséget megad az ajánlatkérőnek a kritikus probléma megoldásához. Az egyéb gyártók termékeivel kapcsolatban felmerülő problémákról az ajánlattevő azonnal értesíti az ajánlatkérőt, és átadja neki a problémát, hogy az incidens csak minimális időre szakítsa meg a karbantartás folytonosságát. 

5. Kritikus szoftver hibák elhárítása a hívástól számított garantált javítási határidőn belül: Amikor az ajánlatkérő kritikus hibát jelent be, megoldása úgy történik, hogy a működés a bejelentő hívást követő garantált javítási határidőn belül helyreálljon.

6. Az incidens megoldás igazolása: Támogató minden hibabejelentést incidensként kezel, gyors megkerülő megoldást talál, majd a gyökér okok elemzését követően végleges megoldást szállít. Az incidens lezárásáról jelentést készít, melyet csak az ajánlatkérő elfogadását követően zár le.

7. A javítási tevékenység kiszállási és munkadíjai a jelen szerződésben lefedettek, ezek a szolgáltatás időtartama alatt nem jelentenek további kiadást az ajánlatkérő számára.



[bookmark: _Toc379458225]Proaktív (hibamegelőző) szolgáltatások



1. A szoftverváltozatok használati joga (licence): Az ajánlatkérő minden olyan rendszeren használhatja, lemásolhatja az ajánlattevő és a GYÁRTÓ szoftvereinek update változatait, amely rendszerre az update licence jogát megvásárolta, és azok az ajánlattevő, valamint a GYÁRTÓ rendszertámogatási szolgáltatása alá tartoznak.

2. Szoftverátadás és dokumentáció: Amikor a GYÁRTÓ update változatot bocsát ki az ajánlatkérő szoftveréhez és operációs rendszeréhez, a szoftver legfrissebb átdolgozását és a referencia kézikönyveket az ajánlattevő eljuttatja az ajánlatkérőnek.

3. Elektronikus támogatás a GYÁRTÓ és az ajánlattevő Tudásbázisából: Az ajánlattevő elektronikus hozzáférést biztosít a legfrissebb termék- és támogatási információkat tartalmazó GYÁRTÓI adatbázishoz és, amennyiben ilyennel rendelkezik, a saját adatbázisához is. Tájékoztat az új termékekről, a szoftverfejlesztések helyzetéről, tervezési és alkalmazási megjegyzéseket közöl, eljuttatja a rendelkezésre álló szoftverjavító kódokat, a szoftverek és dokumentáció update változatait. Ez a szolgáltatás az ajánlattevő, valamint a GYÁRTÓ Web helyéről elérhető. Meg kell adni a tudásbázis honlap címét a rendszer hozzáférést biztosító azonosítót, jelszót.

4. Személyre szabott támogatás: A személyre szabott támogatás keretében az ajánlattevő kijelöl egy ügyfélmenedzser rendszermérnököt, aki az elsődleges kapcsolattartó az ajánlatkérő felé technikai és üzemeltetési kérdésekben. 

a. Az ügyfélmenedzser rendszermérnök koordinálja a helyszíni karbantartási feladatokat, ütemezi és részt vesz a technikai és az üzemeltetési megbeszéléseken, ütemezi és koordinálja az operációs rendszer új verzióinak installációját és ütemezi az operációs rendszer új verzióit bemutató szemináriumokat, ezeken túl segíti ügyfeleinket a képzési és konzultációs igények meghatározásában. 

b. Az ügyfélmenedzser mérnök felügyeli az Ügyféltámogató központ távdiagnosztizáló csoportjában dolgozó felelős mérnök munkáját, aki teljes képpel rendelkezik az ajánlatkérő számítástechnikai rendszerének technikai részleteiről. 

c. Az ügyfélmenedzser rendszermérnök ügyfél-támogatási tervet készít és tart karban a jelen szerződés hatálya alatt. A tervet az ajánlattevő készíti el az ajánlatkérő iránymutatásai alapján, és az ajánlatkérő számítástechnikai környezetfejlesztésének hivatalos dokumentumaként szolgál. Az ügyfél-támogatási terv az ajánlatkérő számítástechnikai környezetének pontos leírását tartalmazza. A dokumentum azokat az elemeket foglalja magában, amelyeket az ajánlattevő a személyre szabott támogatás keretében kínál az ajánlatkérő részére. Az ügyfél-támogatási terv egyebek mellett azokat a járulékos szolgáltatásokat is tartalmazza, amelyeket az ajánlattevő és a GYÁRTÓ tudnak kínálni.

d. Az ügyfélmenedzser rendszermérnök havonta áttekinti a GYÁRTÓ által kiadott javító szoftvereket (patch) és az installálásra javasolt elemeket az ajánlatkérő rendelkezésére bocsátja. A korrekciós szoftverek naprakészen tartásával megelőzhetők a váratlan rendszer leállások és hibák.



[bookmark: _Toc379458226]A reaktív szolgáltatási igények bejelentésének módja



1. Az ajánlatkérő szerződéses kapcsolattartói a külön telefonszámon jelentik be a reaktív hibaelhárításra vonatkozó egyedi ajánlatkérői igényeket, a bejelentés során a hibajelenségek prioritását megadják. Az ajánlatkérő a bejelentés tényét elektronikus formában is megerősíti. Az igénybejelentéseket az ajánlattevő saját rendszerében hitelesen rögzíti, és azt írásban az ajánlatkérő részére ésszerű határidőn belül visszaigazolja.



2. Bejelentésre jogosultak: az ajánlatkérő IT Infrastruktúra Üzemeltetési Osztály aktív munkavállalói, akiknek a listáját kérésre az ajánlatkérő rendelkezésre bocsátja. Az esetleges változásokról az ajánlatkérő szükség esetén frissítést küld.



3. Bejelentés formája: telefon, email, fax. A szükséges telefonszámokat, email címeket és fax számokat a szerződés megkötésével egy időben az ajánlattevőnek az ajánlatkérő részére biztosítani kell. A telefonon bejelentett hibákról a lehető leghamarabb írásbeli megerősítést is kell küldeni az ajánlattevő felé, de a hibaelhárítás megkezdésének nem feltétele az írott nyilatkozat beérkezése. Az elérhetőségben bekövetkező esetleges változásokat az ajánlattevő legalább 5 munkanappal a változás bekövetkezése előtt az ajánlatkérő IT Infrastruktúra Üzemeltetési Osztály számára írásban jelezni köteles.



4. A megadott értesítési csatornák hibamentes működésének biztosítása az ajánlattevő felelőssége.



5. Bejelentési időintervallum: a kritikus rendszerek esetében megegyezik a havi rendelkezésre álláskor figyelembe vett időszakkal.



6. Bejelentésnek minősül minden, a bejelentésre jogosultak által kezdeményezett, a szerződésben meghatározott szabványos hiba bejelentési csatornákon érkező jelzés. 



7. A bejelentés időpontjának a telefonos kapcsolatfelvétel időpontja a mérvadó. Az email vagy a fax kapcsolatfelvétel csak megerősítésül szolgál. 



8. A szerződésben rögzített bejelentési időintervallumon belül beérkezett hibabejelentések elhárítását az ajánlattevő napszaktól függetlenül köteles azonnal elkezdeni és a prioritásnak megfelelő helyreállítási időn belül a hibát kijavítani.



9. A szerződésben rögzített bejelentési időintervallum kívül beérkezett hibabejelentések elhárításának kezdete a következő munkanap reggel az igényelt karbantartási időintervallum szerinti kezdéssel.



[bookmark: _Toc379458227]Eszkalációs folyamatok



Az ajánlattevő dedikált eszkalációs eljárást köteles alkalmazni, mind a reaktív, mind a proaktív (hibamegelőző) szolgáltatásokra vonatkozóan. Az eljárás egy olyan dokumentált folyamat, amely alapján az ajánlatkérő eszközeinek hibamentes működése visszaállítható. Az eljárásnak alkalmasnak kell lennie a rendkívül bonyolult hardver és szoftver problémák megoldására. Az ajánlattevő az ajánlatában köteles ismertetni az eszkalációs eljárását. Amennyiben a GYÁRTÓ ilyen eljárással rendelkezik, az ahhoz való közvetlen hozzáférést az ajánlattevőnek biztosítania kell. Az eljárásnak ki kell terjednie az eszkaláció lépcsőire és mechanizmusára, valamint az időzítésekre, továbbá a reaktív szolgáltatások vonatkozásában a hibajavítások adott prioritásoknak megfelelő erőforrásaira.  

[bookmark: _Toc379458228]Felelősség az emelt szintű javítási folyamatok elindításáért



Az ajánlattevő eszkaláció kezelő programja akkor kezdődik, amikor a problémán dolgozó mérnök felismeri, hogy a hiba nem javítható meg az elvárt időhatárokon belül, vagy a probléma további üzemeltetési nehézségeket okoz az ajánlatkérőnek. 



[bookmark: _Toc379458229]Akció terv



A probléma megoldásáért felelős vezető és a műszaki szakemberek az ajánlatkérő szakembereivel együttműködve elkészítik a teendőket és időhatárokat tartalmazó akció tervet. A megoldásért felelős vezető bevonja az ajánlattevő részéről a szükséges erőforrásokat, rendszeresen tájékoztatja az ajánlattevőnek és az ajánlatkérőnek a megoldáson dolgozó szakembereit, így biztosítva, hogy az akció tervben kijelölt ellenőrzési pontok teljesülnek és minden fontos információ a résztvevők számára elérhető.



[bookmark: _Toc379458230]Hibakövetés



1. A hiba elhárítását követően az ajánlattevő a problémát megfigyelési állapotba teszi mindaddig, amíg nem győződik meg arról, hogy a problémát tökéletesen megoldotta. Ezen időszak alatt, minden a hiba megoldásába bevont erőforrás továbbra is rendelkezésre áll. A megoldási folyamat végén a csoport tagjai áttekintik a probléma okait és erről tájékoztatják az ajánlatkérő szakembereit. 



2. Vállalkozó a meg nem rendelt szolgáltatások vonatkozásában semmilyen követelést és igényt – így különösen biztatási kárt – nem támaszthat vagy érvényesíthet a Megrendelővel szemben.



3. Az ajánlatkérő felhívja a figyelmet arra, hogy a támogatási (karbantartási) és eseti támogatási feladatokat az ajánlattevő esetenként a teljes munkaidőn kívül (így különösen hétvégén vagy munkaszüneti napon) is köteles elvégezni, amelyre plusz költséget nem számíthat fel.
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Magyarorszag-Budapest: Szamitégépes tamogatasi szolgaltatasok
2014/S 064-109353

Ajanlatilrészvételi felhivas

Szolgaltatdsmegrendelés

2004/18/EK iranyelv
l. szakasz: Ajanlatkér6

1.1)

1.2)

1.3)

1.4)

Név, cim és kapcsolattartasi pont(ok)

Magyar Nemzeti Bank

AK04799

Szabadséag tér 8-9.

Cimzett: dr. Kardkovéacs Kolos

1054 Budapest

MAGYARORSZAG

Telefon: +36 14282740

E-mail: kozbeszerzes@mnb.hu

Fax: +36 14298000

Internetcim(ek):

Az ajanlatkérd altalanos cime: http://kozbeszerzes.mnb.hu

Tovabbi informéacié a kdvetkezdé cimen szerezheté be: A fent emlitett kapcsolattartasi pont(ok)
A dokumentacio és a kiegészité iratok (a versenyparbeszédre és a dinamikus beszerzési rendszerre
vonatkozok is) a kovetkez6 cimen szerezhet6k be: A fent emlitett kapcsolattartasi pont(ok)
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket a kévetkez6 cimre kell benyujtani:
Magyar Nemzeti Bank Expedicio

Szabadséag tér 8-9. Kiss Erng utcai bejarat

Cimzett: Kdzponti Expedicié

1054 Budapest

MAGYARORSZAG

Telefon: +36 142826002736

E-mail: kozbeszerzes@mnb.hu

Fax: +36 14282900

Az ajanlatkéré tipusa

Kdzjogi intézmény

F6 tevékenység

Egyéb: jegybanki tevékenység

Beszerzés mas ajanlatkérék nevében

Az ajanlatkéré mas ajanlatkérék nevében végzi a beszerzést: nem

Il. szakasz: A szerz6dés targya

I1.1)
11.1.1)

Meghatarozas

Az ajanlatkéré altal a szerz6déshez rendelt elnevezés:
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XP24000 adattarolék karbantartasa, embernap alapl eseti tAmogatas nydjtasa, valamint akkumulatorok és
fizikailag hibas diszkek cseréje.

11.1.2) A szerz8dés tipusa és a teljesités helye
Szolgaltatasmegrendelés
Szolgaltatasi kategéria szama 7: Szamitdgépes és azzal 6sszefliggd szolgaltatdsok
A teljesités helye: Véllalkoz6 székhelye, telephelye, szikség szerint az ajanlatkéré éplletei:
— 1054 Budapest Szabadsag tér 9.,
— 1238 Budapest, Forgalmas ut 1.

NUTS-kod HU1,HU101

11.11.3) Kbzbeszerzésre, keretmegallapodasra és dinamikus beszerzési rendszerre (DBR) vonatkozé
informéciok

I1.L1.4) Keretmegallapodasra vonatkozé informaciék

I1.1.5) A szerz6dés vagy a beszerzés(ek) rovid meghatarozasa

Véllalkozasi szerz8dés keretében az XP24000 adattarolékkal kapcsolatos karbantartasi feladatok ellatasa,
embernap alapu eseti tamogatas nyuUjtasa, valamint akkumulatorok és fizikailag hibas diszkek cseréje.

11.L1.6) Kobz6s kozbeszerzési széjegyzék (CPV)
72610000

11.1.7) A kézbeszerzési megéallapodasra (GPA) vonatkozé informéaciék
A szerzB8dés a kdzbeszerzési megallapodas (GPA) hatalya ala tartozik: igen

11.1.8) Részek
A beszerzés részekbdl all: nem

[1.1.9)  VAltozatokra (alternativ ajanlatok) vonatkozé informéaciék
Elfogadhatdk valtozatok (alternativ ajanlatok): nem

11.2) Szerz6dés szerinti mennyiség
I1.2.1)  Teljes mennyiség:
I. 2 db HP XP24000 high-end adattarolé megoldas (telephelyenként 1*DKC+1*DKU) karbantartasa 1.6.2014-t6l
31.5.2017-ig.
II. A szerz8déses id6szak alatt a tényleges igénybevétel alapjan szamlazott embernap alapu eseti tAmogatés —
30 embernap keretben.
lll. A meglévd HP XP24000 adattarolékban 1évd ,cache battery”-k egyszeri cseréje.
IV. Elromlott, fizikailag hibas diszkek cseréje (tervezett mennyiség 30 db).
I1.2.2)  Vételi jogra (opciéra) vonatkozoé informacio
Vételi jog (opcid): nem
11.2.3) Meghosszabbitasra vonatkozoé informaciok
A szerz6dés meghosszabbithat6: nem

11.3) A szerz6dés id6tartama vagy a befejezés hatarideje
Kezdés 1.6.2014. Befejezés 31.5.2017

lll. szakasz: Jogi, gazdasagi, pénziigyi és miiszaki informaciék
1.1) Az alvallalkozé6i szerz6déssel kapcsolatos feltételek

l11.1.1) A szerzédést biztosité mellékkotelezettségek:
A szerz8déstervezet 9.8. pontjaban foglaltak szerint:
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111.1.2)

111.1.3)

9.8.1. Az emelt szintl karbantartadsra vonatkozé késedelmes vagy hibas teljesités miatti kdtbér: a jelen
szerz6dés 1.1.a) pontjaban el6irt rendelkezésre allasi szint alatti teljesitése esetén a rendelkezésre éallasi szint
minden egyes 0,1 szazalékpontos cstkkenése utan 2,5%, de az adott naptari negyedévben legfeljebb 6sszesen
a kotbéralap 20%-anak megfelel§ 6sszegli rendelkezésre allasi kotbér. A kotbér alapja a jelen szerzédés
szerinti teljes nettd a jelen szerz6dés 2.1.1. pontja szerint fizetend6 negyedéves netté vallalkozoi dij 6sszege.
Az emelt szint{ karbantartas keretében a jelen szerz6dés 1.1.a) pontja szerinti szoftverhasznalati igazolas
atadasanak a szerz6dés 1.3.a) pontjaban meghatérozott szerzédéses id6szakban Vallalkoz6 altali elmulasztasa
esetén Vallalkozo a késedelem minden egyes napjara 20 000 HUF, azaz huszezer forint 6sszeg( kotbeért
koteles fizetni.

9.8.2. Az eseti tamogatasra vonatkozo6 késedelmes vagy hibas teljesités miatti kothér: a jelen szerz8dés

1.1.b) pontjdban meghatarozott eseti tAmogatasok késedelmes vagy hibas teljesités esetén Vallalkoz6 a
késedelemmel vagy hibas teljesités érintett eseti megrendelés nettd vallalkozasi dijanak 2,5%-anak megfeleld
Osszegl kotbért koteles fizetni. A kdtbér maximuma a késedelmes vagy hibas teljesitéssel érintett eseti
tamogatasi tevékenységre vonatkozé nettd vallalkozoi dij 20%-a.

9.8.3. A késedelmes teljesitési kdthér az egyszeri akkumulatorcsere megrendelése esetén: a jelen szerz6dés
1.1.c) pontjaban meghatarozott egyszeri akkumulatorcsere késedelmes teljesitése esetén Vallalkoz6 a
késedelem minden egyes napjara a jelen szerz6dés 2.1.3. pontjaban meghatarozott nettd szerzédéses dij
1%-anak megfelel6 6sszegi kotbért koteles fizetni. A kétbér maximuma: az egyszeri akkumulatorcsere nettod
szerz8déses dijanak 20%-a.

9.8.4. A hibas diszkek cseréjére vonatkozé késedelmes vagy hibas teljesitési kotbér a diszkcsere késedelmes
vagy hibas teljesitése esetén: a kapcsolddd nettd szerzédéses dij 1%-a a késedelem minden egyes napjara. A
kétbér maximuma: az diszkcsere netté szerzddéses dijanak 20%-a.

9.8.5. Meghiusulasi kotbér a jelen szerz6dés nem-teljesitése esetén:

A szerz8dés — Vallalkozénak felr6haté — meghilsulasa esetén Megrendel6 a nem teljesuilt szolgaltatasokra esé
nettd vallalkozéi dijak 20%-anak megfelel6 meghidsulasi kotbért szamit fel.

9.9. A9.7.) pont a.) és b.) bekezdésében meghatarozott sulyos szerz6désszegésre alapitott azonnali hatalyu
megrendel6i felmondas esetén a Szallité a 9.8.4.) pontban kikotott meghitsulasi kétbér megfizetésére

koteles.

Tovéabbiak a dokumentécioban talalhaté szerz6déstervezet szerint.

F6 finanszirozasi és fizetési feltételek és/vagy hivatkozas a vonatkozé jogszabalyi rendelkezésekre:

A Vdllalkoz6 a szerz6désszer(i teljesitést kbvetéen jogosult a szamla benyujtasara. A szamlabenyujtas
el6feltétele, hogy a Vallalkozo6 a szerz6dés targyat képezé feladatat a jogszabalyokban és a szerz6désben
leirt médon teljesitse és ezen teljesitést a Megrendel6 erre felhatalmazott képvisel6je igazolja. Ajanlatkérd

az ellenértéket az igazolt teljesitést kovetben kidllitott szamla ellenében, a szamla kézhezvételétdl szamitott
30 napon belill tutaldssal teljesiti figyelemmel a Kbt. 130. § (1) és (6) bekezdéseiben, a 15.3.2014. napjatdl
hatalyos a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:130. §-aban, valamint az ad6zéas
rendjérél sz6lo 2003. évi XCII. torvény 36/A §-a szerint, a dokumentécio részét képezd szerz6déstervezetben
rogzitetteknek megfelelen. Az ajanlattétel, a szerz6dés és a kifizetések pénzneme a forint. Az ajanlatkéré
el6leget nem fizet.

A koz6s ajanlatot tevd nyertesek altal 1étrehozand6 gazdasagi tarsasag, illetve jogi személy:

Ajanlatkérd a Kbt. 27. § (1)-(2) bekezdése alapjan a kdzos ajanlatot tevd nyertesek esetén nem teszi lehetdvé
gazdasagi tarsasag (projekttarsasag) létrehozasat. Kozos ajanlattétel esetén azonban a kdzos ajanlattevék
kotelesek maguk kozil egy, a kdzbeszerzési eljarasban a k6zos ajanlattevék nevében eljarni jogosult képvisel6t
megjeldini. A koz6s ajanlattevék képviseletében tett minden nyilatkozatnak egyértelmiien tartalmaznia

kell a kbzOs ajanlattevék megjeldlését. A kdzos ajanlattevik személyében az ajanlattételi hataridé lejarta
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I11.1.4)

11.2)
.2.1)

1.2.2)

utan valtozas nem kévetkezhet be. A kdz6s ajanlatot ajanlatéré csak akkor fogadja el, ha az ajanlattevék
kifejezetten (irasbeli nyilatkozatban) elismerik kdzds vallalkozasuk szerz6désszegéssel okozott karokért,
valamint a harmadik személynek okozott karokért fennallé egyetemleges felel6sségét, és teljes jogkorl kozos
képvisel6t hatalmaznak meg. Az ajanlathoz egyszerl masolati példanyban csatolni kell a kbzds ajanlatot
benyujté ajanlattevék altal kotétt, és valamennyi kbzés ajanlatot tev altal cégszeriien alairt megallapodast,
amely tartalmazza az egyetemleges felelésségvallalasra vonatkozd, kotelezd érvényl nyilatkozatot, a kbézds
ajanlattevék kozotti tételes feladatmegosztast, illetve a kdzds képvisel§ meghatalmazasat.

Egyéb kiilonleges feltételek
A szerz8dés teljesitésére kulonleges feltételek vonatkoznak: nem

Részvételi feltételek
Az ajanlattevéirészvételre jelentkezé személyes helyzetére vonatkozé6 adatok (kizaré okok), ideértve a

szakmai és cégnyilvantartasokba torténé bejegyzésre vonatkozé el6irasokat is

Az alkalmassag megitéléséhez szilkséges adatok és a megkovetelt igazolasi méd: Az eljarasban nem lehet
ajanlattevd, alvallalkozé és nem vehet részt az alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, akivel
szemben a Kbt. 56. § (1) bekezdésében, valamint az 57. § (1) a)-d) pontjaiban foglalt kizard okok fennallnak.
Az eljarasban nem lehet ajanlattevé, aki az 56. § (2) bekezdés hatéalya alatt all.

Jogi kizaré okok igazolasi madja:

A kizaro6 okok tekintetében megkdvetelt igazolasi méd: A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 1-11. §-a alapjan
kell eljarni.

Az ajanlattevdnek a Kbt. 58. § (3) bekezdése (310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. 8) szerint nyilatkoznia kell
arrol, hogy a szerz8dés teljesitéséhez nem vesz igénybe a Kbt. 56. § (1) bekezdése szerinti kizaré okok hatalya
ala es6 alvallalkozét, valamint az altala alkalmassaganak igazolasara igénybe vett mas szervezet nem tartozik a
Kbt. 56. § (1) bekezdésében foglalt kizar6 okok hatalya ala.

A Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontja tekintetében az ajanlattevének nyilatkoznia kell arrél (310/2011.
(X11.23.) Korm. rendelet 2. § i) pont ib), valamint 4. § f) pont fc) alpont), hogy olyan tarsasagnak mindgsiil-e,
melyet nem jegyeznek szabalyozott t6zsdén vagy amelyet szabalyozott t6zsdén jegyeznek; ha az ajanlattevét
nem jegyzik szabalyozott t6zsdén, akkor a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl sz6lo 2007. évi CXXXVI. térvény 3. § r) pontja szerint definialt valamennyi tényleges
tulajdonos nevének és allandé lakéhelyének bemutatasat tartalmazé nyilatkozatot szilkkséges benyduijtani.

Gazdasagi és pénziigyi alkalmassag

Az alkalmassag megitéléséhez szilkséges adatok €s a megkovetelt igazolasi méd: P.1. A Kbt. 55. § (1)
bekezdésének d) pontja és a 310/2011. (XII. 23.) Korm. r. 14. § (1) bekezdés c) pontja szerint az el6z6 3 Uzleti
évben (2011., 2011., 2013.) elért, a jelen kézbeszerzés targya szerinti — HP gyartmanyu XP sorozat( adattarolé
tamogatasa — tevékenységbdl szarmazo nett6 arbevételérdl szolé nyilatkozat, attél fliggéen, hogy az ajanlattevd
mikor jott [étre, illetve mikor kezdte meg tevékenységét, amennyiben ezek az adatok rendelkezésre allnak.

A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 14. § (3) bekezdés értelmében, ha az ajanlattevé az el6z6 bekezdés
szerinti irattal azért nem rendelkezik, mert olyan jogi formaban m(kodik, amely tekintetében az arbevételrél
sz0616 nyilatkozat benyujtasa nem lehetséges, Ugy az e pontokkal kapcsolatban el6irt alkalmasséagi kovetelmény
és igazolasi méd helyett barmely, az ajanlatkérd altal megfelelének tekintett egyéb nyilatkozattal vagy
dokumentummal igazolhatja pénziigyi és gazdasagi alkalmassagat. Az érintett ajanlattevé kiegészitd
tajékoztatas kérése soran koteles alatamasztani, hogy olyan jogi formaban m(ikédik, amely tekintetében az
arbevételrél sz616 nyilatkozat benyujtasa nem lehetséges és tajékoztatast kérni az e ponttal kapcsolatban elirt
alkalmassagi kévetelmény és igazolasi méd helyett az alkalmassag igazolasanak ajanlatkérd altal elfogadott
madjarol.
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11.2.3)

111.2.4)
111.3)
111.3.1)

Az el6irt alkalmassagi kovetelményeknek a kozos ajanlattevék a Kbt. 55. § (4) bekezdés szerint is
megfelelhetnek.

Ajanlattev6 az alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelését a Kbt. 55. § (5)-(6) bekezdése szerint is
igazolhatja.

Az alkalmassag minimumkdvetelménye(i): Az ajanlattevé a szerzddés teljesitésére alkalmatlan, ha

P.1. a jelen kdzbeszerzés targya szerinti — HP gyartmanyud, XP sorozatl adattarolé tAmogatasa —
tevékenységéhdl szarmazé éves netté arbevétele az el6z§ 3 tzleti év (2011., 2012., 2013.) egylttesében nem
érte el 6sszesen legalabb a netté 100 000 000 HUF-ot (Kbt. 55. § (1) bekezdés d) pontja és 310/2011. Korm. r.

14.8 (1) bekezdés c) pontja).

Miiszaki, illetve szakmai alkalmassag

Az alkalmassag megitéléséhez szilkséges adatok és a megkovetelt igazolasi mod:

M.1. A Kbt. 55. § (1) bekezdés a) pontja és a 310/2011. Korm. r. 15. § (3) bekezdés a) pontja alapjan az eljarast
meginditd ajanlati felhivas feladasatol visszafelé szamitott 3 év legjelentésebb, a kézbeszerzés targya szerinti
— HP gyartmanyu XP sorozatu adattarolo tAmogatasa — szolgaltatdsokra vonatkozé munkdak referenciaként
torténd bemutatasa, a 310/2011. (XIl. 23.) Korm. rendelet 16. § (1) és (2) bekezdése szerint, a 16. § (1)
bekezdés a) pontja szerinti szervezet esetében a szerzddést kotd masik fél altal kiadott vagy alairt igazolas,
egyéb szervezet esetében az altala adott igazolas vagy az ajanlattevd nyilatkozatanak csatolasa atjan.

Az igazolasnak, illetve nyilatkozatnak kotelez6en tartalmaznia kell legalabb a kdvetkezd adatokat:

— a teljesités idejét,

— a szerz@dést kotd masik fél megnevezését és kapcsolattartoja elérhetdségét,

— a szolgaltatas targyat,

— az ellenszolgaltatas nettd 6sszegét,

— nyilatkozatot arra vonatkozédan, hogy a teljesités az el6irasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tortént-
e.

M.2. A Kbt. 55. § (1) bekezdés a) pontjanak és a 310/2011. (XII. 23.) Korm. r. 15. § (3) bekezdés d) pontjanak
megfelel6en nevezze meg azokat a szakembereit, akiket a teljesitésbe be kivan vonni, és a dokumentacidban
talélhat6 nyilatkozatminta kitoltésével és cégszer( aldirasaval mutassa be a megnevezett szakembereket,
valamint a megnevezett szakemberekre vonatkozdan nyujtsa be szakmai dnéletrajzukat valamint a
képzettségiiket és végzettségiket igazold dokumentumokat.

Az el6irt alkalmasségi kovetelményeknek a k6zos ajanlattevdk a Kbt. 55. § (4) bekezdés szerint is
megfelelhetnek.

Ajanlattevé az alkalmassagi kovetelményeknek valé megfelelését a Kbt. 55. § (5)-(6) bekezdése szerint is
igazolhatja.

Az alkalmassag minimumkoévetelménye(i):

A szerz6dés teljesitésére alkalmatlan az az ajanlattevd, aki

M.1. az ajdnlatdban nem tud bemutatni

az eljarast megindité ajanlati felhivas feladasatél visszafelé szamitott 3 évben teljesitett, HP gyartmanyu, XP
sorozatu adattarolé tamogatasara vonatkozo, legalabb 6sszesen netté 100 000 000 HUF érték(i referenciat.
M.2. aki az ajanlataban nem tud bemutatni legalabb 2 f6 ,HP Master ASE Storage Solutions Architect” vagy ,HP
ASE Storage Solutions Architect” minésitéssel rendelkez8 szakembert.

Fenntartott szerz6désekre vonatkozoé informaciok
Szolgaltatasmegrendelésre iranyulé szerz6désekre vonatkozé kiilonleges feltételek

Adott foglalkozasra (képzettségre) vonatkozoé informaciok
A szolgaltatas teljesitése egy adott foglalkozashoz (képzettséghez) van kétve: nem
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I11.3.2) A szolgaltatas teljesitésében személyesen kozremiikodé személyek
A szervezeteknek kdzolnilk kell a szolgaltatas teljesitésében személyesen kdzremiikdods személyek nevét és
képzettségét: igen

IV. szakasz: Eljaras

IV.1) Az eljaras fajtaja

IV.1.1) Az eljaras fajtaja

Nyilt
IV.1.2) Az ajanlattételre vagy részvételre felhivandoé jelentkezék Iétszama vagy keretszama
IV.1.3) Az ajanlattevék lIétszamanak csokkentése a targyalas vagy a versenyparbeszéd soran
IV.2) Biralati szempontok

IV.2.1) Biralati szempontok
A legalacsonyabb 6sszegli ellenszolgéltatas

IV.2.2) Elektronikus arlejtésre vonatkozé informacidk
Elektronikus arlejtést fognak alkalmazni: nem

IV.3) Adminisztrativ informaciok

IV.3.1) Az ajanlatkéré altal az aktahoz rendelt hivatkozasi szam:
KBE/21/2014

IV.3.2) Az adott szerz6désre vonatkozéan sor keriilt korabbi kozzétételre
nem

IV.3.3) A dokumentacio és a kiegészité iratok vagy ismertet6k beszerzésének feltételei
A dokumentacié beszerzésének hatarideje: 7.5.2014 - 10:00
A dokumentécidért fizetni kell: nem

IV.3.4) Ajanlattételi vagy részvételi hatarid6
7.5.2014 - 10:00

IV.3.5) Az ajanlattételi felhivds megkildése a kivalasztott jelentkez6k részére

IV.3.6) Az(ok) a nyelv(ek), amely(ek)en a palyazatok (palyamiivek), illetve részvételi jelentkezések benyujthaték
magyar.

IV.3.7) Az ajanlati kotottség minimalis id6tartama
napban: 30 (az ajanlattételi hataridd lejartatol szamitva)

IV.3.8) Az ajanlatok felbontasanak feltételei
Datum: 7.5.2014 - 10:00
Hely:
Ajanlatkérd az A melléklet 1ll. pontjaban megjeldlt helyszinen kezdi meg az ajanlatok bontasat és a kdvetkez§
helyszinen folytatja: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9., Il. em. 201. sz. helyisége. A
Kbt. 62. 8§ (1) bekezdése alapjan a bontas mindaddig tart, amig a hataridé lejartaig benyujtott 6sszes ajanlat
felbontasra nem kertil.
Az ajanlatok felbontasan jelenlétre jogosult személyek: igen
Tovéabbi informacidk a jogosultakrdl és a bontasi eljarasrél: A bontason a Kbt. 62. § (2) bekezdése szerinti
személyek vehetnek részt. Az ajanlattevék az érkezéshez vegyék figyelembe, hogy az éplletbe valé bejutas
biztonsagi okokbdl csak személyi igazolvany vagy Utlevél bemutatasaval lehetséges és 5-10 percet vehet
igénybe.

VI. szakasz: Kiegészit6 informacidék
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VI.1) A kdzbeszerzés ismétlédé jellegére vonatkozé informacidk

VI.2)

VI.3)

A kbzbeszerzés ismétlédé jellegl: nem

Eurdpai uniés alapokra vonatkozé informaciok

A szerzB8dés eurdpai uniés alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos: nem

Tovabbi informacidk

1. A dokumentacio és a kiegészitd iratok, vagy ismerteté rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos tovabbi
informaciok:

Az ajanlatkérd téritésmentesen és teljes terjedelmében kodzvetlenil elektronikus Gton bocsatja a dokumentaciét
az ajanlattev6k rendelkezésére az eljarast megindito felhivast tartalmazo6 hirdetmény megjelenésének napjatol.
A dokumentacio kdzvetlentil letdlthetd a http://kozbeszerzes.mnb.hu oldalrdél:
(http://www.mnb.hu/Engine.aspx?page=kozbeszerzesi_nyilatkozat.).

Letoltési segédlet: A www.mnb.hu oldal jobb felsd sarkdban kattintson a regisztraciés gombra, majd téltse ki a
megfelel6 mezéket.

Figyelem! Minden mez§ kitoltése kotelezd, Gresen hagyott mezéket nem fogad el a rendszer. A befogadott
regisztracios kérelemrél e-mail Gtjan a regisztraciot kdvetéen par percen beliil fog visszaigazolast kapni. A
levélben szerepld hivatkozésra kattintva meg kell er8sitenie regisztracids kérelmét. Fontos, hogy helyesen adja
meg e-mail cimét, kildnben a visszaigazol6 levelet nem kapja kézhez.

A regisztracié megerdsitését kbvetéen a regisztracié sordn megadott felhasznaldnevével és jelszavaval lépjen
be a honlapra és toltse le a kivant dokumentumot.

A dokumentacid a Kbt. 50. § (3) bekezdés szerint kérésre megkuldésre kerl.

A dokumentacid letoltésének, illetve megkiildésének feltétele, hogy annak letéltésekor, megkérésekor a
dokumentéaciét kér6 irasban kdzdlje a kbvetkez6 informéacidkat: cégnév, cim, telefonszam, telefaxszam, pontos
e-mail cim, kapcsolattarté neve, kdzvetlen telefon elérhetésége, tovabba (amennyiben ilyennel rendelkeznek)
EU-s addszam.

A dokumentacié masra nem ruhazhat6 at, nyilvanossagra nem hozhat6 és nem publikalhatd. A dokumentaciot
az ajanlattevének (kdzos ajanlattevék egyikének) vagy az alvallalkozonak kell letdltenie/atvennie.

2. Az ajanlatnak tartalmaznia kell a Kbt. 40. § (1) a-b) pontjai, a 58. 8§ (3) bekezdése szerinti és a Kbt. 60. § (3)
és (5) bekezdése szerinti ajanlattevdi nyilatkozatokat. Az ajanlatnak tartalmaznia kell az ajanlattevé kifejezett
nyilatkozatat az ajanlati kotottség vallalasarol.

3. A szerz6déskotés tervezett id6pontja: Az eljards eredményérdl sz6l6 6sszegezés megkiildésének napjat
kovetd 11. napon. Amennyiben ez a nap nem munkanap, Ugy az azt kdvet6 els6 munkanapon.

4. Az ajanlatkér6 a Kbt. 67. §-aban foglaltak szerint az 6sszes ajanlattevé szadmara azonos feltételekkel biztosit
hianypotlasi lehetéséget.

5. A kbzbeszerzési eljaras nyelve a magyar. Az ajanlathoz és az eljarashoz kapcsolédé 6sszes dokumentumot,
levelezést és egyéb anyagokat magyar nyelven kell elkésziteni és benyujtani. Amennyiben barmely, az
ajanlathoz csatolt okirat, igazolas, nyilatkozat, stb. nem magyar nyelven kerll kiallitasra, gy azt az ajanlattevd
egyszer(i magyar nyelv( forditdsban is koteles becsatolni.

6. Ajanlatkéré a nyertes ajanlattevé visszalépése esetén — az ajanlatok értékelése soran a kdvetkezd
legkedvezdbb ajanlatot tevének mindsitett szervezettel (személlyel) koti mg a szerzddést, ha 6t az ajanlatok
elbirdlasarél sz6l6 irasbeli 6sszegezésben megjeldlte.

7. Amennyiben a dokumentacié nyilatkozatmintat tartalmaz valamely nyilatkozatra, a nyilatkozatot a minta —
vagy annak tartalméaval teljes korlien megegyezd nyilatkozat — szerint kell megtenni, és azt cégszer(en alairva
az ajanlat részeként benyujtani.

8. Az ajanlatkéré a dokumentaciét és a kiegészit6 tajékoztatast elektronikus Uton bocsatja rendelkezésre.
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V1.4)
VI.4.1)

V1.4.2)

9. A cégszerliség és a képviseleti jog ellenGrzése érdekében az ajanlatban benyujtandé az ajanlattevé / az
igénybe venni kivant alvallalkozéja / er6forrast, kapacitast nyujté szervezete ajanlattételi hataridg lejartat
megel6z6 60 napnal nem régebbi cégkivonata (egyéni véallalkoz6 esetében vallalkozéi igazolvany masolata),
valamint az ajanlatot, illetve az ajanlatban alairé (cégjegyzésre jogosult) cégképviseldk alairasi cimpéldanya
vagy alairds-mintéja, tovabba az ajanlat meghatalmazott altali alairasa esetén a vonatkozé jogszabalyoknak
megfelel6 meghatalmazas.

Amennyiben az ajanlattevé/alvéallalkozd/er6forrast, kapacitast nyljté szervezet ajanlattételi hataridé lejartat
megel6z6 60 napnal nem régebbi cégkivonata elérhetd a www.e-cegjegyzek.hu weboldalon, gy nem
szilkséges csatolni a cégkivonat papir alapu véltozatat.

Folyamatban Iév§ valtozasbejegyzési eljaras esetében az ajanlattevének az ajanlatahoz csatolnia kell a
cégbirésaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az annak érkezésérdl a cégbirdsag altal megkildott
igazolast a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 7. §-a alapjan.

10. Az ajanlatot a Kbt. 61. §-anak (1) bekezdése szerint kell elkésziteni és a dokumentaciéban elbirtak szerint
egy nagy lezart boritékban / csomagban kell benyujtani. Az ajanlat papir alapu és elektronikus masolati
példanya kozotti esetleges eltérés estén az ajanlatkéré a papir alapu példany tartalmat tekinti iranyaddnak.
Az ajanlatokhoz benyujtandé dokumentumokat egyszer(i masolatban is elegend csatolni. De a Kbt. 36. 8

(3) szerint az ajanlat 61. § (1) bekezdése szerint benyujtott egy eredeti példanyanak a 60. § (3) bekezdése
szerinti nyilatkozat eredeti alairt példanyat kell tartalmaznia. A masolat esetleges olvashatatlansaga az eredeti
ajanlatban az igazolas érvénytelenségét jelenti, melyért a felel6sség az ajanlattevét terheli.

11. Az ajanlattevé a Kbt. 54. §-a szerint koteles t4jékozddni a munkavallalok védelmére és a munkafeltételekre
vonatkozo olyan kételezettségekrél, amelyeknek a teljesités helyén és a szerzddés teljesitése sordn meg kell
felelnie.

12. Az ajanlattev6k pénziigyi és gazdasagi, valamint miiszaki és szakmai alkalmassaganak feltételei és azok
el@irt igazolasi modja a mindsitett ajanlattevék hivatalos jegyzékébe torténd felvétel feltételét képezé mindsitési
szempontokhoz képest szigorubbak.

13. Az 0sszességében legelénydsebb ajanlat kivalasztasanak értékelési szempontja esetén az ajanlatok
részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran adhaté pontszam alsé és felsé hatara: —

14. A jelen felhivasban nem szabdlyozott kérdésekben a Kbt. el6irdsai az iranyadok. Az ajanlattételre vonatkozo
tovabbi formai kdvetelmények, valamint egyéb informaciok a dokumentaciéban talalhatok.

15. Ajanlattevének az ajanlatdhoz csatolnia kell a nyilatkozatéat arrél, hogy rendelkezik a HP Informatikai Kft.-
vel kotott olyan gyartoi karbantartasi szerz6déssel, amely kiterjed az ajanlattevd karbantartasi szolgaltatasra
vonatkozo tovabbértékesitési joganak biztositasara, a gyartd szakmai tamogatasanak nyujtasara és az
alkatrészellatas biztositaséara.

Jogorvoslati eljaras

A jogorvosilati eljarast lebonyolit6é szerv
Kbzbeszerzési Dont6bizottsag

Riadé u. 5.

1026 Budapest

MAGYARORSZAG

E-mail: dontobizottsag@kt.hu

Telefon: +36 18828594

Fax: +36 18828593

Jogorvoslati kérelmek benyujtasa

A jogorvoslati kérelmek benyujtasanak hataridejére vonatkozé pontos informacié: Kbt. 137. § (3) bekezdés
szerint.
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VI.4.3) A jogorvoslati kérelmek benyujtasara vonatkozoé informacio a kévetkez6 szervtél szerezhet6 be
Kbzbeszerzési Dont6bizottsag
Riado u. 5.
1026 Budapest
MAGYARORSZAG
E-mail: dontobizottsag@kt.hu
Telefon: +36 18828594
Fax: +36 18828593

VL.5) E hirdetmény feladasanak idépontja:
27.3.2014

01/04/2014 S64 Tagallamok - Szolgaltatasra iranyul6 szerz8dés - Ajanlati felhivas - Nyilt eljaras 9/9
http://ted.europa.eu/TED Kiegészités az Eurdpai Unid Hivatalos Lapjahoz



mailto:dontobizottsag@kt.hu




[image: ]

Számvitel









Tájékoztatás elektronikus számlázásra történő átállásról





[bookmark: _GoBack]Tisztelt Partnerünk!



A Magyar Nemzeti Bankban a környezettudatosság mellett való elkötelezettség jegyében az elmúlt évben megvizsgáltuk az elektronikus számla küldésének és befogadásának technikai feltételeit az aktuális jogszabályi környezet figyelembe vételével. Ennek eredményeképpen SAP vállalatirányítási rendszerünkben olyan fejlesztést hajtottunk végre, amely lehetővé teszi a NAV által elfogadottnak tekintett xml formátumra épülő – azt az SAP megrendelésszámmal, mint kötelező mezővel kiegészített – elektronikus számla automatikus feldolgozását. A folyamat kialakítása során megállapítottuk, az automatikus feldolgozás alapvető feltétele, hogy a beérkező elektronikus számlák egységes szerkezetben, az elvárt adattartalommal kerüljenek kibocsátásra. Mivel számos partnerünk már kialakította saját elektronikus számla struktúráját, mely eltérhet az MNB által szerződésben definiált (illetve korábbi szerződések esetében kérésre átadott) formátumtól, Bankunk azt a döntést hozta, hogy beszerzési eljárás keretében elektronikus számlaszolgáltató partnert keres. Ez a szolgáltató képes valamennyi szállító partnerünk által a szolgáltató részére elektronikusan átadott adatból – az Áfa tv. 160.§ (1) szerinti megbízás alapján – az elektronikus számlát előállítani (2000. évi C. tv-nek és az ÁFA tv. 174-175.§-nak megfelelően) és továbbítani egységes, az MNB számára feldolgozható formátumban. Természetesen szállító partnereinknek lehetőségük van a szolgáltató igénybevétele nélkül az MNB által feldolgozható formátumú elektronikus számlák közvetlen benyújtására, az erre a célra létrehozott e-szamla@mnb.hu email-címen.

A lefolytatott eljárás eredményeképpen 2011.04.01-én szolgáltatói szerződést kötöttünk a First Businesspost Kft-vel (a továbbiakban: FBP, http://1stbp.hu/). Az FBP fenti, díjköteles szolgáltatásának igénybevétele az FBP és az MNB között kötött szolgáltatási szerződés értelmében valamennyi szállító partnerünk számára térítésmentesen áll rendelkezésre az MNB részére küldött számlák esetén. 

A szolgáltatás igénybevételének folyamata:

· A számlázásra vonatkozó, az Áfa tv. 160.§ (1) szerinti számlakibocsátásra vonatkozó megbízás aláírása a szállító partner és az FBP között.

· Az elektronikus számla kiállításának alapfeltétele a teljesítésigazolás megléte, melyet a továbbiakban a Bank elektronikusan bocsát a szállítók rendelkezésére. Az így kibocsátott elektronikus teljesítésigazolás egy időben áll mind a Bank mind a szállító rendelkezésére, ennek megfelelően nem szükséges az elektronikus számla mellékleteként benyújtani.  

· A szolgáltató partner a megbízás aláírását követően az MNB felé kizárólag elektronikus úton nyújtja be számláit. Kérjük, hogy ezt követően fokozott figyelmet fordítsanak arra, hogy az MNB részére kiállított számlák a jogszabályi előírásoknak megfelelően csak egyféle módon (elektronikusan) készülhetnek.

· Az elektronikus számla előállításához szükséges az adatok teljes körű átadása az FBP részére. Technikailag ezek az adatok megegyeznek a korábban papír alapon készült számlák kibocsátásához felhasználtakkal. Az adatok átadása kétféleképpen történhet; egy úgynevezett virtuális nyomtató használatával, amelynek telepítését a szállító partner saját maga végzi el a FBP támogatása mellett (30 perc), vagy az adatok FBP által üzemeltetett webes felületen történő manuális rögzítésével. A virtuális nyomtató használata nem teszi szükségessé a meglevő számlázó rendszerek bárminemű módosítását. A számlázási folyamat kizárólag annyiban változik, hogy a lokális nyomtató helyett egy virtuális nyomtatóra kell nyomtatni az elkészített számlákat.

· Az FBP megvizsgálja az átadott adatok teljes körűségét, hiányzó adatok esetén annak pótlására kéri fel a szállító partnert. Szállító partnereink folyamatosan nyomon követhetik az elektronikus számla útját az adatbeküldéstől az elektronikus számla MNB –be történő beérkezéséig. A befogadott elektronikus számlákat visszatölthetik rendszerükbe illetve évente egyszer az FBP adathordozón visszajuttatja szállító partnerünknek.

· A FBP szolgáltatásával az összes többi üzleti partnere felé is tud elektronikus számlát küldeni



A papírmentesen lebonyolított információcsere azon túlmenően, hogy környezetbarát megoldás, a számlakibocsátó és a befogadó felet számos előnyhöz is juttatja:

· a Magyarországon használt számlázó szoftverek legtöbbjét fejlesztés nélkül átállíthatja e-számla küldésére, 

· nincs nyomtató-, papír- és postaköltség, 

· percek alatt eljut a címzetthez a küldött adat,

· folyamatosan nyomon követhető az e-számla státusza,

· hibás vagy hiányos adatok esetén azonnali visszajelzést kap mind a vevő, mind a szállító, hogy a számla nem került kiállításra, ezért hibás számla GARANTÁLTAN nem küldhető és nem fogadható. Ennek eredményeképpen csökken a sztornó számlák száma, 

· papíralapú számlák feldolgozási (pl. szkennelés, OCR) és tárolási költsége teljesen megtakarítható, 

· vállalat irányítási rendszerébe (pl. SAP, Oracle) integrálható, a fogadott számlák automatikusan könyvelhetőek, 

· megfelel minden hatályos adójogszabálynak.

A leírt folyamat megvalósításának részleteivel az FBP meg fogja keresni Önöket. Amennyiben bármi előzetes kérdésük lenne, kérjük vegyék fel a kapcsolatot a FBP-vel a 06-1-696-12-05-as telefonszámon, vagy írjanak az info@1stbp.eu e-mail címre.

Bízunk benne, hogy az ingyenesen biztosított szolgáltatás vonzóvá teszi az elektronikus számlázás megvalósítását az MNB felé és Önöket is környezettudatos partnereink között üdvözölhetjük. Kérjük, jelezzenek vissza számunkra (eszamlainfo@mnb.hu), hogy csatlakozni kívánnak-e kezdeményezésünkhöz. Pozitív válaszuk esetén kérjük hozzájárulásukat, hogy az MNB internetes honlapján megjelenő közleményben elektronikus számlaküldő partnereink között tüntethessük fel az Önök vállalkozását is. 

Tisztelettel:

MAGYAR NEMZETI BANK

			    Erdélyi György			     Szöllősiné Kocsi Nikoletta

			banküzemi számviteli	         	  	  banküzemi számviteli szakértő

			és pénzügyi  vezető		    

Sk.



Cím: Budapest V. ker., Szabadság tér 8—9. | Levelezési cím: 1850 Budapest | Telefon: +36 1 428 26 00 | Fax: +36 1 428 25 00
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