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Jelen közbeszerzési eljárás tárgya: „Készségfejlesztés”.
A fenti feladatok megvalósítása érdekében Ajánlatkérő a közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: Kbt.) 121. § (1) bekezdés b) pontja szerinti, nemzeti nyílt közbeszerzési eljárást folytat le. 

Az ajánlat elkészítésének alapja jelen Dokumentáció, mely rögzíti az ajánlattételi elvárásokat, az ajánlat részeként benyújtandó igazolások, nyilatkozatok jegyzékét, a bekért nyilatkozatok és igazolások egy részére vonatkozó ajánlott mintákat, a Közbeszerzési műszaki leírást (követelményspecifikáció) és a Szerződéstervezetet.

I. Eljárást megindító Ajánlattételi felhívás
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II. Útmutató

Az ajánlat benyújtásához

1. Általános információk

1.1. Az ajánlat költségei

Az ajánlat elkészítésével és benyújtásával kapcsolatban felmerülő valamennyi költség az Ajánlattevőt terheli. Az Ajánlattevőnek nincs joga semmilyen, a jelen Dokumentációban kifejezetten megadott jogcímen kívül egyéb – így különösen anyagi – igény érvényesítésére. Az ajánlat érvényességétől, illetve a közbeszerzési eljárás eredményességétől függetlenül az Ajánlatkérővel szemben ezen költségekkel kapcsolatban követelésnek nincs helye.

1.2. A dokumentáció használata

A dokumentáció kizárólag az ajánlat elkészítéséhez használható fel, annak tartalmával kapcsolatban semmiféle adat vagy információ nem közölhető olyan személyekkel, akik a közbeszerzési eljárással nincsenek hivatalos kapcsolatban. Sem a dokumentációt, sem annak részeit vagy másolatait nem lehet más célra felhasználni, mint az abban leírt beszerzésben való ajánlattétel céljára. A dokumentáció másra át nem ruházható és nem tehető közzé.

1.3. Az ajánlattétel nyelve

A közbeszerzési eljárás nyelve magyar. Ennek megfelelően az ajánlatot magyar nyelven kell benyújtani. Az eljárás során mindennemű levelezés magyar nyelven történik. A magyar nyelv a Szerződés nyelve is. Joghatás csak a magyar nyelven benyújtott iratokhoz, okmányokhoz fűződik.

Az ajánlat elkészítése során szükség lehet arra, hogy nem magyar nyelven kiállított igazolást vagy egyéb okmányt csatoljanak az ajánlathoz. Ebben az esetben a nem magyar nyelvű okmányt, igazolást követően annak magyar nyelvű felelős fordítását is csatolni kell. Ennek hiányában Ajánlatkérő ezen dokumentumok tartalmát nem veszi figyelembe.
(Felelős fordítás alatt Ajánlatkérő azt érti, hogy az idegen nyelven benyújtott dokumentum vagy hiteles fordításban kerül benyújtásra vagy a fordítást az Ajánlattevő készíti vagy készíttetni el és cégszerű aláírásával hitelesíti. A fordítás tartalmáért mindkét esetben Ajánlattevő felelős.

Ajánlatkérő tájékoztatja Ajánlattevőt arról, hogy Magyarországon hiteles fordítás készítésére a 24/1986. (VI.26.) MT és a 7/1986. IM sz. rendeletek alapján az Országos Fordító és Fordításhitelesítő Iroda (OFFI), az arra jogosítvánnyal rendelkező közjegyző, valamint a külképviseleti szervek jogosultak.)

2. Kiegészítő tájékoztatás

A Kbt. 45. §-ában foglaltakkal összhangban, bármely gazdasági szereplő, aki az adott közbeszerzési eljárásban ajánlattevő lehet, az eljárást megindító felhívásban, valamint a Dokumentációban foglaltakkal kapcsolatban írásban
 kiegészítő (értelmező) tájékoztatást kérhet Ajánlatkérőtől.
Ajánlattevő kérdéseit az Eljárást megindító ajánlattételi felhívásban megadott címre küldött levélben vagy a 429-8000 telefaxon vagy elektronikus formában a kozbeszerzes@mnb.hu e-mail címre megküldve teheti fel. A gazdasági szereplő a kiegészítő (értelmező) tájékoztatás kérésén tüntesse fel az eljárás azonosító számát (KBE/45/2014). Ha a kiegészítő tájékoztatás iránti kérelmet a válaszadási határidőt megelőző harmadik napnál később nyújtották be, Ajánlatkérő a Kbt. 45. § (3) bekezdése szerint jár el. 

Ajánlatkérő, összhangban a Kbt. 45. § (2) bekezdésében foglaltakkal, figyelemmel a Kbt. 122. § (5) bekezdésében foglaltakra is a kiegészítő tájékoztatást az ajánlattételi határidő lejárta előtt ésszerű határidőben adja meg. Ajánlatkérő ésszerű határidőnek tekinti az ajánlattételi határidőt megelőző 2. munkanapot. 

Ajánlatkérő a kiegészítő tájékoztatás megadása során úgy jár el, hogy ne sértse a gazdasági szereplők esélyegyenlőségét. Ajánlatkérő a kiegészítő tájékoztatás teljes tartalmát megküldi valamennyi ajánlattételre közvetlenül felhívott gazdasági szereplő részére.

Ajánlattevő kizárólag a fentiek szerint kért és kapott kiegészítő tájékoztatásra hivatkozhat. A kiegészítő tájékoztatás az eljárást megindító Ajánlattételi felhívásban és a Dokumentációban foglaltak pontosítását, egyértelművé tételét célozza, az abban foglaltakat az ajánlat elkészítése során Ajánlattevőnek figyelembe kell vennie.

3. Az ajánlat tartalma és felépítése 

Ajánlatkérő kéri az Ajánlattevőket, hogy ajánlatuk összeállítása során legyenek figyelemmel a kért nyilatkozatok és igazolások jelen pontban meghatározott sorrendjére. 

Ajánlatkérő felhívja Ajánlattevők figyelmét, hogy ahol az eljárást megindító felhívás vagy jelen Dokumentáció az igazolások és nyilatkozatok vonatkozásában határidőt ír elő, ott az az igazolások és nyilatkozatok kiállítására, nem pedig azok másolata elkészítésére vagy hitelesítésére vonatkozik!

Ajánlatkérő felhívja Ajánlattevők figyelmét, hogy ahol a Dokumentációban megadott nyilatkozat mintákon „(cégszerű) aláírás” szerepel, ott amennyiben az ajánlatot vagy az adott nyilatkozatot a cégjegyzésre jogosult személy írja alá, az aláírási címpéldány (aláírás minta) szerinti cégszerű, amennyiben kötelezettségvállalásra jogosult meghatalmazott személy írja alá, értelemszerűen az ő meghatalmazás szerinti (nem cégszerű) aláírása szükséges. A becsatolt nyilatkozatokból egyértelműen ki kell derülnie, hogy azokat ki írta alá, illetve, hogy a kiállító a cégjegyzésre jogosult személy vagy meghatalmazott (kötelezettségvállalásra jogosult) személy.
3.1. Az ajánlat fedőlapján szerepeljen az „Készségfejlesztés (KBE/45/2014) közbeszerzési eljárásra” szöveg.
A fedőlapon fel kell tüntetni továbbá az Ajánlattevő által a közbeszerzési eljárás során kapcsolattartásra kijelölt személy nevét, telefon és telefax számát, e-mail címét, továbbá Ajánlattevő adatait.

A Fedőlap mintáját jelen Dokumentáció 1. számú melléklete tartalmazza.

3.2. A fedőlapot az oldalszámokat (lapszámokat) is tartalmazó tartalomjegyzék kövesse.

3.3. Az ajánlat egymástól elkülönítve tartalmazza:

· a bekért igazolásokat, nyilatkozatokat és dokumentumokat, 

· a kizáró okok fenn nem állásának igazolására vonatkozó nyilatkozatokat,

· az Ajánlattevő alkalmasságát igazoló dokumentumokat, valamint

· a Műszaki (szakmai) ajánlatot.

Kizáró okok

A kizáró okokat az eljárást megindító Ajánlattételi felhívás III.2.1. pontja és jelen Dokumentáció 15. számú melléklete ismerteti.

Gazdasági és pénzügyi, valamint műszaki és szakmai alkalmatlanná minősítés szempontjai

A gazdasági és pénzügyi, valamint műszaki és szakmai alkalmatlanná minősítés szempontjait az Eljárást megindító ajánlattételi felhívás III.2.2. és III.2.3. pontjai tartalmazzák.

3.4. Az ajánlat részeként benyújtandó igazolások, nyilatkozatok és egyéb dokumentumok jegyzéke

3.4.1. A Kbt. 60. § (6) bekezdése szerinti Felolvasólap, jelen Dokumentáció 2. számú melléklete szerinti tartalommal.

3.4.2. Ajánlattevő a Kbt. 60. § (3) bekezdése szerinti nyilatkozata, jelen Dokumentáció 3. számú melléklete szerinti tartalommal. 

3.4.3. Ajánlattevő a Kbt. 60. § (5) bekezdése szerinti nyilatkozata arról, hogy a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény szerint mikro-, kis- vagy középvállalkozásnak minősül-e, jelen Dokumentáció 4. számú melléklete szerinti tartalommal.
3.4.4. Ajánlattevő Kbt. 40. § (1) bekezdés a) pontja szerinti nyilatkozata a közbeszerzés azon részéről (részeiről), amelynek teljesítéséhez az ajánlattevő alvállalkozót kíván igénye venni, jelen Dokumentáció 5. számú melléklete szerinti tartalommal. 

3.4.5. Ajánlattevő Kbt. 40. § (1) bekezdés b) pontja szerinti nyilatkozata a közbeszerzés értékének 10 %-át meghaladó mértékben igénybe venni kíván alvállalkozó(k)ról, valamint a közbeszerzés azon részéről (részeiről) és százalékos arányáról, amelynek teljesítésében a megjelöl alvállalkozó(k) közre fognak működni, vagy a közbeszerzés értékének 10 %-át meghaladó mértékben igénybe venni kívánt alvállalkozó(k) nem létéről, jelen Dokumentáció 5. számú melléklete szerinti tartalommal.

3.4.6. Amennyiben Ajánlattevő alkalmassága igazolásához más szervezet (vagy személy) kapacitására támaszkodik, Ajánlattevő nyilatkozata ezen szervezetről, és az eljárást megindító felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági követelményről (követelményekről), melynek igazolása érdekében az ajánlatevő ezen szervezet erőforrására (is) támaszkodik. A nyilatkozat ajánlott mintáját jelen Dokumentáció 6. számú melléklete tartalmazza.
3.4.7. Ajánlattevő, az ajánlatban megjelölt (nevesített) alvállalkozó(k) és az alkalmasság igazolásában részt vevő, az ajánlatban nyilatkozatot tevő más szervezet(ek) cégjegyzésre jogosult képviselői aláírási címpéldányának vagy adott esetben (amennyiben a cégeljárás során az került benyújtásra) ügyvéd által ellenjegyzett aláírás-mintájának másolata.

3.4.8. Amennyiben a közbeszerzési eljárás során ajánlattevő és/vagy az ajánlatban megjelölt (nevesített) alvállalkozó(k) és/vagy az alkalmasság igazolásában részt vevő, az ajánlatban nyilatkozatot tevő más szervezet(ek) nevében kötelezettségvállalásra (nyilatkozattételre) jogosult személy nem azonos a cégjegyzésre jogosult személlyel, az ajánlattevő és/vagy az ajánlatban nevesített alvállalkozó(k) és/vagy az alkalmasság igazolásában részt vevő, az ajánlatban nyilatkozatot tevő más szervezet(ek) nevében kötelezettségvállalásra (nyilatkozattételre) jogosult személy nevére szóló, a kötelezettségvállalásra (nyilatkozattételre) jogosult személy aláírását is tartalmazó meghatalmazás.

3.4.9. Amennyiben ajánlattevő vonatkozásában a cégkivonat szerint cégügyben el nem bírált módosítás van folyamatban, akkor a vonatkozó (a cégbíróság érkeztető bélyegzőjével ellátott vagy az elektronikus igazolás másolatának csatolásával igazoltan) érkeztetett változásbejegyzési kérelem másolati példánya.
3.4.10. Ajánlattevő nyilatkozata az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző 3 üzleti év közbeszerzés tárgya szerinti (készségfejlesztés) tevékenységből származó általános forgalmi adó nélkül számított árbevételéről. A nyilatkozat ajánlott mintáját jelen Dokumentáció 8. számú melléklete tartalmazza.
3.4.11. Közös ajánlattétel esetén az Ajánlattevők együttműködéséről szóló nyilatkozat, melyben részletesen rendelkeznek a képviselet és a feladatok megosztásának kérdéseiről valamint arról, hogy nyertességük esetén a szerződés ellenértékét melyikük számlájára kérik teljesíteni.

3.4.12. Közös ajánlattétel esetén az Ajánlattevők nyilatkozata arról, hogy a szerződés teljesítéséért egyetemleges felelősséget vállalnak valamint arról, hogy nyertességük esetén a szerződésben foglalt valamennyi kötelezettség teljesítéséig az együttműködési megállapodásuk tartalmi elemein és a tagok személyén nem változtatnak, kivéve, ha ehhez az ajánlatkérő (szerződés szerinti megbízó) előzetesen írásban hozzájárult.
A kizáró okok igazolása

A kizáró okok fenn nem állását az Ajánlattevő, közös ajánlattevők, alvállalkozók és az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezetek vonatkozásában egyaránt megfelelően igazolni kell. 

3.4.13. Ajánlattevő nyilatkozata jelen Dokumentáció 9. számú melléklete szerinti tartalommal.

3.4.14. Az alvállalkozó(k) és adott esetben az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet(ek) vonatkozásában Ajánlattevő nyilatkozata jelen Dokumentáció 10. számú melléklete szerinti tartalommal.

3.4.15. Ajánlattevő nyilatkozata jelen Dokumentáció 11/1. számú melléklete szerinti tartalommal.

3.4.16. Ajánlattevő és/vagy alvállalkozó(k) és/vagy az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet(ek) nyilatkozata jelen Dokumentáció 11/2. számú melléklete szerinti tartalommal.
Ajánlattevő alkalmasságának igazolása

Ajánlatkérő felhívja Ajánlattevő figyelmét, hogy az Eljárást megindító ajánlattételi felhívás III.2.2. és III.2.3. pontjaiban meghatározott alkalmassági követelményeknek a közös ajánlattevők együttesen is megfelelhetnek, illetve azon, az Eljárást megindító ajánlattételi felhívás III.2.2. pontjában meghatározott követelményeknek, amelyek értelemszerűen kizárólag egyenként vonatkoztathatóak a gazdasági szereplőkre, elegendő, ha közülük egy felel meg.

A Kbt. 55. § (5) bekezdése értelmében az előírt alkalmassági követelményeknek az ajánlattevők bármely más szervezet (vagy személy) kapacitására támaszkodva is megfelelhetnek, a közöttük fennálló kapcsolat jogi jellegétől függetlenül. Ebben az esetben meg kell jelölni az ajánlatban ezt a szervezetet és az eljárást megindító felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági követelményt (követelményeket), melynek igazolása érdekében az ajánlatevő ezen szervezet erőforrására (is) támaszkodik. A kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezet az előírt igazolási módokkal azonos módon köteles igazolni az adott alkalmassági feltételnek történő megfelelést, továbbá köteles nyilatkozni, hogy a szerződés teljesítéséhez szükséges erőforrások rendelkezésre állnak majd a szerződés teljesítésének időtartama alatt.

A Kbt. 55. § (6) bekezdése alapján Ajánlattevő az alkalmassági igazolása során más szervezet kapacitására a következő esetekben támaszkodhat:

a) ha az alkalmasság igazolásakor bemutatott, más szervezet által rendelkezésre bocsátott erőforrásokat a szerződés teljesítése során ténylegesen igénybe fogja venni és ennek módjáról nyilatkozik, ilyen nyilatkozatnak tekintendő az is, ha a szervezet alvállalkozóként megjelölésre került vagy

b) ha az alkalmassági követelmény korábbi szállítások, szolgáltatások vagy építési beruházások teljesítésére vonatkozik, az ajánlattevő nyilatkozik arról, hogy milyen módon vonja be a teljesítés során azt a szervezetet, amelynek adatait az alkalmasság igazolásához felhasználja, amely lehetővé teszi e más szervezet szakmai tapasztalatának felhasználását a szerződés teljesítése során, vagy
c) a gazdasági és pénzügyi alkalmasság igazolása során –az a) pontban foglaltaktól eltérően – akkor is, ha az alkalmassági követelmények nem a teljesítéskor ténylegesen rendelkezésre bocsátható erőforrásokra vonatkoznak. Ebben az esetben az a szervezet, amelynek adatait az Ajánlattevő az alkalmasság igazolásához felhasználja, a Ptk. 6:419. §-ában foglaltak szerint kezesként felel  az ajánlatkérőt az ajánlattevő teljesítésének elmaradásával vagy hibás teljesítésével összefüggésben ért kár megtérítéséért. 
Ajánlatkérő az idézett jogszabályi rendelkezésekkel kapcsolatban felhívja a figyelmet arra, hogy az alvállalkozónak valamely alkalmasság igazolására történő bevonása más szervezet kapacitására történő támaszkodásnak minősül, azaz az alvállalkozó ezen esetben egyben erőforrást, kapacitást nyújtó szervezet is, a törvény szerint rá vonatkozó nyilatkozattételi kötelezettségekkel.
3.4.18. Ajánlattevő által az eljárást megindító ajánlattételi felhívás megküldésétől visszafelé számított megelőző három évben teljesített legjelentősebb közbeszerzés tárgya szerinti (asszertív kommunikációs készség, személyes hatékonyság fejlesztése, stresszkezelés, együttműködés, partnerkapcsolatok, projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése) szolgáltatások igazolásához becsatolni kért, a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 16. § (5) bekezdésében foglaltak szerinti referencia nyilatkozat(ok) / referencia igazolás(ok), jelen Dokumentáció 12. számú melléklete szerinti tartalommal. 
3.4.19. A szerződés teljesítésébe bevonni kívánt szakember(ek) megnevezése jelen dokumentáció 13. számú melléklete szerinti tartalommal, a szakemberek aláírt szakmai önéletrajza jelen dokumentáció 14. számú melléklete szerinti tartalommal, valamint a képzettséget, végzettséget igazoló bizonyítványok, dokumentum(ok) másolata.
3.4.20. Amennyiben Ajánlattevő alkalmassága igazolásához más szervezet (vagy személy) kapacitására támaszkodik, a kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezet nyilatkozata arról, hogy a szerződés teljesítéséhez szükséges erőforrások rendelkezésre állnak majd a szerződés teljesítésének időtartama alatt. A nyilatkozat ajánlott mintáját jelen Dokumentáció 7. számú melléklete tartalmazza. 
3.5. Kereskedelmi ajánlat

A Kereskedelmi ajánlatot  jelen Dokumentáció 2. számú melléklete (Felolvasólap) szerinti formában és tartalommal kell benyújtani. 
Ajánlattevő Kereskedelmi ajánlata elkészítésekor vegye figyelembe a Közbeszerzési műszaki leírásban (követelményspecifikációban) meghatározott valamennyi követelményt, továbbá a Szerződéstervezet(ek) feltételeit.
3.5.1. Az ajánlati ár

Az ajánlati árat magyar forintban kell megadni. Az ajánlati árat úgy kell meghatározni, hogy az tartalmazza a szolgáltatás nyújtásának minden közvetlen és valamennyi járulékos költségét.

Ajánlattevő a szerződés teljesítése során az ajánlati árakon felül semmilyen jogcímen nem jogosult többletköltség felszámítására. 

3.6. Műszaki (Szakmai) ajánlat

3.6.1. A Műszaki (Szakmai) ajánlatot a Közbeszerzési műszaki leírás (követelményspecifikáció) (jelen Dokumentáció III. fejezete) és a Szerződéstervezet (jelen Dokumentáció IV. fejezete) feltételeinek maradéktalanul megfelelően kell megtenni. A Műszaki (Szakmai) ajánlatot úgy kell elkészíteni, hogy az alapján egyértelműen megállapítható legyen a Dokumentációban meghatározott valamennyi követelménynek való teljes körű megfelelés.
3.6.2. Ajánlatkérő a Műszkai (szakmai) ajánlatot legalább az alábbi szakmai tartalommal várja el: 
3.6.2.1. A Műszaki (Szakmai) ajánlatot a Közbeszerzési műszaki leírás (követelményspecifikáció) (jelen Dokumentáció III. fejezete) és a Szerződéstervezet (jelen Dokumentáció IV. fejezete) feltételeinek maradéktalanul megfelelően kell megtenni. A Műszaki (Szakmai) ajánlatot úgy kell elkészíteni, hogy az alapján egyértelműen megállapítható legyen a Dokumentációban meghatározott valamennyi követelménynek való teljes körű megfelelés.

Ajánlatkérő legalább az alábbi szakmai tartalmat várja el
1. Szakmai tartalom: A követelményspecifikációban részletezett fejlesztési céloknak/témáknak koncepcionális megközelítése, fejlesztési elvei, a lehetséges fejlesztési programok lényegi tartalmi elemei, valamint a programok testre szabásának és nyomon követésének módszerei és gyakorlata.

2. Módszertan: A követelményspecifikációban jelölt témák, fejlesztési célok megvalósításának lehetséges módszertani elemei, és lebonyolítási módja: alkalmazott képzési-fejlesztési módszerek, eszközök illetve egyedi módszertanok bemutatása.

3. Ajánlatkérő elvárja, hogy Ajánlattevő követelményspecifikációban szereplő fejlesztési témák tekintetében legalább egy konkrét fejlesztési programot, vagy folyamatot mutasson be. Kérjük bemutatni, hogy abban a helyzetben az akkori „Ajánlatkérő” részéről milyen igény mutatkozott, „Ajánlattevő” milyen előkészületi lépéseket tett a megrendelői elvárások feltérképezésére, hogyan érvényesítette azokat a program megvalósítása során és mi lett a program tényleges output-ja, eredménye.

Ajánlattevők az alábbi, további szempontokra mindenképp térjenek ki:

· a fejlesztés célja és a megrendelés tárgya

· a célcsoport jellemzése

· a szervezeti kontextus bemutatása

· az előkészítés és az ebben való közreműködés módja

· a program lebonyolítása során alkalmazott módszerek bemutatása

· a program eredményessége, annak mérése, nyomon követése

Az adott program tekintetében Ajánlattevő mutassa be és értékelje a fejlesztési cél, megrendelői igény sikerkritériumait, és lehetséges kockázatait, illetve azok kezelését.
3.6.2.2. Kifejezett nyilatkozato(ka)t a közbeszerzési műszaki leírásban (követelményspecifikációban) meghatározott feltételek teljesítésére.
4. Az ajánlatok értékelése

Ajánlatkérő az eljárást megindító felhívásban és a Dokumentációban meghatározott feltételeknek megfelelő érvényes ajánlatokat az eljárást megindító felhívásban foglaltaknak megfelelően, összhangban a Kbt. 71. § (2) bekezdés b) pontjával az összességében legelőnyösebb ajánlat kiválasztása elve alapján értékeli az alábbiak szerint.

Értékelési résszempontok
	Részszempont
	Súlyszám

	1. Az ajánlatban szereplő ellenszolgáltatás mértéke – mindösszesen összehasonlító ár (Ft)
	40

	2. Szakmai tartalom: A programok tartalmi leírásaiban részletezett fejlesztési igényeinek/témaköreinek koncepcionális megközelítése, fejlesztési elvei, valamint a programok testre szabásának és nyomon követésének (várható eredménye, a tudás felmérése és a fejlődés mérhetőségének biztosítása) módszerei és gyakorlata.
	30

	3. Az egyes programfajták lebonyolításának módja: alkalmazott képzési-fejlesztési módszerek, eszközök, illetve egyedi módszertanok bemutatása.
	30


Az  1. részszempont vonatkozásában: az értékarányosítás módszere. 

A legalacsonyabb érték a legkedvezőbb. Az ajánlatkérő a legkedvezőbb tartalmi elemre a maximális pontot (felső ponthatár) adja, a többi ajánlat tartalmi elemére pedig a legkedvezőbb tartalmi elemhez viszonyítva fordítottan arányosan számolja ki a pontszámokat a következő képlet alapján: P= Alegjobb/Avizsgált x (Pmax-Pmin)+Pmin, ahol P a vizsgált ajánlati elem adott szempontra vonatkozó pontszáma, Pmax a maximálisan adható pontszám (=100 pont), Pmin a minimálisan adható pontszám (=1 pont), Alegjobb a legelőnyösebb ajánlat tartalmi eleme (legalacsonyabb érték), Avizsgált a vizsgált ajánlat tartalmi eleme. Ezt követően a kapott pontszámok a súlyszámokkal felszorzásra kerülnek. A kerekítés két tizedes jegyre történik.

A  2-3. részszempontok vonatkozásában: a sorba rendezés módszere. 

Az ajánlatkérő két tagú zsürit hoz létre, melynek tagjai az MNB Személyügyi igazgatóság szakterület munkatársai.

A két zsüritag konszenzus alapján a 2-3 résszempont esetében meghatározza az érvényes ajánlatok sorrendjét. Az az ajánlat kap első helyezést, amely az alábbiakben leírt szempontok alapján a legkedvezőbb az ajánlatkérő számára. Az első ehlyezésst elérő ajánlat kapja az adott résszempontra vonatkozólag a legamagasabb pontszámot (100), a leggyengébb helyezést elérő ajánlat pedig a legalacsonyabb pontszámot (1). A köztes ajánlatok a következő képlet alapján kapnak pontszámot: 100 – (100 * (y-1) / (x-1)), ahol x az érvényes ajánlatok száma, y a helyezés száma.

Ez alapján a részszempontonkénti pontkiosztás: 

· 1 érvényes ajánlat esetén: 100 pont;

· 2 érvényes ajánlat esetén: 1. helyezés 100 pont, 2. helyezés 1 pont;

· 3 érvényes ajánlat esetén: 1. helyezés 100 pont, 2. helyezés 50 pont, 3. helyezés 1 pont;

· 4 érvényes ajánlat esetén: 1. helyezés 100 pont, 2. helyezés 66,7 pont, 3. helyezés 33,3 pont, 4. helyezés 1 pont;

· 5 érvényes ajánlat esetén: 1. helyezés 100 pont, 2. helyezés 75 pont, 3. helyezés 50 pont, 4. helyezés 25 pont, 5. helyezés 1 pont;

A rangsorbeli helyezés alapján kapott pontszámok ezt követően a súlyszámmal felszorzásra kerülnek (súlyozott pontszám). A súlyozott pontszámok ajánlatonként összeadásra kerülnek.

Az egyes helyezések kiosztása csak egyszer megengedett. Szöveges értékelést a sorrend kialakításának indokairól a zsűri résszempontonként készít.

A szakmai zsűri az értékelés során minden egyes ajánlat esetében szöveges indoklást készít, amiben azt méri fel, hogy az ajánlott képzési program, annak felépítése, tematikája, az ajánlott megközelítések, eszközök mennyire tudják a dokumentáció részét képező követelményspecifikációban részletezett fejlesztési igényeket megvalósítani. 

Az értékelés az alábbi szempontokra irányul: 
1. „Szakmai tartalom”: A programok koncepcionális fejlesztési megközelítéseinek, elveinek részletezettsége, változatossága, szakmai megfontoltsága és szakmai komplexitása; a bemutatott tartalmi elemek szakmai és a bemutatott tartalmi leíráshoz viszonyított megalapozottsága, a fejlesztési témák tartalmi feldolgozásának újszerűsége, a testre szabás és nyomon követés szakmai megalapozottsága, hozzájárulása a témák fejlesztési célok eléréséhez.

2. „Módszertan”:

A képzési eszközök és módszerek sokszínűsége, újszerűsége, alkalmazásuk megfontoltsága; az ajánlattevő megközelítéseinek, eszközeinek, módszertanainak egyedisége, a klasszikus képzési célokon, eszközökön, módszereken túlmutatóan az alkalmazott módszertanok „hozzáadott értéke” a programok eredményességéhez illetve egyénileg a résztvevők számára.

3.    A szakmai tartalom és módszertan, illetve a bemutatott program illeszkedése az MNB elvárásaihoz, a leírtak gyakorlati érvényesítésének mértéke. A bemutatott program szakmai megalapozottsága, komplexitása és illeszkedése a megfogalmazott fejlesztési célhoz; a programok testreszabási módszereinek szakmai megalapozottsága; az érintettek bevonásának mértéke és megalapozottsága a képzés előkészítésébe; a program illeszkedése a szervezeti környezethez; a program hatása a résztvevők fejlődésére, a személyes vagy csoportos fejlődés mértéke és iránya; a képzés eredményei a mindennapi gyakorlati munkában hogyan hasznosíthatók; a nyomon követés módszerei mennyire hatásosak, illetve adekvátak, 

Pontegyezőség esetén Ajánlatkérő a Kbt. 72. § (2)-(4) bekezdésében foglaltak szerint jár el.

5. Az ajánlattal szemben támasztott formai követelmények

Az ajánlatot egy eredeti papír alapú példányban, valamint egy, a papír alapú példánnyal mindenben megegyező elektronikus másolati példányban kell elkészíteni és benyújtani. Az egyes példányok eltérése esetén az eredeti példány tartalma a meghatározó. 

Az ajánlat eredeti papír alapú példányát – valamennyi információt tartalmazó oldal vonatkozásában – folyamatosan oldal- vagy lapszámozott, a szöveges részek tekintetében A/4 méretű lapokon, gépelve (nyomtatva), javítások és beszúrások nélkül, roncsolásmentesen nem bontható, egységesen összefűzött formában (ami biztosítja, hogy egy vagy több lap eltávolítása, kicserélése látható sérülés nélkül nem történhet meg) kell elkészíteni és benyújtani, az Ajánlattevő részéről aláírásra (kötelezettségvállalásra) jogosult személy aláírásával.

Az ajánlat minden olyan oldalát, amelyen – az ajánlat beadása előtt – módosítást hajtottak végre, az adott dokumentumot aláíró személynek vagy személyeknek a módosításnál is kézjeggyel kell ellátni.

Amennyiben a benyújtott ajánlat nem roncsolásmentesen nem bontható, egységesen összefűzött formában kerül benyújtásra, az ajánlatot ajánlatkérő képviselője a bontáson roncsolásmentesen nem bontható módon összefűzi.

6. Az ajánlatok benyújtása

6.1. Az ajánlatokat tértivevényes postai úton vagy személyesen átvételi elismervény ellenében lehet benyújtani Ajánlatkérő következő címére: 
személyesen:
Magyar Nemzeti Bank Központi Expedíció

1054 Budapest, Kiss Ernő utca 1.
Az ajánlatot az ajánlattételi határidő lejártának napján 08.00-10.00 óra között, azt megelőzően hétfőtől csütörtökig 08.00-15.00, pénteken 08.00-14.00 óra között lehet személyesen benyújtani.

postai úton:
Magyar Nemzeti Bank Központi Expedíció
1850 Budapest

Ajánlatkérő felhívja a figyelmet arra, hogy Ajánlattevő épületébe, illetve a benyújtás pontos helyszínére történő belépés biztonsági okokból csak személyi igazolvány vagy útlevél bemutatásával lehetséges, és az adminisztratív ügyintézés miatt 5-10 percet vehet igénybe. 

6.2. Az ajánlat eredeti papír alapú, valamint elektronikus másolati példányát egy közös lezárt borítékban vagy csomagban kell elhelyezni és benyújtani, a borítékon / csomagon a következőket kell feltüntetni: 

· Magyar Nemzeti Bank
· az „Készségfejlesztés (KBE/45/2014) közbeszerzési eljárásra” szöveget

· az ajánlattételi határidőt (éééé.hh.nn.  óó.pp)

· az „Ajánlattételi határidő előtt nem bontható fel!” feliratot.

Amennyiben Ajánlattevő ajánlatát postai úton küldi meg, a postai kézbesítésből származó bizonytalanságok (különösen az ajánlattételi határidő lejártát követő kézbesítés, a csomag megsérülése) esetleges bekövetkezése az Ajánlattevő kockázatát képezik.

Amennyiben a boríték / csomagolás nincs lezárva és/vagy a fentieknek megfelelő jelölésekkel ellátva, Ajánlatkérő nem vállal felelősséget az ajánlat elirányításáért vagy idő előtti felbontásáért!

Az ajánlatok ajánlattételi határidőig történő beérkezéséért Ajánlattevő felelős. Ajánlatkérőnek nem áll módjában az esetleges késedelemmel kapcsolatos semmiféle akadályozó körülményre történő hivatkozást elfogadni
7. Egyéb információk

7.1. Amennyiben több gazdasági szereplő közösen tesz ajánlatot, kötelesek maguk közül egy, a közbeszerzési eljárásban a közös ajánlattevők nevében eljárni jogosult képviselőt megjelölni. 

Ajánlatkérő a közös ajánlattevőknek szóló minden értesítését, tájékoztatását, illetve felhívását a megjelölt képviselőnek küldi meg. 

A közös ajánlattevők csoportjának képviseletében tett minden nyilatkozatnak egyértelműen tartalmaznia kell a közös ajánlattevők megjelölését.

Közös ajánlattevők a szerződés teljesítéséért az ajánlatkérő felé egyetemlegesen felelnek.

A közös ajánlatot benyújtó gazdasági szereplő(k) személyében az ajánlattételi határidő lejárta után változás nem következhet be.

Ha egy gazdasági szereplő a közbeszerzés értékének huszonöt százalékát meghaladó mértékben fog közvetlenül részt venni a szerződés teljesítésében, akkor nem lehet alvállalkozónak minősíteni, hanem az ajánlatban és a szerződés teljesítése során közös ajánlattevőként kell, hogy szerepeljen.

7.2. Ajánlatkérő felhívja Ajánlattevők figyelmét, hogy - a Kbt. 28. § (1) bekezdése szerint az ajánlattevő ugyanabban a közbeszerzési eljárásban – részajánlat-tételi lehetőség biztosítása esetén ugyanazon rész tekintetében 

a) nem tehet másik ajánlatot más ajánlattevővel közösen,

b) más ajánlattevő alvállalkozójaként nem vehet részt,

c) más ajánlatot benyújtó ajánlattevő szerződés teljesítésére való alkalmasságát nem igazolhatja.
7.3. Az eljárás azonosító számát (KBE/45/2014) az eljárással kapcsolatos valamennyi levélen, faxon, e-mailben fel kell tüntetni. 

7.4. Ajánlatkérő felhívja Ajánlattevők figyelmét, hogy az ajánlathoz nem kell csatolni a Dokumentáció részét képező Szerződéstervezetet, a Szerződéstervezet feltételeinek elfogadásáról az ajánlati nyilatkozat (3. számú melléklet) részeként kell nyilatkozni. 
III. Közbeszerzési műszaki leírás 
követelményspecifikáció
Bevezetés

A Magyar Nemzeti Bank jegybanki szerepéből korszerű intézményi működéséből fakadóan magas szintű szakmai és teljesítmény elvárásokat támaszt a munkatársakkal szemben és ezzel együtt biztosítani kívánja számukra a munkájuk eredményes elvégzéséhez szükséges igényeikhez alakított képzési-fejlesztési lehetőségeket is. 

Az elkövetkezendő években a hangsúlyt a fejlesztési tevékenységekben az egyéni és egyedi fejlesztési igényekre szeretnénk helyezni úgy, hogy a meghirdetett programok a lehető legeredményesebb és leghatékonyabb módon szolgálják a résztvevők fejlődését. Ezért az ajánlatban megfogalmazandó készségfejlesztő programok elbírálási szempontjai közül hangsúlyossá tettük a kiemelt témakör koncepcionális megközelítéseinek és az ajánlattevők által kínált módszertani megoldásoknak az értékelését.

A személyes készségfejlesztő programok körébe a munkakör eredményesebb ellátását célzó személyes kompetenciákat fejlesztő programok tartoznak, melyek vonatkoznak az egyéni hatékonyság, hozzáállás, vagy együttműködési készségek fejlesztésére egyaránt. A fejlesztések emellett gyakran irányulnak egy-egy csoport specifikus, saját működéséhez szükséges kompetenciáinak fejlesztésére, mely programok esetében jellemzően az egyéni készségfejlesztés mellett a csoport hatékonyságának fejlesztésére is szükséges fókuszálni.

Az ajánlatkérő célja: 

· a munkakör magasabb szintű ellátását lehetővé tevő készségek, képességek és hozzáállás fejlesztése, a munkatársi és vezetői kompetencia lista alapján;  

· az egyének személyes fejlődésének, az egyéni előrelépések, szakmai életpályák támogatása, oly módon, hogy mindez hozzájáruljon a szervezet fejlődéséhez, eredményességéhez is; 

· új fejlődési lehetőségek keresése, a fejlesztés tudatosabbá és eredményesebbé tétele, egyéni fejlesztési irányok kidolgozása mellett az egyén saját fejlődése iránti igényének, fejlődését célzó kezdeményezésének, felelősségvállalásának hangsúlyosabbá tétele.

A továbbiakban ismertetjük a közbeszerzés tárgyát képező - a szervezeti igényfelmérés alapján kialakított - készségfejlesztő programok témáit két nagy területre – egyéni és szervezeti szintű készségfejlesztésre – tagolva, témakör szerinti csoportosításban, meghatározva az árkialakítás során figyelembe veendő szempontokat.

I. EGYÉNI KÉSZSÉGFEJLESZTÉS
1. Asszertív kommunikációs készségek fejlesztése

Tartalmi leírás

· Tudatos kommunikáció: A résztvevők verbális és metakommunikációs készségeinek fejlesztése, a tudatos helyzethez igazodó kommunikáció elősegítése, a gondolatok lényegre törő, összeszedett megfogalmazása és továbbítása. A kommunikációs készségek fejlesztése magában foglalja a meghallgatás, empátia fejlesztését is, míg ezen túlmenően a visszajelzések adása és fogadása is nélkülözhetetlen szempontok. A szóbeli kommunikáció mellett cél lehet a technikai eszközök használatának mindennapi életünkbe való beépülésével az írásbeli, e-mailek, illetve a telefon segítségével történő kommunikáció tudatosságának fejlesztése is.

· Érveléstechnika, vitakészség, meggyőzés és befolyásolás: Tudatos stratégiák és technikák megismerése, begyakorlása, a résztvevők vita és visszajelzési kultúrájának fejlesztése, befolyásolási és meggyőzési technikák megismerése adott helyzethez igazodóan. A kommunikációban az elérni kívánt cél érdekében a nyerő helyzetek megteremtésén túl a meghallgatás, a visszajelzések fogadása, valamint az empátia szerepének bemutatása és a visszajelzések megfogalmazása, közlése a partner felé.

· Konfliktuskezelés: A résztvevők konfliktuskezelési készségeinek fejlesztése, mely magában foglalja a konfliktusok felvállalásának elősegítését a konfliktusok eredményességre gyakorolt hatásának bemutatását, a kiváltó okok azonosítását, esetleges önreflexiót, illetve a konfliktusok során alkalmazható, eredményes, asszertív viselkedési technikák elsajátítását.

A programok jellemzői és az árkialakítás szempontjai

Az ajánlattevőnek az ajánlati árat úgy kell meghatároznia, hogy az a szolgáltatás elvégzésével kapcsolatos valamennyi költségét fedezze. 

A csoportok létszámát tekintve legfeljebb 8-12 fős csoportok kialakítása célszerű, azonban a képzési program céljától függően ettől eltérő csoportlétszámok is elképzelhetők.

A képzés/fejlesztés tervezett formája: csoportos, jellemzően rövid, intenzív (1-2 napos) tréningprogramok.

Az ajánlatkérő értelmezésében a fél nap 2-4 órás, míg az egy nap 4 órán túli tréneri közreműködést jelent.
Az ajánlati árat tréningnapban (Ft/tréningnap) szükséges megadni, nettó értékben kifejezve. Az ajánlati árnak tartalmaznia kell a program előkészítésével és megtartásával kapcsolatos összes költséget.

Az ajánlati ár meghatározásánál lehetőség van arra, hogy a képzések munkanapot és pihenőnapot is igénybevéve kerüljenek lebonyolításra. 

A képzések, fejlesztések helyszínét az Ajánlatkérő biztosítja.

Az ajánlattevő részéről az alábbi követelmények teljesítése elvárt:

· a képzés technikai feltételeinek biztosítása;

· a képzési/fejlesztési programok előkészítése (szintfelmérés, az igények felmérése, ahhoz illeszkedő készségfejlesztő program kialakítása);

· jelenléti ív vezetése az egyes képzéseken résztvevőkről;

· szükség esetén, előzetes jelzés alapján a tréner helyettesítésének - esetleges cseréjének - biztosítása;

· a programok lezárása (egyéni visszajelzés, további fejlődési lehetőségek meghatározása, a fejlődés mértékének visszamérése).

Az ajánlattevő az ajánlatban meghatározhat a fent rögzített készségfejlesztéseken túl további készségek fejlesztésére irányuló lehetőségeket.

Az ajánlattevő az ajánlatban vállalja, hogy – az ajánlatkérő változtatási szándéka esetén – vállalja a felmerült igényeknek megfelelő egyéb készségfejlesztés megszervezését.

Az egy alkalomra vonatkozó megbízási díj az ajánlatban szereplő egységdíj (Ft/tréningnap) és az ajánlatkérő által meghatározott képzési időtartam szorzata alapján kerül elszámolásra, függetlenül a trénerek és a résztvevők számától. Amennyiben nem egész napokban (pl: fél, vagy másfél nap) kerül meghatározásra a program, a fél napos időtartam az egységdíj 50%-ában számolható el.

A fejlesztési programok előtt az előkészítést célzó, az MNB munkatársaival folytatott egyeztetések, vagy a résztvevőkkel előzetes csoportos interjúk lebonyolítása az ajánlatkérő által elvárt előkészítési lépések, az ajánlattevő ilyen szintű előkészítési munkák elvégzéséért előkészítési díjat nem számolhat fel.
2. Személyes hatékonyság fejlesztése

Tartalmi leírás

A személyes hatékonyság a munka megszervezésére, működésbeli hatékonyság fejlesztésére és a problémamegoldásra irányuló fejlesztési igényeket fedi le jellemzően az alábbi főbb fókuszok mentén:

· a saját munka felépítése, időgazdálkodás, prioritások meghatározása (idő és egyéb erőforrások ésszerű felhasználása, saját munkafolyamatok optimalizálása, strukturált munkamódszerek használata, egyidejű fókusz több tevékenységre);

· probléma megoldási készségek fejlesztése (nem szokványos helyzetek kezelése, alternatívákban történő gondolkodás, problémák megfelelő beazonosítása);

· prezentációs készségek fejlesztése, mely a prezentáció megfelelő tartalmi felépítésén túl az előadói készség (pl: értekezlettartás) és a magabiztosság fejlesztése (Az ilyen fejlesztési programokban fontos, hogy a tréning az egyéni tapasztaláson, helyzetgyakorlatokon túl az egyéni visszajelzéseken alapul.);

· tárgyalási készségek fejlesztése, a tárgyalás során elérni kívánt cél meghatározása és az ehhez illeszkedő tárgyalási taktikák megismerése, begyakorlása, valamint a nyerő helyzetek eléréséhez szükséges asszertív kommunikációs eszközök alkalmazása.

A programok jellemzői és az árkialakítás szempontjai

Az ajánlattevőnek az ajánlati árat úgy kell meghatároznia, hogy az a szolgáltatás elvégzésével kapcsolatos valamennyi költségét fedezze. 

A csoportok létszámát tekintve legfeljebb 8-12 fős csoportok kialakítása célszerű, azonban a képzési program céljától függően ettől eltérő csoportlétszámok is elképzelhetők.

A képzés/fejlesztés tervezett formája: csoportos, jellemzően rövid, intenzív (1-2 napos) tréningprogramok.

Az ajánlatkérő értelmezésében a fél nap 2-4 órás, míg az egy nap 4 órán túli tréneri közreműködést jelent.

Az ajánlati árat tréningnapban (Ft/tréningnap) szükséges megadni, nettó értékben kifejezve. Az ajánlati árnak tartalmaznia kell a program előkészítésével és megtartásával kapcsolatos összes költséget.

Az ajánlati ár meghatározásánál lehetőség van arra, hogy a képzések munkanapot és pihenőnapot is igénybevéve kerüljenek lebonyolításra. 

A képzések, fejlesztések helyszínét az Ajánlatkérő biztosítja.

Az ajánlattevő részéről az alábbi követelmények teljesítése elvárt:

· a képzés technikai feltételeinek biztosítása;

· a képzési/fejlesztési programok előkészítése (szintfelmérés, az igények felmérése, ahhoz illeszkedő készségfejlesztő program kialakítása);

· jelenléti ív vezetése az egyes képzéseken résztvevőkről;

· szükség esetén, előzetes jelzés alapján a tréner helyettesítésének - esetleges cseréjének - biztosítása;

· a programok lezárása (egyéni visszajelzés, további fejlődési lehetőségek meghatározása, a fejlődés mértékének visszamérése).

Az ajánlattevő az ajánlatban meghatározhat a fent rögzített készségfejlesztéseken túl további készségek fejlesztésére irányuló lehetőségeket.

Az ajánlattevő az ajánlatban vállalja, hogy – az ajánlatkérő változtatási szándéka esetén – vállalja a felmerült igényeknek megfelelő egyéb készségfejlesztés megszervezését.

Az egy alkalomra vonatkozó megbízási díj az ajánlatban szereplő egységdíj (Ft/tréningnap) és az ajánlatkérő által meghatározott képzési időtartam szorzata alapján kerül elszámolásra, függetlenül a trénerek és a résztvevők számától. Amennyiben nem egész napokban (pl: fél, vagy másfél nap) kerül meghatározásra a program, a fél napos időtartam az egységdíj 50%-ában számolható el.

A fejlesztési programok előtt az előkészítést célzó, az MNB munkatársaival folytatott egyeztetések, vagy a résztvevőkkel előzetes csoportos interjúk lebonyolítása az ajánlatkérő által elvárt előkészítési lépések, az ajánlattevő ilyen szintű előkészítési munkák elvégzéséért előkészítési díjat nem számolhat fel.
3. Stresszkezelés

Tartalmi leírás

A bank egészségmenedzsment stratégiájának keretén belül egyre nagyobb tudatosságot fordít a kollegák egészségtudatosságának, egészségmegőrzésének, rekreációjának támogatására, melyhez fizikai és mentális síkon is szeretne segítséget nyújtani.

A stresszmenedzsment keretében olyan programok kialakítását tartjuk szükségesnek, melyek az egyéni szintű megoldásokban segíthetik a kollegákat, akár személyiségbeli jellemzők tudatosításáról, akár különböző feszültség levezető technikákról, akár a viselkedésből adódó kommunikációs reakciókról lehet szó.

Az alábbi főbb fókuszokra helyezzük a hangsúlyt ezekben a programokban:

· a stresszorok egyéni szintű beazonosítása;

· az egyéni problémákra vonatkozó megoldási javaslatok kidolgozása;

· a munkakörhöz kapcsolódó monotonitás kezelése;

· a viselkedés tudatos szabályozásával megfelelő reakciók a munkahelyi stresszhelyzetek.

A programok jellemzői és az árkialakítás szempontjai

Az ajánlattevőnek az ajánlati árat úgy kell meghatároznia, hogy az a szolgáltatás elvégzésével kapcsolatos valamennyi költségét fedezze. 

A csoportok létszámát tekintve legfeljebb 8-12 fős csoportok kialakítása célszerű, azonban a képzési program céljától függően ettől eltérő csoportlétszámok is elképzelhetők.

A képzés/fejlesztés tervezett formája: csoportos, jellemzően rövid, intenzív (1-2 napos) tréningprogramok.

Az ajánlatkérő értelmezésében a fél nap 2-4 órás, míg az egy nap 4 órán túli tréneri közreműködést jelent.

Az ajánlati árat tréningnapban (Ft/tréningnap) szükséges megadni, nettó értékben kifejezve. Az ajánlati árnak tartalmaznia kell a program előkészítésével és megtartásával kapcsolatos összes költséget.

Az ajánlati ár meghatározásánál lehetőség van arra, hogy a képzések munkanapot és pihenőnapot is igénybevéve kerüljenek lebonyolításra. 

A képzések, fejlesztések helyszínét az Ajánlatkérő biztosítja.

Az ajánlattevő részéről az alábbi követelmények teljesítése elvárt:

· a képzés technikai feltételeinek biztosítása;

· a képzési/fejlesztési programok előkészítése (szintfelmérés, az igények felmérése, ahhoz illeszkedő készségfejlesztő program kialakítása);

· jelenléti ív vezetése az egyes képzéseken résztvevőkről;

· szükség esetén, előzetes jelzés alapján a tréner helyettesítésének - esetleges cseréjének - biztosítása;

· a programok lezárása (egyéni visszajelzés, további fejlődési lehetőségek meghatározása, a fejlődés mértékének visszamérése).

Az ajánlattevő az ajánlatban meghatározhat a fent rögzített készségfejlesztéseken túl további készségek fejlesztésére irányuló lehetőségeket.

Az ajánlattevő az ajánlatban vállalja, hogy – az ajánlatkérő változtatási szándéka esetén – vállalja a felmerült igényeknek megfelelő egyéb készségfejlesztés megszervezését.

Az egy alkalomra vonatkozó megbízási díj az ajánlatban szereplő egységdíj (Ft/tréningnap) és az ajánlatkérő által meghatározott képzési időtartam szorzata alapján kerül elszámolásra, függetlenül a trénerek és a résztvevők számától. Amennyiben nem egész napokban (pl: fél, vagy másfél nap) kerül meghatározásra a program, a fél napos időtartam az egységdíj 50%-ában számolható el.

A fejlesztési programok előtt az előkészítést célzó, az MNB munkatársaival folytatott egyeztetések, vagy a résztvevőkkel előzetes csoportos interjúk lebonyolítása az ajánlatkérő által elvárt előkészítési lépések, az ajánlattevő ilyen szintű előkészítési munkák elvégzéséért előkészítési díjat nem számolhat fel.

II. SZERVEZETI SZINTŰ (CSOPORTOS) KÉSZSÉGFEJLESZTÉS
4. Együttműködés, partnerkapcsolatok

Tartalmi leírás

A stratégiai célkitűzésként megjelenő együttműködés fejlesztése a szervezeti képességek, működés szintjén, a kultúra alakításában, az ösztönzés átalakításában, valamint az egyéni készségek, attitűdök fejlesztésében is megnyilvánulhat.

A készségfejlesztő képzések segítségével az egyéni szintű készségek, attitűdök formálására, vagy nagyobb egységek szintjén, egy-egy csoport speciálisabb, partnerkapcsolataihoz kötődő kompetenciáinak fejlesztésére nyílik lehetőség.

Az egyéni szintű együttműködési kompetenciák fejlesztése jellemzően az alábbi témakörökre fókuszál: 

· nyitottság mások szempontjainak, igényinek megértésére, interperszonális érzékenység, törekvés a nyerő helyzetek elérésére;

· elvárások tisztázása, bizalom – mint az együttműködés alapfeltétele - elérése, fenntartása, megerősítése;

· nyitott, barátságos, segítőkész környezet kialakítása, abban részvétel, a közös munka előnyeinek felismerése, kihasználása.

A csoportspecifikus képzési programok olyan területeken merülhetnek fel partneri, együttműködési készségeket fejlesztő igények, melyek kifejezetten támogatói szerepkörben, számos belső, vagy külső ügyfélkapcsolattal rendelkeznek.  Ezek a programok fókuszában nem térnek el nagymértékben az egyéni fejlesztési programoktól, témájuk tekintetében azonban sokkal inkább az adott csoport partneri kapcsolatainak kezelésére, az ebben szükséges "ügyfél centrikusság", esetlegesen panaszkezelés fejlesztésére irányulhatnak.

A programok jellemzői és az árkialakítás szempontjai

Az ajánlattevőnek az ajánlati árat úgy kell meghatároznia, hogy az a szolgáltatás elvégzésével kapcsolatos valamennyi költségét fedezze. 

A csoportok létszámát tekintve legfeljebb 8-12 fős csoportok kialakítása célszerű, azonban a képzési program céljától függően ettől eltérő csoportlétszámok is elképzelhetők.

A képzés/fejlesztés tervezett formája: csoportos, jellemzően rövid, intenzív (1-2 napos) tréningprogramok.

Az ajánlatkérő értelmezésében a fél nap 2-4 órás, míg az egy nap 4 órán túli tréneri közreműködést jelent.

Az ajánlati árat tréningnapban (Ft/tréningnap) szükséges megadni, nettó értékben kifejezve. Az ajánlati árnak tartalmaznia kell a program előkészítésével és megtartásával kapcsolatos összes költséget.

Az ajánlati ár meghatározásánál lehetőség van arra, hogy a képzések munkanapot és pihenőnapot is igénybevéve kerüljenek lebonyolításra. 

A képzések, fejlesztések helyszínét az Ajánlatkérő biztosítja.

Az ajánlattevő részéről az alábbi követelmények teljesítése elvárt:

· a képzés technikai feltételeinek biztosítása;

· a képzési/fejlesztési programok előkészítése (szintfelmérés, az igények felmérése, ahhoz illeszkedő készségfejlesztő program kialakítása);

· jelenléti ív vezetése az egyes képzéseken résztvevőkről;

· szükség esetén, előzetes jelzés alapján a tréner helyettesítésének - esetleges cseréjének - biztosítása;

· a programok lezárása (egyéni visszajelzés, további fejlődési lehetőségek meghatározása, a fejlődés mértékének visszamérése).

Az ajánlattevő az ajánlatban meghatározhat a fent rögzített készségfejlesztéseken túl további készségek fejlesztésére irányuló lehetőségeket.

Az ajánlattevő az ajánlatban vállalja, hogy – az ajánlatkérő változtatási szándéka esetén – vállalja a felmerült igényeknek megfelelő egyéb készségfejlesztés megszervezését.

Az egy alkalomra vonatkozó megbízási díj az ajánlatban szereplő egységdíj (Ft/tréningnap) és az ajánlatkérő által meghatározott képzési időtartam szorzata alapján kerül elszámolásra, függetlenül a trénerek és a résztvevők számától. Amennyiben nem egész napokban (pl: fél, vagy másfél nap) kerül meghatározásra a program, a fél napos időtartam az egységdíj 50%-ában számolható el.

A fejlesztési programok előtt az előkészítést célzó, az MNB munkatársaival folytatott egyeztetések, vagy a résztvevőkkel előzetes csoportos interjúk lebonyolítása az ajánlatkérő által elvárt előkészítési lépések, az ajánlattevő ilyen szintű előkészítési munkák elvégzéséért előkészítési díjat nem számolhat fel.
5. Projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése

Tartalmi leírás

A bankban klasszikus projektmenedzsmentet jellemzően az informatikai szervezet egy meghatározott csoportja lát el, azonban több olyan szakterület is van, ahol egyszerűsített módon, de projekt-szerű működés jelenik meg, ezekben az esetekben szükségessé válik a "projektvezetői" készségek támogatása. A projektvezetői szerep lehet átmeneti, egy meghatározott projekt megvalósítására vonatkozó feladat (pl. egy beszerzési eljárás menedzselése), de lehet állandó szerep is, amely így ciklikusan jelentkező munkák ellátására szakosodott team vezetését jelenti (pl. stabilitási jelentés elkészítése).

A készségfejlesztési programok ezekben az esetekben nem a szakmai projektmenedzsment ismeretek fejlesztését célozzák, a képzési igények fókuszát sokkal inkább a projektmenedzsment úgynevezett "soft" kompetenciái alkotják, melyek elsősorban az alábbiak lehetnek:

· a kitűzött cél elérését meghatározó főbb tényezők és beavatkozási pontok felismerése;

· az emberekkel való eredményes kapcsolattartáshoz, koordinációhoz szükséges alapkészségek fejlesztése;

· a csoportmunkára jellemző sajátosságok, problémák, a felmerülő emberi interakciók hatékony kezelése (konfliktusok kezelése, csoportos döntéshozatal, érdekharmonizáció)

· a formális vezetői státusz nélkül a team/projekttagok motiválása a cél elérése érdekében.

A programok jellemzői és az árkialakítás szempontjai

Az ajánlattevőnek az ajánlati árat úgy kell meghatároznia, hogy az a szolgáltatás elvégzésével kapcsolatos valamennyi költségét fedezze.

A csoportok létszámát tekintve legfeljebb 8-12 fős csoportok kialakítása célszerű, azonban a képzési program céljától függően ettől eltérő csoportlétszámok is elképzelhetők.

A képzés/fejlesztés tervezett formája: csoportos, jellemzően rövid, intenzív (1-2 napos) tréningprogramok.

Az ajánlatkérő értelmezésében a fél nap 2-4 órás, míg az egy nap 4 órán túli tréneri közreműködést jelent.

Az ajánlati árat tréningnapban (Ft/tréningnap) szükséges megadni, nettó értékben kifejezve. Az ajánlati árnak tartalmaznia kell a program előkészítésével és megtartásával kapcsolatos összes költséget.

Az ajánlati ár meghatározásánál lehetőség van arra, hogy a képzések munkanapot és pihenőnapot is igénybevéve kerüljenek lebonyolításra. 

A képzések, fejlesztések helyszínét az Ajánlatkérő biztosítja.

Az ajánlattevő részéről az alábbi követelmények teljesítése elvárt:

· a képzés technikai feltételeinek biztosítása;

· a képzési/fejlesztési programok előkészítése (szintfelmérés, az igények felmérése, ahhoz illeszkedő készségfejlesztő program kialakítása);

· jelenléti ív vezetése az egyes képzéseken résztvevőkről;

· szükség esetén, előzetes jelzés alapján a tréner helyettesítésének - esetleges cseréjének - biztosítása;

· a programok lezárása (egyéni visszajelzés, további fejlődési lehetőségek meghatározása, a fejlődés mértékének visszamérése).

Az ajánlattevő az ajánlatban meghatározhat a fent rögzített készségfejlesztéseken túl további készségek fejlesztésére irányuló lehetőségeket.

Az ajánlattevő az ajánlatban vállalja, hogy – az ajánlatkérő változtatási szándéka esetén – vállalja a felmerült igényeknek megfelelő egyéb készségfejlesztés megszervezését.

Az egy alkalomra vonatkozó megbízási díj az ajánlatban szereplő egységdíj (Ft/tréningnap) és az ajánlatkérő által meghatározott képzési időtartam szorzata alapján kerül elszámolásra, függetlenül a trénerek és a résztvevők számától. Amennyiben nem egész napokban (pl: fél, vagy másfél nap) kerül meghatározásra a program, a fél napos időtartam az egységdíj 50%-ában számolható el.

A fejlesztési programok előtt az előkészítést célzó, az MNB munkatársaival folytatott egyeztetések, vagy a résztvevőkkel előzetes csoportos interjúk lebonyolítása az ajánlatkérő által elvárt előkészítési lépések, az ajánlattevő ilyen szintű előkészítési munkák elvégzéséért előkészítési díjat nem számolhat fel.

	Programfajta
	Keretmennyiség 

	asszertív kommunikációs tréningek fejlesztése
	32 tréningnap

	személyes hatékonyság fejlesztése
	26 tréningnap

	stresszkezelés
	12 tréningnap

	együttműködés, partnerkapcsolatok
	18 tréningnap

	projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése
	12 tréningnap


IV. keretszerződés-tervezet
Iktatószám:    /2014.
KERETSZERZŐDÉS

Megbízási keretszerződés

amely létrejött egyrészről a 
Magyar Nemzeti Bank 

székhely: 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9.

számlaszám: 19017004-00000-309

mint megbízó (a továbbiakban:  Megbízó), képviseli: dr. Polt-Palásthy Marianna igazgató és dr. Kardkovács Kolos Viktor igazgató,

és másrészről a 

………………………………………………………..

székhely……………………………………...

cégjegyzékszám: Cg. 

adószám: 

számlaszám: 

mint megbízott (a továbbiakban:  Megbízott; a Megbízó és a Megbízott: Fél vagy együttesen: Felek)

között az alulírott helyen és időpontban, az alábbi tárgyban és feltételek mellett.

PREAMBULUM 

A Megbízó, mint ajánlatkérő szervezet a jelen keretszerződés elválaszthatatlan részét képező 1. számú mellékletben foglalt ajánlattételi felhívást jelentetett meg – illetve ajánlati dokumentációt bocsátott az ajánlattevők rendelkezésére – a Közbeszerzési Értesítőben, KÉ………... szám alatt, a Közbeszerzésekről szóló 2011. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: Kbt.) 121.§ (1) bekezdés b) pont alapján nemzeti nyílt közbeszerzési eljárás (a továbbiakban: közbeszerzési eljárás) megindítására.

A Megbízó a közbeszerzési eljárásban benyújtott ajánlatokat megvizsgálta, azokat az ajánlati felhívásban és dokumentációban foglaltakkal, valamint egymással összevetette, majd döntését 2014. ……………….-én megtartott eredményhirdetésen, illetve az eljárásban készített írásbeli összegezés átadásával/megküldésével az érintettek tudomására hozta. A Megbízónak a közbeszerzési eljárásban hozott döntése szerint a nyertes ajánlattevő a Megbízott lett. A Megbízott kivonatolt ajánlatát a jelen keretszerződés 8. számú melléklete tartalmazza.
1. A  jelen szerződés tárgya és hatálya, valamint az eseti megbízásra irányadó szabályok

1.1. A szerződés tárgya

Megbízott jelen szerződésben vállalt kötelezettsége a jelen keretszerződésre tekintettel a Megbízó által adott eseti megbízások alapján az alábbi készségfejlesztési programok megszervezése és lebonyolítása a Megbízó részére az alábbiak szerint. 

a. Egyéni készségfejlesztés

· asszertív kommunikációs készségek fejlesztése

· személyes hatékonyság fejlesztése

· stresszkezelés

b. szervezeti szintű készségfejlesztés

· együttműködés, partnerkapcsolatok

· projektszerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztés

A Megbízott teljesítésével kapcsolatos szakmai követelményeket, részletszabályokat a jelen keretszerződés 2. és 8. számú melléklete tartalmazza, azzal, hogy amennyiben a keretszerződés bármely melléklete és a jelen keretszerződés szövege között kereskedelmi vagy szakmai szempontból ellentét áll fent, úgy az ellentét feloldására elsősorban a 2., illetve 8. számú melléklet szövege az irányadó.

A Megbízott a Keretszerződés aláírásával elfogadja, hogy a jelen szerződés a Felek között keretszerződés formájában jön létre, amely nem alapoz meg megbízási kötelezettséget a Megbízó számára, és ez alapján a Megbízott a 3.1. pontban rögzített keretmennyiségekből meg nem rendelt szolgáltatások vonatkozásában semmilyen követelést és igényt - így különösen biztatási kárt - nem támaszthat vagy érvényesíthet a Megbízóval szemben.

1.2. A Keretszerződés hatálya

A Keretszerződés a Felek általi aláírása – amennyiben ez nem egyidejűleg történik az utóbb aláíró Fél aláírása – napján lép hatályba, és azt a Felek határozott időre, a Keretszerződés 3.1. pontjában rögzített keretmennyiségek Eseti megbízások által történő kimerítéséig, de legfeljebb a szerződés hatályba lépésétől (azaz mindkét fél általi aláírásától) 2015. június 30. napjáig terjedő időtartamra kötik. Valamely keretmennyiség kimerülése esetén a Keretszerződés csak az ahhoz tartozó készségfejlesztési program tekintetében szűnik meg. Függetlenül a határozott időtartamtól bármelyik fél jogosult a jelen szerződést a másik félhez intézett egyoldalú nyilatkozattal indoklás nélkül felmondani. 
1.3. Eseti megbízásra vonatkozó szabályok

A Megbízó Eseti megbízást a Megbízottnak írásban, cégszerűen aláírva adhat a jelen szerződés 1.1. a)-b) pontjában meghatározott egyéni vagy csoportos készségfejlesztési program megszervezésére és lebonyolítására vonatkozóan. A tevékenység konkrét tartalmát (testre szabott tematikáját) és a lebonyolítás módját, körülményeit, feltételeit a Felek az Eseti megbízás megküldését megelőzően a Keretszerződés 8.3 pontja szerinti kapcsolattartóik útján írásban egyeztetik, véglegesítésre legkésőbb a tervezett program napját 10 nappal megelőzően kerül sor. Az Eseti megbízásnak tartalmaznia kell: 

· a megbízás tárgyát a Fejlesztési tevékenység pontos megnevezésével,

· a Fejlesztési tevékenység időpontját és időtartamát,

· a Megbízó részéről résztvevők számát,

· a Megbízott részéről közreműködő trénerek számát,

· azt a tényt, hogy a megbízási díj a Keretszerződés 3. pontjában rögzítettek szerint kerül elszámolásra,

· minden olyan egyéb feltételt, amely az Eseti megbízás szerződésszerű teljesítéséhez szükséges.

Minden, az Eseti megbízásban nem szabályozott kérdésekre a Keretszerződés rendelkezései az irányadóak.

Az Eseti megbízás aláírásával a Megbízott az Eseti megbízást elvállalja. A Felek írásos megegyezése alapján testre szabott konkrét tematika, illetve lebonyolítási mód leírása az Eseti megbízás mellékletét képezi.

2. A FELEK ÁLTALÁNOS JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI

2.1. A Megbízott teljesítése során az általánosan elfogadott szakmai elveknek megfelelően, a készségfejlesztési tevékenységet végzőktől általában elvárható gondossággal köteles eljárni a Megbízó jogos érdekeire tekintettel, és a Megbízó utasításai alapján. 

2.2. Megbízott a jelen szerződés 1.1. pontjában meghatározott készségfejlesztési tevékenységet a Megbízó által kijelölt és biztosított – az Eseti megbízásban szereplő –helyszínen bonyolítja. A Megbízott a készségfejlesztési tevékenység Megbízó székhelyén, illetve telephelyein történő lebonyolítása esetén köteles betartani a 4-7. számú mellékletekben felsorolt munkavédelmi és tűzvédelmi követelményeket, valamint egyéb Megbízói kikötéseket. A Megbízott a készségfejlesztési tevékenység egyéb helyszínen történő megtartása esetén is köteles megtenni minden olyan szükséges intézkedést, amely - a fenti követelmények értelemszerű alkalmazása alapján is - tőle jogosan elvárható. 

2.3. A Megbízott a készségfejlesztési tevékenység lebonyolításáról és a jelenléti ívet köteles vezetni, amelyet a résztvevők aláírásukkal igazolnak. A jelenléti ív egy másolati példánya - mint teljesítésigazolás - a teljesítésről benyújtandó számla mellékletét képezi, az eredeti példány a Megbízót illeti.

2.4. A Megbízott a teljesítés során a Megbízó utasításai szerint köteles eljárni. Ha a Megbízó célszerűtlen vagy szakszerűtlen utasítást ad, a Megbízott köteles őt erre írásban figyelmeztetni. Ha a Megbízó az utasításához e figyelmeztetés ellenére is ragaszkodik, az utasításból eredő károk őt terhelik.

2.5. A Megbízott szavatosságot vállal azért, hogy az eseti megbízások teljesítéséhez általa felhasznált szerzői műveken nem áll fenn harmadik személyeknek olyan szerzői vagyoni/felhasználási joga, amely a képzések lebonyolítását, e művek ezeken történő felhasználását korlátozná vagy akadályozná. Harmadik személy ilyen korlátozó vagy akadályozó igénnyel való fellépése esetén a Megbízott közvetlenül fellép a Megbízó jogos érdekei védelmében.

2.6. A Megbízó tudomásul veszi, hogy a készségfejlesztési tevékenység keretében felhasználásra kerülő, a Megbízott által átadott szerzői vagy egyéb (pl. szabadalmi) jogi védelem hatálya alá tartozó dokumentumok és adatok (know-how) csak a Keretszerződésben foglalt együttműködés, valamint a Keretszerződésre tekintettel kiadott eseti megbízás keretében használhatók fel. Ezen dokumentumok és adatok bármilyen formában történő további felhasználása csak a Megbízott előzetes írásbeli engedélyével történhet.

2.7. A Felek kötelesek egymást minden olyan körülményről haladéktalanul írásban értesíteni, amely a Keretszerződés vagy az Eseti megbízás szerinti készségfejlesztési tevékenység eredményességét vagy határidőben való megtartását veszélyezteti, vagy gátolja. Az értesítés elmulasztásából eredő kárért a mulasztó Fél felelős.
2.8. A Megbízó a saját biztonsági előírásainak megfelelően biztosítja a Megbízottnak a jelen szerződés 1.1. pontja szerinti készségfejlesztési tevékenység Megbízó székhelyén vagy telephelyein történő lebonyolítása esetén a székhelyre, illetve telephelyeire való be- és kijutását, valamint az ott szükséges mozgásának a lehetőségét.

2.9. A Megbízott vállalja, hogy a készségfejlesztési tevékenység hatékonyságmérését formális eszközökkel (résztvevői és vezetői kérdőívek) és informális eszközökkel (személyes beszélgetések, szóbeli visszajelzések, vélemények, javaslatok) támogatja. A Megbízott a jelen szerződés 1.1. a) és b) pontja szerinti valamennyi készségfejlesztési tevékenység befejezését követően írásbeli értékelést készít a Megbízó részére. Az írásbeli értékelés részét képezi egyrészt a résztvevők által kitöltött programértékelések a Megbízott részéről történt összesítése, másrészt a tréner(ek) szöveges értékelése, amely a programon, a program menetéről, a résztvevőkről szerzett személyes benyomásait, tapasztalatait, illetve a készségfejlesztés sikerességét befolyásoló egyéb lényeges információk összegzését tartalmazza. Az írásbeli értékelés elkészítésének és annak a Megbízó részére történő átadásának végső határideje a készségfejlesztési tevékenység befejezését követő 5. munkanap. Az írásos értékelést a Megbízott köteles elektronikus formában (e-mailen) a számla kibocsátását megelőzően eljuttatni a Megbízónak.

2.10. A Megbízó írásban kérheti indoklás nélkül, hogy a Megbízott részéről a Keretszerződés vagy az Eseti megbízás teljesítésében részt vevő személy a teljesítés további szakaszában, a soron következő bármely készségfejlesztési program lebonyolításában ne működjön közre. A Megbízott a Felek által meghatározott határidőn, de legfeljebb 3 napon belül köteles a kérésnek eleget tenni, és szükség esetén más alkalmas személyt a megbízás ellátásába bevonni.

2.11. A Megbízott kötelezettséget vállal arra, hogy a jelen szerződés keretében a Megbízott vagy esetleges teljesítési segédei részéről foglalkoztatott személyek a jogszabályokban előírt módon, így különösen a Munka Törvénykönyvében előírt rendelkezések betartásával kerülnek foglalkoztatásra. A Megbízott által a jelen szerződés keretében foglalkoztatott személyek vonatkozásában, a foglalkoztatással kapcsolatos hatályos munkajogi- és egyéb jogszabályokban foglalt előírások betartásáért kizárólag a Megbízott felel. A Megbízott a jelen szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Megbízó a jelen pontban leírtak Megbízott általi teljesítését, akár az erre illetékes hatóságok bevonásával, is ellenőrizhesse.

2.12. Megbízott a jelen szerződés aláírásával vállalja az alábbiakat:

a) nem fizet, illetve számol el a szerződés teljesítésével összefüggésben olyan költségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelelő társaság tekintetében merülnek fel, és melyek a Megbízott adóköteles jövedelmének csökkentésére alkalmasak;

b) a szerződés teljesítésének teljes időtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megbízó számára megismerhetővé teszi és az Kbt. 125. § (5) bekezdés szerinti ügyletekről a Megbízót haladéktalanul értesíti.

2.13. A Megbízott a jelen szerződés aláírásával kijelenti, hogy a jelen szerződés teljesítésében a Megbízott oldalán közreműködő természetes személy gyanúsítottként nem áll büntetőeljárás hatálya alatt, illetve amennyiben ezen személy ellen szándékos bűncselekmény elkövetése miatt büntetőeljárás indult, úgy ezt a Megbízott a tudomásszerzést követően a Megbízó részére haladéktalanul bejelenti. Megbízott kötelezettséget vállal arra, hogy tevékenységére a Megbízó szék-és telephelyére is belépő megbízói személy esetében, csak olyan személyt foglalkoztat, aki a munka megkezdését megelőző 90 napon belül kiállított és minden évben újra benyújtott erkölcsi bizonyítvánnyal, és az adott tevékenység végzésére feljogosító szakirányú bizonyítvánnyal rendelkezik. 

Megbízott a Megbízó területére kijelölt trénerek/munkavállalók névsorát (részletezve a dolgozók személyi adataival: név, születési hely, időpont, anyja neve, lakcíme, személyi igazolvány száma) és 90 napon belül kiállított erkölcsi bizonyítványuk fénymásolati példányát a szerződés hatálybalépéséig köteles Megbízó részére megküldeni. Amennyiben ezekben az adatokban bárminemű változás történik (személycsere, adatváltozás) erről a tényről Megbízottnak az adatváltozást követő 3 napon belül a Megbízót értesítenie kell.

3. MEGBÍZÁSI KERETMENNYISÉG – DÍJAZÁS ÉS FIZETÉSI FELTÉTELEK
3.1. Megbízási keretmennyiség: 

	Készségfejlesztési program fajta
	egységár

	asszertív kommunikációs tréningek fejlesztése
	…..Ft/tréningnap

	személyes hatékonyság fejlesztése
	…..Ft/tréningnap

	stresszkezelés
	…..Ft/tréningnap

	együttműködés, partnerkapcsolatok
	…..Ft/tréningnap

	projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése
	…..Ft/tréningnap


3.2. A Megbízottat a Keretszerződésre tekintettel kiadott eseti megbízás alapján végzett készségfejlesztési tevékenységéért díjazás illeti meg az előkészített és lebonyolított készségfejlesztési tevékenységre a Keretszerződés 8. számú mellékletében meghatározott egységdíj és az elvégzett Képzési tevékenység időtartama alapján. A nettó egységdíjak a mindenkor hatályos ÁFA mértékével kerülnek elszámolásra.
3.3. A Megbízott kijelenti, hogy a Keretszerződés 8. számú mellékletében meghatározott egységdíjtételeket a feltételek teljes körű ismeretében és a megbízás ellátásával kapcsolatban felmerülő valamennyi költség - ide nem értve a jelen pontban rögzített kivételeket - figyelembevételével alakította ki. A készségfejlesztési tevékenység lebonyolításának – a Felek által előzetesen egyeztetett - technikai feltételeiről (helyszín, technikai eszközök, stb.), valamint az esetenként felmerülő résztvevői szállásigény biztosításáról a Megbízó gondoskodik, és viseli az azzal kapcsolatos költségeket közvetlenül az ezeket szolgáltató harmadik személy felé a költségek felmerülésekor. A Megbízó kizárólag abban az esetben viseli a készségfejlesztési tevékenységben a Megbízott részéről résztvevő trénerek szállásköltségét, ha a készségfejlesztési tevékenység vidéki helyszínen kerül megtartásra, és a készségfejlesztési tevékenység felépítése megköveteli a trénerektől, hogy az éjszakát a helyszínen töltsék. 

3.4. A Felek megállapodnak abban, hogy a 8. számú mellékletben meghatározott egységdíjtételeket a Keretszerződés hatályának teljes időtartama alatt rögzítettnek tekintik, és azoktól az említett időszak alatt nem térnek el.

3.5. A Keretszerződésben meghatározott egységdíjtételek alapján számított díjazáson és a jelen szerződés 4.3. pontjában rögzített szállásbiztosítással kapcsolatos költségtérítésen felül a Megbízott sem a Keretszerződés, sem pedig az Eseti megbízás alapján semmilyen jogcímen nem léphet fel további költség- vagy díjköveteléssel a Megbízóval szemben, ide nem értve a Megbízott esetleges késedelmi kamat és kártérítési követelését. 

3.6. A Megbízott az Eseti megbízás Megbízó által szerződésszerűnek és hibátlannak elfogadott teljesítésének igazolását – ide értve a lebonyolított készségfejlesztési tevékenység írásos értékelésének megküldését is - követően, a résztvevők aláírásával ellátott jelenléti ív, valamint az Eseti megbízás másolatának becsatolásával utólag jogosult számla benyújtására. Megbízó a teljesítésigazolást az egyes készségfejlesztési programokat követően, a jelenléti ív Megbízott általi benyújtását követő 15 napon belül állítja ki.

3.7. Előleg nyújtására nincs lehetőség.

3.8. Megbízott köteles a számlához csatolni a Megbízó által aláírt teljesítésigazolást és a számlát a teljesítésigazolás elfogadásának napjától számított 10 napon belül benyújtani a Megbízó részére. 

3.9. Ha a Megbízott nem a szerződés szerint állítja ki a számlát, a Megbízó jogosult a számlát annak kézhezvételétől számított 5 (öt) munkanapon belül visszaküldeni és a számla kiegyenlítését megtagadni anélkül, hogy ezáltal késedelembe esne. Ebben az esetben a Megbízott nem jogosult a szerződés további teljesítését felfüggeszteni, vagy megszüntetni. A számla visszaküldése esetén a Megbízott köteles a számlát ismételten kiállítani, úgy hogy a számla keltének napja nem lehet korábbi, mint a Megbízott által a nem szerződésszerűen kiállított számla Megbízó általi visszaküldésének a napja.

3.10. A Megbízó, a Megbízottat megillető megbízási díj kifizetését a számla kiállításától számított 30 napos fizetési határidővel, átutalással teljesíti, a Megbízott számlájában megjelölt pénzforgalmi számlaszámra. 

3.11. Megbízott a számláján köteles a Megbízó Banküzemi számviteli és pénzügyi főosztálya által a Megbízott részére megadott, a Megbízó kötelezettségvállalását beazonosító SAP megrendelésszámot feltüntetni. Amennyiben a Megbízott a számláján nem tünteti fel az SAP megrendelésszámot, úgy a Megbízó jogosult a számlát a Megbízott részére teljesítetlenül visszaküldeni, azzal, hogy mindaddig, amíg a Megbízott nem küldi meg a jogszabályokban és a jelen szerződésben előírt alaki követelményeknek megfelelő számlát a Megbízó részére, addig a Megbízott számlázási késedelemben van, amely megbízotti késedelem a Megbízó egyidejű késedelmes fizetési teljesítését kizárja.

3.12. A Felek megállapodnak, hogy a számlázást elektronikus úton bonyolítják le a mindenkor hatályos jogszabályokban, így különösen az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. tv. 175.§-ában, a számvitelről szóló 2000. évi C. tv. 167.§-ában, valamint az elektronikus aláírásról szóló 2001. évi XXXV. tv.-ben előírt feltételek szerint, az alábbi lehetőségek valamelyikének megfelelően. 

a) A Megbízott az elektronikus számlát a Megbízó által megbízott elektronikus számla szolgáltató (First Businesspost Kft., 1037 Budapest, Csillagszem u. 9., telefon: +3614300958 e-mail:info@1stbp.eu web: www.1stbp.hu) megoldásának segítségével állítja elő a Megbízó és az elektronikus számla szolgáltató között létrejött külön megállapodásnak megfelelően. A Megbízott az elektronikus számlát a hatályos jogszabály szerint elektronikusan aláírt és időbélyegzett PDF dokumentumként küldi meg a Megbízott részére. A PDF file-nak tartalmaznia kell a számlaképet olvasható formátumban valamint a számla tartalmával, a NAV iránymutatásának megfelelően megegyező XML típusú ellenőrzési formátumot, amelyet ki kell egészíteni az MNB SAP megrendelésszámmal. A Megbízott az elektronikus számlát a Magyar Nemzeti Bank Banküzemi számviteli és pénzügyi fősztály címére köteles kiállítani és az alábbi e-mail címére megküldeni: e-szamla@mnb.hu. Az elektronikus számla mellékleteként a Megbízottnak csatolnia kell a Megbízó által papír alapon kiállított és aláírt teljesítésigazolás, valamint a szerződés szerint a számla kötelező mellékletét képező egyéb papír alapú dokumentumok szkennelt változatát. A Megbízó által elektronikusan kiállított és továbbított teljesítésigazolást nem kell mellékletként csatolni.

b) A Megbízott az elektronikus számlát a hatályos jogszabály szerint elektronikusan aláírt és időbélyegzett PDF dokumentumként küldi meg a Megbízó részére az a). pontban leírtaktól eltérő technikai megoldást alkalmazva (pl. más elektronikus számlaszolgáltató, saját fejlesztésű modul, stb.). A PDF file-nak tartalmaznia kell a számlaképet olvasható formátumban valamint a számla tartalmával, a NAV iránymutatásának megfelelően megegyező XML típusú ellenőrzési formátumot, amelyet ki kell egészíteni az MNB SAP megrendelésszámmal. A Megbízott az elektronikus számlát a Magyar Nemzeti Bank Banküzemi számviteli és pénzügyi főosztály címére köteles kiállítani és az alábbi e-mail címére megküldeni: e-szamla@mnb.hu. Az elektronikus számla mellékleteként a Megbízottnak csatolnia kell a Megbízó által papír alapon kiállított és aláírt teljesítésigazolás, valamint a szerződés szerint a számla kötelező mellékletét képező egyéb papír alapú dokumentumok szkennelt változatát. A Megbízó által elektronikusan kiállított és továbbított teljesítésigazolást nem kell mellékletként csatolni.

c) Amennyiben a Megbízott egyéb megoldást kíván alkalmazni, akkor az elektronikus számlát az a). pontban meghatározott formátumban kell a Megbízó részére eljuttatnia.

Amennyiben a Megbízott a jelen pont b) és c) alpontjában leírt, az elektronikus számlázáshoz szükséges előfeltételeknek elháríthatatlan külső okból nem felel meg, illetve a jelen pont a) bekezdésében leírt ingyenes szolgáltatást nem képes igénybe venni, úgy számláját papír alapon állíthatja ki. Ez esetben a Megbízott számláját az alábbi címre köteles kiállítani és megküldeni: Magyar Nemzeti Bank Banküzemi számviteli és pénzügyi főosztály, 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. sz.

3.13. A számla kiegyenlítése a Megbízó mindazon jogainak fenntartásával történik, amelyek a Megbízott esetleges hibás teljesítésével vagy egyéb szerződésszegésével kapcsolatosak.

3.14. A Megbízott a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogy a Megbízó jogosult arra, hogy a Megbízottal szemben fennálló egynemű, lejárt és a Megbízott által elismert követelését a Megbízottat megillető ellenértékbe beszámítsa.

3.15. A Megbízott az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény 36/A. §-ra tekintettel a számlabenyújtásakor köteles a benyújtástól számítva 15 napnál nem régebbi eredeti, nemlegesnek minősülő együttes adóigazolást bemutatni, vagy azt a számlához csatolni. A Felek a jelen szerződés aláírásával megállapodnak abban, hogy a Megbízott a jelen pontban leírt nyilatkozatot abban az esetben nem köteles becsatolni a Megbízó részére, amennyiben a Megbízott a NAV által vezetett „köztartozásmentes adózók adatbázisában” a megbízási díj kifizetésekor szerepel.

4. A szerződésszegés és annak a következményei és a szerződés megszűnésének módjai

4.1. A Felek jogosultak a szerződést súlyos szerződésszegés esetén rendkívüli felmondással, azonnali hatállyal felmondani.

Súlyos szerződésszegésnek különösen az alábbiak minősülnek:

· teljesítési póthatáridő be nem tartása,

· A Megbízott nem az ajánlatában bemutatott személyeket alkalmazza, vagy ha rajta kívül álló okból ennek nem tud eleget tenni, és nem az ajánlatban bemutatott személyekkel, egyenértékű szakembereket biztosít, az eljárást megindító felhívásban megfogalmazott szakmai alkalmassági feltételek szerint,

· titoktartási kötelezettség, biztonsági előírások megszegése

· díjfizetési kötelezettség írásbeli felszólítás ellenére történő elmulasztása.

4.2. . Bármelyik fél jogosult a másik félhez intézett egyoldalú nyilatkozattal a rendkívüli felmondás jogát gyakorolni és a jelen szerződést azonnali hatállyal felmondani, ha a másik fél a számára felróható okból, felhívás ellenére sem teljesíti a szerződésben vállalt kötelezettségeit.

4.3. A Megbízó jogosult továbbá a jelen szerződést azonnali hatállyal felmondani, ha 

a) a Megbízott e szerződés szerinti tevékenysége során, neki felróható okból a Megbízó üzleti érdekei igazoltan  sérülnek, illetve őt kár éri,

b) a szerződés a Megbízónak felróható okból lehetetlenül,

c) a Megbízott valamely kötelezettségének teljesítését – jogszerű indok hiányában – megtagadja
d) a késedelmi kötbér eléri a maximális mértéket.

4.4. A Megbízott tudomásul veszi, hogy a Megbízó jogosult és egyben köteles a szerződést 180 (száznyolcvan) napos felmondási idő mellett, indokolt írásbeli nyilatkozattal felmondani, ha

a) a Megbízottban közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételeknek.

b) a Megbízott közvetetten vagy közvetlenül 25%-ot meghaladó tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételeknek.

A jelen pont szerinti felmondás esetén a Megbízott a szerződés megszűnése előtt már teljesített szolgáltatás szerződésszerű pénzbeli ellenértékére jogosult.

4.5. Szerződésszegés vagy szerződésen kívüli károkozás esetén a szerződésszegő vagy károkozó fél köteles a másik fél kárát haladéktalanul és teljes mértékben megtéríteni.

4.6. 
A Megbízott a nem, vagy nem szerződésszerű teljesítése esetére az alábbiakban meghatározott kötbér fizetésére kötelezi magát: 

4.6.1. Ha a Megbízott az eseti megbízásban meghatározott bármely feladat, feltétel neki felróható okból késedelmesen teljesíti, késedelmi kötbér fizetésére köteles. A késedelmi kötbér mértéke az 1, azaz egy napon felüli késedelem minden egyes napjára az eseti megbízásban meghatározott nettó összeg 0,5%-a. A késedelmi kötbér maximális összege 20%.  
4.6.2. A jelen szerződés vagy az eseti megbízás– Megbízottnak felróható – meghiúsulása esetén a Megbízott a meghiúsulás napjától számított 15 napon belül meghiúsulási kötbér megfizetésére köteles. A meghiúsulási kötbér mértéke a jelen szerződés meghiúsulása esetén a még nem teljesített szolgáltatásra eső teljes nettó megbízási díj 20 %-ával megegyező összeg, míg az eseti megbízás meghiúsulása esetén az eseti megbízásban meghatározott megbízási díj 20%ának megfelelő összeg.

4.7. A 4.3. b) és c) alpontjában meghatározott súlyos szerződésszegésre alapított azonnali hatályú megbízói felmondás esetén a Megbízott a 4.6.2. pontban kikötött meghiúsulási kötbér megfizetésére köteles.
4.8. A Megbízó, a Megbízottal szemben érvényesíteni kívánt kötbér összegéről könyvelési értesítést küld a Megbízott részére. A késedelmes teljesítés miatti kötbér felmerülése esetén a Megbízott a számlát úgy köteles kiállítani, hogy abban feltünteti a szerződés szerinti díjat és negatív tételként a kötbér összegét, valamint ezek egyenlegeként a Megbízó által fizetendő (pénzügyileg rendezendő) összeget.
Amennyiben Megbízónak nem keletkezik fizetési kötelezettsége, vagy annak értéke nem éri el a könyvelési értesítésben szereplő kötbér-értéket, Megbízott a kötbér összegét köteles az értesítés kézhezvételétől számított 15 napon belül Megbízó 19017004-00000309 fizetési számlájára befizetni. 
4.9. Szerződésszegés vagy szerződésen kívüli károkozás esetén a szerződésszegő vagy károkozó fél köteles a másik fél kárát a Ptk-ban előírt módon megtéríteni. A Megbízó a kötbért meghaladó igazolt kárát is érvényesítheti a Megbízottal szemben.

4.10. A szerződés megszűnése esetén, a már teljesített szolgáltatások tekintetében a felek a megszűnéstől számított 8 napon belül kötelesek egymással elszámolni. A szerződés megszűnése nem érinti a titoktartási kötelezettségek, valamint a szerzői jogi tárgyú rendelkezések teljesítését, illetve fennálltát.

5. KÖZREMŰKÖDŐ IGÉNYBEVÉTELE

5.1. A Megbízó közreműködő (teljesítési segéd) bevonását nem tiltja. A Megbízott közreműködő igénybevételére – a Kbt. rendelkezéseire figyelemmel – jogosult. 

6. TITOKVÉDELEM
6.1. A Felek tudomásul veszik, hogy a Keretszerződés, és az annak alapján létrejött Eseti megbízás teljesítése során megismert, a másik Fél tevékenységéhez kapcsolódó minden olyan adat, tény, információ, stb. (a továbbiakban: adat) amelynek a nyilvánosságra hozatala, illetéktelenek által történő megszerzése vagy felhasználása a jogosult jogszerű pénzügyi, gazdasági vagy biztonsági érdekét sértené vagy veszélyeztetné – és amelyet jogszabály egyébként más titokfajtának nem minősít – a Felek üzleti titkát képezik.

6.2. A Felek a tudomásukra jutó titkokat a vonatkozó jogszabályokra és a Keretszerződésben foglaltakra figyelemmel kötelesek kezelni. Titoktartási kötelezettségük körében a tudomásukra jutott adatokat illetéktelen részére hozzáférhetővé nem tehetik, nem közölhetik, át nem adhatják, nyilvánosságra nem hozhatják. 

6.3. A Megbízott tudomásul veszi, hogy az általa vállalt titoktartási kötelezettség azon harmadik személyekre is kiterjed, akiket a szerződés teljesítésébe bevon. A Megbízott köteles felhívni e személyek figyelmét a szerződésben foglalt titoktartási kötelezettségre, annak betartására, amelynek megtörténtét a Megbízó részére bármikor igazolni is köteles.
6.4. A titoktartási kötelezettség a jelen jogviszony megszűnését követően is időkorlátozás nélkül áll fenn, amennyiben kógens jogszabály ettől eltérően nem rendelkezik. A jogviszony bármely okból történő megszűnését követően a Megbízott köteles - a Megbízó választása szerint - haladéktalanul visszaadni vagy megsemmisíteni minden olyan bizalmas adatot tartalmazó dokumentumot, illetve arról készített másolatot, amellyel kapcsolatban titoktartási kötelezettség terheli.
6.5. A titoktartás alól kivételt képez az az eset, amikor valamelyik Fél jogszabályban előírt kötelezettségének teljesítése érdekében hozza nyilvánosságra a fenti adatok valamelyikét. Ennek megfelelően a Megbízott a jelen szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Szerződést és annak módosításait a Megbízó a Megbízó honlapján szkennelt formátumban megjelentesse.

6.6. A jelen titoktartási szabályok megsértéséért – az egyéb jogi következményeken túl - a Felek egymással szemben kártérítési felelősséggel tartoznak.

6.7. A Megbízott részéről a Keretszerződés alapján feladatot teljesítő személyek a jelen szerződés 9. számú melléklete szerinti Titoktartási nyilatkozat aláírására kötelesek, amelyeket a Megbízott a Keretszerződés aláírásával egyidejűleg átadott a Megbízónak.

7. A KERETSZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA 
7.1. A Felek tudomással bírnak arról, hogy a Keretszerződés - az ajánlattételi felhívás, a kapcsolódó dokumentáció feltételei, illetőleg az ajánlat tartalma alapján meghatározott részének - módosítására kizárólag közös megegyezéssel, írásban a Kbt. 132.§ alapján van lehetőség.
8. KAPCSOLATTARTÓK

8.1. A Keretszerződés és az eseti megbízások szerződésszerű teljesítés érdekében a Felek együttműködnek egymással. Az együttműködés megszervezése érdekében kijelölik azokat a személyeket, akik a kapcsolattartására (Eseti megbízás aláírására, visszaigazolására, teljesítés elfogadására, kifogásolására, stb.) jogosultak, illetve kötelesek.
8.2. A Felek között a Keretszerződéssel és az Eseti megbízással, illetve szerződéssel kapcsolatos bármiféle közlés, kérés vagy beleegyezés csak írásban érvényes és hatályos. Bármilyen közlést, kérést vagy beleegyezést tartalmazó nyilatkozat akkor tekinthető megtettnek, ha a nyilatkozatot a 9.3. pontban rögzített kapcsolattartó személy itt rögzített elérhetőségi címére ajánlott levélben, e-mailben, táviratban vagy faxon juttatják el. Az írásbeli értesítéssel azonos érvényű az, ha a Felek bármelyike a másik Féllel szóban (telefonon) folytatott megbeszélésről feljegyzést készít, s azt a másik Félnek a fentiekben rögzített módon megküldi, aki annak tartalmával kapcsolatban az abban megjelölt időtartam alatt - amely öt munkanapnál kevesebb nem lehet - kifogást nem emel, feltéve azonban minden esetben, hogy a küldő Félnek módja volt meggyőződni arról, hogy az értesítés, feljegyzés elküldése szabályszerűen megtörtént.
8.3. A Felek kapcsolattartásra alábbi személyeket jelölik ki:
A Megbízó részéről:

Név: 

Tel.: 

Fax:  

e-mail: 

székhely címe: 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9.

Kapcsolattartó:

dr. Gulyás Gergely

személyügyi tanácsadó

Tel.: 428-2600/2644
E-mail: gulyasg@mnb.hu
A Megbízott részéről:

Név

Kapcsolattartó:

Név:                 

Cím:               

Telefon/fax

E-mail:

9. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

9.1. A Felek megállapodnak abban, hogy jelen jogviszonyukból keletkező követelés másra nem ruházható át, nem engedményezhető (ide nem értve a Megbízott törvényes jogutódját, valamint a Megbízott szerződéses jogutódját, feltéve, ha a Megbízott szerződéses jogutódját a Megbízó is írásban elfogadta szerződéses partnerének) és az sem hitel, sem kölcsön, sem egyéb jogviszony fedezeteként fel nem használható.

9.2. A Keretszerződésben nem szabályozott kérdésekben a Felek a hatályos magyar jogszabályok, így különösen a Ptk., és a Kbt. vonatkozó rendelkezéseit tekintik irányadónak.

9.3. A Felek kijelentik, hogy a Keretszerződést aláíró képviselőik jogszerűen képviselik a társaságot és rendelkeznek a Keretszerződés aláírásához szükséges felhatalmazással, továbbá az ügydöntő szerveik hozzájárulásával bírnak a Keretszerződés megkötéséhez. A Felek kijelentik továbbá, hogy sem csőd, sem felszámolási eljárás alatt nem állnak, és a jelen szerződés érvényességéhez nem szükséges harmadik személy vagy hatóság hozzájárulása.

9.4. A jelen keretszerződésből eredő vitás kérdések rendezését a szerződő Felek elsődlegesen tárgyalások útján, peren kívül kötelesek rendezni. A Felek csak eredménytelen egyeztetést követően veszik igénybe a Magyarországon hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bíróság előtti igényérvényesítés lehetőségét. 

9.5. Ha a Keretszerződés bármely rendelkezése a hatályos jogszabályok alapján semmisnek, vagy megtámadás folytán érvénytelennek bizonyulna, úgy az a szerződés többi részét nem érinti. Az érvénytelen rész helyébe automatikusan a hatályos jogszabályi rendelkezések lépnek, feltéve, hogy a Felek a szerződést az érvénytelen rész nélkül is megkötötték volna.

9.6. Ha bármelyik Fél egy vagy több esetben nem ragaszkodik a Keret- vagy az Eseti megbízás feltételeinek szigorú teljesítéséhez, illetve a Keretszerződésben meghatározott valamely jog, jogorvoslat vagy választás gyakorlásához, az nem jelenti azt, hogy ugyan annak a feltételnek a jövőbeni teljesítéséről, vagy ugyan azon jog jövőbeni gyakorlásáról is le fog mondani, vagy a követeléseitől el fog állni. A Keretszerződésből fakadó vagy ahhoz kapcsolódó bármilyen jogról történő lemondás csak erre vonatkozó kifejezett írásbeli nyilatkozat esetén érvényes.

9.7. A Megbízó hozzájárul ahhoz, hogy a keretszerződés hatálybalépését követően a Megbízott referenciaként a Megbízóra – a cégnév és amennyiben szükséges a kapcsolattartó személyének feltüntetésével – hivatkozzon. Egyebekre a Megbízott a Megbízó előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül a Keretszerződéssel kapcsolatban nem hivatkozhat.

9.8. Ha a Megbízott a jogszabályi előírások megsértésével, illetve a jelen szerződésben rögzített kötelezettségeinek vétkes megszegése folytán a jelen szerződésen kívülálló harmadik személynek kárt okoz, és a károsult harmadik személy a Megbízóval szemben támaszt kártérítési igényt, úgy a Megbízott köteles a Megbízót teljes mértékben mentesíteni a kártérítési felelősség alól akként, hogy a kárt a károsult harmadik személynek közvetlenül és korlátlanul megtéríti. Ebben az esetben a Megbízott által nyújtott kártérítésnek ki kell terjednie azokra a költségekre is, amelyek a kártérítési igénnyel kapcsolatban a Megbízó részéről merülnek fel. A Megbízott kötelezettséget vállal arra, hogy harmadik személy által a Megbízóval szemben a fentiek szerint indított bármely perbe a Megbízó perbehívása esetén a Megbízó oldalán beavatkozóként belép.
10. A KERETSZERZŐDÉS ELVÁLASZTHATATLAN MELLÉKLETEI:

1. számú melléklet: eljárást megindító felhívás.

2. számú melléklet: Dokumentáció kivonata (követelményspecifikáció).

3. számú melléklet: XML fájl szerkezeti minta.

4. számú melléklet: Megbízói kikötések.

5. számú melléklet Környezetvédelmi követelmények.

6. számú melléklet: Munkavédelmi követelmények.

7. számú melléklet: Tűzvédelmi követelmények.

8. számú melléklet: A Megbízott ajánlatának a kivonata.

9. számú melléklet: Titoktartási nyilatkozat.

10. számú melléklet: Nyilatkozat számlázás módjáról
Amennyiben a szerződés szövege és a mellékletei között kereskedelmi vagy szakmai szempontból ellentét állna fenn, úgy abban az esetben, az ellentét feloldásában a melléklet szövege az elsődlegesen az irányadó.

A Keretszerződés 10 (tíz) számozott oldalból áll, és 2 (kettő) egymással teljesen azonos eredeti példányban készült, amelynek minden oldalát a Felek képviselői kézjegyükkel láttak el, és amelyből a Feleket egy-egy példány illeti meg. A Megbízott a jelen szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Szerződést és annak módosításait a Megbízó a Megbízó honlapján szkennelt formátumban megjelentesse. A Megbízott a jelen szerződés aláírásával elfogadja, hogy a jelen szerződés szövege nem minősül üzleti titoknak.

A Felek a Keretszerződést annak elolvasása és értelmezése után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt a mai napon jóváhagyólag aláírják.

	Budapest, 2014. ……………………………………………..


	

	Magyar Nemzeti Bank
	

	…………………………………………………
	………………………………………………….
	………………………………………………………

	dr. Polt-Palásthy Marianna

igazgató
	dr. Kardkovács Kolos

igazgató
	

	„Megbízó”
	„Megbízott”


V. Mellékletek – Nyilatkozatminták, tájékoztatók
1. számú melléklet

Fedőlap minta
EREDETI PÉLDÁNY
AJÁNLAT

az
„Készségfejlesztés”
KBE/45/2014
közbeszerzési eljárásra
Ajánlattevő által a közbeszerzési eljárás során kapcsolattartásra kijelölt személy 

· neve:



· telefonszáma:


· telefax száma:


· e-mail címe:



Ajánlattevő (közös ajánlattevők)
· neve:



· cégjegyzékszáma:

· székhelye:


· adószáma:


· fizetési számlaszáma: 

· cégjegyzésre jogosult személy(ek): 
2. számú melléklet

Felolvasólap minta
A Kbt. 60. § (6) bekezdése alapján
1. Ajánlattevő (közös ajánlattevők
) neve:
2. Ajánlattevő (közös ajánlattevők2) címe (székhelye, lakóhelye):


	Szolgáltatás megnevezése
	Az értékelést segítő adat (mennyiség)
	Nettó egységdíj 

(Ft/ tréningnap)
	Mennyiség x nettó egységdíj
összesen (Ft)

	EGYÉNI KÉSZSÉGFEJLESZTÉS

	1. Asszertív kommunikációs készségek fejlesztése
	32
	
	

	2. Személyes hatékonyság fejlesztése
	26
	
	

	3. Stressz kezelés
	12
	
	

	SZERVEZETI SZINTŰ (CSOPORTOS) KÉSZSÉGFEJLESZTÉS

	4. Együttműködés, partnerkapcsolatok
	18
	
	

	5. Projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése
	12
	
	

	Az ajánlatban szereplő ellenszolgáltatás mértéke – mindösszesen összehasonlító ár (Ft)
	


Kelt …………………….

…………………………………
(cégszerű) aláírás

3. számú melléklet

Ajánlati nyilatkozat minta
A Kbt. 60. § (3) bekezdése alapján
Tisztelt Ajánlatkérő!

A KBE/45/2014 azonosító számú közbeszerzési eljárás eljárást megindító ajánlattételi felhívásának és a dokumentációjának feltételeit áttanulmányoztuk.

Ezennel nyilatkozunk, hogy az eljárást megindító ajánlattételi felhívásban és a dokumentációban foglalt feltételeket elfogadjuk, és ajánlatot teszünk a Magyar Nemzeti Bank részére „Készségfejlesztés” teljesítésére az alábbiak szerint.
A dokumentáció IV. fejezetét képező keretszerződés feltételeit elfogadjuk.

Ajánlatunk elfogadása esetén vállaljuk, hogy szerződéskötést követően a közbeszerzési eljárás tárgyát képező szolgáltatások nyújtását a benyújtott Műszaki (szakmai) ajánlatunkban foglaltaknak megfelelően, benyújtott ajánlatunkban foglalt ellenszolgáltatásért teljesítjük. 

Nyilatkozunk, hogy készek és képesek vagyunk a Szerződés megkötésére és teljesítésére.
Ajánlatunkat 30 napig tartjuk, az addig ránk nézve kötelező érvényű, ezen időtartam alatt bármikor elfogadható.

Kelt, ……………………………….


………………………………..


(cégszerű) aláírás

Ajánlattevő (közös ajánlattevők) neve: 

Ajánlattevő (közös ajánlattevők) címe (székhelye, lakóhelye): 

4. számú melléklet

Nyilatkozat minta
A Kbt. 60. § (5) bekezdése alapján
Tisztelt Ajánlatkérő!

Nyilatkozunk, hogy Ajánlattevő a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló 2004. évi XXXIV. törvény szerint 

mikrovállalkozásnak minősül 

vagy 

kisvállalkozásnak minősül 

vagy 

középvállalkozásnak minősül 

vagy
nem KKV (a megfelelő aláhúzandó).

Kelt ……………………………….


………………………………..


(cégszerű) aláírás

Ajánlattevő neve:

Ajánlattevő címe (székhelye, lakóhelye):

5. számú melléklet

Nyilatkozat minta
A Kbt. 40. § (1) bekezdése alapján
Alulírott ................................., mint a(z) ......................(cég megnevezése).......................... cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában az alábbiak szerint jelölöm meg a közbeszerzésnek azt a részét (részeit), amelynek teljesítéséhez ajánlattevő alvállalkozót
 kíván igénybe venni:

………………………………………………………

………………………………………………………

…
Ezen részek tekintetében a közbeszerzés értének tíz százalékát meghaladó mértékben igénybe venni kívánt alvállalkozók, valamint a közbeszerzésnek az a százalékos aránya, amelynek teljesítésében a megjelölt alvállalkozók közre fognak működni:

(1)…………………………………(az alvállalkozó megnevezése, székhelye (lakóhelye)……………………………………

(2)…………………………………(az alvállalkozó megnevezése, székhelye (lakóhelye)……………………………………

…

A megjelölt alvállalkozó(k) közreműködésével történő teljesítés százalékos aránya a közbeszerzés értékéhez: 

(1)……………….. %

(2)……………….. %

…

vagy

Ezen részek tekintetében ajánlattevő a közbeszerzési eljárás eredményeként megkötendő szerződés teljesítéséhez a közbeszerzés értékének tíz százalékát meghaladó mértékben alvállalkozót nem vesz igénybe.

Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

VAGY
Alulírott ................................., mint a(z) ................(cég megnevezése)..................... cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában nyilatkozom, hogy ajánlattevő a közbeszerzés teljesítésével összefüggésben a közbeszerzési eljárás eredményeként megkötendő szerződés teljesítéséhez alvállalkozót nem vesz igénybe.
Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

6. számú melléklet

Nyilatkozat minta
A Kbt. 55. § (5) bekezdése alapján
Alulírott ................................., mint a(z) ...................(cég megnevezése)................................... cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában az alábbiak szerint
n y i l a t k o z o m
azon szervezetről (személyről), valamint az eljárást megindító ajánlattételi felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági követelmény(ek)ről, amelyek igazolása érdekében ajánlattevő ezen szervezet (személy) kapacitására, erőforrására (is) támaszkodik:

	Erőforrást, kapacitást nyújtó szervezet (alvállalkozó) megnevezése, székhelye (lakóhelye)
	A felhívás szerinti alkalmassági követelmény
	A szervezet (személy) teljesítésbe történő bevonásának módjára vonatkozó részletes nyilatkozat (figyelemmel a Kbt. 55. § (6) bekezdésében foglaltakra)

	1.


	
	

	2.


	
	


Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

7. számú melléklet

Nyilatkozat minta
a Kbt. 55. § (5) bekezdése alapján
(a kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezetnek kell kitöltenie!)

Alulírott …………………….………, mint a(z) ………(cég megnevezése)..……… cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője a Kbt. 55. § (5) bekezdésében foglaltaknak megfelelően 

n y i l a t k o z o m, 

hogy tudomással bírunk arról, hogy a Magyar Nemzeti Bank által indított „Készségfejlesztés (KBE/45/2014)” tárgyú közbeszerzési eljárásban ajánlattevő által a 6. számú melléklet szerinti nyilatkozatban foglalt alkalmassági követelménynek való megfelelését az előírt igazolási móddal azonos módon vagyunk kötelesek igazolni, továbbá nyilatkozunk, hogy a szerződés teljesítéséhez szükséges erőforrások rendelkezésre állnak majd a szerződés teljesítésének időtartama alatt. 
Kelt ……………………..

…………………………….

(cégszerű) aláírás

8. számú melléklet
Nyilatkozat minta
az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző 3 üzleti év közbeszerzés tárgya szerinti (Készségfejlesztés) tevékenységből származó árbevételéről

Alulírott …………………….………, mint a(z) ………(cég megnevezése)..……… cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője a 310/2011 (XII. 23.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés c) pontjában foglaltak szerint nyilatkozom, hogy a(z) ………(cég megnevezése)..……… a közbeszerzés tárgyából (Készségfejlesztés) származó – általános forgalmi adó nélkül számított – árbevétele az eljárást megindító felhívást feladásától visszafelé számított megelőző három üzleti évben a következők szerint alakult:
	év
	közbeszerzés tárgyából származó – általános forgalmi adó nélkül számított – árbevétel (Ft
)

	…
	

	…
	

	…
	


Jelen nyilatkozatot a Magyar Nemzeti Bank Ajánlatkérő által indított KBE/45/2014 azonosító számú, „Készségfejlesztés” tárgyú közbeszerzési eljárásban, az ajánlat részeként teszem.
Kelt ……………………..

…………………………….

(cégszerű) aláírás

9. számú melléklet

Nyilatkozat minta
a kizáró okok fenn nem állásáról

(Figyelemmel a Kbt. 122. § (1) bekezdésében, valamint a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 12. §-ában foglaltakra Ajánlattevőnek kell kitöltenie és az ajánlathoz csatolnia!)

Alulírott ……………………, mint a(z) ...................(cég megnevezése)................................... cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában nyilatkozom, hogy a(z) ...................(cég megnevezése)................................... –vel, mint ajánlattevővel szemben nem állnak fenn a Kbt. 56. § (1) bekezdésében, az 56. § (2) bekezdésében, illetve a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontjában foglalt kizáró okok.
A Kbt. 56. § (1) bekezdésében foglaltak alapján az eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó, és nem vehet részt az alkalmasság igazolásában olyan gazdasági szereplő, aki

a) végelszámolás alatt áll, vagy vonatkozásában csődeljárás elrendeléséről szóló bírósági végzést közzétettek, vagy az ellene indított felszámolási eljárást jogerősen elrendelték, vagy ha a gazdasági szereplő személyes joga szerinti hasonló eljárás van folyamatban, vagy aki személyes joga szerint hasonló helyzetben van;

b) tevékenységét felfüggesztette, vagy akinek tevékenységét felfüggesztették;

c) gazdasági, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerős bírósági ítéletben megállapított bűncselekményt követett el, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazható büntetőjogi intézkedésekről szóló 2001. évi CIV. törvény 5. §-a (2) bekezdés b), vagy g) pontja alapján a bíróság jogerős ítéletében korlátozta, az eltiltás ideje alatt, vagy ha az ajánlattevő tevékenységét más bíróság hasonló okból és módon jogerősen korlátozta;

d) közbeszerzési eljárásokban való részvételtől jogerősen eltiltásra került, az eltiltás ideje alatt;

e) egy évnél régebben lejárt adó-, vámfizetési vagy társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettségének – a letelepedése szerinti ország vagy az ajánlatkérő székhelye szerinti ország jogszabályai alapján – nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére halasztást kapott;

f) korábbi – három évnél nem régebben lezárult – közbeszerzési eljárásban hamis adatot szolgáltatott és ezért az eljárásból kizárták, vagy a hamis adat szolgáltatását jogerősen megállapították, a jogerősen megállapított időtartam végéig; 

g)
harmadik országbeli állampolgár Magyarországon engedélyhez kötött foglalkoztatása esetén a munkaügyi hatóság által a munkaügyi ellenőrzésről szóló 1996. évi LXXV. törvény 7/A. §-a alapján két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és a központi költségvetésbe történő befizetésre kötelezéssel, vagy az idegenrendészeti hatóság által a harmadik országbeli állampolgárok beutazásáról és tartózkodásáról szóló törvény szerinti közrendvédelmi bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el;

h) a 2013. június 30-ig hatályban volt, a Büntető Törvénykönyvről szóló 1978. évi IV. törvény szerinti bűnszervezetben részvétel – ideértve a bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is -, vesztegetés, vesztegetés nemzetközi kapcsolatokban, hűtlen kezelés, hanyag kezelés, költségvetési csalás, az európai közösségek pénzügyi érdekeinek megsértése vagy pénzmosás bűncselekményt, illetve a Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény XXVII. Fejezetében meghatározott korrupciós bűncselekmények, bűnszervezetben részvétel – ideértve bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is -, hűtlen kezelés, hanyag kezelés, költségvetési csalás vagy pénzmosás bűncselekményt, illetve személyes joga szerinti hasonló bűncselekményt követett el, feltéve, hogy a bűncselekmény elkövetése jogerős bírósági ítéletben megállapítást nyert, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült;

i) korábbi közbeszerzési eljárás eredményeként 2010. szeptember 15-ét követően kötött szerződésével kapcsolatban az alvállalkozója felé fennálló (vég- vagy részszámlából fakadó) két éven belül született jogerős és végrehajtható közigazgatási, vagy bírósági határozatban megállapított fizetési kötelezettsége 10%-ot meghaladó részét, az ilyen határozatban megállapított fizetési határidőn belül nem teljesítette, annak ellenére, hogy az ajánlatkérőként szerződést kötő fél a részére határidőben fizetett;

j) az adott eljárásban előírt adatszolgáltatási kötelezettség teljesítése során olyan hamis adatot szolgáltat, vagy hamis nyilatkozatot tesz, amely a verseny tisztaságát veszélyezteti;

k) tekintetében a következő feltételek valamelyike megvalósul:

ka) nem EU-, EGT-, vagy OECD-tagállamban vagy olyan államban rendelkezik adóilletőséggel, mellyel Magyarországnak kettő adózás elkerüléséről szóló egyezménye van, vagy

kb) a közbeszerzési szerződéssel kapcsolatban megszerzett jövedelme az adóilletősége szerinti országban kedvezményesebben adózna (a jövedelemre kifizetett végleges, adó-visszatérítések után kifizetett adót figyelembe véve), mint ahogy a gazdasági szereplő az adott országból származó belföldi forrású jövedelme után adózna. Ennek a feltételnek nem kell eleget tennie a gazdasági szereplőnek, ha Magyarországon bejegyzett fióktelepe útján fogja teljesíteni a közbeszerzési szerződést és a fióktelepnek betudható jövedelemnek minősülne a szerződés alapján kapott jövedelem,

kc) olyan szabályozott tőzsdén nem jegyzett társaság, amelynek a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény 3. § r) pontja szerinti tényleges tulajdonosa nem megismerhető.

A Kbt. 56. § (2) bekezdésében foglaltak alapján az eljárásban nem lehet ajánlattevő az a gazdasági szereplő, amelyben követetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amelynek tekintetében az (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételek fennállnak. Amennyiben a több, mint 25 %-os tulajdonosi résszel vagy szavazati hányaddal rendelkező gazdasági társaság társulásként adózik, akkor az ilyen társulás tulajdonos társaságaira vonatkozóan kell az (1) bekezdés ka) pontja szerinti feltételt megfelelően alkalmazni.

A Kbt. 57. § (1) bekezdésében foglaltak alapján az eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó, illetve nem vehet részt az alkalmasság igazolásában olyan gazdasági szereplő, aki

d)
a letelepedése szerinti ország nyilvántartásában nincs bejegyezve.

Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

Fenti, a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontjában foglalt kizáró okkal kapcsolatban nyilatkozom továbbá, hogy 

Ajánlattevő olyan társaságnak minősül, melyet szabályozott tőzsdén
 jegyeznek.
Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

vagy

Ajánlattevő olyan társaságnak minősül, melyet nem jegyeznek szabályozott tőzsdén.

Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

Ha az ajánlattevőt nem jegyzik szabályozott tőzsdén:

Ajánlattevő valamennyi, a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény 3. § r) pontja szerint definiált valamennyi tényleges (természetes személy) tulajdonos
 neve és állandó lakóhelye:

tényleges tulajdonos neve




tényleges tulajdonos állandó lakhelye

…………………………………………………….



………………………………………………………………

…………………………………………………….



………………………………………………………………

Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás
Fenti, a Kbt. 56. § (2) bekezdésében foglalt kizáró okkal kapcsolatban nyilatkozom továbbá, hogy 

Nincs olyan, ajánlattevőben közvetetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkező jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet , amelynek tekintetében a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételek fennállnak.

Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

vagy

Van olyan, ajánlattevőben követetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkező olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amelynek tekintetében az (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételek fennállnak
. 
Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

10. számú melléklet
Nyilatkozat minta
a kizáró okok fenn nem állásáról

(A Kbt. 58. § (3) bekezdése szerint, figyelemmel a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. §-ában foglaltakra is ajánlattevőnek kell kitöltenie és az ajánlathoz csatolnia!)

Alulírott ................................., mint a(z) …………(Ajánlattevő megnevezése)………. cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában a Kbt. 58. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfelelően

n y i l a t k o z o m, 

hogy ajánlattevő a szerződés teljesítéséhez nem vesz igénybe a Kbt. 56. § (1) bekezdése szerinti kizáró okok hatálya alá eső alvállalkozót, valamint az általa alkalmasságának igazolására igénybe vett más szervezet nem tartozik az 56. § (1) bekezdése szerinti kizáró okok hatálya alá.
Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

11/1. számú melléklet
Nyilatkozat minta
a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. § b) pontja szerint a kizáró okok fenn nem állásáról

(Ajánlattevőnek kell nyilatkoznia!)

Alulírott ................................., mint a(z) …………(Ajánlattevő megnevezése)………. cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. § a) pontjában foglaltaknak megfelelően

n y i l a t k o z o m, 

hogy ajánlattevő a szerződés teljesítéséhez nem vesz igénybe a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontja szerinti kizáró ok hatálya alá eső alvállalkozót, valamint az általa alkalmasságának igazolására igénybe vett más szervezet nem tartozik a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontja szerinti kizáró ok hatálya alá.
Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

11/2. számú melléklet
Nyilatkozat minta
a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. § b) pontja szerint a kizáró okok fenn nem állásáról

(Ajánlattevő választása szerint Ajánlattevőnek vagy az eljárásban megjelölt (nevesített) Alvállalkozónak, az eljárásban meg nem jelölt (nem nevesített) Alvállalkozóknak Ajánlattevő a 310/2011. (XII. 23) Korm. rendelet 10. § a) pontja szerinti nyilatkozata mellett, valamint az alkalmasság igazolására igénybe vett más szervezetnek kell kitöltenie és az ajánlathoz csatolnia!)

Alulírott ................................., mint a(z) …………(cég megnevezése)………. cégjegyzésre / kötelezettségvállalásra (a megfelelő aláhúzandó) jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 10. § b) pontjában foglaltaknak megfelelően

n y i l a t k o z o m, 

hogy a(z) …………………(cég megnevezése)………. nem tartozik a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontja szerinti kizáró ok hatálya alá. 
Kelt ………………………………………

…………………………….

(cégszerű) aláírás

12. számú melléklet
Nyilatkozat minta
a meghatározott műszaki, illetve szakmai alkalmasság igazolásához
	Szerződő partner neve, akinek a szolgáltatás elvégzése történt
	A referenciát adó személy nevének és elérhetősége
	A teljesítés ideje, helye
	A szolgáltatás mennyiségére utaló adat (Tréningórák/

tréningnapok száma)
	szolgáltatás tárgya

A téma vagy program pontos megjelölése


	Alkalmassági követelmények az eljárást megindító felhívás III.2.3 pontja alapján

Referencia követelmény

	a bemutatott referenciamunkák alapján az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző három évben

	
	
	
	
	
	összességében nem tud bemutatni  a közbeszerzés tárgya szerinti (Készségfejlesztés: 
1. Asszertív  kommunikációs készség,
 2. személyes hatékonyság fejlesztése, 
3. stresszkezelés, 
4. együttműködés, 
5. partnerkapcsolatok, projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése) 
szolgáltatásra vonatkozó referenciát készségfejlesztésenként legalább 10-10 tréningnap mennyiségben, amennyiből legalább 20%-nak közszférában működő szerződött félnél végzett közbeszerzés tárgya szerinti szolgáltatásnak kell lennie. 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


A teljesítés az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt. / A teljesítés nem az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt. (a nem kívánt rész törlendő)
Kontakt személy neve, elérhetősége: ………………………………………………………………………………………………….……….

Kiállító szervezet megnevezése: ……………………………….

Kiállító személy neve: …………………………………….………..

Kelt ……………………..

…………………………….

aláírás

13. számú melléklet

Nyilatkozat a teljesítésbe bevonni kívánt szakemberekről minta
A teljesítésbe bevonni kívánt szakemberek megnevezése és képzettsége (végzettsége):
Alkalmassági minimumkövetelmény eljárást megindító felhívás III.2.3 pont 2. bekezdés:  
minden egyes közbeszerzés tárgya szerinti készségfejlesztés vonatkozásában (asszertív kommunikációs készség, személyes hatékonyság fejlesztése, stresszkezelés, együttműködés, partnerkapcsolatok, projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése) legalább 1-1 fő felsőfokú (főiskolai vagy egyetemi) végzettséggel és legalább 5 év készségfejlesztő tréningek tartásában szerzett szakmai tapasztalattal rendelkező szakembert;

1. ………………………………………………

2. ……………………………………………..

3. ……………………………………………..

4. ……………………………………………..

5. ……………………………………………..
2 fő, felsőfokú iskolai (egyetemi vagy főiskolai) végzettséggel és minimum 10 tréningnap szakmai tapasztalattal rendelkező szakembert.

6. ………………………………………………

7. ……………………………………………..

Az ajánlatkérő hangsúlyozza, hogy ugyanaz a szakember több alkalmassági követelmény tekintetében is megnevezhető.
A megnevezett szakemberek képzettségét, végzettségét igazoló dokumentum(ok) másolati példányát, szakmai önéletrajzukat az ajánlathoz csatolom. 

………..…………

(cégszerű) aláírás

14. számú melléklet

Szakmai önéletrajz minta
a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés d) pontja alapján meghatározott alkalmassági követelménynek való megfelelőség igazolásához

	SZEMÉLYES ADATOK

	Név:
	

	Születési idő:
	

	Állampolgárság:
	


	FELSŐFOKÚ ISKOLAI VÉGZETTSÉG, EGYÉB RELEVÁNS TANULMÁNYOK
(Kezdje a legfrissebbel, és úgy haladjon az időben visszafelé!)

	Év
	Intézmény megnevezése
	Végzettség

	…-tól
	…-ig
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	MUNKAHELYEK, MUNKAKÖRÖK
(Kezdje az aktuálissal, és úgy haladjon az időben visszafelé!)

	Mettől meddig (év/hó)
	Munkahely

	…-tól
	…-ig
	Munkahely neve:

Beosztás:

Legfontosabb feladatok:

	…-tól
	…-ig
	Munkahely neve:

Beosztás:

Legfontosabb feladatok:

	…-tól
	…-ig
	Munkahely neve:

Beosztás:

Legfontosabb feladatok:

	…-tól
	…-ig
	Munkahely neve:

Beosztás:

Legfontosabb feladatok:


	A JELENTŐSEBB KORÁBBI MUNKÁK (SZAKMAI TAPASZTALAT) ISMERTETÉSE 
(Kezdje a legutolsóval, és úgy haladjon az időben visszafelé!)

	Közbeszerzés tárgya szerinti tevékenységek ismertetése, teljesítésének időszaka mettől meddig (év/hó)
	Ellátott funkciók és feladatok felsorolása

	Tevékenység végzésének ideje (időszak, év/hó)

(…-tól …-ig)
	Funkció:

Feladatok: 

	Tevékenység végzésének ideje (időszak, év/hó)

(…-tól …-ig)
	Funkció:

Feladatok: 

	Tevékenység végzésének ideje (időszak, év/hó)

(…-tól …-ig)
	Funkció:

Feladatok: 


	A SZOLGÁLTATÁS TÁRGYÁHOZ kapcsolódó PUBLIKÁCIÓK

	Megjelenés helye, ideje
	Publikáció címe

	
	

	
	


EGYÉB

Egyéb képességek: 

Szakértelem:
Kelt, 

……………………….

aláírás

Rendelkezésre állási nyilatkozat
Alulírott …… (név, szül, hely, idő, lakcím) nyilatkozom, hogy Ajánlattevő nyertessége esetén a teljesítés ideje alatt ajánlattevő rendelkezésére állok, a teljesítésben személyesen részt veszek.

Kelt, 

……………………….

aláírás

15. számú melléklet
Tájékoztató a kizáró okokról

A Kbt. 56. § (1) bekezdésében foglaltak alapján az eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó, és nem vehet részt az alkalmasság igazolásában olyan gazdasági szereplő, aki

a) végelszámolás alatt áll, vagy vonatkozásában csődeljárás elrendeléséről szóló bírósági végzést közzétettek, vagy az ellene indított felszámolási eljárást jogerősen elrendelték, vagy ha a gazdasági szereplő személyes joga szerinti hasonló eljárás van folyamatban, vagy aki személyes joga szerint hasonló helyzetben van;

b) tevékenységét felfüggesztette, vagy akinek tevékenységét felfüggesztették;

c) gazdasági, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerős bírósági ítéletben megállapított bűncselekményt követett el, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazható büntetőjogi intézkedésekről szóló 2001. évi CIV. törvény 5. §-a (2) bekezdés b), vagy g) pontja alapján a bíróság jogerős ítéletében korlátozta, az eltiltás ideje alatt, vagy ha az ajánlattevő tevékenységét más bíróság hasonló okból és módon jogerősen korlátozta;

d) közbeszerzési eljárásokban való részvételtől jogerősen eltiltásra került, az eltiltás ideje alatt;

e) egy évnél régebben lejárt adó-, vámfizetési vagy társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettségének – a letelepedése szerinti ország vagy az ajánlatkérő székhelye szerinti ország jogszabályai alapján – nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére halasztást kapott;

f) korábbi – három évnél nem régebben lezárult – közbeszerzési eljárásban hamis adatot szolgáltatott és ezért az eljárásból kizárták, vagy a hamis adat szolgáltatását jogerősen megállapították, a jogerősen megállapított időtartam végéig; 

g)
harmadik országbeli állampolgár Magyarországon engedélyhez kötött foglalkoztatása esetén a munkaügyi hatóság által a munkaügyi ellenőrzésről szóló 1996. évi LXXV. törvény 7/A. §-a alapján két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és a központi költségvetésbe történő befizetésre kötelezéssel, vagy az idegenrendészeti hatóság által a harmadik országbeli állampolgárok beutazásáról és tartózkodásáról szóló törvény szerinti közrendvédelmi bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el;

h) a 2013. június 30-ig hatályban volt, a Büntető Törvénykönyvről szóló 1978. évi IV. törvény szerinti bűnszervezetben részvétel – ideértve a bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is -, vesztegetés, vesztegetés nemzetközi kapcsolatokban, hűtlen kezelés, hanyag kezelés, költségvetési csalás, az európai közösségek pénzügyi érdekeinek megsértése vagy pénzmosás bűncselekményt, illetve a Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény XXVII. Fejezetében meghatározott korrupciós bűncselekmények, bűnszervezetben részvétel – ideértve bűncselekmény bűnszervezetben történő elkövetését is -, hűtlen kezelés, hanyag kezelés, költségvetési csalás vagy pénzmosás bűncselekményt, illetve személyes joga szerinti hasonló bűncselekményt követett el, feltéve, hogy a bűncselekmény elkövetése jogerős bírósági ítéletben megállapítást nyert, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült;

i) korábbi közbeszerzési eljárás eredményeként 2010. szeptember 15-ét követően kötött szerződésével kapcsolatban az alvállalkozója felé fennálló (vég- vagy részszámlából fakadó) két éven belül született jogerős és végrehajtható közigazgatási, vagy bírósági határozatban megállapított fizetési kötelezettsége 10%-ot meghaladó részét, az ilyen határozatban megállapított fizetési határidőn belül nem teljesítette, annak ellenére, hogy az ajánlatkérőként szerződést kötő fél a részére határidőben fizetett;

j) az adott eljárásban előírt adatszolgáltatási kötelezettség teljesítése során olyan hamis adatot szolgáltat, vagy hamis nyilatkozatot tesz, amely a verseny tisztaságát veszélyezteti;

k) tekintetében a következő feltételek valamelyike megvalósul:

ka) nem EU-, EGT-, vagy OECD-tagállamban vagy olyan államban rendelkezik adóilletőséggel, mellyel Magyarországnak kettő adózás elkerüléséről szóló egyezménye van, vagy

kb) a közbeszerzési szerződéssel kapcsolatban megszerzett jövedelme az adóilletősége szerinti országban kedvezményesebben adózna (a jövedelemre kifizetett végleges, adó-visszatérítések után kifizetett adót figyelembe véve), mint ahogy a gazdasági szereplő az adott országból származó belföldi forrású jövedelme után adózna. Ennek a feltételnek nem kell eleget tennie a gazdasági szereplőnek, ha Magyarországon bejegyzett fióktelepe útján fogja teljesíteni a közbeszerzési szerződést és a fióktelepnek betudható jövedelemnek minősülne a szerződés alapján kapott jövedelem,

kc) olyan szabályozott tőzsdén nem jegyzett társaság, amelynek a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvény 3. § r) pontja szerinti tényleges tulajdonosa nem megismerhető.

A Kbt. 56. § (2) bekezdésében foglaltak alapján az eljárásban nem lehet ajánlattevő az a gazdasági szereplő, amelyben követetten vagy közvetlenül több, mint 25 %-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amelynek tekintetében az (1) bekezdés k) pontjában meghatározott feltételek fennállnak. Amennyiben a több, mint 25 %-os tulajdonosi résszel vagy szavazati hányaddal rendelkező gazdasági társaság társulásként adózik, akkor az ilyen társulás tulajdonos társaságaira vonatkozóan kell az (1) bekezdés ka) pontja szerinti feltételt megfelelően alkalmazni.

A Kbt. 57. § (1) bekezdésében foglaltak alapján az eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó, illetve nem vehet részt az alkalmasság igazolásában olyan gazdasági szereplő, aki

d)
a letelepedése szerinti ország nyilvántartásában nincs bejegyezve.
VI. e-számla tájékoztató
A Magyar Nemzeti Bank a környezettudatosság mellett való elkötelezettség jegyében 2011.04.01-én szolgáltatási szerződést kötött a First Businesspost Kft.-vel (a továbbiakban: FBP, http://1stbp.hu/). Az FBP díjköteles szolgáltatásának igénybevétele az FBP és az MNB között kötötti szolgáltatási szerződés értelmében valamennyi szállító partnerünk számára térítésmentesen áll rendelkezésre az MNB részére küldött számlák esetén. 

A csatolt tájékoztató részletes információkat nyújt a szolgáltatás igénybevételéhez.


[image: image2.emf]e-számlázás 

tájékoztató.docx


� A Kbt. 4. § 11a. pontja szerint: „Írásbeli” vagy „írásban”: a közbeszerzési eljárás során tett nyilatkozatok, illetve eljárási cselekmények tekintetében bármely, szavakból vagy számjegyekből álló kifejezés, amely olvasható, reprodukálható, majd közölhető, ideértve az elektronikus úton továbbított és tárolt adatokat is.


A Kbt.35. § (2) bekezdésével összhangban az írásbeli nyilatkozatok teljesíthetőek postai vagy közvetlen kézbesítés útján, faxon, elektronikus úton (legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírással ellátott, vagy külön, a Kbt. felhatalmazása alapján alkotott jogszabály szerinti követelményeknek megfelelő elektronikus dokumentumba foglalt formában).


� közös ajánlattétel esetén a nyilatkozatminta szerinti adatokat valamennyi ajánlattevő vonatkozásában meg kell adni és a nyilatkozatot a közös ajánlattevők mindegyikének alá kell írnia


� „alvállalkozó: az a gazdasági szereplő, aki (amely) a közbeszerzési eljárás eredményeként megkötött szerződés teljesítésében az ajánlattevő által bevontan közvetlenül vesz részt, kivéve 


a) azon gazdasági szereplőt, amely tevékenységét kizárólagos jog alapján végi, 


b) a szerződés teljesítéséhez igénybe venni kívánt gyártót, forgalmazót, alkatrész- vagy alapanyag szállítót, 


c) építési beruházás esetén az építőanyag-szállítót”


� Amennyiben a forgalmi adatok nem Ft-ban állnak rendelkezésre, azokat az adott év december 31-én érvényes Magyar Nemzeti Bank hivatalos devizaárfolyamon (�HYPERLINK "http://www.mnb.hu/engine.aspx?page=arfolyamlekerdezes"�http://www.mnb.hu/engine.aspx?page=arfolyamlekerdezes�) kell Ft-ra átszámítani.


� szabályozott tőzsde: a tőkepiacról szóló 2001. évi CXX. törvény 5. § (1) bekezdés 


„114.� HYPERLINK "http://jogszabalykereso.mhk.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=56678.583424" \l "foot45" �45� szabályozott piac: az Európai Unió tagállamának tőzsdéje és minden más olyan piaca, amely megfelel a következő feltételeknek:


a) a piacműködtető által működtetett, illetve irányított multilaterális rendszer,


b) megkülönböztetésmentesen, szabályaival összhangban összehozza több harmadik fél pénzügyi eszközökben lévő vételi és eladási szándékát, vagy elősegíti ezt oly módon, hogy az szerződést eredményez a szabályai alapján kereskedésre bevezetett pénzügyi eszköz tekintetében,


c) a székhely szerinti tagállam hatáskörrel rendelkező felügyeleti hatóságának engedélyével rendelkezik,


d) rendszeres időszakonként, meghatározott időben működik,


e) szerepel az Európai Bizottság honlapján közzétett, a szabályozott piacokról készített jegyzékben,”


� „r) tényleges tulajdonos:


ra) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetben közvetlenül vagy – a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 685/B. § (3) bekezdésében meghatározott módon – közvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hányad legalább huszonöt százalékával rendelkezik, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet nem a szabályozott piacon jegyzett társaság, amelyre a közösségi jogi szabályozással vagy azzal egyenértékű nemzetközi előírásokkal összhangban lévő közzétételi követelmények vonatkoznak,


rb) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetben – a Ptk. 685/B. § (2) bekezdésében meghatározott – meghatározó befolyással rendelkezik,


rc) az a természetes személy, akinek megbízásából valamely ügyleti megbízást végrehajtanak, továbbá


rd) alapítványok esetében az a természetes személy,


1. aki az alapítvány vagyona legalább huszonöt százalékának a kedvezményezettje, ha a leendő kedvezményezetteket már meghatározták,


2. akinek érdekében az alapítványt létrehozták, illetve működtetik, ha a kedvezményezetteket még nem határozták meg, vagy


3. aki tagja az alapítvány kezelő szervének, vagy meghatározó befolyást gyakorol az alapítvány vagyonának legalább huszonöt százaléka felett, illetve az alapítvány képviseletében eljár, továbbá


re) az ra)-rb) alpontokban meghatározott természetes személy hiányában a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet vezető tisztségviselője;”


� Amennyiben a több, mint 25 %-os tulajdonosi résszel vagy szavazati hányaddal rendelkező gazdasági társaság társulásként adózik, akkor az ilyen társulás tulajdonos társaságaira vonatkozóan kell az (1) bekezdés ka) pontja szerinti feltételt megfelelően alkalmazni.
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Közbeszerzési Értesítő száma: 2014/53
Beszerzés tárgya: Szolgáltatás megrendelés


Hirdetmény típusa:
Eljárást megindító felhívás - 121. § (1) bekezdés b)
pontja/KÉ/2013.07.01 KÉ


Eljárás fajtája: Nyílt
Közzététel dátuma: 2014.05.07.
Iktatószám: 7622/2014
CPV Kód: 80570000-0
Ajánlatkérő: Magyar Nemzeti Bank


Teljesítés helye:


1054 Budapest, Szabadság tér 8-9., illetve az
ajánlatkérő által kijelölt, a képzési program
lebonyolítására alkalmas budapesti vagy vidéki
helyszín.


Ajánlattételi/részvételi jelentkezési
határidő:


2014.05.26.


Nyertes ajánlattevő:
Ajánlatkérő típusa: Közjogi szervezet
Ajánlatkérő fő tevényeségi köre: jegybanki tevékenység


3. melléklet 92/2011. (XII. 30.) NFM rendelethez


KÖZBESZERZÉSI ÉRTESÍTŐ


A Közbeszerzési Hatóság Hivatalos Lapja


ELJÁRÁST MEGINDÍTÓ FELHÍVÁS


A Kbt. 121. § (1) bekezdés b) pontja szerinti eljárás


 Építési beruházás


 Árubeszerzés


x Szolgáltatás megrendelés


 Építési koncesszió


 Szolgáltatási koncesszió


I. SZAKASZ: AJÁNLATKÉRŐ


I.1) Név , cím és kapcsolattartási pont(ok)


Hivatalos név: Magyar Nemzeti Bank


Postai cím: Szabadság tér 8-9.


Város/Község: Budapest


Postai irányítószám: 1054


Ország: Magyarország


Kapcsolattartási pont(ok):


Címzett: dr. Cseh Katalin


Telefon: +36 14282073
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E-mail: kozbeszerzes@mnb.hu


Fax: +36 14298000


Az ajánlatkérő általános címe (URL): http://kozbeszerzes.mnb.hu


A felhasználói oldal címe (URL):


További információ a következő címen szerezhető be:


x A fent említett kapcsolattartási pont(ok)


 Egyéb (töltse ki az A.I mellékletet)


A dokumentáció és a kiegészítő iratok (a versenypárbeszédre és a dinamikus beszerzési
rendszerre vonatkozók is) a következő címen szerezhetők be:


 A fent említett kapcsolattartási pont(ok)


x Egyéb (töltse ki az A.II mellékletet)


Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket a következő címre kell benyújtani:


 A fent említett kapcsolattartási pont(ok)


x Egyéb (töltse ki az A.III mellékletet)


I.2.) Az ajánlatkérő típusa


 Központi szintű


 Közszolgáltató


 Regionális/helyi szintű


 Támogatott szervezet [Kbt. 6. § (1) bekezdés g) pont]


x Közjogi szervezet


 Egyéb


I.3.) Fő tevékenység


I.3.1) Klasszikus ajánlatkérők


 Általános közszolgáltatások


 Lakásszolgáltatás és közösségi rekreáció


 Honvédelem


 Szociális védelem


 Közrend és biztonság


 Szabadidő, kultúra és vallás


 Környezetvédelem


 Oktatás


 Gazdasági és pénzügyek


x Egyéb (nevezze meg): jegybanki tevékenység


 Egészségügy


I.3.2) Közszolgáltató ajánlatkérők


 Gáz- és hőenergia termelése, szállítása és elosztása


 Vasúti szolgáltatások


 Villamos energia


 Városi vasúti, villamos-, trolibusz- és autóbusz szolgáltatások


 Földgáz és kőolaj feltárása és kitermelése


 Kikötői tevékenységek
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 Szén és más szilárd tüzelőanyag feltárása és kitermelése


 Repülőtéri tevékenységek


 Víz


 Egyéb (nevezze meg):


 Postai szolgáltatások


I. 4.) Beszerzés más ajánlatkérők nevében


Az ajánlatkérő más ajánlatkérők nevében végzi a beszerzést: nem


(Igen válasz esetén, ezekre az ajánlatkérőkre vonatkozóan további információkat az A. mellékletben
adhat meg.)


II. SZAKASZ: A SZERZŐDÉS TÁRGYA


II.1) Meghatározás


II.1.1) A szerződéshez rendelt elnevezés:


Megbízási szerződés keretében az MNB munkavállalói részére személyes egyéb készségfejlesztő
programok előkészítése és lebonyolítása.


II.1.2) A szerződés típusa és a teljesítés helye (Csak azt a kategóriát válassza – építési beruházás,
árubeszerzés vagy szolgáltatás megrendelés –, amelyik leginkább megfelel a szerződés vagy a
közbeszerzés(ek) tárgyának)


 Építési beruházás


 Kivitelezés


 Tervezés és kivitelezés


 Kivitelezés, bármilyen eszközzel, módon, az ajánlatkérő által meghatározott követelményeknek
megfelelően


 Árubeszerzés


 Adásvétel


 Lízing


 Bérlet


 Részletvétel


 Ezek kombinációja


x Szolgáltatás megrendelés


Szolgáltatási kategória száma: 24


(az 1–27. szolgáltatási kategóriákat lásd a Kbt. 3. és 4. mellékletében)


 Építési koncesszió


 Szolgáltatási koncesszió


A teljesítés helye:


1054 Budapest, Szabadság tér 8-9., illetve az ajánlatkérő által kijelölt, a képzési program
lebonyolítására alkalmas budapesti vagy vidéki helyszín.


NUTS-kód: HU101


II.1.3) Közbeszerzésre, keretmegállapodásra és dinamikus beszerzési rendszerre (DBR) vonatkozó
információk
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x A hirdetmény közbeszerzés megvalósítására irányul


 A hirdetmény keretmegállapodás megkötésére irányul


 A hirdetmény dinamikus beszerzési rendszer (DBR) létrehozására irányul


II.1.4) Keretmegállapodásra vonatkozó információk (adott esetben)


 Keretmegállapodás több ajánlattevővel


A tervezett keretmegállapodás résztvevőinek száma


VAGY


(adott esetben) maximális létszáma


 Keretmegállapodás egy ajánlattevővel


A keretmegállapodás időtartama: Időtartam év(ek)ben: vagy hónap(ok) ban:


Indokolás arra az esetre vonatkozóan, ha a keretmegállapodás időtartama meghaladja a négy évet.


A közbeszerzéseknek a keretmegállapodás teljes időtartamára vonatkozó becsült összértéke (csak
számokkal)


Becsült érték áfa nélkül: Pénznem:


VAGY:


és között Pénznem:


A keretmegállapodás alapján megkötendő szerződések értéke és gyakorisága (ha ismert):


II.1.5) A szerződés meghatározása/tárgya


A Magyar Nemzeti Bank részére személyes és egyéb készségfejlesztő programok biztosítása, ezen
belül a képzési programok tematikájának összeállítása és testre szabása, a programok
előkészítése, megtartása és értékelése (együttesen: előkészítés és lebonyolítás)


II.1.6) Közös Közbeszerzési Szójegyzék (CPV)


Fő szójegyzék Kiegészítő szójegyzék
Fő tárgy: 80570000-0


II.1.7) Részekre történő ajánlattétel (a részekre vonatkozó részletes információk megadásához a B.
melléklet szükség szerint több példányban is használható)


nem


(Igen válasz esetén) Az ajánlatok benyújthatók (csak egyet jelöljön be):


 egy részre


 egy vagy több részre


 valamennyi részre


II.1.8.) Változatokra (alternatív ajánlatok) vonatkozó információk


Elfogadhatók változatok (alternatív ajánlatok) nem


II. 2) Szerződés szerinti mennyiség


II.2.1) Teljes mennyiség vagy érték (valamennyi részt, meghosszabbítást és opciót beleértve)


A Magyar Nemzeti Bank részére a keretszerződés aláírásának napjától 2015. június 30. napjáig vagy
a rendelkezésre álló keretösszeg (nettó: 40 000 000,- Ft.) kimerüléséig terjedő időszakban
személyes és egyéb készségfejlesztő programok biztosítása, ezen belül a képzési programok
tematikájának összeállítása és testre szabása, a programok előkészítése, megtartása és értékelése
(együttesen: előkészítés és lebonyolítás)


(adott esetben, csak számokkal)


Becsült érték áfa nélkül: Pénznem:
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VAGY:


és között Pénznem:


II.2.2) Vételi jogra (opcióra) vonatkozó információ (adott esetben)


Vételi jog (opció): nem


(Igen válasz esetén)A vételi jog meghatározása:


(ha ismert) A vételi jog (opció) gyakorlásának tervezett ideje:


hónapban: vagy napban: (a szerződés megkötésétől számítva)


II.2.3) Meghosszabbításra vonatkozó információk (adott esetben)


A szerződés meghosszabbítható: nem


A lehetséges meghosszabbítások száma (ha ismert): vagy: és között


(ha ismert) Az árubeszerzésre vagy a szolgáltatás megrendelésre irányuló meghosszabbítható
szerződések esetében a további szerződések tervezett ütemezése: hónapban: vagy napban: (a
szerződés megkötésétől számítva)


II.3) A szerződés időtartama vagy a befejezés határideje


A (tervezett) időtartam hónapban: vagy napban: (a szerződés megkötésétől számítva)


VAGY:


Kezdés (év/hó/nap)


Befejezés 2015/06/30 (év/hó/nap)


III. szakasz : jogi, gazdasági, pénzügyi és műszaki információk


III.1) A szerződéssel kapcsolatos feltételek


III.1.1) A szerződést biztosító mellékkötelezettségek: (adott esetben)


Ha a Megbízott az eseti megbízásban meghatározott bármely feladat, feltétel neki felróható okból
késedelmesen teljesíti, késedelmi kötbér fizetésére köteles. A késedelmi kötbér mértéke az 1, azaz
egy napon felüli késedelem minden egyes napjára az eseti megbízásban meghatározott nettó
összeg 0,5%-a. A késedelmi kötbér maximális összege 20%.
A szerződés vagy az eseti megbízás – Megbízottnak felróható – meghiúsulása esetén a Megbízott a
meghiúsulás napjától számított 15 napon belül meghiúsulási kötbér megfizetésére köteles. A
meghiúsulási kötbér mértéke a szerződés meghiúsulása esetén a még nem teljesített
szolgáltatásra eső teljes nettó megbízási díj 20 %-ával megegyező összeg, míg az eseti megbízás
meghiúsulása esetén az eseti megbízásban meghatározott megbízási díj 20%ának megfelelő
összeg.


III.1.2) Fő finanszírozási és fizetési feltételek és/vagy hivatkozás a vonatkozó jogszabályi
rendelkezésekre: (adott esetben)


Megrendelő előleget nem fizet.
Megrendelő az ellenértéket az igazolt teljesítést követően kiállított számla ellenében, a számla
kiállításától számított 30 napon belül átutalással teljesíti figyelemmel a Kbt. 130. § (1) és (6)
bekezdéseiben, a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 6:130. §-ában, valamint
az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvény (Art.) 36/A. §-ában foglaltakra, a dokumentáció
részét képező szerződéstervezetben rögzítetteknek megfelelően.


III.1.3) A közös ajánlatot tevő nyertesek által létrehozandó gazdasági társaság, illetve jogi személy:
(adott esetben)
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Ajánlatkérő lehetővé teszi, de nem követeli meg nyertes ajánlattevőktől gazdálkodó szervezet
(projekttársaság) alapítását a szerződés teljesítése érdekében.
Az ajánlattevők által a szerződés teljesítése érdekében létrehozott gazdálkodó szervezettel
(projekttársaság) szemben ajánlatkérő követelményeket nem határoz meg.


III.1.4)


Egyéb különleges feltételek (adott esetben) nem


(Igen válasz esetén) A különleges feltételek meghatározása:


III.2) Részvételi feltételek


III.2.1) Az ajánlattevő/részvételre jelentkező személyes helyzetére vonatkozó adatok (kizáró okok),
ideértve a szakmai és cégnyilvántartásokba történő bejegyzésre vonatkozó előírásokat is (adott
esetben)


Az ajánlatkérő által előírt kizáró okok és a megkövetelt igazolási mód:


Az eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó és nem vehet részt az alkalmasság igazolásában
olyan gazdasági szereplő, akivel szemben a Kbt. 56. § (1) bekezdésben meghatározott kizáró okok
valamelyike fennáll.
Az eljárásban nem lehet ajánlattevő az a gazdasági szereplő, akivel szemben a Kbt. 56. § (2)
bekezdésében meghatározott kizáró ok fennáll.
Az eljárásban nem lehet ajánlattevő, alvállalkozó és nem vehet részt az alkalmasság igazolásában
olyan gazdasági szereplő, akivel szemben a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontjában meghatározott
kizáró ok fennáll.
Igazolási mód:
Ajánlattevőnek ajánlatában a Kbt. 122. § (1) bekezdésében és a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet
12. §-ában foglaltakkal összhangban nyilatkozatot kell benyújtania arról, hogy nem tartozik a
felhívásban előírt kizáró okok hatálya alá, valamint a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontját a
310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. § i) pont ib) alpontja és a 4. § f) pont fc) alpontjában foglaltak
szerint kell igazolnia.
Alvállalkozó és adott esetben az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezet
vonatkozásában ajánlattevőnek nyilatkoznia kell arról, hogy a szerződés teljesítéséhez nem vesz
igénybe a Kbt. 56. § (1) bekezdése szerinti kizáró okok hatálya alá eső alvállalkozó, valamint az
általa alkalmasságának igazolására igénybe vett más szervezet nem tartozik az 56. § (1) bekezdése
szerinti kizáró okok hatálya alá. A Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontjában foglalt kizáró ok
vonatkozásában ajánlattevő választása szerint
a) saját nyilatkozatot nyújt be arról, hogy nem vesz igénybe a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontja
szerinti kizáró ok hatálya alá eső alvállalkozót, valamint az általa alkalmasságának igazolására
igénybe vett más szervezet nem tartozik a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontja szerinti kizáró ok
hatálya alá, vagy
b) az eljárásban megjelölt alvállalkozó nyilatkozatát – a meg nem jelöltekre az a) pont szerinti
nyilatkozat mellett –, valamint az alkalmasság igazolására igénybe vett más szervezet nyilatkozatát
is benyújthatja arról, hogy a szervezet nem tartozik a Kbt. 57. § (1) bekezdés d) pontja szerinti
kizáró ok hatálya alá.


III.2.2) Gazdasági és pénzügyi alkalmasság (adott esetben)


Az alkalmasság megítéléséhez szükséges adatok és a megkövetelt igazolási mód:


1. A Kbt. 55. § (1) bekezdés d) pontja és a 310/2011. (XII.23.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés c) 
pontja alapján, az ajánlattevőnek ajánlatához csatolnia kell, az eljárást megindító felhívás
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feladásától visszafelé számított megelőző 3 üzleti év közbeszerzés tárgya szerinti
(készségfejlesztés) tevékenységből származó általános forgalmi adó nélkül számított árbevételéről
szóló nyilatkozatát, attól függően, hogy az ajánlattevő mikor jött létre, illetve mikor kezdte meg
tevékenységét, amennyiben ezek a forgalmi adatok rendelkezésre állnak. 
Az előírt alkalmassági követelménynek ajánlattevőnek, közös ajánlattevőnek a Kbt. 55. § (4) bek.
szerint kell megfelelnie.


Az alkalmasság minimumkövetelménye(i):


Alkalmatlan az ajánlattevő, közös ajánlatot benyújtó ajánlattevő [a Kbt 55.§ (4) bekezdésének
megfelelően],
1. Ha az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző 3 üzleti év
közbeszerzés tárgya szerinti (készségfejlesztés) tevékenységből származó általános forgalmi adó
nélkül számított árbevétele az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző
3 év alatt összesen nem éri el a legalább nettó 20.000.000. Ft-ot.


III.2.3) Műszaki, illetve szakmai alkalmasság (adott esetben)


Az alkalmasság megítéléséhez szükséges adatok és a megkövetelt igazolási mód:


Az Ajánlattevőnek, műszaki illetve szakmai alkalmasságukat együttesen az alábbi dokumentumok
benyújtásával tartoznak igazolni:


1. A Kbt. 55.§ (1) bekezdés a) pontja és 310/2011 Korm.r. 15.§ (3) bekezdés a) pontja alapján az
eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé számított megelőző 3 év során teljesített
legjelentősebb közbeszerzés tárgya szerinti (készségfejlesztés) szolgáltatásainak ismertetése.


2. A Kbt. 55. § (3) bekezdés a) pontjának és a 310/2011. (XII. 23.) Korm.r. 15.§ (3) bekezdés d)
pontjának megfelelően nevezze meg azokat a szakembereit, akiket a teljesítésbe be kíván vonni, és
a dokumentációban található nyilatkozatminta kitöltésével és cégszerű aláírásával mutassa be a
megnevezett szakembereket, valamint a megnevezett szakemberekre vonatkozóan nyújtsa be a
szakemberek által aláírt szakmai önéletrajzot, végzettségüket, képzettségüket igazoló bizonyítvány,
oklevél, vagy diploma másolatokat.


Az alkalmassági követelményeknek a Kbt. 55.§ (4)-(6) bekezdésében foglaltak szerint is meg lehet
felelni.


Az alkalmasság minimumkövetelménye(i):


Alkalmatlan az ajánlattevő, közös ajánlatot benyújtó ajánlattevő [a Kbt 55.§ (4) bekezdésének 
megfelelően], ha 
 
1. a bemutatott referenciamunkák alapján az eljárást megindító felhívás feladásától visszafelé 
számított megelőző három évben összességében nem tud bemutatni a közbeszerzés tárgya 
szerinti (asszertív kommunikációs készség, személyes hatékonyság fejlesztése, stresszkezelés, 
együttműködés, partnerkapcsolatok, projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek 
fejlesztése) szolgáltatásra vonatkozó referenciát készségfejlesztésenként legalább 10-10 
tréningnap mennyiségben, amennyiből legalább 20%-nak közszférában működő szerződött félnél 
végzett közbeszerzés tárgya szerinti szolgáltatásnak kell lennie. 
2. nem tud bemutatni: 
• minden egyes közbeszerzés tárgya szerinti készségfejlesztés vonatkozásában (asszertív
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kommunikációs készség, személyes hatékonyság fejlesztése, stresszkezelés, együttműködés,
partnerkapcsolatok, projekt-szerű működéshez kapcsolódó készségek fejlesztése) legalább 1-1 fő
felsőfokú (főiskolai vagy egyetemi) végzettséggel és legalább 5 év készségfejlesztő tréningek
tartásában szerzett szakmai tapasztalattal rendelkező szakembert; 
• 2 fő, felsőfokú iskolai (egyetemi vagy főiskolai) végzettséggel és minimum 10 tréningnap szakmai
tapasztalattal rendelkező szakembert. 
Az ajánlatkérő hangsúlyozza, hogy ugyanaz a szakember több alkalmassági követelmény
tekintetében is megnevezhető.


III.2.4) Fenntartott szerződésekre vonatkozó információk (adott esetben)


A szerződés védett foglalkoztatók számára fenntartott nem


A szerződés a Kbt. 122. § (9) bekezdése szerint fenntartott nem


III. 3) Szolgáltatás megrendelésére irányuló szerződésekre vonatkozó különleges feltételek


III.3.1) Adott foglalkozásra (képzettségre) vonatkozó információk


A szolgáltatás teljesítése egy adott foglalkozáshoz (képzettséghez) van kötve nem


(Igen válasz esetén) A vonatkozó jogszabályi rendelkezésre történő hivatkozás:


III.3.2) A szolgáltatás teljesítésében személyesen közreműködő személyek


A szervezeteknek közölniük kell a szolgáltatás teljesítésében személyesen közreműködő
személyek nevét és képzettségét


igen


IV. SZAKASZ: ELJÁRÁS


IV.1) Az eljárás fajtája


IV.1.1) Az eljárás fajtája


Klasszikus ajánlatkérők


A Kbt. Második Részében meghatározott szabályok szerinti eljárás az alábbiak szerint:


x Nyílt


 Meghívásos


 Gyorsított meghívásos, alkalmazásának indokolása:


 Versenypárbeszéd


 Hirdetmény közzétételével induló tárgyalásos, alkalmazásának indokolása:


 Gyorsított tárgyalásos, alkalmazásának indokolása:


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében nyílt


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében meghívásos


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében hirdetménnyel induló tárgyalásos


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében hirdetmény nélküli tárgyalásos


Közszolgáltató ajánlatkérők


A Kbt. Második Részében meghatározott szabályok szerinti eljárás az alábbiak szerint:


 Nyílt


 Meghívásos


 Hirdetmény közzétételével induló tárgyalásos


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében nyílt
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 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében meghívásos


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében hirdetménnyel induló tárgyalásos


 Keretmegállapodásos, az eljárás első részében hirdetmény nélküli tárgyalásos


IV.1.2) Az ajánlattételre vagy részvételre felhívandó jelentkezők létszáma vagy keretszáma (meghívásos
és tárgyalásos eljárás, versenypárbeszéd)


A gazdasági szereplők tervezett száma


VAGY:


Tervezett minimum és ( adott esetben) maximális létszáma


A jelentkezők számának korlátozására vonatkozó objektív szempontok:


IV.1.3) Az ajánlattevők létszámának csökkentése a tárgyalás vagy a versenypárbeszéd során
(tárgyalásos eljárás, versenypárbeszéd)


Igénybe vettek többfordulós eljárást annak érdekében, hogy fokozatosan csökkentsék a
megvitatandó megoldások, illetve a megtárgyalandó ajánlatok számát:


IV. 2) Értékelési szempontok


IV.2.1) Értékelési szempontok (csak a megfelelőt jelölje meg)


 A legalacsonyabb összegű ellenszolgáltatás


VAGY


x Az összességében legelőnyösebb ajánlat a következő részszempontok alapján


Szempont Súlyszám
Az ajánlatban szereplő ellenszolgáltatás
mértéke – mindösszesen összehasonlító
ár (Ft)


40


Szakmai tartalom: A programok tartalmi
leírásaiban részletezett fejlesztési
igényeinek/témaköreinek koncepcionális
megközelítése, fejlesztési elvei, valamint a
programok testre szabásának és nyomon
követésének (várható eredménye, a tudás
felmérése és a fejlődés mérhetőségének
biztosítása) módszerei és gyakorlata.


30


Az egyes programfajták lebonyolításának
módja: alkalmazott képzési-fejlesztési
módszerek, eszközök, illetve egyedi
módszertanok bemutatása.


30


IV.2.2) Elektronikus árlejtésre vonatkozó információk


Elektronikus árlejtés fognak alkalmazni nem


(Igen válasz esetén, ha szükséges) További információk az elektronikus árlejtésről:


IV.3) Adminisztratív információk


IV.3.1) Az ajánlatkérő által az aktához rendelt hivatkozási szám (adott esetben)


KBE/45/2014


IV.3.2)


Az adott szerződésre vonatkozóan sor került korábbi közzétételre nem


(Igen válasz esetén töltse ki a megfelelő rovatokat)
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 Eljárást megindító, illetve meghirdető felhívás


A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben: / (KÉ-szám/évszám)


A hirdetmény közzétételének dátuma: (év/hó/nap)


 Egyéb korábbi közzététel (adott esetben)


A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben: / (KÉ-szám/évszám)


A hirdetmény közzétételének dátuma: (év/hó/nap)


A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben: / (KÉ-szám/évszám)


A hirdetmény közzétételének dátuma: (év/hó/nap)


IV.3.3) A dokumentáció és a kiegészítő iratok vagy ismertetők beszerzésének feltételei (adott esetben)


A dokumentáció beszerzésének határideje


Dátum: 2014/05/26 (év/hó/nap ) Időpont: 10:00


A dokumentációért fizetni kell nem


(Igen válasz esetén, csak számokkal) Ár: Pénznem:


A fizetés feltételei és módja:


IV.3.4) Ajánlattételi vagy részvételi határidő


Dátum: 2014/05/26 (év/hó/nap) Időpont: 10:00


IV.3.5) Az ajánlattételi felhívás megküldése a kiválasztott jelentkezők részére (részvételi felhívás
esetén)


Dátum: (év/hó/nap)


IV.3.6) Az(ok) a nyelv(ek), amely(ek)en az ajánlatok, illetve részvételi jelentkezések benyújthatók


 Az EU bármely hivatalos nyelve


 Az EU következő hivatalos nyelve(i):


 Egyéb:


x Magyar


IV.3.7) Az ajánlati kötöttség minimális időtartama (kivéve részvételi felhívás esetén)


-ig (év /hó/nap )


VAGY


Az időtartam hónapban: vagy napban: 30 (az ajánlattételi határidő lejártától számítva)


IV.3.8) Az ajánlatok vagy részvételi felhívás esetén a részvételi jelentkezések felbontásának feltételei


Dátum: 2014/05/26 (év/hó/nap) Időpont: 10:00


Hely: 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9., II. emelet 201.


Az ajánlatok/részvételi jelentkezések felbontásán jelenlétre jogosult személyek igen


(igen válasz esetén) További információk a jogosultakról és a bontási eljárásról:


A bontáson a Kbt. 62. § (2) bekezdésében meghatározott személyek vehetnek részt.
Ajánlatkérő tájékoztatja ajánlattevőket arról, hogy az épületbe való bejutás biztonsági okokból csak
személyi igazolvány vagy útlevél bemutatásával lehetséges és 5-10 percet vehet igénybe.


V. szakasz: kiegészítő információk


V.1) A közbeszerzés ismétlődő jellegére vonatkozó információk (adott esetben)


A közbeszerzés ismétlődő jellegű nem
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(Igen válasz esetén) A további hirdetmények közzétételének tervezett ideje:


V.2) Európai Uniós alapokra vonatkozó információk


A szerződés Európai Uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos


nem


(Igen válasz esetén) Hivatkozás a projekt(ek)re és/vagy program(ok)ra:


V.3) További információk (adott esetben)


V.3.1) A tárgyalás lefolytatásának menete és az ajánlatkérő által előírt alapvető szabályai, az első
tárgyalás időpontja:(ha az eljárás tárgyalásos)


V.3.2.1) A dokumentáció megvásárlása, átvétele vagy elektronikus úton történő elérése az eljárásban
való részvétel feltétele? (adott esetben) igen


V.3.2.2) A dokumentáció és a kiegészítő iratok, vagy ismertető rendelkezésre bocsátásával kapcsolatos
további információk: (adott esetben)


Ajánlatkérő térítésmentesen és teljes terjedelmében közvetlenül elektronikus úton bocsátja a
dokumentációt az ajánlattevők rendelkezésére az eljárást megindító felhívást tartalmazó
hirdetmény megjelenésének napjától.
A dokumentáció – előzetes regisztrációt követően – letölthető a http://kozbeszerzes.mnb.hu
oldalról.
A dokumentációt ajánlatonként legalább egy ajánlattevőnek vagy az ajánlatban megnevezett
alvállalkozónak le kell töltenie / át kell vennie.
A dokumentáció másra nem ruházható át, nyilvánosságra nem hozható és nem publikálható.


V.3.3.1) Az összességében legelőnyösebb ajánlat kiválasztásának értékelési szempontja esetén az
ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során adható pontszám alsó és felső
határa:


Valamennyi rész ajánlat esetében azonosan: 1-100


V.3.3.2) Az összességében legelőnyösebb ajánlat kiválasztásának értékelési szempontja esetén a
módszer (módszerek) ismertetése, amellyel az ajánlatkérő megadja az V.3.3.1) pont szerinti
ponthatárok közötti pontszámot:


Az 1. részszempont vonatkozásában: az értékarányosítás módszere.
A 2., 3. résszempont vonatkozásában: a sorba rendezés módszere a dokumentációban
részletezettek szerint.


V.3.4) A III.2.2) és a III.2.3) szerinti feltételek és ezek előírt igazolási módja a minősített ajánlattevők
hivatalos jegyzékébe történő felvétel feltételét képező minősítési szempontokhoz képest szigorúbbak


igen


Igen válasz esetén azon alkalmassági követelmények (III.2.2. és III.2.3. pont) megjelölése, amelyek
a minősített ajánlattevők hivatalos jegyzékébe történő felvétel feltételét képező minősítési
szempontokhoz képest szigorúbbak:


III.2.2. és III.2.3. pontokban meghatározott valamennyi alkalmassági minimumkövetelmény.


V.3.5) Az ajánlati biztosítékra vonatkozó előírások: (adott esetben)


V.3.6. Az eljárás a Kbt. 40. § (3)-(4) bekezdése alapján kerül megindításra: nem


V.4) Egyéb információk:


1. Ajánlattevő ajánlatába csatolja a Kbt. 60. § (6) bekezdése szerinti felolvasólapot, amelyen a Kbt. 
62. § (3) bekezdése szerinti információk szerepelnek. A nyilatkozat ajánlott mintáját a 
dokumentáció tartalmazza.
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2. Ajánlattevő ajánlatához csatolja a Kbt. 60. § (3) bekezdése szerinti kifejezett nyilatkozatát az
eljárást megindító felhívás feltételeire, a szerződés megkötésére és teljesítésére, valamint a kért
ellenszolgáltatásra vonatkozóan. A nyilatkozat ajánlott mintáját a dokumentáció tartalmazza. 
3. Ajánlattevő ajánlatában a Kbt. 60. § (5) bekezdése szerint nyilatkozzon arról, hogy a kis- és
középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény szerint mikro-, kis- vagy
középvállalkozásnak minősül-e. A nyilatkozat ajánlott mintáját a dokumentáció tartalmazza. 
4. Ajánlattevő ajánlatában a Kbt. 40. § (1) bekezdésének megfelelően jelölje meg 
a) a közbeszerzésnek azt a részét (részeit), amelynek teljesítéséhez az ajánlattevő alvállalkozót
kíván igénybe venni, 
b) az ezen részek tekintetében a közbeszerzés értékének tíz százalékát meghaladó mértékben
igénybe venni kívánt alvállalkozókat, valamint a közbeszerzésnek azt a százalékos arányát,
amelynek teljesítésében a megjelölt alvállalkozók közre fognak működni. A nyilatkozat ajánlott
mintáját a dokumentáció tartalmazza. 
5. Amennyiben ajánlattevő az előírt alkalmassági követelményeknek a Kbt. 55. § (6) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel más szervezet (vagy személy) kapacitására (is) támaszkodva kíván
megfelelni, az ajánlathoz megajánlott részenként csatolni kell a Kbt. 55. § (5) bekezdése szerinti
nyilatkozatot. A nyilatkozat ajánlott mintáját a dokumentáció tartalmazza. 
6. Ajánlattevő, az ajánlatban megjelölt (nevesített) alvállalkozó(k) és az alkalmasság igazolásában
részt vevő, az ajánlatban nyilatkozatot tevő más szervezet(ek) csatolják a cégjegyzésre jogosult
képviselő aláírási címpéldányának, vagy adott esetben (amennyiben cégeljárás során az került
benyújtásra) ügyvéd által ellenjegyzett aláírás-mintájának másolati példányát. 
7. Amennyiben a közbeszerzési eljárás során az ajánlattevő és/vagy az ajánlatban megjelölt
(nevesített) alvállalkozó(k) és/vagy az alkalmasság igazolásában részt vevő, az ajánlatban
nyilatkozatot tevő más szervezet(ek) nevében a közbeszerzési eljárásban kötelezettségvállalásra
jogosult személy nem azonos a cégjegyzésre jogosult személlyel, akkor csatolni kell a
kötelezettségvállalásra jogosult személy nevére szóló, a kötelezettségvállalásra jogosult személy
aláírását is tartalmazó meghatalmazást. 
8. Amennyiben ajánlattevő vonatkozásában a cégkivonat szerint cégügyben el nem bírált módosítás
van folyamatban, akkor az ajánlathoz csatolni kell a vonatkozó (a cégbíróság érkeztető
bélyegzőjével ellátott vagy az elektronikus igazolás másolatának csatolásával igazoltan) érkeztetett
változásbejegyzési kérelem másolati példányát. 
9. Közös Ajánlattevőknek az ajánlathoz csatolniuk kell az Ajánlattevők együttműködéséről szóló
megállapodást, melyben részletesen rendelkezni kell a képviselet és a feladatok megosztásának
kérdéseiről, valamint arról, hogy nyertességük esetén a szerződés ellenértékét melyikük
számlájára kérik teljesíteni. 
10. Közös Ajánlattevőknek az ajánlatban nyilatkozniuk kell továbbá arról, hogy a szerződés
teljesítéséért egyetemleges felelősséget vállalnak és nyertességük esetén a szerződésben foglalt
valamennyi kötelezettség teljesítéséig az együttműködési megállapodásuk tartalmai elemein és a
tagok személyén nem változtatnak, kivéve, ha ehhez az Ajánlatkérő (szerződés szerinti megbízó)
előzetesen írásban hozzájárult. 
11. Ajánlatkérő – összhangban a Kbt. 67. §-ában foglaltakkal – a hiánypótlás lehetőségét biztosítja. 
12. A szerződéskötés tervezett időpontja: az eljárás eredményéről szóló írásbeli összegezés
megküldésének napját követő 11. nap. Amennyiben az nem munkanap, úgy az azt követő első
munkanap.


V.5)
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E hirdetmény feladásának időpontja: 2014/05/06 (év/hó/nap)


A. melléklet További címek és kapcsolattartási pontok


I) További információ a következő címeken és kapcsolattartási pontokon szerezhető be


Hivatalos név:


Postai cím:


Város/Község:


Postai irányítószám:


Ország:


Kapcsolattartási pont(ok):


Címzett:


Telefon:


E-mail:


Fax:


Internetcím (URL):


II) Címek és kapcsolattartási pontok, ahonnan a dokumentáció és a kiegészítő iratok beszerezhetők


Hivatalos név: Magyar Nemzeti Bank


Postai cím: Szabadság tér 8-9.


Város/Község: Budapest


Postai irányítószám: 1054


Ország: HU


Kapcsolattartási pont(ok):


Címzett:


Telefon: +36 1 4282600/2869


E-mail: kozbeszerzes@mnb.hu


Fax: +36 14282900


Internetcím (URL): www.mnb.hu


III) Címek és kapcsolattartási pontok, ahova az ajánlatokat/részvételi jelentkezéseket kell benyújtani


Hivatalos név: Magyar Nemzeti Bank Expedíció


Postai cím: Szabadság tér 8-9. Kiss Ernő utcai bejár


Város/Község: Budapest


Postai irányítószám: 1054


Ország: HU


Kapcsolattartási pont(ok):


Címzett: Központi Expedíció


Telefon: +36 1 4282600/2736


E-mail: kozbeszerzes@mnb.hu


Fax: +36 14282900


Internetcím (URL):


IV) A másik ajánlatkérő címei, amely nevében az ajánlatkérő a beszerzést végzi
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Hivatalos név:


Postai cím:


Város/Község:


Postai irányítószám:


Ország:


--------------------(Az A. melléklet IV) szakasza szükség szerint több példányban is
használható)------------------


 


B. MELLÉKLET


Részekre vonatkozó információk


Rész száma 1 Elnevezés:


1) Rövid meghatározás:


2) Közös Közbeszerzési Szójegyzék (CPV)


Fő szójegyzék Kiegészítő szójegyzék
Fő tárgy:


3) Mennyiség


(adott esetben, csak számokkal)


Becsült érték áfa nélkül: Pénznem:


VAGY:


és között Pénznem:


4) A szerződés időtartamára vagy kezdetére/befejezésére vonatkozó különböző időpontok feltüntetése
(adott esetben)


Az időtartam hónapban: vagy napban: (a szerződés megkötésétől számítva)


VAGY:


Kezdés (év/hó/nap)


Befejezés (év/hó/nap)


5) További információk a részekről


----------------------(E mellékletből a részek számának megfelelően több példány használható)
----------------------





		Eljárást megindító felhívás_Készségfejlesztés_KBE/45/2014
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Számvitel







Tájékoztatás elektronikus számlázásra történő átállásról



Tisztelt Partnerünk!





A Magyar Nemzeti Bankban a környezettudatosság mellett való elkötelezettség jegyében az elmúlt évben megvizsgáltuk az elektronikus számla küldésének és befogadásának technikai feltételeit az aktuális jogszabályi környezet figyelembe vételével. Ennek eredményeképpen SAP vállalatirányítási rendszerünkben olyan fejlesztést hajtottunk végre, amely lehetővé teszi a NAV által elfogadottnak tekintett xml formátumra épülő – azt az SAP megrendelésszámmal, mint kötelező mezővel kiegészített – elektronikus számla automatikus feldolgozását. A folyamat kialakítása során megállapítottuk, az automatikus feldolgozás alapvető feltétele, hogy a beérkező elektronikus számlák egységes szerkezetben, az elvárt adattartalommal kerüljenek kibocsátásra. Mivel számos partnerünk már kialakította saját elektronikus számla struktúráját, mely eltérhet az MNB által szerződésben definiált (illetve korábbi szerződések esetében kérésre átadott) formátumtól, Bankunk azt a döntést hozta, hogy beszerzési eljárás keretében elektronikus számlaszolgáltató partnert keres. Ez a szolgáltató képes valamennyi szállító partnerünk által a szolgáltató részére elektronikusan átadott adatból – az Áfa tv. 160.§ (1) szerinti megbízás alapján – az elektronikus számlát előállítani (2000. évi C. tv-nek és az ÁFA tv. 174-175.§-nak megfelelően) és továbbítani egységes, az MNB számára feldolgozható formátumban. Természetesen szállító partnereinknek lehetőségük van a szolgáltató igénybevétele nélkül az MNB által feldolgozható formátumú elektronikus számlák közvetlen benyújtására, az erre a célra létrehozott e-szamla@mnb.hu email-címen.

A lefolytatott eljárás eredményeképpen 2011.04.01-én szolgáltatói szerződést kötöttünk a First Businesspost Kft-vel (a továbbiakban: FBP, http://1stbp.hu/). Az FBP fenti, díjköteles szolgáltatásának igénybevétele az FBP és az MNB között kötött szolgáltatási szerződés értelmében valamennyi szállító partnerünk számára térítésmentesen áll rendelkezésre az MNB részére küldött számlák esetén. 

A szolgáltatás igénybevételének folyamata:

· A számlázásra vonatkozó, az Áfa tv. 160.§ (1) szerinti számlakibocsátásra vonatkozó megbízás aláírása a szállító partner és az FBP között.

· Az elektronikus számla kiállításának alapfeltétele a teljesítésigazolás megléte, melyet a továbbiakban a Bank elektronikusan bocsát a szállítók rendelkezésére. Az így kibocsátott elektronikus teljesítésigazolás egy időben áll mind a Bank mind a szállító rendelkezésére, ennek megfelelően nem szükséges az elektronikus számla mellékleteként benyújtani.  

· A szolgáltató partner a megbízás aláírását követően az MNB felé kizárólag elektronikus úton nyújtja be számláit. Kérjük, hogy ezt követően fokozott figyelmet fordítsanak arra, hogy az MNB részére kiállított számlák a jogszabályi előírásoknak megfelelően csak egyféle módon (elektronikusan) készülhetnek.

· Az elektronikus számla előállításához szükséges az adatok teljes körű átadása az FBP részére. Technikailag ezek az adatok megegyeznek a korábban papír alapon készült számlák kibocsátásához felhasználtakkal. Az adatok átadása kétféleképpen történhet; egy úgynevezett virtuális nyomtató használatával, amelynek telepítését a szállító partner saját maga végzi el a FBP támogatása mellett (30 perc), vagy az adatok FBP által üzemeltetett webes felületen történő manuális rögzítésével. A virtuális nyomtató használata nem teszi szükségessé a meglevő számlázó rendszerek bárminemű módosítását. A számlázási folyamat kizárólag annyiban változik, hogy a lokális nyomtató helyett egy virtuális nyomtatóra kell nyomtatni az elkészített számlákat.

· Az FBP megvizsgálja az átadott adatok teljes körűségét, hiányzó adatok esetén annak pótlására kéri fel a szállító partnert. Szállító partnereink folyamatosan nyomon követhetik az elektronikus számla útját az adatbeküldéstől az elektronikus számla MNB –be történő beérkezéséig. A befogadott elektronikus számlákat visszatölthetik rendszerükbe illetve évente egyszer az FBP adathordozón visszajuttatja szállító partnerünknek.

· A FBP szolgáltatásával az összes többi üzleti partnere felé is tud elektronikus számlát küldeni



A papírmentesen lebonyolított információcsere azon túlmenően, hogy környezetbarát megoldás, a számlakibocsátó és a befogadó felet számos előnyhöz is juttatja:

· a Magyarországon használt számlázó szoftverek legtöbbjét fejlesztés nélkül átállíthatja e-számla küldésére, 

· nincs nyomtató-, papír- és postaköltség, 

· percek alatt eljut a címzetthez a küldött adat,

· folyamatosan nyomon követhető az e-számla státusza,

· hibás vagy hiányos adatok esetén azonnali visszajelzést kap mind a vevő, mind a szállító, hogy a számla nem került kiállításra, ezért hibás számla GARANTÁLTAN nem küldhető és nem fogadható. Ennek eredményeképpen csökken a sztornó számlák száma, 

· papíralapú számlák feldolgozási (pl. szkennelés, OCR) és tárolási költsége teljesen megtakarítható, 

· vállalat irányítási rendszerébe (pl. SAP, Oracle) integrálható, a fogadott számlák automatikusan könyvelhetőek, 

· megfelel minden hatályos adójogszabálynak.

A leírt folyamat megvalósításának részleteivel az FBP meg fogja keresni Önöket. Amennyiben bármi előzetes kérdésük lenne, kérjük vegyék fel a kapcsolatot a FBP-vel a 06-1-696-12-05-as telefonszámon, vagy írjanak az info@1stbp.eu e-mail címre.

Bízunk benne, hogy az ingyenesen biztosított szolgáltatás vonzóvá teszi az elektronikus számlázás megvalósítását az MNB felé és Önöket is környezettudatos partnereink között üdvözölhetjük. Kérjük, jelezzenek vissza számunkra (eszamlainfo@mnb.hu), hogy csatlakozni kívánnak-e kezdeményezésünkhöz. Pozitív válaszuk esetén kérjük hozzájárulásukat, hogy az MNB internetes honlapján megjelenő közleményben elektronikus számlaküldő partnereink között tüntethessük fel az Önök vállalkozását is. 

Tisztelettel:

MAGYAR NEMZETI BANK

			    Erdélyi György			     Szöllősiné Kocsi Nikoletta

			banküzemi számviteli	         	  	  banküzemi számviteli szakértő

			és pénzügyi  vezető		    

Sk.



Cím: Budapest V. ker., Szabadság tér 8—9. | Levelezési cím: 1850 Budapest | Telefon: +36 1 428 26 00 | Fax: +36 1 428 25 00
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