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Vezetői összefoglaló

Jelen kiadvány célja a biztosítási szektor egészére vonatkozólag számszerűsített víziók, illetve egy lehetséges 
stratégiai terv megfogalmazása az ágazatot jellemző főbb indikátorokon keresztül. A 10 indikátort 7 fő témá-
hoz rendeltük: öngondoskodás, piacméret, piacszerkezet, értékesítés, költséghatékonyság, jövedelmezőség és 
tőkefeltöltöttség. A mutatóknál a legtöbb esetben olyan célértékeket adtunk meg, amelyek egy-egy 10 éven 
belül teljesíthető célt jelölnek (a táblázat 1-4. pontjai). A többi esetben olyan optimális értékeket tüntettünk 
fel, amelyek minél előbbi elérését és hosszú távon való fenntartását kívánatosnak gondoljuk (5-7. pontban 
megfogalmazott célok, melyek közül kettő már jelenleg is teljesül).

A főbb mutatószámok alakulása

Elérendő cél Célváltozó Múlt 2016 Célérték/ 
Optimális érték

1. Széleskörű 
öngondoskodás  
Több megtakarítás, 
nagyobb biztonság

életbiztosításés
ÖNYPszerződések/
gazdaságilagaktívak

79%
(2007) 54% 80%

fölött

tartalékokarányaa
GDP-hez

(életbizttech.+ÖNYP
fedezeti)

8,8%
(2007) 8,7% 10%

fölött

2. Felzárkózó 
piacméret  
Vissza a régió 
élmezőnyébe

penetráció 3,6%
(2007) 2,5% 3,0%

fölött

3. Versengő piac 
Erősödő verseny TOP5részesedése 66%

(2007) 60% 55%
alatt

4. Hatékony 
értékesítés 
Minden második 
értékesítés innovatív 
csatornában

innovatívcsatornák
aránya nincsadat 37% 50%

fölött

5. Mérethatékony 
intézmények 
Költséghaté- 
konyabban működő 
intézmények csökke-
nő marzsok mellett 

ULszerződések
TKMértékei

0,5-13,79%
(2015) 0,53-9,97% 0,5-5,75%

tartósan

✔
nem-életági

kombináltmutató
(adónélkülszámolva)

87%
(2007) 81% 85-90%

tartósan

költséghányad 26%
(2007) 30% 20-30%

tartósan

6. Tisztességes és 
versenyképes 
jövedelmezőség 
Bizalom és stabilitás 
hosszú távon

ROE 21,8%
(2007) 19,5% 10-15%

tartósan

7. Tőkeerős 
biztosítók 
Biztonságos és 
prudens működés

tőkefeltöltöttség 169%
(2015S1)

215%
(S2)

>150%
tartósan ✔

Forrás: MNB.
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Jövőbeli kivetítésünket az öngondoskodási megtakarításokkal1 kezdjük, amelyeknek a szélesebb körben való 
elterjedését vizionáljuk. A múltbeli adatok és a jelenlegi gazdasági folyamatok mellett ez 1 millió új rendszeres 
öngondoskodó piacra lépését jelentheti. A fejlett nyugat-európai országokhoz való felzárkózásunk és a gyara-
podó szerződésszám hatására a következő 10 évben akár megduplázódhat az öngondoskodási megtakarítások 
állománya, amely így meghaladhatja a GDP 10 százalékát. 

A társadalom számára a több megtakarítás nagyobb anyagi biztonságot fog jelenteni hosszú távon. Ehhez 
egyéni szinten elegendő lehet a rendszeres havi jövedelem 3-9 százalékát megtakarítani öngondoskodási céllal. 
A jelenlegi öngondoskodási hajlandóság emelkedésével elérhető lesz a fentebb leírt növekedés. Ennek feltétele 
a megfelelő értékajánlatok megléte, amelyet többek között az MNB az etikus életbiztosítási szabályozásnak 
köszönhetően lecsökkent termékköltségekkel biztosít.

Az öngondoskodás egy részét képező biztosítási szektor bővülését is támogatja a gazdaság növekedése. Elő-
retekintve egy emelkedő penetrációjú2 piacot vizionálunk, amely a gazdasággal párhuzamosan a piacméret 
felzárkózását is biztosítja. A 10 éven belül teljesülő 3 százalékos penetráció pozitív cél lehet a szektor szereplői 
számára, amellyel a válság előtti időszakhoz hasonlóan hazánk visszakerülhet a régió élmezőnyébe. Ez a biz-
tosítási piac 8 százalékos átlagos éves bővülésével teljesülhet, amely a jelenlegi 6 százalék fölötti növekedés 
és a tartósan kedvező makrogazdasági körülmények mellett teljesíthető kihívást jelent az intézményeknek.

A piac növekedése mellett ugyanakkor a korábbi trendek folytatásaként a verseny további erősödésére számí-
tunk, amelynek hatására az 5 legnagyobb biztosító piaci részesedése a jelenlegi 60 százalékról 55 százalék alá 
csökkenhet a következő 10 évben. Versenyelőnyt jelenthet a jövőben egy biztosító számára a hatékony értéke-
sítési mix megválasztása, amelynek egyszerre kell majd költséghatékonynak és a fogyasztók számára preferált 
megoldásnak lennie. Az innovatív csatornák3 alkalmazása emelkedhet: 2016. év végi 37 százalékos arányról 
a következő évtizedben 50 százalék fölé. További előnyt jelenthet az intézmények számára a mérethatékony 
működés, amelyet hosszú távon – üzletágtól függően – 20-30 százalékos költséghányad mellett tartunk ideá-
lisnak. Élet ágon az MNB etikus életbiztosítási szabályokkal (TKM limitekkel) biztosít tartósan kedvező költségű 
életbiztosításokat a piacon, melyek hosszú távú fenntartását fontosnak tartjuk. Nem-élet ágon pedig kívá-
nalomként fogalmazzuk meg a kombinált mutató bruttó értékének 85-90 százalék közötti tartós alakulását. 
Ezeket a folyamatokat támogathatja az MNB szabályozása, a növekvő fogyasztói tudatosság és a digitalizáció.

A szektor számára olyan szintű jövedelmezőség kívánatos, amely egyszerre tisztességes, versenyképes, és 
megfelelő megtérülést biztosít. A biztosítók eredményességével kapcsolatban tartósan 10-15 százalék közötti 
szektorszintű saját tőke arányos nyereséget vizionálunk, amely tisztességes, a társadalom számára elfogadható 
és bizalmat erősítő szint. A következő 10 évre elvárt dinamikus piacnövekedés, növekvő költséghatékonyság 
és erősödő verseny mellet ez egy fair jövedelmezőséget jelentene, ahol a befektetett tőke 6-10 éves időtávon 
megtérülne. E jövedelmezőségi szint vonzó lenne más, akár külföldi szektorokhoz képest is, ezáltal a hazai biz-
tosítási szektor stabil befektetési célpontként szolgálhat lehetőség teremtve az ágazat fejlesztésére. A tartós 
jövedelmezőség támogatja az intézmények tőkefeltöltöttségének megmaradását, illetve egy tőkeerős biztosí-
tási szektor kiépülését. Várakozásunk szerint az intézmények tartósan betartják az MNB volatilitási tőkepuffer 
tartásáról szóló ajánlását stabilan 150 százalék feletti tőkeszinttel, amely a biztonságos és prudens működés 
alapját adja.

A fentiekben vázolt jövőképünket nyomonkövethető támpontnak szánjuk. A következő évek eseményeit 
figyelembevéve a későbbiekben értékeljük a mutatókhoz rendelt értékek megvalósulását. A felmerülő eltéré-
sek lehetséges okait elemezzük, és szükség esetén módosítjuk feltevéseinket.

1Öngondoskodásimegtakarításnak tekintjük amegtakarítási célú rendszeres díjas életbiztosításokat és önkéntes nyugdíjpénztári tagságokat,
mivelezekforrásátjellemzőenrendszeresjövedelembőlhosszútávonfélretettkisösszegekjelentik.

2ApenetrációalattateljesbiztosításipiacbruttódíjbevételénekGDP-hezviszonyítottarányátértjük.
3Innovatívcsatornánaktekintjük:bankbiztosítás,direktértékesítés,onlineközvetítés,szembenahagyományos,ügynökicsatornákkal,mintpl.
függőügynök,többesügynök,alkusz(személyesen).
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Bevezetés

AMagyarNemzetiBank(MNB)biztosításiéspénztáriszektort(öngondoskodásiszektor)felügyelőegységében
2014óta–abankszektoréhozhasonló–újszemléletűelemzőimunkafolyik,amelyneksoránarendelkezé-
sünkreállóinformációkatfeldolgozzukésazeredményeketigyekszünkközérthetőmódonbemutatni.Ennek
egyikmegnyilvánulása,hogyapiaciszereplőkszámáraishasznosismereteketnyújtókiadványtszerkesztünk,
ésévesrendszerességgelpublikáljukazt(2015-benés2016-banBankszektoronkívülipénzügyipiacokkockázati
jelentésecímmel,míg2017-benBiztosítási,pénztáriéstőkepiacikockázatijelentéscímmeljelentmeg).Aki-
adványkvantitatívszemléletűszektoráliselemzésekettartalmazazöngondoskodásiszektoregyesjellemzőiről
ésannakegészérőlegyaránt.

Jelentanulmánybanugyanakkorabiztosításiágazattalkapcsolatbanfogalmazunkmegszektorszintűstratégiai
tervetésjövőbetekintőgondolatokat.4Akiadványcélja,hogyhosszútávraaszakmaiközvéleményésatár-
sadalomtagjaiszámáraegyértelműirányokatfogalmazzonmegabiztosításiszektorjövőjétilletően.Azeddigi
intézményiszintűfelügyeletiszempontokhelyettaszektoregészétátfogókvantitatívcélértéketadunkegy-egy
kiemeltmutatósegítségével,amelyeketmeghatározottmódszertan5alapjánszámoltunk.Azesetekegyrészé-
benhipotetikusfeltételezésekkelélünk,amelyeketakiadványkereteinbelülfőkéntszakértőitapasztalattal
támasztunkalá.Azígymegfogalmazottcélszámokakorábbi(hazaiésnemzetközi)tényadatokratámaszkodva
jelentenekszámszakilagmegadottkivetítést.Célunkabiztosításiszektoráltalunkkiválasztott7főeleméhez
kapcsolódókiemeltmutatókra10évesidőtávraazezekkelkapcsolatosszámszerűjövőképmegfogalmazása.

Ajövőképekegyrészekívánalom,egyideáliscél,amelyeléréseáltalunkkedvezőnektekinthető.Amegfogal-
mazottcélokmásikrészeajelenlegtapasztalhatótrendekbőllátható,illetveegyesesetekbentrendfelettivára-
kozásainkattükrözi.Harmadrésztazonbannéhánycélértékoptimálisértéknektekinthető,amelyetelvárásként
fogalmazunkmegapiaccalszemben,amelynekeléréséért,illetvemegtartásáértazMNBlépéseketfogtenni.

Nem végeztünk külön számításokat stresszhelyzetekre, gazdasági sokkokra, forradalmi változásokra (pl.
digitalizáció),illetveapiaciszereplőkviselkedésénekérdemimódosulására(pl.döntőüzletimodellváltozá-
sokra).Helyette–egyesesetekben–alternatívpályákkalszemléltetjükalehetségeseltéréseket.Azegyespályák
csakazadottfeltételekmellettteljesülnek,ígyazokbizonytalanságothordoznakmagukban.Ugyanakkoraké-
sőbbiekbenalkalmasaklesznekarra,hogyigazodásipontotnyújtsanak–mennyireteljesültek,illetvemennyire
tértekelatényadatokazittleírtaktól.Továbbipublikációkkeretébenfogjuktájékoztatniapiaciszereplőket
acélértékekteljesülésérőlésafelmerülőeltérésekokairól.

Amutatókonalapulószektorszintűjövőképkialakításánálahazaiszektorrólrendelkezésreállóinformációink
mellettfigyelembevettünknemzetköziszervezetekáltalgyűjtöttadatokatis.Acélszámokategyrésztnemzet-
közitrendek,másrészthistorikusfolyamatokismegalapozzák.Fontosnaktartjukkiemelni,hogyelsősorban
folyamatbanlévőtendenciákatmutatunkbeéskimaradnakazegyesjellemzőkmélyebb,kvalitatívelemzése.

Jelenkiadványunkakárvitaindítóanyagislehetaszélesebbszakmaiközvéleményszámára,hasonlóana2014
tavaszánpublikáltÁtalakulóban a magyar bankrendszercíműtanulmányhoz,amelyabankszektorjövőjéről
készült.Utóbbibanaszerzőkaválságelőttiidőszaktanulságaitgyűjtöttékösszeésazakkorihelyzetbőlkiindulva

4Az élet ági biztosítástechnikai tartalékok esetében érintőlegesenmegemlítjük az önkéntes nyugdíjpénztárak fedezeti tartalékait, amelyeket
ajövőbeli(nyugdíj)szolgáltatásokfinanszírozásáratesznekfélreazintézmények.Ugyanakkorszándékosankihagytukanyugdíj-előtakarékossági
számlát(NYESZ),amelymegfelelőbefektetőihozzáértésmellettnyújtalternatívátegyszűktársadalmirétegszámára.

5Ezeketazegyesfejezetekbenkülön-különbemutatjuk.
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adtakkritériumokat,amelyekszükségeseklehetnekegyjólműködőgazdaságottámogatniképesbankrend-
szerhez.

Azáltalunkvizsgáltbiztosításiágazatintézményeiakedvezményezettek,illetveakárosultakszámáranyújtanak
szolgáltatástazőketértkáreseményekbekövetkezésekor(pl.haláleset,vagyonikár).Tevékenységükaminden-
napiéletbenfelmerülőkockázatoseseményekkezeléséreszolgálésilymódonamakrogazdaságinövekedést
támogatószerepettöltbe.6

Az1.fejezetbenazöngondoskodásitermékekszéleskörűelterjedését,ésahosszútávúöngondoskodáshozelen-
gedhetetlentartalékokfelépülésétvizionáljuk.A2.fejezetbenabiztosításiszektordíjbevételénekvélelmezett
emelkedésétszámszerűsítjüktöbblehetségesnövekedésipályátfeltételezve.A3.fejezetbenapiacszerkezetet
jólleírópiacikoncentrációtovábbicsökkenésérőladunkáttekintést.A4.fejezetbenazértékesítéshezszüksé-
gescsatornákösszetételénekjelenlegmárláthatóésvárhatóanfolytatódóátrendeződésétmutatjukbeafriss
hazaiadatokonkeresztül.Az5.fejezetbenabiztosításiszektorköltséghatékonyésfenntarthatóműködésének
paramétereitszámszerűsítjükateljesköltségmutató(TKM),akombináltmutatóésaköltséghányadsegítségé-
vel.A6.fejezetbenkitérünkaszektorbanáltalunkvizionáltjövedelmezőségiszintekre,amelyeketelsősorban
anemzetközitapasztalatokalapjánhatároztunkmeg.A7.fejezetbenabiztosítóktőkefeltöltöttségétvizsgáljuk,
amelymegmutatjamennyiretekinthetőbiztonságosnakazintézményekműködése.Végülazutolsófejezetben
összefoglaljukazegyesrészekrőlalkotottjövőképünketésösszegyűjtjükazezekhezkapcsolódómutatószámokat.

6MonogbeTundeGabriel(2015):ImpactofInsuranceSectorDevelopmentontheGrowthofNigeriaEconomy,InternationalJournalofAdvanced
AcademicResearch–SocialSciencesandEducation,Volume1,Issue2.



A BIZTOSÍTÁSI SZEKTOR 10 ÉVES JÖVŐKÉPE 7 PONTBAN • 2018 9

1. Széleskörű öngondoskodás –  
Több megtakarítás nagyobb biztonság

1.1. RENDSZERES DÍJAS ÉLETBIZTOSÍTÁSI ÉS ÖNYP SZERZŐDÉSEK –  
MÉG 1 MILLIÓ RENDSZERES ÖNGONDOSKODÓ

Avagyonfelhalmozásnaksokformájaésmódjalétezik,azonbanahosszútávúöngondoskodásicéltazerre
kialakítotttermékekteljesítikaleghatékonyabban.Egyéniszintenöngondoskodásnaktekinthető,amikoraz
egyénsajátszükségleteinekminélnagyobbhányadátképesfedeznisajáterőforrásaiból,megtakarításaiból.
Egytársadalomattóltekinthetőegyreinkábböngondoskodónak,hogyminélszélesebbkörbenrendelkeznek
atagjaiazerreacélrairányulótermékekkel,megtakarításokkal.Öngondoskodásicélraszámosbefektetési
lehetőségérhetőelahazaipiacon,hiszenléteznekkifejezettenezenigénykielégítésérefejlesztetttermékek
(pl.megtakarításicélúéletbiztosítások,önkéntesnyugdíjpénztáritagság,nyugdíj-előtakarékosságiszámla),
illetvehagyományos,hosszútávúbefektetések(pl.ingatlan,hosszúlejáratúállampapír)isalkalmasaklehet-
neköngondoskodásra.Díjfizetésigyakoriságszerintmegkülönböztethetünkrendszeresdíjas,illetveegyszeri
díjaséletbiztosításokat.Utóbbialakulásahektikuséskevésbékiszámítható,továbbáazegyszerződésrejutó
megtakarításokmértékearánylagmagas,ígykevésbétekinthetőtömegterméknek.Ezzelszembenarendszeres
díjaséletbiztosításokrafolyamatosan(pl.:haviidőközönként)érkezőpénzekarendszerszámárastabilitást,
fokozatosságotadnak.Emellettasokkishalmozódóösszegszélesebbtömegekszámáraadhatlehetőséget
hosszútávúmegtakarításaikfelhalmozására.Afentiokokmiattabiztosításokközülcsakarendszeresdíjas
megtakarításicélúéletbiztosításokattekintjüköngondoskodásiterméknek.

Jelenanyagbanöngondoskodásitermékekalattazontermékeketértjük,melyekhosszútávonrendszeresmeg-
takarításraösztönöznekésszéleskörbenelterjedtek.Ekritériumoknakarendszeresdíjasmegtakarításiélet-
biztosításésazönkéntesnyugdíjpénztáritagságteszeleget7,melyekrőlráadásulazelemzésszempontjából
megfelelőhosszúságúidősoriselérhető.

Agazdaságilagaktívnépességszámaa2000-esévekbenstagnáltéscsak2011-2012ótatapasztalhatóérdemi
emelkedés(1.ábra).Azaktivitásemelkedésemellettafoglalkoztatottakszámaésabruttóátlagkereset is
emelkedett,amelyekhosszútávonmegalapozhatjákapiacitrendfordulótazöngondoskodásitermékekszer-
ződésszámában.

7Anyugdíj-előtakarékosságiszámla(NYESZ)atapasztalatokalapjánnemfelelmegafentifeltételeknek:egyrésztcsakegyszűkrétegrendelkezik
NYESZ-számlával,azazaNYESZnemválttömegtermékké,másrésztazügyfélbefizetésekgyakoriságánálnemarendszeresjellegadomináns.
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Azöngondoskodásiszerződésekszáma2007-tőlkezdve2013-igfolyamatosancsökkent,amiegyrésztapénz-
ügyiszektorbizalomvesztésnek,másrésztagazdaságiválságmiattmáscélokrafelhasználtjövedelmeknekés
megtakarításoknaktudhatóbe.Azéletbiztosításokesetébenezaszerződésmegszűnésétvontamagaután(pl.
visszavásárlás),míganyugdíjpénztáraknálnemmindenesetbenjártatagságmegszűnésével,deérdemben
megnőttanemfizetőtagokaránya.

Azéletbiztosításiésnyugdíjpénztárilefedettségazöngondoskodásiszerződésekarányátmutatjaagazdaságilag
aktívakszámáravetítve.Amutatószámaztszemlélteti,hogyalakosságaktívrétegénekhányszázalékarendel-
kezhetlegalábbegyöngondoskodásitermékkel.Akapottszámfeltehetőenfelülbecsliaténylegesarányt,mert
figyelmenkívülhagyjaazokat,akiknektöbbtermékükvan–pl.ugyanazaszemélyegyéletbiztosításmellett
azegyikönkéntesnyugdíjpénztárnak istagja.A lefedettség jelenlegalacsonynakmondható(2016-ban54
százalék)a10-15évvelkorábbiállapotokhozképest,amikor20-30százalékponttalmagasabbarányokmellett
működöttapiac.

Aválságutánelindulóstabilizációésagazdaságtartósandinamikusnövekedésipályáraállásavárakozásaink
szerintmegfordítjaakorábbinegatívtrendet.Afolyamatota2017-tőlhatályosetikuséletbiztosításikoncepció
szabályozásatámogathatjaéselősegíthetiazöngondoskodásicélúéletbiztosításokszámánakgyarapodását.
Azönkéntesnyugdíjpénztárioldalonatagságlétszámaszinténemelkedésnekindulhatésamármeglévőta-
gokközöttcsökkenhetanemfizetőkaránya.Összességébenazéletbiztosításiésnyugdíjpénztárilefedettség
arányaideálisesetbenelérhetiakorábbiszinteket,ésmeghaladhatjaa80százalékot.Amennyibenagazdasá-
gilagaktívakszámánakváltozatlanságátfeltételezzük(közel4,6milliófő),akkorazidetartozóbiztosításokés
nyugdíjpénztáritagságokszámameghaladhatjaa3,5milliót,amiajelenlegi2,5millióhozképestakártovábbi
1millióújöngondoskodószemélytisjelenthet.

1.2. ÖNGONDOSKODÁSI TARTALÉKOK – 10 ÉV ALATT DUPLÁZÁS

Azöngondoskodásitermékekmegléteszükséges,denemelégségesegyöngondoskodótársadalomhoz.Az
életbiztosításiszerződésekésönkéntesnyugdíjpénztáritagságokkereteinbelülfelhalmozottvagyonnakelkell
érnieaztaszintet,amellyelezacélelérhető.Ebbenafejezetbenazeurópaipozíciónkbemutatásamellettazt
mutatjukbe,hogyazöngondoskodásimegtakarításokbővülésérőlmilyendinamikátvélelmezünkakövetkező
évtizedben.

1. ábra
A megtakarítási életbiztosítások és az önkéntes nyugdíjpénztárak állománya és piac lefedettsége
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AzEurópaiUniónbelülaháztartások2015-igfelhalmozottpénzügyieszközeinekGDP-hezviszonyítottaránya
(2.ábra)jelentősszóródástmutatazegyesországokközött(Románia49,9százalék;Hollandia317,2százalék).
Magyarországonezazarány105százalékvolt,vagyisaháztartásokáltalképzettmegtakarítások2015-benmár
meghaladtákaGDPszintjét(33,7ezermilliárdforint).Hazánkbanamegtakarításokszintjeavisegrádinégyek
átlagátfelülmúlja,azonbanelmaradazEU-28ésClubMedországok(Görögország,Olaszország,Portugáliaés
Spanyolország)átlagától.Azegyesországokeszközösszetétel-arányaitmegvizsgálvaaztlátjuk,hogyamagyar
háztartásokmegtakarításiszerkezeteleginkábbLitvániával,Észtországgal,Finnországgal,BulgáriávalésOlasz-
országgalmutathasonlóságot.

Hakizárólagcsakazegyesországokháztartásainakéletbiztosításiésnyugdíjpénztárimegtakarításaithasonlítjuk
össze,akkorMagyarországa4.legkisebbGDParányosállománnyalrendelkezik(3.ábra).Ahazaiérték9,7száza-
lék,mígatöbbivisegrádiországbanugyanez13,9százalék.EnnélnagyobbeltérésazonosíthatóHollandiávalés
azEgyesültKirálysággal,aholezenmegtakarításokmértékeasajátGDP-jüktöbbmint180százalékátiskiteszik.
Érdemesazonbanmegjegyezni,hogytöbbországesetébenazilyentekintélyesállományokatrészbenahelyi
nyugdíjrendszereksajátosságaiállítjákelő–részbenvagyegészbenakötelezőrendszerrészekéntműködő
pénztáraknyújtanakszolgáltatástazállammellett.Akötelezőjelleggelfizetettösszegeknemtekinthetőekteljes
mértékbenazöngondoskodásimegtakarításokrészének,amelyeketazegyénekönkéntesalapontakarítanak
meg.Anemzetközistatisztikábannemelválaszthatóakötelezőésazönkéntesalaponműködőpénztárakadatai
(ezokozzaa3.ésaz5.ábraközötta0,9százalékpontoseltérést2015-ben),ugyanakkortovábbiszámításaink
soránkizárólagazönkéntesnyugdíjpénztárakkalfogunkszámolni(azéletbiztosításokmellett)ahazaiszektor
tekintetében.

2. ábra
Háztartások megtakarításának összetétele (GDP %-ban) Európában 2015-ben
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Megjegyzés: V3, Club Med (Görögország, Olaszország, Portugália és Spanyolország), EU28 és Eurózóna a tagországok számtani átlagát mutatja. 
Forrás: Eurostat.
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2016-igamagyarháztartásokéletbiztosításiésönkéntesnyugdíjpénztárivagyonaközelazonosütembenbővült
egymássalpárhuzamosan(4.ábra).Az1998-2007közöttiszakaszonintenzívnövekedésfigyelhetőmeg,amit
egyrésztastabilgazdaságinövekedés,másrésztazakkorfokozatosankiépülőpiacmagyaráz.A2008-asválsá-
gotkövetőenmindkétszektorvisszaesett,majd2012-igenyhénemelkedett.Eztkövetőenismétegyélénkülő
növekedésiperiódusvettekezdetét,amelyakáregyújtrendfordulóislehet.Azelsőszakaszbanamegtaka-
rításokaGDPnövekedésétmeghaladóütembenbővültek,mígamásodikbannemvoltképeselrugaszkodni
annakdinamikájától.Akétszakaszta4.ábránegy-egyún.GDP-arányostartalékpályávalszemléltetjükakét

3. ábra
A háztartások életbiztosítási és nyugdíjpénztári megtakarításai a GDP arányában 2015-ben
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Megjegyzés: V3, Club Med (Görögország, Olaszország, Portugália és Spanyolország), EU28 és Eurózóna a tagországok számtani átlagát mutatja. 
Magyarország helyzetének láthatósága érdekében a magas skálát igénylő EU országokat lehagytuk az ábráról. 
Forrás: Eurostat.

4. ábra
Életbiztosítási és önkéntes nyugdíjpénztár fedezeti tartalék 1998 és 2015 között
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Megjegyzés: A „GDP-arányos pálya” a 1998-as, illetve a 2007-es bázisról indulva a folyó áras GDP növekedésével számolt öngondoskodási tarta-
lékok mértékét mutatja. 
Forrás: MNB.
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szakaszindítóévtől(1998és2007).Azábrázoltgörbékazokatahipotetikusbővülésidinamikákatmutatják,
amelyekafolyóáronszámítottGDP-tjellemeztékakétperiódusalatt.8

Azöngondoskodásitartalékokesetébenháromlehetségesjövőbelipályávalkalkulálvakészítettünkkivetítést
(inflációkövető,tapasztalati,nemzetközitrend).Azelsőezekközülazinflációtlekövetőtartalékpálya,amely
afogyasztóiár-indexváltozásáhozkötiatartalékoknövekedését.ÍgyazMNBáltalprognosztizáltéviátlagos3
százalékosemelkedésmelletta10.évvégéreatartalékokállományaeléria4088milliárdFt-ot,amitöbbmint
1000milliárdFt-talmeghaladjaa2016.évvégét(5.ábra).

AmúltbeliadatoknominálisGDP-tőlvetteltérésétvizsgálvafentebbbemutattuk,hogymennyirefontosakezdő-
pontkiválasztása(GDP-arányospálya).Azöngondoskodásitartalékok2007előttidinamikusfejlődésiszakaszához
hasonlóanakövetkezőévekbenisszámítunkagazdaságstabilnövekedésére.Astabilgazdaságinövekedés
ellenéreazöngondoskodásitartalékoknövekedésénekmértékeazonbanvéleményünkszerintelmaradhat
a2008előttiektől,illetveszámolnunkkellatartósanalacsonyhozamkörnyezettel,amelyérdemben(negatívan)
befolyásolhatjaabiztosítóknálésapénztáraknáltartottvagyongyarapodását.Az1998-2016közöttiidőinter-
vallumbanazeltérésmértéke13,5százalék,vagyiséventeátlagosanennyivelbővültnagyobbmértékbenaz
öngondoskodásiszektortartalékaanominálisGDP-hezképest.Ezzelszemben,haazidőintervallumot2007-
tőlkezdjük,akkor2007-2016közöttnemtapasztalhatóérdemieltérésakettődinamikájaközött.Ugyanakkor
miaztvélelmezzük,hogya2012-igtartóstagnálásutánegyújfelívelőszakaszvehettekezdetét.Eprosperáló
időszakban(2012-2016) isazonbanahazaiöngondoskodási tartalékokbővülésiüteme0,2%-kalelmaradt
aGDPnövekedésirátájától,ezértatapasztalatitrendetezeneltérésfigyelembevételévelállapítottukmeg.
Atapasztalatitrendígykapottévesátlagosnövekedésénekmértéke–azMNBáltalprognosztizáltreálGDPés
inflációspályamellett–átlagosan6százaléklehetakövetkező10évben.

AharmadiknövekedésipályátatöbbiEU-sországbanmértadatoktapasztalhatóösszefüggéseibőlkiindulva
készítettükel(avizsgálateredményeitésfeltételezéseitazAMelléklettartalmazza).Azegyfőrejutófolyó
áronszámoltGDPésazegyfőrejutóöngondoskodásimegtakarításközöttiösszefüggéshezhozzáadtukaz
MNBhivatalosprognózisábanszereplőinflációdinamikáját.Akapottnövekedésiütem–nemzetközitrend

8Például1998-banakezeltösszvagyon313milliárdFtvolt,míg2007-ben2258milliárdFt.Haaz1998-asállománymindigcsakannyivalbővült
volna,mintafolyóáronszámoltGDP,akkor2007-bencsak768milliárdFt-otértvolnael.Ezazérték1490milliárdFt-talelmaradavalósmúlt-
béliadatoktól,amelyközelmegegyezikazéletágibiztosítástechnikaitartalékokakkoriállományával.

5. ábra
Az életbiztosítási és ÖNYP fedezeti tartalékok alakulása és kivetített pályái
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–esetébenfeltételeztük,hogyamagyarlakosságazöngondoskodásidöntéseibenatöbbiEU-sországbanélő
döntéshozatalimechanizmusávalmegegyezikésidőbenállandó.9Ígyanemzetközitrendaztszemléltetheti,
hogyazEU-ssokasághoztörténőgazdaságifelzárkózásmellettahazaiöngondoskodásimegtakarításokmiként
alakulhatnak.Azelőrejelzésszerintavárhatóanfelhalmozódómegtakarítások2026-raelérhetika6484milliárd
Ft-ot,ami2016-hözképest7,8százalékosátlagosévesdinamikánakésajelenlegiállománymegduplázódá-
sánakfelelnemeg.UgyanezaGDParányábankifejezveaztjelentené,hogymíg2016-banazöngondoskodási
megtakarításokmértékeabruttóhazaiterméknekcsaka8,7százalékávalvoltakmegegyezőek,addig2026-ra
ezazaránymeghaladhatjaa10százalékot.

Anemzetközitrendteljesülésegyéniszintrelebontvaakövetkezőképpennézhetki10évmúlva:Közel3millió
öngondoskodó10fejenkéntátlagosan(valamiveltöbbmint)2millióFtmegtakarítássalmegközelítőlegkiadja
a6484milliárdFt-osszektorszintűcélértéket.Atapasztalatitrendfeltételezései5446milliárdFt-otmagya-
rázhatnakmindenmásváltozatlanságamellett.Afennmaradó1038milliárdFtmegtakarítástkellenelegalább
elérniükazújbelépőknek.Haazönkéntesnyugdíjpénztáribefizetéseketvesszükalapul(lásdCMelléklet),
akkor1millióújöngondoskodó10évalatthaviátlagos8500Ftmegtakarítással11összesen1020milliárd
Ft-talemelhetiaszektortartalékállományát.Azegyszerűsítettszámításeredményétcsökkentőtényező,hogy
azújtagok,illetveszerződőknemazonnallépnekbeapiacra.Másrésztazeredménytnövelőtényező,hogy
anyugdíjbiztosításiszerződésekátlagosindulóbefizetésejelentősenfelülmúljaazönkéntesnyugdíjpénztári
befizetéseket.

Ahosszútávúöngondoskodásvégkimenetelétazonbana10évesidőtávnemképesszemléltetni,mivelazát-
lagosszerződőknyugdíjighátralévőidejeeztmeghaladja.ACMellékletbentalálhatószámításokugyanakkor
jólszemléltetikazt,hogyakoraikezdésegyéniszintenkifizetődő.Példáulegy25évesnyugdíjpénztáribelépő
kevesebbmintfeleakkoramegtakarítássalérhetielugyanaztamegtakarítást65éveskorára,mintegyátlagos
nyugdíjbiztosításiszerződő.Akételtérőkorú,deközelugyanannyitrendszeresenmegtakarítószemélyközül
afiatalabblényegesennagyobbnyugdíj-kiegészítésselkezdhetielnyugdíjaséveit.Kellőenkoraikezdésselvagy
kellőenmagasöngondoskodásihajlandósággal5-6millióFttartalékisfelhalmozható,amely20évreelosztva
akár20-25százalékosnyugdíjkiegészítésirátát12jelenthet.

Ajelenlegtartósnakbizonyulóalacsonyhozamkörnyezethátráltathatjaazöngondoskodásitartalékokbővülését.
Ugyanakkoraz1.1.alfejezetbenvázoltcélértékteljesülésévelagyarapodóéletbiztosításiszerződésállomány
ésönkéntesnyugdíjpénztáritagságtámogathatjaakáranemzetközitrendteljesülésétis.Emelletttovábbi
növekedésipotenciáltrejthetmagában,hogyhaazöngondoskodókjövedelemarányosanisegyretöbbetta-
karítanánakmegebbenaformában.

9Azidőbeliállandóságotamintábanszereplőországok–aBMellékletbenszemléltetett–múltbeliváltozásaitámasztjákalá,amelyekazillesztett
görbéhezhasonlóirányúelmozdulásokmenténtörténtek.

103,5milliószerződéstvizionáltunkaz1.1.alfejezetben,azonbanakétféleterméktípusközött500ezerdbesetébenfeltételeztünkátfedést.
11Azönkéntesnyugdíjpénztárakkorfájaalapjánafiatalabbgenerációkbanlehettöbbpontenciál(lásdDMelléklet),ezértaCMellékletbentalál-
hatóadatokátlagával(25és45évközött)számoltunk.

12Nyugdíjkiegészítésiráta:aztszemlélteti,hogyazállaminyugdíjrendszerbőlszármazónyugdíjnakhányszázalékávalegészítikiazöngondoskodá-
sitartalékbólszármazórendszereshavijáradék.
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2. Felzárkózó piacméret –  
Vissza a régió élmezőnyébe

Egypiacalapvetőjellemzőjeannakmérete,amelyetannakkereteinbelültevékenykedővállalatokáltalelér-
hetőbevételhatározmeg.Akülönbözőországokbanműködőpiacokatazadottpiaconműködővállalatokáltal
elérhetőbevételGDP-hezviszonyítottarányánaksegítségévelhasonlíthatjukössze.Abiztosításiszektorese-
tébenazintézményekösszegzettbruttódíjbevételéttekinthetjükapiacméretétmeghatározómérőszámnak,
mígannakabruttóhazaitermékhezviszonyítottarányának–penetrációjának–másországokévalösszevetve
kaphatunktámpontotahazaiszektorrelatívjelentőségéről.

Amagyarországibiztosításipenetráció2015-ben2,5százalékvolt,amiEU-sösszehasonlításbanalacsonynak
mondható(6.ábra).Ezazértéknemcsakafejlettnyugat-európaiországokátlagátólmaradel(EU15:6,8
százalék),deperifériarészétképezőClubMedországokátlagától(5,1százalék)ésarégiónkatszemléltetőV3
országokátlagától(2,9százalék)is.Ahasonlógazdaságifejlettségűországoktólvalólemaradásmutatja,hogy
afejlettebbországokhoztörténőfelzárkózáshozagazdaságfelzárkóztatásamellettabiztosításitermékekiránti
igénynöveléseisszükséges.

Apenetrációéletésnem-életágankéntimegoszlásahazánkbanmegközelítőlegazonosvolt2015-ben,míg
aV3-akesetébenanem-életág,illetveatöbbiországcsoportesetébenazéletágtúlsúlyavoltjellemző(7.áb-
ra).Amennyibenahazaibiztosításipiacfejlődésekövetianyugat-európaimintát,akkorabővüléshajtóerejét
hosszútávon(10évestávlatban)azéletágfogjaszolgáltatni.Rövidtávon(akövetkezőnéhányévben)anem-
életágsúlyaemelkedhet(V3-hozhasonlóan),ahogyanagyobbértékűfogyasztásicikkekvásárlásaokánmegnő
ahozzájukkötődőbiztosítások(casco,lakásbiztosítás,stb.)átlagdíjais.Azonbanhosszútávonamegtakarítási
célúéletbiztosításokelterjedésévelazéletágtúlsúlyaválhatjellemzővé.AzEU15ágankéntipenetrációiból
kiindulvaazéletágonGDParányosanháromszorozódás,mígneméletágonkétszereződésvizionálható.

6. ábra
Az EU országok penetrációja 2015-ben
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Forrás: EIOPA, Eurostat.
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Ahazaibiztosításiszektorbanjelentősdíjbevételnövekedésmentvégbeagazdaságiválságelőttiévekben(8.
ábra).2001és2007közötttartósan,többmintduplájáraemelkedtekakétágösszevontbevételei,amiévi
átlagosan14,1százalékosbővülésnekfelelmeg.Aválsághatásáraakorábbilendületmegtört,aszektorelkép-
zelhetőencsakmost–10évvelkésőbb–fogjaelérniugyanaztaszintet.2009-benés2012-benkétmélypontot
azonosíthatunkazidősorban,azonban2013-banismételindultabiztosítókteljesdíjbevételénekemelkedése,
amiagazdaság(tartós)bővülésénekköszönhető.

AszektorteljesdíjbevételéneknövekedésiütemeésahazaiGDPnövekedésiütemeeltérőmértékbenalakult
akülönbözőidőhorizontokon.Ateljesvizsgáltidőintervallumonbelül(2001-2016)afolyóáronszámítottGDP

7. ábra
Penetráció alakulása az egyes országcsoportokban és Magyarországon 2015-ben
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Megjegyzés: A penetráció ebben az esetben a viszontbiztosítási nélküli bruttó díjbevétel GDP-hez vett arányát jelenti. A körök mérete a két ág 
összegeivel arányos. A V3 (Csehország, Lengyelország és Szlovákia), a Club Med (Görögország, Olaszország, Portugália és Spanyolország) és az 
EU15 az adott országcsoportok számtani átlagát mutatja. 
Forrás: EIOPA, Eurostat.

8. ábra
A hazai bruttó díjbevétel és penetráció alakulása
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Megjegyzés: A „GDP-arányos pálya” 2001-es bázisról indulva a folyó áras GDP növekedésével számolt teljes biztosítási díjbevételt mutatja. 
Forrás: MNB.
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dinamikájaéventeátlagosan0,5százalékkalhaladtamegaszektordíjbevételeineknövekedését,ugyanakkor
2007-2016között4,6százalékkalmúltaalulés2012-2016közöttis1,2százalékkalmaradteltőle.13Azelső
évtizedkezdetiszakaszábananem-életágmagaspenetrációjavoltajellemző,amitkésőbbazéletágipe-
netrációemelkedéseváltottfel.Ateljesbiztosításipenetráció2007-bentetőzött3,6százalékoshistorikusan
alegmagasabbértékkel.Aválságéveibenapenetrációmértékejelentősencsökkentmindkétágon,ugyanak-
koreztafolyamatotazújbóldinamikusanbővülőgazdaságipályamegállította.Afentiekbőlazlátható,hogy
azországgazdaságánaktöbbévenáttartófolyamatosprosperálásaszükségesabiztosításipiacbevételeinek
stabilemelkedéséhez.

Ahazaiteljesbiztosításidíjbevételreösszesenháromjövőbelilehetségespályátszámítottunkki(9.ábra).Az
elsőazinflációkövetőtrend,amelyikaztmutatja,hogyanövekedésütememegegyezikazMNBinflációspályá-
jával.Ezttekinthetjükegyalsóbecslésnek,aholaszektormegmaradajelenlegiszintjénésazintézményekcsak
afogyasztóiár-indexetkövetődíjemelésekethajtanakvégre.Aszámításszerintabiztosítókéventeátlagosan3
százalékosnövekedésreszámíthatnakakövetkező10évben.

Azáltalunkkalkuláltmásodikpályaazún.tapasztalatitrend,amelyaszektorteljesdíjbevételénekanominális
GDP-tőlvetteltérésétőlteszifüggővéabővülésütemét.Fentebbmárírtunkarról,hogyazeltérésmértéke
akorábbiévekbenperiódusonkénteltérőenalakult.Akezdetiszakaszfelíveléséttörténetilegegyedinekgon-
doljuk,amelymegismétlődésérenemszámítunkajövőben.Aválságutániévekjelentősenlefelémódosítanák
atrendet,ugyanakkorhasonlómértékűsokkokatjelenkitekintésünkbennemtekintjükagazdaságiműködés
természetesrészének.Ígyszámításainkhoza2012-2016közöttiidőszakotjellemzőeltéréstalkalmaztuk,14 amely 
afentebbrögzítettmakropályamellettösszességébenakövetkező10évreéventeátlagosan5százalékos
növekedéstprognosztizál.

13A8.ábránaGDP-arányospályamutatja,hogyabiztosításiszektorteljesdíjbevételehogyanalakultvolna,haafolyóárasGDPnövekedésiüte-
mévelbővültvolna.Azígykapottgörbékmutatják,hogyaszektorszintűdíjbevételközelítőlegmennyivelmaradtelagazdaságnövekedésétől,
illetvemennyiremúltafelülazthalmozottanazadottbázisévtőlszámoltan.

14Nemgondoljuk,hogy4évváltozásábólhosszútávúkövetkeztetéseketlehetnelevonni,azonbanamegelőzőéveketkizáróindokokfényében
a2012-2016közöttiváltozásokjobbközelítéstadhatnakajövőbelifolyamatokhoz.

9. ábra
A biztosítási szektor teljes díjbevétele és kivetített pályái
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díjbevétel növekedés
magasan a GDP fölött

(14,1%)

Élet ág 
Nem-élet ág 
Inflációkövető trend
Tapasztalati trend (GDP –1,2%) 
Emelkedő penetráció (GDP +1,8%)
Penetráció – emelkedő pen. (jobb tengely)

Forrás: MNB.
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Végülaharmadiknövekedésipályátegyfelzárkózástfeltételezőszámításonkeresztülhatároztukmeg(lásdaz
EMellékletben).Aztfeltételeztük,hogyahazaibiztosításipenetrációfolyamatosanemelkednifogakövetkező
évekbenés10évmúlvaeléregyolyanszintet,amellyelMagyarországarégiósországokélmezőnyébekerülhet.
Utóbbimegvalósításáhozahazaipenetrációmértékénekelkellérnielegalábba3százalékot.Számításaink
alapjánehhezaszektordíjbevételeinekanominálisGDPbővülését1,8százalékponttalmeghaladónövekedése
szükséges(éventeátlagosan8százalék).Abszolútértékenszámolvaez10évenbelülaszektordíjbevételének
kétszereződésétjelentené.

Azemelkedőpenetrációspályáttámogathatjákrövidtávonatovábbinem-életágidíjkorrekciók.Abővülő
díjbevételekmásikforrásalehethistorikusanisalacsonynakszámítócascoszerződésállománygyarapodása,
amelyetagazdaságbővülésemellettfiatalodóautóállománysegíthet.Azelőzőfejezetbenlevezetettmódon
azéletágonisemelkedhetaszerződésekszáma,amelyetazetikuséletbiztosításikoncepcióokánnövekedő
megmaradásiidőtámogathat.Újfeltörekvőágazatkéntjelenhetmegazegészségbiztosításésaszakmaifele-
lősségbiztosítás,amelykockázatitermékkénterősíthetiatársadalomöngondoskodását.
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3. Versengő piac – Erősödő verseny

Azintézményekbevételszerzőképességétérdembenbefolyásoljaapiacikoncentrációmértéke.Afejezetben
abiztosításiszektorkoncentráltságávalkapcsolatosvárakozásainkatéstrendeketmutatjukbe.Ehhezkétindiká-
tortfogunkhasználni:TOP5piacvezetőszereplőpiacirészesedésénekarányátésaHerfindahl-Hirschman-index
(HHI)értékét.Amutatókatmindigazadottpiaciszegmensbenértelmezveállítottukelő.

Akgfbpiaconazelmúltévtizedbenfokozatosanéleződikaverseny(lásd10.ábra),azonbanennekdinamikája
lassulóbanvan.Alassulásegyikokaazalacsonyszintreereszkedettárak,amelyekmostmáregyrekevésbé
képesekfedezniafelmerülőkárokatésköltségeket(lásdFMelléklet).Azárversenyerősödéséttovábbmérsékli
azátkötésikampányokcsökkenősúlyaésazévközi,akártöbbszöridíjhirdetéslehetősége.Aközelmúltban
adíjakismétemelkedésnekindultak,amelyetelsősorbanakombináltmutatószektorszinten100százalékot
meghaladómértékeindokolt.Továbbijelentősdíjemelkedésreazonbanmárnemszámítunk–abiztosítók
közöttiversenyhelyzetgátatszabennek.Jelenlegaszektorbanegyensúlyközeliállapotalakultki,aholakárok
ésköltségekfedezetétmeghaladó,deaversenymiattnemtúlmagasdíjakviszonylagosstabilitástadhatnak
hosszútávonis.

Acascobiztosításokpiacánakgfb-hezhasonlófolyamatokatláthatunk.AzágazatHHI-jeésTOP5piacisze-
replőjénekrészesedésecsökkentazelmúltévtizedben.Akombináltmutatóakgfb-nélalacsonyabb,azonban
aszektortterhelőbiztosításiadónémilegtorzítjaaviszonyokat.Előretekintveacascobiztosításokpiacán
továbbéleződhetaverseny,ahogyazerősebbversenybenlévőkgfbpiacról–akedvezőbbjövedelmezőségi
lehetőségekmiatt–átterelődhetazintézményekfigyelme.

Anem-életágharmadiknagyszegmensealakásbiztosításokpiaca,amelyajelenlévőbiztosítóknagynye-
reségethozóága.Azügyfelekkevésbéváltanakújtermékre,amelyelőnyösebbdíjszabástteszlehetővéaz
intézményekszámára.Aversenyttámogathatjaazingatlanpiaciélénkülés,azújlakásépítésekrévénkötött

10. ábra
Az egyes ágazatokban a TOP5 részesedése és a Herfindahl-Hirschman-indexe bruttó díjbevétel alapján
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Megjegyzés: A háttér színezete a HHI szerinti koncentrációt szemlélteti. 
Forrás: MNB.
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újbiztosításokazintézményeketversenyhelyzetbehozhatják.Azúj(ésemiattátlagnáldrágább)ingatlanokra
kötötttermékekdíjaismagasabb,ígyazügyfelekisnagyobberőfeszítéstfognaktenniaszámukramegfelelő
biztosításkiválasztására.15

Összességébenanem-életágonaTOP5vállalatpiacirészesedése2010-igstabilanalakult,amelyetazonban
akgfbonlinefelületekenvalóértékesítéseazátkötésikampányállománykiegyenlítőmechanizmusaáltaljelen-
tősencsökkentett.Anem-életHHI2002ótacsökkent,amely2010-etkövetőenfokozódottalátámasztvaafenti
folyamatokhatását.KívánalmainkszerintaHHIértéke–azéletágatmegközelítve–10évmúlvaelérhetiaz
alacsonykoncentrációszónát(12.ábra).

Azéletágon(11.ábra)mindkétindikátorjelentőskoncentrációcsökkenéstmutata2000-esévekelejétől,amely
a2008-asgazdaságiválsággalmegtorpant.Ajövedelmezőiparágbanapiacvezetőmellettjelentősszereplővé
váltakabanki(illetvepostai)értékesítésicsatornávalélenjáróéletbiztosítók.Agazdaságisokkotkövetően
leállópiacibővülés2012utánazötlegnagyobbbiztosítópiacierejéttekintveújraemelkednikezdett.Ezafo-
lyamataméretgazdaságosságotéshatékonyműködéstkikényszerítőpiacikonszolidációjeleilehetnek,amely
szükségszerűváltozatlanpiacméretesetén.

AHHIalapjánazéletágegésze2007-benkerültamérsékeltkoncentrációsszintrőlazalacsonykoncentrációs
szintre,amelyerőspiaciversenytjelezhet(12.ábra).Ugyanakkorezaversenyelsősorbanaközvetítőkértfolyt
(azéletbiztosításipiac„pushmarket”jellegemiatt),nemközvetlenülazügyfelekért.Eztaproblémátorvosolja
azEtikuséletbiztosításikoncepció,16amelyügyfélérdekekvédelmemellettversenyélénkítőhatássalislehet
azéletágra.17Azígymegváltozóköltségstruktúrakövetkeztébenelőtérbekerülhetnekaméretgazdaságossági
kérdésekésemiattegyesszereplőkkiszorulhatnakapiacról.Azonbanaversenyélénkítőhatáskövetkeztében
afolyamatnemfeltétlenüljárakoncentrációnövekedésével,hanemkisimítjaapiaciszereplőkközöttierőviszo-
nyokat.EzzelösszhangbanvíziónkszerintazéletágonaTOP5biztosítópiacisúlyaismérséklődhetakövetkező
10évfolyamán.

15Azzalafeltevésselélünk,hogyazaránylagnagykiadástjelentőtételekreazügyfelektöbbfigyelmetfordítanak.Ígyamagasabbdíjjaljárólaká-
sokesetébentöbbráfordítássalválasztanaklakásbiztosítást.

16NagyKoppány,SzajkóKatalinésSzebelédiFerenc(2016):AzMNBetikuséletbiztosítókoncepciójánakháttere.Versenytükör,III.különszám,XII.
évf.,69-81.o.

17MátyásMiklósDániel,NagyKoppány,SzajkóKatalin,SzekeresDávidésSzegediMáté(2016):Etikuséletbiztosítás:evolúcióvagyrevolúció–Az
etikuséletbiztosításiszabályozáselőzményei,elemei,hatása,nemzetközipárhuzamok.Biztosításéskockázat,III.évf.,12-37.o.

11. ábra
Az élet ági TOP 5 biztosító részesedése és Hefindahl-Hirschman-indexe bruttó díjbevétel alapján
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Megjegyzés: A háttér színezete a HHI szerinti koncentrációt szemlélteti. 
Forrás: MNB.
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Azéletésnem-életágösszevonásávalszektorszintenismegadhatóaTOP5vállalatirészesedéssúlyaésaHHI
értéke(13.ábra).AkompozittársaságokmindenkorinagysúlyamiattaTOP5részesedésemagasszintrőlin-
dulta2000-esévekelején,amiazelmúltévtizedbencsakmérsékeltentudotttovábbcsökkeni.AHHIértéke
azonbanmérsékeltvolt2011-ig,amikorátlépettazalacsonykoncentrációsszintre.

Összességébenelmondható,hogyadominánspiaciszereplőksúlyafokozatosancsökkentésajövőretekint-
veenneka folyamatnaka folytatódásáraszámítunk.Akis intézményeketsegítheti,aversenyt fokozhatja
adigitalizáció,amelyjavíthatjaaz intézményekműködésihatékonyságát.Fogyasztóioldalrólatársadalom
növekvőpénzügyiműveltségesegíthetiatudatostermékválasztást,amellyelkiszorulhatnakamagasár/ér-
tékarányúbiztosítások.EzutóbbitszabályozóioldalrólsegíthetiazMNBetikuséletbiztosításikoncepciójais.
Akövetkezőévekbenazintézményszámcsökkenéséreszámítunk,amelyekdöntőenegyedi,intézményisajá-
tosságokbólvagymérethatékonyságiproblémákbólfakadódöntésekrevezethetőekvissza.Ezatendenciapiac
méreténektartós,agazdaságbővülésétmeghaladónövekedésétkövetőenmegfordulhat.

12. ábra
A TOP5 biztosító részesedése és a szektor Herfindahl-Hirschman-indexe bruttó díjbevétel alapján áganként
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Megjegyzés: A háttér színezete a HHI szerinti koncentrációt szemlélteti. 
Forrás: MNB.

13. ábra
A TOP5 biztosító részesedése és a teljes szektor Herfindahl-Hirschman-indexe bruttó díjbevétel alapján
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Megjegyzés: A háttér színezete a HHI szerinti koncentrációt szemlélteti. 
Forrás: MNB.
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4. Hatékony értékesítés –  
Minden második értékesítés innovatív 
csatornában

Abiztosítókközöttiversenyegyikfontoselemeazértékesítésicsatornákközöttiverseny,amelymárazértéke-
sítésmódjávaleldőlhet.Azintézményekcéljaiközétartozhatahatékonyértékesítésimódválasztása,amely
egyrésztalacsonyantartjaaköltségeiket,másrésztazügyfeleikszámáratetsző,kényelmesmódjaatermék
vásárlására.Ebbenafejezetbenbemutatjuk,hogymilyeniránybavárjukazértékesítésimixelmozdulását.

Azegyeseurópaiországokközöttvegyesképetláthatunk(14.ábra).Azéletbiztosításokesetébenamagyar
adatokhozhasonlóanjelentősmértékbenelterjedtabankbiztosítás,illetveazügynöki(személyes)közvetítés.
Anem-életbiztosításoknáljelentősenkisebbabankbiztosításokaránya,mígadirektértékesítés–amelyitt
magábafoglalhatjaazelektronikusértékesítéstis–jóvalmagasabb.Anemzetközipéldákösszességébenazt
mutatják,hogyazúj,innovatívértékesítésicsatornák20mindkétágbanjelenvannakéselterjedtek.

18Az InsuranceEuropeáltal közzétettadatoknemfedik leamagyarpiacot,ezértaztazelső rendelkezésreálló,2016-ravonatkozóadatokkal
helyettesítettük.Adiagramértelmezésénélazeltérővonatkozásidátummellettszükségestekintettellenniarrais,hogyazegyesértékesítési
csatornákdefiníciójaeltérhet,mivelazadatszolgáltatásnemsztenderdizáltuniósszinten.

19Máselrendezésbenazadatokmegtalálhatóakitt:http://www.insuranceeurope.eu/sites/default/files/attachments/European%20Insurance%20
-%20Key%20Facts%20-%20August%202016.pdf

20Innovatívcsatornánaktekintjük:bankbiztosítás,direktértékesítés,onlineközvetítés.Szembenahagyományos,ügynökicsatornákkal,mintpl.
függőügynök,többesügynök,alkusz(személyesen).

14. ábra
A biztosítást értékesítő csatornák megoszlása egyes Európai országokban 2014-ben18
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Forrás: Insurance Europe19, MNB.

http://www.insuranceeurope.eu/sites/default/files/attachments/European Insurance - Key Facts - August 2016.pdf
http://www.insuranceeurope.eu/sites/default/files/attachments/European Insurance - Key Facts - August 2016.pdf
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Hazánkbanapiacon(súlyozottátlaggalszámolva)jelenlegazértékesítettszerződések39százalékátazalku-
szokadják,mígamásodiklegnagyobbkategóriátafüggőügynökökjelentik,akiktöbbmintnegyedétadják
atárgyéviértékesítésnek(15.ábra).Külön-külön11százalékospiacirészesedésselbírnakabankbiztosításés
adirektértékesítésikategóriák.Utóbbiabiztosítótólközvetlenülazügyfelekrészéreértékesítettbiztosítások,
amelyekelsősorbanonline,illetvetelefonosértékesítéstjelentenek.

Intézményenkéntjelentőseltéréstapasztalhatóacsatornákeloszlásában.Hárombiztosítóesetébenszinte
kizárólagosafüggőügynökökértékesítése,mígmásikháromintézménynélugyanez igazabankbiztosítási
csatornaalkalmazására.Egy-egyintézményesetébenazalkuszi,illetveazegyébértékesítésimódszerek(ide
értjükazügyvédiirodákésutazásiirodákértékesítéseit)adjákszinteateljesszaporulatot,mígatöbbesügynök
ésdirektkategóriákseholsemmeghatározóak.

21Jelenkiadványazegyedi,biztosítóiszintűadatokatanonimizálvatartalmazza.Abiztosítóknevétszámokkalhelyettesítettük.

15. ábra
A biztosítók szaporulatának felbontása szerződésszám alapján (2016)21
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Megjegyzés: Az egyéb kategóriába főként ügyvédi irodák és utazási irodák értékesítései tartoznak. 
Forrás: MNB.

16. ábra
A biztosítók szaporulatának felbontása áganként szerződésszáma alapján (2016)
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Megjegyzés: Az egyéb kategóriába főként ügyvédi irodák és utazási irodák értékesítései tartoznak. 
Forrás: MNB.
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Továbbbontvaazértékesítettbiztosításokállományátmegmutatkoznakabiztosításiágakközöttieltérések(16.
ábra).Azéletágonakétlegnagyobbcsatornaafüggőügynökésabankbiztosítás,amelyek40-40százalékát
teszikkiazértékesítésimixnek.Afennmaradó20százalékonosztoznakafennmaradókategóriák(többes
ügynök,alkusz,direktésegyéb).Azéletágiátlagazonbanszélsőségesintézményenkéntieloszlásokbólállösz-
sze:azéletbiztosítókkétharmadábanegy-egyértékesítésicsatornadominálésteljesmértékbendiverzifikált
értékesítésimixlényegébennemtalálható.

Nem-életágonazalkuszokéalegnagyobbrészesedés(41százalék),mígafüggőügynökökszerzikaszerződések
negyedétésadirektcsatornánkeresztülcsakaszerződéseknyolcada(12százaléka)köttetik.Azéletághoz
hasonlóantalálhatunkszinteteljesenhomogénértékesítésimixűintézményt,azonbanáltalánosságbandiver-
zifikáltabbanértékesítenekanem-életbiztosítók.Példáulalegdominánsabbcsatornaanem-életágon(alkusz)
abiztosítók84százalékábanalkalmazottértékesítésimód,mígazéletágonafüggőügynökökesetébenugyanez
aszámmárcsak75százalékésabankbiztosításmégkevesebbszereplőnélvanjelen.

Azértékesítésicsatornákközöttazügynökökértékesítésimódszereatechnikaifejlődésselésügyféligényekkel
párhuzamosanváltozik.Korábbanazalkusziéstöbbesügynökiértékesítésektisztánszemélyesentörténtek,
ugyanakkormáraegyestermékekesetébenmár jelentősebbszerep jutottazelektronikusértékesítésnek.
Afüggetlenközvetítőkadatszolgáltatásaalapján2016-banazutasbiztosítások74százaléka,akgfbszerződések
34százalékamárelektronikusanértékesült(17.ábra).Ennélkisebbarányláthatóalakosságivagyonbiztosí-
tások(18,4százalék)ésacascobiztosítások(8,8százalék)esetébenésegyelőreelhanyagolhatóavállalkozói
vagyonbiztosítások(1,4százalék)ésazéletbiztosítások(0,2százalék)esetében.

17. ábra
Elektronikus csatorna aránya az alkuszi és többes ügynöki értékesítésben szerződésszám alapján (2016)
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Forrás: MNB.
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átrendezvea15.ábraadatait,aközvetítőipiacfelbonthatóhagyományos,ügynökicsatornákra(függőügynök,
többesügynök,alkusz(nemonline),egyéb)ésinnovatívcsatornákra(bankbiztosítás,direktértékesítés,online
közvetítés).Azinnovatívkategóriábasorolunkmindenolyanszerzésimódot,amelyabiztosítókszámáraúj
üzletimodellekműködtetéséreadlehetőséget.Ecsatornákjellemzőenköltséghatékonyanműködnek,ésaz
elmúltegy-másfélévtizedbenerősödtekmeg.Jelenlegazinnovatívcsatornákarányaösszesen37százalék,
ugyanakkoraztvizionáljuk,hogyazértékesítésicsatornákonbelültovábbfognőniarészesedésük–akövet-
kező10évbenelérhetiaz50százalékotazértékesítettszerződésekenbelül(18.ábra).Atovábbielterjedés
mögöttlehetnekaváltozó,digitálisügyintézéstegyreinkábbpreferálóügyféligények,ésköltséghatékonysági
szempontok,amelyekegyüttesenmegvalósulhatnakazemlítettcsatornákalkalmazásával.Emellettugyanakkor
ahagyományosügynökicsatornákszerepetovábbraismegmarad,várhatóantisztul,ésazügyfeleknagyobb
szakmaihozzáértést,hozzáadottértéketvárnakeltőlük.

Azértékesítésicsatornákösszetételénekátalakulásátbefolyásolhatja,hogyaszerződéstkötőügyfelekmeg-
fontoltabbandöntenekazéletbiztosításoknál,igyekezneknagyobb,megbízhatóbbintézménynélbiztosítást
kötni.Megfigyelhető,hogyazéletbiztosításokjelentős,egyrenövekvőhányadátteszikkiamegtakarításiélet-
biztosítások,amelyeknélamegtakarításokkezeléséhezhasonlatoslehetafogyasztóiviselkedés.Ígyjobban
törekednekegypénzintézettelközelebbikapcsolatottartani,tanácsadókszolgáltatásaitigénybevenni,illetve
összekötikegyébpénzügyeikkel(bankbiztosításicsatorna).

Anem-életbiztosításokesetébenazonbanatermékkockázatijellegeadöntő,amelyetmárjelenlegisegyre
többszöronline(nemszemélyes),illetvetovábbraisközvetítve(alkusz,többesügynöksegítségével)találnak
meg.Ezenazágonabiztosítókügyfeleiigyekezhetnekkevesebbráfordítássalelérniatermékeket(elektroni-
kusanrákeresnekvagyalkuszokrabízzákakeresést),mivelezeknélnemkerülnekveszélybeamegtakarításaik.
Atermékszintűbontásbólkiolvashatóazonlineértékesítésfordítottarányossága:minélnagyobbösszegű,
illetveminélhosszabbtávraszólóbiztosítástválasztanakazügyfelek,annálkisebbazonlineértékesítésaránya
(17.ábra).Arövididőrekötöttutasbiztosításokesetébenatermékekháromnegyedeonlineértékesítettvolt
2016-ban,mígalakosságivagyonbiztosításokesetébenazelőbbitöredéke.

18. ábra
Értékesítési csatornák aránya a teljes biztosítási szektorban (db)
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Megjegyzés: Az egyéb kategóriába főként ügyvédi irodák és utazási irodák értékesítései tartoznak. 
Forrás: MNB.
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Abiztosítókoldalárólugyanakkorfontosszempontaköltséghatékonyértékesítés,hogyadíjbevételminélki-
sebbhányadátkelljenjutalékkifizetésérefordítania.Avállalatokköltségminimalizálóviselkedésétfeltételezve
következtethetünkarra,hogyatrendekaköltséghatékonyközvetítésiformákirányábatörténőelmozdulást
mutatják.Ezafentiekkelúgykerülhetösszhangba,hogyazéletágon,aholnagyobblehetafogyasztókinfor-
mációigénye,költséghatékonyabbanértékesíthetpl.egybankfiók.Anem-életágonviszontezzelellentétben
agyorsonlinekeresésekhatásáratovábbiteretnyerhetnekazelektronikusközvetítőiértékesítések,továbbá
azalkuszokszerepeisjelentősmaradhatazügynökiértékesítésekközött.



A BIZTOSÍTÁSI SZEKTOR 10 ÉVES JÖVŐKÉPE 7 PONTBAN • 2018 27

5. Mérethatékony intézmények – 
Költséghatékonyabban működő 
intézmények csökkenő marzsok mellett

5.1. TKM LIMITEK ETIKUS ÉLETBIZTOSÍTÁSOKÉRT – TARTÓSAN KEDVEZŐ 
KÖLTSÉGŰ ÉLETBIZTOSÍTÁSOK

AzMNBafairbankiszabályozásnyománalakítottakiazetikuséletbiztosításikoncepciót,ésújszabályozói
lépésekkelérteel2017.január1-jétőlkezdődően,hogyabiztosítóktermékeiketésmagatartásukatközös
normákhozigazítsák.A2015-benmeghirdetettetikuséletbiztosításiszabályozáselsődlegescéljaazügyfélbi-
zalomnövelésevolt,melynekeléréséhezamegtakarításielemetistartalmazótermékekátláthatóságánakés
összehasonlíthatóságánakjavításárafókuszáltazMNB.Azújszabályozóikörnyezetkialakításasoránazügyfe-
lekérdekeinekfigyelembevételemellettabiztosításipiachosszútávúfenntarthatóságaiscélkéntjelentmeg.
Aszabályozás,egyikfontoselemevoltafairár-értékaránymegteremtése,melyegyrésztazátláthatóköltség-
struktúraelősegítésével,másrésztegyazMNBáltalelfogadottköltségszintmeghatározásávalteljesülhetett.

AkoncepcióelőkészítésekéntatermékekköltségtartalmánakméréséreazMNBrendeletbefoglaltaapiacon
már2010ótaműködőteljesköltségmutató(TKM)számításánakmódszertanát,amelysegítiazegyestermékek
összehasonlítását.Anyugdíjbiztosításokramár2015másodikfelébenbevezetésrekerülthasonlóTKMlimit,
melynekbevezetéseegyértelműenpozitívtapasztalatvolt.AzMNBeztkövetőenszoroskonzultációtfolytatott
apiaccal,ésajogalkotókkal,melynekeredményekénttöbbjogszabály-módosításistörtént,illetve2016-ban
megjelentazMNBunit-linkedbiztosításokravonatkozóajánlása,mely2017.január1-jétőlelvárjaabiztosítóktól

19. ábra
A nem nyugdíjbiztosítási célú unit-linked termékek TKM-értékének változása
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Forrás: MNB.
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aterméktípusonkéntkülönbözőTKMlimitekalkalmazását.Azajánláslehetővétetteadrágatermékekkiszo-
rulásátésúj,költséghatékonyanmegtervezettekbevezetésétapiacra.Abefektetésiegységekhezkötött(UL)
életbiztosításokesetébenjelentősTKMcsökkenésekmentekvégbeaszabályozásilépésekkezdeteóta(19.
ábra),amelyarendszeresdíjas(ezenbelülkülönbözőtartamokon)ésazegyszeridíjastermékekreegyaránt
tapasztalható.

Azéletbiztosításiszerződésekmarkánsrészét(2016.évvégén83%-át)arendszeresdíjasbiztosításokteszikki,
ígyahatásitttekinthetőalegjelentősebbnek.ArendszeresdíjasULéletbiztosításokesetébenazajánlása10,15
és20évestartamrakiszámítottTKMértékesetében4,25százalék;3,95százalékés3,5százalékszintetajánl22,
melyetabiztosító1,5százalékkalhaladhatmegolyanesetben,aholatermék,illetveaválasztotteszközalap
valamilyentöbbletetjelentazügyfélszámára(példáulátlagosnálmagasabbkockázatifedezetetnyújt,vagy
azeszközalapösszetételelehetővéteszegymagasabbhozampotenciált).Azújlimitrendszereredményeként
ateljesunit-linkedállományátlagosTKMértékeaszabályozásirendszerkidolgozásánakkezdeteóta(2015)4,29
százalékról2017októberére3,58százalékra(20.ábra)csökkent.AzMNBelérteaTKMlimitekkelkapcsolatos
kitűzöttcélját,miszerintaTKMmértékenehaladjamegazajánlottTKMszintet.Emellettláthatóazis,hogy
atermékpalettahomogénebbévált,ígyegyegészségespiaciversenyalakulhatkiapiacon,aholazármellett
aszolgáltatásminőségeiselőtérbekerül.Atovábbiakbanennekazügyfélbarátállapotnakafenntartásajelenti
ahosszútávúcélt,amitazMNBmindenrendelkezéséreállóeszközzeltámogatnifog.

22Azélethosszigtartószerződésekesetébena15.évtőlelvárásazajánlottszintbetartása.

20. ábra
Rendszeres díjas unit-linked életbiztosítások TKM értékének alakulása
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Megjegyzés: Az ábrán a tartamos életbiztosítások 10, 15 és 20 éves és a whole life 15 és 20 éves TKM értékei láthatók, mivel az MNB ajánlás limitei 
ezekre az értékekre vonatkoznak. 
Forrás: MNB.
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5.2. NEM-ÉLET ÁGI KOMBINÁLT MUTATÓ – FENNTARTHATÓ MŰKÖDÉST 
BIZTOSÍTÓ MARZSOK

Abiztosításitevékenységesetébenelvárás,hogyazintézményekáltalbeszedettdíjakfedezzékaszolgáltatások
értékétésaműködéssoránfelmerülőköltségeket.Akettőtjólszemléltetiakombináltmutató,amelyugyanúgy
értelmezhetőtermékekszintjénéságazatiszintenegyaránt.Amutatóértékének100százalékföléemelkedése
jelentiaztazállapotot,amelyetprudenciálisannemtekintünkhosszútávonfenntarthatónak.Ugyanakkor100
százaléktóljóvalelmaradókombináltmutatókjólszemléltethetikegyágazattúlárazását,aholadíjakatindo-
kolatlanulmagasszintenhatároztákmeg.

A21.ábrán3kockázatikategóriábanhasonlítottukösszehazánkatmásEU-sországokkalazEIOPAadatain
keresztül.Akgfbágazatesetébenhazánkaközépmezőnybetartozikaszektorszintenmért101százalékoskom-
bináltmutatóval(2015-ben),amelyazonahatáronvan,aholazintézményekmégéppentudjákfinanszírozni
azágazatműködését.Többországesetében(pl.Franciaország,Románia,stb.)jelentősen100százalékfölötti
értékek láthatóak,amelyekadódhatnakadatszolgáltatásihibábólvagyamáremlítettkedvezőtlenállapot

21. ábra
Európai országok kombinált mutatói főbb nem-élet ági kategóriánként 2015-ben
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Forrás: EIOPA.
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pillanatképéből.Acascobiztosításokesetébenhazánkszinténaközépmezőnybentalálható,ittazonbanaz
európaiországokjóvalkisebbhányadaésjóvalkisebbmértékbenvanakritikusértékfelett.Atűzésegyéb
elemikárokterénMagyarországazországoklegalacsonyabbharmadábanfoglalhelyetésazországokegyike
sincs100százalékfölött.Apillanatképpsajátosságátólfüggetlenüljóllátható,hogya3kategóriábóláltalában
akgfbágazatmozogalegközelebbafenntarthatósághatárához.Ennélvalamiveljövedelmezőbbacasco,míg
atűzésegyébelemikárokalegjobbanjövedelmezőbbfőkategóriátjelentikanem-életbiztosításiterületen.

AzMNBfelügyeletiidősorosadataialapjánateljesnem-életágkombináltmutatójaazelmúlt15évben79-92
százalékközöttingadozott(22.ábra).Alakulásátelsősorbanakárhányadalakulásabefolyásolta.Ezenbelül
akároktekinthetőekkülsőtényezőknek,amelyeketabiztosítóknemképesekbefolyásolni,aszektoradíjsza-
bássaltudreagálniakárokmagasértékeire.Akombináltmutatókétcsúcspontjaegy-egykiugróeseményhez
köthető:2010-benaviharkárokmegugrásaokozottváratlanemelkedéstakárhányadban,míg2013-banakgfb
ágazatban–a liberalizációtkövetően–acsökkenődíjakmélypontja(lásdaFMellékletet)okoztaateljes
nem-életágikombináltmutató91százalékosszintjét.Akiemelkedőenmagaskárkifizetésűévektőleltekintve
anem-élet80-90százalékközöttikombináltmutatóvalrendelkezett.

Ajövőrevonatkozólaganem-életágiszereplőkszektorszintű,adónélkülszámoltkombináltmutatóira85-90
százalékottartunkideálisnak.Asávszélességeelmaradakorábbiszektorszintűátlagértékingadozásától,ugyan-
akkorahatárokszintjétkétszempontvezérli.Azegyik,hogyabiztosítótevékenységefenntarthatólegyen,
amelyhezelengedhetetlen,hogyaváratlaneseményekkivédésére–normálüzemmenetmellett–kellően
alacsonyantartsasajátkombináltmutatóértékét.Amásikszempont,hogyazintézményekjövedelmezősége
nememelkedhetegytisztességesnektekinthetőnélmagasabbszintre,ezértszektorszintűátlagbanamegszol-
gáltdíjak15százalékánálkisebbmarzs23mellettiműködéslenneideálisazintézményekszámára.Azalsóhatár
korábbitapasztalatoktóltörténő5százalékpontoselmozdulásátabiztosítókköltségcsökkentéssellehetnek
képesekkigazdálkodni,amelyeta3.fejezetbenlevezetetterősödőversenykényszeríthetki.

23Azittbemutatott„marzsba”beletartozikméganem-életágibiztosításitermékeketterhelőadó

22. ábra
Nem-élet ági kombinált mutató alakulása
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Forrás: MNB.
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5.3. KÖLTSÉGHÁNYAD – OLCSÓBBAN MŰKÖDŐ BIZTOSÍTÓK

Ahatékonyvállalatiműködésegyikmeghatározómérőeszközeaköltséghányad,amelymegmutatja,hogyaz
intézményabevételeinekmekkorarészétfordítjaabiztosításitevékenységfinanszírozására.Ebbenafejezetben
bemutatjukahazaibiztosítókköltségeinekalakulásátadíjbevételükarányában.Emellettkívánalmakatfogal-
mazunkmegazzalkapcsolatban,hogyajelenlegihelyzetbőlkiindulva10évelteltévelmilyenköltségszinteket
tartanánkideálisnakaszektorszereplőiszámára.

Azágankéntiköltséghányadokszektorszintenegymástólérdembeneltérőképetmutatnak(23.ábra).24Azélet
ágösszköltséghányadajelentősen–2004ótaátlagosan13százalékponttal–alacsonyabb,mintanem-élet
ágé.Egyedülabefektetésiköltségekmagasabbak,amelyetakezeltügyfélvagyonokmagyaráznak.Aszerzési
költségekbentapasztalhatóeltéréseketafüggetlenközvetítőknem-életágitúlsúlyaokozza,amimáraszerzés
esetébenköltségesebbétehetiaműködést.Amagasabbigazgatásiéskárrendezésiköltségekanem-életág
kárügyintézésbőlfakadnak,amelyekkisebbmértékbenmerülnekfelazéletágon.

Amutatóesetébenannakváltozásátdöntőenadíjbevétel(annaknevezőjének)ingadozásaadja.Nagyobb
mértékűköltségalkalmazkodás2012/2013közöttlátható,amikoréletágszinten4százalékponttalcsökkent
aköltséghányad.Aköltséghatékonyműködéseléréséhezazéletágiköltségmutatólegalább20százalékigle-
csökkenéseszükséges,amelyetrészbenazemelkedődíjbevételekokozhatnak,másrésztatechnológiaiújítások
általelértköltségmegtakarítás.Anem-életágonhasonlóköltséghatékonyságotjelenteneaköltséghányad
legalább30százalékigvalócsökkenéseakövetkező10évben.

Azáltalunkköltséghatékonynakmegjelölt20,illetve30százalékosarányokathistorikusértékekbőlésajelenleg
leghatékonyabbanműködőbiztosítókrátájábóleredeztettük,szemelőtttartvaatisztességesnyereségességi
szintetis.Akitűzöttértékekabiztosítókésazügyfelekszámáraiskedvezőklehetnek,hiszenteljesítésükhoz-
zájárulegyhosszútávonishatékonyrendszerműködéséhez:egyrészttisztességesnyereségetteszneklehetővé
azintézmények,illetvetulajdonosaikszámára,másrészthozzájárulnakahhoz,hogyazügyfelekfairértéket
kapjanakabefizetettbiztosításidíjakért.Acélértékeketazösszesbiztosítómintegyötödemárjelenlegistel-
jesíti(lásdGMelléklet).AzMNBazintézményekszámárastratégiaitervkéntfogalmazzameg,hogy10éven

24Akompozitbiztosítókdíjbevételeiésköltségeiakétágközöttmegosztvajelennekmeg.

23. ábra
Az élet- és nem-életbiztosítási ágak költségei azok bruttó díjbevételének arányában
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Megjegyzés: Az oszlopok fölötti számok a bruttó összköltséghányadot mutatják. 
Forrás: MNB.
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belül–asajátbiztosításiágukonbelül–érjékelazahhozkitűzöttcélértéket.Ajövőbeliértékekmegvalósulá-
sánaklehetőségétvalószínűsíti,hogykorábban–alegnagyobbpiacméretidején,2007körül–aszektormár
elérteeztaszintetéscsakaszűkülőpiacokánemelkedettérdembenaköltséghányadértéke.Aszektorújbóli
fellendüléseeseténismételérhetőlesza20-30százalékközöttiköltséghányad,amelyetadigitalizációésmás
innovációkistámogathatnak,mígabérektovábbinövekedésemérsékelhet.

Azéletésnem-életágközöttiközelazonospiacméretokánateljesbiztosításiköltséghányadafentebbvázolt
értékekszámtaniátlagáhozközelesik(24.ábra).Ennekmegfelelőenaztvárjuk,hogyatisztánéletbiztosítók
20százalékközeliköltséghányadúaklesznek,atisztánnem-életbiztosítók30százalékközeliek,mígakompozit
biztosítókvalaholakettőátlagánálhelyezkednekmajdel–attólfüggően,hogymelyikágmilyensúlyúasaját
tevékenységükönbelül.

24. ábra
A biztosítási szektor költségei a bruttó díjbevétel arányában
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Megjegyzés: Az oszlopok fölötti számok a bruttó összköltséghányadot mutatják.
Forrás: MNB.
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6. Tisztességes és versenyképes 
jövedelmezőség – Bizalom és stabilitás 
hosszú távon

Egyszektorbantevékenykedőtársaságelsődlegesérdekeltségétazadottvállalatnyereségességeadja.Ajö-
vedelmezőségimutatókonkeresztülválikmérhetővéavállalat jövedelemtermelőhatékonysága.Amagas
jövedelmezőségérdekeltté teszia tőketulajdonosokat,hogy továbbra isavállalataikban tartsákapénzü-
ket.Avisszaforgatottnyereségbőllehetőségnyílikazinnovációra,amelyjavíthatjaaszolgáltatásminőségét. 
Ezutóbbielengedhetetlenafogyasztókjóléténekemeléséhez(változatlanárszínvonalmellett).

Aválságelőttiévekbenabiztosításiszektorátlagosadózásutánitőkearányoseredménye(ROE)25stabilan20
százalékfölöttalakultenyhéncsökkenőtrendmellett(25.ábra).Amagasjövedelmezőséghezelsősorbananem
biztosítástechnikaielszámolásokjárultakhozzá.Abiztosítókharmadaebbenazidőszakbanveszteségesvolt.

Aszektorjövedelmezősége2010-benlokálismélypontotértel,amelyetegyszerihatásokmagyaráznak,úgymint
arészesedésekenelszámoltértékvesztések,anem-életbiztosításiágeredményétjelentősenrontóviharkárok
vagyabevezetésrekerültpénzügyiszervezetekkülönadója.Avisszaeséstmagyaráztaméganembiztosítás-
technikaielszámolásokcsökkenése,továbbá2013-tólanem-életágieredményromlása.Utóbbitapénzügyi
szervezetekkülönadójátfelváltó,anem-életbiztosításitermékeketérintőbiztosításiadóbefolyásolta,amely

25ROE(returnonequity)=
adózotteredmény

sajáttőke

25. ábra
A hazai biztosítási szektor jövedelmezősége és annak összetétele
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Megjegyzés: A szektorszintű ROE értékek az éves auditált adatszolgáltatás alapján kerültek kiszámításra, ahol a saját tőke tartalmazza a tárgyévi 
osztalékot.
Forrás: MNB.
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adíjakbancsakrészlegesenjelentmeg.Azonbanazelmúltévekbentapasztaltjavuláseredményeként2016-
banaszektorszintűROE19,5százalékvolt,amelytovábbraiselmaradaválságelőttiátlagosszinttől.

Aveszteségesbiztosítókszámaaválságotkövetőenmegnőtt,2012-benmárközel40százalékukveszteséges
volt.Eztkövetőenfolyamatosjavulásvettekezdetét.AzelsődecilisbiztosítóinakROE-ja2012-ben–60százalék
alatti,míg2016-banugyanezahatárérték–4százalék.Atartósannegatíveredményeketprodukálószereplők
magasarányaelsősorbanmérethatékonyságiokokravezethetővissza,azonbanamárkorábbanemlítettpozitív
piacinövekedésitrendeseténelérhetővéválhatahatékonyüzemméret.Továbbinyereségességetnövelőkulcs-
tényezőlehetakötelezőgépjárműfelelősség-biztosítástművelőszereplőknélazágazatjövedelmezőségének
javítása,azéletbiztosításiágbanpedigaszerzésiköltségekmérséklésénekelindulása.

Akockázatoknakmegfelelő tőkeigénnyelelérhető jövedelmezőségetaROSCR (returnonsolvencycapital
requirement)26mutatóvalszemléltettük(26.ábra),amiazintézményekszektorszintűadózotteredményének
ésszavatolótőke-szükségleténekaránya.ASzolvenciaIIszerintiszavatolótőke-szükségletmegmutatja,hogy
mekkoratőkebiztosításaszükségesatulajdonosokrészérőlabiztosítókockázatainakfedezéséhez.Szektor-
szintenazadózotteredményemelkedésearányaibanmeghaladtaaszavatolótőke-szükségletemelkedését,így
afentiekhezhasonlóanaROSCRisalátámasztjaaszektorjövedelemtermelőképességénekajavulását.

Afejezetelejénutaltunkarra,hogyamagasjövedelmezőségjelentiatőketulajdonosokmotivációjátazága-
zatbaújratörténőbefektetéshez.AzEU-nbelüliszabadtőkemozgástbiztosítógazdaságikörnyezetbenahazai
biztosítóknaknemcsakegymással,deakülföldöntevékenykedőhasonlóvállalatokkalisfelkelltudniukvenni
aversenyt.AzOECDsajáttőkearányosjövedelmezőség(ROE)adataialapjánahazaibiztosításiszektor2010-et
követőenévekenátalulmúltaazEUországaités2014-igatöbbivisegrádiországátlagát(27.ábra).Azelmúlt3
évbenazonbanahazaiszektorfelülmúltaatöbbiországcsoport(V3,ClubMed,EUegyéb)átlagait,ígyamagyar
biztosítókismétversenyképesjövedelmezőségettudnakfelmutatninemzetközitéren.

26ROSCR=
adózotteredmény

S2-esszavatolótőke-szükséglet  

26. ábra
Szektorszintű Szolvencia II-es szavatolótőke-szükséglet arányos nyereség (ROSCR)
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Forrás: MNB.
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Másmutatókkalismegnéztükahazaiszektorjövedelmezőségét.Aszavatolótőke-arányosnyereségmutató
(ROSC)27alapjánaROE-valközelmegegyezőmódonazutolsóévekbenaV4országokfelülmúltákatöbbiEU-s
országátlagát(28.ábra).

27AképlethezhasználtszavatolótőkeaSzolvenciaI(S1)rendszeralapjánszámolódott.ROSC(returnonsolvencycapital)=
adózotteredmény
S1-esszavatolótőke  

27. ábra
A hazai biztosítási szektor saját tőke arányos jövedelmezőség (ROE) nemzetközi összehasonlítása
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Megjegyzés: A V3 (Csehország, Lengyelország és Szlovákia), a Club Med (Görögország, Olaszország, Portugália és Spanyolország) és az EU egyéb 
(előbbieken és Magyarországon kívüli EU országok) az adott országcsoportok átlagát mutatja.
Forrás: OECD, MNB.

28. ábra
A hazai biztosítási szektor szavatolótőke-arányos jövedelmezősége (ROSC) nemzetközi összehasonlításban (S1)
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Megjegyzés: A V3 (Csehország, Lengyelország és Szlovákia), a Club Med (Görögország, Olaszország, Portugália és Spanyolország) és az EU egyéb 
(előbbieken és Magyarországon kívüli EU országok) az adott országcsoportok átlagát mutatja.
Forrás: EIOPA, MNB és saját számítások alapján.
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Eszközarányosnyereség(ROA)28alapjánhazánk2010-igavisegrádiországokkalközelazonosszintenmozgott
–megelőzveazEU-sátlagot–,majdnagyvisszaeséstkövetőenfolyamatosvisszazárkózásláthatóarégiósor-
szágokhoz(29.ábra).Ugyanakkoradíjbevétel-arányosjövedelmezőségimutató(ROP)29alapjánahazaiszektor
atöbbiországcsoportátlagaitalulmúlvateljesítettateljesvizsgáltidőhorizonton(30.ábra).

28ROA(returnonassets)=
adózotteredmény

eszközökösszesen(mérlegfőösszeg)

29ROP(returnonpremium)= adózotteredmény
bruttódíjbevétel

29. ábra
A hazai biztosítási szektor eszközarányos jövedelmezősége (ROA) nemzetközi összehasonlításban
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Forrás: EIOPA, MNB.

30. ábra
A hazai biztosítási szektor díjbevétel-arányos jövedelmezősége (ROP) nemzetközi összehasonlításban
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Forrás: EIOPA, MNB.
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Ajövőbelifolyamatokatfigyelembevéveazonbanarralehetszámítani,hogycsökkenahazaiszektorjövedel-
mezősége,amelyreutalhatazis,hogyaV3-akROEátlagahosszútávoncsökkenőtrendetmutat.Másrészt
ahazaipiacfejlődésévelpárhuzamosan–afejlettebbnyugat-európaiországokhozközelítve–alacsonyabb
nyereségességgelműködhetnekakövetkezőévtizedben.Aszektorszámáraideáliséstartóscélleheta10-
15százalékossávbanmaradni,amelybentovábbraisversenyképesmaradhatarégiósországokbiztosítási
ágazataivalszembenésmegelőzhetnéatöbbiEUországét.Ahazánkbanmaradótőkeállománysegítségével
azintézményekneklehetőségüknyílhatinnoválnisajáttevékenységüketésmagasabbminőségűszolgáltatást
nyújtaniügyfeleikszámára.

Azelmúlt15évadataialapjánahazaibiztosításiszektortőkemegtartóképességeváltozékonyanalakult(31.
ábra).Aválságelőttiidőszakot(2009előtt)aszektorszintűadózotteredménytelnemérőosztalékkifizetése
jellemezte.A2010.évaszektorjövedelmezőségébenahirtelenmélypontotjelentette,amitnemkövetettle
akifizetettosztalék,ugyanakkorannakmértékemindigmeghaladtaazadottévieredményt.Azótaaszektor-
szintűeredménykezdvisszatérniaválságelőttiszintekre,defennmaradtatöbbletkifizetésseljáróválságutáni
tendencia,amelyetakülföldianyavállalatokmegemelkedetttőkeigényemagyarázhat.Hosszútávonkívánatos
lenneazeredményekmeghagyása(a2009.előttiidőszakhozhasonlóan),ésazokbólfinanszírozniazelkövet-
kezőévekinnovációit.Akorábbifejezetekbenpéldakéntemlítettükadigitalizációterületénvalótovábblépést
ésaköltségekcsökkentését,amelyfolyamatokbanalemaradóintézményekversenyhátránybakerülhetnek.

31. ábra
Az osztalék és a saját tőke kapcsolata
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Forrás: MNB.
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7. Tőkeerős biztosítók – Biztonságos és 
prudens működés

Atőkemegtartást–aszektorfejlesztéséntúl–szükségessétesziazintézményektőkefeltöltöttségénekszinten
tartása.Aprudenciálisanelvárt100százalékfelettitőkefeltöltöttségmellettazMNB–az2016.évelejétőléletbe
lépettSzolvenciaII(S2)szabályozáshozvalóalkalmazkodástsegítve–2016júniusábanpublikáltaavolatilitási
tőkepuffertartásárólszólóajánlását.30Ennekcéljaafolyamatostőkemegfeleléselősegítéseaszabályozóitő-
kekövetelményfelettiaddicionálistőketartásával.

AzEUátlagosbiztosítóitőkefeltöltöttsége228százalék,amelytagországonkéntjelentőseltéréstmutat(32.
ábra).Országosátlagokszerint150százalékalattvoltPortugáliaésLettországbiztosítóipiaca.Alegmagasabb
–300százalékfölötti–tőkefeltöltöttséggelDánia,MáltaésNémetországrendelkezik.Ahazaiszektortőke-
feltöltöttsége215százalékvolt,amelyazEU-sországokközépmezőnyébehelyezielhazánkat.Ugyanakkoraz
EU-sországokbiztosítóinakminimálistőkeszintterjedelmecsak4országbanmagasabb,mintMagyarországon.
Emellettahazaiintézményekfeltöltöttségeviszonylagkeskenysávbanszóródikatöbbiországbeliekhezképest.

AzS2ahazaibiztosítókszámáraaszavatolótőke-szükségletszámításánakkockázatalapúmegközelítésétírja
elő.Azújszabályozásbanáltalánosanalkalmazhatóalapmodellastandardformula,amelyaszavatolótőke-
szükségletetkockázatokraésalkockázatokrabontja,mígazegyeskockázatokméréseforgatókönyvekéssokkok

30AMagyarNemzetiBank6/2016.(VI.14.)számúajánlásaafolyamatostőkemegfeleléstbiztosítóvolatilitásitőkepuffertartásáról

32. ábra
Tőkefeltöltöttség az Európai Unióban 2016. év végén

251%–
201%–250%
151%–200%
100%–150%
n.a.

Forrás: EIOPA, MNB.
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alkalmazásávaltörténik.Eztkövetőendiverzifikációshatásokfigyelembevételévelösszegziarészmodulokés
modulokszavatolótőke-szükségleteit.

1. táblázat
A szektorszintű bruttó tőkeszükséglet megoszlása 2016. év elején és év végén
(millió Ft)

2016.01.01 2016.12.31

Piaci 77132 78566

Partner 47476 39371

Élet 75956 83826

Egészség 15 021 14754

Nem-életbiztosítás 106451 104460

Immateriálisjavak 432 219

Működési 24684 27509

Diverzifikáció -95729 -98110

Korrekciók -43275 -27186

Szavatolótőke-szükséglet (SCR) 208 148 223 409

Forrás: MNB.

Aintézményekmindegyikeastandardformuláthasználtasajátszavatolótőke-szükségleténekkiszámításához.
Anyitóadatszolgáltatást(Day-1,2016.01.01.)esetébenennekmértéke208milliárdFtvolt,amely2016.év
végére223milliárdforintraemelkedett(1.táblázat).Arészmodulokközöttieloszlás,illetveadiverzifikáció
arányanemváltozottjelentősen(33.ábra).2016.évvégénalegnagyobbhányadotanem-életbiztosítási(30
százalék),azéletbiztosítási(24százalék)ésapiaci(23százalék)részmoduloktettékki.Marginálismértékűaz
immateriálisjavak(0,063százalék)részesedéseakockázatokból,illetveazegészségrészmodulhányada(4
százalék)iskicsinekmondható.

33. ábra
A szektorszintű bruttó tőkeszükséglet megoszlása 2016. évi nyitó és 2016. év végi adatszolgáltatás
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AzS2rendszeralapjánlehetőségvanarra,hogyegybiztosítószavatolótőke-szükségletétakockázatiprofiljához
jobbanigazodómódonszámítsaki,amelyhezrészlegesvagyteljesbelsőtőkeszámításimodelltalkalmazhat
astandardformulaegészevagybizonyos(rész)moduljaihelyett.Abelsőmodellalkalmazásaelőzetesfelügyeleti
engedélyhezkötött.Magyarországonegybiztosítótársaság2017.12.31-ivonatkozásiidővel2018-tólkezdő-
dőenrészlegesbelsőmodellelkívánjaszámítaniaszavatolótőke-szükségletnem-életbiztosításiésanem-élet
egészségbiztosításikockázatalmodulját.Várakozásainkszerintazelsőrészlegesbelsőmodellengedélyezést
követőévekbentöbbbiztosítóisnyújtmajdbekérelmetasajátkockázataihozjobbanigazodósajátbelsővagy
részlegesbelsőmodellalkalmazásáravonatkozóan.

A2016.évvégiszektorszintűtőkefeltöltöttség215százalékazS2rendszerszerint,amelyközelazonosa2014.
évvégérevonatkozó,felkészülésicélúmennyiségihatástanulmánybanbemutatottfeltöltöttséggel(213száza-
lék),ésösszhangbanvanaDay-1adatszolgáltatásbanjelentett208százalékosértékkel(34.ábra31).Akorábbi
évtizedhezhasonlóanaszektorszintűtőkefeltöltöttségstabilnakmondható,ésemellett2016-bana2009óta
csökkenőtrendismegfordulnilátszik.ADay-1adatszolgáltatáshozképestarendelkezésreállószavatolótőke11
százalékkalnövekedett,melynekhatásáraaszektorfeltöltöttségeelhanyagolhatómértékben,deemelkedett.

Bárvalamennyibiztosítótőkemegfelelésemeghaladtaajogszabálybanrögzített(100százalékos)küszöbértéket,
aszektorszintenkedvezőfeltöltöttségintézményiszintenazonbanjelentőseltéréseketmutat.2016.évvégére
vonatkozóana27intézményközül23tőkefeltöltöttségehaladjamegazMNBvolatilitásitőkepuffertartásáról
szólóajánlásábanelvárt150százalékosszintet,deafennmaradó 4biztosító feltöltöttségeisa 140és150szá-
zalékközöttitartományba esett(35.ábra).Ugyanakkor4intézményrendelkezik300százalékfelettitőkeszinttel.

Abiztosítók2016-ossajátkockázat-ésszolvenciaértékelés(ORSA)jelentéseialapján,aközéptávúüzletitervet
atörvénybenelőírtminimálisháromévesidőtávra(2016-2018)mindenüzletitervvelrendelkezőbiztosítóel-
készítette,afeltöltöttségicélértékekjellemzően125és160százalékközöttszóródnak,azonbanmegfigyelhető
azMNBáltala6/2016.(VI.14.)számú,avolatilitásitőkepuffertartásárólszólóajánlásbankommunikált150
százalékoselvárásorientálószerepe.Azadatokalapjánabiztosítókasajátmagukáltalkitűzöttcélfeltöltöttséget
azüzletitervekszerintiidőtávonteljesítenifogják.

31AQIS2013ótalefolytatottátfogóvizsgálatoksoránfeltártszámításihibákhatásávalkorrigáltérték.

34. ábra
Szektorszintű tőkefeltöltöttség alakulása
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Forrás: MNB.
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ADay-1adatszolgáltatásbanmég7intézményvolt150százalékalatt,éstőkeszintjeika2016.évvéginélnagyobb
terjedelembenszóródtak.AzS2elsőévefolyamánazonbanezekazintézményekemeltéktőkefeltöltöttségüket
ésmegközelítettékvagymegishaladtákazMNBvolatilitásitőkepufferajánlásábanelvártkéntmegfogalmazott
szintet.Előretekintveaztvárjuk,hogyazintézményekazeddigiekhezhasonlóanazajánláshozigazodvaakö-
vetkező10évbenisfenntartjáka150százalékfelettitőkefeltöltöttségüket.

35. ábra
A hazai biztosítási szektor feltöltöttsége Szolvencia I és Szolvencia II alapon 2015. és 2016. év végére vonatkozóan
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Forrás: MNB.
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Összefoglalás

Jelenkiadványcéljaabiztosításiszektoregészérevonatkozólagszámszerűsítettvíziók,illetveegylehetséges
stratégiaitervmegfogalmazásaazágazatotjellemzőfőbbindikátorokonkeresztül. A10indikátort7főtémá-
hozrendeltük:öngondoskodás,piacméret,piacszerkezet,értékesítés,költséghatékonyság,jövedelmezőségés
tőkefeltöltöttség.Amutatóknálalegtöbbesetbenolyancélértékeketadtunkmeg,amelyekegy-egy10éven
belülteljesíthetőcéltjelölnek(2.táblázat).Atöbbiesetbenolyanoptimálisértékekettüntettünkfel,amelyek
elérésétéshosszútávonvalófenntartásátkívánatosnakgondoljuk(ezekközülkettőmárjelenlegisteljesül).

2. táblázat
A főbb mutatószámok alakulása

Elérendő cél Célváltozó Múlt 2016 Célérték/ 
Optimális érték

1. Széleskörű 
öngondoskodás  
Több megtakarítás, 
nagyobb biztonság

életbiztosításés
ÖNYPszerződések/
gazdaságilagaktívak

79%
(2007) 54% 80%

fölött

tartalékokarányaa
GDP-hez

(életbizttech.+ÖNYP
fedezeti)

8,8%
(2007) 8,7% 10%

fölött

2. Felzárkózó 
piacméret  
Vissza a régió 
élmezőnyébe

penetráció 3,6%
(2007) 2,5% 3,0%

fölött

3. Versengő piac 
Erősödő verseny TOP5részesedése 66%

(2007) 60% 55%
alatt

4. Hatékony 
értékesítés 
Minden második 
értékesítés innovatív 
csatornában

innovatívcsatornák
aránya nincsadat 37% 50%

fölött

5. Mérethatékony 
intézmények 
Költséghaté- 
konyabban működő 
intézmények csökke-
nő marzsok mellett 

ULszerződések
TKMértékei

0,5-13,79%
(2015) 0,53-9,97% 0,5-5,75%

tartósan

✔
nem-életági

kombináltmutató
(adónélkülszámolva)

87%
(2007) 81% 85-90%

tartósan

költséghányad 26%
(2007) 30% 20-30%

tartósan

6. Tisztességes és 
versenyképes 
jövedelmezőség 
Bizalom és stabilitás 
hosszú távon

ROE 21,8%
(2007) 19,5% 10-15%

tartósan

7. Tőkeerős 
biztosítók 
Biztonságos és 
prudens működés

tőkefeltöltöttség 169%
(2015S1)

215%
(S2)

>150%
tartósan ✔

Forrás: MNB.
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Azelemzésabiztosításiszektorlegfontosabbszempontjairatértkiésjelöltmegcélértékeket,illetveazMNB
véleményéttükrözőoptimálisértékeket.Amegjelöltértékekfeléközelítveegyolyanegyensúlyjöhetlétre
abiztosításiszektorban,amelyvalamennyiérdekhordozószámárajelentőselőnyökkelpárosul.Azügyfelek
érdekeinekfokozottfigyelembevétele,amagasügyfélértékkelbíró,átlátható,kedvezőköltségszerkezetűbiz-
tosításokakifejezettanyagielőnyököntúlmenőenelősegítikabizalomtovábbiépülésétésabiztosítások
társadalmiszerepénekminélteljesebbbetöltését.Adinamikusnövekedésfenntarthatómódonvalómegva-
lósulásaegészségesállományokfelépülésétjelentheti,amiahosszútávúüzletépítéslegfőbbsarokköve.Az
elemzésrámutat,hogyazerőteljesbővüléslehetséges,ennekalapjaiésépítőköveimegvannakésafeltételek
isadottak.Amegjelöltfeltevésekbekövetkezéseeseténnagyvalószínűséggelelérhetőkamegfogalmazott
célokésezzelazországfejlettségiszintjéhezésteljesítőképességéhezilleszkedőbiztosításiszektorjöhetlétre.
Atisztességesésversenyképesjövedelmezőségmegfelelőmegtérülésthozhatatulajdonosokszámára,amely
alapjánatőkeitttartásaésazinnovációtelősegítőhasznosításavalódialternatívalehetabefektetésidöntések
meghozatalasorán.

Avázoltjövőképünketnyomonkövethetőtámpontnakszánjuk.Akövetkezőévekeseményeitfigyelembevéve
akésőbbiekbenértékeljükamutatókhozrendeltértékekmegvalósulását.Afelmerülőeltéréseklehetséges
okaitelemezzük,ésszükségeseténmódosítjukfeltevéseinket.
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Melléklet

A) MELLÉKLET – AZ EU ORSZÁGOK EGY FŐRE JUTÓ ÖNGONDOSKODÁSI 
MEGTAKARÍTÁSAI

Magyarországonaháztartásokéletbiztosításiésnyugdíjpénztárimegtakarításaiegylakosravetítve1077euróra
rúgtak2015-ben(lásdafentiábrán,amelymegegyezika3.ábraadataival).Az1.2alfejezetbenemlítettekhez
hasonlóanhazánkazegyiklegkisebbértékkelrendelkezik.Azelérhetőmintáraillesztettgörbévelagazdasági
fejlettség(egyfőrejutóGDP)ésakérdésesmutatószám(egyfőrejutóéletbiztosításiésnyugdíjpénztáritarta-
lékok)közöttiösszefüggéstkerestük.Ezúttalazlátszik,hogyMagyarországavonalalatthelyezkedikel,vagyis
sajátfejlettségünkhözmértenalacsonymegtakarításiszinttelrendelkezünk.Azittvizsgáltmegtakarításoknak
részeiamagánnyugdíjpénztárivagyonok,amelyeknémilegtorzíthatjákakapotteredményt.Avisegrádior-
szágokkalösszevetvehazánklényegesenlevanmaradvaazöngondoskodásimegtakarításokterén.Aszlovák
éscsehadatokamagyarkétszeresei,mígavelünkközelazonosfejlettségiszintentartózkodólengyelekéis
másfélszereseahazaiértéknek.

A háztartások életbiztosításból és nyugdíjpénztárból származó megtakarítása a GDP-hez viszonyítva 2015-ben
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Atartalékokesetébenbecsültnemzetközitrendmegállapításaa2015.évikeresztmetszetimintáraillesztett
exponenciálistrendalapjántörténtfigyelembevéveareálGDPnövekedésiütemét.32Emellettfeltételezzük,
hogyidőbenváltozatlanazösszefüggésésamintábanközvetvemegjelenőháztartásokfogyasztásiviselkedése.
Azeredményeketakorábbiakhozhasonlóanamaieuróbanmértjövőbelimegtakarításivolumenrekellérteni.
Abecsültegyenletazalábbi:

TART =α ⋅eβ⋅GDP

aholaTARTazegyfőrejutóéletbiztosításiésönkéntesnyugdíjpénztáritartalékotjelöliésaGDPazegyfőre
jutó(aktuálisárakonszámolt)GDP-tjelöli.Abecsültparaméterek33szignifikánsak,illetveazegyenleterős
magyarázóerejétjelziazR2mutatóértéke(0,83).Magyarországiadatelőrejelzésétafentiábránmutatjukbe
2020-raés2025-revonatkozólag,aholazelsőötévbenátlagosanévi5,1százalékkal,mígazidőszakmásodik
felében5,4százalékkalbővülnekazöngondoskodásimegtakarítások.Azegyfőrejutóéletbiztosításiésnyugdíj-
pénztáritartalék2020-ban1382euróra,2025-ben1799euróraemelkedhet.Azittleírtszámokreálnövekedést
szemléltetnek,mivelkiszámításukhozcsakareálGDPnövekedésthasználtukfelinflációnélkül.Atényleges
jövőbeliadatokettőleltérhetnekazárfolyamváltozásonésazinflációsfolyamatokontúlazeszközökhozamának
alakulásaisbefolyásolhatjaafelhalmozottvagyonmértékét.

B) MELLÉKLET – ÉLETBIZTOSÍTÁSI ÉS NYUGDÍJPÉNZTÁRI TARTALÉKOK 
ALAKULÁSA AZ EGYES ORSZÁGOKBAN (2005 ÉS 2015)

32AkorábbiakhozhasonlóanazMNB2017.évimárciusiInflációsjelentésébenelőrejelzettpályát(elsőkétévben),illetveegyszerűsítettfeltétele-
zésekenalapulónövekedésiütemmelszámoltunkreálGDPésinflációtekintetében.

33α=454,95ésβ=1,04×10(-4)

Egy főre jutó GDP: 20 000 euro alatt
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C) MELLÉKLET – LEHETSÉGES ÖNGONDOSKODÁSI TERMÉKEK MŰKÖDÉSE 
EGYÉNI SZINTŰ SZÁMÍTÁSOKKAL

Önkéntes nyugdíjpénztár Nyugdíjbiztosítás

Belépési életkor/átlagos nyugdíjbiztosítotti életkor 25év(„EarlyBird”) 45év 45év

Átlagos befizetés 7600Ft/hó 9500Ft/hó 17490Ft/hó

Megtakarítás 5357000Ft 2865000Ft 5121072Ft

Induló havi járadék 27138Ft 14514Ft 25864Ft

„Nyugdíjkiegészítési ráta” 24,25% 12,97% 21,11%

Feltételek

•„Nyugdíjkiegészítésiráta”:öngondoskodásimegtakarításbólszármazójáradékarányaazátlagnyugdíjhoz
képest

•Tagságiidőszakalattrendszerestagdíjfizetés
•2%reálhozam
•20%adójóváírás
•65éveskorbanvárhatóélettartam:16,5év
•átlagnyugdíj:111,9ezerFt/hó(OrszágosNyugdíjbiztosításiFőigazgatóság2017.júniushaviadataialapján)

Egy főre jutó GDP: 20 000 – 50 000 euro között
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Forrás: Eurostat.
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D) MELLÉKLET – AZ ÖNKÉNTES NYUGDÍJPÉNZTÁRAK KORÉVENKÉNTI 
ELOSZLÁSA 2002-BEN ÉS 2015-BEN

E) MELLÉKLET – HIPOTETIKUS, SZEKTORSZINTŰ ÁTLAGOS NÖVEKEDÉSI 
TÖBBLET IGÉNYEK KÜLÖNBÖZŐ CÉLZOTT PENETRÁCIÓS SZINTEK ELÉRÉSÉHEZ

ApenetrációmértékétadíjbevételésanominálisGDParányahatározzameg.Mindent-edikidőszakpenetrá-
cióját(PENt)akiindulóidőszakipenetráció(PEN0),illetveaszámlálóésanevezőértékénekátlagosnövekedési
ütemeadja.Azalábbiképletbendadíjbevételnövekedésiüteme,mígganominálisGDPbővülésétjelöli:

PENt =
DÍJBEVÉTEL⋅ 1+d( )t

NOMINÁLIS DGP ⋅ 1+g( )t
= PEN0

1+d( )t
1+g( )t

Egymagasabbpenetrációsszinttidőszakonbelülieléréséhezszükségesátlagosnövekedésitöbblet(β)–adott
indulópenetrációsszint,nominálisGDPésdíjbevételnövekedésiütemmellett:
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B

PENt
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1+d +β( )t
1+d( )t
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B
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Megjegyzés: Az ábrán mutatott „eltérés” azt a tagi állományt szemlélteti, amely 2002-ben még megvolt a fiatal generációk között, de 2015-ra 
már eltűnt.
Forrás: MNB.
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A hazai biztosítási szektor átlagos növekedési többlet igénye adott cél penetrációs szintek és adott időtávok mellett

Év Penetráció mértéke

2,5% 3,0% 3,5% 4,0% 4,5% 5,0% 5,5% 6,0%

1 -1,6% 19,3% 40,2% 61,1% 81,9% 102,8% 123,7% 144,6%

2 -0,8% 9,2% 18,5% 27,1% 35,1% 42,8% 50,0% 57,0%

3 -0,5% 6,1% 12,0% 17,4% 22,3% 26,9% 31,2% 35,2%

4 -0,4% 4,5% 8,9% 12,8% 16,3% 19,6% 22,6% 25,4%

5 -0,3% 3,6% 7,0% 10,1% 12,9% 15,4% 17,7% 19,9%

6 -0,3% 3,0% 5,8% 8,3% 10,6% 12,7% 14,6% 16,3%

7 -0,2% 2,6% 5,0% 7,1% 9,0% 10,8% 12,4% 13,9%

8 -0,2% 2,2% 4,3% 6,2% 7,9% 9,4% 10,8% 12,0%

9 -0,2% 2,0% 3,9% 5,5% 7,0% 8,3% 9,5% 10,6%

10 -0,2% 1,8% 3,5% 4,9% 6,2% 7,4% 8,5% 9,5%

11 -0,1% 1,6% 3,1% 4,5% 5,7% 6,7% 7,7% 8,6%

12 -0,1% 1,5% 2,9% 4,1% 5,2% 6,2% 7,1% 7,9%

13 -0,1% 1,4% 2,7% 3,8% 4,8% 5,7% 6,5% 7,3%

14 -0,1% 1,3% 2,5% 3,5% 4,4% 5,3% 6,0% 6,7%

15 -0,1% 1,2% 2,3% 3,3% 4,1% 4,9% 5,6% 6,3%

16 -0,1% 1,1% 2,2% 3,1% 3,9% 4,6% 5,2% 5,9%

17 -0,1% 1,0% 2,0% 2,9% 3,6% 4,3% 4,9% 5,5%

18 -0,1% 1,0% 1,9% 2,7% 3,4% 4,1% 4,7% 5,2%

19 -0,1% 0,9% 1,8% 2,6% 3,2% 3,9% 4,4% 4,9%

20 -0,1% 0,9% 1,7% 2,4% 3,1% 3,7% 4,2% 4,7%

21 -0,1% 0,8% 1,6% 2,3% 2,9% 3,5% 4,0% 4,4%

22 -0,1% 0,8% 1,6% 2,2% 2,8% 3,3% 3,8% 4,2%

23 -0,1% 0,8% 1,5% 2,1% 2,7% 3,2% 3,6% 4,0%

24 -0,1% 0,7% 1,4% 2,0% 2,6% 3,0% 3,5% 3,9%

25 -0,1% 0,7% 1,4% 1,9% 2,5% 2,9% 3,3% 3,7%

26 -0,1% 0,7% 1,3% 1,9% 2,4% 2,8% 3,2% 3,6%

27 -0,1% 0,7% 1,3% 1,8% 2,3% 2,7% 3,1% 3,4%

28 -0,1% 0,6% 1,2% 1,7% 2,2% 2,6% 3,0% 3,3%

29 -0,1% 0,6% 1,2% 1,7% 2,1% 2,5% 2,9% 3,2%

30 -0,1% 0,6% 1,1% 1,6% 2,0% 2,4% 2,8% 3,1%

Megjegyzés: A számítás kiinduló penetrációját a hazai 2015. évi penetrációs szint adta.
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F) MELLÉKLET – A HAZAI KÖTELEZŐ GÉPJÁRMŰ-FELELŐSSÉGBIZTOSÍTÁS 
KOMBINÁLT MUTATÓJÁNAK ALAKULÁSA

G) MELLÉKLET – AZ ÉLET ÉS NEM-ÉLETBIZTOSÍTÓK KÖLTSÉGEI BRUTTÓ 
DÍJBEVÉTELÜK ARÁNYÁBAN (2016)
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Forrás: MNB.
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