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Vezetbi osszefoglald

Jelen kiadvdny célja a biztositdsi szektor egészére vonatkozdlag szamszerdisitett viziok, illetve egy lehetséges
stratégiai terv megfogalmazdsa az dgazatot jellemzé f6bb indikdatorokon keresztiil. A 10 indikdtort 7 f6 téma-
hoz rendeltiik: éngondoskodds, piacméret, piacszerkezet, értékesités, kéltséghatékonysdg, jovedelmezbség és
tékefeltoltottség. A mutatdkndl a legtobb esetben olyan célértékeket adtunk meg, amelyek egy-egy 10 éven
beliil teljesithetd célt jeléinek (a tabldzat 1-4. pontjai). A tébbi esetben olyan optimdlis értékeket tiintettiink
fel, amelyek minél el6bbi elérését és hosszu tdvon vald fenntartdsdat kivanatosnak gondoljuk (5-7. pontban
megfogalmazott célok, melyek kéziil ketté mdr jelenleg is teljesiil).

A f6bb mutatészamok alakulasa

Célérték/

Elérend6 cél Célvaltozo Mult 2016 Optimélis érték
életbiztositds és o o
— ONYP szerzédések/ (2730/;) 54% 0%
1. Széleskord gazdasagilag aktivak
ongondoskodas " .
T6bb megtakaritds, ta rtangDoFIf ﬁga e E ae o
nagyobb biztonsd -Nez »670 0
2 9 | (élet bizttech. + ONYP (2007) 8,7% folstt
fedezeti)
2. Felzarkozo
piacméret &5 3,6% o 3,0%
Vissza a régié penetracio (2007) 2,5% folott
élmezényébe
3. Verseng6 piac . . 66% o 55%
Erésédé verseny TOP 5 részesedése (2007) B alatt
4. Hatékony
értékesités : ; .
. . innovativ csatornak . 50%
Minden mdsodik arénya nincs adat 37% folott

értékesités innovativ
csatorndban

5. Mérethatékony

UL szerz6dések

0,5-13,79%

0,53-9,97%

0,5-5,75%

o TKM értékei (2015) tartésan
intézmények —

e 4 5 nem-élet agi o
foltsegﬁate ik6dE kombinalt mutaté (gg(;/;) 81% gsngg;:/;
xonyabban mukodo | (346 nélkil szamolva)
intézmények csékke- B TR
né marzsok mellett koltséghanyad (200°7) 30% tarEésa;
6. Tisztességes és
versenyképes 21.8% 10-15%
jovedelmezéség HOIE (2007) e tartésan
Bizalom és stabilitds
hosszu tdvon
7. T6keerds
biztositok ,, N 169% 215% >150%
Biztonsdgos és iokeieliolinitseg (2015 S1) (S2) tartésan

prudens miikédés

Forrds: MNB.
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Jévébeli kivetitésiinket az 6ngondoskoddsi megtakaritdsokkal® kezdjiik, amelyeknek a szélesebb kérben vald
elterjedését viziondljuk. A multbeli adatok és a jelenlegi gazdasdgi folyamatok mellett ez 1 millié uj rendszeres
6ngondoskodo piacra Iépését jelentheti. A fejlett nyugat-eurdpai orszdgokhoz valo felzdrkozdsunk és a gyara-
podo szerzédésszam hatdsdra a kévetkezd 10 évben akdr megdupldzédhat az 6ngondoskoddsi megtakaritasok
dllomdnya, amely igy meghaladhatja a GDP 10 szdzalékdt.

A tdrsadalom szdmdra a tébb megtakaritds nagyobb anyagi biztonsdgot fog jelenteni hosszu tdvon. Ehhez
egyéni szinten elegendd lehet a rendszeres havi jévedelem 3-9 szdzalékat megtakaritani 6ngondoskoddsi céllal.
A jelenlegi 6ngondoskoddsi hajlanddsdg emelkedésével elérheté lesz a fentebb leirt névekedés. Ennek feltétele
a megfelel6 értékajanlatok megléte, amelyet tébbek k6z6tt az MINB az etikus életbiztositdsi szabdlyozdsnak
készénhetben lecsékkent termékkéltségekkel biztosit.

Az 6ngondoskodds egy részét képezdb biztositdsi szektor boviilését is tdmogatja a gazdasdg névekedése. EIG-
retekintve egy emelkedd penetrdcioju? piacot viziondlunk, amely a gazdasdggal pdrhuzamosan a piacméret
felzdarkdzdsat is biztositja. A 10 éven beliil teljesiil6 3 szdzalékos penetrdcio pozitiv cél lehet a szektor szereplGi
szamadra, amellyel a vadlsag elétti id6szakhoz hasonléan hazdnk visszakeriilhet a régio élmezényébe. Ez a biz-
tositdsi piac 8 szdzalékos dtlagos éves béviilésével teljesiilhet, amely a jelenlegi 6 szdzalék f6l6tti névekedés
és a tartdsan kedvezé makrogazdasdgi kériilmények mellett teljesithetd kihivdst jelent az intézményeknek.

A piac névekedése mellett ugyanakkor a kordbbi trendek folytatdsaként a verseny tovdbbi er6sédésére szami-
tunk, amelynek hatdsdra az 5 legnagyobb biztosito piaci részesedése a jelenlegi 60 szdzalékrol 55 szdzalék ald
cs6kkenhet a kévetkezd 10 évben. VersenyelGnyt jelenthet a jévében egy biztosité szamdra a hatékony értéke-
sitési mix megvdlasztdsa, amelynek egyszerre kell majd kéltséghatékonynak és a fogyasztok szamdra preferadlt
megolddsnak lennie. Az innovativ csatorndk?® alkalmazdsa emelkedhet: 2016. év végi 37 szdzalékos ardnyrdl
a kévetkezd évtizedben 50 szdzalék félé. Tovdbbi elényt jelenthet az intézmények szdmdra a mérethatékony
mi(ikédés, amelyet hosszu tdvon — lizletdgtdl fiiggéen — 20-30 szdzalékos kéltséghdnyad mellett tartunk ided-
lisnak. Elet dgon az MINB etikus életbiztositdsi szabdlyokkal (TKM limitekkel) biztosit tartésan kedvezs kéltségli
életbiztositdsokat a piacon, melyek hosszu tavu fenntartdsdt fontosnak tartjuk. Nem-élet dgon pedig kivad-
nalomként fogalmazzuk meg a kombindlt mutatd bruttd értékének 85-90 szdzalék kézotti tartds alakuldsdt.
Ezeket a folyamatokat tdmogathatja az MNB szabdlyozdsa, a névekvd fogyasztoi tudatossdg és a digitalizdcio.

A szektor szamdra olyan szint( jévedelmezdség kivdnatos, amely egyszerre tisztességes, versenyképes, és
megfelel6 megtériilést biztosit. A biztositok eredményességével kapcsolatban tartésan 10-15 szdzalék kézétti
szektorszint(i sajat tGke ardnyos nyereséget viziondlunk, amely tisztességes, a tdrsadalom szamdra elfogadhato
és bizalmat erdsité szint. A kévetkezd 10 évre elvdrt dinamikus piacnévekedés, névekvé kéltséghatékonysdg
és erds6dé verseny mellet ez egy fair jévedelmezdséget jelentene, ahol a befektetett téke 6-10 éves id6tdvon
megtériilne. E jévedelmezdségi szint vonzo lenne mds, akdr kiilféldi szektorokhoz képest is, ezdltal a hazai biz-
tositdsi szektor stabil befektetési célpontként szolgdlhat lehet6ség teremtve az dgazat fejlesztésére. A tartds
jévedelmezdség tamogatja az intézmények tékefeltoltéttségének megmaraddsdt, illetve egy tékeerds biztosi-
tdsi szektor kiéplilését. Vdrakozdsunk szerint az intézmények tartésan betartjdk az MNB volatilitdsi tGkepuffer
tartdsdrol sz6l6 ajdnldsdt stabilan 150 szdzalék feletti tékeszinttel, amely a biztonsdgos és prudens miikédés
alapjat adja.

A fentiekben vdzolt jévéképlinket nyomonkévethetd tampontnak szdnjuk. A kévetkezd évek eseményeit
figyelembevéve a késébbiekben értékeljiik a mutatdokhoz rendelt értékek megvaldsuldsdt. A felmertilé eltéré-
sek lehetséges okait elemezziik, és sziikség esetén maodositjuk feltevéseinket.

t Ongondoskodasi megtakaritdsnak tekintjilk a megtakaritasi célu rendszeres dijas életbiztositasokat és dnkéntes nyugdijpénztari tagsagokat,
mivel ezek forrasat jellemzGen rendszeres jovedelembdl hosszu tavon félre tett kis 6sszegek jelentik.

2 A penetracié alatt a teljes biztositasi piac brutté dijbevételének GDP-hez viszonyitott aranyat értjik.

3 Innovativ csatornanak tekintjik: bankbiztositas, direkt értékesités, online kdzvetités, szemben a hagyomanyos, ligynéki csatorndkkal, mint pl.
flggd tigynok, tobbes ligynok, alkusz (személyesen).
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Bevezetés

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) biztositasi és pénztari szektort (ngondoskodasi szektor) felligyel§ egységében
2014 6ta — a bankszektoréhoz hasonld — Uj szemléletl elemz8i munka folyik, amelynek soran a rendelkezé-
stinkre allé informacidkat feldolgozzuk és az eredményeket igyeksziink kdzérthet6 mdédon bemutatni. Ennek
egyik megnyilvanuldsa, hogy a piaci szerepl6k szamara is hasznos ismereteket nyujtd kiadvanyt szerkesztiink,
és éves rendszerességgel publikaljuk azt (2015-ben és 2016-ban Bankszektoron kiviili pénzugyi piacok kockazati
jelentése cimmel, mig 2017-ben Biztositdsi, pénztari és tGkepiaci kockazati jelentés cimmel jelent meg). A ki-
advany kvantitativ szemléletl szektoralis elemzéseket tartalmaz az 6ngondoskoddsi szektor egyes jellemzGirél
és annak egészérdl egyarant.

Jelen tanulmanyban ugyanakkor a biztositasi agazattal kapcsolatban fogalmazunk meg szektorszint( stratégiai
tervet és jovSbe tekinté gondolatokat.* A kiadvény célja, hogy hosszu tdvra a szakmai kdzvélemény és a tar-
sadalom tagjai szdmara egyértelm( irdnyokat fogalmazzon meg a biztositasi szektor jovéjét illetéen. Az eddigi
intézményi szintd fellgyeleti szempontok helyett a szektor egészét atfogd kvantitativ célértéket adunk egy-egy
kiemelt mutato segitségével, amelyeket meghatarozott mddszertan® alapjan szamoltunk. Az esetek egy részé-
ben hipotetikus feltételezésekkel éliink, amelyeket a kiadvany keretein belil fé6ként szakért6i tapasztalattal
tamasztunk ala. Az igy megfogalmazott célszamok a kordbbi (hazai és nemzetkozi) tényadatokra tdmaszkodva
jelentenek szamszakilag megadott kivetitést. Célunk a biztositasi szektor altalunk kivalasztott 7 f6 eleméhez
kapcsolddé kiemelt mutatékra 10 éves id6tavra az ezekkel kapcsolatos szdmszer( jovékép megfogalmazasa.

A jov6képek egy része kivanalom, egy idealis cél, amely elérése altalunk kedvez6nek tekinthet6. A megfogal-
mazott célok masik része a jelenleg tapasztalhatoé trendekbdl lathatd, illetve egyes esetekben trend feletti vara-
kozdsainkat tikrézi. Harmadrészt azonban néhdny célérték optimalis értéknek tekinthets, amelyet elvarasként
fogalmazunk meg a piaccal szemben, amelynek eléréséért, illetve megtartasaért az MNB Iépéseket fog tenni.

Nem végeztiink kilon szdmitasokat stresszhelyzetekre, gazdasdagi sokkokra, forradalmi valtozasokra (pl.
digitalizacid), illetve a piaci szerepl6k viselkedésének érdemi médosulasara (pl. donté tzleti modell valtoza-
sokra). Helyette — egyes esetekben — alternativ palyakkal szemléltetjlik a lehetséges eltéréseket. Az egyes palyak
csak az adott feltételek mellett teljesllnek, igy azok bizonytalansdgot hordoznak magukban. Ugyanakkor a ké-
s6bbiekben alkalmasak lesznek arra, hogy igazoddsi pontot nyudjtsanak — mennyire teljesiiltek, illetve mennyire
tértek el a tényadatok az itt leirtaktdl. Tovabbi publikacidk keretében fogjuk tajékoztatni a piaci szereplSket
a célértékek teljesllésérdl és a felmerilé eltérések okairdl.

A mutatdkon alapuld szektorszint( jov6kép kialakitasanal a hazai szektorrdl rendelkezésre allé informacidink
mellett figyelembe vettliink nemzetkozi szervezetek altal gy(ijtott adatokat is. A célszdmokat egyrészt nemzet-
kozi trendek, masrészt historikus folyamatok is megalapozzdk. Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy els6sorban
folyamatban lévé tendenciakat mutatunk be és kimaradnak az egyes jellemz&k mélyebb, kvalitativ elemzése.

Jelen kiadvanyunk akar vitaindité anyag is lehet a szélesebb szakmai kozvélemény szdmara, hasonldan a 2014
tavaszan publikdlt Atalakuléban a magyar bankrendszer cim tanulméanyhoz, amely a bankszektor jovSjérél
késziilt. Utdbbiban a szerz6k a valsag elStti idGszak tanulsagait gydjtotték ossze és az akkori helyzetbdl kiindulva

4 Az élet agi biztositastechnikai tartalékok esetében érintSlegesen megemlitjik az dnkéntes nyugdijpénztarak fedezeti tartalékait, amelyeket
a jovébeli (nyugdij)szolgéltatasok finanszirozdsara tesznek félre az intézmények. Ugyanakkor szandékosan kihagytuk a nyugdij-elGtakarékossagi
szamlat (NYESZ), amely megfelel§ befektetsi hozzaértés mellett nyujt alternativat egy sz(ik tarsadalmi réteg szamara.

5 Ezeket az egyes fejezetekben kiilén-kiilén bemutatjuk.
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adtak kritériumokat, amelyek sziikségesek lehetnek egy jél m(ikdd6 gazdasagot tdmogatni képes bankrend-
szerhez.

Az altalunk vizsgalt biztositasi agazat intézményei a kedvezményezettek, illetve a karosultak szamara nyujtanak
szolgaltatast az 6ket ért karesemények bekdvetkezésekor (pl. haldleset, vagyoni kar). Tevékenységiik a minden-
napi életben felmeril6 kockazatos események kezelésére szolgdl és ily mdédon a makrogazdasagi novekedést
tdmogatd szerepet tolt be.®

Az 1. fejezetben az 6ngondoskodasi termékek széleskor( elterjedését, és a hosszu tavu 6ngondoskoddashoz elen-
gedhetetlen tartalékok felépllését viziondljuk. A 2. fejezetben a biztositasi szektor dijbevételének vélelmezett
emelkedését szdmszerdsitjik tobb lehetséges ndvekedési palyat feltételezve. A 3. fejezetben a piacszerkezetet
jol leird piaci koncentracié tovabbi csokkenésérél adunk attekintést. A 4. fejezetben az értékesitéshez sziiksé-
ges csatorndk 6sszetételének jelenleg mar lathatd és varhatdan folytatddd atrendezédését mutatjuk be a friss
hazai adatokon keresztil. Az 5. fejezetben a biztositasi szektor kéltséghatékony és fenntarthatdé miikodésének
paramétereit szamszerdsitjik a teljes koltségmutatd (TKM), a kombinalt mutato és a kéltséghdnyad segitségé-
vel. A 6. fejezetben kitérlink a szektorban altalunk vizionalt jovedelmezGségi szintekre, amelyeket elsGsorban
a nemzetkozi tapasztalatok alapjan hataroztunk meg. A 7. fejezetben a biztositok t6kefeltoltottségét vizsgaljuk,
amely megmutatja mennyire tekinthet6 biztonsagosnak az intézmények mikodése. Végiil az utolsé fejezetben
Osszefoglaljuk az egyes részekrdl alkotott jovGképlinket és dsszegy(ijtjik az ezekhez kapcsolédé mutatdszamokat.

¢ Monogbe Tunde Gabriel (2015): Impact of Insurance Sector Development on the Growth of Nigeria Economy, International Journal of Advanced
Academic Research — Social Sciences and Education, Volume 1, Issue 2.
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1. Széleskorli ongondoskodas —
Tobb megtakaritas nagyobb biztonsag

1.1, RENDSZERES DIiJAS ELETBIZTOSITASI ES ONYP SZERZODESEK —
MEG 1 MILLIO RENDSZERES ONGONDOSKODO

A vagyonfelhalmozasnak sok formaja és mddja létezik, azonban a hosszu tdvi dngondoskoddsi célt az erre
kialakitott termékek teljesitik a leghatékonyabban. Egyéni szinten dngondoskodasnak tekinthetd, amikor az
egyén sajat sziukségleteinek minél nagyobb hanyadat képes fedezni sajat eréforrasaibdl, megtakaritasaibdl.
Egy tarsadalom attdl tekinthet6 egyre inkabb dngondoskoddnak, hogy minél szélesebb korben rendelkeznek
a tagjai az erre a célra irdnyul6 termékekkel, megtakaritdsokkal. Ongondoskodasi célra szamos befektetési
lehetdség érhetd el a hazai piacon, hiszen Iéteznek kifejezetten ezen igény kielégitésére fejlesztett termékek
(pl. megtakaritasi célu életbiztositasok, onkéntes nyugdijpénztdri tagsdg, nyugdij-el6takarékossagi szamla),
illetve hagyomanyos, hosszu tavu befektetések (pl. ingatlan, hosszu lejaratu allampapir) is alkalmasak lehet-
nek 6ngondoskodasra. Dijfizetési gyakorisag szerint megkllénboztethetiink rendszeres dijas, illetve egyszeri
dijas életbiztositasokat. Utdbbi alakuldsa hektikus és kevésbé kiszamithato, tovdbba az egy szerz6désre jutd
megtakaritasok mértéke aranylag magas, igy kevésbé tekinthet§ tomegterméknek. Ezzel szemben a rendszeres
dijas életbiztositasokra folyamatosan (pl.: havi id6kozonként) érkez6 pénzek a rendszer szdmara stabilitdst,
fokozatossagot adnak. Emellett a sok kis halmozddd Osszeg szélesebb tomegek szdmdara adhat lehet6séget
hosszu tdvu megtakaritasaik felhalmozasara. A fenti okok miatt a biztositasok kozil csak a rendszeres dijas
megtakaritasi célu életbiztositasokat tekintjliik Gngondoskodasi terméknek.

Jelen anyagban 6ngondoskodasi termékek alatt azon termékeket értjik, melyek hosszu tavon rendszeres meg-
takaritasra 6sztonoznek és széles korben elterjedtek. E kritériumoknak a rendszeres dijas megtakaritasi élet-
biztositas és az dnkéntes nyugdijpénztari tagsag tesz eleget’, melyekrél rdadédsul az elemzés szempontjabdl
megfeleld hosszusagu idsor is elérhetd.

A gazdasagilag aktiv népesség szama a 2000-es években stagnalt és csak 2011-2012 dta tapasztalhatd érdemi
emelkedés (1. dbra). Az aktivitds emelkedése mellett a foglalkoztatottak szama és a bruttd atlagkereset is
emelkedett, amelyek hosszu tavon megalapozhatjak a piaci trendfordulét az 6ngondoskodasi termékek szer-
z6désszamaban.

7 A nyugdij-el6takarékossagi szamla (NYESZ) a tapasztalatok alapjan nem felel meg a fenti feltételeknek: egyrészt csak egy sz(k réteg rendelkezik
NYESZ-szamldval, azaz a NYESZ nem vélt tomegtermékké, masrészt az tigyfélbefizetések gyakorisdganal nem a rendszeres jelleg a dominans.
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1. dbra
A megtakaritasi életbiztositasok és az 6nkéntes nyugdijpénztarak dllomanya és piac lefedettsége
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Forrds: KSH, MNB.

Az 6ngondoskodasi szerz6dések szama 2007-t6l kezdve 2013-ig folyamatosan csokkent, ami egyrészt a pénz-
Ugyi szektor bizalomvesztésnek, masrészt a gazdasagi valsag miatt mas célokra felhasznalt jovedelmeknek és
megtakaritdsoknak tudhato be. Az életbiztositasok esetében ez a szerz6dés megsz(inését vonta maga utan (pl.
visszavasarlas), mig a nyugdijpénztaraknal nem minden esetben jart a tagsag megsz(inésével, de érdemben
megndétt a nem fizet6 tagok ardnya.

Az életbiztositdsi és nyugdijpénztari lefedettség az 6ngondoskoddsi szerz6dések ardnyat mutatja a gazdasagilag
aktivak szamdra vetitve. A mutatdszam azt szemlélteti, hogy a lakossag aktiv rétegének hany szazaléka rendel-
kezhet legaldbb egy 6ngondoskodasi termékkel. A kapott szam feltehet&en fellilbecsli a tényleges aranyt, mert
figyelmen kivil hagyja azokat, akiknek tobb termékik van — pl. ugyanaz a személy egy életbiztositds mellett
az egyik onkéntes nyugdijpénztarnak is tagja. A lefedettség jelenleg alacsonynak mondhatd (2016-ban 54
szazalék) a 10-15 évvel kordbbi allapotokhoz képest, amikor 20-30 szdzalékponttal magasabb aranyok mellett
m(ikodott a piac.

A vdlsag utan elinduld stabilizacio és a gazdasag tartdésan dinamikus novekedési palyara allasa varakozasaink
szerint megforditja a kordbbi negativ trendet. A folyamatot a 2017-t6l hatdlyos etikus életbiztositasi koncepcid
szabdlyozasa tamogathatja és elGsegitheti az 6ngondoskoddsi célu életbiztositasok szamdanak gyarapodasat.
Az 6nkéntes nyugdijpénztdri oldalon a tagsag |étszdma szintén emelkedésnek indulhat és a mar meglévé ta-
gok kozott csdkkenhet a nem fizeték aranya. Osszességében az életbiztositasi és nyugdijpénztéri lefedettség
aranya idealis esetben elérheti a kordbbi szinteket, és meghaladhatja a 80 szazalékot. Amennyiben a gazdasa-
gilag aktivak szdmanak valtozatlansagat feltételezzik (kbzel 4,6 millid f6), akkor az ide tartozé biztositasok és
nyugdijpénztdri tagsagok szdma meghaladhatja a 3,5 milliét, ami a jelenlegi 2,5 millidhoz képest akar tovabbi
1 millié Uj 6ngondoskodd személyt is jelenthet.

1.2. ONGONDOSKODASI TARTALEKOK — 10 EV ALATT DUPLAZAS

Az 6ngondoskodasi termékek megléte sziikséges, de nem elégséges egy dngondoskodd tarsadalomhoz. Az
életbiztositdsi szerz6dések és onkéntes nyugdijpénztdri tagsagok keretein beliil felhalmozott vagyonnak el kell
érnie azt a szintet, amellyel ez a cél elérhetd. Ebben a fejezetben az eurdpai pozicionk bemutatdsa mellett azt
mutatjuk be, hogy az 6ngondoskodasi megtakaritasok bévilésérél milyen dinamikat vélelmeziink a kbvetkezd
évtizedben.
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2. abra

Haztartasok megtakaritasanak dsszetétele (GDP %-ban) Eurépaban 2015-ben
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Megjegyzés: V3, Club Med (Gérégorszdg, Olaszorszdg, Portugdlia és Spanyolorszdg), EU28 és Eurdzéna a tagorszdgok szamtani dtlagdat mutatja.

Forrds: Eurostat.

Az Eurdpai Unidn belil a haztartasok 2015-ig felhalmozott pénziigyi eszkézeinek GDP-hez viszonyitott aranya
(2. dbra) jelent6s szorddast mutat az egyes orszagok kdzott (Romania 49,9 szazalék; Hollandia 317,2 szazalék).
Magyarorszagon ez az arany 105 szazalék volt, vagyis a haztartasok altal képzett megtakaritdsok 2015-ben mar
meghaladtik a GDP szintjét (33,7 ezermilliard forint). Hazankban a megtakaritasok szintje a visegradi négyek
atlagat fellilmulja, azonban elmarad az EU-28 és Club Med orszdgok (Gorogorszag, Olaszorszag, Portugalia és
Spanyolorszag) atlagatdl. Az egyes orszagok eszkozosszetétel-ardnyait megvizsgdlva azt 1atjuk, hogy a magyar
haztartdsok megtakaritasi szerkezete leginkabb Litvaniaval, Esztorszaggal, Finnorszaggal, Bulgariaval és Olasz-
orszaggal mutat hasonldsagot.

Ha kizardlag csak az egyes orszagok hdaztartasainak életbiztositasi és nyugdijpénztari megtakaritasait hasonlitjuk
0Ossze, akkor Magyarorszag a 4. legkisebb GDP ardnyos allomannyal rendelkezik (3. dbra). A hazai érték 9,7 szaza-
Iék, mig a tobbi visegradi orszagban ugyanez 13,9 szazalék. Ennél nagyobb eltérés azonosithatd Hollandiaval és
az Egyesiilt Kiralysaggal, ahol ezen megtakaritasok mértéke a sajat GDP-jik tobb mint 180 szazalékat is kiteszik.
Erdemes azonban megjegyezni, hogy tobb orszag esetében az ilyen tekintélyes allomanyokat részben a helyi
nyugdijrendszerek sajatossdagai allitjdk el6 — részben vagy egészben a kotelez8 rendszer részeként miikods
pénztarak nyujtanak szolgaltatast az dllam mellett. A kotelez6 jelleggel fizetett 6sszegek nem tekinthet6ek teljes
mértékben az 6ngondoskodasi megtakaritasok részének, amelyeket az egyének dnkéntes alapon takaritanak
meg. A nemzetkozi statisztikdban nem elvdlaszthatd a kotelez6 és az dnkéntes alapon miikods pénztarak adatai
(ez okozza a 3. és az 5. abra kozott a 0,9 szazalékpontos eltérést 2015-ben), ugyanakkor tovabbi szamitasaink
soran kizardlag az dnkéntes nyugdijpénztarakkal fogunk szamolni (az életbiztositasok mellett) a hazai szektor
tekintetében.
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3. dbra
A haztartasok életbiztositasi és nyugdijpénztari megtakaritasai a GDP aranydban 2015-ben
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Magyarorszdg helyzetének lathatésdga érdekében a magas skaldt igényl6 EU orszdgokat lehagytuk az dbrarol.

Forrds: Eurostat.

4. abra
Eletbiztositasi és onkéntes nyugdijpénztar fedezeti tartalék 1998 és 2015 kozott
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Megjegyzés: A ,,GDP-ardnyos pdlya” a 1998-as, illetve a 2007-es badzisrdl indulva a folyo dras GDP névekedésével szamolt 6ngondoskoddsi tarta-
lékok mértékét mutatja.

Forrds: MNB.

2016-ig a magyar haztartasok életbiztositasi és dnkéntes nyugdijpénztari vagyona kodzel azonos litemben béviilt
egymassal parhuzamosan (4. abra). Az 1998-2007 koz6tti szakaszon intenziv ndvekedés figyelheté meg, amit
egyrészt a stabil gazdasagi novekedés, masrészt az akkor fokozatosan kiépiil6 piac magyardz. A 2008-as valsa-
got kovet6en mindkét szektor visszaesett, majd 2012-ig enyhén emelkedett. Ezt kdvetGen ismét egy élénkilé
novekedési peridédus vette kezdetét, amely akar egy Uj trendforduld is lehet. Az els6 szakaszban a megtaka-
ritdsok a GDP novekedését meghaladd Gtemben bdéviltek, mig a masodikban nem volt képes elrugaszkodni
annak dinamikajatol. A két szakaszt a 4. dbran egy-egy un. GDP-aranyos tartalékpalyaval szemléltetjik a két
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szakaszinditd évtdl (1998 és 2007). Az dbrazolt gbrbék azokat a hipotetikus béviilési dinamikakat mutatjak,
amelyek a folyd dron szamitott GDP-t jellemezték a két periddus alatt.?

5. abra
Az életbiztositasi és ONYP fedezeti tartalékok alakuldsa és kivetitett palyai
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Forrds: MNB.

Az 6ngondoskodasi tartalékok esetében harom lehetséges jovSbeli palyaval kalkuldlva készitettlink kivetitést
(inflaciokovet6, tapasztalati, nemzetkozi trend). Az elsé ezek koziil az inflaciét lekdvet6 tartalékpalya, amely
a fogyasztoidr-index valtozasahoz koti a tartalékok ndvekedését. igy az MNB &ltal prognosztizalt évi atlagos 3
szazalékos emelkedés mellett a 10. év végére a tartalékok allomanya eléri a 4 088 milliard Ft-ot, ami tébb mint
1 000 milliard Ft-tal meghaladja a 2016. év végét (5. dbra).

A multbeli adatok nomindlis GDP-t6l vett eltérését vizsgalva fentebb bemutattuk, hogy mennyire fontos a kezd6-
pont kivalasztasa (GDP-aranyos palya). Az 6ngondoskoddsi tartalékok 2007 el6tti dinamikus fejl6dési szakaszahoz
hasonldan a kovetkez6 években is szdmitunk a gazdasag stabil novekedésére. A stabil gazdasagi novekedés
ellenére az 6ngondoskodasi tartalékok novekedésének mértéke azonban véleménylnk szerint elmaradhat
a 2008 eléttiektdl, illetve szamolnunk kell a tartésan alacsony hozamkornyezettel, amely érdemben (negativan)
befolyasolhatja a biztositoknal és a pénztaraknal tartott vagyon gyarapodasat. Az 1998-2016 kozotti idGinter-
vallumban az eltérés mértéke 13,5 szdzalék, vagyis évente atlagosan ennyivel béviilt nagyobb mértékben az
ongondoskodasi szektor tartaléka a nominadlis GDP-hez képest. Ezzel szemben, ha az idintervallumot 2007-
t6l kezdjlk, akkor 2007-2016 kozo6tt nem tapasztalhatd érdemi eltérés a kett6 dinamikaja kozott. Ugyanakkor
mi azt vélelmezzik, hogy a 2012-ig tartd stagndlds utdn egy Uj felivel§ szakasz vehette kezdetét. E prosperalé
id&szakban (2012-2016) is azonban a hazai 6ngondoskodasi tartalékok béviilési liteme 0,2%-kal elmaradt
a GDP novekedési ratdjatol, ezért a tapasztalati trendet ezen eltérés figyelembevételével allapitottuk meg.
A tapasztalati trend igy kapott éves atlagos ndvekedésének mértéke —az MNB dltal prognosztizalt redl GDP és
inflaciés palya mellett — atlagosan 6 szazalék lehet a kovetkez6 10 évben.

A harmadik névekedési palyat a tobbi EU-s orszagban mért adatok tapasztalhaté 6sszefliggéseibdl kiindulva
készitettik el (a vizsgdlat eredményeit és feltételezéseit az A Melléklet tartalmazza). Az egy fére jutd folyd
aron szamolt GDP és az egy fére juté dngondoskoddsi megtakaritds kozotti 6sszefliggéshez hozzdadtuk az
MNB hivatalos progndzisaban szerepl6 inflacid dinamikajat. A kapott novekedési Gtem — nemzetkdzi trend

8 példaul 1998-ban a kezelt ésszvagyon 313 milliard Ft volt, mig 2007-ben 2 258 millidrd Ft. Ha az 1998-as allomany mindig csak annyival bévilt
volna, mint a folyd aron szamolt GDP, akkor 2007-ben csak 768 milliard Ft-ot ért volna el. Ez az érték 1 490 milliard Ft-tal elmarad a valés mult-
béli adatoktdl, amely kézel megegyezik az élet agi biztositdstechnikai tartalékok akkori dllomanyaval.
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— esetében feltételeztiik, hogy a magyar lakossag az d6ngondoskodasi dontéseiben a tobbi EU-s orszagban é16
déntéshozatali mechanizmusaval megegyezik és idében allandé.? igy a nemzetkézi trend azt szemléltetheti,
hogy az EU-s sokasaghoz torténd gazdasagi felzarkdzas mellett a hazai 6ngondoskodasi megtakaritdasok miként
alakulhatnak. Az elérejelzés szerint a varhatdan felhalmozodd megtakaritasok 2026-ra elérhetik a 6 484 milliard
Ft-ot, ami 2016-hoz képest 7,8 szazalékos atlagos éves dinamikanak és a jelenlegi dllomany megduplazoda-
sanak felelne meg. Ugyanez a GDP ardnyaban kifejezve azt jelentené, hogy mig 2016-ban az dngondoskodasi
megtakaritasok mértéke a bruttd hazai terméknek csak a 8,7 szdzalékaval voltak megegyez6ek, addig 2026-ra
ez az arany meghaladhatja a 10 szazalékot.

A nemzetkozi trend teljesilés egyéni szintre lebontva a kdvetkez6képpen nézhet ki 10 év mulva: Kézel 3 millié
6ngondoskodd?®? fejenként atlagosan (valamivel tébb mint) 2 millié Ft megtakaritdssal megkozelitSleg kiadja
a 6 484 milliard Ft-os szektorszint( célértéket. A tapasztalati trend feltételezései 5 446 milliard Ft-ot magya-
rdzhatnak minden mas valtozatlansaga mellett. A fennmaradd 1 038 milliard Ft megtakaritast kellene legaldbb
elérnilik az uj belépdknek. Ha az dnkéntes nyugdijpénztdri befizetéseket vesszik alapul (Ilasd C Melléklet),
akkor 1 millié Uj 6ngondoskodd 10 év alatt havi atlagos 8 500 Ft megtakaritassal*! 6sszesen 1 020 milliard
Ft-tal emelheti a szektor tartalékallomanyat. Az egyszer(sitett szamitds eredményét csokkents tényezd, hogy
az uj tagok, illetve szerz6d6k nem azonnal Iépnek be a piacra. Mdsrészt az eredményt noveld tényezd, hogy
a nyugdijbiztositdsi szerz6dések atlagos induld befizetése jelentdsen felilmulja az 6nkéntes nyugdijpénztari
befizetéseket.

A hosszu tdvu 6ngondoskodds végkimenetelét azonban a 10 éves id6tdv nem képes szemléltetni, mivel az at-
lagos szerz6d6k nyugdijig hatralévé ideje ezt meghaladja. A C Mellékletben talalhatd szamitasok ugyanakkor
jol szemléltetik azt, hogy a korai kezdés egyéni szinten kifizet6d6. Példaul egy 25 éves nyugdijpénztari belépd
kevesebb mint fele akkora megtakaritassal érheti el ugyanazt a megtakaritast 65 éves korara, mint egy atlagos
nyugdijbiztositdsi szerz6d6. A két eltérd koru, de kdzel ugyanannyit rendszeresen megtakarité személy kozil
a fiatalabb Iényegesen nagyobb nyugdij-kiegészitéssel kezdheti el nyugdijas éveit. Kell6en korai kezdéssel vagy
kell6en magas 6ngondoskodasi hajlanddsaggal 5-6 millié Ft tartalék is felhalmozhato, amely 20 évre elosztva
akdr 20-25 szazalékos nyugdijkiegészitési ratat'? jelenthet.

A jelenleg tartdsnak bizonyuld alacsony hozamkornyezet hatraltathatja az Gngondoskodasi tartalékok boviilését.
Ugyanakkor az 1.1. alfejezetben vazolt célérték teljesililésével a gyarapodé életbiztositasi szerz6désallomany
és onkéntes nyugdijpénztari tagsdg tdmogathatja akdr a nemzetkozi trend teljesiilését is. Emellett tovabbi
novekedési potencialt rejthet magdban, hogyha az 6ngondoskoddk jévedelemaranyosan is egyre tobbet ta-
karitandnak meg ebben a formaban.

9 Az id8beli dllanddsagot a mintaban szerepl6 orszégok — a B Mellékletben szemléltetett — multbeli valtozasai tamasztjak ald, amelyek az illesztett
gorbéhez hasonlé iranyld elmozduldasok mentén torténtek.

103 5 millié szerz&dést vizionaltunk az 1.1. alfejezetben, azonban a kétféle terméktipus kdzott 500 ezer db esetében feltételeztiink atfedést.

11 Az dnkéntes nyugdijpénztarak korféja alapjan a fiatalabb generacidkban lehet tébb pontencial (lasd D Melléklet), ezért a C Mellékletben talal-
haté adatok atlagaval (25 és 45 év kozott) szamoltunk.

12 Nyugdijkiegészitési rata: azt szemlélteti, hogy az dllami nyugdijrendszerbél szarmazé nyugdijnak hany szézalékaval egésziti ki az 6ngondoskoda-
si tartalékbdl szarmazo rendszeres havi jaradék.
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2. Felzarkozo piacmeéret —
Vissza a régio élmezbnyéebe

Egy piac alapvetd jellemz&je annak mérete, amelyet annak keretein belil tevékenyked6 véllalatok altal elér-
het6 bevétel hatdroz meg. A kiilonb6z6 orszagokban m(ikods piacokat az adott piacon m(ikodé vallalatok altal
elérhet6 bevétel GDP-hez viszonyitott ardnyanak segitségével hasonlithatjuk 0ssze. A biztositdsi szektor ese-
tében az intézmények dsszegzett bruttd dijoevételét tekinthetjik a piac méretét meghatarozé mérészamnak,
mig annak a brutté hazai termékhez viszonyitott aranyanak — penetraciéjanak — mas orszagokéval 6sszevetve
kaphatunk tampontot a hazai szektor relativ jelent&ségérél.

6. abra
Az EU orszagok penetracidja 2015-ben
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Forrds: EIOPA, Eurostat.

A magyarorszagi biztositasi penetracié 2015-ben 2,5 szazalék volt, ami EU-s 6sszehasonlitdsban alacsonynak
mondhaté (6. abra). Ez az érték nem csak a fejlett nyugat-eurdpai orszdgok atlagatdl marad el (EU15: 6,8
szazalék), de periféria részét képezd Club Med orszagok atlagatdl (5,1 szazalék) és a régidnkat szemléltets V3
orszagok atlagatdl (2,9 szazalék) is. A hasonld gazdasagi fejlettségli orszagoktdl valé lemaradas mutatja, hogy
a fejlettebb orszagokhoz torténé felzarkdzashoz a gazdasag felzarkdztatdsa mellett a biztositdsi termékek iranti
igény novelése is sziikséges.

A penetracio élet és nem-élet agankénti megoszldsa hazankban megkozelit6leg azonos volt 2015-ben, mig
a V3-ak esetében a nem-élet 4g, illetve a tobbi orszagcsoport esetében az élet ag tulsulya volt jellemz6 (7. ab-
ra). Amennyiben a hazai biztositasi piac fejl6dése koveti a nyugat-eurdpai mintat, akkor a béviilés hajtoerejét
hosszu tdvon (10 éves tavlatban) az élet 4g fogja szolgéltatni. Rovid tavon (a kbvetkezd néhany évben) a nem-
élet ag sulya emelkedhet (V3-hoz hasonldan), ahogy a nagyobb értékd fogyasztasi cikkek vasarldsa okan megné
a hozzajuk k6t6d6 biztositasok (casco, lakdsbiztositas, stb.) atlagdija is. Azonban hosszu tavon a megtakaritasi
célu életbiztositasok elterjedésével az élet ag tulsulya valhat jellemzévé. Az EU15 dgankénti penetracidibdl
kiindulva az élet 4gon GDP ardanyosan haromszorozddas, mig nem élet agon kétszerez6dés vizionalhato.
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7. abra
Penetracid alakulasa az egyes orszagcsoportokban és Magyarorszagon 2015-ben
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Megjegyzés: A penetrdcio ebben az esetben a viszontbiztositdsi nélkiili brutto dijbevétel GDP-hez vett ardnydt jelenti. A kor6k mérete a két dg
osszegeivel ardnyos. A V3 (Csehorszdg, Lengyelorszdg és Szlovdkia), a Club Med (Gérégorszdg, Olaszorszdg, Portugdlia és Spanyolorszdg) és az
EU15 az adott orszdgcsoportok szamtani dtlagdt mutatja.

Forrds: EIOPA, Eurostat.

8. dbra
A hazai brutto dijbevétel és penetracio alakuldsa
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Megjegyzés: A ,,GDP-ardnyos pdlya” 2001-es bazisrdl indulva a folyé dras GDP névekedésével szamolt teljes biztositdsi dijbevételt mutatja.
Forrds: MNB.

A hazai biztositasi szektorban jelentds dijbevétel novekedés ment végbe a gazdasagi valsag elétti években (8.
abra). 2001 és 2007 kozott tartdsan, tobb mint duplajara emelkedtek a két ag 6sszevont bevételei, ami évi
atlagosan 14,1 szazalékos béviilésnek felel meg. A vdlsag hatasara a kordbbi lendilet megtort, a szektor elkép-
zelhet6en csak most — 10 évvel kés6bb — fogja elérni ugyanazt a szintet. 2009-ben és 2012-ben két mélypontot
azonosithatunk az id6sorban, azonban 2013-ban ismét elindult a biztositdk teljes dijbevételének emelkedése,
ami a gazdasag (tartds) bévilésének kdszonhetd.

A szektor teljes dijbevételének névekedési liteme és a hazai GDP névekedési (iteme eltéré mértékben alakult
a kiilénbo6z6 id6horizontokon. A teljes vizsgalt idGintervallumon beliil (2001-2016) a foly6 dron szamitott GDP
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dinamikdja évente atlagosan 0,5 szazalékkal haladta meg a szektor dijbevételeinek novekedését, ugyanakkor
2007-2016 kozott 4,6 szazalékkal multa alul és 2012-2016 kdzott is 1,2 szazalékkal maradt el téle.’® Az elsd
évtized kezdeti szakaszdban a nem-élet 4g magas penetracidja volt a jellemz8, amit kés6bb az élet agi pe-
netracié emelkedése valtott fel. A teljes biztositasi penetracié 2007-ben tet6z6tt 3,6 szazalékos historikusan
a legmagasabb értékkel. A valsag éveiben a penetracido mértéke jelent6sen csokkent mindkét dgon, ugyanak-
kor ezt a folyamatot az Ujbdl dinamikusan bévil6 gazdasagi pdlya megallitotta. A fentiekbdl az lathatd, hogy
az orszag gazdasaganak tobb éven at tartd folyamatos prosperalasa sziikséges a biztositasi piac bevételeinek
stabil emelkedéséhez.

9. abra
A biztositasi szektor teljes dijbevétele és kivetitett palyai
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Forrds: MNB.

A hazai teljes biztositasi dijbevételre 6sszesen harom jovGbeli lehetséges palyat szamitottunk ki (9. dbra). Az
elsd az inflacidkovet6 trend, amelyik azt mutatja, hogy a ndvekedés liteme megegyezik az MNB inflacios palya-
javal. Ezt tekinthetjik egy alsé becslésnek, ahol a szektor megmarad a jelenlegi szintjén és az intézmények csak
a fogyasztoidr-indexet kovet6 dijemeléseket hajtanak végre. A szdmitds szerint a biztositok évente atlagosan 3
szazalékos novekedésre szamithatnak a kdvetkezd 10 évben.

Az altalunk kalkulalt masodik pdalya az un. tapasztalati trend, amely a szektor teljes dijbevételének a nomindlis
GDP-t6l vett eltérésétdl teszi fliggbvé a bviilés Gtemét. Fentebb mar irtunk arrdl, hogy az eltérés mértéke
a korabbi években periddusonként eltéréen alakult. A kezdeti szakasz felivelését torténetileg egyedinek gon-
doljuk, amely megismétlédésére nem szamitunk a jovében. A valsag utani évek jelentésen lefelé mdédositanak
a trendet, ugyanakkor hasonlé mértékd sokkokat jelen kitekintéslinkben nem tekintjik a gazdasagi m(ikodés
természetes részének. igy szamitasainkhoz a 2012-2016 kdzotti id&szakot jellemz6 eltérést alkalmaztuk,'* amely
a fentebb rogzitett makro pdlya mellett 6sszességében a kovetkez6 10 évre évente atlagosan 5 szazalékos

novekedést prognosztizal.

13 A 8. dbran a GDP-ardnyos palya mutatja, hogy a biztositasi szektor teljes dijbevétele hogyan alakult volna, ha a folyd dras GDP névekedési (ite-
mével bévilt volna. Az igy kapott gorbék mutatjik, hogy a szektorszint(i dijbevétel kozelitéleg mennyivel maradt el a gazdasag névekedésétdl,
illetve mennyire multa fellil azt halmozottan az adott bazisévtdl szamoltan.

14 Nem gondoljuk, hogy 4 év véltozdsabdl hosszu tavu kdvetkeztetéseket lehetne levonni, azonban a megel6z8 éveket kizaréd indokok fényében
a 2012-2016 kozotti valtozasok jobb kozelitést adhatnak a jovSbeli folyamatokhoz.
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Végil a harmadik novekedési palyat egy felzarkdzast feltételez6 szamitason keresztll hataroztuk meg (lasd az
E Mellékletben). Azt feltételeztiik, hogy a hazai biztositasi penetracio folyamatosan emelkedni fog a kovetkezd
években és 10 év mulva elér egy olyan szintet, amellyel Magyarorszag a régids orszagok élmezényébe kerilhet.
Utobbi megvaldsitdsahoz a hazai penetracio mértékének el kell érnie legaldbb a 3 szazalékot. Szamitasaink
alapjan ehhez a szektor dijbevételeinek a nomindlis GDP bdviilését 1,8 szazalékponttal meghaladd névekedése
szlikséges (évente atlagosan 8 szazalék). Abszolut értéken szamolva ez 10 éven beliil a szektor dijbevételének
kétszerez6dését jelentené.

Az emelked6 penetracios palyat tdmogathatjak rovid tdvon a tovabbi nem-élet agi dijkorrekcidk. A béviilé
dijbevételek masik forrdsa lehet historikusan is alacsonynak szamitd casco szerz6désallomany gyarapodasa,
amelyet a gazdasdag béviilése mellett fiatalodd autédllomany segithet. Az el6z6 fejezetben levezetett médon
az élet agon is emelkedhet a szerz6dések szama, amelyet az etikus életbiztositasi koncepcid okdn néveked6
megmaradasi id6 tdmogathat. Uj feltdrekvd dgazatként jelenhet meg az egészségbiztositas és a szakmai fele-
I6sségbiztositds, amely kockdzati termékként erGsitheti a tarsadalom éngondoskodasat.

A BIZTOSITASI SZEKTOR 10 EVES JOVOKEPE 7 PONTBAN ¢ 2018



3. Versengo piac — Erosodo verseny

Az intézmények bevételszerz6 képességét érdemben befolydsolja a piaci koncentracié mértéke. A fejezetben
a biztositasi szektor koncentraltsagaval kapcsolatos varakozasainkat és trendeket mutatjuk be. Ehhez két indika-
tort fogunk hasznalni: TOP5 piacvezetd szereplG piaci részesedésének aranyat és a Herfindahl-Hirschman-index
(HHI) értékét. A mutatdkat mindig az adott piaci szegmensben értelmezve allitottuk el6.

10. abra
Az egyes agazatokban a TOP5 részesedése és a Herfindahl-Hirschman-indexe brutté dijbevétel alapjan
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Megjegyzés: A hdttér szinezete a HHI szerinti koncentrdcidt szemlélteti.
Forrds: MNB.

A kgfb piacon az elmult évtizedben fokozatosan élezddik a verseny (lasd 10. dbra), azonban ennek dinamikaja
lassuldban van. A lassulas egyik oka az alacsony szintre ereszkedett arak, amelyek most mar egyre kevésbé
képesek fedezni a felmeriilé karokat és koltségeket (lasd F Melléklet). Az arverseny er6s6dését tovabb mérsékli
az atkotési kampanyok csokkend sulya és az évkozi, akdr tobbszori dijhirdetés lehetésége. A kozelmultban
a dijak ismét emelkedésnek indultak, amelyet els6sorban a kombinalt mutatd szektorszinten 100 szazalékot
meghaladd mértéke indokolt. Tovabbi jelent6s dijemelkedésre azonban mar nem szamitunk — a biztositok
kozotti versenyhelyzet gatat szab ennek. Jelenleg a szektorban egyensuly kdzeli dllapot alakult ki, ahol a karok
és koltségek fedezetét meghaladd, de a verseny miatt nem tul magas dijak viszonylagos stabilitast adhatnak
hosszu tdvon is.

A casco biztositasok piacan a kgfb-hez hasonld folyamatokat lathatunk. Az agazat HHI-je és TOP 5 piaci sze-
repl6jének részesedése csokkent az elmult évtizedben. A kombinalt mutaté a kgfb-nél alacsonyabb, azonban
a szektort terhel6 biztositasi add némileg torzitja a viszonyokat. ElGretekintve a casco biztositasok piacan
tovabb élez6dhet a verseny, ahogy az erésebb versenyben 1évé kgfb piacrél — a kedvezébb jovedelmezGségi
lehet&ségek miatt — atterel6dhet az intézmények figyelme.

A nem-élet 4g harmadik nagy szegmense a lakasbiztositasok piaca, amely a jelen |évé biztositék nagy nye-

reséget hozé aga. Az lgyfelek kevésbé valtanak Uj termékre, amely el6nydsebb dijszabast tesz lehetévé az
intézmények szamara. A versenyt tdmogathatja az ingatlanpiaci élénkiilés, az Uj lakasépitések révén kotott
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Uj biztositasok az intézményeket versenyhelyzetbe hozhatjak. Az Uj (és emiatt atlagndl dragabb) ingatlanokra
kotott termékek dija is magasabb, igy az lgyfelek is nagyobb eréfeszitést fognak tenni a szamukra megfeleld
biztositds kivalasztasara.®®

Osszességében a nem-élet agon a TOP 5 vallalat piaci részesedése 2010-ig stabilan alakult, amelyet azonban
a kgfb online fellileteken vald értékesitése az atkotési kampany adllomanykiegyenlité mechanizmusa altal jelen-
t6sen csokkentett. A nem-élet HHI 2002 6ta csdkkent, amely 2010-et kdvet6en fokozddott aldtdmasztva a fenti
folyamatok hatdsat. Kivanalmaink szerint a HHI értéke — az élet dgat megkozelitve — 10 év mulva elérheti az
alacsony koncentracios zonat (12. dbra).

11. abra
Az élet agi TOP 5 biztositd részesedése és Hefindahl-Hirschman-indexe brutté dijbevétel alapjan
HHI (%) TOPS (%)
- - 90
35 4 - 85
Magas 30 - 80
koncentracio y—
25 1 - 75
20 A + 70
—_——
Mérsékelt 15 | N [ oo
koncentracid — e —
10 A - 60
Alacsony
koncentracié > | [ 55
0 _—— 50
o~ o < wn (Yo} ~ 0 (2] o — o [32] < wn [(e}
o o o o o o o o — - - - - — —
o o o o o o o o o o o o o o o
(o] [o\] (o)) [o\] [o\] [o\] [o\] (o)) [o\] [o\] [o\] [o\] (o] [o\] [o\]

—— Rendszeres HHI
Egyszeri és eseti HHI
=== TOP 5 — rendszeres (jobb tengely)
TOP 5 — egyszeri és eseti (jobb tengely)

Megjegyzés: A hdttér szinezete a HHI szerinti koncentrdcidt szemlélteti.
Forrds: MNB.

Az élet 4gon (11. dbra) mindkét indikator jelentds koncentracidcsokkenést mutat a 2000-es évek elejétél, amely
a 2008-as gazdasagi valsaggal megtorpant. A jovedelmezs ipardgban a piacvezeté mellett jelentds szereplévé
valtak a banki (illetve postai) értékesitési csatornaval élen jard életbiztositok. A gazdasagi sokkot kovetéen
ledllé piaci béviilés 2012 utdn az 6t legnagyobb biztositd piaci erejét tekintve Ujra emelkedni kezdett. Ez a fo-
lyamat a méretgazdasagossagot és hatékony mikddést kikényszeritd piaci konszolidacié jelei lehetnek, amely
szlikségszer(i valtozatlan piacméret esetén.

A HHI alapjan az élet ag egésze 2007-ben kerilt a mérsékelt koncentracids szintrél az alacsony koncentracios
szintre, amely erds piaci versenyt jelezhet (12. dbra). Ugyanakkor ez a verseny elsGsorban a kdzvetitékért folyt
(az életbiztositasi piac ,,push market” jellege miatt), nem kozvetleniil az ligyfelekért. Ezt a problémat orvosolja
az Etikus életbiztositasi koncepcid,'® amely tgyfélérdekek védelme mellett versenyélénkits hatdssal is lehet
az élet agra.'” Az igy megvaltozd koltségstruktira kdvetkeztében elStérbe keriilhetnek a méretgazdasagossagi
kérdések és emiatt egyes szereplSk kiszorulhatnak a piacrél. Azonban a versenyélénkit6 hatas kovetkeztében
a folyamat nem feltétlenil jar a koncentracié névekedésével, hanem kisimitja a piaci szerepl6k kdzotti eréviszo-
nyokat. Ezzel 6sszhangban vizidnk szerint az élet agon a TOP5 biztosito piaci sulya is mérséklédhet a kovetkezd
10 év folyaman.

15 Azzal a feltevéssel éliink, hogy az aranylag nagy kiadast jelentd tételekre az tigyfelek tobb figyelmet forditanak. igy a magasabb dijjal jaré laka-
sok esetében tobb raforditassal valasztanak lakdsbiztositast.

6 Nagy Koppany, Szajké Katalin és Szebelédi Ferenc (2016): Az MNB etikus életbiztosité koncepcidjanak hattere. Versenytiikér, Ill. kilénszam, XII.
évf., 69-81. o.

17 Matyas Miklds Daniel, Nagy Koppany, Szajko Katalin, Szekeres David és Szegedi Maté (2016): Etikus életbiztositas: evolucio vagy revollcié — Az
etikus életbiztositdsi szabalyozas el6zményei, elemei, hatasa, nemzetkozi parhuzamok. Biztositas és kockazat, IIl. évf., 12-37. o.
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VERSENGO PIAC

12. dbra
A TOP5 biztosito részesedése és a szektor Herfindahl-Hirschman-indexe brutté dijbevétel alapjan aganként
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Megjegyzés: A hdttér szinezete a HHI szerinti koncentrdcidt szemlélteti.
Forrds: MNB.

Az élet és nem-élet ag 6sszevondsaval szektorszinten is megadhaté a TOPS vallalati részesedés sulya és a HHI
értéke (13. abra). A kompozit tarsasagok mindenkori nagy sulya miatt a TOP5 részesedése magas szintrél in-
dult a 2000-es évek elején, ami az elmult évtizedben csak mérsékelten tudott tovabb csdkkeni. A HHI értéke
azonban mérsékelt volt 2011-ig, amikor atlépett az alacsony koncentracids szintre.

13. dbra
A TOP5 biztosito részesedése és a teljes szektor Herfindahl-Hirschman-indexe brutté dijbevétel alapjan
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Megjegyzés: A hdttér szinezete a HHI szerinti koncentrdcidt szemlélteti.
Forrds: MNB.

Osszességében elmondhatd, hogy a domindns piaci szerepl8k stlya fokozatosan csokkent és a jovére tekint-
ve ennek a folyamatnak a folytatédasara szamitunk. A kis intézményeket segitheti, a versenyt fokozhatja
a digitalizacid, amely javithatja az intézmények mukodési hatékonysdgat. Fogyasztoi oldalrdl a tarsadalom
novekvé pénzigyi mliveltsége segitheti a tudatos termékvalasztast, amellyel kiszorulhatnak a magas ar/ér-
ték aranyu biztositasok. Ez utébbit szabalyozdi oldalrdl segitheti az MNB etikus életbiztositasi koncepcidja is.
A kovetkez6 években az intézményszam csokkenésére szamitunk, amelyek dont6en egyedi, intézményi saja-
tossagokbol vagy mérethatékonysdagi problémdakbdl fakadd dontésekre vezethetéek vissza. Ez a tendencia piac
méretének tartds, a gazdasag béviilését meghaladd novekedését kovetGen megfordulhat.
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4. Hatékony értékesités —
Minden masodik értékesités innovativ
csatornaban

A biztositok kozotti verseny egyik fontos eleme az értékesitési csatornak kozotti verseny, amely mar az értéke-
sités maddjaval eldSlhet. Az intézmények céljai kozé tartozhat a hatékony értékesitési méd valasztasa, amely
egyrészt alacsonyan tartja a koltségeiket, masrészt az ligyfeleik szamara tetszd, kényelmes maédja a termék
vasdrlasara. Ebben a fejezetben bemutatjuk, hogy milyen irdnyba varjuk az értékesitési mix elmozduldsat.

14. 3bra
A biztositast értékesitd csatornak megoszlasa egyes Eurdpai orszagokban 2014-ben'®
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Forrds: Insurance Europe®®, MINB.

Az egyes eurdpai orszagok kozott vegyes képet lathatunk (14. abra). Az életbiztositdsok esetében a magyar
adatokhoz hasonléan jelent6s mértékben elterjedt a bankbiztositas, illetve az Ggyndki (személyes) kozvetités.
A nem-életbiztositasoknal jelentGsen kisebb a bankbiztositasok ardnya, mig a direkt értékesités — amely itt
magaba foglalhatja az elektronikus értékesitést is — joval magasabb. A nemzetkozi példdk 6sszességében azt
mutatjdk, hogy az Uj, innovativ értékesitési csatornak?® mindkét dgban jelen vannak és elterjedtek.

8 Az Insurance Europe &ltal kézzétett adatok nem fedik le a magyar piacot, ezért azt az els6 rendelkezésre 4ll6, 2016-ra vonatkozé adatokkal
helyettesitettiik. A diagram értelmezésénél az eltér6 vonatkozasi datum mellett sziikséges tekintettel lenni arra is, hogy az egyes értékesitési
csatornak definicidja eltérhet, mivel az adatszolgaltatds nem sztenderdizalt unids szinten.

1% Més elrendezésben az adatok megtaldlhatdak itt: http://www.insuranceeurope.eu/sites/default/files/attachments/European%20insurance%20
-%20Key%20Facts%20-%20August%202016.pdf

20 Innovativ csatornanak tekintjiik: bankbiztositas, direkt értékesités, online kozvetités. Szemben a hagyoméanyos, ligynoki csatornakkal, mint pl.
fliggs tigynok, tobbes tigynok, alkusz (személyesen).
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15. abra
A biztositék szaporulatanak felbontasa szerz6désszam alapjan (2016)%*
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Megjegyzés: Az egyéb kategdridba féként ligyvédi iroddk és utazdsi iroddk értékesitései tartoznak.
Forrds: MNB.

Hazankban a piacon (sulyozott atlaggal szamolva) jelenleg az értékesitett szerz6dések 39 szazalékat az alku-
szok adjdk, mig a mdasodik legnagyobb kategdriat a fligg6 Gigynokok jelentik, akik tobb mint negyedét adjak
a targyévi értékesitésnek (15. dbra). Kulén-kiilon 11 szazalékos piaci részesedéssel birnak a bankbiztositas és
a direkt értékesitési kategdridk. Utdbbi a biztositotdl kdzvetlenil az Ggyfelek részére értékesitett biztositasok,
amelyek elsésorban onling, illetve telefonos értékesitést jelentenek.

Intézményenként jelentds eltérés tapasztalhatd a csatorndk eloszldsaban. Harom biztositd esetében szinte
kizarélagos a fliggd ligynokok értékesitése, mig masik hdrom intézménynél ugyanez igaz a bankbiztositasi
csatorna alkalmazasara. Egy-egy intézmény esetében az alkuszi, illetve az egyéb értékesitési modszerek (ide
értjiik az Ggyvédi irodak és utazasi irodak értékesitéseit) adjak szinte a teljes szaporulatot, mig a tébbes ligynok
és direkt kategoridk sehol sem meghatarozdak.

16. abra
A biztositok szaporulatanak felbontasa aganként szerz6désszama alapjan (2016)
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Megjegyzés: Az egyéb kategdridba féként igyvédi iroddk és utazdsi iroddk értékesitései tartoznak.
Forrds: MNB.

21 Jelen kiadvany az egyedi, biztositdi szint{i adatokat anonimizalva tartalmazza. A biztositok nevét szamokkal helyettesitettiik.
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Tovabb bontva az értékesitett biztositdsok allomdanyat megmutatkoznak a biztositdsi dgak kozotti eltérések (16.
abra). Az élet agon a két legnagyobb csatorna a fliggd ligynok és a bankbiztositds, amelyek 40-40 szazalékat
teszik ki az értékesitési mixnek. A fennmaradd 20 szadzalékon osztoznak a fennmaradd kategéridk (tobbes
Ggynok, alkusz, direkt és egyéb). Az élet 4gi atlag azonban szélsGséges intézményenkénti eloszlasokbol all 6sz-
sze: az életbiztositok kétharmaddban egy-egy értékesitési csatorna dominal és teljes mértékben diverzifikalt
értékesitési mix |ényegében nem talalhatd.

Nem-élet agon az alkuszoké a legnagyobb részesedés (41 szazalék), mig a figgs ligynokok szerzik a szerz6dések
negyedét és a direkt csatornan keresztil csak a szerz6dések nyolcada (12 szdzaléka) kottetik. Az élet dghoz
hasonldan taldlhatunk szinte teljesen homogén értékesitési mix{ intézményt, azonban 4ltaldnossagban diver-
zifikaltabban értékesitenek a nem-életbiztositok. Példaul a legdominansabb csatorna a nem-élet 4gon (alkusz)
a biztositok 84 szazalékaban alkalmazott értékesitési mdd, mig az élet dgon a fliggd ligynokok esetében ugyanez
a szam mar csak 75 szazalék és a bankbiztositas még kevesebb szereplénél van jelen.

17. abra
Elektronikus csatorna aranya az alkuszi és tobbes tigynoki értékesitésben szerz6désszam alapjan (2016)
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Forrds: MNB.

Az értékesitési csatornak kozott az igynokok értékesitési mddszere a technikai fejl6déssel és ligyféligényekkel
parhuzamosan vaéltozik. Korabban az alkuszi és tobbes lGigynoki értékesitések tisztan személyesen torténtek,
ugyanakkor mara egyes termékek esetében mar jelentGsebb szerep jutott az elektronikus értékesitésnek.
A fliggetlen kozvetitSk adatszolgdltatdsa alapjan 2016-ban az utasbiztositdsok 74 szdzaléka, a kgfb szerz6dések
34 szazaléka mar elektronikusan értékesilt (17. dbra). Ennél kisebb arany lathatd a lakossagi vagyonbiztosi-
tasok (18,4 szazalék) és a casco biztositasok (8,8 szazalék) esetében és egyelére elhanyagolhaté a véllalkozoi
vagyonbiztositasok (1,4 szdzalék) és az életbiztositasok (0,2 szazalék) esetében.
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18. abra
Ertékesitési csatornak aranya a teljes biztositasi szektorban (db)
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Megjegyzés: Az egyéb kategdridba féként ligyvédi iroddk és utazdsi iroddk értékesitései tartoznak.
Forrds: MNB.

Atrendezve a 15. dbra adatait, a kdzvetitsi piac felbonthaté hagyomdnyos, tigynoki csatornakra (fiiggé tigynok,
tobbes tigyndk, alkusz (nem online), egyéb) és innovativ csatorndkra (bankbiztositas, direkt értékesités, online
kozvetités). Az innovativ kategéridba sorolunk minden olyan szerzési mddot, amely a biztositok szamara 4j
Gzleti modellek mikodtetésére ad lehetGséget. E csatornak jellemz&en koltséghatékonyan mikddnek, és az
elmult egy-masfél évtizedben erésddtek meg. Jelenleg az innovativ csatorndk ardnya dsszesen 37 szazalék,
ugyanakkor azt vizionaljuk, hogy az értékesitési csatornakon beliil tovdbb fog néni a részesedésiik — a kovet-
kezd 10 évben elérheti az 50 szazalékot az értékesitett szerz6déseken belil (18. dbra). A tovabbi elterjedés
mogott lehetnek a valtozd, digitdlis Ggyintézést egyre inkabb preferdld lgyféligények, és koltséghatékonysagi
szempontok, amelyek egylittesen megvaldsulhatnak az emlitett csatornak alkalmazdsaval. Emellett ugyanakkor
a hagyomanyos ligynoki csatorndk szerepe tovdbbra is megmarad, varhatdan tisztul, és az tigyfelek nagyobb
szakmai hozzaértést, hozzaadott értéket varnak el télik.

Az értékesitési csatornak osszetételének atalakulasat befolyasolhatja, hogy a szerzédést koté tgyfelek meg-
fontoltabban dontenek az életbiztositasoknadl, igyekeznek nagyobb, megbizhatébb intézménynél biztositast
kotni. Megfigyelhets, hogy az életbiztositasok jelentds, egyre ndvekvé hanyadat teszik ki a megtakaritdsi élet-
biztositasok, amelyeknél a megtakaritasok kezeléséhez hasonlatos lehet a fogyasztdi viselkedés. igy jobban
torekednek egy pénzintézettel kbzelebbi kapcsolatot tartani, tandcsadok szolgaltatasait igénybe venni, illetve
Osszekotik egyéb pénziigyeikkel (bankbiztositasi csatorna).

A nem-életbiztositasok esetében azonban a termék kockazati jellege a dont6, amelyet mar jelenleg is egyre
tobbszor online (nem személyes), illetve tovabbra is kozvetitve (alkusz, tobbes ligyndk segitségével) talalnak
meg. Ezen az agon a biztositok Ggyfelei igyekezhetnek kevesebb raforditdssal elérni a termékeket (elektroni-
kusan rakeresnek vagy alkuszokra bizzak a keresést), mivel ezeknél nem keriilnek veszélybe a megtakaritasaik.
A termékszintl bontasbdl kiolvashatd az online értékesités forditott aranyossaga: minél nagyobb Osszegd,
illetve minél hosszabb tavra sz616 biztositast valasztanak az tgyfelek, annal kisebb az online értékesités aranya
(17. abra). A rovid id6re kotott utasbiztositasok esetében a termékek haromnegyede online értékesitett volt
2016-ban, mig a lakossagi vagyonbiztositdsok esetében az el6bbi toredéke.
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A biztositdk oldaldrdl ugyanakkor fontos szempont a koltséghatékony értékesités, hogy a dijbevétel minél ki-
sebb hanyadat kelljen jutalék kifizetésére forditania. A vallalatok koltségminimalizalé viselkedését feltételezve
kovetkeztethetlink arra, hogy a trendek a koltséghatékony kozvetitési formak irdnyaba torténé elmozdulast
mutatjak. Ez a fentiekkel ugy keriilhet 6sszhangba, hogy az élet dgon, ahol nagyobb lehet a fogyasztdk infor-
macidigénye, koltséghatékonyabban értékesithet pl. egy bankfidk. A nem-élet agon viszont ezzel ellentétben
a gyors online keresések hatasara tovabbi teret nyerhetnek az elektronikus kozvetitGi értékesitések, tovabba
az alkuszok szerepe is jelentds maradhat az Ggynoki értékesitések kozott.
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5. Mérethatékony intézmények —
Koltseghatékonyabban miikodo
intézmenyek csokkené marzsok mellett

5.1. TKM LIMITEK ETIKUS ELETBIZTOSITASOKERT — TARTOSAN KEDVEZO
KOLTSEGU ELETBIZTOSITASOK

Az MNB a fair banki szabdlyozas nyoman alakitotta ki az etikus életbiztositasi koncepcidt, és Uj szabalyozodi
lépésekkel érte el 2017. januar 1-jét6l kezd6d6en, hogy a biztositok termékeiket és magatartdsukat kézos
normakhoz igazitsak. A 2015-ben meghirdetett etikus életbiztositasi szabalyozas elsédleges célja az ligyfélbi-
zalom novelése volt, melynek eléréséhez a megtakaritasi elemet is tartalmazod termékek atlathatdsaganak és
Osszehasonlithatésaganak javitasara fokuszalt az MNB. Az Uj szabdalyozdi kornyezet kialakitdsa soran az tigyfe-
lek érdekeinek figyelembevétele mellett a biztositasi piac hosszutavu fenntarthatdsaga is célként jelent meg.
A szabadlyozas, egyik fontos eleme volt a fair ar-érték arany megteremtése, mely egyrészt az atlathato koltség-
struktura elGsegitésével, masrészt egy az MNB altal elfogadott koltségszint meghatarozasaval teljesiilhetett.

19. abra
A nem nyugdijbiztositdsi célu unit-linked termékek TKM-értékének valtozasa
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Forrds: MNB.

A koncepcio el6készitéseként a termékek koltségtartalmanak mérésére az MNB rendeletbe foglalta a piacon
mar 2010 6ta m(ikodd teljes koltségmutatd (TKM) szamitdsanak mddszertandt, amely segiti az egyes termékek
Osszehasonlitasat. A nyugdijbiztositdsokra mar 2015 masodik felében bevezetésre keriilt hasonlé TKM limit,
melynek bevezetése egyértelmUien pozitiv tapasztalat volt. Az MNB ezt kdvet6en szoros konzultaciét folytatott
a piaccal, és a jogalkotokkal, melynek eredményeként tobb jogszabaly-mddositas is tortént, illetve 2016-ban
megjelent az MNB unit-linked biztositasokra vonatkozé ajanldsa, mely 2017. janudr 1-jétdl elvarja a biztositoktdl
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a terméktipusonként kiilonb6z6 TKM limitek alkalmazasat. Az ajanlas lehetévé tette a draga termékek kiszo-
ruldsat és uj, koltséghatékonyan megtervezettek bevezetését a piacra. A befektetési egységekhez kotott (UL)
életbiztositasok esetében jelentés TKM csokkenések mentek végbe a szabdlyozasi |épések kezdete 6ta (19.
abra), amely a rendszeres dijas (ezen belil kiilonb6z6 tartamokon) és az egyszeri dijas termékekre egyarant
tapasztalhaté.

20. abra
Rendszeres dijas unit-linked életbiztositasok TKM értékének alakulasa

% %
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Célsav
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TKM &tlagok

Megjegyzés: Az dbrdn a tartamos életbiztositdsok 10, 15 és 20 éves és a whole life 15 és 20 éves TKM értékei Iathatok, mivel az MINB ajdnlds limitei
ezekre az értékekre vonatkoznak.

Forrds: MNB.

Az életbiztositdsi szerz6dések markans részét (2016. év végén 83%-at) a rendszeres dijas biztositasok teszik ki,
igy a hatas itt tekinthet6 a legjelent6sebbnek. A rendszeres dijas UL életbiztositasok esetében az ajanlas a 10, 15
és 20 éves tartamra kiszamitott TKM érték esetében 4,25 szazalék; 3,95 szdzalék és 3,5 szazalék szintet ajanl??,
melyet a biztosité 1,5 szadzalékkal haladhat meg olyan esetben, ahol a termék, illetve a valasztott eszkdzalap
valamilyen tobbletet jelent az lGgyfél szdmdra (példaul atlagosnal magasabb kockazati fedezetet nyujt, vagy
az eszkozalap Osszetétele lehet6vé tesz egy magasabb hozampotencidlt). Az Uj limitrendszer eredményeként
a teljes unit-linked allomany atlagos TKM értéke a szabalyozasi rendszer kidolgozasanak kezdete 6ta (2015) 4,29
szazalékrdl 2017 oktéberére 3,58 szazalékra (20. abra) csokkent. Az MNB elérte a TKM limitekkel kapcsolatos
kitlzott céljat, miszerint a TKM mértéke ne haladja meg az ajanlott TKM szintet. Emellett 1athaté az is, hogy
a termékpaletta homogénebbé valt, igy egy egészséges piaci verseny alakulhat ki a piacon, ahol az ar mellett
a szolgaltatas mindsége is el6térbe keriil. A tovdbbiakban ennek az ligyfélbarat dllapotnak a fenntartasa jelenti
a hosszu tavu célt, amit az MNB minden rendelkezésére allé eszkdzzel tamogatni fog.

22 Az élethosszig tartd szerz8dések esetében a 15. évtdl elvéras az ajanlott szint betartésa.
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5.2. NEM-ELET AGI KOMBINALT MUTATO — FENNTARTHATO MUKODEST
BIZTOSITO MARZSOK

A biztositasi tevékenység esetében elvards, hogy az intézmények altal beszedett dijak fedezzék a szolgaltatasok
értékét és a miikodés sordn felmeril6 koltségeket. A kettdt jol szemlélteti a kombinalt mutatd, amely ugyanugy
értelmezhet6 termékek szintjén és dgazati szinten egyarant. A mutatd értékének 100 szazalék folé emelkedése
jelenti azt az allapotot, amelyet prudencialisan nem tekintlink hosszu tadvon fenntarthaténak. Ugyanakkor 100
szazaléktdl joval elmaradd kombindlt mutaték jol szemléltethetik egy dgazat tularazasat, ahol a dijakat indo-
kolatlanul magas szinten hataroztdk meg.

21. abra
Eurdpai orszagok kombinalt mutatoi fébb nem-élet agi kategorianként 2015-ben
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Forrds: EIOPA.

A 21. dbran 3 kockazati kategéridban hasonlitottuk 6ssze hazankat mas EU-s orszagokkal az EIOPA adatain
keresztiil. A kgfb dgazat esetében hazank a kozépmezbnybe tartozik a szektorszinten mért 101 szdzalékos kom-
bindlt mutatdval (2015-ben), amely azon a hataron van, ahol az intézmények még éppen tudjak finanszirozni
az agazat mikodését. Tobb orszag esetében (pl. Franciaorszag, Romania, stb.) jelentGsen 100 szazalék folotti
értékek lathatdak, amelyek adédhatnak adatszolgaltatasi hibabdl vagy a mar emlitett kedvezG6tlen allapot
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pillanatképébdl. A casco biztositasok esetében hazdnk szintén a kdzépmezdnyben taldlhatd, itt azonban az
eurdpai orszagok joval kisebb hanyada és joval kisebb mértékben van a kritikus érték felett. A tliz és egyéb
elemi karok terén Magyarorszag az orszdgok legalacsonyabb harmadaban foglal helyet és az orszagok egyike
sincs 100 szazalék folott. A pillanatképp sajatossagatdl figgetleniil jol 1athato, hogy a 3 kategdriabdl altalaban
a kgfb 4gazat mozog a legkozelebb a fenntarthatésag hatardhoz. Ennél valamivel jvedelmezdbb a casco, mig
a tliz és egyéb elemi karok a legjobban jovedelmezbbb f6 kategdriat jelentik a nem-életbiztositasi terlleten.

22. abra
Nem-élet agi kombinalt mutaté alakulasa
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Forrds: MNB.

Az MINB felligyeleti id6soros adatai alapjan a teljes nem-élet 4g kombinalt mutatéja az elmult 15 évben 79-92
szazalék kozott ingadozott (22. dbra). Alakuldsat els6sorban a kdrhdanyad alakulasa befolydsolta. Ezen bell
a kdrok tekinthetSek kilsé tényez6knek, amelyeket a biztositok nem képesek befolydsolni, a szektor a dijsza-
bassal tud reagdlni a karok magas értékeire. A kombindlt mutatd két csucspontja egy-egy kiugré eseményhez
kéthet6: 2010-ben a viharkdrok megugrasa okozott varatlan emelkedést a karhanyadban, mig 2013-ban a kgfb
agazatban — a liberalizaciét kovet6en — a csokkend dijak mélypontja (lasd a F Mellékletet) okozta a teljes
nem-élet 4gi kombinalt mutatd 91 szdzalékos szintjét. A kiemelked6en magas karkifizetési évektdl eltekintve
a nem-élet 80-90 szdzalék kozotti kombindlt mutatdval rendelkezett.

A jovére vonatkozélag a nem-élet agi szerepl6k szektorszint(i, adé nélkil szamolt kombindlt mutatdira 85-90
szazalékot tartunk idedlisnak. A sav szélessége elmarad a korabbi szektorszint( atlagérték ingadozasatol, ugyan-
akkor a hatdrok szintjét két szempont vezérli. Az egyik, hogy a biztosité tevékenysége fenntarthatd legyen,
amelyhez elengedhetetlen, hogy a varatlan események kivédésére — normadl izemmenet mellett — kell6en
alacsonyan tartsa sajat kombinalt mutaté értékét. A mdsik szempont, hogy az intézmények jovedelmezdsége
nem emelkedhet egy tisztességesnek tekintheténél magasabb szintre, ezért szektorszint(i atlagban a megszol-
galt dijak 15 szazalékanal kisebb marzs?® melletti miikddés lenne idedlis az intézmények szdmara. Az alsé hatar
korabbi tapasztalatoktdl torténé 5 szazalékpontos elmozdulasat a biztositok koltségcsokkentéssel lehetnek
képesek kigazdalkodni, amelyet a 3. fejezetben levezetett er6s6d6 verseny kényszerithet ki.

23 Az itt bemutatott ,marzsba” beletartozik még a nem-élet agi biztositdsi termékeket terhelé add
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5.3. KOLTSEGHANYAD — OLCSOBBAN MUKODO BIZTOSITOK

A hatékony vallalati m(ikodés egyik meghatdrozé méréeszkoze a koltséghanyad, amely megmutatja, hogy az
intézmény a bevételeinek mekkora részét forditja a biztositasi tevékenység finanszirozasara. Ebben a fejezetben
bemutatjuk a hazai biztositék koltségeinek alakuldsat a dijbevételik ardnyaban. Emellett kivanalmakat fogal-
mazunk meg azzal kapcsolatban, hogy a jelenlegi helyzetbdl kiindulva 10 év elteltével milyen kéltségszinteket
tartanank idedlisnak a szektor szerepl&i szdmara.

23. abra
Az élet- és nem-életbiztositasi agak koltségei azok brutté dijbevételének aranyaban
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Megjegyzés: Az oszlopok folotti szimok a brutto ésszkéltséghdnyadot mutatjdk.
Forrds: MNB.

Az dgankénti kdltséghanyadok szektorszinten egymastdl érdemben eltérd képet mutatnak (23. dbra).2* Az élet
ag Osszkoltséghdnyada jelentésen — 2004 6ta atlagosan 13 szazalékponttal — alacsonyabb, mint a nem-élet
agé. Egyedil a befektetési koltségek magasabbak, amelyet a kezelt Ggyfélvagyonok magyardznak. A szerzési
koltségekben tapasztalhatd eltéréseket a figgetlen kozvetit6k nem-élet agi tulsulya okozza, ami mar a szerzés
esetében koltségesebbé teheti a miikodést. A magasabb igazgatasi és karrendezési koltségek a nem-élet ag
kartgyintézésbdl fakadnak, amelyek kisebb mértékben meriilnek fel az élet agon.

A mutatd esetében annak valtozdsat dontden a dijbevétel (annak nevez6jének) ingadozdsa adja. Nagyobb
mértékd koltségalkalmazkodas 2012/2013 kozott lathatd, amikor élet ag szinten 4 szazalékponttal csokkent
a koltséghdnyad. A koltséghatékony mikodés eléréséhez az élet agi koltségmutatd legaldbb 20 szazalékig le-
csokkenése sziikséges, amelyet részben az emelkedé dijbevételek okozhatnak, masrészt a technoldgiai Ujitasok
altal elért koltségmegtakaritas. A nem-élet 4gon hasonld koltséghatékonysagot jelentene a koltséghanyad
legalabb 30 szazalékig valé csokkenése a kovetkezé 10 évben.

Az altalunk koéltséghatékonynak megjeldlt 20, illetve 30 szdzalékos ardnyokat historikus értékekbél és a jelenleg
leghatékonyabban m(kodd biztositok ratdjabol eredeztettiik, szem el6tt tartva a tisztességes nyereségességi
szintet is. A kit(izott értékek a biztositdk és az ligyfelek szamara is kedvez6k lehetnek, hiszen teljesitésiik hoz-
zdjarul egy hosszutavon is hatékony rendszer m(ikodéséhez: egyrészt tisztességes nyereséget tesznek lehetévé
az intézmények, illetve tulajdonosaik szdmara, masrészt hozzdjarulnak ahhoz, hogy az ligyfelek fair értéket
kapjanak a befizetett biztositasi dijakért. A célértékeket az 6sszes biztositdé mintegy 6téde mar jelenleg is tel-
jesiti (lasd G Melléklet). Az MNB az intézmények szamara stratégiai tervként fogalmazza meg, hogy 10 éven

24 A kompozit biztositok dijbevételei és kdltségei a két ag kdzdtt megosztva jelennek meg.
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bellil — a sajat biztositasi agukon belll — érjék el az ahhoz kit(izott célértéket. A jov6beli értékek megvaldsula-
sanak lehet6ségét valdszindsiti, hogy korabban — a legnagyobb piacméret idején, 2007 koril — a szektor mar
elérte ezt a szintet és csak a sz(ikul6 piac okan emelkedett érdemben a koltséghanyad értéke. A szektor Gjboli
fellendiilése esetén ismét elérhetd lesz a 20-30 szazalék kozotti koltséghanyad, amelyet a digitalizacid és mas
innovacidk is tdmogathatnak, mig a bérek tovabbi ndvekedése mérsékelhet.

24. adbra
A biztositasi szektor koltségei a brutto dijbevétel aranyaban
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Megjegyzés: Az oszlopok folétti szamok a brutto ésszkéltséghdnyadot mutatjdk.
Forrds: MNB.

Az élet és nem-élet ag kozotti kdzel azonos piacméret okan a teljes biztositasi kdltséghdnyad a fentebb vazolt
értékek szamtani atlagdhoz kozel esik (24. abra). Ennek megfelelen azt varjuk, hogy a tisztan életbiztositok
20 szazalék kozeli koltséghanyaduak lesznek, a tisztdn nem-életbiztositdk 30 szazalék kozeliek, mig a kompozit
biztositdk valahol a kett6 atlaganal helyezkednek majd el — attdl fliiggéen, hogy melyik ag milyen sulyu a sajat
tevékenységiikon beldl.
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6. Tisztességes és versenyképes
jovedelmezl6ség — Bizalom és stabilitas
hosszu tavon

Egy szektorban tevékenykedé tarsasag elsGdleges érdekeltségét az adott vallalat nyereségessége adja. A jo-
vedelmezGségi mutatdkon keresztil védlik mérhetévé a vallalat jovedelemtermel§ hatékonysaga. A magas
jovedelmez6ség érdekeltté teszi a téketulajdonosokat, hogy tovdbbra is a vallalataikban tartsak a pénzi-
ket. A visszaforgatott nyereségbdl lehetGség nyilik az innovacidra, amely javithatja a szolgaltatas mindségét.
Ez utdbbi elengedhetetlen a fogyasztok jolétének emeléséhez (valtozatlan arszinvonal mellett).

25. abra
A hazai biztositasi szektor jovedelmezGsége és annak Gsszetétele
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Megjegyzés: A szektorszint(i ROE értékek az éves auditdlt adatszolgdltatds alapjdn kertiltek kiszamitdsra, ahol a sajdt téke tartalmazza a tdrgyévi
osztalékot.

Forrds: MNB.

A valsag el6tti években a biztositdsi szektor atlagos addzas utani tékearanyos eredménye (ROE)?° stabilan 20
szazalék folott alakult enyhén csokkend trend mellett (25. dbra). A magas jovedelmez8séghez elsGsorban a nem
biztositastechnikai elszamoldsok jarultak hozza. A biztositok harmada ebben az id6szakban veszteséges volt.

A szektor jovedelmez&sége 2010-ben lokalis mélypontot ért el, amelyet egyszeri hatdsok magyaraznak, ugymint
a részesedéseken elszamolt értékvesztések, a nem-életbiztositasi 4g eredményét jelentdsen rontd viharkarok
vagy a bevezetésre keriilt pénzligyi szervezetek kilénaddja. A visszaesést magyardzta még a nem biztositas-
technikai elszdmolasok csokkenése, tovdbba 2013-tdl a nem-élet agi eredmény romlasa. Utdbbit a pénzligyi
szervezetek kiilonaddjat felvaltd, a nem-életbiztositasi termékeket érint6 biztositasi add befolydsolta, amely

addzott eredmény

25 ty) =
ROE (return on equity) sajat toke
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a dijakban csak részlegesen jelent meg. Azonban az elmult években tapasztalt javulas eredményeként 2016-
ban a szektorszint(i ROE 19,5 szdzalék volt, amely tovdbbra is elmarad a vélsag el6tti atlagos szinttél.

A veszteséges biztositdk szdma a vdlsagot kovet6en megndétt, 2012-ben mar kozel 40 szdzalékuk veszteséges
volt. Ezt kdvetSen folyamatos javulds vette kezdetét. Az elsé decilis biztositéinak ROE-ja 2012-ben —60 szazalék
alatti, mig 2016-ban ugyanez a hatarérték —4 szazalék. A tartésan negativ eredményeket produkalé szerepl6k
magas aranya elsésorban mérethatékonysagi okokra vezethet6 vissza, azonban a mar korabban emlitett pozitiv
piaci novekedési trend esetén elérhetévé valhat a hatékony Gzemmeéret. Tovabbi nyereségességet novel6 kulcs-
tényez6 lehet a kotelezd gépjarmlifelelGsség-biztositast miveld szerepl6knél az agazat jovedelmezségének
javitasa, az életbiztositasi dgban pedig a szerzési koltségek mérséklésének elinduldsa.

26. abra
Szektorszint(i Szolvencia ll-es szavatolotoke-sziikséglet aranyos nyereség (ROSCR)

Mrd Ft %
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Em Adoézott eredmény
[0 S2-es szavatolotbke-sziikséglet
ROSCR (jobb tengely)

Forrds: MNB.

A kockazatoknak megfelel§ t6keigénnyel elérheté jovedelmezéséget a ROSCR (return on solvency capital
requirement)?® mutatdval szemléltettiik (26. abra), ami az intézmények szektorszint(i addzott eredményének
és szavatolotbke-sziikségletének aranya. A Szolvencia Il szerinti szavatolét6ke-sziikséglet megmutatja, hogy
mekkora t6ke biztositasa sziikséges a tulajdonosok részérdl a biztositd kockazatainak fedezéséhez. Szektor-
szinten az adézott eredmény emelkedése ardnyaiban meghaladta a szavatoldtGke-sziikséglet emelkedését, igy
a fentiekhez hasonléan a ROSCR is aldtdmasztja a szektor jovedelemtermel6 képességének a javuldsat.

A fejezet elején utaltunk arra, hogy a magas jovedelmezGség jelenti a téketulajdonosok motivacidjat az aga-
zatba Ujra torténd befektetéshez. Az EU-n beliili szabad t6kemozgast biztosité gazdasagi kornyezetben a hazai
biztositéknak nem csak egymassal, de a kiilfoldon tevékenyked6 hasonld vallalatokkal is fel kell tudniuk venni
a versenyt. Az OECD sajat t6ke aranyos jovedelmezdség (ROE) adatai alapjan a hazai biztositasi szektor 2010-et
kovetSen éveken at alulmulta az EU orszagait és 2014-ig a tobbi visegradi orszag atlagat (27. abra). Az elmult 3
évben azonban a hazai szektor fellilmulta a tobbi orszagcsoport (V3, Club Med, EU egyéb) atlagait, igy a magyar
biztositdk ismét versenyképes jovedelmez&séget tudnak felmutatni nemzetkozi téren.

adozott eredmény

26 -
ROSCR S2-es szavatoldtSke-szikséglet

A BIZTOSITASI SZEKTOR 10 EVES JOVOKEPE 7 PONTBAN ¢ 2018



TISZTESSEGES ES VERSENYKEPES JOVEDELMEZOSEG

27. dbra
A hazai biztositasi szektor sajat téke aranyos jovedelmezdség (ROE) nemzetkozi 6sszehasonlitasa

% %
25 - - 25
20 - 20
= ~
15 - A - 15
V4:10-15%
10 A - 10
EU tobbi orszag: 5-10%
5 7 - 5
0 T T T T T T T T T T 0
-5 L 5
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Célsav

e \/3 (3tlagosan: 14,8%)

Club Med (atlagosan: 7,7%)
e E| egyéb (dtlagosan: 9,6%)
=== |lagyarorszag (atlagosan: 12,0%)

Megjegyzés: A V3 (Csehorszdg, Lengyelorszdg és Szlovdkia), a Club Med (Gérégorszdg, Olaszorszdg, Portugdlia és Spanyolorszdg) és az EU egyéb
(el6bbieken és Magyarorszdgon kiviili EU orszdgok) az adott orszdgcsoportok dtlagdt mutatja.

Forrds: OECD, MINB.

Mas mutatokkal is megnéztiik a hazai szektor jovedelmezGségét. A szavatoldtbke-aranyos nyereség mutatéd
(ROSC)?” alapjan a ROE-val kézel megegyezé mddon az utolsé években a V4 orszagok feliilmultak a tébbi EU-s
orszag atlagat (28. abra).

28. abra
A hazai biztositasi szektor szavatol6téke-aranyos jovedelmezésége (ROSC) nemzetkézi 6sszehasonlitasban (S1)

% %
35 1 r 35
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Megjegyzés: A V3 (Csehorszdg, Lengyelorszdg és Szlovdkia), a Club Med (Gérégorszdg, Olaszorszdg, Portugdlia és Spanyolorszdg) és az EU egyéb
(el6bbieken és Magyarorszdgon kiviili EU orszdgok) az adott orszdgcsoportok dtlagdt mutatja.

Forrds: EIOPA, MINB és sajat szamitdsok alapjdn.

addzott eredmény

27 A képlethez hasznalt szavatold téke a Szolvencia | (S1) rendszer alapjan szdmolddott. ROSC (return on solvency capital) = Tes s7avatolotake
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Eszkdzaranyos nyereség (ROA)?® alapjan hazank 2010-ig a visegradi orszagokkal kdzel azonos szinten mozgott
— megel6zve az EU-s atlagot —, majd nagy visszaesést kovetden folyamatos visszazarkdzas lathato a régids or-
szagokhoz (29. dbra). Ugyanakkor a dijbevétel-ardnyos jovedelmezéségi mutatd (ROP)?° alapjan a hazai szektor

a tobbi orszagcsoport atlagait alulmulva teljesitett a teljes vizsgalt idGhorizonton (30. abra).

29. abra

A hazai biztositasi szektor eszkdzaranyos jovedelmezdsége (ROA) nemzetkézi 6sszehasonlitasban
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Club Med (4tlagosan: 0,8%)

e \agyarorszag (atlagosan: 1,8%)

Forrds: EIOPA, MNB.
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30. abra

A hazai biztositasi szektor dijbevétel-aranyos jovedelmezGsége (ROP) nemzetkozi 6sszehasonlitasban
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=== |\lagyarorszag (atlagosan: 2,0%)

Forrds: EIOPA, MNB.

adozott eredmény
eszk6zok osszesen (mérlegféosszeg)
adodzott eredmény
bruttd dijbevétel

28 ROA (return on assets) =

29 ROP (return on premium) =
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A jov6beli folyamatokat figyelembevéve azonban arra lehet szamitani, hogy csékken a hazai szektor jovedel-
mezdsége, amelyre utalhat az is, hogy a V3-ak ROE atlaga hosszu tavon csokkené trendet mutat. Masrészt
a hazai piac fejl6désével parhuzamosan — a fejlettebb nyugat-eurdpai orszagokhoz kozelitve — alacsonyabb
nyereségességgel mikodhetnek a kdvetkez6 évtizedben. A szektor szdmara idealis és tartds cél lehet a 10-
15 szazalékos savban maradni, amelyben tovdbbra is versenyképes maradhat a régios orszagok biztositdsi
dgazataival szemben és megel6zhetné a tobbi EU orszagét. A hazdnkban maradd tékeadllomany segitségével
az intézményeknek lehet6ségik nyilhat innovalni sajat tevékenységiiket és magasabb mindségl szolgaltatast
nyujtani Ggyfeleik szamara.

31. abra
Az osztalék és a sajat t6ke kapcsolata
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Forrds: MNB.

Az elmult 15 év adatai alapjan a hazai biztositasi szektor t6kemegtarto képessége valtozékonyan alakult (31.
abra). A valsag el6tti id6szakot (2009 el6tt) a szektorszintl addzott eredményt el nem éré osztalék kifizetése
jellemezte. A 2010. év a szektor jovedelmez&ségében a hirtelen mélypontot jelentette, amit nem kovetett le
a kifizetett osztalék, ugyanakkor annak mértéke mindig meghaladta az adott évi eredményt. Azéta a szektor-
szint(i eredmény kezd visszatérni a valsag el6tti szintekre, de fennmaradt a tobbletkifizetéssel jard valsag utani
tendencia, amelyet a kilfoldi anyavallalatok megemelkedett t6keigénye magyarazhat. Hosszu tavon kivanatos
lenne az eredmények meghagyasa (a 2009. elétti id6szakhoz hasonldan), és azokbdl finanszirozni az elkovet-
kezd évek innovacidit. A kordbbi fejezetekben példaként emlitettiik a digitalizacié teriiletén vald tovabblépést
és a koltségek csokkentését, amely folyamatokban a lemaradé intézmények versenyhdtranyba kerilhetnek.
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7. Tokeerds biztositok — Biztonsagos és
prudens miikodes

A t6kemegtartdst — a szektor fejlesztésén tul — sziikségessé teszi az intézmények tékefeltdltottségének szinten
tartasa. A prudencidlisan elvart 100 szazalék feletti t6kefeltoltottség mellett az MNB — az 2016. év elejétdl életbe
lépett Szolvencia Il (S2) szabalyozashoz valé alkalmazkodast segitve — 2016 juniusaban publikalta a volatilitasi
t6kepuffer tartdsardl sz616 ajanlasat.’® Ennek célja a folyamatos t6kemegfelelés eldsegitése a szabalyozdi t6-
kekovetelmény feletti addicionalis t6ke tartasaval.

32. abra
Tékefeltoltottség az Eurépai Unidban 2016. év végén

. 251%—

3 201%—250%
1 151%—200%
= 100%—-150%
C—na.

Forrds: EIOPA, MINB.

Az EU atlagos biztositdi t6kefeltoltottsége 228 szazalék, amely tagorszagonként jelentds eltérést mutat (32.
abra). Orszagos atlagok szerint 150 szazalék alatt volt Portugalia és Lettorszag biztositdi piaca. A legmagasabb
— 300 szazalék folotti — t6kefeltoltottséggel Dania, Malta és Németorszag rendelkezik. A hazai szektor t6ke-
feltoltottsége 215 szdzalék volt, amely az EU-s orszagok kozépmezdnyébe helyezi el hazankat. Ugyanakkor az
EU-s orszagok biztositéinak minimalis t6keszint terjedelme csak 4 orszagban magasabb, mint Magyarorszagon.
Emellett a hazai intézmények feltoltottsége viszonylag keskeny savban szdorddik a tobbi orszagbeliekhez képest.

Az S2 a hazai biztositok szamara a szavatolétbke-sziikséglet szamitasdnak kockazat alapu megkozelitését irja
el6. Az Uj szabdlyozasban altalanosan alkalmazhaté alapmodell a standard formula, amely a szavatolétSke-
szlikségletet kockazatokra és alkockazatokra bontja, mig az egyes kockdzatok mérése forgatokdnyvek és sokkok

30 A Magyar Nemzeti Bank 6/2016. (VI.14.) szdmu ajénlasa a folyamatos t8kemegfelelést biztositd volatilitasi tékepuffer tartdséarol
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alkalmazdasdval torténik. Ezt kovetben diverzifikacids hatdsok figyelembevételével 6sszegzi a részmodulok és

modulok szavatoldtGke-sziikségleteit.

1. tablazat
A szektorszint(i brutto tékesziikséglet megoszlasa 2016. év elején és év végén
(millié Ft)

2016.01.01 2016.12.31
Piaci 77 132 78 566
Partner 47 476 39371
Elet 75 956 83 826
Egészség 15 021 14 754
Nem-életbiztositas 106 451 104 460
Immaterialis javak 432 219
M(kodési 24 684 27 509
Diverzifikacid -95 729 -98 110
Korrekcidk -43 275 -27 186
SzavatolotGke-sziikséglet (SCR) 208 148 223 409
Forrds: MINB.
33. abra

A szektorszint(i bruttoé t6kesziikséglet megoszlasa 2016. évi nyito és 2016. év végi adatszolgaltatas
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Aintézmények mindegyike a standard formulat hasznalta sajat szavatoldtéke-sziikségletének kiszamitasahoz.
A nyitd adatszolgaltatast (Day-1, 2016.01.01.) esetében ennek mértéke 208 millidrd Ft volt, amely 2016. év
végére 223 milliard forintra emelkedett (1. tdblazat). A részmodulok kozotti eloszlas, illetve a diverzifikacid
aranya nem valtozott jelentGsen (33. abra). 2016. év végén a legnagyobb hanyadot a nem-életbiztositasi (30
szazalék), az életbiztositasi (24 szazalék) és a piaci (23 szazalék) részmodulok tették ki. Margindlis mértékd az
immaterialis javak (0,063 szazalék) részesedése a kockazatokbdl, illetve az egészség részmodul hanyada (4

szazalék) is kicsinek mondhato.
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Az S2 rendszer alapjan lehet&ség van arra, hogy egy biztositd szavatoldtSke-sziikségletét a kockdzati profiljahoz
jobban igazodé mdédon szamitsa ki, amelyhez részleges vagy teljes belsd t6keszamitdsi modellt alkalmazhat
a standard formula egésze vagy bizonyos (rész)moduljai helyett. A belsé modell alkalmazasa el6zetes felligyeleti
engedélyhez kotott. Magyarorszagon egy biztositd tarsasag 2017.12.31-i vonatkozasi idével 2018-tdl kezd6-
déen részleges bels6é modellel kivanja szamitani a szavatolotSke-sziikséglet nem-életbiztositasi és a nem-élet
egészségbiztositasi kockazat almoduljat. Varakozdsaink szerint az elsé részleges bels6é modell engedélyezést
kovetd években tobb biztositd is nyujt majd be kérelmet a sajat kockdzataihoz jobban igazodé sajat bels6 vagy
részleges belsé modell alkalmazasara vonatkozdan.

34. abra
Szektorszint(i tokefeltoltottség alakulasa
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Forrds: MNB.

A 2016. év végi szektorszintl t6kefeltoltottség 215 szdzalék az S2 rendszer szerint, amely kdzel azonos a 2014.
év végére vonatkozd, felkésziilési céli mennyiségi hatdstanulmanyban bemutatott feltoltottséggel (213 szaza-
lék), és dsszhangban van a Day-1 adatszolgéltatasban jelentett 208 szazalékos értékkel (34. dbra!). A korabbi
évtizedhez hasonldan a szektorszint(i t6kefeltoltottség stabilnak mondhato, és emellett 2016-ban a 2009 6ta
csokkend trend is megfordulni [atszik. A Day-1 adatszolgdltatashoz képest a rendelkezésre allo szavatolétSke 11
szazalékkal novekedett, melynek hatdsdra a szektor feltoltottsége elhanyagolhatd mértékben, de emelkedett.

Bar valamennyi biztositd tékemegfelelése meghaladta a jogszabalyban rogzitett (100 szdzalékos) kiiszobértéket,
a szektorszinten kedvez6 feltoltottség intézményi szinten azonban jelentds eltéréseket mutat. 2016. év végére
vonatkozdan a 27 intézmény kozil 23 t6kefeltoltottsége haladja meg az MNB volatilitasi t6kepuffer tartasarol
sz016 ajanldsdban elvart 150 szdzalékos szintet, de a fennmaradé 4 biztositd feltoltottsége is a 140 és 150 sza-
zalék kozotti tartomanyba esett (35. abra). Ugyanakkor 4 intézmény rendelkezik 300 szazalék feletti tGkeszinttel.

A biztositok 2016-0s sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (ORSA) jelentései alapjan, a kozéptdvu lzleti tervet
a torvényben eldirt minimalis haroméves id6tavra (2016-2018) minden (zleti tervvel rendelkez6 biztositd el-
készitette, a feltoltottségi célértékek jellemzGen 125 és 160 szazalék kozott szorédnak, azonban megfigyelhetd
az MNB dltal a 6/2016. (VI. 14.) szamu, a volatilitasi t6kepuffer tartasardl sz6l6 ajanlasban kommunikalt 150
szazalékos elvaras orientald szerepe. Az adatok alapjan a biztositdk a sajat maguk altal kitlizott célfeltoltottséget
az Gzleti tervek szerinti id6tavon teljesiteni fogjak.

31 A QIS2013 6ta lefolytatott 4tfogd vizsgalatok sordn feltart szamitasi hibdk hatasaval korrigalt érték.
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A Day-1 adatszolgéltatdsban még 7 intézmény volt 150 szazalék alatt, és t6keszintjeik a 2016. év véginél nagyobb
terjedelemben szérddtak. Az S2 els6 éve folyaman azonban ezek az intézmények emelték t6kefeltoltottségiiket
és megkozelitették vagy meg is haladtak az MNB volatilitasi t6kepuffer ajanlasaban elvartként megfogalmazott
szintet. El6retekintve azt varjuk, hogy az intézmények az eddigiekhez hasonldan az ajanlashoz igazodva a ko-
vetkez6 10 évben is fenntartjak a 150 szazalék feletti tGkefeltoltottségiiket.

35. abra
A hazai biztositasi szektor feltoltottsége Szolvencia | és Szolvencia Il alapon 2015. és 2016. év végére vonatkozéan
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Forrds: MNB.
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Osszefoglalas

Jelen kiadvany célja a biztositasi szektor egészére vonatkozdlag szdmszerUsitett viziok, illetve egy lehetséges
stratégiai terv megfogalmazasa az dgazatot jellemz6 f6bb indikatorokon keresztiil. A 10 indikatort 7 f6 téma-
hoz rendeltik: 6ngondoskodas, piacméret, piacszerkezet, értékesités, koltséghatékonysag, jovedelmezdség és
t6kefeltoltottség. A mutatdknal a legtobb esetben olyan célértékeket adtunk meg, amelyek egy-egy 10 éven
belll teljesithetd célt jeldlnek (2. tablazat). A tobbi esetben olyan optimalis értékeket tiintettlink fel, amelyek
elérését és hosszu tavon vald fenntartdsat kivanatosnak gondoljuk (ezek koziil ketté mar jelenleg is teljesiil).

2. tablazat

A fébb mutatészamok alakulasa

Célérték/

Elérendd cél Célvaltozo Mult 2016 Optimélis érték
életbiztositas és o o
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Az elemzés a biztositasi szektor legfontosabb szempontjaira tért ki és jelolt meg célértékeket, illetve az MNB
véleményét tiikroz6 optimalis értékeket. A megjeldlt értékek felé kozelitve egy olyan egyenslly j6het létre
a biztositasi szektorban, amely valamennyi érdekhordozd szamara jelent8s elénydkkel parosul. Az lGgyfelek
érdekeinek fokozott figyelembevétele, a magas lgyfélértékkel bird, atlathatd, kedvezd koltségszerkezetl biz-
tositasok a kifejezett anyagi el6nydkon tulmendéen elGsegitik a bizalom tovabbi éplilését és a biztositdsok
tarsadalmi szerepének minél teljesebb betdltését. A dinamikus névekedés fenntarthaté médon valé megva-
l6suldsa egészséges dllomanyok feléplilését jelentheti, ami a hosszutavu Uzletépités legfébb sarokkove. Az
elemzés ramutat, hogy az eré6teljes bévilés lehetséges, ennek alapjai és épit6kdvei megvannak és a feltételek
is adottak. A megjelolt feltevések bekdvetkezése esetén nagy valdszinliséggel elérheték a megfogalmazott
célok és ezzel az orszag fejlettségi szintjéhez és teljesitGképességéhez illeszkedd biztositasi szektor johet létre.
A tisztességes és versenyképes jovedelmezfség megfeleld megtérilést hozhat a tulajdonosok szamara, amely
alapjan a t6ke itt tartasa és az innovaciét elésegité hasznositdsa valddi alternativa lehet a befektetési dontések
meghozatala soran.

A vazolt jov6képlinket nyomonkdvethetd tampontnak szanjuk. A kovetkez6 évek eseményeit figyelembevéve

a kés6bbiekben értékeljik a mutatokhoz rendelt értékek megvaldsuldsat. A felmeril6 eltérések lehetséges
okait elemezziik, és sziikség esetén mddositjuk feltevéseinket.
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A) MELLEKLET — AZ EU ORSZAGOK EGY FORE JUTO ONGONDOSKODASI
MEGTAKARITASAI

A haztartasok életbiztositasbdl és nyugdijpénztarbdl szarmazé megtakaritasa a GDP-hez viszonyitva 2015-ben
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Forrds: Eurostat.

Magyarorszagon a haztartdsok életbiztositasi és nyugdijpénztari megtakaritdsai egy lakosra vetitve 1 077 eurdra
ragtak 2015-ben (lasd a fenti dbran, amely megegyezik a 3. abra adataival). Az 1.2 alfejezetben emlitettekhez
hasonldan hazank az egyik legkisebb értékkel rendelkezik. Az elérhet6 mintara illesztett gérbével a gazdasagi
fejlettség (egy fGre jutd GDP) és a kérdéses mutatdszam (egy fére jutd életbiztositasi és nyugdijpénztari tarta-
lékok) kozotti Gsszefliggést kerestiik. Ezuttal az latszik, hogy Magyarorszag a vonal alatt helyezkedik el, vagyis
sajat fejlettséglinkhdz mérten alacsony megtakaritdsi szinttel rendelkezlink. Az itt vizsgalt megtakaritadsoknak
részei a magannyugdijpénztari vagyonok, amelyek némileg torzithatjdk a kapott eredményt. A visegradi or-
szagokkal sszevetve hazank lényegesen le van maradva az 6ngondoskoddsi megtakaritasok terén. A szlovak
és cseh adatok a magyar kétszeresei, mig a vellink kdzel azonos fejlettségi szinten tartézkodo lengyeleké is
masfélszerese a hazai értéknek.
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A tartalékok esetében becsiilt nemzetkozi trend megallapitdsa a 2015. évi keresztmetszeti mintdra illesztett
exponencialis trend alapjan tortént figyelembe véve a redl GDP ndvekedési litemét.3? Emellett feltételezzik,
hogy id6ben valtozatlan az 6sszefliggés és a mintaban kdzvetve megjelend haztartdsok fogyasztasi viselkedése.
Az eredményeket a kordbbiakhoz hasonléan a mai euréban mért jovébeli megtakaritasi volumenre kell érteni.
A becsllt egyenlet az aldbbi:

TART = ¢ -eP*

ahol a TART az egy fGre juto életbiztositasi és onkéntes nyugdijpénztari tartalékot jel6li és a GDP az egy fére
jutd (aktudlis drakon szamolt) GDP-t jel6li. A becsult paraméterek®® szignifikansak, illetve az egyenlet erés
magyarazoerejét jelzi az R mutatd értéke (0,83). Magyarorszagi adat elérejelzését a fenti dbran mutatjuk be
2020-ra és 2025-re vonatkozélag, ahol az els6 6t évben atlagosan évi 5,1 szazalékkal, mig az id6szak masodik
felében 5,4 szdzalékkal béviilnek az Gngondoskoddasi megtakaritasok. Az egy fére jutd életbiztositasi és nyugdij-
pénztari tartalék 2020-ban 1 382 eurdra, 2025-ben 1 799 eurdra emelkedhet. Az itt leirt szamok redlndvekedést
szemléltetnek, mivel kiszamitasukhoz csak a redl GDP novekedést hasznaltuk fel inflacié nélkdl. A tényleges
jovébeli adatok ettdl eltérhetnek az arfolyamvaltozason és az inflacios folyamatokon tul az eszkdzok hozamanak
alakuldsa is befolyasolhatja a felhalmozott vagyon mértékét.

B) MELLEKLET — ELETBIZTOSITASI ES NYUGDIJPENZTARI TARTALEKOK
ALAKULASA AZ EGYES ORSZAGOKBAN (2005 ES 2015)

Egy f6re juté GDP: 20 000 euro alatt
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Forrds: Eurostat.

32 A korabbiakhoz hasonldéan az MNB 2017. évi marciusi Inflacids jelentésében el6re jelzett palyat (elsé két évben), illetve egyszer(sitett feltétele-
zéseken alapuld névekedési itemmel szamoltunk real GDP és inflacio tekintetében.
3 o = 454,95 és B = 1,04 x 104
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Egy f6re juté GDP: 20 000 — 50 000 euro kozott
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C) MELLEKLET — LEHETSEGES ONGONDOSKODASI TERMEKEK MUKODESE
EGYENI SZINTU SZAMITASOKKAL

46

Onkéntes nyugdijpénztar Nyugdijbiztositas
Belépési életkor/atlagos nyugdijbiztositotti életkor | 25 év (,Early Bird”) 45 év 45 év
Atlagos befizetés 7 600 Ft/ho6 9 500 Ft/hd 17 490 Ft/hé
Megtakaritas 5357 000 Ft 2 865 000 Ft 5121072 Ft
Indulé havi jaradék 27 138 Ft 14 514 Ft 25 864 Ft
»Nyugdijkiegészitési rata” 24,25% 12,97% 21,11%

Feltételek

e ,Nyugdijkiegészitési rata”: ongondoskoddsi megtakaritdsbdl szarmazé jaradék aranya az atlagnyugdijhoz

képest

e Tagsagi id&szak alatt rendszeres tagdijfizetés

® 2% readlhozam
® 20% adodjoévairds

¢ 65 éves korban varhato élettartam: 16,5 év
o Atlagnyugdij: 111,9 ezer Ft/hé (Orszagos Nyugdijbiztositasi Féigazgatdsag 2017. junius havi adatai alapjan)
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D) MELLEKLET — AZ ONKENTES NYUGDIJPENZTARAK KOREVENKENTI
ELOSZLASA 2002-BEN ES 2015-BEN

Ezer f6
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Eltérés Taglétszam 2002 e Taglétszam 2015
Megjegyzés: Az abran mutatott ,eltérés” azt a tagi dllomdnyt szemlélteti, amely 2002-ben még megvolt a fiatal generdciok k6zétt, de 2015-ra

mdr eltiint.
Forrds: MNB.

E) MELLEKLET — HIPOTETIKUS, SZEKTORSZINTU ATLAGOS NOVEKEDESI
TOBBLET IGENYEK KULONBOZO CELZOTT PENETRACIOS SZINTEK ELERESEHEZ

A penetrdcié mértékét a dijbevétel és a nominalis GDP ardnya hatdrozza meg. Minden t-edik id6szak penetra-
ciojat (PEN,) a kiinduld id8szaki penetracio (PEN,), illetve a szamlalo és a nevezl értékének atlagos névekedési
Uteme adja. Az alabbi képletben d a dijbevétel nbvekedési Giteme, mig g a nominalis GDP bévilését jeloli:

DIJBEVETEL-(1+d)'
PEN, = = PEN,

" NOMINALIS DGP-(1+g)"

Egy magasabb penetracios szint t idGszakon belili eléréséhez sziilkséges atlagos névekedési tobblet (B) — adott
induld penetracios szint, nominalis GDP és dijbevétel nbvekedési litem mellett:

PEN? (1+d+p)
PEN!  (1+d)'

ﬁ=(1+d)-,r/££x§ ~(1+d)
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A hazai biztositasi szektor atlagos névekedési tobblet igénye adott cél penetracids szintek és adott idétavok mellett

Ev Penetracié mértéke

2,5% 3,0% 3,5% 4,0% 4,5% 5,0% 5,5% 6,0%
1 -1,6% 19,3% 40,2% 61,1% 81,9% 102,8% 123,7% 144,6%
2 -0,8% 9,2% 18,5% 27,1% 35,1% 42,8% 50,0% 57,0%
3 -0,5% 6,1% 12,0% 17,4% 22,3% 26,9% 31,2% 35,2%
4 -0,4% 4,5% 8,9% 12,8% 16,3% 19,6% 22,6% 25,4%
5 -0,3% 3,6% 7,0% 10,1% 12,9% 15,4% 17,7% 19,9%
6 -0,3% 3,0% 5,8% 8,3% 10,6% 12,7% 14,6% 16,3%
7 -0,2% 2,6% 5,0% 7,1% 9,0% 10,8% 12,4% 13,9%
8 -0,2% 2,2% 4,3% 6,2% 7,9% 9,4% 10,8% 12,0%
9 -0,2% 2,0% 3,9% 5,5% 7,0% 8,3% 9,5% 10,6%
10 -0,2% 1,8% 3,5% 4,9% 6,2% 7,4% 8,5% 9,5%
11 -0,1% 1,6% 3,1% 4,5% 5,7% 6,7% 7,7% 8,6%
12 -0,1% 1,5% 2,9% 4,1% 5,2% 6,2% 7,1% 7,9%
13 -0,1% 1,4% 2,7% 3,8% 4,8% 5,7% 6,5% 7,3%
14 -0,1% 1,3% 2,5% 3,5% 4,4% 5,3% 6,0% 6,7%
15 -0,1% 1,2% 2,3% 3,3% 4,1% 4,9% 5,6% 6,3%
16 -0,1% 1,1% 2,2% 3,1% 3,9% 4,6% 5,2% 5,9%
17 -0,1% 1,0% 2,0% 2,9% 3,6% 4,3% 4,9% 5,5%
18 -0,1% 1,0% 1,9% 2,7% 3,4% 4,1% 4,7% 5,2%
19 -0,1% 0,9% 1,8% 2,6% 3,2% 3,9% 4,4% 4,9%
20 -0,1% 0,9% 1,7% 2,4% 3,1% 3,7% 4,2% 4,7%
21 -0,1% 0,8% 1,6% 2,3% 2,9% 3,5% 4,0% 4,4%
22 -0,1% 0,8% 1,6% 2,2% 2,8% 3,3% 3,8% 4,2%
23 -0,1% 0,8% 1,5% 2,1% 2,7% 3,2% 3,6% 4,0%
24 -0,1% 0,7% 1,4% 2,0% 2,6% 3,0% 3,5% 3,9%
25 -0,1% 0,7% 1,4% 1,9% 2,5% 2,9% 3,3% 3,7%
26 -0,1% 0,7% 1,3% 1,9% 2,4% 2,8% 3,2% 3,6%
27 -0,1% 0,7% 1,3% 1,8% 2,3% 2,7% 3,1% 3,4%
28 -0,1% 0,6% 1,2% 1,7% 2,2% 2,6% 3,0% 3,3%
29 -0,1% 0,6% 1,2% 1,7% 2,1% 2,5% 2,9% 3,2%
30 -0,1% 0,6% 1,1% 1,6% 2,0% 2,4% 2,8% 3,1%

Megjegyzés: A szamitds kiinduld penetrdcidjdt a hazai 2015. évi penetrdcids szint adta.
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F) MELLEKLET — A HAZAI KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS
KOMBINALT MUTATOJANAK ALAKULASA

Forrds: MNB.
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G) MELLEKLET AZ ELET ES NEM-ELETBIZTOSITOK KOLTSEGEI BRUTTO
DIJBEVETELUK ARANYABAN (2016)
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