Dedk Vivien
Az elektronikus tranzakciék ardnya és annak valtozasa a fizikai vasarlasoknal -
Munkasziineti napokon nagyobb aranyban fizetiink elektronikusan, mint
munkanapokon

Az elektronikus tranzakciok ardnydnak emelkedése szamos elénnyel jarhat tdrsa-
dalmi szinten, emiatt is az MINB pénzforgalmi fé stratégiai célja, hogy 2030-ra az
elektronikus tranzakciok ardnya érje el a 60%-ot, célzott intézkedésekkel akdr a két-
harmadot. (YN8 Pénzforaalom 2030) A jl6nbézE orszdgok jegybankjai és az MNB is folya-

matosan fejleszt, illetve kutatdsokat végez az elektronikus pénzforgalom tertiletén.
Ezen beliil is a fizetési szokasok minél részletesebb megismerése segit az olyan célzott
intézkedések megtervezésében és bevezetésében, amelyekkel elérheté, hogy a tdrsa-
dalom széles kére szamdra, a fizetési helyzetek jelentés részében legyen érdemi va-
lasztdsi lehetbség a készpénz és az elektronikus fizetési megolddsok kézott, és ren-
delkezésre dlljanak azok az informdcidk, amik alapjan megalapozottan tudnak dén-
teni a fizetés modjardl. Az online pénztdrgép és automata adatbdzis egy olyan egyedi
adatbdzis, amelyben a tranzakcids célu készpénzhaszndlatot figyelemmel lehet ki-
sérni a gazdasdg egy jelentds részét lefed6 szegmensben, igy az elektronikus tranz-
akciok ardnydnak mérésére is a legmegbizhatobb adatbdzis. Emellett részletezett-
sége lehetévé teszi, hogy minél tébbféle dimenzidban lehessen vizsgdlni ezeket az
adatokat. Ez a cikksorozat tébb kivdlasztott szempont alapjdn nyujt betekintést az
elektronikus tranzakcidk ardnyanak vadltozdsdba. Ebben az elsé cikkben az idbbeli val-
tozdsokon van a hangsuly.

Az OPG adatbazis idobeli vizsgalatabol az latszodik, hogy az elektronikus tranzak-
ciok szamdnak aranya folyamatosan né, mig 2015-ben 9 szazalék volt, 2022-ben
mar a tranzakciok egyharmadandl elektronikusan fizettek. Az elektronikus arany-
novekedeési sebesség is egyre magasabb, a covid jarvany alatt megduplazodott és
tovabbra is magasnak mondhato (2022: éves 4-5 szazlékpont). Feltehetéen az iiz-
letek jellegébdl fakado kiilonbségeknek, kiilonb6zé nyitvatartdsoknak és fizetési
szokdasoknak készénhetéen az egyes években a napi szinten megvizsgadlt elektroni-
kus aranyok nagymértékben eltéréek és az elektronikus ardny napok kozotti elte-
rése is folyamatosan névekszik. 2015-ben volt olyan nap, amikor kétszer akkora
volt az elektronikus ardny, mint egy mdsik 2015-ben vizsgdlt napon (12, illetve 5
szdzalék). 2020-tél kezdve pedig minden évben Iathato az is, hogy az adott évben


https://www.mnb.hu/penzforgalom/kiadvanyok/penzforgalom-2030

a napi szintii elektronikus tranzakciok szamanak aranyanak minimum értéke meg-
haladja a harom évvel ezelétt megfigyelt értékek maximumat is. 2022-ben mig a
legkisebb napi szinten nézett elektronikus aranya 29, addig a legmagasabb érték
43 szdzalék volt. Ez a napok kézétti nagy mértékii kiilonbség tobb tényezobdl all,
az elektronikus arany magasabb munkasziineti napokon, mint munkanapokon.
Emellett a hét vége fele kézeledve a hétkéznapokon is lathato az emelkedés és a
munkasziineti napbdl is adéodoan hétvégéken a legmagasabb a hét napjait nézve.
Még ettél is kiemelkedb6bb lehet azonban példdul egy szombati munkanap vagy
egy pihenénap. De év vége fele haladva is fokozatos az emelkedés havi szinten
nézve, a kardcsonyi id6szak miatt decemberben a legmagasabb az ardany. A bérfi-
zetések pedig a honapokon beliil a masodik hétre vannak hatdssal. Ebbél is latszo-
dik, hogy a fizetési szokasok eltéréek lehetnek példaul emberek kézétt is, a kiilon-
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bozo iizletek eltérd nyitvatartasatol vagy a tevékenységiik jellegétol fiiggoen is.

Elektronikus tranzakciok ardnyanak alakuldsa

Folyamatosan né az elektronikus tranzakcidk aranya, az online pénztargépet hasz-
nalo lizletekben és az automatdkon (példaul étel, ital, jegyautomatakon) 2022-ben
mar a vasarlasok szamanak 34 szazalékanal, 6sszértékének pedig 51 szazalékanal
elektronikusan, azaz kartyaval, atutalassal, esetleg SZEP kartyaval fizettek a vasar-
Iok. Mig 2015 elsé negyedévében 8 szazalék volt az elektronikus vasarlasok szama-
nak aranya, addig 2022 negyedik negyedévére mar 36 szazalékra emelkedett. Az
elektronikus vasarlasok osszértékének aranya 21 szazalékrdl 52 szazalékra emelke-
dett ebben az id&szakban.

Az elektronikus arany névekedési sebessége is emelkedett az évek soran. 2016-ban
2 szazalékpont alatt volt az éves ndvekedési Gitem, a koronavirus jarvany id6szakaban
volt a legmagasabb, ekkor 6-7 szazalékpontos értékek is lathatéak voltak. A korabbi
nagymeértékl novekedés ellenére 2022-ben is igen magas maradt ennek tGteme, 4-5
szazalékpontos értékek is megfigyelhet6ek voltak a negyedévekben.
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1. abra: Az online pénztargépeken és automatdkon rogzitett tranzakciok sza-
manak elektronikus aranya és annak éves szazalékpontos valtozasa az egyes ne-

gyedévekben
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Elektronikus fizetések aranyanak napi szint(i vizsgalata

Erdemes kiilonb6z6 id6dimenziokban, példaul az éves és negyedéves dimenziékon
tal naponta is vizsgalni az elektronikus tranzakcidok aranyat, majd hetente és ha-
vonta is megnézni, hogy hogyan alakulnak a legkisebb vizsgalhato dimenziéban, na-
ponta az aranyok. Ennek oka, hogy a kiilonb6z6 boltok nyitvatartasi ideje, az eltéré
vasarldi szokasokkal rendelkez6 vasarlok, a kiilonb6z6 napokra idézitett vasarla-
sok mind kihathatnak az elektronikus tranzakciok aranyara. Napi szinten valtozo a
nyitva |évé boltok dsszetétele, példaul egyes boltok csak munkanapokon vannak
nyitva, masok hétvégéken is, mig vannak tizletek, amik munkasziineti napokon is lize-
melnek. Ezen kivil eltérések lehetnek a jellemz6en hétkdznap, illetve jellemzéen
hétvégén vasarlok fizetési szokdsaiban, illetve a munkanapokon és munkasziineti na-
pokon vasarolt termékek kore is eltérhet. Ezeknek a folyamatoknak a pontosabb fel-
térképezése érdekében érdemes a hét napjai, munkanapok és munkasziineti napok,
valamint havi és heti bontasban is megvizsgdlni az adatokat. Ezekkel az
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informacidkkal jobban megismerhetd lehet a vasarlasi szokdsok id6beli alakulasa,
ami hozzajarulhat ahhoz, hogy olyan intézkedéseket lehessen kidolgozni, amik akar
a kereskeddk, akar a vasarlok oldalan tamogatjak a megalapozott dontést a fizetési
modok kozott. A cikk kovetkezd részében tehat ezen dimenzidk szerint vizsgaljuk a
napi szintre aggregalt orszdgos tranzakcios adatokat.

Az egyes években a napi szinten megvizsgalt elektronikus aranyok nagymértékben
eltér6ek (akar 14 szazalékpontos eltérés egy évben) és az elektronikus arany napok
kozotti eltérése is folyamatosan novekszik. A pénzforgalmi folyamatok pontosabb
megértése érdekében szlikséges napi szinten kiilon-kilon is vizsgalni, hogy az adott
napon a tranzakciék mekkora részét fizették elektronikus uton. Mig 2015-ben az
elektronikus tranzakciok szamanak legalacsonyabb és a legmagasabb napi aranya ko-
z0tt 7 szazalékpontos kilonbség volt, ez az évek soran folyamatosan emelkedett, és
2020-t0l kezdve mar 14 szazalékpontos kiilonbség figyelhet6 meg. Minden évben el-
mondhatd, hogy az adott évi napi szint( elektronikus tranzakciéaranyoknak mar az
also kvartilise is meghaladja a korabbi év felsé kvartilisét, és az utdbbi években egyre
nagyobb mértékd ez a kiilonbség. 2020-tdl kezdve pedig minden évben lathaté az is,
hogy az adott évben a napi szintl elektronikus tranzakciok szdmdanak aranyaban
megfigyelt minimum érték meghaladja a harom évvel ezel6tt megfigyelt értékek ma-
ximumat is. Ebbdl tehat lathatd, hogy gyors litemben bévil az elektronikus fizetések
hasznalata, évrél évre a napok jelentds részében az elektronikus tranzakcidk aranya
meghaladja az el6z6 év napjainak tobbségében lathatd értékeket.
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2. abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi
szintii elektronikus aranyanak kvartilisei az egyes években
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A munkasziineti napokon magasabb elektronikus tranzakcios arany jellemzd, mint
munkanapokon és ez a kiilonbség n6 az évek soran. 2022-ben a munkanapokon
megfigyelt elektronikus aranyok median értéke 33 szazalék volt, mig a munkasziineti
napokon megfigyelteké 36 szazalék. Ezek az értékek 2015-ben még rendre 8 és 9
szazalékok voltak. Még érdekesség, hogy évente a munkanapokon megfigyelt elekt-
ronikus aranyok minimum és maximum értékei kozotti kiilonbségek mindig kiseb-
bek, mint a munkasziineti napokon megfigyelhet6ké, azaz a munkasziineti napokon
nagyobb eltérések figyelhet6ek meg. Ez a szombati, vasarnapi, illetve a hétkdznapra
es6 munkasziineti napokon Gzemel8 boltok nyitvatartasara, illetve az ezeken a na-
pokon a vasarlasi szokasainkra gondolva talan nem is annyira meglepd tény. 2015-
ben az el6bb emlitett kilénbség a munkanapokon 3, munkasziineti napokon 7 sza-
zalékpont volt, ezek az értékek 2021-ben rendre 10 és 14 szazalékpontok voltak.
2022-ben pedig 11 és 12 szazalékpontos kilonbségek voltak megfigyelhet6ek, ami
mar szinte azonosnak mondhatd, ez vagy trendvaltozasra utal, vagy masik ok lehet
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az is, hogy 2022-ben kevés volt azoknak az linnepeknek a szama, amelyek hétkoz-
napra estek, igy kevésbé voltak olyan napok, amelyek kiugré értékeknek mondha-
téak az elektronikus aranyokat nézve.

3. abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi
szint(i elektronikus aranyanak kvartilisei az egyes évek munkanapjain és munka-
sziineti napjain
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A hét vége fele kozeledve egyre magasabbak a napi szinten megfigyelt elektronikus
aranyok. Ennek oka példaul, hogy masfajta lizletek vannak nyitva hétvégén, jellem-
z6en a kisebb lzletek nem nyitnak ki vagy csak révidebb idére, illetve mas jelleg(
termékek kerllnek megvasarlasra ebben az id6északban, példaul feltehetéen a na-
gyobb elektronikai eszkdzoket vagy butorokat inkabb hétvégén vasaroljak meg. Az
éveket vizsgdlva lathatd, hogy 2015, illetve 2016 vasarnapjai eltérnek a tobbi évtél.
Ennek magyarazata lehet, hogy a vasarnapi boltzarra vonatkozé szabalyozas 2015
marcius — 2016 aprilis kozott volt hatalyban. Annak kdvetkeztében, hogy ebben az
idészakban a nagyobb forgalmu boltok zarva voltak, ezeken a napokon nagyobb
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aranyban torténhettek vasarlasok olyan boltokban, ahol nem volt lehet&ség elektro-
nikus fizetésre, illetve felmertlhet, hogy a vasarlasi szokasok is megvaltoztak olyan
maodon, hogy az elektronikus fizetési megoldasokat aktivabban hasznalé vasarlék
mas napokon vasaroltak. Emellett az OPG kotelezetti kor is bévilt 2017-t6l, kilon-
b6z8 szolgaltato tevékenységi korokkel (példaul taxisok, pénzvaltdk, gépjarmd-javi-
tasi-, karbantartasi tevékenységet végz6k, masszazsszalonok, fogyaszto- és karcsusi-
tészalonok, fitnesz-, testépité klubok), ami szintén hatassal lehetett az elektronikus
tranzakcidk aranyara.

4, abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi

77e .

szint(i elektronikus aranyanak kvartilisei a hét kiilonb6z6i napjain az egyes évek-
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A szombati munkanapokon magasabb elektronikus arany jellemz6, mint a normal,
nem munkanapi szombatokon. A hétkdznapi munkasziineti napok esetében ezzel
szemben valtozd a helyzet, erre hatdassal lehet a munkasziineti napok idébeli elhe-
lyezkedése is (pl. hosszuhétvégéhez kotbdik-e). Jellemz6en alacsonyabb elektroni-
kus arany figyelhet6 meg a munkasziineti hétkéznapokon, de egyes esetekben van,
hogy magasabb ez az arany, jellemzéen a pihenénapokon. Ezektdl részben eltéré a
2022-es év, ahol példaul a hétf6i munkasziineti napokon nem szignifikdnsan alacso-
nyabb az elektronikus arany, mint munkanapokon.

5. abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi
szint(i elektronikus aranyanak kvartilisei a hét kiilonb6z6i napjain az egyes évek
munka- és munkasziineti napjai szerinti bontasban

2015 2016
40% -
30% -
20% -
.
10%- T : . ) 0 : : !
. .
2017 2018
40% -
30% -
bl
=
‘g 20% [}
i 2U% " o 0 .
= . : . L o ' ! : 3 ) ’ 5
[=] & © ]
‘g 10% - [ ]
N
2 MUNKANAP_MAGYAR
o
= 2019 2020 |
= N
fud
5 40% -
w
o}
=
C -
S 30% - . 7 .
e
@ 4 .
© i . . i ! .
20% - !
10% -
2021 2022
.
.
40% - 5 -
. . . t
o . .
30% - .
: .
20% -
10% -
| ! ! ! ! ! ! | ! | ! ! ! !
Hetfo Kedd Szerda Csitordk Péntek Szombat Vasarnap Hetfo Kedd Srerda Csitoridk Péntek  Szombat Vasarnap
hét napjai

8/12



Az éven belil havonta nézve az elektronikus aranyok napi szintli megoszlasat, |at-
hato, hogy folyamatosan emelkednek az értékek az év vége fele haladva, decem-
berben pedig a tobbi hdnaphoz képest még nagyobb emelkedés figyelheté meg. A
decemberre jellemz8d nagyobb mértékl emelkedés okai kozott felmeriilhet tébbek
kozott az is, hogy ekkor a vasarldk egy részénél a korabbi hdnapoktdl akar nagyobb
mértékben is eltér a fogyasztasi szerkezet, illetve a vasarlasok 6sszértéke, és kész-
pénzfelvétel helyett tobben kdzvetleniil a szamlajukrdl atutalassal vagy kartyaval fi-
zetik ki a termékeket. Fontos tovabba, hogy decemberhez képest a kdvetkezs év ja-
nuarjaban legfeljebb kismérték( visszaesésé latszik az elektronikus aranyban. A ko-
ronavirus jarvany megjelenésének kovetkeztében 2020 aprilistél ebben a megbon-
tasban is kiugré elektronikus aranynovekedés lathato.
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6. abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi

szint(i elektronikus aranyanak kvartilisei a kiilonb6z6 hénapokon az egyes évek-
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Azokban a hdnapokban, ahol hosszihétvégék vannak, a munkasziineti napokon

erds szoéras latszodik a megfigyelt elektronikus arany szintjeiben. igy a decembe-

reknél is latszddik, hogy 2018-t6l kezdve szemmel is lathatd a kilonbség az dbrat

nézve. Emellett a husvét, plinkosd és a tovabbi hétkdznapra esé linnepekkor is meg-

figyelhet6 ez a nagyobb széras. 2015-ben és 2016-ban a vasarnapi boltzar id6szaka

is kdnnyen behatarolhato ezek alapjan az adatok alapjan is, hiszen minden hénapban

lathatd a nagyobb szdrds a munkasziineti napoknal.
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7.

abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi

szint(i elektronikus aranyanak kvartilisei az év kiilonb6z6i hénapjaiban az egyes
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A honapon beliili heteket vizsgalva foleg az utolsé években az lathato, hogy a 2.
héten magasabb az elektronikus tranzakcidk aranya. Ennek az egyik lehetséges oka,

hogy ezen a héten érkezhetnek meg tobbségében a fizetések a lakossag nagy részé-

hez és ezért ilyenkorra id6zitik tobben a nagyobb értékl termékek megvasarlasat,

amelyet a fizetés értéke miatt jellemzéen elektronikus Uton fizetnek ki.
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8. abra: Az online pénztargépeken és automatakon rogzitett tranzakcidk napi
szint(i elektronikus aranyanak kvartilisei a kiilonb6z6 hénapokon beliili hetek sze-
rint az egyes években
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,Szerkesztett formdban megjelent a Vildggazdasdg.hu oldalon 2024. februdr 22-én.”
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