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Az elektronikus fizetések hatékonysaga né6tt a legnagyobb mértékben 10 év alatt

Kartya, készpénz, atutalds netan még mindig sdrga csekk? Milyen fizetési méodokat haszndl a
magyar tdrsadalom és azok haszndlatdnak milyen kéltségei vannak nemzetgazdasdgi szinten?
A pénzforgalom hatékonysdgdnak vizsgdlata érdekében a Magyar Nemzeti Bank 2020-ban fel-
mérte a fizetési modok tdrsadalmi kéltségeit (FMTK). E kutatds eredményeit dsszefoglalo tanul-
mdny legfontosabb kébvetkeztetéseit ismertetjlik kétrészes cikksorozatunkban. A sorozat elsé rész-
ében az elektronikus fizetések esetében tértént hatékonysdgnévekedést mutatjuk be, mig a mdso-

dik részében a készpénzes folyamatokat és azok hatdsdt a pénzforgalomra.

A pénzforgalom evollcidja folyamatos, igy egyre tobb és fejlettebb opcid kozil valaszthatjuk ki az
egyes fizetési helyzetekben az egyénileg preferdlt fizetési mdédot és eszkozt, hiszen napjainkban
mar néhdny mdsodperc alatt utalhatunk pénzt, érintésmentesen fizethetiink kartyaval, vagy akar
okostelefonnal vagy okoséraval. Ehhez nagyban hozzdajarult a jegybank aktiv fellépése is, mind sza-

balyozasi szerepkorével, mind koordindacié elésegitésével, mind tulajdonosi szerepvallaldsaval.

1. dbra: A hazai pénzforgalmat befolydsolo tényez6k

2012: 2014: GIRO 2015: bankkozi 2020: azonnali
2008: elsd FMTK napkazbeni MNE tulajdonba jutalékok 2016: POS fizetés
felmérés elszamolds keril szabdlyozdsa program bevezetése
2010: bankjegy- 2013: 2014: havi 2 2015: 2019: masodik 2021:

feldolgozas tranzakcios ingyenes napkdzbeni FMTK felmérés elgktrc'nlkus

teljes illeték készpénzfelvétel alszamolas fizetések

gépesitettsége bevezetése ciklussiirités kotelezd
elfogadasa

A pénzforgalom a fenti intézkedések hatasara jelentésen atalakult, kézel masfélszer annyi tranz-
akciot végeztiink a vizsgalt id6szakban, mint 10 évvel ezel6tt. A tranzakcids darabszamok valto-
zasa mogott tobbek kozott az infrastruktiura nagy mértékd fejlédése, illetve a fizetési mddok inno-
vaciodja és a fogyasztdi szokdsok valtozasa all. Az 6sszes tranzakcion beliil a készpénzes tranzakcidk
becsiilt darabszama 30 szazalékkal emelkedett, a kartyas tranzakciok szama pedig kozel az 6t-
szorosére nétt. A tranzakcidok kétharmadaban tovabbra is készpénzzel fizettek, melyet a kartya-

hasznalat kovet, a tranzakciok 6tédével.



2. dbra: A f6bb fizetési mddok tranzakcidszama (millidrd darab), illetve a tranzakcidk aranya 2009-

ben és 2020-ban
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Megjegyzés: Mivel a kéitségadatok 2019-re, illetve egyes szektorok esetében 2020-ra vonatkoznak, ezért az abrdn a 2020-as tranz-
akciészamokat jelenitettiik meg.
Forrds: MNB

A tarsadalmi koltségek csokkentésével, ezdltal a pénzforgalom folyamatos hatékonysagjavula-
sanak tamogatasaval és gyorsitasaval javithatd a teljes gazdasag teljesitménye és versenyképes-
sége, ezért fontos, hogy a Magyar Nemzeti Bank (MNB) folyamatosan nyomon kévesse a tarsa-
dalmi koltségek valtozasat és amennyiben sziikséges fejlesztési és szabalyozasi javaslatokat te-
gyen. De mi is az a tarsadalmi koltség? A fizetési mdodok tarsadalmi koltsége a gazdasag kiilonb6z6
szereplGinek sajat koltségeibdl (példaul id6raforditas, eszkozberuhazas, karbantartas) all. A szerep-
I6k egymas kozott fizetett dijait, tehat a privat koltségeket (példaul szamlavezetési dij, tranzakcios
dij stb.) (3. dbra) azonban nem kell figyelembe venni. Ezek a dijak ugyanis az egyik szereplénél a
kiadasi, a masik szereplénél pedig a bevételi oldalon jelennek meg, 6sszértékben kiegyenlitik egy-
mast, tehat a teljes fizetési l[anc szintjén nem befolydsoljak a koltségeket. Fontos latni, hogy a ta-
nulmanyunkban kozolt eredmények nem azt mutatjak, hogy egy konkrét dllampolgar, vallalkozas
vagy intézmény mely fizetési mdd valasztasa esetén fizet kevesebb dijat a szolgaltatasért, hanem

arra mutatnak ra, hogy az egyes fizetési médok dssztarsadalmi szinten mennyire hatékonyak.
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3. dbra: Fizetési mddok tarsadalmi koltségeinek elemei
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Az elektronikus fizetési médok alapvetden a pénziigyi teljesités lebonyolitasahoz sziikséges er6-
forras-megtakaritassal jarulnak hozza a tarsadalmi szint{i hatékonysagnoveléshez. Ez lehet id6-
megtakaritas (példaul nem szikséges személyesen is elmenni a tranzakcié helyére, igy megspérol-
hatd az utazasi id6), fizetési tranzakciok hatékonyabb feldolgozasa (példaul automatizalt szamla-
zasi folyamatok bevezetése a vallalatoknal), vagy alacsonyabb eszkozigény (példaul nem szikséges

egy teljes bankfidk, hanem elegendé egy internetes feliilet fejlesztése).

A bemutatott mddszertan segitségével szamolt 6sszes tarsadalmi koltség (832 milliard forint)
kozel 46 szazaléka a leggyakrabban hasznalt fizetési modhoz, a készpénzhez kéthetd, ezt kdveti
a kartya és az atutalas, 28, illetve 15 szazalékkal. A fizetési lanc szerepl6i kozil a legnagyobb kolt-
ségek a kiskereskedGknél és a vallalatokndl jelentkeztek, els6sorban azért, mert ebben a szektor-
ban megy végbe a legtdbb tranzakcid és itt jelentkezik az annak lebonyolitdsdhoz sziikséges kolt-
ségek nagy része. llyen példaul a tranzakcidkat lebonyolitdé alkalmazottak bére, illetve az ehhez
szlikséges eszkozok koltsége, gondoljunk csak az online pénztargépek kotelezé hasznalatara, vagy

a POS terminalok Gzemeltetésére.

A fobb fizetési médok esetében a 2009 o6ta eltelt évtized alatt jelent6s hatékonysagnévekedés
figyelheté meg. A kartyanal a felével, atutalasnal hatodaval, készpénz esetében pedig tizedével

csOokkent az egy tranzakcidra juté korrigalt koltség 2009-hez képest. Ahhoz, hogy a 2009 és 2019
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kozotti id6szakot és a fizetési mddok tarsadalmi koltségét 6ssze tudjuk hasonlitani, sziikséges az
inflacio és a bérnovekedés hatdsait kisz(irni. Az inflacidval és bérrel korrigalt 2019-es koltségek és
a 2009-es koltségek kilonbsége magyardzatot adhat a kiilonb6z6 fizetési médokban tortént haté-
konysagbeli valtozasokra az elmult 10 évben, ezek a kiillonbségek lathatdk a 4. dbran. Az egy tranz-
akcidra jutod koltségeket leginkabb a nagy mértékl tranzakcidoszam novekedés és az 1. abran lat-
hatd kilonb6z6 intézkedések befolydsoltak. Mivel napjainkra a legtobb kiskereskedelmi fizetési
helyzetben megteremt6dott az elektronikus fizetés lehetdsége, igy a kovetkezé években az
elektronikus forgalom béviilésével az egy tranzakcidra jutd koéltségek varhatéan tovabb csokken-

nek.

adott tranzakciétipus 6sszes tarsadalmi koltsége
adott tranzakcidtipus 6sszes tranzakciéjanak darabszama

Egy tranzakciéra jut6 tarsadalmi kdltség =

4. dbra: Az egy tranzakcidra jutd (fajlagos) térsadalmi koltségek valtozasa (2019 korrigdlt tarsadalmi

koltség és 2009-es tarsadalmi koltség valtozasa)
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A cikksorozat kovetkez6 részében a készpénzt érint6 hatékonysagnovels intézkedéseket, illetve a

készpénz hasznalatahoz kapcsolddé tarsadalmi koltségeket mutatjuk be.

,Szerkesztett formdban megjelent a Portfolio.hu oldalon 2020. julius 15.-én.”
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