A fogyasztdk részére vezetett fizetési szamldkhoz kapcsolddé dijakrol torténd tajékoztatas
egyes kérdéseirdl sz616 144/2018. (VIII. 13.) Korm. rendelet szerinti dijkimutatassal
kapcsolatban felmeriilt alkalmazasi kérdések és az azokra adott valaszok

A 2014/92/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek megfelel6en a dijkimutatas egységesitett formatumara és
egységes szimbdlumara vonatkozé végrehajtas-technikai standardok meghatdrozasarol sz616, 2017. szeptember 28-i
(EU) 2018/33 bizottsagi végrehajtasi rendelet (VH r.) elGirdsain tulmutatéan, az MNB az 6sszehasonlithatdsagot és
transzparenciat segitend6 az alabbi irdnymutatasokkal kivanja tamogatni a dijkimutatdssal 6sszefliggd egységes
intézményi gyakorlat kialakulasat.

1. Mit értiink egységnyi dij alatt?

Az MNB allaspontja szerint a dijkimutatdsban feltiintetend6 egységnyi dijnak az intézményi hirdetményekben,
kondicios listakban, egyedi kondiciok esetében pedig az erre vonatkozémegaéllapodasokban (a tovabbiakban
Hirdetmény) meghatarozott dijakat kell tikroznie. Az egységnyi dij a dij Osszegét, szerkezete pedig a dij
felszamitasanak madjat tiikrozi. Ez lehet fix dij (pl. 10 Ft) vagy egy 6sszeg meghatarozott szazaléka, akar also és/vagy
fels6 korlattal (pl. atutalasok, készpénzfelvétel esetében 0,1% min. 10 Ft, max. 100 Ft, dijmentes). A ténylegesen
alkalmazott képletek szerkezetének feltlintetése akkor transzparens, ha a fogyaszté szamara egyértelmien
beazonosithatd az alkalmazott képlet. Példaul atutalds, készpénzfelvétel esetén egységnyi dij alatt az a képlet
értendd, amely a Hirdetmény alapjan beazonosithaté.

A VH r. szerint alkalmazanddé tablazat jellegébdl addddan az egyes végrehajtott tranzakcidk Osszege nem
beazonosithatd, ugyanakkor az egységnyi dij oszlopban a Hirdetménybdl beazonosithatd képlet megaddsa esetén
az egyes tranzakcidk volumene az Osszesen fizetett dij értékben visszatiikrézédik.

2. Miként kell szerepeltetni a dijkimutatasban az olyan fizetési miiveleteket, ahol egy bizonyos darabszamig

dijmentesek a tranzakciok?

AVH r. rendelkezéseibél az kbvetkezik, hogy amennyiben az adott szolgaltatas igénybevételére dij terhelése mellett
és anélkil is sor keriilt, a dijmentesen végrehajtott fizetési mliveletek darabszamat is fel kell tiintetni. Azaz kiilon
sorban jelennek meg a standard dijas és a dijmentes esetek (ideértve azt is, ha a sajat szamlak kozotti atvezetés
dijmentes):

Szolgaltatas Dij
Szolgadltatas igé Sz':l;lga!ttatla’s k | Egységnyi dij Dijfelszamitds Osszesen
& 1geny e\’le eiene e alkalmainak szama
szama

Fizetések (kivéve a kartyas fizetéseket)

Atutalas belfoldon forintban

Szamlavezetén belil elektronikusan 0,1%, min. 10 Ft,
2 2 52 Ft

max. 100 Ft

5 dijmentes 5 OFt

Emellett fogyasztovédelmi szempontbdl az MNB tovabbi, tamogathaté megoldasnak tartja, ha a dijkimutatasban az
egységnyi dijnadl az intézményi hirdetményekben, kondicids listakban akar szévegesen megjelend dijmentes




szolgaltatasok feltiintetése a standard dijas esetekkel egyiltt egy sorban, ugyanakkor a dijmentes tranzakcidk
szamanak megallapitasat lehet6vé tevé modon, az alabbiak szerint torténik:

Szolgaltatas Dij
Szolgaltatas . Al
Szolgaltatas igénybegvételének Egységnyi dij Dijfelszamitds Osszesen
) alkalmainak szama
szama
Fizetések (kivéve a kartyas fizetéseket)
Atutalas belfoéldon forintban
Szamlavezet6n belil elektronikusan 0,1%, min. 10 Ft,
max. 100 Ft,
7 azels6 5 2 52 Ft
atutalas
dijmentes

3. Hogyan kell megjeleniteni a mas bankok altal felszamitott, fogyasztora atharitott dijakat? Példaul

s 2z

devizamiiveletek esetében a kiilfoldi bank egy adott tranzakciora az altala felszamitott dijat késGbb adja meg. Ez

s 2

azidegen dij kés6bb keriil levonasra az ligyfélszamlaegyenlegébdl, azonban nem ismert az idegen bank egységnyi
dija.

A VH r. 10. cikk (1) bekezdése alapjan fel kell sorolni a megfelel6 szolgaltatasokért az érintett id6szakban fizetett
valamennyi dijat, igy a mas bank altal felszamitott, fogyasztdra atharitott dijat is.

Amennyiben a fenti esetben nem ismert az egységnyi dij (pl. devizam(iveletek), az MNB jé gyakorlatnak tartja a sajat
dij és a mas szolgaltato altal felszamitott dij kiilon sorban térténd, aldbbiak szerinti megjelenitését.

Szolgaltatas Dij
Szolgaltatas igé sz‘I):,Iga!ttatla’s k | Egységnyi dij Dijfelszamitas Osszesen
& lgeny e\'le clene Bysegnyl cl alkalmainak szama
szama
Fizetések (kivéve a kartyas fizetéseket)
Atutalas egyéb devizaban
Kalfoldre elektronikusan 0,1% (min.1,1
2 9728 Ft
EUR)
2 Idegen bank
altal 2 6320 Ft
felszamitott dij

4. A ténylegesen megfizetett dijaknak megfeleléen van-e lehet6ség a 20-as nemzeti jegyzékhez kapcsolodo

dijtipusok tovabbi alabontasara (pl. rendszeres atutalas devizaban, atvezetés sajat szamlak kozott)?

Amennyiben a nemzeti jegyék szerinti 20-as listahoz kapcsolédé és a dijjegyzékben megadott dijtipusok tovabbi
aldbontdsa sziikséges, az atlathatésag minél teljesebb érvényesiilését és a Hirdetménnyel valé 6sszhangot szem
el6tt tartva az MNB elfogadhatdnak tartja, ha egy tranzakcid specidlis jellemzGje szerint kiilon sorban kertilnek
megadasra a kiilonboz6, dij felszamitassal jard esetek (pl. Atutalds belféldon forintban / Szamlavezetén beliil
elektronikusan sajat szamldk k6zott vagy Rendszeres atutalds / Devizaban szamlavezetdn kivilre elektronikusan
stb.).

Az MNB ugyanakkor elvarja, hogy azon szolgaltatasok tekintetében, amelyeknél a dijjegyzékben mar aldbontasra
keriiltek bizonyos dijtipusok [pl. Atutalas belflddn forintban / Szamlavezetén kiviilre - elektronikusan, telefonon,
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papir alapon (fidkban), illetve Szdmlavezetén belill - elektronikusan, telefonon, papir alapon (fiékban)], akkor a
dijjegyzékben megadott elnevezés tikroz6djon vissza a dijkimutatasban is.

5. Hogyan kell megjeleniteni, ha a dijkimutatassal érintett id6szakban valamely dij megvaltozott?

Amennyiben a dijkimutatassal érintett idGszakban a dijak megvaltoztak, az MNB jo gyakorlatnak tartja, ha a
,Szolgaltatas” oszlopban jobbra igazitva kiilon sorokban megjelenitésre keriilnek azon id6szakok, amely id6szakokra
egy adott egységnyi dij érvényes volt. A szolgaltatas igénybevételének szama Gsszesitve kerllhet megjelenitésre,

mig az egy-egy id6szakra érvényes egységnyi dij, a dijfelszamitds alkalmainak szama és az 6sszesen fizetett dij kiilon
sorban, az alabbiak szerint kerul megjelenitésre.

Szolgaltatas Dij
Szolgadltatas igérsnzleeg:;aetlzsnek Egységnyi dij Dijfelszamitas Osszesen
. alkalmainak szama
szama

Altalanos szamlaszolgaltatasok
Szamlavezetés
Havi szdmlavezetési dij

2020.01.01.- 02.29. 500 Ft 2 1000 Ft

2020.03.01.- 08.30. 12 400 Ft 6 2400 Ft

2020.09.01.- 12.31. 300 Ft 4 1200 Ft
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