Dr. Baritsa Katalin*:

Gazdalkodjunk okosan nyugdijpénztari megtakaritasunkkal

A jelenlegi kedvezétlen hozamkérnyezet miatt szomori meglepetés érhette azokat a
pénztartagokat, akik az elmult idészakban nyujtottak be kifizetési igényt o6nkéntes
nyugdijpénztdarukhoz, és az év elején kézhez vett szamlaértesitojiikben ko6zolt oOsszeg
kifizetésében reménykedtek. A pénztdri elé6takarékoskodds hosszu tavu megtakaritds, felvétele
elétt érdemes tdjékozodni az egyéni szamla konkrét 6sszegérél, s nem elhamarkodva realizdlni
a veszteséget. Ha azonnal sziikség van pénzre, érdemes csak egy részét felvenni, s a tobbit

Yoy’d

késébb, kedvezé hozamokat adé idészakban igényelni.

Az onkéntes nyugdijpénztari tagok egyéni nyugdijszamlajan keletkezett hozam felvétele 10 éves
vdarakozasi id6 letelte utan adomentes. Az MNB-n belil mikodd Pénziigyi Békéltets Testlilet (PBT)
egyik Gigyében egy pénztartag dnkéntes nyugdijpénztari egyéni szamldjanak alakulasardl és 2019.
év végi eredményérdl sz6l6 szamlaértesitéjének adataiban bizva ennek megfelel6en 2020. marcius
25-én nyujtott be az 6nkéntes nyugdijpénztarhoz 10 éves varakozasi id6 utani hozam kifizetése
irdnti igényt.

A tag a hozam 0Osszegének és az arrdl sz6l6 elszamoldsnak a kézhez vételekor szembesiilt azzal,
hogy az el6z6 év végéhez képest egyéni szamldjanak hozama id6kdzben tobb mint 300 ezer
forinttal csokkent. A kérelmez6 a PBT el6tti eljarasban azt sérelmezte, hogy a részére kifizetett
O0sszeg nem egyezett meg a pénztari szamlaértesitéjében feltliintetett hozammal, s nem kapott
id6ben, a hozam kifizetését megel6z6en tdjékoztatdst annak pontos 0Osszegérdl, illetve a
maodosulds okardl.

A pénztdr az eljaras sordn jelezte, hogy valaszthatd portfélids rendszert és elszamoldegységekre
épulé nyilvantartast mikodtet, igy tagja akar el6zetesen tajékozédhatott volna az dnkéntes
nyugdijpénztar internetes oldaldn is. A nyugdijpénztar honlapjan elérhet6ek a sajat megtakaritast
is tartalmazd portfélié napi arfolyamadatai, melynek ismeretében elddntheti a kérelmez8, hogy
kér-e tovabbi informacidt, s ennek ismeretében nyujtja be a hozam kifizetése iranti kérelmét, vagy
ezen szandékatol elall.

A kérelmez6 a hozam kifizetése iranti kérelmét olyan idépontban nyujtotta be az Onkéntes
nyugdijpénztarhoz, amikor mar a hiradasokbdl is értesiilhetett arrdl, hogy nemzetkézi és hazai
viszonylatban is a befektetések hozamai a Covid-19 jarvany miatt jelentésen csokkentek. Az
onkéntes nyugdijpénztar pénztartagjainak érdekében az internetes honlapjan egy kozleményt is
kozzétett egy héttel a kérelem benyujtdsa el6tt, amelyben felhivta a pénztartagok figyelmét a
Covid-19 jarvany hatdsaira és a nagyobb hozamcsdkkenésre.

A PBT a kérelmet megalapozatlannak taldlta, mivel a kérelmezd valaszthaté portfélidban
elhelyezett megtakaritdsanak hozamat a jogszabdlyoknak és az 6nkéntes nyugdijpénztar belsé
szabdlyzataban foglaltaknak megfelel6en szamoltdk el. Hozam kifizetése iranti igény esetén azt
nem az éves elszdmolasi értesits szerint, hanem a kérelem 6nkéntes nyugdijpénztarhoz tortént
beérkezését kovetben, egy jov6beni id6pontra (forduldnapra) vonatkozéan szamoljak el és fizetik
ki. A két id6pont kozott a pénztartag megtakaritdsat tartalmazod portfélié arfolyama jelent&sen
valtozhat.



Az oOnkéntes nyugdijpénztari megtakaritas ugyanis olyan befektetés, amelynek hozama egy
jovSbeni idépontban fenndllé arfolyam alapjan hatdrozhaté meg. igy a tag megtakaritasat
tartalmazé portfélio befektetési eredménye el6zetesen nem dllapithatdé meg. Mindezért a
kérelmezd az érintett ligyfélszolgalattdl sem kaphatott volna olyan el6zetes tajékoztatast, hogy
egyéni nyugdijszamlajan keletkezett megtakaritdsa utdn mennyi lesz a kifizetend6 hozam. A
nyugdijpénztarnak egyéb okbodl sem kellett a kérelem beérkezését kbvetSen felvenni a kapcsolatot
a hozam kifizetéséhez a kérelmezével.

A pénzlgyi békéltetSk el6tt az utdbbiid6ben tobb olyan lgy is folyamatban volt, ahol a kérelmezdk
valaszthatd portfdliés rendszert és elszamold egységes nyilvantartast m(ikodtet6 oOnkéntes
nyugdijpénztar tagjai voltak, azonban hosszi pénztartagsaguk soran tapasztalt kedvezd
hozameredmények utan hozamuk nem vart médon negativ lett, azaz az egyéni nyugdijszamlajukon
kimutatott megtakaritds osszege csokkent.

E kérelmez6ket azért érhette mindez varatlanul, mert megtakaritdsukat alacsony kockdazattal jaré
vagy kockazatkeril6 portfélioban helyezték el. Tagsagi jogviszonyuk alatt portfélidvaltast nem
kezdeményeztek, mivel tobbnyire megtakaritdsukat nem akartdk nagyobb kockazatnak kitenni.
Tobben egyéni nyugdijszamlajukon keletkezett megtakaritdsukat is biztonsagos, klasszikus
portfélidban helyezték el.

Ok a portfélié elnevezésébél, vagy annak sszetételébdl arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy az
altaluk valasztott portféliéo kockdzatmentes, azaz annyira biztonsagos, hogy itt kizart a negativ
hozam. Emiatt okozott szamukra meglepetést az év elején kézhez vett dnkéntes nyugdijpénztari
egyéni szamldjuk alakuldsardl és 2021. év végi eredményérél sz6l6 szamlaértesit6jik. Ez annak
ellenére tortént igy, hogy az érintett nyugdijpénztdrak a lehet6 legtobb csatorndn prébaltak
eljuttatni azt az informaciét tagjaikhoz, hogy az egy idépontban kimutatott negativ hozam a
jovében kedvez6 befektetési kdrnyezet esetén ismét pozitiv lehet. Mindaddig tehat, amig a tagok
nem kérnek kifizetést, addig megtakaritasuknal nem realizaljak a negativ hozamot.

El6fordult olyan eset is, hogy a kérelmez6 az év végi eredményrél szélé szamlaértesit6
kézhezvételét kdvetben annyira megijedt a negativ hozam lattdn, hogy a tébb mint 10 évi 6nkéntes
nyugdijpénztari tagsdg és kedvez6 befektetési hozamok ellenére tagsagi jogviszonyanak
megsziintetését kezdeményezte az Onkéntes nyugdijpénztarndl. Rdadasul hidba a 10 éves
varakozasi id6 utan, de még nem nyugdijszolgaltatasra jogosultként inditotta el a kilépést, ami
miatt a hozamrészt meghaladé kifizetése addkoteles volt.

Azok a kérelmezd6k sem jartak jol, akik a 2021 végi szamlaértesit6 kézhezvételét kdvetben sajat
nyugdijpénztarukkal torténd elGzetes egyeztetés helyett mar nyugdijszolgaltatasra jogosultként
egyosszegl nyugdijszolgdltatds igénybevétele mellett kezdeményezték tagsagi jogviszonyuk
megszilintetését.

Fontos tudni, hogy az egydsszegli nyugdijszolgdltatas irdnti igény esetén a pénztartag is
megjelolheti a kifizetés forduldnapjat. Ennek hidnyaban az elszamold egységes nyilvantartast
vezetS onkéntes nyugdijpénztar — jogszabaly szerint — legkésébb a kérelem beérkezését kdvets 10.
munkanapot veheti figyelembe forduldnapként, amennyiben a szolgaltatasi igény elbiralasahoz
valamennyi szlikséges adat és dokumentum rendelkezésre All.
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Ha példaul a kérelmez8 a pénzmosas elleni jogszabaly altal megkivant személyazonossag igazold
ellen6rzésnek nem vetette magat ald (azaz az azonositasi Grlapot nem toltotte ki és irta ald
megfelel6en), vagy okmdnyaiban bekovetkezett valtozast nem jelentette be és nem igazolta az
onkéntes nyugdijpénztarndl, ugy az elszamolds fordulénapja nem a kérelem 0&nkéntes
nyugdijpénztarhoz valé beérkezését kovet6 naptdl szamitddik, hanem a hianypdtlas maradéktalan
beérkezését kdvetben.

Ezen kérelmez6k a békéltetSi eljardsban azt sérelmezték, hogy a befektetésiiket tartalmazé
portfolidk negativ hozamot értek el, mikozben erre alldspontjuk szerint a portfélio 6sszetétele
miatt nem kerllhetett volna sor. Az 6nkéntes nyugdijpénztdrak ezekben az eljardsokban azt
emelték ki, hogy az alacsony kockdzatu, illetve kockazatkeril§ portféliok sem rizikdmentesek, ezek
is lehetnek atmenetileg veszteségesek a kedvezGtlen befektetési kornyezet miatt. Az dnkéntes
nyugdijpénztarak sem t6ke, sem hozam garanciat nem vallaltak. Hangsulyoztak azt is, hogy ha
valamely pénztartag kifizetést igényel egyéni nyugdijszamldjanak a terhére, Ugy a kérelem
benyujtasat kovetéen megallapitott forduldnap szerinti arfolyammal szamoljak el megtakaritasat.
Ha éppen kedvezG6tlen az adott portfélionak a befektetési eredménye, Ugy a tag azt a kifizetési
igényével nyomban realizalja is.

Onmagéban az, hogy az énkéntes nyugdijpénztar valamely vélaszthatd portfélidja pillanatnyilag
negativ hozamot mutat, nem jelenti azt, hogy az intézmény jogellenesen jart el, s nem jé gazda
modjara bant pénztartagjainak megtakaritdsdval. Bekovetkezhet ugyanis olyan kedvezGtlen
valtozas (pl.: Covid-19 jarvany, orosz-ukran hdboru), amely a befektetések eredményét negativan
befolyasolja. Jogellenes magatartas, igazoltan felmerult kar és a kett6 kozotti okozati 6sszefliggés
bizonyitottsaganak hidnydban kartérités sem dallapithatd meg, igy a PBT mindazon ligyekben
megszilintette az eljardst, ahol a kartéritési igény a rendelkezésre allé adatok alapjan nem volt
igazolt.

A PBT hatdrozatdval két esetben viszont jévahagyta a kérelmez6 és az érintett nyugdijpénztar altal
kotott egyezséget. Az egyik lUgyben a nyugdijpénztar a hianypétlasi felhivast nem a belsé
szabdlyzataban foglaltaknak megfelel6en kildte ki az egyOsszegl nyugdijszolgaltatast igényld
kérelmez6 részére. A masik esetben a pénztartag nyugdijszolgdltatasi igényt jelentett be az
onkéntes nyugdijpénztaranal egyéni szamlajan keletkezett megtakaritds egy részének felvételére
vonatkozdéan. Ezzel 0&sszefliggésben sérelmezte a nyugdijszolgaltatas forduldnapjanak
megallapitasat és az onkéntes nyugdijpénztar elszamoldsat. Végil a felek megegyeztek és az
egymassal torténd elszamolds mellett a kérelmez6 masik 6nkéntes nyugdijpénztarba torténd
atlépésével az érintett tagsagi jogviszonya is megszint.

Mi a tanulsdg? Gazdalkodjunk okosan! Ne pusztdn egy targyévi onkéntes nyugdijpénztari
szamlaértesitd alapjan hozzunk déntést hosszu éveken at gy(jtott megtakaritasunkroél. El6zetesen
a lehet6 legtobb csatornan tajékozédjunk pénztari megtakaritasunk felhaszndldsat illetéen. Az
egyéni szamlan elért megtakaritas tekintetében nincs szerz6désben kikotott lejarati nap, mint egy
nyugdijbiztositasnal, hanem a pénztartagként magunk hatarozhatjuk meg, hogy (a jogszabdalyoknak
és az érintett onkéntes nyugdijpénztar bels6 szabalyzatainak megfelel6en) mikor, milyen médon
és milyen mértékben vessziik fel a pénziinket
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Kilonosen fontos ez az dvatossdg kedvez6tlen befektetési iddszakban. Az 6nkéntes
nyugdijpénztarak készséggel nyuljtanak tajékoztatast pénztartagjaik részére mind személyesen,
telefon és irasban a megtakaritas felhasznalasi lehetdségeirdl (pl.: tagi kdlcson igénylése; 10 éves
varakozasi id6 utan csak a hozam felvétele; a pénztartag nyugdijszolgaltatasra jogosultként egyéni
nyugdijszamldjan 1évé 6sszeg meghatarozott részének felvétele a tagdijfizetés megsziintetésével;
vagy a nyugdijkorhatdr elérésével az egyéni szamlajan felhalmozott 6sszeg pénztarban vald tovabbi
fialtatasa a tagdijfizetés felfliggesztésével.)

*A szerz6 a Magyar Nemzeti Bankon beliil miik6dé Pénziigyi Békéltetd Testiilet tagja

»Szerkesztett formdban megjelent vg.hu portdlon 2022. november 17-én.”
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