Dr. Kantas-Barcsai Katalin*:
Amikor nem értjiik, miért ,szabadult el” a fix hitelkamat

Pedig eddig minden rendben volt a fix kamatu hiteliinkkel, s vdaratlanul most mégis néni kezd a
havi torleszténk. Nem értjiik, pedig sokszor nyilvanvalé a megoldds. A hitelhez k6t6dé biztositds
vagy kapcsolt termék kéltsége vdltozott, esetleg elmaradtunk a térlesztéssel. Lehet, hogy azért
csusztunk meg a fizetéssel, mert csekkes torlesztésnél nem szamoltunk a postai atfutdsi idével.
Megeshet, hogy csak egy id6szakra, s nem a futamidé végéig fixaltuk a hitelkamatokat. Mind-
egyik eset tanulsdga az: figyeljiink a hitel szerzédéses feltételeire, iigyeljiink a részletekre!

Hitelfelvétel el6tt — barmennyire is stirget minket az id6 —, minden esetben el kell olvasni a szerz6-
déses dokumentumokat. Meg kell gy6z6dni arrél, hogy kapcsolédik-e a hitelhez egyéb szolgaltatas,
dij, koltség, illetve milyen feltételekkel juthatunk a hitelhez, és a késébbiekben hogyan tudunk ele-
get tenni annak, hogy a szerz6déses feltételek valtozatlanok maradjanak. Ha a szerz6déskotéskor
koriltekint6en jarunk el, akkor meg tudjuk el6zni, hogy varatlan kiadds vagy kellemetlenség érjen
minket a kés6bbiek soran.

Hitelfelvételkor a kordbbi tapasztalataink és az aktualis korilményeink hatarozzdk meg, hogy mi-
lyen szempontok szerint valasztunk konstrukciét. A futamid6 hossza és a havi torleszt6részlet 6sz-
szege jellemz6en kulcsfontossagl a dontéshozatal tekintetében. Emellett érdemes lehet mérle-
gelni azokat az élethelyzeteket is, amelyek a késébbiek soran elé6fordulhatnak és befolydsolhatjak
a teljesit6képességet. llyen példaul egy baleset, betegség, munkahely elvesztése vagy gyermek szii-
letése.

Legaldbb ilyen fontos szempontnak kellene lennie a kamat tipusanak, mértékének. A hitelszerz6-
dés megkotésekor valaszthatunk rogzitett (fix) vagy valtozo hitelkamatot. Minden olyan kamat val-
tozod, amelynek mértéke a hitelszerz6dés szerint id6szakonként (kamatperiédusonként) valtoztat-
hatd és jellemz&en valamilyen referenciakamat plusz kamatfeldr alkalmazasaval hatarozhatd meg.

A fix kamatozdasu hitel esetén a kamat rogzitése lehetséges a teljes id6tartamra, a futamidé végéig
vagy a futamiddén belll legalabb 1 évig. A futamidd végéig fix hitel kamata nem valtozhat a futam-
id6 lejartaig, a hatarozott ideig rogzitett kamat esetén a kamat a kamatperidéduson belil nem val-
tozhat. A fix konstrukcid leginkdabb azért vonzd, mert egyfajta biztonsagot és tervezhetdséget je-
lent, hiszen a csaladi koltségvetésbdl mindig ugyanakkora dsszeget kell forditani a havi hiteltorlesz-
tésre. Nem kell attdl tartani, hogy az hirtelen megemelkedik és emiatt fizetési nehézség tamad. De
valéban minden esetben igy van ez?

Kivételek vezetnek a vitahoz

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal m(ikodtetett Pénzligyi BékéltetS Testilet (PBT) egyik Gigyében

a fogyasztd panaszanak banki elutasitasat kovetéen azért fordult a PBT-hez, mert sérelmezte, hogy
a kamatmentes aruhitelének havi fix 6sszegli torlesztérészlete helyett magasabb 6sszegrdl — ra-
adasul gyakran késedelmesen - kapott készpénzatutalasi megbizasokat (postai csekket). Az eljaras


https://www.mnb.hu/bekeltetes/

soran a PBT megallapitotta, hogy az lgyfél hibrid hitelt igényelt, azaz aruhitellel kombinalt hitel-
kartya szerz6dést kotott, 0 %-os THM mellett, hitelfedezeti biztositas igénylésével.

Az aruhitel ugyan valéban kamatmentes konstrukcié volt, a torleszt6részlet 6sszege pedig havonta
azonos. Az ligyfél azonban hitelfedezeti biztositast is kért, melynek mértéke minden esetben a fel-
haszndlt hitelkerethez igazodott és ez emelte meg a havonta fizetend6 dsszeget. Emellett az is no-
velte a terheket, hogy a fogyasztd az egyik részlet megfizetésével elmaradt, ami késedelmi dijjal
jart. Mindezekre tekintettel kapott az ligyfél a fix havi részletnél magasabb 6sszegrdl sz616 csekket.
Az Ugyfél kérelme igy megalapozatlan volt.

Az aruhitel a fogyasztdok szamdra azért lehet csabitd, mert a vasarlds helyszinén igényelhetd, igy
azonnali segitséget nyljthat egy termék megvasarldsahoz. A rovid futamidé és az alacsony torlesz-
térészlet pedig akkor is elérhet6vé teszi az adott terméket, ha a teljes vételara nem all a rendelke-
zéslinkre.

A gyors hiteligénylés lehetdsége az el6ny mellett hatranyt is jelenthet, mert a vasarlas nem minden
esetben atgondolt, olykor hirtelen elhatarozas eredménye. A megkotott szerz6dés néha megha-
ladja a fogyaszté eredeti szandékat. Kilonosen, ha tobbletszolgaltatas is kapcsolddik hozza. Sza-
mos esetben hitelkdrtyaval kombinaltan lehet hozzajutni, ezért mindig meg kell gy6z&dni arrdl,
hogy kizardlag aruhitelrdl vagy hibrid termékrdl van szé.

A PBT el6tt lefolytatott eljardsokban a fogyasztok tobbsége indokolatlan dijtételnek tartotta az aru-
hitelhez kapcsolddé biztositast, annak ellenére, hogy szerz6déskotéskor maguk igényelték azt és
alairdsukkal magukra nézve kotelez6nek fogadtak el a szerz6dési feltételeket. Abban az esetben,
ha hitelkartydval kombinalt druhitel havi torlesztérészletével marad el a fogyaszto - és a szerzédési
feltételek lehet6vé teszik -, akkor a bank a meg nem fizetett 0sszeget a hitelkartya keretébdl tor-
leszti. igy arra a tovabbiakban a hitelkartya tartozasra érvényes dijakat és kamatokat kell megfi-
zetni. A részletfizetésbdl hatralévé torlesztérészletek dsszege és kamatozasa azonban tovabbra is
fix marad.

Tovabbi nem vart kiadast jelenthet az éves kartyadij, amelynek felszamitasat — ha a konstrukcié
engedi — a pénzigyi szolgaltato a hitelkeret kihasznaltsagatdl tesz fligg6vé vagy aruhitellel egybe-
kotott igénylést hataroz meg az elengedés feltételeként. A teljesitett befizetés és a fennallé tarto-
zas havonta a szamlakivonat alapjan ellenérizhet6.

Ugyelni kell arra is, hogy a befizetések pontosan, a szerz6désben rogzitett hataridgig érkezzenek
meg a pénzlgyi szolgaltatéhoz. A fogyaszték korében kedvelt formaja a fizetésnek a postai csekk.
Amennyiben emellett dontlink, hosszabb atfutasi idével kell szamolnunk a tébbi fizetési médhoz
képest. A teljesités napja a befizetett 6sszeg beérkezésének napja és nem a postara adas id6pontja
lesz. A késedelmes teljesités azonban a tartozas novekedéséhez vezet. Ezért, ha a befizetéshez
sziikséges csekket késedelmesen kapjuk meg, vagy csak késébb tudjuk feladni, abban az esetben
érdemes mas fizetési médot (példdul banki dtutalas, csoportos beszedési megbizas) vdlasztani.

A kamat kivételes esetben kamatperidoduson beliil is valtozhat, amire példaul akkor keriilhet sor,
ha a szerz6dés feltételeiben vagy a vallalt feltételek teljesitésének korilményeiben kovetkezik be
valtozas. A szerz6dés megkotésekor tobb pénziigyi szolgaltatd meghatarozott feltételek teljesiilése
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esetén kedvezményt biztosit a szerz6d6 fogyaszto szamara. Ez lehet kamatkedvezmény is, amelyet
az adott konstrukcional meghatdrozott kamatbdl vonnak le. Az engedmény megszerzése mellett
annak megtartasanak feltételeit is tartsuk szem el6tt és legylink tisztdban az elvesztésének a ko-
vetkezményeivel is. Példaul kikothetik a felek meghatdrozott havi 6sszeg jovairasat vagy az tugyfél
munkabérének a hitelezé banknal vezetett szamldjara utaldsat.

Ha a kés6bbiek soran nem teljesitjlik ezeket a szerz6désben rogzitett feltételeket, akkor elveszit-
hetjiik a kedvez6bb kamatot. Vagyis megemelkedhet a hitel kamata, ami nem mindgsil egyoldalu
szerz8désmaodositasnak, hiszen a hitelszerz6désben szerepel, hogy milyen negativ kovetkezményei
vannak annak, ha az akcios feltételek nem teljesiiinek. A szerz6déses feltétektél fliggben a kedvez-
mény elvesztése lehet atmeneti vagy végleges. Egyes esetekben visszakaphatjuk a kamatkedvez-
ményt, ha Ujra teljesitjik a feltételeket.

A fix kamat valtozasat befolyasold tényezd lehet tovabba, ha teljesen vagy részben elmaradunk a
részletek fizetésével, mert egy nem vart esemény (példaul egy nagyobb 6sszegl(, varatlan kiadas,
tartds betegség, munkahely elvesztése, esetleg valas) miatt nehézséget jelent a hatarid6ben és
teljes 6sszegben torténd torlesztés. llyen esetben megoldast jelenthet a futamid6é meghosszabbi-
tdsa és a havi torlesztérészletek 6sszegének szerz6désben térténé maddositasa. Lehet, hogy éppen
ellenkezéleg a hitel részben vagy teljes egészében torténd megfizetésére van mdédunk a futamidd
lejarta el6tt.

A részleges el6torlesztéssel csokkenthet6 a hatralévs futamidd is. Végtorlesztésrdl abban az eset-
ben beszéliink, ha a teljes fennallé tartozdst egyodsszegben kifizetjiik a futamidé letelte el6tt és
kifejezetten nyilatkozunk a végtorlesztési szandékrél. A szerz6désmaddositas, legyen szé akar a fu-
tamidé meghosszabbitasardl vagy éppen csokkentésérdl, a kamatmérték mddositasat is szliksé-
gessé teheti, valamint egyéb dijak és koltségek felszamitasaval is egyiitt jarhat.

Keretes: Mire figyeljiink még hitelfelvétel el6tt?

Hitelfelvételi dontés el6tt érdemes mérlegelni vagyoni, jovedelmi helyzetlinket, megfontolni haz-
tartasunk tehervisel6képességét, tajékozddni a kiilonboz6 hiteltermékekrdl és azok feltételeirdl,
valamint az egyéb kapcsolédd koltségekrdl. Ebben segitséget nydjtanak a Magyar Nemzeti Bank
ingyenes alkalmazasai, mint példaul a hitel és lizingtermékvalasztd program, a fogyasztdbarat la-

kashitel kalkulator és a haztartasikoltségvetés-kalkulator.

Az utébbihoz kapcsolddd internetes alkalmazas segit 6sszevetni haztartasunk bevételeit a varhaté
kiaddsokkal. Mindezek segitségével képet kaphatunk arrdl, hogy mekkora 6sszeget tudunk havonta
megtakaritani, illetve a havi bevételb6l mekkora 6sszeg fordithatd torlesztérészlet fizetésére. Az
alkalmazas mindemellett hasznos kiadascsokkentd és bevételndveld tippeket is ad, ezdltal lehet6-
séget biztosit azok optimalizalasara.

* A szerzé a Magyar Nemzeti Bankon beliil miik6dé Pénziigyi Békéltets Testlilet tagja

,Szerkesztett formdban megjelent az Origo.hu portdlon 2023. janudr 18-an.”
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https://alk.mnb.hu/portal/fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo
https://minositetthitel.mnb.hu/kalkulator
https://minositetthitel.mnb.hu/kalkulator
https://haztartasikoltsegveteskalkulator.mnb.hu/

