Ellen8rzés targya:

EllenGrzési szempont-
rendszer:

A pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. tor-
vény,

a pénzforgalom lebonyolitasardl sz6lé 35/2017. (XIl. 14.) MNB ren-
delet,

az egyes fizetési szolgaltatokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXV. torvény,

a kartyaalapu fizetési miveletek bankkoézi jutalékairdl szélé 2015.
aprilis 29-i (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet,

az alapszamlahoz valé hozzaférésrél, az alapszamla jellemzGirél és
dijazasardl sz616 262/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet,

a fizetési szamla valtasardl sz6l6 263/2016. (VIII. 31.) Korm. rende-
let,

a fogyaszték részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsolédo dijak-
rél torténd tajékoztatas egyes kérdéseirdl szolé 144/2018. (VIII. 13.)
Korm. rendelet,

Az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek az erés
Ggyfél-hitelesitésre, valamint a k6z0s és biztonsagos nyilt kommuni-
kacids standardokra vonatkozé szabdlyozastechnikai standardok te-
kintetében torténd kiegészitésérdl sz6lé 2017. november 27-i (EU)
2018/389 felhatalmazason alapuld bizottsagi rendelet

A pénzforgalmi szolgdltatas nyujtasardl sz6ld 2009. évi LXXXV. tor-
vényre vonatkozéan

o Ugyfelek pénzforgalmiszolgdltatas nyujtasara vonatkozé meg-
allapodas (a tovabbiakban: keretszerz6dés) megkotését meg-
el6z6 tajékoztatasa és a keretszerz6dés tartalma,

o a3 keretszerz6dés mddositasa, megsziintetése, a felek kozotti
elszamolas,

e pénzforgalmi szdmla megnyitdsa,

o afizetési megbizdsokhoz és fizetési miveletekhez kapcsolédd
el6zetes, illetve utdlagos tajékoztatds,

o fizetési mlveletek jévahagyasa,

e a3 jogszabdly altal meghatdrozott feltételek esetén biztosi-
tandé ingyenes készpénzfelvétel,

e ajova nem hagyott vagy hibasan teljesitett fizetési mlveletek
helyesbitése, felel@sségi, karviselési és visszatéritési szaba-
lyok,

e a hatdsagi atutalds és az atutaldsi végzés alapjan torténd at-
utalas sorba allitasa, teljesitése,



a fizetés-kezdeményezési szolgaltatas soran adandé tajékoz-
tatdsok, a szolgaltatas lebonyolitasa, teljesitése,

a szamlainformacids szolgdltatds soran adandd tajékoztata-
sok, a szolgaltatas igénybevétele,

a kartyaalapu készpénz-helyettesits fizetési eszkdz kibocsa-
tdsi szolgaltatds sordn adando tajékoztatasok, a kartyaalapu
készpénz-helyettesit fizetési eszkdzzel kezdeményezett fize-
tési miveletetek lebonyolitasa, teljesitése,

a kdrtyaalapu fizetési mlvelet zarolasa, a zarolas feloldasa,
erds lgyfélhitelesités és biztonsagos kommunikacid.

A pénzforgalom lebonyolitasardl sz6lé 35/2017. (XI. 14.) MNB ren-
deletre vonatkozodan

a masodlagos szamlaazonositékkal kapcsolatos el6irdsok be-
tartasa,

a fizetési miuveletek lebonyolitdsanak altaldnos szabdlyai
(munkanap kezdd és zard id6pontja, végs6 benyujtasi hatar-
id6, fizetési megbizasok atvétele, teljesitési sorrendje, sorba
allitasa, visszautasitasa),

EGT-allam pénznemében EGT-n belili, nem EGT-allamba ira-
nyuld vagy nem EGT-allambdl érkezé fizetési miveletek lebo-
nyolitdsa, beleértve a pénzforgalmi szolgaltatdn bellli fizetési
mveletek teljesitését,

nem EGT-allam pénznemében EGT-n beliili, nem EGT-allamba
irdnyuld vagy nem EGT-allambdl érkez6 fizetési mliveletek le-
bonyolitasa,

kdzvetitd pénzforgalmi szolgaltatd jovairasi kotelezettsége,
hatdsagi atutalasok feldolgozasanak azonnali megkezdése,

a fizetési m(iveletet kiséré adatok tovabbitasa,

azonnali dtutalds és fizetési kérelem kiloénds szabalyai

a felhatalmazé levélen alapuld és a csoportos beszedési meg-
bizasok kezelése a kedvezményezett, illetve a fizets fél pénz-
forgalmi szolgaltatéjaként, valamint a csoportos beszedési
meghbizas fizet6 fél dltali letiltdsa,

belfoldon bankkartyaval lebonyolitott olyan fizetések elsza-
molasa, amelyek esetében az eredeti tranzakcié 0sszegének
pénzneme megegyezik a bankkartya fedezeti szamla pénzne-
mével.

A kartyaalapu fizetési miveletek bankkozi jutalékairdl sz6lé 2015.
aprilis 29-i (EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tandacsi rendeletre
vonatkozdan

a betétikartya-muveletekre vonatkozé miveletenkénti bank-
kozi jutalék mértéke,
a hitelkartya-mdveletekre vonatkozé miuveletenkénti bank-
kozi jutalék mértéke,
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fizetési kartydk killonb6z6 kategdridi és markai utdn egyedileg
megallapitott kereskeddi dijak felajanlasa, illetve felszami-
tasa,

a pénzforgalmi szolgaltaté mint elfogadd és a kedvezménye-
zettek kozott 1étrejott megallapodasok,

a kartyaalapu fizetési mivelet teljesitését kovet6 tajékozta-
tas.

Az alapszamldhoz vald hozzaférésrdl, az alapszamla jellemzGirdl és

dijazasardl sz616 262/2016. (VIII. 31.) Korm. rendeletre vonatkozdan

az alapszamla szolgaltatas biztositasa, annak szerz6déses fel-
tételei,

a fizetendd dijak, koltségek 6sszege, annak 6sszetétele, szami-
tasa,

az alapszamla szolgaltatdshoz kapcsolddé tajékoztatasi kote-
lezettségek (szamlanyitds, elutasitas),

felmondasi jog, kapcsolddo tajékoztatdsi kotelezettség.

A fizetési szamla valtasarol sz6l6 263/2016. (VIII. 31.) Korm. rende-

letre vonatkozoan

a szamlavaltdsi meghatalmazas tartalmi elemei,

a szamlavaltashoz kapcsolddd hatariddk,

a szamlavaltdshoz kapcsolddé feladatok elvégzése,
szamlanyitas megkonnyitése mas EGT-allamban,
felmondasra, elszamolasra vonatkozé feladatok,
tajékoztatasi kotelezettségek,

a szamlavaltas dijai, koltségei,

fogyasztd kardnak megtéritése,

szamlavaltas korlatozasanak tilalma.

a fogyasztok részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsolédo dijak-
rol torténd tajékoztatas egyes kérdéseirdl szolé 144/2018. (VIII. 13.)
Korm. rendeletre vonatkozéan

az egységesitett megnevezést és fogalommeghatdrozast tar-
talmazé jegyzék kozzététele,

a dijjegyzék dijmentes rendelkezésre bocsatdsa,

az 6sszehasonlitd weboldalra valo figyelemfelhivas.

Az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek az erds
Ugyfél-hitelesitésre, valamint a k6zds és biztonsagos nyilt kommuni-
kacids standardokra vonatkozo szabalyozastechnikai standardok te-
kintetében torténd kiegészitésérdl sz6l6 2017. november 27-i (EU)
2018/389 felhatalmazason alapuld bizottsagi rendelet

erGs ugyfélhitelesités aldli kivételek alkalmazasanak a fel-
tételei,
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Ellen6rzott intézmé-
nyek tipusa, tervezett
ellen6rzések szama in-
tézménytipusonként:

Ellen6rzések Uteme-
zése:

Ellen6rzési idGszak:

EllenGrzés eszkoze(i):

o tdjékoztatdsi kotelezettségek,

e kommunikacios interfész teszteléséhez sziikséges dokumen-
tacio elérhetGsége, biztositott tAmogatas mindsége,

e célrarendelt interfész teljesitményjellemzéi,

o érzékeny fizetési adatok védelme.

Osszesen 6t hitelintézet — ebbdl harom bank, kettd szévetkezeti hi-
telintézet —, egy az Eurdpai Unié mas tagallamaban székhellyel ren-
delkez6 hitelintézet Magyarorszagon miikodd fioktelepe és egy u.n.

I"

,harmadik fél” tipusu pénzforgalmi szolgdltato.

A pénzforgalmi témavizsgalatok az év soran folyamatosan zajlanak
azzal, hogy az azonnali atutaldssal kapcsolatos szabalyok ellenérzése
az év masodik felében lesz esedékes. Szintén az év masodik felében

III

keril sor a ,harmadik fél” tipusu pénzforgalmi szolgaltato ellenérzé-

sére.

Az ellen6rzési eljaras annak megkezdése id6pontjatdl a helyszini
vizsgalat befejezésének, illetve a tényallas megallapitasahoz sziiksé-
ges dokumentumok beérkezésének id6pontjdig tart.

A fizetési forgalom tekintetében az ellenérzési eljards meginditdsa-
rol szold értesités megkiildését vagy az ellenGrzési eljaras megindi-
tdsdnak idépontjat megel6z6 naptari hénap, egyebekben a fizetési
forgalom ellenérzési id6szakdnak kezdetét egy évvel megel6z6 id6-
ponttdl a helyszini vizsgalat megkezdéséig terjed6 id6szak, mely id6-
szakoktdl egyedi esetekben biztositott az eltérés lehet&sége.

Helyszinen kivili vizsgalat: a belsé folyamatokat szabalyozé, vala-

mint a keretszerz6dés és az annak részét képez6, az Ggyfeleket tajé-
koztaté dokumentumok (eljarasrendek, folyamatleirdsok, belsé uta-
sitasok, Uzletszabalyzatok, altalanos szerz6dési feltételek, kondicids
listdk, hirdetmények, tdjékoztatdé dokumentumok stb.) és adattab-
lak bekérése és vizsgalata, tovabba az MINB részére megkiildott
adatszolgaltatasok (pl. incidens riportok, tgyfél csaldsgyanujanak
bejelentése) elemzése.

Helyszini vizsgdlat: az adattablakban szerepl6 fizetési mdveletek, il-

letve egyéb adatok, az azokhoz tartozd bizonylatok vizsgalata, a
pénzforgalom lebonyolitasat tdmogatd informatikai rendszerek és
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munkafolyamatok vizsgdlata, helyszini interjuk, szamlanyitas doku-
mentalasnak vizsgalata.
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