HITELINTEZET ESZKOZALAPU TOKEN KIBOCSATASANAK BEJELENTESE

A digitdlis allamrdl és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl sz616 2023. évi CIIl. térvény 19. §
(1) bekezdés a) aa) alpontjaban és b) pontjaban foglaltak, az elektronikus lgyintézés részletszabalyairdl szolé
451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet 17. § (1) és 19. § (1) bekezdésében, valamint a Magyar Nemzeti Bank el6tti
egyes hatdsagi tigyekben az elektronikus kapcsolattartas szabdalyairdl sz6lé 36/2017. (XIl. 27.) MNB rendelet
(Rendelet) 3. § (1) bekezdésében elGirtak alapjan a Magyar Nemzeti Bankrdl szold 2013. évi CXXXIX. torvény
(MNBtv.) 58. § (2) bekezdése alapjan az elektronikus kapcsolattartasra kotelezett gazdalkodé szervezet és a
kérelmezé (ligyfél) jogi képviselGje a kérelmét, bejelentését vagy egyéb beadvanyat az MNB elektronikus
Ugyintézését biztositd informdcids rendszerében (ERA rendszer) elérhetd, az adott beadvany céljara eljarasra
rendszeresitett elektronikus Grlapon, az abban meghatdrozott médon és tartalommal, a jogszabalyban el8irt
melléklet, illetve az MNB altal el&irt egyéb dokumentumok egyidej(i feltoltésével nyujtja be.

Az engedélyezési, bejelentési eljarasokban a kérelmeket, bejelentéseket az MNB honlapjan, az ERA fellleten az
E-ligyintézés Engedélyezés szolgaltatdson belil taldlhaté elektronikus Grlapokon kell benyujtani, a mellékletek
hiteles elektronikus masolatanak csatoldsdval. Az MNB ddntései, hianypétlasi felhivasai, tdjékoztatasai és egyéb
kozlései a kézbesitési tarhelyen vald elhelyezéssel keriilnek kézbesitésre a kérelmezdk, illetve jogi képvisel6ik
részére.

Az elektronikus Ugyintézéssel, valamint az engedélyezési, bejelentési eljarasban csatolandé mellékletek
(elektronikus dokumentumok) elGterjesztésével kapcsolatban az MNB honlapjan tadjékoztaté anyagok is
rendelkezésre allnak:

https://www.mnb.hu/letoltes/tajekoztatas-az-e-ugyintezesrol-az-mnb-elotti-engedelyezesi-eljarasokban-1.pdf

Az engedélyezési, bejelentési eljarasok egyes vonatkozdsaihoz kapcsolédd tovabbi tdjékoztatok az alabbi
menlpontban érhet6k el: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-
intezmenyfelugyeles/engedelyezes/tajekoztatok

|I. Bevezetés

2023. junius 29. napjan hatdlyba lépett a kriptoeszkézok piacairdl, valamint az 1093/2010/EU és az
1095/2010/EU rendelet, tovabbda a 2013/36/EU és az (EU) 2019/1937 iranyelv mddositasardl 2023/1114/EU
Rendelet (MiCA), amelynek az eszkoz alapu tokenek kibocsatasdra vonatkozd részei 2024. junius 30-atél
alkalmazanddak. A MICA hatdlya kiterjed a természetes és jogi személyekre, valamint egyes egyéb
vallalkozasokra, akik vagy amelyek kriptoeszk6zok kibocsatasaban, azokra vonatkozd nyilvanos ajanlattételben
és kereskedésbe torténd bevezetésiikben vesznek részt, vagy kriptoeszk6zokhoz kapcsolddo szolgaltatasokat
nyujtanak az Unidban. A MiCA az eszkoz alapu token kibocsatok mikodését, tevékenységét elGzetes MNB
engedélyhez koti.

Il. Az eszkoz alapu token kibocsatok és az altaluk végezhetd tevékenységek

A MICA 16. cikk (1) bekezdése értelmében az Unidn belil senki nem kinalhat eszkézalapu tokent nyilvanos
ajanlattétel keretében vagy kérelmezheti eszk6zalapu token kereskedésbe torténé bevezetését, kivéve, ha az
adott személy az emlitett eszkdzalapu token kibocsatdja, és:
a) azUnidban letelepedett jogi személy vagy mas vallalkozas, és a 21. cikkel 6sszhangban engedélyt kapott
a székhelye szerinti tagallam illetékes hatdsagatdl; vagy
b) a17.cikknek megfelel§ hitelintézet.

A MiCA magyarorszagi végrehajtasa

A kriptoeszkdzok piacardl sz6ld 2024. évi VII. torvény (Kriptotv.) 2024. junius 30. napjatdl MNB fellgyelet ala
vonta az érintett jogszabaly hatdlya ald tartozo szervezetek, személyek és tevékenységek — igy az eszkdzalapu
tokent kibocsato intézmények — felligyeletét. Az MNB tv. 40. § (41) bekezdése kilén kiemeli, hogy ,,[aJz MNB a
39. § (1) bekezdés t) pontjadban meghatdrozott feladatai sordn elldtja a kriptoeszk6zék piacairdl, valamint az
1093/2010/EU és az 1095/2010/EU rendelet, tovdbbd a 2013/36/EU és az (EU) 2019/1937 irdnyelv mddositdsdrdl
$2016 2023. mdjus 31-i (EU) 2023/1114 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet végrehajtdsat”.


https://www.mnb.hu/letoltes/tajekoztatas-az-e-ugyintezesrol-az-mnb-elotti-engedelyezesi-eljarasokban-1.pdf

lll. A hitelintézetekre vonatkozé kovetelmények

A MiCA 17. cikke szerint a hitelintézet altal kibocsatott eszkdzalapu token nyilvanos ajanlattétel targyat képezheti
vagy bevezethetd a piacra, amennyiben ezen szandékat a hitelintézet a 17. cikkben foglaltak szerint bejelenti az
MNB részére. (MICA 17. cikk (1) bekezdés)

A hitelintézet a bejelentés keretében:

1. Az eszkozalapu tokenre vonatkozdan elkésziti a 19. cikkben emlitett kriptoeszkéz-alapdokumentumot (white
paper), és ezt a kriptoeszkéz-alapdokumentumot a MICA 17. cikk (8) bekezdése szerint elfogadott
szabalyozastechnikai standardokban meghatarozott eljarassal Osszhangban benyuljtja székhely szerinti
tagallamanak illetékes hatdsaga (Magyarorszagon az MNB) szamara jovahagyas céljabdl, és a kriptoeszkoz-
alapdokumentumot az MNB jévahagyja. (MICA 17. cikk (1) bekezdés a) pont)

A kriptoeszkdz-alapdokumentummal kapcsolatban az altaldnos elvarasokrél bdévebb informacidk az
LESZKOZALAPU TOKEN KIBOCSATOK TEVEKENYSEGENEK ENGEDELYEZESE” Gtmutatd 111.2. pontjaban talalhatok
(url-link), azzal, hogy hitelintézetnél a legkésébb 2024. junius 30-ig hatalyba 1épd Draft Regulatory Technical
Standards on the approval process for white papers for ARTs issued by credit institutions under Article 17(8) of
Regulation (EU) 2023/1114 (RTS) végrehajtasi rendelet specialis szabalyokat tartalmaz, melyek figyelembe vétele
a kriptoeszk6z-alapdokumentum elkészitése soran sziikséges.:
https://www.eba.europa.eu/sites/default/files/document library/Publications/Consultations/2024/Consultati
0n%200n%20draft%20RTS%200n%20the%20procedure%20for%20the%20approval%200f%20white%20papers
%200f%20ARTs%20issued%20by%20credit%20institutions/1062951/Consultation%20paper%200n%20draft%2
ORTS%200n%20the%20procedure%20for%20the%20approval%200f%20white%20papers%200f%20ARTs%20iss
ued%20by%20credit%20institutions.pdf

2. Az eszkozalapu token elsG kibocsatasa el6tt legalabb 90 munkanappal értesiti az MNB-t, a kovetkezd
informacidk megkuldésével:
e a hitelintézet altal kovetni kivant Uzleti modellt meghatarozo lizleti terv és (sajat t6kére, likviditasra
vonatkozd) hataselemzés;
e jogi vélemény arrdl, hogy az eszkozalapu token nem mindsil sem a MICA hatalyabdl a 2. cikk (4)
bekezdése értelmében kizart kriptoeszkéznek, sem elektronikuspénz-tokennek?;
e a3 MICA 34. cikk (1) bekezdésében emlitett iranyitasi rendszer részletes leirasa;
e a MICA 34. cikk (5) bekezdésének elsé albekezdése szerinti szabalyzatok és eljarasok;
e a MICA 34. cikk (5) bekezdésének masodik albekezdése szerinti, harmadik személy jogalanyokkal kotott
szerz6déses megallapodasok leirdsa;
e a MICA 34. cikk (9) bekezdése szerinti lizletmenet-folytonossagi politika leirasa;
e a MICA 34. cikk (10) bekezdése szerinti belsé ellen6rzési mechanizmusok és kockazatkezelési eljarasok
leirasa;
e az adatok rendelkezésre allasanak, hitelességének, integritdsanak és bizalmas jellegének védelmét
szolgald, 34. cikk (11) bekezdésében emlitett rendszerek és eljarasok leirasa. (MICA 17. cikk (1) bekezdés
b) pont) az alabbi részletezettséggel
a) azinformatikai rendszerek biztonsagaval kapcsolatos iranyitasi, szervezeti és szabalyozasi rendszer
bemutatdsa az ,Eurdpai Parlament és a Tandcs a pénziigyi dgazat digitdlis mikéddési
reziliencidjdrol, valamint az 1060/2009/EK, a 648/2012/EU, a 600/2014/EU, a 909/2014/EU és az
(EU) 2016/1011 rendelet mddositdsdrdl szél6 2022. december 14-i 2022/2554 (EU) rendelete”
(DORA) 5. cikke és a DORA 15. cikkében foglalt felhatalmazason alapuld szabalyozastechnikai
standardok (RMF RTS tervezet) 2. cikke alapjan;
b) az Informdcid- és kommunikacidétechnoldgiai rendszerek (IKT-rendszerek) IKT-rendszerek
|étrehozasat célzé projektmenedzsmentre vonatkozd szabalyozas és az alkalmazott biztonsagi
elvek leirasa a DORA 5. cikke és az RMF RTS tervezet 15. cikke szerint;

1 Ehhez kapcsoléddan javasolt figyelembe venni a kriptoeszk6zok pénziigyi eszkoznek valé mindsitésének feltételeirdl és kritériumairdl
sz6l6 irdnymutatas tervezetét. https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2024-01/ESMA75-453128700-
52 MIiCA Consultation Paper - Guidelines on the qualification of crypto-assets as financial instruments.pdf
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d)

e)

f)

g)

a kérelmez6 IKT-eszkozeit haszndld vagy hozzaféré munkavallaldk és a harmadik fél IKT-szolgaltatd
személyzetére vonatkozo kovetelmények a DORA 5. cikkében és az RMF RTS tervezet 19. cikkben
foglalt kévetelményeknek megfelel8en;

a DORA 7. cikk alapjan az informatikai rendszerek ismertetése az alabbi tartalom szerint:

i.) az IKT-rendszerek architekturaja és a halézat elemei,

ii.) a nyujtott tzleti tevékenységeket tdmogatd lzleti informatikai rendszerek,

iii.) eszk6zalapu token kibocsaté intézménynél a szervezetet és az ligyvitelt tdmogatd informatikai
rendszerek (példaul a szamviteli, a toérvényes beszdmolasi rendszerek, a munkaeré-
gazdalkodas, az ligyfélkapcsolatok kezelése, az e-mail szerverek és a belsé fajlszerverek),

iv.) az engedélyezett kiils6 kapcsolatok tipusa (példaul kapcsolat a partnerekkel, szolgaltatdkkal, a
csoport mas jogalanyaival és tavmunkavégzésben dolgozé munkavallaldikkal, ideértve e
kapcsolatok jogossaganak indoklasat),

v.) az iv. pontban felsorolt Osszes szolgdltatds esetében a bevezetett logikai biztonsagi
intézkedések és mechanizmusok, ideértve azt, hogy az eszk6zalapu token kibocsatd intézmény
az ilyen hozzaférés felett milyen ellenérzéssel rendelkezik, tovabba az egyes ellendrzések
jellegét és gyakorisagat — példaul technikai vagy szervezeti, megel6z6 vagy feltard, valds id6ben
végzett monitoring vagy rendszeres vizsgalat, példaul a csoporttdl elkilonitett aktiv konyvtar
hasznalata, a kommunikaciés vonalak megnyitdsa/lezarasa, a biztonsagi berendezések
konfiguralasa, a kulcsok és az ligyfélazonositd igazolvanyok létrehozasa, a rendszer monitoring,
hitelesités, a kommunikacid titkossaga, a behatolasok érzékelése; virusirtd rendszerek és
naplok,

vi.) az informatikai rendszerekhez valé bels6 hozzaférést iranyitd logikai biztonsagi intézkedések és
mechanizmusok;

az eszkozalapu tokenek kibocsatasa sordn felmeriil6 IKT-kockdzatok részletes felmérése, amely

kiterjed a harmadik fél szolgdltatokra és valamennyi, a miikodési kornyezettdl vald fliggbséghdl

eredé kockazatra, tovabba a csalas kockazatara. A bevezetett vagy tervezett kockazatcsokkentd
intézkedések részletes bemutatdsa a DORA 6. cikke és az RMF RTS tervezet 1., 3. és 27. cikke
szerint;

az IKT-rendszerek vagyonelemeinek nyilvidntartasi szabalyai és az elemek aktualis nyilvantartdsai a

DORA 8. cikke és az RMF RTS tervezet 4-5. cikkei szerint;

az IKT-rendszerek m(kodtetése sordn alkalmazott megel6z6 védelmi és biztonsagi elvek leirdsa a

DORA 9. cikkében foglalt elvarasnak megfelelen az aldbbi targykordkben és részletezettséggel:

i.) alkalmazott titkositdsi és kriptografiai megoldasok (RMF RTS tervezet 7. cikk),

ii.) az IKT-rendszerek lizemeltetési eljarasai és azok szabalyozasa (RMF RTS tervezet 8. cikk),

iii.) a kapacitds- és teljesitménymenedzsment eljardsok és megoldasok ismertetése (RMF RTS
tervezet 9. cikk),

iv.) a sérllékenységek-, és a javitd programok, frissitések kezelésére alkalmazott intézkedések
bemutatdsa (RMF RTS tervezet 10. cikk),

v.) az adatok és IKT-rendszerek biztonsagi besorolasa és a besorolds alapjan alkalmazott védelmi
intézkedések, valamint az adatok megosztasanak, tovabbitasanak és tarolasanak szabalyai, az
adatok tarolasi szerkezete és az adatkapcsolatokra alkalmazott biztonsagi megoldasok
ismertetése (RMF RTS tervezet 11. cikk),

vi.) a haldzat biztonsagos mikodésének biztositasara vonatkozd eljarasok és az adattovabbitas
soran alkalmazott biztonsagi intézkedések, tovabbd az eszkdzalapu token tranzakcios
folyamatainak nyomon kovetésére és a folyamatok biztonsdga érdekében alkalmazott
folyamatok és technikai megoldasok (hitelesités, nyilvantartas, csaldasmegel6zés stb.) leirasa
(RMF RTS tervezet 13-14. cikk),

vii.)Jaz IKT-rendszerek beszerzésére, fejlesztésére és karbantartasara vonatkozo eljarasok és
szerz6dések (RMF RTS tervezet 16.),

viii.) az IKT-rendszereket érint6 valtozasok nyomon kovetését biztosité folyamatok,
eszkozok és szabdlyzatok (RMF RTS tervezet 17.),

ix.) a kérelmez6 telephelyének és adatkézpontjanak fizikai biztonsagat szolgdld intézkedések és
mechanizmusok, példaul a belépést ellen6rzé rendszer és a kdrnyezeti biztonsag elemei (RMF
RTS tervezet 18.),

X.) a jogosultsagok és hozzaférések biztonsagos kezelésére és nyilvantartasdra vonatkozd
szabalyok, eljarasok és az alkalmazott rendszerek (RMF RTS tervezet 20-21.),



xi.) az IKT-rendszereket és az azokban kezelt informacidés vagyonelemeket érint§ biztonsagi
események, incidensek észlelésére, monitorozasara, kezelésére és nyomon kdvetésére szolgald
eljarasok leirasa ((RMF RTS tervezet 22.);

h) az IKT-rendszereket érint6 események napldézasara és nyomon kdvetésére, valamint a rendellenes
tevékenységek észlelésére az eseményekre torténd reagdldsra alkalmazott szabalyok, rendszerek
és eljarasok, a DORA 10. cikke és az RMF RTS tervezet 12. és 23. cikke szerint;

i) a szikséges és alkalmazott szolgaltatasfolytonossagi, kommunikacids és valsagkezelési
intézkedések felmérése, szabdlyozdsa, a kapcsolddd reagalasi és helyredllitasi tervek és tesztelési
dokumentumok ismertetése a DORA 11. cikke és az RMF RTS tervezet 26. cikke alapjan;

i) a biztonsagi mentési szabalyzatok és eljarasok, visszaallitasi és helyreadllitasi eljardsok és modszerek
leirdsa a DORA 12. cikke és az RMF RTS tervezet 24-25. cikknek megfelelGen;

k) a DORA rendelet 28. cikk (10) pontban foglalt felhatalmazason alapulé szabalyozastechnikai
standard (,RTS 84” tervezet) alapjan az IKT-rendszerekben az adatok kezelését, feldolgozasat,
taroldsat vagy torlését biztositd eljarasokat szolgaltatd, vagy ilyen tevékenységet szolgaltatasként
tamogatd harmadik fél tevékenységét szabalyozd szerz6dések vagy megallapoddsok, tovabba az
ilyen szolgaltatasok igénybe vételét biztositd belsé eljarasrendek; a kockdzatok kezelését és a
szolgdltatasfolytonossagot, valamint az elszamoltathatdsagot biztositd technoldgiai és szervezési
megolddsok ismertetése.

A DORA 64. cikke értelmében a hatalyba lépett rendeletet 2025. januar 17-t6l kell alkalmazni a DORA 2. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerint a MiCA alapjan engedélyezett kriptoeszkdz-szolgaltatok, valamint az eszkozalapu
tokenek kibocsatoi tekintetében. A fent irt kovetelmények tehat csak a 2025. jan. 17-én folyamatban [évé vagy
ezt kdvetben indult engedélyezési eljarasokban teljesitendék.

A fentieken tul a hitelintézet teljességi nyilatkozatot is tesz a Magyar Nemzeti Bankrol sz6lé 2013. évi CXXXIX.
torvény (MNBtv.) 59. § (2) bekezdése szerint (a kérelmezé a jovdahagyds kiaddsa érdekében sziikséges minden
lényeges tényt és adatot k6z6It az MNB-vel).

Az MNB tovadbba felhivja a figyelmet az ,ESZKOZALAPU TOKEN KIBOCSATOK TEVEKENYSEGENEK
ENGEDELYEZESE” Gtmutatd 111.8. pontja szerinti informatikai kévetelmények alkalmazasara is.

Ha a 2. pontban szerepl6 informdacidkkal 6sszhangban a hitelintézet az egyéb eszkdzalapu token kibocsatasasakor
mar értesitette az MNB-t, azaz valamely eszkoz alapu token kibocsatasa tekintetében benyujtotta az MNB-hez a
jelen Utmutatd szerinti informacidkat, a korabban benydljtott informacidkat nem sziikséges benydjtani,
amennyiben az ilyen informacidk egymassal megegyezGek. A 2. pont szerinti informaciok benyujtasakor a
hitelintézetnek kifejezetten nyilatkoznia kell arrdl, hogy azok az informacidk, amelyeket nem nyujtott be
ismételten, tovabbra is naprakészek. (MICA 17. cikk (2) bekezdés)

Az eszkdzalapu tokeneket — koztiik jelent8s eszkdzalapu tokeneket — kibocsato hitelintézetre nem alkalmazandé
a MiCA 16., 18, 20., 21., 24., 35., 41. és 42. cikke (MICA 17. cikk (4) bekezdés), azonban minden egyéb vonatkozd
rendelkezést a hitelintézet koteles figyelembe venni és alkalmazni.

IV. Eljaras lefolytatasa, eljarasi hatarid6

Az MNB a 2. pontban felsorolt informacidk beérkezésétsl szamitott 20 munkanapon beliil értékeli, hogy az
emlitett pontban elGirt valamennyi informacid benyujtasra kerilt-e. Amennyiben az MNB arra a kdvetkeztetésre
jut, hogy az értesités az informacidk hidanya miatt nem teljes, errél haladéktalanul tdjékoztatja az azt benyujtod
hitelintézetet, és hataridét allapit meg, ameddig a hitelintézetnek meg kell adnia a hianyzé informacidkat. (MICA
17. cikk (3) bekezdés)

A hidanyzo informaciok kozlésének hatarideje nem haladhatja meg a kérelem id6pontjatdl szdmitott 20
munkanapot. E hatarid§ lejartaig a 2. pontban meghatarozott id6szakot (a hitelintézet az eszk6zalapu token elsé
kibocsatdsa el6tt legaldbb 90 munkanappal értesiti az MNB-t) fel kell fliggeszteni. Az MNB barmely — az
informacidk kiegészitését vagy pontositasat szolgald —tovabbi kérésrdl szabad mérlegelése szerint dont, azonban
ez nem jarhat a 2. pont szerinti idGszak felfliggesztésével. (MICA 17. cikk (3) bekezdés)



A hitelintézet mindaddig nem tehet nyilvdnos ajanlatot és nem vezetheti be kereskedésbe az eszkdzalapu tokent,
amig az értesités hianyos. (MICA 17. cikk (3) bekezdés)

Az MNB haladéktalanul kozli az EKB-val a bejelentés soran kozolt Osszes informaciot, és amennyiben a
hitelintézet olyan tagallamban van letelepedve, amelynek hivatalos pénzneme nem az euro, vagy ha az
eszkozalapu token egy tagallam olyan hivatalos pénzneméhez kotott, amely nem az euro, az emlitett tagallam
kozponti bankjaval is. Az EKB és adott esetben az el6z6ekben emlitett tagallam kozponti bankja a teljes
informacié kézhezvételétSl szdmitott 20 munkanapon beliil véleményt ad ki az emlitett informaciérdl, és
tovabbitja azt az MNB-nek. Az MNB el6irja a hitelintézet szdmara, hogy ne tegyen nyilvanos ajanlatot az
eszkozalapu tokenre, illetve ne kérje annak kereskedésbe torténé bevezetését azokban az esetekben, amikor az
EKB vagy adott esetben az els6 albekezdésben emlitettek szerint a tagallam kézponti bankja a fizetési rendszerek
zavartalan mikoddésére, a monetaris transzmisszids mechanizmusra vagy a monetaris szuverenitasra jelentett
kockazat miatt kedvezG6tlen véleményt ad. (MICA 17. cikk (5) bekezdés)

Az MNB azt kévetben, hogy ellendrizte a beérkezett informdcidk hianytalansagat, kozli az ESMA-val a MICA 109.
cikk (3) bekezdésében meghatarozott informaciokat. Az ESMA a MICA 109. cikk (3) bekezdése szerint ezeket az
informacidkat a nyilvanos ajanlattétel vagy a kereskedésbe t6rténd bevezetés kezd6napjdig elérhetbvé teszi az
emlitett nyilvantartasban. (MICA 17. cikk (6) bekezdés)

V. Egyéb rendelkezések

A megfelel§ illetékes hatdsagnak az engedély visszavonasatol szamitott két munkanapon beliil tajékoztatnia kell
az ESMA-t arrdl, ha visszavonja egy eszkozalapu tokeneket kibocsaté hitelintézet engedélyét. Az ESMA a 109. cikk
(3) bekezdése szerint a visszavonasra vonatkozd informacidkat haladéktalanul elérhet6vé teszi a
nyilvantartasban. (MICA 17. cikk (7) bekezdés)

Amennyiben jelen Utmutaté attanulmanyozasat kovetden tovabbi — adott, egyedi ligyre vonatkozd, telefonos,
illetve irasban torténé egyeztetés soran meg nem valaszolhato — kérdés merilne fel, az MNB lehet&séget biztosit
a kérelmez6 szdmara személyes egyeztetésre is. A személyes egyeztetés lehet&ségével kapcsolatosan keresse a
Pénz- és t6kepiaci engedélyezési fGosztaly titkarsagat (telefonszam: 061-489-9731; e-mail cim: ptef@mnb.hu).
Amennyiben a felmeriilt kérdések kizarélag informatikai jellegliek, a személyes egyeztetéssel kapcsolatosan
keresheti kozvetleniil az Informatikai feliigyeleti f§osztélyt is telefonon, e-mailben (telefonszam: 061-489-9780;
e-mail cim: iff@mnb.hu) vagy az MNB honlapjan elérhet6 konzultaciés  felileten
(https://mnbpoll.mnb.hu/Survey.aspx?surveyid=199720303&Ing=hu-HU).
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