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Osszefoglalé a Magyar Nemzeti Bank Feliigyelé
Bizottsaganak megallapitasairol

A Magyar Nemzeti Bank Feliigyel§ Bizottsiga (FB) a 2009. juliustél 2010. janiusig terjedd beszdmoldsi id&szakban 11
rendes és 1 zért {ilésén 45 anyagot targyalt. Az ebben az idGszakban szerzett 1ényegesebb tapasztalatokat, megéllapitdsokat
a kovetkezSk szerint dsszegezziik:

1. Az FB megéllapitotta, hogy a Magyar Nemzeti Bank (MNB) a red vonatkozé jogszabdlyok, valamint az Alapité Okirat

elGirdsainak és szellemének megfelelen miikodik. A miikédés, ezen beliil az irdnyitds gyakorlata érdemben megfelel a
torvényi elSirdsoknak, illetve szabdlyozasnak. Az elmult évek tapasztalatai igazoltdk a jegybanktorvény 2007. évi
médositdsival bevezetett irdnyitdsi modell mikodSképességét. Az MINB szervezeti és miikodési rendjének viltoztatisa
6ta jelentds szervezeti intézkedések nem torténtek.
Az MNB elnoke a sziikséges megalapozottsidggal és kell§ id6ben hozta meg a Bank bels¢ mtikodésére vonatkozo egy-
személyi felel@s dontéseit. Ennek sordn nagymértékben tdimaszkodott a rendszeresen iilésez§ VezetSi Bizottsdg (VB)
— mint konzultativ testiilet — tevékenységére. Az alelnokok, valamint az ligyvezetd igazgaté a belsd szabdlyzatok szerint
feligyelték a szervezeti egységeket, irdnyitottdk a szakmai bizottsdgok tevékenységét és hoztdk meg a hatdskoriikbe
tartoz6 dontéseket.

Az FB tudomdsédra nem jutott olyan tény vagy cselekmény, amely a vezetdk, illetve a bizottsigok miikédésében barmi-

lyen szabélytalansagra utalt volna.

2. Az FB a jogszabdlyokon alapulé kotelezettségének eleget téve megvizsgdlta az MNB 2009. évi beszdmol6janak és
eredménykimutatdsinak az FB hatdskorébe tartozo részeit, és javasolta a Részvényesnek az abban szerepld mérlegfs-
Osszeg és eredmény elfogadasat.

2009-ben az MNB miikddési koltségeinek dsszege 13,7 millidrd forint volt. Ez az el6z8 évi koltségeknél 1184 millio
forinttal (7,9%-kal), a 2009. évi tervszdmnal 4,3%-kal kevesebb. A 2009. évi koéltségek t6bb mint a felét (55,8%-4t) a
személyi jellegd raforditdsok teszik ki. Ezek a koltségek dontSen a hatékonysidgjavit6 projekt alapjan tortént munkavi-
szony-megsziintetésekkel, az alacsonyabb atlaglétszimmal egyiitt jar6an csokkentek, a bérek, a vilaszthat6 béren
kiviili juttatasok és az egyéb személyi jellegl koltségek alacsonyabb alakuldsa miatt. Az utébbiakat mérsékelték, hogy
2009-ben nagyobb 6sszegii felmentési és végkielégitési koltségek meriiltek fel, mint 2008-ban. A bankiizemi 4ltaldnos
koltségek szintén csdkkentek, ami l1ényegében az 6sszes koltségesoportnal — az el6z8 évi szintnek megfelel§ értékesok-
kenési leirdson kiviil — bekovetkezett mérséklGdésbsl adodott, és ugyancsak nagyrészt a hatékonysagjavité projekt

eredményességével hozhaté 6sszefiiggésbe.

Az FB pozitivan értékelte, hogy az MNB 2009-ben is koltségtakarékos és hatékonysagjavité gazdilkodast folytatott.
A mikodési koltségek redlértékének 2006 6ta tartd csokkenési folyamataban a legnagyobb ardnyt mérséklédés 2009-
ben kovetkezett be. A koltségfelhasznélas az MNB tevékenységével 6sszhangban van, a szigort koltséggazdalkodas nem

okoz gondot a Bank feladatainak elldtasaban.

3. Az MNB zér6 létszima 2009. december 31-én 593 volt, 7,5%-kal (48 f&vel) kevesebb, mint a 2008. év végén. A fluk-

tudcié mértéke 2009-ben 12,8% volt, 1,7%-kal nagyobb, mint az el§z8 évben. A 103 munkaviszony-megsziinésbdl
73 munkaltat6i, 24 munkavillal6i kezdeményezésre, 6 pedig nyugdijazas, illetve egyéb kilépés miatt tortént.

Az FB megéllapitotta, hogy az MNB 2009-ben alapvetSen eredményes emberieréforras-gazdalkodast folytatott.
A munkaerémozgasok a tervezetthez és az évkozi takarékossigi intézkedésekhez kozel dlléan valésultak meg. Az MNB
létszdmanak a 2009. évben tortént csbkkenése nem befolydsolta negativan az MNB feladatainak ellatdsat. A 1étszam-
leépités zavartalan lebonyolitasit egyfelSl a vezetSk felkészitésével, masfel§l a tivozé munkavallalék elhelyezkedését
segitl tandcsadasi programmal tdmogattdk. A programban résztvevd elbocsatottak mintegy 75%-a — részben az MNB
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segitségével — 3-6 honap alatt sikeresen elhelyezkedett. A 2009. évi munkaviszony-megsziintetésekhez kapcsolédéan
eddig peres eljards nem indult az MNB ellen.

Az MNB vezetése 2009-ben folytatta az elkotelezettség/elégedettség javitdsa érdekében megkezdett intézkedéseket, és
Gjabbakat is eredményesen végrehajtott, valamint az emberier6forrds-menedzsmentben tovébbi fejlesztéseket tervez.

Az FB az intézkedések megvaldsuldsit és eredményességét figyelemmel kisérte.

Az MNB 2009-ben 1,8 millidrd forintot hasznélt fel beruhazasi kifizetésekre. A beruhdzasok dontd része az Gj szami-
tastechnikai gépterem kialakitasaval, és az ahhoz hozzarendelt, valamint az I'T-stratégia céljait szolgalé mas eszkdzbe-

szerzésekhez kapcsolédott.

Az FB megallapitotta, hogy a 2009. évi tényleges beruhazasi kiadés az el§z8 éviénél a Logisztikai Kézpont befejezésé-
vel 6sszefiiggésben lényegesen (kdzel 30%-kal) kisebb, de még a tervezettSl is 23%-kal elmaradt. A megvaldsitott — az
FB éltal is elismert — intézkedések kovetkeztében a beruhazasi folyamat tervszertisége javult. A beruhdzdsok elGkészi-
tése megalapozottabba vilt, biztonsidgosabban szolgilja a fejlesztések hatékonysagat. A dontési folyamat egyenletesebb

és rugalmasabb lett. Ugyanakkor az FB megerdsitette a beruhdzasi tervezés tovabbi javitdsinak indokoltsdgara vonat-

koz6 ajanlasit.

A kiegészit§ fejlesztésekkel egyiitt 12,2 millidrd forint réforditasi Logisztikai Kézpont beruhdzas megvalésuldsat az
MNB Feliigyel§ Bizottsdga rendszeresen figyelemmel kisérte. A beruhazas létesitésének komplex vizsgalatdn alapul6

Osszefoglald jelentést készitett, amelyet az el6z8 orszaggyilési beszamolodjahoz (J/9864) mellékletként csatolt és a Rész-
vényesnek is megkiildétt.

Az FB a Logisztikai Kézpontrdl a beszdmolasi id§szakban kapott informaciék alapjan megallapitotta, hogy a létesit-
mény elvirdsoknak megfeleld, folyamatos és biztonsidgos mitkodése igazolta a beruhazas céloknak valé megfelelGségét,
megbizhat6 kivitelezését és komplexitdsat. A kialakitott mechanikai és elektronikai rendszerek megalapozzik a miks-
dés korabbinil lényegesen nagyobb, elérhet§ teljes biztonsdgat. A biztonsigi rendszerek megfelelGen miikédnek, a
biztonsigot veszélyeztet§ események nem torténtek. A Logisztikai Kozpont berendezéseinek miikodésében 2009-ben
tapasztalt hibdk nem jelentGsek, dontSen garancidlis jellegtiek voltak, azok kijavitisa megtortént. A miikodés tapasz-

talatai alapjdn csak kisebb kiegészit§ és pétlélagos beruhdzasok viltak sziikségessé.

A Logisztikai Kézpont iizemelésének 2009. évi tényleges koltsége kozel 1 millidrd forint volt, amivel szemben lényeges
mértékd megtakaritds mutatkozott. A Logisztikai Kézpont miikédésével dsszefliggd kiadasok és megtakaritasok egyen-
lege -268 milli6 forintot tett ki, ami nem érte el az MNB miikodési koltségeinek 2%-4t.

Az FB mar a kordbbi beszdmol6jdban az MNB tevékenysége mindségi szinvonaldnak meg8rzésére tekintettel hangsi-
lyozta a HAJO-projekt eredményeként végrehajtott intézkedések hatésai figyelemmel kisérésének fontossagat annak
érdekében, hogy a sziikséges korrekciés dontések id6ben meghozhaték legyenek. Az FB kérésére az MINB éves gazdil-
kodasarél sz6l6 beszamoloéi kitértek a HAJO-projekt megvalésitdsanak a mitkodési koltségekre, a beruhazasokra és a
mikodési kockazatokra gyakorolt hatdsinak bemutatisira. Ezek alapjian az FB meggySz6dhetett arrdl, hogy a projekt
idardnyosan eredményes megval6sulasa dontSen hozzajérult a mikodési koltségek jelentds mérséklGdéséhez. Ugy
hozott koltségesdkkenést, hogy egyuttal strukturalis ésszertsitést is eredményezett. A HAJO-projekt megvalésitasa —
bar dtmenetileg kedvezdtleniil hatott a munkatarsak kozérzetére — nem vezetett zokkenSkhoz, fennakaddsokhoz a

Bank mikodésében.

Az MNB a 2010. évi mikodési koltségeire — kozponti tartalékkal egyiitt — 13,5 milliard forintot tervezett. Ez 1,7%-kal
kisebb a 2009. évi tényszamnal. A személyi koltségek korében a HAJO-projekt révén még hatralévé létszamleépités
6,1%-0s csokkenést eredményezhet. Az amortizici6 esetében mérsékl§dést, a tobbi koltségtipusnal (IT-, iizemeltetési-,
egyéb) a 2009. évi adatokhoz viszonyitva kisebb névekedést irdnyoztak eld. A 2010. évre tervezett beruhazasi kifizetés
1,9 milliard forint, aminek tdlnyomé része a kiemelt stratégiai célokkal kapcsolatos — tébb mint felerészben informa-

tikai — fejlesztésekre vonatkozik.
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10.

11.

12.

Az MNB kozéptava informatikai stratégidjanak megvaldsitdsa folyamatdban az informatikai beruhazésok 2009-ben
szamottevéen emelkedtek, majd 2010-ben jelentGsen tovabb nének, de 2011-ben mér varhaté6an mérséklGdnek. Ujabb
nagyobb volumen( informatikai fejlesztést 2011 végéig nem terveznek. A stratégidban megfogalmazottak megvaldsit-
hatéak, az éves feliilvizsgalat szerint a kiils§ és a belsd koriilmények sem technoldgiai, sem gazddlkod4si szempontbél
nem indokolnak médositdst. A nemzetkozi Osszehasonlitds alapjan az MNB informatikai rendszere mind technolégia-
ilag, mind m{tkodtetési és gazddlkodasi értelemben megfelel az elvirdsoknak és alkalmas az elektronikus adatkapcso-
latokban torténd egyiittmikodésre az eurdpai tarsszervezetek rendszereivel.

Az MNB ingatlanstratégiajanak megfelelGen az MNB tulajdondban 1évd ingatlanok szdma 2010-re hiromra csdkkent.
2009-ben az MNB tulajdondban volt hét ingatlan koziil a Hold utca 7. szam alatti irodaépiiletnek, az egri stratégiai
tarolénak, a Pénzverd Zrt. kordbbi elhelyezésére szolgdlé ingatlannak, valamint a Néndasi ati sportcentrumnak a

magyar 4llam részére torténd dtadésa a tervek szerint megtortént.

A Bank kézpontjiban dolgozé valamennyi munkaviéllal6 a fgépiiletben keriilt elhelyezésre. Az MNB hosszabb tavon a
kézponti ingatlanon kiviil csak a Logisztikai Kézpont épiiletét tartja meg. A jelenleg meglévd harmadik sajat tulajdona

ingatlan (raktarbézis) tovabbi sorsarél a kozeljovGben dontenek.

Az FB a kapott tajékoztatés alapjan agy latta, hogy az ingatlan- és helyiséggazddlkoddsra vonatkozé dontések szervesen
illeszkednek a koltséggazdidlkoddas racionalizaldsinak, a hatékonysag javitdsinak folyamatdba; megval6sitisuk elGsegi-
tette és elGreldthatdlag tovabb segiti az MNB miikodési koltségeinek relativ csokkenését.

Az MNB a tulajdondban 1évS belfoldi székhelyd tarsasigoknal a tulajdonosi jogokat a torvénynek megfelelGen és a
koltséghatékonysag javitdsit szem elStt tartva gyakorolja. 2009. december 31-én az MNB 100%-o0s tulajdonaban
(Pénzjegynyomda Zrt., Magyar Pénzverd Zrt.), valamint résztulajdondban (KELER Zrt., KELER KSZF Kft., GIRO
Zrt., BET Zrt.) 16v8 tarsasdgokban az MNB iltal jegyzett t6ke konyvszerinti értéke — az el6z8 évinél mintegy 0,6 mil-
liard forinttal kevesebb — 10,5 millidrd forint volt. Ebb&1 kézel 9 millidrd forintot a Pénzjegynyomda Zrt. értéke tesz
ki. A Pénzjegynyomdanal és a Pénzverdnél is az el§z8 évinél tobb nyereség keletkezett. Mindkét tarsasdg a 2009. évi
adozott nyereségét és eredménytartalékat osztalékként kifizeti az MNB-nek.

Az FB az MNB-torvénynek megfelelSen és a gazdasigi tarsasdgokra jellemzd gyakorlattal 6sszhangban, a hatdskorébe
tartozé kérdések tekintetében végezte az MINB belsd ellendrzésének irdnyitasit. A bels§ ellendrzési szervezet 2009-ben
59 vizsgalatot végzett, amelyek sordn 57 megéllapitast és 21 ajanlast tett. A vizsgdlatok megallapitdsait az érintettek
elfogadtik, a hidnyossagok felszdmoldsara intézkedési tervet készitettek. A 30 utévizsgalat sordn az auditorok megbi-
zonyosodtak arrél, hogy a felelGsok a sziikséges intézkedéseket az elvart médon megtették, a hidnyossagokat 4ltalaban
hatariddre felszamoltak.

Az FB ugy itéli meg, hogy az MNB elngdke és az FB — a torvényi szabdlyozas szerint megfelel§en egytittmikédve — z6k-
kendmentesen irdnyitottdk a belsd ellenGrzés tevékenységét. A beszdmoldsi id§szakban az MNB bels§ ellendrzottsége
megfelel§ volt, az ellendrzési részleg szinvonalasan mikédostt, a meghatdrozott feladatait megoldotta. A jelenlegi
auditori kapacitds elegendének bizonyul a munkatervi feladatok teljesitésére.

Az FB fontosnak és hasznosnak itéli, hogy az MNB — mis kézponti bankokhoz hasonléan — nagy jelentSséget tulajdo-
nit annak, hogy sajit kutatdsokkal is el§segitse tevékenységének tudomanyos megalapozdsat, tovibb4 aktivan timogas-
sa més intézményeknek a jegybank szakmai érdekeit is szolgal6 kutatdsait. A kutatési témdk, a publikdciék mennyisége,
a megjelenési helyek szinvonala, valamint a publikicidk és eldaddsok nyoman kapott visszajelzések azt mutatjik, hogy
az MNB-ben foly6 kutatdsok eredményesek.

Az MNB nagy hangsulyt fektet a tudomanyos eredmények elérésére, elsajatitasara és terjesztésére, a kutatasi tevékeny-
ségek nemzetkozi integricidjara, a tudomédnyos kapcsolatok dpoldsara. Ennek érdekében oktatési kézpontot mifksdtet,

kiilsé kutatékat fogad, vendégkutaté programokat, valamint szemindriumokat szervez.
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A kutatasi szervezeti egységnél alapkutatassal foglalkoz6 kutaték, valamint az elméleti szakteriileteken alkalmazott
kutatast is végzdk teljes munkaiddre szdmitott 1étszdma 4tlagosan 20-25 8, amelynek éves koltsége hozzivetSleg 600
millié forintot tesz ki. Ez az 6sszeg az MNB éves miikodési koltségeinek legfeljebb 5%-4t jelenti.

Az MNB egyes vezetdi és munkatdrsaik az EU-s és nemzetkdzi intézményekben meglévd tagsigbdl adéddan a kiilon-
boz4 testiiletek, bizottsdgok munkdjiban rendszeresen részt vesznek. Emellett kiilfoldi szakmai céla képzés miatti
kikiildetésekre is sor keriil.

A 20009. évi kikiildetési koltségek az MNB miikodési koltségeinek kevesebb mint 1,29%-4t tették ki, ez az ardny kisebb,
mint 2008-ban volt. A 3%-kal kevesebb kikiildetés mellett az 5sszkdltség mintegy 3%-kal kisebb volt. Az FB egyetértett

azzal, hogy a koltségek csokkentésében rejlenek még tartalékok.

Az FB megallapitotta, hogy a Magyar Nemzeti Bankban a végkielégitések tigye rendezett, a kialakult gyakorlat a
Munka Térvénykoényvén és a Kollektiv Szerz6désen alapul, valamint jellemz8en megfelel a koltségtakarékossagi szem-
pontoknak. A Bank létszamdnak cs6kkenésével osszefiiggésben kifizetett végkielégitések 6sszege magas volt. 2007-
2009-ben 223 {8 részére végkielégités cimen 6sszesen 1323 millié forintot fizettek ki, amely a személyi koltségek
szokatlanul magas hidnyadat (jarulékokkal: tobb mint 5%-at) tette ki. Hirom esetben egyedi indokok miatt, elnoki
dontés alapjan a munkaviszony megsziinésekor kiemelt 6sszegii (6sszesen 36 milli6 forint) tobbletkifizetés tortént.
Egyedi megallapodas szerinti végkielégitésre vonatkozdan érvényes kotelezettségvillalds nincs.

Az MNB 20009. évi kiils¢ kommunikaciéjit elsGsorban a készpénz-logisztikai és a monetaris politikai tevékenységhez,
a pénziigyi kultira fejlesztéséhez, valamint az altalanos lakossdgi tajékoztatdshoz kotsds akeidk jelentették. A tervezett
sajtomegjelenések mind az MNB-r61 sz616 cikkek szamat, mind a pozitiv és semleges cikkek aranyit illetSen a kittizott
céloknak megfelelGen teljesiiltek. A kommunikéciés szakteriilet alkalmazkodott a pénziigyi valsig teremtette @j repu-
tacios kihivisokhoz. A 200 forintos cseréjéhez és az Gj bankjegybiztonsagi elemek bevezetéséhez kapcsol6dé kommu-
nikacié sikeresen és koltséghatékonyan lezajlott. A kommunikacids kéltségek 2009-ben 6sszesen 244 millié forintot
tettek ki, ami az elGirdnyzottnal 21%-kal alacsonyabb volt.

Az MNB belsé miikodési kockazatainak kezelése alapvetSen a BIS és a KBER médszertanara, illetve az dltaluk javasolt
elvekre épiil és lényegében megfelel a mas pénziigyi intézményekben alkalmazott gyakorlatnak. A kockazatkezelés
rendje megfelelen szabdlyozott, a felel§sségi rendszer egyértelmtien rogzitett. A kovetett gyakorlat a szabélyozassal
Osszhangban van, az FB 4ltal folyatott vizsgélat id§szakdban — val6szintileg annak hatédséra is — t6bb vonatkozisban
érezhetSen fejladott. A kiillonb6zb szervezeti egységek kockazatkezelési eredményeinek az egész szervezetre térténd
integraldsa, valamint a sajat tapasztalatok 4ltalanositdsa azonban nem tiinik teljesen kielégitSnek.

Az FB eziranyt vizsgilata folyaman nem deriilt fény olyan jelentds bels6 miikodési kockazatokra, amelyeket helyteleniil
mindsitettek volna. A tapasztalatok nem utaltak a kock4dzatok nem megfelel§ kezelésére, vagy gondatlansdgra. 2009-
ben az MNB-ben minddssze 6t bekdvetkezett bels§ miikédési kockdzati esemény volt, azok mindegyike kdzepes szintd

tizleti hatéssal jart.

Az FB indokoltnak tartja évente attekinteni a belsé mikodési kockidzatok kezelésének tapasztalatait, a mikédésre
gyakorolt valtozasok jelentGsebb hatdsait és megfontoldsra ajanlja gyakorlati (médszertani) ttmutaté kiadasat, a
tapasztalatok cseréjére rendszeres férum létrehozasat, valamint a szervezeti egységek bels mikodésikockizat-kezeld
tevékenységének célzottabb ellendrzését.

Az FB a bankbiztonsiggal kapcsolatos kockazatkezelési tevékenységet rendezettnek taldlta. Eredményesnek tartotta az
ezzel Osszefiiggl kockazati események feltarasat, és azt, hogy az elmult két évben csak kevés ilyen jellegii, és nem is

kiilsnosen fontos kock4zati esemény tortént.
A Magyar Nemzeti Bank Feliigyeld Bizottsdga a munkdja sordn a hatdskorébe tartoz6 kérdésekben jogsértést, irracio-

ndlis szabdlyozast vagy hibas vezetSi dontést, tovabba kart okoz6 cselekményt nem tapasztalt. A meghatédrozé jelentd-
ség ligyek, illetve a mikédés nagyobb részét képezs elemek megvizsgalasa, a testiilet eddigi munkdjianak megismert
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tapasztalatai nyomdn allithaté, hogy az MNB — az FB ellendrzési hatdskorébe tartoz6 tevékenység tekintetében — jog-
szer(ien, felel§sen, a koltséghatékonysagot folyamatosan javitva, a magyar dllam érdekeinek megfelelve mikodik.

Az FB meggyGzGdése szerint a beszamol6 eleget tesz azon legfontosabb feladatanak, hogy a fiiggetlen jegybank miko-

désérdl — a térvényben meghatirozott keretek kozott — hiteles és ellendrizhetd 4ttekintést adjon, amely éppen megbiz-
hat6sdga okén jarul hozza a Magyar Nemzeti Bank irdnti kdzbizalom meg8rzéséhez.
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A) rész

Az FB tevékenységének keretei







A Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2001. évi LVIIL. térvény (MNB-t6rvény) 52/D. §-a alapjin a feliigyel§ bizottsigi tag az

6t megvalaszté Orszaggy(lésnek, illetSleg az 6t megbiz6 pénziigyminiszternek tdjékoztatasi kotelezettséggel tartozik.

A tdjékoztatas részleteire nézve sem az MNB-t6rvény, sem mds jogszabdly nem tartalmaz tovabbi elSirdasokat.

Az MNB Feliigyel6 Bizottsdginak tigyrendje a tdjékoztatési kotelezettségre vonatkozéan kimondja: ,,Az FB elndke és tagjai
—az MNB-torvényben elGirt kotelezettségnek megfelelGen — évente sajit tevékenységiikrdl k6zos beszamolot készitenek, és
azt megkiildik az Orszaggylésnek, illetSleg a miniszternek. Ezen tal is az FB elnoke és tagjai — igény szerint — tdjékozta-

tasi kotelezettséggel tartoznak az Sket megvalaszté Orszdggyilésnek, illetGleg az Sket megbiz6 miniszternek.”

A kialakult gyakorlat szerint az FB tagjai éves beszimolojukat az el6z8 év juniusatdl az adott év juniusaig terjedd idGszak-
ra vonatkozdan készitik el.

Az FB tagjainak ez a k6z6s beszamoldja a 2009. jiniust6l 2010. janiusig terjedd id§szakot oleli fel.

AZ MNB FELUGYELO BIZOTTSAGANAK BESZAMOLOJA
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1. Az FB jogallasa, hataskore, feladata, személyi
osszetétele

Az FB miikodésére (jogillasdra, hataskorére, feladatara) alapvetGen az MNB-torvényben és a gazdasigi tarsasigokrol sz616
2006. évi IV. torvényben (Gt.) foglaltak az irdnyadok. Az MNB-t6rvény 70. §-a értelmében a Gt. rendelkezéseit az FB-re
nézve az MNB-t6rvényben meghatérozott eltérésekkel kell alkalmazni.

Az FB MNB-t6rvényben meghatarozott feladata az MNB folyamatos tulajdonosi ellenérzése. Hatdskore nem terjed ki a
Magyar Nemzeti Banknak az MNB-t6rvény 4. §-dnak (1)-(7) bekezdéseiben meghatirozott alapvetd feladataira, illetve
azoknak az MNB-eredményre gyakorolt hatdsira.

Az FB MNB-torvény szerinti mésik feladata az MNB bels§ ellenSrzési szervezetének — az emlitett korlatozassal torténs —
iranyitasa. (Az FB hataskorébe nem tartozé feladatok tekintetében az irdnyitdst az MNB elnoke végzi.)

Az MNB Alapit6é Okirata szerint az FB az ellendrzési hataskorébe tartozé kérdésekben az MNB elnokétsl, alelndkeitsl és
ligyvezetd igazgat6jatdl szoban vagy irdsban felvilagositast kérhet, amelyet a megkeresettnek, vagy az altala kijelolt személy-
nek 5 munkanapon beliil irdsban kell teljesitenie.

Az FB a Gt. 35. §-4dnak (1) bekezdése alapjan egyes ellendrzési feladatok elvégzésével barmely tagjat megbizhatja, illetve az

ellendrzést dllandé jelleggel is megoszthatja tagjai kozott.

Az FB haladéktalanul koteles értesiteni az MNB elnokét és sziikség esetén a magyar dllamot mint részvénytulajdonost
képvisel§ pénziigyminisztert, ha ellenrzési tevékenysége soran — megitélése szerint — jogellenességet, az Alapité Okiratba
iitkozd tényt vagy az MNB érdekeit sért6 koriilményt észlel.

Az MNB-t6rvény 52/A. §-dnak (4) bekezdése szerint az FB tagjai:

a) az Orszaggy(ilés altal valasztott elnoke,

b) az Orszaggyilés 4ltal valasztott tovabbi tagok,
¢) a pénziigyminiszter képviselGje,

d) a pénziigyminiszter altal megbizott szakértd.

A vélasztas és megbizas alapjan — 2007. december 3-t6l — az FB személyi 6sszetétele a kévetkezd.
Elnok:  dr. Balassa Akos

Tagok: Baranyay Laszlo,
dr. Csanyi Gabor,
dr. Kajdi Jozsef,
Karicsony Imréné mint a pénziigyminiszter képviselGje (2009. jalius 1-jét8l),
dr. Szényei Gabor Andris,
dr. Urban L4szl6 mint a pénziigyminiszter altal megbizott szakértd,
dr. Varfalvi Istvan mint a pénziigyminiszter képviselGje (2009. janius 30-ig),
dr. Vérhegyi Eva.

Az FB tagjai az MNB-t6rvénynek megfelelGen évente nyilvinos vagyonnyilatkozatot tesznek.
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2. Az FB miikodésének o jellemzoi, lilésezési
és dontéshozatali rendje

Az MNB-r6l 52616 térvényben meghatarozott MNB-FB feladatkor bizonyos vonatkozdsokban eltér a feliigyel6bizottsagok
szokdsos feladataitol:

— az FB els@sorban nem az iigyvezetés, hanem az MNB miikodését ellendrzi;
— az FB-nek a tulajdonos dllam megbizdsabol a mitkodést folyamatosan kell ellendriznie (nemcsak a miikédés eredményét).

Az FB a ré vonatkoz6 toérvények, a sajat iigyrendje, a bels§ célra hasznélatos mikodési alapelvek, valamint az MNB elno-
kével kotott egyiittmikodési megallapodas alapjan végzi a tevékenységét. Az FB iigyrendje a beszamoldsi idGszakban az

MNB alapité okiratdnak valtozasaval 6sszefiiggésben kiegésziilt.

Az FB ellendrzd tevékenységének £6 formaja az FB-iilések. Ezeken az MNB illetékes vezetSinek és meghivott szakértSinek
jelenlétében az MNB tevékenységére vonatkoz6 anyagokat (beszdmoldkat, elGterjesztéseket, tdjékoztatdkat, valamint a
belsS ellendrzési szervezet jelentéseit) targyal. Sziikség esetén az FB hatdrozatokat hoz, ajanlasokat, kéréseket fogalmaz
meg. Az FB az iiléseit — alapvetSen az éves un. gordiil6 munkatervének megfelelGen — dltalaban havonta tartja. A félévente
egy évre el6re meghatdrozasra keriil§ munkaterv havi iitemezést az adott éves tervezési idGszak elsG felére tartalmaz, a
mésodik felére vonatkozéan felsorolja a tirgyalandé témdakat. Utébbiakat az FB fél év elteltével az Gij munkatervében az elsg

félévre havi bontdsban iitemezi (sziikség esetén kiegészitve), majd feltiinteti a kovetkezd féléves idGszakra tervezett témakat.

Az FB miik6désének szervezése az FB elnokének feladata. Az FB iiléseinek dllandé meghivottjai: az MNB elnéke, a kényv-
vizsgalo, az MINB elnoke 4ltal az FB-vel valé kapcsolattartasra kijelolt személy, a belsd ellendrzési szervezet vezetSje, az
Allami SzamvevSszék (ASZ) képviselSje. Az FB elndke az egyes napirendi pontok targyaldsdhoz tovabbi személyeket is
meghivhat. Az FB zart iilést is tarthat, ezen csak a tagok, valamint az FB 4ltal meghatirozott személyek vehetnek részt.

Az FB iiléseirdl jegyz8konyv késziil. Az FB a hatdrozatait tobbségi szavazissal hozhatja.

Az FB-nek médja van a testiileti iilései koz6tti idGszakban a fontos, aktualissa valo tigyekben ,felvildgositast™ kérni, tovab-
b4 az MNB vezetGivel kapcsolatot kezdeményezni, esetleg — kiilonsen fontos kérdésben — elektronikus titon hatdrozatot
hozni.

Az FB az ilésérdl, illetve a hatdrozatairdl — a titoktartdsi kotelezettség betartdsival — kozlemény forméjidban vagy mas

médon a nyilvanossigot tdjékoztathatja.

Az FB a hatdskorébe tartoz6 tigyekben folyamatosan tdjékozodik az MNB miikédésével kapcsolatos dontésekrdl és azok
hétterérdl azaltal is, hogy az FB elndke dllandé meghivottként, tandcskozési joggal részt vesz az MINB konzultativ testiile-
teként miik6dd Vezetdi Bizottsdg iilésein és a targyalandé anyagokat is megkapja. (Az FB elnokének akaddlyoztatdsa esetén
a VB-iiléseken az FB-tagok felvéltva vesznek részt.) A VB-iilésekrdl késziilt jegyz&konyveket és hatdrozatokat az FB tagjai
is megkapjik.

AZ MNB FELUGYELO BIZOTTSAGANAK BESZAMOLOJA
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3. Az FB kapcsolata az Orszaggyuléssel,
a tulajdonossal, az ASZ-szal

A Feliigyeld Bizottsdg tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank tulajdonosédnak, a magyar 4llamnak a képviseletében eljaré
Orsziggy(ilés és az dllamhaztartasért felel§s miniszter — aki jelenleg a pénziigyminiszter — megbizasa alapjin végzi. Az FB
az MNB folyamatos miikodését értelemszertien a tulajdonos érdekei alapjin, azok képviseletében ellendrzi. Ezért az FB

beszamol4si kotelezettséggel tartozik az Orszdggytilésnek és a pénziigyminiszternek.

Az FB beszamolasi kotelezettségének rendszeresen, a kialakult gyakorlat alapjan minden év kdzepén — legutébb 2009. jini-
usban — eleget tett.

Az FB kapcsolata az Orszaggyiiléssel

Az elmult években az FB beszdmol6it az Orszaggy(ilés — mint testiilet — és a képvisel6k megkaptdk. A beszamolékkal kap-
csolatban probléma nem meriilt fel, azok megtargyaldsit sem az Orszaggy(ilés, sem annak bizottsigai nem t{izték napirend-
re. Az Orszdggy(lés és bizottsdgai részérél személyes konzulticidk indokoltsdga nem meriilt fel, ilyenekre az FB megbiza-

tasa alatt nem keriilt sor.
Az FB és a részvénytulajdonost képvisel6 pénziigyminiszter kapcsolata

Az FB beszdmoléit a tulajdonost képvisel§ pénziigyminiszter is rendszeresen megkapta. A miniszter az FB irasbeli besza-
moldja és képviselSjének tdjékoztatisa alapjin informalédik az FB tevékenységérdl (és ha indokoltnak tartja, dllaspontjat
kozolheti).

A pénziigyminiszterrel az FB elndke 2008-ban és 2009 elsd felében néhany alkalommal taldlkozott. Az 6t kévet§ minisz-
terrel személyes taldlkozéra egy alkalommal, 2010 februarjiban keriilt sor. Ezeken a megbeszéléseken az FB elnoke téjé-
koztatést adott a testiilet munkajardl, az ennek sordn felmeriilt kérdésekrdl. A megbeszélésekrsl az FB elndke tajékoztatta
a testiilet tagjait.

Az FB és az Allami Szamvevdszék egyiittmiikodése

Az Allami SzamvevGszék elnskével még 2002-ben megallapodas sziiletett az egyiittmikadés formairdl. KépviselSje alland6
meghivottként részt vehet a Magyar Nemzeti Bank feliigyeld bizottsagi iilésein, megjelenni azonban nem szokott. Az ASZ
elndke tdjékoztatasul megkapja az iilésekrdl késziilt jegyzGkonyveket; a tapasztalat szerint azokkal az illetékes fGigazgat6
és az ASZ egyes munkatérsai is megismerkednek. Az Allami SzamvevSszék rendszeresen megkiildi az FB-nek az MNB

ellendrzésére vonatkoz6 programjit.

Az Allami SzamvevGszékkel az egyiittmitkodés targyszerii és korrekt volt. Egy izben a testiilet kiilsn megbeszélést tartott
az ASZ illetékes fGigazgatéjaval és helyettesével. Az FB konzultaciokkal is segiti az ASZ ellendrzd tevékenységét; ezeken a
megbeszéléseken a tapasztalatok informadlis egyeztetésére is sor keriil.

Mig az FB az MNB mttkodését folyamatos jelleggel ellendrzi, addig az Allami SzamvevSszék évente egyszer végez ellendt-
zést; ekkor az MNB megel§z6 évi gazdalkoddsat és az alapvetd feladatok korébe nem tartozo tevékenységét vizsgilja. Az
ASZ — az MNB-ben folytatott ellenrzés keretében — 2009-ben és 2010-ben is megvizsgalta az FB munkatervét, iigyrendjét,

és kritikai észrevételt nem tett azokra; az FB tevékenységét szabélyszertinek mindsitette.

Az FB véleményezi az ASZ-nak az MNB miikodésérsl késziil§ jelentéstervezeteit; az ASZ ezeket a véleményeket figyelembe
veszi. Az FB az ASZ-jelentések MNB-re vonatkozé megéllapitasait, észrevételeit, javaslatait tekintetbe veszi és figyelemmel
kiséri, ennek keretében nyomon koveti az an. realizal6 intézkedések megvalésuldsat. Emellett 2008-ban az FB egy vizsga-

latot az ASZ felkérését is érvényesitve végzett el; ezt az ASZ kedvezSen értékelte.
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4. Az FB mukodését elosegitdo személyi, technikai
és pénziigyi feltételek

Az FB tigyrendje és az MNB szervezeti és miikodési szabélyzata szerint az FB két MNB-alkalmazottbdl 4ll6 titkdrsdga az
FB munkdjaval kapcsolatos egyeztetési, szervezési és egyéb titkarsagi feladatokat 14t el.

Az FB miikodésének és feladatai zavartalan ellatdsdanak targyi és pénziigyi feltételeir6l az MNB gondoskodik. Ennek meg-
felel6en az MNB irodahelyiséget, irodai berendezéseket és eszkozoket biztosit az FB titkarsdga és az FB tagok szdmara. Az
FB kiaddsai a 2009. évben 650 ezer forintot tettek ki. A 4,2 millié forint 6sszeg( tervhez képest mutatkozott jelentds meg-
takaritas f§ oka, hogy a 3,5 milli6 forintra tervezett szakértSidij-keretbSl — az FB tagjai szakmai munkéjinak is készénhe-
t8en — nem tortént felhasznélds. Az FB a 2010. évi koltségtervét 3,780 millié forintban hatirozta meg, amely 6sszeget az
MNB az éves pénziigyi tervében elkiilonitette. A koltségterv legjelentSsebb tétele (3 millié forint) kiilsG szakértSk esetleges
felkérésére all rendelkezésre, amelynek felhasznildsira az FB testiileti iilésén hozott hatdrozata alapjian keriilhet sor.
E beszdmol6 készitéséig a 2010. évi szakértdi keret nem keriilt felhasznélasra.
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B) rész

Az FB ellenorzési tevékenysége
soran szerzett tapasztalatok







1. Altalanos tapasztalatok

1.1. AZ FB TEVEKENYSEGENEK FO JELLEMZOI

Az FB a beszdmoldsi id§szakban 11 rendes és egy zart {ilést tartott. Ezeken 45 anyagot targyalt meg; ebb&l 23-at az MNB
apparatusa (a belsG ellendrzési szervezet nélkiil), 8-at pedig a belsd ellenSrzési szervezet terjesztett el§. A tobbi anyag fGleg
az FB belsé iigyeire, valamint az FB altal végzett vizsgdlatokra vonatkozott. (A beszamoldsi idGszak alatt megtartott

FB-iilések idSpontjait, valamint a megtargyalt napirendi pontok témdit az 1. sz. melléklet tartalmazza.)

Az FB a munkatervében szerepld dsszes témit megtargyalta. Munkaterven kiviil harom téma (végkielégitések az MNB-ben,
az FB iigyrendjének mddositasa, javaslat az FB altali iratkezelés egyes szabdlyair6l) keriilt az FB-iilések napirendjére.

A FeliigyelS Bizottsag ellendrzd vizsgalatai az MNB miikodésének mindazon kérdéseire, sszetevdire kiterjedhetnek, ame-
lyeket az MNB-t6rvény nem sorol az ,alapvetd feladatok” kérébe. Ennek megfelelSen az FB 4ltal az elmult idGszakban
vizsgélt témak sokrétiiek, a Bank tevékenységének jelentds részére kiterjedSek voltak.
Az MNB gazdélkodédsanak egészére vonatkozéan az FB rendszeresen hiarom tipusti anyagot targyalt:

— az éves lizleti terv irdnyelveirdl és magarol az éves tervrdl sz6l6 tdjékoztatokat;

— a negyedévenkénti és az egész évi gazdalkodasrdl sz6l6 tdjékoztatdkat;

— a Bank éves mérlegérdl és eredményérdl készitett beszamoldkat, valamint az FB ezzel kapcsolatos jelentéseit.

Az FB foglalkozott az MNB mtikodésének mas fontos kérdéseivel is. Igy iilésein téjékoztatokat vitatott meg a kovetkezd
témékban:

— a hatékonysagjavit6 projekt helyzete, a munkatirsak elkotelezettsége és elégedettsége;

— a beruhazdsok tervezésének, jovahagyisinak, el6készitésének, lebonyolitdsdnak és értékelésének rendje;
— az MNB tulajdonosi érdekeltségébe tartozé vallalkozasok irdnyitdsa és gazdalkod4sa, a tulajdonosi funkcidk gyakorlasa;
— a bankbiztonsdg helyzete, kockazatai és fejlesztése;

— a bels6 miikodés kockazatainak kezelése;

— a kutatasi tevékenység az MNB-ben, kapcsolat a tudomany szférajival;

—az MNB peres tigyei;

—a2007-2009. évi végkielégitések;

- az informatikai stratégia;

—a kiilfoldi kikiildetések tapasztalatai, koltségei;

— az ingatlan és helyiséggazdalkodas;

— az MNB kiils6 kommunikicioja.
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Az FB munkatervében szerepld témékban kapott anyagok altaldban tartalmasak, szinvonalasak voltak, megfeleld informa-
cidkat nytjtottak az adott téma megvitatdsihoz. Néhdnyszor az FB ezekhez az anyagokhoz kiegészitd informacidkat kért
és kapott. Az FB tapasztalatai szerint az MNB illetékeseitS1 kapott tdjékoztatasok a tények kozlését illetSen nyiltak, feltaro
jellegtiek voltak. A feliigyelSbizottsagi munka jobb megalapozasa érdekében az FB az el6z8 besziamol6jaban sz6va tette,
hogy a részére készitett tdjékoztatékban ritkdn fordulnak eld a vizsgilat targyat képezd tevékenységet kritikusan, 6nérté-
kel@en, az elkovetett hibdkat vagy az el6fordult hidnyossdgokat is feltdrd, a felmeriilt problémékat elemz8& megallapitasok.

Ebben a vonatkozasban az FB a beszdmolési id§szakban elSrelépést tapasztalt.

Az FB tagjai a testiileti iiléseken elhangzott kérdéseikre kielégits vilaszokat kaptak. Az FB a benyujtott anyagokat hatiro-
zataiban tobbnyire tudomdsul vette, egyes esetekben a pozitivumokat elismerve és a tapasztalhaté gondokat kritikusan
kezelve, értékel§ megallapitdsokat tett és/vagy ajinldsokat fogadott el. Az FB ezeket a hatdrozatait, ajinldsait egyhangi
szavazéssal, ellenszavazat és tart6zkodds nélkiil hozta. A beszdmolasi idGszakban az FB megallapitisait és ajanldsait az
iilésen jelenlévé MNB-elnsk vagy az 6t helyettesit§ vezet§ tudomasul vette. A felmeriilt kérdésekre néhany alkalommal az
FB utélag kapott vilaszt vagy kiegészits informaciét.

Az FB fontosnak tartotta, hogy megallapitasai, illetve ajinldsai nyoman — azok formalis elfogadasa, illetve tudomasulvéte-
le mellett — indokolt esetekben érdemi, azaz a miikédés érintett elemeit médosito reagalas torténjék, és err§l az FB megfe-
lel§ id6ben tudomdst szerezzen. Az FB azt tapasztalta, hogy az MNB vezetése tekintetbe veszi az FB-nek az ellenérzd
tevékenysége keretében kialakul6 véleményét.

Az FB folyamatos tulajdonosi ellenSrzésének masik sulypontjit az FB hatdskorébe tartozé iigyekben irdnyitott belss ellen-
Grzési szervezeti egység ellendrzési munkatervében szerepld — az FB 4ltal is jovahagyott — vizsgalatok figyelemmel kisérése
jelenti. (A belsd ellendrzési tevékenységet a B) rész 4. pontja részletezi.) Az FB munkaterve alapjan a Belsé ellenSrzésnek az
FB iiléseire készitett 8 anyaga koziil 5 az FB hatdskorébe tartoz6 MINB-tevékenység vizsgilatardl sz6l6 jelentés, illetve
Osszefoglalé volt, a t6bbi pedig a Belsd ellendrzés sajait munkdjaval (éves beszamol6, munkaterv stb.) foglalkozott. Az FB
nem rendelt el olyan bels§ ellendrzési vizsgélatot, amely a munkatervben nem szerepelt.

Az FB a beszamol4si idGszakban — egy alkalommal — az Alapité Okirat szerinti felvilagositast kért az MNB elnokétsl,
»Végkielégitések az MNB-ben (2007-2009)” targyban, amelyet iilésén is megtirgyalt. A téméban kapott tdjékoztat6 adato-

kat, informéaciokat, valamint az FB hat4rozatat a B) rész 3.7. pontja ismerteti.

Az FB ellenGrzési vizsgélattal testiiletileg megbizott egyik tagja az MNB VB miikodésének tapasztalatai, mésik két tagja a
belsé miikodési kockizatok kezelése targyban készitett vizsgalati jelentést. E vizsgalatokrdl és azok eredményérdl a B) rész
1.3. és 3.10. pontjai szélnak.

Az FB a belsd iigyeirdl (ligyrendje, munkaterve, koltségterve, iratkezelése, vizsgalatok kezdeményezése stb.) testiileti iilés

keretében 11 alkalommal targyalt, és fogadott el hatdrozatot.

Az FB a beszamolasi idGszakban végzett ellendrzési tevékenysége sordn jogellenességet, az Alapité Okiratba iitkdzd tényt,
az MNB érdekeit sértd koriilményt nem észlelt.

1.2. KAPCSOLAT ES EGYUTTMUKODES AZ MNB VEZETESEVEL
ES MUNKAVALLALOIVAL

Az MNB vezetése és az FB kozotti egytittmikodés elveirdl szol6 megdllapodés alairdsa (2008 oktdbere) 6ta eltelt id§szak-
ban az MNB vezetése és az FB kozotti kapesolat korrekt, pozitiv, eredményes. Az egyiittmiikodési megallapodésban foglalt

elveket mindkét részrél teljes mértékben megtartjak, azok a gyakorlatban maradéktalanul érvényesiilnek.

Az MNB elnoke — mint az FB iiléseinek dllandé meghivottja — altaldban részt vett az FB iilésein, sziikség esetén hozzaszolt,
illetve kiegészits felvilagositdsokat adott a megvitatott kérdésekben. Aktiv tevékenysége segitette az FB-t dllaspontjanak
kialakitdsidban. Akad4lyoztatdsa esetén — elndki kijellés alapjan — rendszeresen a bankiizemi miikodést biztosité szerveze-
ti egységeket feliigyeld ligyvezetS igazgatd képviseli az FB iilésein. Az ligyvezetd igazgat6 egyébként az FB minden iilésén
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részt vett, és hozzaszoldsaival kiegészitette a témak elGaddi dltal adott pétldlagos informaciokat. Az alelnsksk a kdzvetlen
feliigyeletiik ala tartozé témék targyaldsin voltak jelen.

Hasznos gyakorlatté vélt, hogy az FB iilésén az MNB elnoke napirend el8tt tdjékoztatist ad az MNB mitkodésének az FB-t
is érdekld (napirenden nem szerepld) fontosabb kérdéseirSl. Az FB az elmult id§szakban nem kapott olyan tdjékoztatast,
amely szerint az MNB vezetése a Bank mikodésében torvénytelenséget tapasztalt volna.

Az MNB vezetése és az FB kozotti egyiittmikodést elSsegiti, hogy az MNB elndke és az FB elndke altaldban kéthavonta
attekintik a soron 1évS kolcsonds feladatokat, azok végrehajtdsdnak helyzetét, és megvitatjak az esetleg felmeriilt nézetkii-
l6nbségeket is. Ezeken az alkalmakon mindig sikeriilt egyeztetett dlldspontokat kialakitani. A megbeszélések tartalmardl,

eredményérdl az FB elnoke tdjékoztatta az FB tagjait.

Tobbszor eléfordult, hogy a felmeriilt problémak jelzése és megoldésa, illetve egyes iigyekben a tdjékoz6das érdekében az
FB elnoke levélben fordult az MNB elnokéhez és/vagy az iigyvezetd igazgatéhoz. Az ilyen iigyek az elnokok talalkozéjan
vagy irasbeli tdjékoztatds révén mindig megoldodtak.

200 2

Az FB — még 2002-ben — az MNB szakszervezetének és lizemi tandcsianak képviselGjével megallapodott abban, hogy a
munkavallal6k érdekeit érint§ problémakrol tdjékoztatist kap, illetSleg az FB hataskorébe tartozé kérdésekkel, felvetések-
kel az MNB munkavéllal6i szervezetei kozvetleniil is megkereshetik az FB tagjait. Ilyen jellegli megkeresés a beszamolasi

id&szakban nem tortént.

Osszességében megallapithaté, hogy a beszamolési idGszakban a Feliigyeld Bizottsag ellendrzd tevékenységét meghatérozé
és befolyasol6 koriilmények alapvetSen j6 lehetGségeket biztositottak ahhoz, hogy az FB kotelezettségének megfelelGen

végezhesse torvényi feladatat.

1.3. AZ MNB SZERVEZETI MUKODESE, ENNEK SZABALYOZASA, A VEZETOI
BIZOTTSAG MUKODESENEK TAPASZTALATAI

A Feliigyeld Bizottsag 2008-ban — az ASZ felkérésének is eleget téve — megvizsgalta az MNB szervezeti és miikodési rend-
jébdl ad6dé irdnyitasi, szabalyozasi és koltséggazdilkodasi tapasztalatokat elsGsorban arra nézve, hogy az 1j szabalyozas
biztositja-e a Bank ellendrizhetd, atldthatd és koltségtakarékos miikodését. A tapasztalatokrdl az MNB vezetése, a belsd
ellendrzési szervezet és — az FB részérSl — az FB elnoke adott tdjékoztatdst. Az FB pozitivan értékelte, hogy lényegében
befejez8dott az MNB Szervezeti és miikodési szabdlyzatdnak, valamint a Vezetdi Bizottsag és a szakmai bizottsdgok iigy-
rendjeinek hozzaigazitdsa a jogszabilyokbol ad6dé kévetelményekhez, illetve a tapasztalatok értékelése alapjdn megtortént
azok korszerdsitése. Az MNB miikodése, ezen beliil az irdnyitds gyakorlata érdemileg megfelelt a hatdlyos térvényi el&ira-
soknak, illetve szabalyozdsnak. A miikodés igazolta a jegybankt6rvény médositdsaval bevezetett irdnyitisi modell miikodés-

képességét. Ugyanakkor az FB néhdny szabdlyozdsi problémara, pontatlansigra is rimutatott.

Az FB a munkatervének eleget téve a 2009. mijusi iilésének napirendjére tiizte ismét ezt a témdt. Ekkor megtargyalta az
elmult egy év alatt a munkaja sordn a targykorrel 6sszefiiggésben megismert tjabb tapasztalatokat, az MNB tajékoztatja-
ban k6z6lt informécidkat, valamint az MNB szabdlyzatainak az MNB-térvénnyel valé megfelel§ségére vonatkozéan — az
FB testiileti dontésével felkért tagja dltal — végzett FB-vizsgilat eredményét. Ennek alapjin a korabbi problémak rendezett-
nek mingsiiltek. Az FB azonban — a VB m{ik6désének szabilyozasat illet§en — egy megfogalmazasi észrevételt fenntartott
(ez arra vonatkozott, hogy a déntéshozas alanyaként ne a VB eln6kot, hanem az MNB elnokét jelsljék meg).

Az FB 20009. szeptemberi {ilésén hatdrozattal megbizta egyik tagjat ,,A VezetSi Bizottsdg — mint konzultativ testiilet — miko-
désének tapasztalatai” targyu ellendrzd vizsgalat elvégzésével. A vizsgilati jelentést az FB a munkatervének megfelelGen a

2010. méjusi iilésén megtargyalta, és — egyetértve az abban 1év§ aldbbi kovetkeztetésekkel — tudomésul vette:

a) az elndk egyszemélyes dontéshozatalanak és a VezetSi Bizottsdg mint konzultativ testiilet mikodésének a gyakorlata
bevilt, ez a konstrukcié az MNB irdnyitdsanak alkalmas médjaként funkcionil;
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b) az MNB gyakorlati mifk6désében maradéktalanul érvényesiil az MNB elnokének torvényileg rogzitett egyszemélyi
dontési hatiskore és felelGssége;

¢) az MNB VB mitkédése a jegybanktorvénnyel 6sszhangban 4ll6, a miikodésének jelenleg hatélyos belsd szabalyai pedig
— a megfontolasra felvetettek ellenére is — mind jogi, mind gyakorlati szempontbd6l megfelelGek;

d) a Vezetdi Bizottsdg megfelelSen segiti az MNB elnokét a dontéshozatalban.
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2. Az MNB gazdalkodasa

2.1. A BELSO GAZDALKODAS RENDJENEK FO JELLEMZOI

Az MNB gazdilkodasaért a magyar dllam — mint tulajdonos — felé az 4ltalanos felelGsség a torvény értelmében a Bank
elnokét terheli.

Az MNB-ben elnoki utasitis 4llapitja meg a gazdalkodas bels§ altalanos rendjét és alapelvét (az Gn. ,,négy szem” elvet).
Eszerint a Bankon beliil az er6forrasok igénybevételét kezdeményezd felhaszndld szervezeti egységek és a koltséggazdak (a
gazdilkodis egy-egy meghatdrozott teriiletén az MNB egészére nézve felelds szervezeti egységek) egyiittesen felel§sek a
gazdilkodasért, ezdltal biztositva az adott tevékenység feletti tobboldala kontrollt.

A bankiizemi mik6édést biztositd, nem jegybanki alapfeladatot ellat6 és kdzvetleniil nem az MNB elnskének feliigyelete
alatt 4ll6 szervezeti egységeket ligyvezetS igazgaté feliigyeli, aki az elnsk kozvetlen aldrendeltségében tevékenykedik.
Az MNB-ben Beruhdzési és Koltséggazdilkodasi Bizottsdg mikodik, amelynek feladata a beruhédzasi és koltséggazdalko-
dési dontéshozatal tdimogatdsa. E bizottsdg elnoke az tigyvezetd igazgatd, tagjai a gazdalkodédsért felelSs teriiletek vezetdi.
A BKB sziikség szerinti gyakorisdggal, de legalabb havonta iilésezik.

A kozéptavu és az éves feladatokat az MINB stratégiai célkitlizéseibdl kiindulva, a kéltséggazdak mikodési politikai alapjan
hatdrozzdk meg. A tervezés menetében — a vezetés kontrollja mellett — a stratégiai célok megval6sitdsihoz rendelik az erd-
forrdsokat. Az éves pénziigyi terv irdnyelveit az Emberi eréforrdsok, szervezés és tervezés szervezeti egység (EEF) a kolt-
séggazdik kozremtikodésével éllitja 6ssze. Az irdnyelveket az Elnok hagyja j6va. A koltséggazdik a felhasznalokkal egyiitt-
miikédve véglegesitik a tervezési dokumentéciét és tovabbitjak az EEF-nek. Az Gsszesitett pénziigyi tervjavaslatot a BKB
iilésen egyeztetik, majd a VezetGi Bizottsdg elé terjesztik. A javaslat VB iilésen tortént megvitatasit kovetSen az éves pénz-
iigyi tervet az MNB elnéke hagyja jova.

A miikédési koltségek és a beruhdzasi elSirdnyzatok pénziigyi tervben rogzitett kereteinek felhasznalasaért a koltséggazdik
felelnek. A tényadatokat, illetve az titemezett éves tervhez viszonyitott eltéréseket a koltséggazdik és az EEF folyamatosan
nyomon kovetik. Az EEF err6l rendszeresen készit kimutatdsokat. Havonta a BKB-t, negyedévente pedig a VB-t és az FB-t
is tdjékoztatja a mikodési koltségek, tovabbd a beruhdzisok alakuldsardl, a pénziigyi elSirdnyzatok tényleges és varhaté
felhasznalasarol.

2.2. A 2009. EVI MERLEG ES EREDMENYKIMUTATAS

Az FB az MINB-torvény szerinti korlatozassal — miszerint a jegybanki alaptevékenységbdl fakadé adatok alakuldsiat nem
vizsgalhatja — eleget tett az MNB 2009. évi mérlege és eredménykimutatdsa vizsgalatdval kapcsolatos jelentési kotelezett-
ségének. Az FB a Részvényesnek kiildott jelentésének Osszedllitdsa sordn a mérleg, az eredménykimutatés és a kiegészits
melléklet adatain, inform4ciéin tual figyelembe vette az MNB részletes beszimol6jit, a kényvvizsgalo jelentését, valamint

a folyamatos tulajdonosi ellendrzési tevékenység keretében szerzett ismereteket és a sajit megallapitasait.

Az FB a 2010. 4prilis 15-i {ilésén targyalt jelentésében dsszefoglaléan ugy itélte meg, hogy az MNB 2009-ben térvényesen,
a bels§ szabalyoknak megfelelSen és a raforditasokkal valé takarékos gazdilkodésra torekedve, javul6 koltséghatékonysag-
gal végezte tevékenységét. Az FB a torvényben meghatdrozott hataskorének megfelelGen — egyhangt hatdrozattal — javasol-
ta a Részvényesnek a Magyar Nemzeti Bank 2009. évi mérlegében és eredménykimutatdsidban szerepld, 9 059 675 millié
forint mérlegfG6szegnek és a 65 542 milli6 forint eredménynek (nyereségnek) az elfogaddsit. Az MNB elnokével egyetért-
ve osztalék kifizetését nem javasolta. Ennek megfelel6en az FB egyetértett azzal, hogy az MNB 2009. évi mérleg szerinti
eredménye 65 542 milli6 forint nyereség legyen. A részvénytulajdonos képvisel§je a 3/2010. (IV. 28.) szimu részvényesi
hatdrozataval elfogadta az MNB 20009. évi iizletévérsl sz616 auditalt éves beszamoldjit, és — az FB javaslatdval egyezGen —
megallapitotta a mérleg és eredménykimutatis f& szamait.
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2.3. A MUKODESI KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK

Az MNB-nek a gazdalkodasardl sz616 rendszeres tdjékoztatoi tobbek kozott tartalmazzak a mikodési koleségek és rafordi-
tdsok alakuldsanak bemutatdsat. Az FB az iilésein ezekbdl a negyedévente megtargyalt anyagokbdl, valamint az MNB éves

beszdmol6jabdl és iizleti jelentésébdl kapott képet a Bank miikdési koltségekkel valé gazdalkoddsardl.

A 20009. évi gazdilkodasrdl sz616 évkozi tdjékoztatdk adatai azt mutattdk, hogy 2009-ben folytatédott a kordbbi tendencia,
miszerint az MNB koltségtakarékos és hatékonysagjavité gazdalkodést folytat, mikodési koltségeinek tudatos csékkenté-
sére torekszik. A koltségfelhaszndlds az MNB tevékenységével sszhangban van, a szigora koltséggazdalkodds nem okoz

gondot a Bank miikodésében, alapfeladatainak elldtdsaban. A gazdalkod4s tervszeriisége javult.

A 2009. évi miikodési (személyi jellegli és bankiizemi 4ltaldnos) koltségek alakuldsat 6sszefoglaléan az aldbbi tablazat

mutatja.
Megnevezés 2008. évi tény 2009. évi terv 2009. évi tény Index Index
(tartalék nélkiil) (2009. évi tény / (2009. évi tény /
2009. évi terv) 2008. évi tény)

millié forintban szazalékban

1. Személyi jellegti koltségek 8068 7843 7 661 97,7 95,0

2. Bankiizemi altaldnos koltségek 6843 6 505 6 066 93,3 88,6

Osszesen 14911 14 348 13727 95,7 92,1
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2009-ben az MNB mikodési koltségeinek 6sszege 13 727 milli6 forint volt. Ez az el6z§ évinél 1184 milli6 forinttal
(7,9%-kal), és a tervezettnél is 4,3%-kal kevesebb.

A 2009. évi miksdési koltségeknek tobb, mint a felét (55,8%) kitevd személyi jellegd raforditasok 6sszege 7661 milli6 forint
volt, 407 milli6 forinttal (5%-kal) kevesebb, mint 2008-ban. (2008-ban a személyi jellegii raforditdsok ardnya 54,1%-ot
tett ki.)

A személyi jellegl raforditidsok cs6kkenése dontSen a hatékonysigjavit6 projekt eredményeként kialakult kozel 9%-kal (59
f6vel) alacsonyabb atlaglétszam, és ezzel Gsszefiiggésben a bérek, a vélaszthaté béren kiviili juttatasok és az egyéb személyi
jellegti koltségek csokkenésének a kovetkezménye. Az utdbbi megtakaritdsokat mérsékelte, hogy 2009-ben a létszamcsdk-
kentéssel 6sszefiiggésben nagyobb 6sszegli felmentési és végkielégitési koltségek meriiltek fel, mint 2008-ban.

A bankiizemi 4ltaldnos koltségek a 2008. évihez képest jelentSs mértékben (11,4%-kal) csokkentek. Ez az értékcsokkenési
leirdson kiviil — amely a 2008. évi szinten alakult — az Gsszes koltségesoportndl (IT, tizemeltetési, egyéb) bekovetkezett
csokkenésbdl adddott, és nagyrészt szintén a hatékonysigjavité projekt eredményességével hozhat6é osszefiiggésbe. Az
egyéb koltségek kiugréan nagy (43%-o0s) csdkkenésében kozrejatszott az is, hogy 2008-ban a koltséghatékonysigi felmérés-
re 336 milli6 forint egyszeri tandcsadéi dij kifizetése tortént.

A személyi jelleg(i raforditasok (2,3%-kal) és a bankiizemi 4ltaldnos koltségek (6,7%-kal) a tervezettdl is jelentSsen elma-

radtak. Ennek f§ okai — a tényleges koltségek alakuldsdnal ismertetetteken tal — a kévetkez&k:
— a tervezettnél 0,6%-kal kisebb atlaglétszam és a 1étszamosszetétel viltozdsa miatti bérmegtakaritas;
—a felmentési és végkielégitési koltségek 10,6%-kal elmaradtak a tervezett6l, mert példaul t5bb esetben a HAJO-
projektben tervezett létszdmleépités dnkéntes kilépéssel valosult meg, a minGségi cserékre tervezett koltségek alacso-

nyabbak lettek;

— az lizemeltetési koltségek tervezettnél alacsonyabban alakultak (példdul kisebb dramfogyasztis, visszamendlegesen
elért kedvez&bb koziizemi tarifdk, a Logisztikai Kézpont egy-lizemeltetSs szerz6désének kedvez&bb dija miatt);
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— az egyéb koltségek a tervezetthez képest 6,1%-kal kisebb 6sszegben meriiltek fel elsGsorban az alacsonyabb kommu-
nikécios koltségek (a médiamegjelenések csékkentése, a valsdgkezeléssel Osszefiiggésben egyes konferencidk, kiad-
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vanyok elmaradasa, 2010-re térténd dthuzédasa) kovetkeztében.

Az FB az MNB 20009. évi gazdilkodasardl sz6l6 tdjékoztatéd és az FB-iilésen elhangzottak alapjin egyhangi hatdrozatéval
megelégedéssel dllapitotta meg, hogy a Magyar Nemzeti Bank 2009-ben is koltségtakarékos és hatékonysagjavit6 gazdal-
kodast folytatott, aminek eredményeképpen a miikodési koltségek az el6z8 évhez képest nagymértékben, kozel 8%-kal
csokkentek és a tervezettdl is jelentSsen elmaradtak. A miikodési koltségek redlértékének 2006 6ta tartd csokkenési folya-
mataban a legnagyobb mérsékl&dés 2009-ben kévetkezett be, amihez dontSen hozzajarult a HAJO-projekt idGaranyosan

eredményes megvaldsulasa.
2.4. EMBERIEROFORRAS-GAZDALKODAS

A Feliigyel§ Bizottsdg a munkaterve szerint tdjékoztatét kért az MNB 2009. évi emberierSforras-gazdalkodasardl, a
boénuszrendszer miikdodésének és a vezetSk teljesitménye értékelésének tapasztalatairdl, amelyet a 2010. aprilisi {ilésén meg-
targyalt. Ennek alapjan, valamint a tém4hoz kapcsol6dé kordbbi anyagok, és a feliigyel6bizottsagi iiléseken elhangzottak

figyelembevételével az FB a tdjékoztatét tudomadsul vette.
Létszamgazdalkodas

2009. december 31-én az MNB zar6létszama 593 {6 volt, 48 f&vel (7,5%-kal) kevesebb, mint a 2008. év végén. A 2009. évi
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605 fényi atlagos allomanyi létszdm az el6z8 évinél 59 fével (8,9%-kal), a tervezetthez képest 3 fGvel lett alacsonyabb.

A 2009. évben a fluktudcids rata 12,8%-os volt, a 2008. évihez viszonyitva 1,7%-kal emelkedett. A 103 munkaviszony-
megsz{inésbSl 73 munkaltatéi, 24 munkavillal6i kezdeményezésre, hat pedig nyugdijazis és egyéb kilépés (példaul hatéro-
zott idejid munkaszerz6dés lejarta) miatt tértént. A munkéltat6i kezdeményezésti munkaviszony megsziintetések déntSen a
hatékonysagjavito intézkedéseknek a kovetkezményei. Az 6nkéntes tdvozasok ardnya 2009-ben némileg (5,4%-r6l 4%-ra)
csokkent; hat kulcspoziciéban 1évS szakember tavozott az MNB-bG1, ami néggyel kevesebb, mint 2008-ban. Az MNB t4jé-
koztatédsa szerint az 6nkéntes tdvozdsok mogott a versenyszektor nyujtotta jobb lehetGségek, a karrier és fejlédési lehet&sé-
gek hidnyaval 6sszefiiggd indokok, a javadalmazéssal valé elégedetlenség, MNB-n beliili problémak (vezetési, egyiittmiiko-
dési, munkaszervezési nehézségek) stb. hazédtak meg.

A munkaer§-felvételek kiils§ és belsG palyaztatdssal torténtek. 2009-ben a tervezett 21 f8s létszdmbdviilés (megiiresedett
poziciok betdltése, Gj pozicidk, jogi dlloménybdl visszatérdk) sordn 9 {6 munkaerd felvételére keriilt sor. A nem tervezett
kilépSk potlasara, valamint a feladatbGviilésekhez kapcesol6ddan 43 {8 felvételével egyiitt az 3sszes belépések szama 52 volt.
Ebbdl 16 {8 keriilt Gjonnan létrehozott pozicidba, a tébbi felvétel p6tlas, illetve nyolc esetben mindségi csere miatt tortént.
A megiiresedett vagy Gjonnan létrejott pozicidk 22%-at bels§ pélydzat Gtjdn nemzeti banki munkatars (14 £8) nyerte el.

2009-ben a belépési arany (belépés/itlaglétszam) 6,9%-r6l 8,6%-ra emelkedett.

A kapott anyagok és informdcidk alapjan 6sszességében megallapithaté, hogy az MNB 2009-ben alapvetSen eredményes
emberier&forras-gazdalkodast folytatott. A munkaer6mozgdsok a tervezetthez és az évkozi takarékossagi intézkedésekhez
kozel dll6an valésultak meg. Az MNB vezetésének tdjékoztatdsa szerint a létszam csokkenése nem befolydsolta negativan a
Bank feladatainak ellatasat.

A kiilonbozd bel- és kiilfoldi képzések tréningnapjainak szdma a 2008. évi szinten alakult. Az egy munkatérsra juté tré-
ningnapok szdma kozel 9%-kal emelkedett, a fajlagos részvételek szima ndtt. A részvételek szima 2009-ben a szamitastech-
nikai jellegli képzéstipusnal nagysdgrendekkel megemelkedett, a belsG képzéseken megkétszerez6dott, a kiilfoldi képzések

esetében csékkent, mig a tobbi képzéstipusndl 1ényegesen nem véltozott.
Javadalmazasi rendszer, alapbérezés, béren kiviili juttatasok

Az MNB 2008. januar 1-jétS1 a maga 4ltal kifejlesztett, munkakorcsalddokon alapulé besorolasi rendszert alkalmaz, amely

2

felvaltotta a 2002-t81 miik6dé "Hay” munkakor-értékelési médszertanon alapul6 besorolasi rendszert. Az Gj rendszerben
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minden munkatérsi munkakércsalddban tiz azonos besoroldsi szempont szerint torténik a besorolds, amelyben a kompe-
tenciaszint és a szakmai tapasztalat is szerepet jatszik. Az tn. teljesitménybdnusz egyéni mértéke a besorolasi szinttd] fiig-
gben valtozik, a magasabb besorolési szintekhez nagyobb mérték tartozik.

Az MNB bérrendszerének kereteit a besorolsi szintek és az arra épitett — az alapbéreket és bonuszokat tekintetbe vevs —
bérsavok képezik. A munkavallalék 90,7%-4nak munkabére a kivdnatos bérsavon beliil helyezkedett el.

Az MNB 2009-ben altalanos bérfejlesztést nem hajtott végre. 82 {6 esetében elGléptetés, illetve bérkorrekcié tortént, amely-
hez kapcsol6dé bérfejlesztésre az alapbértomeg 1,5%-4t forditottdk. Az MNB felsGvezetSinek és vezetd tisztségviselGinek
20009. évi bére — az MNB-torvény rendelkezése szerint a varhat6 fogyasztéidr-index alapjan — 4,5%-kal emelkedett.

Az MNB munkavillaléi alapbéren kiviili juttatisokban (6nkéntes nyugdijpénztiri hozz4jarulas, foglalkozas-egészségiigyi
ellatas stb.), valamint 17 fajta vélaszthat6é béren kiviili juttatdsban is részesiilnek. A vilaszthaté béren kiviili juttatdsok
egyéni kerete 520 ezer forint/év.

A kifizetett bérek dsszege 2009-ben a bazisévhez viszonyitva a [étszam mérséklGdésének kovetkeztében 6,8%-kal csokkent.
A jutalmak 6sszege 3,2%-kal, a végkielégitéseké és felmentési illetményeké 18,6%-kal emelkedett. Az dtlagkeresetek 3,3%-
kal, az inflaciénal alacsonyabb mértékben novekedtek.

Teljesitményértékelés

Az MNB vezetése az egyéni teljesitmények differencidltabb értékelésének tovibbi novelése érdekében atalakitotta a
bénuszrendszert. A véltoztatds elsGsorban arra irdnyult, hogy az azonos munkakért bet6lt6 munkaviallalék alapbérében
meglévd kiilonbségek ne legyenek meghatarozéak, a bonuszkifizetések mértékét inkabb az egyéni teljesitmények befolya-
soljak.

A szervezeti egységek és az egyéni teljesitmények értékelését 2009-ben is hét fokozata skdla alkalmazisival végezték.
Az el6z8 évhez viszonyitva 75%-r6l 80%-ra nétt az értékelési skala kdzéptartomanydba (a ,,J6” és az ,,Elvardsok feletti”
kategéridkba) sorolt munkavallalék ardnya. A bénuszkifizetések 53%-a a differencialasi lehetdségek novekedése ellenére a
bénuszkeret 90-110%-o0s sdvjdban mozgott. Ezzel parhuzamosan csékkent mind a legjobb, mind a legrosszabb kategéridk-
ba tartozé munkavallal6k ardnya.

2009-t61 a szervezetiegység-vezetGk teljesitménye felmérésének un. 360 fokos értékelését kiterjesztették a kdzépvezetdi
(osztalyvezetdi) szintre. A teljesitménymenedzsment miikodésének hatékonysaga érdekében egyéb viltoztatisok is tortén-
tek. Megjelent a szervezetiegység-vezetSk értékelésénél tobbek kozott a gazdalkodas szempontja, valamint a munkatarsi
szinten — 15-25%-os sullyal — célként lett megfogalmazva a szervezeti egység teljesitményéhez val6 egyéni hozzdjarulis.
A pénziigyi tervezéssel valé 6sszehangoltsig érdekében a teljesitményértékelések és a bonuszkifizetések idépontjiban is
valtozas tortént azzal, hogy a kifizetésekre csak a kovetkez8 év februarjiban keriil sor.

A teljesitménymenedzsment HAJO-projekt keretében tortént atvildgitasa sordn tett ajinldsra — amely szerint a vezetdi visz-
szajelzési kultira erdsitendd — reagilva az MNB 2009 Gszén kérdGives felméréseket végzett. Ezek tapasztalataira timasz-
kodva 2010 folyaméan vezet8i workshopokat szerveznek, az tin. coaching-kultiira erdsitése, a teljesitménymenedzsment

eszkoztar altal biztositott lehetSségek tudatositdsa, a vezetSi szemléletformélds érdekében.
Az elkotelezettség és elégedettség helyzete

A 2008. évi felmérés azt mutatta, hogy az MNB munkatirsainak elégedettségi és elkotelezettségi indexe (51, illetve 53%-
ra) cs6kkent. Ezért az MINB egyrészt ,azonnali hangulatjavit6” — 1ényeges koltséggel nem jaré — dontéseket hozott, masrészt
akciotervet készitett a megval6sitand6 intézkedésekre.

Az FB a 2009. janudri iilésén megtirgyalta az elégedettség, illetve elkdtelezettség javitdsara az MNB éaltal tervezett intéz-

kedéseket bemutaté tajékoztatdt és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy azok tilnyomérészt kommunikativ jellegtiek. Ugy

vélte, hogy a kommunikdcié javitdsidn és az 6sztonzési rendszer médositdsan tdl van még néhany témakor (a szervezeti
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egységek kozotti hatékonyabb egylittmikédés, a vezet6k és beosztottak kozotti jobb kapcsolat, a munkatirsak
megbecsiiltségérzésének fokozasa stb.), amire érdemes tobb figyelmet forditani. Az FB egyuttal jelezte, hogy a jovében

rendszeresen tdjékoz6dni kivan a tervezett intézkedésekrdl, azok megvalésuldsirol és eredményességérdl.

Az FB a munkatervének megfelelGen a 2010. februdri iilésének napirendjére tiizte az elkidtelezettség/elégedettség helyzeté-
nek attekintését, figyelemmel a HAJO-projekttel kapcsolatban id6kézben megvalésitott intézkedések tapasztalataira is.

A kapott tajékoztatas szerint a HAJO-projekt 4ltal elgidézett valtozasok (elsGsorban a létszamleépités és a valaszthat6 béren
kiviili juttatasok rendszer 4talakitdsa) jelentds hatdst gyakoroltak a munkahelyi 1égkor alakuldsara, fokozva a munkavilla-
16k bizonytalansagérzetét és csbkkentve a bank irdnti elkotelezettségiiket. A bizonytalansdgérzet cstkkentése érdekében az
MNB nagy hangsiilyt helyezett a HAJO-projekttel kapcsolatos létszam és kompenzaciés valtozasok idSbeni és széleskor

kommunikacidjara.

Az elbocsitdsok zavartalan lebonyolitdsit a Bank egyfelSl a vezetSk felkészitésével, masfelSl a tdvozé munkavallalok elhe-
lyezkedését segitd tandcsadasi programmal timogatta. Ennek eredményeként tudhaté be, hogy a 2009. évi elbocsitisokhoz
kapcsol6déan peres eljards eddig nem indult az MNB ellen, és hogy az elhelyezkedési programban részt vevd elbocsatottak
mintegy 75%-a — részben az MNB segitségével — 3-6 honap alatt sikeresen elhelyezkedett.

Befolyast gyakorolt a munkatérsi elkotelezettség/elégedettség tekintetében a 2010-ben életbelépd addvaltozas hatdsa is. Az
MNB kiegészitette azoknak a munkatirsaknak a jovedelmét, akiknél a jovedelemcsokkenés 5%-ndl nagyobb ardnyt ért
volna el. Mdsrészt a koltségtérités bizonyos hdnyadat egyes munkakorsk esetében az alapbérbe beépitették, és a VBK-
rendszert ugy alakitottdk, hogy mindenkinek lehet&sége legyen azt maximalisan kihaszndlni. Ezenkiviil az elSrelépési
lehet&ség novelésével mintegy 80 munkatérs jovedelemhelyzetén javitottak. A megfeleld tdjékoztatis érdekében az egyéni
javadalmazdsokban bekovetkezd viltozasokat munkatarsi férumokon részletesen ismertették. A hangulatromlds megallita-
sa érdekében a vezet§-munkatarsi parbeszédet kiilonb6z8 formakban erdsitették, ideértve a felsd vezetéssel val6 kapcesola-
tok kiterjesztését is.

Az MNB értékelése szerint egyes teriileteken, ahol még nem fejez6dott be teljesen a HAJO-projekt altal elSiranyzott 1ét-
szamleépités, a bizonytalansigérzet még 2010-ben is érz6dni fog. Ezért a vezetSk és az EEF napirenden tartjdk a probléma
kezelését, folytatva a bevilt intézkedéseket. Emellett a megbecsiiltség és elkotelezettség fokozadsa érdekében tovébbi fejlesz-
téseket (rugalmas munkavégzés, egészségmenedzsment, nyiltabb kommunikacié, munkatérsak felé megnyilvinulé vezetdi
bizalom erdsitése stb.) is terveznek.

Az FB egyetértett azzal, hogy a kovetkezd idGszakban a HAJO-projekt ez évi kifutasaval és a megtett intézkedések hatdsa-
ra a munkatarsak bizonytalansigi érzése mérséklddni, ennek nyoman az MNB irdnti elkotelezettségérzés erdsédni fog.

Udvézolte ugyanakkor, hogy a munkahelyi vezetSk és az EEF folyamatosan napirenden tartjak és kezelik ezt a kérdést.
2.5. BERUHAZASOK

Az FB az MNB gazdéilkodasirdl sz616 negyedévenkénti tdjékoztatok alapjan rendszeresen képet kapott a beruhdzasi tevé-

kenységrdl.

A korabbi években rendszeresen tapasztalhaté volt, hogy a tényleges beruhdzasi tevékenység jelentdsen eltért — ezen beliil
az Osszes kifizetés szamottevSen elmaradt — a tervezettSl. Az FB az el§z6 beszdmolési idGszakban pozitivnak értékelte, hogy
az MNB vezetése a koriilmények megviltozdsakor a konkrét beruhdzasok esetében nem tartotta magat mereven a terv
részelSirdnyzataihoz, hanem a tényleges folyamatok és helyzet 4ltal indokolt hatékony, takarékos gazdalkodis kovetelmé-
nye volt az elsédleges szempontja. Udvozolte azt is, hogy az MNB alkalmazza az egyedi beruhdzasokra vonatkozé iizleti
esettanulményok kidolgozdsidnak és jévihagydsdnak rendszerét. Ugyanakkor az 1j fejlesztések kezdési idSpontjanak meg-
hatdrozasa, valamint a beruhdzasok adott évre torténd megalapozottabb, redlisabb litemezése érdekében ajinlotta az MINB
vezetésének beruhazasi tervezésre vonatkozé médszerek feliilvizsgalatat, korszertsitését. Osszességében ugy itélte meg,
hogy az MNB beruhdzasokkal kapcsolatos tervezési tevékenysége a megtett pozitiv irdnyt intézkedéseken tul tovabbi teen-
déket igényel.
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Az FB felkérésére a Beruhazési és koltséggazdalkodasi bizottsdg elndke a beruhazisok tervezésének, jovahagyasanak, eld-
készitésének, lebonyolitdsidnak és értékelésének témakorében tajékoztatét nynjtott be a 2009. oktdberi FB-iilésre. Az FB a
tdjékoztatoban foglaltakat tudomasul véve megallapitotta, hogy a beruhdzasi tervek korabbi kedvezStlen megvaldsulasa és
az ezzel kapcsolatos értékelések nyoman az MNB vezetése az elmult 1-2 évben szdmos pozitiv valtozast vezetett be a beru-
héazasi tevékenység javitdsa céljabdl. A beruhdzidsok tervezésére, elGkészitésére, megvaldsitisara és értékelésére kiterjedd
valtozésok folyamatosan, egyre inkabb éreztetik kedvezd hatdsukat. Javult a beruhdzésok kozéptavu és éves, illetve egyedi
tervezésének Osszehangoltsiga. A beruhdzasok elSkészitése megalapozottabba valt, biztonsidgosabban szolgailja a fejleszté-
sek hatékonysdgat. A dontési folyamat egyenletesebb és rugalmasabb lett. Az egyes beruhdzdsok 2009-ben a tervezetthez a
korabbinal kézelebb all6an valésulnak meg. A Feliigyel§ Bizottsdg — a tdjékoztatéban e tekintetben foglaltakkal egyetértve
- indokoltnak tartotta, hogy a beruhdzasi tevékenység folyamatos fejlesztése keretében tovabbi eredményes 1épések tortén-

jenek a beruhdzasok koltséghatékonysidganak és a megvalGsitds tervszer(iségének javitasa érdekében.
Az FB a 20009. évi gazdalkodasrdl sz616 beszamolé alapjan ismét értékelte az MNB beruhdzasi tevékenységét.

2009-ben a tervezett 2386 milli6 forinttal szemben 6sszesen 1839 millié forint beruhdazasi kifizetés tortént. Ennek fonto-
sabb tételei: a szamitastechnikai gépteremnek az ,,A” épiiletbe torténd atkoltdztetése (621 millié forint), valamint itt mun-
kahelyek kialakitdsa (129 milli6 forint), tovdbba a jévahagyott IT-stratégia céljainak megvalésitdsahoz kapcsolddo, azokhoz
hozzarendelt beruhdzasok megvaldsitdsa (985 milli6 forint). Ezek egyiittes kifizetése a 2009. évi beruhdazasi kiaddasok 95%-
at tette ki.

A 2009. évi tényleges beruhdzési kiadds az el§z8 évinél a Logisztikai Kézpont befejezésével osszefiiggésben lényegesen
(kozel 30%-kal) kisebb volt, de még a tervezettSl is 23%-kal elmaradt. Az éves beruhazasi terv teljesiilésére a kovetkezd
tényez8k hatottak: néhany informatikai beruhdzas 2010-re cstszdsa; egyes 2009-re tervezett beruhdzasok elmaradésa;
egyes 2010. évre tervezett kisebb eszkozbeszerzések 2009-re tortént eldrehozédsa; szdmos eszkdznek a tervezettnél alacso-

nyabb dron valé beszerzése; az dfa mértékének évkozi valtozdsa és a forintdrfolyam vartnal kedvezGtlenebb alakuldsa.

Az FB a 2009. évi gazdalkodésrdl sz6l6 MNB tajékoztaté targyaldsa sorin megallapitotta, hogy a megvaldsitott — az FB
altal is elismert — intézkedések kovetkeztében a beruhazisi folyamat tervszer(isége javult. Ugyanakkor megerGsitette a beru-

hazési tervezés tovabbi javitdsdnak indokoltsdgira vonatkoz6 kordbbi ajanlasat.

2.6. A HATEKONYSAGJAVITO PROJEKTTEL KAPCSOLATOS INTEZKEDESEK
TAPASZTALATAI

Az MNB elnoke 2008. marciusban déntétt arrdl, hogy atfogd vizsgilatot indit az MNB miikddése hatékonysdginak és
eredményességének feltérképezésére. Erre a munkara palydzati tton kivélasztott nemzetkozi tandcsadé céget — brutté 336
milli6 forint megbizési dijra szerzddve — bizott meg. A Bank elntke a 2008. szeptemberi FB-iilésen részletes tdjékoztatast
adott a projektrdl.

Az FB a hatékonysagjavité (HAJO) projekt addigi eredményérél, a megtett és tervezett intézkedésekrsl kapott MNB-t4jé-
koztatét a 2009. februdri iilésén vitatta meg. A tdjékoztatd, valamint a vitdban elhangzottak alapjin az FB megallapitotta,
hogy a koltséghatékonysag javitdsira kidolgozott és elfogadott javaslatok, illetve azok kévetkezetes, hatdrozott érvényre
juttatdsa nagymértékben hozzdjarulnak az MINB tevékenységének tovabbi korszer(isitéséhez. Az intézkedések nyoman az
MNB miikddési koltsége éves szinten 11-12%-kal, 1étszama 14%-kal cs6kken; a netté megtakaritdsok részben mar 2009-
ben, teljes mértékben 2010-2011-ben realizdlédnak. 2009-ben a netté megtakaritds mintegy netté 585 milli6 forint volt.
Az MNB szamitasai szerint ez az 6sszeg minden évben jelentkezni fog és mar 2010-ben jelent&sen tovabb emelkedve 2011-
t61 varhatéan el fogja érni az évi 1,7 milliard forintot. Ezzel szemben a tandcsadénak kifizetett brutté 336 millié forint
megbizasi dij egyszeri koltségként jelentkezett. A koltséghatékonysagi projekt koltségei tehat mar 2009-ben, 2010-t81 pedig
évente tobbszor megtériilnek.

A HAJO-projekt ily médon hasznosan segitette, hogy az MNB a bels6 gazdalkodas alapjaul és mércéjeként koltséghatékony

pénziigyi terveket fogadjon el és hajtson végre. Emellett a projekt megvaldsitdsa hozzédjarult a vezetSk és a munkatarsak
koltségtudatossdganak és koltségérzékenységének erdsodéséhez.

AZ MNB FELUGYELO BIZOTTSAGANAK BESZAMOLOJA



Az FB tdmogatta az MNB vezetésének azt a szandékit és térekvését, hogy gondosan figyelemmel kiséri nemcsak a projekt-
bs1 ad6dé dontések megvaldsitdsit, hanem azoknak a Bank miikddésére gyakorolt komplex hatasat is, azzal, hogy megte-
szi — ha kell, az emberi er6forrdsok terén is — a sziikséges kiegészitd, illetve korrekciés intézkedéseket. Egytttal kérte az
MNB vezetését, hogy az éves gazdalkodasrol sz6l6 tajékoztatdk térjenek ki a HAJO-projektben elfogadott dontések meg-

valdsuldsara is.

Az MNB 2009. évi gazdalkodasardl sz616 téjékoztatéjaban kiilon részben foglalkozott a HAJO-projekt megvaldsitasanak a
mikodési koltségekre, a beruhazdsokra és a miikodési kockazatokra gyakorolt hatdsdnak bemutatisival. Ennek alapjin az
FB meggydzddhetett arrdl, hogy a projekt id6ardnyosan eredményes megvaldsuldsa dontSen hozzdjarult a mikodési kole-
ségek jelentds mérséklddéséhez. Nemcsak koltségesokkenést hozott, hanem strukturalis ésszer(sitést is eredményezett. Az
FB rogzitette azt is, hogy a HAJO-projekt tervszerti megvalésuldsa — bar atmenetileg kedvezétleniil hatott a munkatarsak

kozérzetére — nem vezetett zokkend8khoz, fennakadisokhoz a Bank miikédésében.

Az FB a 2009. februari iilésén az elkotelezettség/elégedettség helyzetének targyaldsa keretében, azzal osszefliggésben is
attekintette a HAJO-projekttel kapesolatos intézkedések tapasztalatait. (Lasd a beszdmol6 B) részének 2.4. pontjat.)

2.7. A 2010. EVI PENZUGYI TERV

Az MNB elndke az MNB miikodési koltségeinek 2010. évi pénziigyi tervét a VB 2010. janudr 12-i iilésén — 200 milli6 forint
kozponti tartalékkal egyiitt — 13,5 millidrd forint 6sszegben fogadta el.

Az MNB a 2010. évi mtikodési kdltségeire a 2009. évi tényszamnal 1,7%-kal (228 millié forinttal) kisebb 6sszeget tervezett.
A személyi jellegl koltségeknél 6,1%-o0s, az amortizicié esetében pedig 9,1%-os csdkkenést irdnyoztak eld. A személyi
koltségek tervezett csokkenésének f6 oka a HAJO-projekt eredményeként megval6sulé létszamesokkentés miatti, a bér- és
egyéb bérjellegli koltségekben jelentkezd megtakaritas. A t6bbi koltségtipusnal (IT-, lizemeltetési-, egyéb koltségek) a 2009.
évi adatokhoz viszonyitva kisebb névekedés mutatkozik.

Az MNB a 2010. évre 6sszesen 1917 milli6 forint beruhdzasi kifizetést tervezett. A 2010. év elStt megkezdett és jelenleg
folyamatban 1év4 15 beruhdzds 2010-re tervezett kiadési elGirdnyzata 1012 milli6 forintot tesz ki; ezek ebben az évben
befejez&dnek. Ezen kiviil 2010-ben 83 — nagyobbrészt beszerzés jellegi — beruhdzas megkezdését tervezték 906 millié forint
2010. évi raforditissal, amelyek koziil 74 beruhdzis még ebben az évben befejezddik, mig a 9 késGbb befejez6d§ beruhazas

2010-et kovetd raforditasa 321 millié forint.

A tervezett beruhdzdsok nagyobb része a kiemelt stratégiai célok elérésére (monetdris funkcidk szinvonalanak novelése,
eredményesség és hatékonysig fejlesztése, szakteriiletek informatikai tAimogatasa) irdnyul. A tobbi az egyéb informatikai és

mis targyi eszkozok beszerzésével, a biztonsagtechnikai fejlesztésekkel, az ingatlanok 4llagmegdrzésével kapcsolatos.
Az FB az MNB 2010. évi pénziigyi tervérSl szol6 tajékoztatot a 2010. janudri iilésén megtirgyalta és tudomasul vette.

A 2010. els6 negyedévi miikodési koltségek osszege 3,1 millidrd forint volt. Ez 200 milli6 forinttal elmarad az el6z8 év
azonos idszakaétol, és a 2010. évi iitemezett tervnél is kismértékben alacsonyabb. A tervhez képest — az amortizacié kivé-
telével — minden koltségesoportnal csokkenés mutatkozik. A negyedév végére a tervezett 592 £8s z4ard létszimmal szemben
a tényleges létszam kilenc fGvel lett alacsonyabb. Az 4tlaglétszdm is a tervezett alatt alakult, 587 £§ volt, ami 5 f&vel keve-
sebb a tervezettnél.

A 2010 els6 negyedévében 299 millié forint beruhazasi kiad4s tortént, amelynek dontd része az Gj szamitastechnikai gép-

terem és munkahelyek kialakitdsival kapcsolatos.
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3. Tematikus vizsgalatok

3.1. A LOGISZTIKAI KOZPONT UZEMELESENEK 2009. EVI TAPASZTALATAI

Az MNB 2003 janiusiban Logisztikai Kozpont létesitését hatdrozta el azzal a céllal, hogy az MNB olyan modern, bizton-
sagos létesitménnyel rendelkezzék, ahol eredményesen, koltséghatékonyan, nagy biztonsdg mellett, korszerd koriilmények
kozott lebonyolithat6 a forgalmi bankjegyek és érmék taroldsa, disztribucidja, az érmék verése, tovabba az euro bevezetése,
valamint a forint kivonasa. Cél volt a miikodési és biztonsagi kockazatok cstkkentése, valamint a készpénz-logisztikai

folyamat hatékonysiganak novelése is.

A Logisztikai Kézpont megvalésitdsat elhatidrozé dontéstdl szamitott 5 év milva — 2008. janius 30-4n — megtortént a léte-
sitmény birtokbavétele. A beruhdzas megvaldsulasat az MINB Feliigyeld Bizottsaga (a kordbbi FB-t is beleértve) rendszere-
sen figyelemmel kisérte. Az FB a Logisztikai Kozpont létesitésérsl készitett 6sszefoglald jelentést 2009. marciusi iilésén
elfogadta és azt a 2009. juniusi orszdggy(ilési beszdmoldjahoz (J/9864) mellékletként csatolta.

Az FB a jelentésében megéllapitotta, hogy a Logisztikai Kézpont 1étesitését és korszerdd miikodését szolgdlé alap és kiegé-
szit§ beruhazdsok teljes (egyiittes) koltsége 6sszesen 12 160 millié forint volt. A teljes (egyiittes) beruhdzasi koltségnek az
eredetileg tervezetthez (11,4 millidrd forint) képesti eltérését az FB nem t6bbletkoltségnek, hanem az indokolt tobbletké-
pességek és tobbletfeladatok koltségének tekintette.

A koltségek megitélésével kapcsolatban az FB ramutatott, hogy egyrészt a Logisztikai Kozpont létesitésére forditott dsszeg-
nek legaldbb 70%-4t (900 millié forintot) az 4j épiilet 1étrehozdsa nélkiil is a kitlzott cél elérése érdekében beruhdzasra
kellett volna forditani, mésrészt az Gj létesitménnyel kb. 2,1-2,2 millidrd forint értékd ingatlan szabadult fel (amib&]1 kozel
1,7 millidrd forint kényv szerinti értéket a magyar 4llam részére az MNB 4tadott), ami a beruhdzasok koltségének részbe-
ni ellentételezését képezi.

Az MNB elndke az FB-vizsgalat befejezése alkalmabol nyilatkozataval megerGsitette, hogy az MNB vezetése a Logisztikai
Koézpont beruhizis birtokbavételekor, a beruhdzis zar6dokumentumanak elfogaddsakor, tovabba az tizemelés kezdeti
tapasztalatai alapjan — a raciondlisan lehetséges m6don és mértékben, a garancidlis és szavatossigi jogok érvényesitése
lehetSségének értelemszerd fenntartisa mellett — meggy6z8dott arrdl, hogy a beruhdzas az érvényes tervdokumentécié
szerint késziilt el, a 1étesitmény és berendezései alkalmasak a kittizott feladatok megvaldsitasara.

Az MNB 2008. julius elsejétS] kezdte meg az Gj létesitmény tlizemeltetését. Az FB az iizemeltetés els6 honapjait kdvetSen
tdjékoztatist kért az MNB-tS] a miikodés kezdeti tapasztalatair6l. Az MNB t4jékoztatdsa szerint nem meriilt fel olyan

probléma, amely a beruhdzas tervezése vagy megvalGsitasa sordn elkovetett komoly hibara vagy hidnyossdgra utalt volna.

Az FB — a munkatervének megfelelSen — 2010. 4prilisi iilésén attekintette a Logisztikai Kdzpont iizemelésének 2009. évi
tapasztalatait és a kapott informaciok figyelembevételével az alabbi megéllapitasokat tette:

— A Logisztikai Kézpont 2009-ben a beruhézés jovahagydsakor meghatarozott, egyes vonatkozasokban bévitett felada-
tokat maradéktalanul ellditva mikodott.

— Az MNB készpénz-logisztikai tevékenységét 2009-t51 1ényegében teljes egészében a Logisztikai Kézpontban, a koréb-
binal korszer(ibb technolégidkkal, magas mingségben, biztonsdgosan végzik. Itt mikodik a tevékenységhez kapcsolo-
d6 Magyar Pénzver§ Zrt. is.

— A Logisztikai Kézpontban foly6 tevékenységet a megfeleld szinvonalon segitik a teljes mértékben itt elhelyezett infor-
matikai szolgaltatidsok. A mikodési szolgiltatdsokat komplexen, megbizhatéan és szinvonalasan egy szerzddéses

iizemeltetd partner latja el.

— A Logisztikai Kézpont nett6 hasznos alapteriilete 14 021 m?; a helykihasznalas [ényegében teljes.
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— A Logisztikai Kézpontban 2009. december 31-én a 2008. évinél kevesebb, 6sszesen 142 f§ dolgozott, ebbdl az MNB
létszdma 109 {8, a Magyar Pénzverd Zrt. létszdma 33 6.

— A Logisztikai Kézpontban kialakitott mechanikai és elektronikai rendszerek megalapozzik a miikédés korabbinal
lényegesen nagyobb, elérhetd teljes biztonsdgat. A biztonsdgi rendszerek 2009-ben megfelelen mikodtek, a bizton-
sdgot veszélyeztet§ események nem torténtek.

— A Logisztikai Kézpont létesitményei és berendezései miikodésében 2009-ben tapasztalt hibak viszonylag kisszamuak
és nem jelentGsek, mégpedig dontSen garancidlis jellegliek voltak; a hibdk kijavitdsa megtortént.

— A létesitmény elvardsoknak megfeleld, folyamatos és biztonsdgos miikédése a 2008-ban befejezett beruhazasi célok-
nak megfelelGségét, megbizhatd kivitelezését és komplexitasat igazolta. Kisebb kiegészit§ és pétldlagos beruhdzasok
a miikddés tapasztalatai alapjdn — nem az eredeti beruhdzas hidnyossdgai miatt — véltak sziikségessé. 2009-ben 40,8
millié forint értékd beruhizas valésult meg; 2010-re 24,5 millié forint beruhazést terveznek; a két év egyiittes beru-
hazasi 6sszege alig haladja meg a Logisztikai Kézpont teljes beruhazasdnak (bekeriilési értékének) 0,5%-4t.

— A Logisztikai Kdzpont tizemelésének 2009. évi tényleges koéltsége 997 millié forint volt, amivel szemben az MNB
egyéb helyein 729 milli6 forint megtakaritds mutatkozott. A Logisztikai Kézpont miikodésével dsszefiiggd kiaddsok
és megtakaritisok egyenlege 268 milli6 forintot tett ki, ami nem érte el az MNB m(ikodési koltségeinek 2%-it.

3.2. AZ INFORMATIKAI STRATEGIA MEGVALOSULASANAK HELYZETE

Az FB koribbi dontése szerint éves rendszerességgel attekinti az informatikai stratégia célokat, az elért eredményeket és ha

ugy itéli meg, akkor FB-iilésen megtirgyalja az MNB-t61 kapott tdjékoztatét. Az FB a munkatervének megfelGen a 2010.

marciusi iilésen napirendjére tiizte az informatikai stratégia megvaldsulasinak dttekintését.

A kozéptavia informatikai stratégiat az MNB elncke 2008 janiusdban fogadta el. Ennek a stratégidnak a megval6sitisa az
alkalmazis- és infrastruktara-fejlesztési projektekben folyik, vagy részben mir megtortént, illetve van, ahol halasztédik.
E projektek koziil a jelentGsebbek a kovetkez&k:

— A miszaki architektira fejlesztése keretében a szerverek virtualizaciéja 2009. év végén befejez8dott.

— A rendszerek kritikussag szerinti szétvalasztdsa 2010 juniusa helyett — az els§ kdzbeszerzési eljaras eredménytelensége

miatt — elSreldthat6lag a harmadik negyedévben valésul meg.

— A kézponti adattirolé megujitdsa megkezdddott, a beruhdzas az ,,A” épiiletben kialakitott Gj gépterem 2010 kézepén
torténd induldsdhoz kapcsolédéan valésul meg.

— 2010 elsd negyedévében az ,,Office 2007” szoftvercsomag telepitésével megtortént az irodai kdrnyezetek megujitasa.

— Ahol gazdasigossagi alapon indokolt, az 4j alkalmazasi rendszerek kiszolgaldsahoz az adatbaziskezel§-platform valtésa

megtorténik. Az adattarhaz esetében a viltds megkezd§dott, tobb 4j rendszer fejlesztése mar az Gj infrastruktirén folyik.

— Az eredetileg 2009-ben megvaldsitani tervezett teszt és fejlesztSi kornyezetek ki- és dtalakitasit részben er&forraskor-
latok, részben technoldgiai okok miatt késGbbre halasztottik.

A szakteriilet értékelése szerint az informatikai stratégidban megfogalmazottak megvaldsithatok, az éves feliilvizsgalat
szerint a kiils§ és a bels§ koriilmények sem technolégiai, sem gazdilkodasi szempontb6l nem indokoljék a stratégia médo-
sitasat.

Nemzetkozi sszehasonlitis szerint az MNB informatikai szolgaltatdsa mind technolégiai, mind mtkodtetési és gazdalko-

dési értelemben megfelel az elvirdsoknak és alkalmas arra, hogy az elektronikus adatkapcsolatokban egyiittmiikodjék az

eurdpai tarsszervezetekkel.
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A stratégia megval6sitisa folyamatiban az informatikai beruhdzasok 2009-ben szimottevSen emelkedtek, majd 2010-ben
jelentSsen tovabb nének az infrastruktira megajitdsit megvaldsité beruhdzasok miatt, de 2011-ben mar mérséklgdnek. Az
MNB tjabb nagyobb volumend informatikai fejlesztést 2011 végéig nem tervez. A stratégidban leirt mdszaki fejlesztési
célok magvaldsuldsat kdvetSen az eurozénihoz torténd csatlakozasra valé felkésziilés jegyében az alkalmazasarhitechtiira
fejlesztése mutatkozik kiemelt jelent&ségii feladatnak.

Az FB a téjékoztatban foglaltakat tudomasul vette.
3.3. AZ MNB INGATLAN ES HELYISEGGAZDALKODASA

Az MNB elnéke 2008 marciusiban dontdtt az MNB 2008-2012. évi ingatlanstratégidjarél. Ebben az ingatlanok szamat
2010 mésodik felétS1 hdrom sajat tulajdond ingatlanban — a kdzponti f8épiilet (Szabadsdg tér 8-9), a Logisztikai Kézpont
és a Soroksdri ati raktirbazis — hatirozta meg. A stratégiai terv a Hold utcai épiilet dtaddséit vagy eladdsat 2010 kozepére
irdnyozta el8.

2008 végén a Magyar Allamkincstar kérte az MNB-t61, hogy a feleslegessé valé Hold utcai irodaépiiletében tj szamitogép-
termet alakithasson ki. Az MNB elndke dontétt a széban forgé ingatlannak a magyar dllam részére torténd téritésmentes
atadasardl azzal a feltétellel, hogy fenntartja a jogot az épiilet mélygardzsinak korlatlan ideig, valamint az épiilet t6bbi
részének 2010. janius 30-ig tarté hasznalatara. A Nemzeti Vagyongazdalkodési Tandcs — ezt a feltételt elfogadva — hozza-
jarult az ingatlan tulajdonjogdnak téritésmentes dtruhdzasahoz. Az ingatlan 2009. méjus 1-jétS1 a magyar allam kezelésébe
keriilt. Kiiiritése 2010. junius 30-ig megtorténik.

Az MNB tulajdonidban 1év§ t6bbi ingatlan koziil az egri stratégiai tarolé 2009. majus 1-jétSl, a Pénzverd korabbi elhelye-
zését szolgdlé Konyves Kdlman koriti ingatlan, valamint a Nandsi tati sportcentrum 2010 februérjitél a magyar dllam
vagyonkezelésébe keriilt. Ezzel az MNB teljesitette azt a célt, miszerint 2010 masodik felét61 csak hdrom ingatlantulajdon-
nal rendelkezzék.

A Hold utcai irodaépiilet dtaddsaval sziikségessé valt az MNB-kdzpontban foglalkoztatott munkavallaloknak a f&épiiletben
torténd elhelyezése. Ezért — beruhazasok révén — sor keriilt egyfel§l a szamitdstechnikai gépteremnek a f&épiiletbe torténd
athelyezésére, masfelSl a Logisztikai Kozpontba koltézés miatt felszabadult emisszids teriileteknek irodahelyiségekké ala-
kitdsdra. Az atkoltoztetés 2010. junius 30-4ig befejez&dik. Az MNB irodateriiletének ardnya a kordbbi 39%-rél 43-44%-ra
novekedett. Ez az ardny a mtiemlék jellegd épiiletekkel val6 6sszehasonlitdsban jonak mondhaté.

Az MNB elhelyezési irdnyelveiben szerepld tervek szerint 2011 végéig a kozosségi tereket (targyalok, kommunikicids szo-
béak stb.) megujitjik.

Az FB a 2010. majusi iilésén megtirgyalta az MNB ingatlan- és helyiséggazdalkoddsardl kapott tdjékoztatét és az abban
foglaltakat tudomasul vette.

3.4. AZ MNB KIZAROLAGOS TULAJDONABAN LEVO TARSASAGOK GAZDALKODASA,
A TULAJDONOSI FUNKCIOK GYAKORLASA

Az MNB 100%-os tulajdondban két tarsasig van, a Pénzjegynyomda Zrt., és a Magyar Pénzverd Zrt. Ezen kiviil résztulaj-
donnal rendelkezik a KELER- (53,33%), a GIRO Elszamolasforgalmi (7,3%), a Budapesti ErtéktSzsde (6,9%) Zrt.-ben és
—2009. februar 6ta — a KELER KSZF Kft-ben (13,6%).

2009. december 31-én a tirsasigokban az MNB altal jegyzett t6ke kdnyv szerinti értéke 10,5 millidrd forint volt, ebbdl
kézel 9 millidrd forintot a Pénzjegynyomda Zrt. értéke tesz ki. A tarsasdgok konyv szerinti értéke mintegy 0,6 millidrd
forinttal kevesebb, mint az el6z8 évben volt. A csékkenés dontSen az MNB Udiiltetési és Joléti Szolgaltaté Kft. 2003. feb-
ruir 1-jét6l folyamatban 1évS végelszamoldsdnak befejezGdésével fiigg Gssze. A tdrsasidgot a cégbirdsidg 2009. december
7-ével torolte a cégnyilvantartdsbol, a 602 millié forint dsszegli konyv szerinti értékét a belfoldi befektetések koziil kive-

zették.
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A tarsasdgok 2008. évi eredményei alapjan az MNB 2009-ben 1692 millié forint osztalékbevételben részesiilt.

2009-ben a 100%-0s MNB tulajdoni hidnyada Pénzjegynyomda Zrt.-nél az auditilt mérlegadatok szerint 1 279 millié forint
—a2008. évinél 119 milli6 forinttal tobb —, a Magyar Pénzverd Zrt. esetében pedig a 2008. évi 260 milli6 forinttal szem-
ben (a mar szintén auditalt mérlegadatok alapjan) 334 milli6 forint adézott eredmény keletkezett. A Budapesti ErtéktSzs-
dénél és a GIRO Elszdmolasforgalmi Zrt.-nél az el6z8 évhez képest kisebb adézott eredmény volt.

A Pénzjegynyomda Zrt.-nél négytagi igazgatésig és harom tagbdl all6 feliigyelSbizottsdg mikodik. A Magyar Pénzverd
Zrt.-nél igazgatdsig nincs és feliigyelSbizottsag létrehozasdra — a kdztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasidgok takarékosabb

miikddésérdl szol6 torvény hatdlyba 1épését kovetSen — 2010. februar 3-4n keriilt sor.

Az MNB FB - a munkatervének megfelelGen — a 2010. 4prilisi iilésén megtargyalta ,,Az MNB tulajdonosi érdekeltségébe
tartozé véllalkozasok 2009. évi gazdilkoddsa és a 2010. évi kil4tasok, a tulajdonosi funkciék gyakorlasa” cim( tdjékoztatét
és a kapott informaciok figyelembevételével az aldbbi megallapitdsokat tette:

a) Az MNB a 100%-o0s és részleges tulajdonosi érdekeltségébe tartozé gazdasigi tarsasdgokndl a tulajdonosi jogositvanyo-

kat a torvényi elGirdsoknak megfelelGen, jogszertien és a tulajdonos, végsS soron a magyar dllam érdekeit szem eldtt
tartva és érvényesitve gyakorolja.

— Az MNB elnske megbizdsiabdl valamennyi széban forgé tarsasag esetében tulajdonosi képvisel§ és szakmai feliigyeletet
ellaté személy mikodik. Az MNB meghatirozé képviselettel rendelkezik az MNB tobbségi tulajdonosi érdekeltségi

tarsasigok vezetd testiileteiben.

— Az MNB Vezetdi Bizottsidga rendszeresen megtirgyalja az érintett tarsasdgok helyzetével és gazdilkodédsaval kapcso-
latos tigyeket; az MNB elndke meghozza a sziikséges hatdrozatokat, mégpedig a 100%-o0s és t6bbségi MNB-részese-
désii tarsasigok esetében a tulajdonos kompetencidjdhoz tartoz6 végrehajtandé déntéseket, a tobbi esetben az MNB és
ezéltal a magyar dllam érdekeinek megfelels 4lldsfoglalds képviseletére vonatkozd dontéseket.

— Az MNB 100%-os tulajdonaba tartozé tirsasigoknal a jogszerti mikodést biztosité hatdrozatokon tuli tulajdonosi
dontések — elsGsorban az iizleti tervekre, valamint a javadalmazési és 6sztonzési rendszerekre vonatkozé és az operativ
gazdilkodast érint§ dontések — az MNB készpénzpolitikdjabol ad6dd, tovabba a koltséghatékony mikodést elGsegitd,
a piaci koriilményekhez és lehetGségekhez is egyre jobban igazodd, azaz kereskedelmi jellegd, a gazdasigi eredménye-
ket folyamatosan javité tevékenységet irnak eld.

b) Az MNB 100%-os tulajdonosi érdekeltségébe tartoz6 gazdasigi tarsasigok, azaz a Pénzjegynyomda Zrt. és a Magyar
Pénzverd Zrt. 2009-ben is hatékony, a tulajdonos érdekeivel 6sszhangban 4ll6 gazdilkodést folytattak.

— A Pénzjegynyomda Zrt. a tulajdonos éltal jévihagyott kozéptava stratégidval rendelkezik. Gazdasigi tevékenysége
2009-ben alapvetSen eredményes volt. A tarsasig nett6 arbevétele ugyan — f&leg a piaci helyzet kedvezdtlen alakuldsa,
az egyébként novelni kivant bankjegyen kiviili értékesités vartnal alacsonyabb szintje miatt — elmaradt a 2008. évitSl
és a 2009-re tervezettSl, de a mikodési koltségek visszafogasa, ezen beliil a 1étszam mérséklése kovetkeztében az iizle-
ti tevékenység eredménye és az ad6zés elStti eredmény meghaladta a 2008. évit és a tervezettet. Indokolt, hogy a tar-

sasdg 2010-ben az évatosan tervezettet meghalad6 nyereség elérésére torekedjen.

— A Magyar Pénzverd Zrt. — amely 6nall6 telephelyrél az MNB Logisztikai Kézpontjdba koltéz6tt — gazdasigi tevékeny-
sége 2009-ben sikeres és eredményes volt. Nettd arbevétele a 2008. évit és a 2009-re tervezettet meghaladta. A m(iko-
dési koltségek a tevékenység bdviilése miatt a 2008. évinél nagyobbak, de a tervezettnél valamelyest kisebbek voltak.

Az iizleti tevékenység eredménye és az addzas elStti eredmény jelentGsen meghaladta a 2008. évit és a tervezettet.

— Mind a Pénzjegynyomda Zrt., mind a Magyar Pénzverd Zrt. 2010-ben a teljes 2009. évi ad6zott nyereségét és ered-
ménytartalékat osztalékként kifizeti a tulajdonos MNB-nek.
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Az FB ezen az iilésén megtargyalta az MNB Udiiltetési és J6léti Szolgaltaté Kft. végelszamolasi folyamaténak vizsgalatardl
késziilt belsd ellendrzési jelentést is. A vizsgilat alapvetS célja a tarsasdg ingatlanvagyona (Balatonvildgos — Hotel Tépart,
Dobogokd — telek, Orfli — apartmanhdz és Budapest — Ndandési ati iidiilS, sportcentrum) értékesitésének vizsgilata és a
sportcentrummal kapcsolatos peres iigyek kimenetelének ellendrzése volt. Az FB tudomdsul vette a vizsgalati jelentésben

foglaltakat, amely Gsszegzése szerint:

»A vizsgilat hatokorébe bevont, 2003 utdn a Tarsasig tulajdondban 1évd négy ingatlan értékesitése részben a kereslet hia-
nya, részben a peres iigyek miatt t6bb éven keresztiil elhuzédott, nehézkes volt. A tulajdonos figyelemmel kisérte az érté-
kesités folyamatat. Visszaélésre, gazdasigi karokozasra utal6 jeleket, tényeket a vizsgalt dokumentumok alapjan nem tar-
tunk fel. A jelent&sebb gazdasigi események vizsgdlata soran megallapitottuk, hogy kisebb szamviteli hibaktdl eltekintve a
végelszdmolé megfelelt a gondos gazditdl elvartaknak és tevékenysége sordn szem eldtt tartotta a tulajdonos érdekeit.
A pénz-, munkaerd- és koltség-gazdilkodas tekintetében tevékenysége a tulajdonos szdmdra anyagi, pénziigyi veszteséget
nem okozott.”

3.5. AZ MNB-BEN FOLYO KUTATASI TEVEKENYSEG, KAPCSOLATOK A TUDOMANY
SZFERAJAVAL

Az FB 2010. februéri iilésén targyalt az MINB-ben foly6 kutatési tevékenységrdl, a banknak a tudomany szférijaval valé

20 2

kapcsolatérdl. Ezzel a témaval az FB els6 izben foglalkozott.

Az MNB - a nemzetkozi gyakorlatnak megfelelGen, mas jegybankokhoz hasonléan — nagy jelent&séget tulajdonit annak,
hogy sajat kutatisokkal is el&segitse a jegybanki tevékenység tudomanyos megalapozasat, tovabb4 aktivan timogassa mas
intézményeknek a kézponti bank érdekeit is szolgil6 kutatdsait. Az MNB ilyen tevékenységét az FB is fontosnak és hasz-
nosnak itéli.

Az MNB vezetése a kozgazdasagi szakteriileten miik6dd kutatdsi csoportot 2008-ban 6nall6 egységbe szervezte. A Kutatas
elnevezési szervezeti egység létrehozasanak célja az volt, hogy a hosszabb tavt kutatasi projekteken — megfeleld szabadsag-
gal és kell§ idSraforditdssal — az operativ feladatoktdl elkiilonitett szervezeti keretben tudjanak a kutaték dolgozni.
E szervezeti egység alapvetd feladata az, hogy kbézgazdasdgi elméleti és empirikus kutatdsaival megalapozza a Bank tovib-
bi hdrom — monetaris jellegii elemzéssel is foglalkoz6 — szakteriiletén folyé alkalmazott kutatdsokat és elemzéseket. Emel-
lett tAimogatja, segiti az egyes alkalmazott kutatdsokat, tovibba az elemz&k és az MNB vezetése szimara bemutatja, kom-
munikélja a kézgazdasidgtudomany legjabb, a monetaris politika szimdra relevans tudomanyos eredményeit.

Az MNB-ben kutatassal foglalkoz6 munkatarsak létszima — az elkiil6niilt szervezeti egységben és a Bank tovabbi egységei-
ben egyiitt — 20-25 & kdzott mozog.

A munkatédrsak részérdl az utébbi hirom év alatt 6sszesen 94 publikaciéra keriilt sor, amibdl a kutatdsi részleg 24, a mésik
hérom szervezeti egység 70 darabbal részesedett. Az MNB kutatéi és elemzdi nagyszama elSadést tartanak tudoményos
konferencidkon és egyéb rendezvényeken. Az utébbi hirom évben az elméleti teriiletek munkatirsai 41 hazai és 111 nem-
zetkozi konferencidn szerepeltek eldadoként. Koziiliik 26-an kiilonb6zd egyetemeken oktatasi tevékenységet is végeztek.
A kutatdsi témdk, a publikidciok mennyisége, a megjelenési helyek szinvonala, valamint a publikaciok és el6addsok nyoman

kapott visszajelzések azt tantsitjak, hogy az MNB-ben foly6 kutatdsok eredményesek.

A legfrissebb tudomédnyos médszerek megismerését és elsajatitasat az MINB altal létrehozott Jegybanki Tanulméanyok Okta-
tasi Kézpontja is el§segiti. Ennek vezetdje a vilag egyik elismert kdzgazdaszprofesszora. A Kézpont oktatési programjaiban
mas jegybankok elemzdi, kutat6i is részt vehetnek.

A Bank nagy hangsulyt fektet a kutatdsi tevékenységek nemzetkdzi integricidjira, a tudomdnyos kapcsolatok dpolasara.
Ennek érdekében kiilsG kutatékat fogad, szenior vendégkutat-programokat, valamint a Kozép-eurépai Egyetemmel koor-
dinélva rendszeres szemindriumokat szervez. Az MNB kutatassal foglalkoz6 munkatérsai aktivan rész vesznek az EKB altal
koordinalt kutaté-elemz8 munkékban, projektekben és a kiilonb6z8 nemzetkozi konferencidkon.
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Az MNB a hazai kdzgazdasagi jellegli tudomédnyos intézményeket és célokat timogatja. A tdimogatasi igények elbiralasara,
a jegybank kozgazdasigi kozéletben val6 részvétele aktivitdsanak elGsegitésére Tudomanyos Bizottsdg mikodik.

A Kutatds szervezeti egység koltségei nagyjabol 200 milli6 forintot, az egyéb kutatéké kb. 250-300 milli6 forintot, a meg-
rendelésekre kifizetett 6sszeg atlagosan 80 millié forintot, a tdmogatdsok pedig dltaldban 50 millié forintot tesznek ki
évente. Ezek egyiitt az MNB éves miikodési koltségeinek legfeljebb 5%-at jelentik.

Az MNB kutatési tevékenységét 6tévente kiils§ szakértSk értékelik. Az elsd értékelés 2008 elején késziilt el. Ebben szamos
fontos megéllapitas és javaslat szerepel. Ezek egy része mar hasznosult.

A tdjékoztaté a kutatdsi tevékenység fejlesztésére vonatkozo elképzeléseket is ismertette. Ezek: a PhD-val rendelkez8k sz4-
ménak novelése, a hazai tudomanyos miihelyekkel a kapcsolat erdsitése, az Oktatdsi Kézpont latogatottsdgdnak novelése,
a kutatasi teriiletek kozotti bels§ egylittmikédés erdsitése, a kutatds eredményeinek jobb kommunikacidja a szélesebb

kozvélemény részére.

Az MNB-t61 kapott tdjékoztatoban foglaltakat, valamint az FB-iilésen felvetett kérdésekre kapott valaszokat az FB dsszes-
ségiikben megnyugtaténak értékelte, azokat tudomasul vette. Ugyanakkor a vitdban elhangzott kérdések és érvelések alap-

jan az MINB vezetésének figyelmébe ajanlotta a kovetkez6k megfontoldsat:

—az MNB belsd, nem publikus adatbdzisinak tudomanyos elemzések céljara torténd felhasznalhatésdganak transzpa-
rens biztositasa,

— Osszevont kutatdsi tervek évenkénti megvitatdsa és elfogadisa,

— a kutato6k szellemi t6kéjének, véleményének erGteljesebb hasznositisa a banki déntések el6készitésének jobb megala-
pozasa érdekében,

— az egyes kutatdsi projektek el6rehaladdsanak és lezarasanak alaposabb dokumentalasa, valamint a kutatdsokrol, pub-

likaciékrél tobb informacié biztositdsa az interneten.

3.6. A KULFOLDI KIKULDETESEK CELJAI ES KOLTSEGEI

Az FB 2009 novemberében tdjékoztatd értékelést kért az MNB kiilfsldi kikiildetéseinek 2008-2009. évi alakulasarol. Az
MNB a kikiildetésekkel kapcsolatos utaztatasi feladatok (repiilGjegy beszerzés, szallasfoglalas stb.) ellatdsira kizbeszerzési
eljaras keretében kétévente kot szerzGdést valamelyik utazasi iroddval. A kivilasztott CWT cégnek — amely egymads utdn
hiromszor is megnyerte a palyazatot — kihelyezett irod4ja mikodik az MNB-ben.

A kikiildetések célja dontSen az MNB EU-s és nemzetkozi intézményekben 1évd tagsagabdl adéddan a rendszeresen iilése-
28 testiiletek, bizottsdgok és azok alcsoportjai munkajiban val6 kotelezd részvétel. Emellett kiilfoldi szakmai céla képzési
(EKB és egyéb jegybanki) kikiildetésekre keriil sor.

A kikiildetési koltségek elsGsorban az utazisi koltségbdl — jellemz&en (mintegy 60%-ban) a repiil§jegy —, valamint a szél-
laskoltségbdl és a napidijbol dllnak. Az egyéb szolgaltatdsok igénybevételére tortént kifizetés elenyészd. A 2009. évi kikiil-
detési koltségek az MNB miikodési koltségeinek kevesebb mint 1,2%-4t tették ki, ez az ardny kisebb, mint 2008-ban volt.

Az utazdsok minél koltséghatékonyabb megvaldsitidsa érdekében az MNB kikiildetési iranyelveket adott kézre, amelyben
kiilonb6z8 takarékossigi (a kedvez8bb arképzésti repiilGjegyek igénybevételére, a szolgédltatdsok meghatdrozott szinvonal-
dra, a taxi tomegkozlekedéssel torténd kivaltdsara, a készpénzfelvételek szimanak minimalizaldsira vonatkozd) ajanlasok
szerepelnek. Ennek is kdszonhetSen csokkent az ut6bbi id6ben a kikiildetések dsszkoltsége. 2009-ben a megel6z8 évinél
39%-kal kevesebb kikiildetés mellett az dsszkoltség mintegy 3%-kal kisebb volt. Ugyanakkor a kikiildetések 4tlagksltsége
2008-hoz viszonyitva 1,5%-kal emelkedett, ami dontSen a forint drfolyama 2009. évi gyengiilésének a kovetkezménye.
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Az MNB értékelése szerint a koltségek csokkentésében rejlenek még tartalékok, mint példaul a munkatérsak kell§ id6ben
torténd utazasfoglaldsai, csak a megfelelSen indokolt rendezvényeken valé részvétel és egyebek. Az FB ezzel egyetértve az
MNB t4jékoztatojat tudomadsul vette.

3.7. VEGKIELEGITESEK AZ MNB-BEN

Az FB a 2009. oktéberi iilésen hozott hatirozataval felvilagositdst kért az MNB elnokétsl a 2007-2009-ben az MNB-bsl
tdvozé munkatdrsaknak — a Kollektiv Szerz6dés, valamint az egyedi munkaszerzddések alapjan — kiilénbozd jogcimeken
kifizetett dsszegekrSl. Az FB a hatdrozataban felkérte két tagjat, hogy a tirgyban szakértdi véleményt alakitsanak ki, és azt
kiildjék meg az FB tagjainak.

A felvildgositisban foglaltakat az FB a 2009. oktdberi iilésén megtargyalta, és — a szakért8i véleményeket tekintetbe véve,
a szerz8dések egyedi vizsgdlatit nem tartva sziikségesnek — a kovetkezd megallapitidsokat fogadta el:

»A Magyar Nemzeti Bankban a munkaszerz6dések kotése a Munka Torvénykonyvén, valamint az MNB elndke és a
munkavallalokat képviseld szakszervezeti titkar 4ltal alairt Kollektiv Szerz6désen alapul. A munkaszerz&dések tartalma
dltaldban megfelel az ezek szerinti kereteknek; egyedi feltételek megallapitdsira a munkaszerzGdésekben rendkiviil

ritkan keriilt sor.

Az MNB-b61 2007-2009. években tivozott munkatéarsak koziil a fels§ vezetSk (elndk, alelnskok) a torvényben megha-
tarozott végkielégitést, a tobbi dolgozo6 tobbsége a Kollektiv Szerz8désnek megfeleld munkaszerz6dés szerinti végkielé-
gitést kaptak. Végkielégitések kifizetése viszonylag jelentSs szimban és mértékben tortént (2007-2009-ben eddig 223
{6, osszesen 1323 millié forint); utobbi a személyi koéltségek szokatlanul magas hanyadat (jarulékokkal: tobb mint
5%-at) tette ki. Ez a t6bb menetben végrehajtott, szimottevd 1étszamcsokkentésbdl — a tartds koltségmegtakarités elke-
riilhetetlen velejardjaként — szitkségszertien kovetkezett. A tdvozé munkatédrsak egy része (3 év alatt 6sszesen: 1290)
szamdira az MNB elndke (vagy meghatalmazottja) tdvozaskor egyéni elbiralds és megallapodasok alapjin a legtébb
esetben egy, esetenként 2-3 havi tobbletatlagkereset-kifizetést engedélyezett (a munkaszerz6dés szerinti 6sszegeken tul).
A kapott felvildgositds szerint ennek célja dltaldban az esetleges munkaiigyi per elkeriilése volt.

Hérom esetben azonban elnoki dontés alapjan kiemelked§ mértékd tobbletkifizetésre (6sszesen 36 milli6 forint) keriilt
sor. A kapott inform4ciénak megfelel§en az MNB mostani elndke idején az MNB kezdeményezésére tavozott két veze-
t6 munkatérs esetében a magas végkielégités megallapitisa k6z6s megegyezéssel tortént, a cél az adott helyzetben egyéb
modon raciondlisan nem lett volna elérhetd.

Az érvényes munkaszerzddések koziil két esetben (iigyvezets igazgatd, igazgatd) a felmondasi id6 egyedileg keriilt meg-
llapitdsra (4 honap), de a végkielégités mértéke (amelyet csak munkaltatéi felmondas esetén fizetnek ki) megfelel a
Kollektiv Szerz&dés szerinti dltalinosnak. Egyedi végkielégités megéllapitdsira egyetlen érvényes szerz8désben sem
keriilt sor. Hirom & esetében versenytilalmi megallapodas van érvényben.

Az FB 0sszefoglaléan megallapitja, hogy a Magyar Nemzeti Bankban a végkielégitések iigye rendezett, a kialakult gya-
korlat a Munka Térvénykdnyvén és a Kollektiv Szerz6désen alapul, valamint jellemz&en megfelel a koltségtakarékossi-
gi szempontoknak. Elssorban a Bank létszimanak jelentds csokkenése miatt a kifizetett végkielégitések dsszege magas
volt. Néhany esetben elnoki dontés alapjan a munkaviszony megsziinésekor kiemelt 6sszegii tobbletkifizetés tortént.

Egyedi megallapodis szerinti végkielégitésre vonatkozéan érvényes kotelezettségvallalds nincs.”
3.8. AZ MNB PERES UGYEI

A Feliigyel§ Bizottsdg évente rendszeresen attekinti az MINB peres ligyeinek alakuldsit. Ennek megfelel§en 2010. méarciusi
iilésén értékelte a 2009. évi fejleményeket.

2009. janudr 1-jén 20 peres eljards (11 munkaiigyi, 6 kartéritési €s 3 egyéb polgari per) volt folyamatban, a perek 6sszérté-
ke mintegy 547 millio forintot tett ki. Az MNB két polgéri perben volt felperes, a tobbi pert ellene inditottik. A munkaiigyi
pereket az MNB volt munkavillaléi inditottdk.
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2009-ben 11 peres eljards (6 munkaiigyi, 4 kartéritési, és egy egyéb per fejez8dott be jogerdsen. Az MNB ezekbdl hat elja-
rdst megnyert, két tigyben pervesztes lett, egy esetben pedig a keresetétdl elallt. A megnyert perek értéke 318,5 milli6 forint
volt, az elvesztett perek miatt 19,7 millié forintot, egy esetben pedig perbeli egyezség kovetkeztében 60 millié forintot
kellett kifizetni. A lez4rult perek alapjan az MNB-nek peres kovetelése nem keletkezett.

/////

perértékben.

2009. december 31-én a peres eljardsok szdma 11 (7 munkaiigyi, 2 kartéritési, 2 egyéb polgéri) volt. A perek Osszértéke 96
millié forintot tett ki. Az MNB peres iigyeinek szdma a korabbi évekhez képest csdékkent.

Az FB olyan peres eljarasrél nem kapott tdjékoztatist, amely a 2009. évi beszdmol6t médositéd céltartalékképzést igényelt

volna.

3.9. AZ MNB KULSO KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGE (TAPASZTALATOK,
KOLTSEGEK)

Az FB a munkaterve szerint napirendre tdizte az MNB kiils§ kommunikaciés tevékenységének 4ttekintését.

Az MNB 2009. évi kommunikaci6jit elsGsorban a készpénz-logisztikai és a monetdris politikai tevékenységhez, a pénziigyi
kulttra fejlesztéséhez, valamint az 4ltalanos lakossagi tdjékoztatashoz kotdds akeiok jelentették. A tervezett sajtomegjele-
nések mind az MNB-ré6l sz616 cikkek szdmat, mind a pozitiv és semleges cikkek ardnyit illetSen a kittizott céloknak meg-
felelGen teljesiiltek. A kommunikécids szakteriilet a folyamatos témamenedzsmenttel, a szakértSk tudatos szerepeltetésével,
a sajtékapcsolatok erdsitésével alkalmazkodott a pénziigyi vilsdg teremtette 4j reputiciés kihivasokhoz. A 200 forintos
cseréjéhez és az Gj bankjegybiztonsigi elemek bevezetéséhez kapcsol6dé kommunikaciés kampany (kézlemények, interjak,
hirdetések, tv riportok) sikeresen és koltséghatékonyan lezajlott.

Kiilsnb6z8 kiadvanyokkal, programokkal, vetélkedSkkel 2009-ben is folytatédott a pénziigyi kultdra fejlesztését célzé

altalanos lakossagi kommunikici6.

Az MNB Litogatékézpontja — fSleg a didkok részérsl — tovabbra is népszerd. A litogaték mintegy 80%-a a gazdasagi
ismeretek és pénziigyi tudatossag fejlesztését szolgalé programokon is részt vett, ami jelent§sen meghaladja az el6z8 évek-
ben tapasztalt aranyokat.

A kommunikéciés koltségek 2009-ben 6sszesen 244 millié forintot tettek ki, ami az elGirdnyzottndl 21%-kal alacsonyabb.
Ez a vélsidgkezeld szakteriiletek elfoglaltsiga miatt el nem késziilt, illetve a kévetkezd évre dthazdédott, vagy csak kisebb
példanyszimban megjelent kiadvianyok okozta kéltségmérséklGdéssel, a médiamegjelenések koltségeinek tudatos csokken-
tésével, valamint a tervezett konferencidk szimottevs részének elmaraddsival, 2010-re torténd athuzédésaval fiiggott
Ossze. Az évkozi gazdilkodassal és a tervezéssel foglalkozé anyagok tirgyaldsa sordn az FB elndke tobbszér szova tette,
hogy a kommunikacids koltségek 2009-re szdmitisba vett adatai talzottak. Az MNB elndke hangsilyozta, hogy ténylegesen

nem koltenek a sziikségesnél tobbet. A 2009. évi tényszamok az el6bbi megallapitasokat igazoltak.
3.10. A BELSO MUKODES KOCKAZATAINAK KEZELESE

Az FB az el6z8 orszaggytilési jelentésében beszdmolt arrél, hogy az MNB belsé miikodésével kapcsolatos kockizatok keze-
lése targyban ellendrzd vizsgdlat végzésével bizta meg két tagjat, de a vizsgalatot az MNB elnoke 4ltal id6kozben elrendelt
— a témahoz kapcsoléddan késziil§ — elGterjesztésre tekintettel dtmenetileg megszakitotta. Az FB a vizsgilat folytatdsihoz
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komplett, a 2009. évi tapasztalatokkal is kiegészitett tdjékoztat6t kért az MNB-tS1.

Az FB kiilon tdjékoztatot kért a bankbiztonsdg szakteriilet bankiizemet veszélyeztets kockizatokat kezeld tevékenységének
tapasztalatairdl, amelyet a 2009. szeptemberi iilésén megtirgyalt. Az FB a t4jékoztatd, valamint a kérdésekre kapott vala-
szok alapjan arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a bankbiztonsigi szakteriilet a kockazatkezelésre vonatkoz6 feladatait

jogszerten, felel§sen, gondosan, nagy szakmai tapasztalattal, hozzaérten, a szervezeti egységekkel egytittmifkodésre tore-
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kedve végzi. Az FB rendezettnek latta a kockazati események feltarasat, és eredményesnek tartotta, hogy az elmult két
évben csak kevés, és nem is kiilénsen fontos biztonsagi kockazati esemény tortént. Kiilondsen eredményes munka folyt a

Logisztikai Kozpont iizembe helyezésével, koltozésével, biztonsigi rendszerének megteremtésével kapcsolatban.

Az FB vizsgalattal megbizott tagjai az MNB 2009. novemberi tdjékoztatéja, valamint a rendelkezésére all6 egyéb dokumen-
tumok és a személyes konzulticidk alapjin készitették el a vizsgilati jelentésiiket, amelyet az FB a 2010. februdr 25-i iilésén
megtargyalt.

A jelentés szerint az MNB 4ltal alkalmazott mikddésikockazat-kezelés elsGsorban a BIS és a KBER mddszertanara, illetve

az altaluk javasolt elvekre épiil, és 1ényegében megfelel a mas pénziigyi intézményekben alkalmazott gyakorlatnak.

Az MNB-ben a kockézatok kezelésének rendje — bizonyos kézpontositott elemeitd] eltekintve, mint pl. bankbiztonsagi
funkciok, humankockazat-sz(irés —, alapvetSen decentralizalt modellt kovet. A rend megfelelSen szabalyozott, a felel§s-
ségi rendszer egyértelmtien rogzitett. A kockazatkezelést szervezd, elvi irdnyit6 és szintetizdlé szervezet az Integrélt
kockazatkezelési (IKK) szervezeti egység. A kockazatkezeléssel kapcsolatos alapvetd felelGsséget a szervezeti egységek
vezetdi viselik. A kockazatfelmérést minden szervezeti egységnél a vezetd 4ltal kijelolt munkatars végzi, aki az IKK-nak
az adatokat megadja, az eseményeket rogziti. A kdvetett gyakorlat a szabalyozédssal 6sszhangban van. A kiilonb6zd szer-
vezeti egységek kockazatkezelési eredményeinek az egész szervezetre torténd integréldsa azonban nem tiinik elégséges-
nek. Mivel ezek a kockazatkezelési teriiletek szeparaltak, a szervezetben egy-egy egységben tomoriilnek, jellemzden

nem foglalkoznak a szervezeti felépitésbgl eredd kockazatokkal.

A kockizatkezel§ szervezetek rendszeresen, évente egyszer onértékelés utjan tarjik fel dtfogéan a kockizataikat és
becsiilt hatdsuktol fiiggen hatfokozata (0-5-ig terjedd) skdlan mindsitik azokat. Ez a gyakorisdg dsszhangban all a

nemzetkdzi gyakorlattal.

Az MNB 2009. novemberi tajékoztatéja minddssze 6t bekovetkezett bels§ miikodési kockazati eseményt (a tiizjelzd- és
épiiletfeliigyeleti rendszer problémdja, a sziinetmentes hédlézat zarlata, a nyomtaték szerverének hibdja, windows-
rendszer biztonsagi frissitésének hib4ja, a VIBER és Inforex rendszerek dtmeneti ledllasa) és azokkal kapcsolatos intéz-

kedéseket ismertetett. Ezek mindegyike kozepes szintd iizleti hatassal jart.

A vizsgalati jelentés megallapitdsa szerint a vizsgélt idGszak vonatkozdsidban nem deriilt fény olyan jelent8s belsé miiko-
dési kockdzatokra, amelyeket helyteleniil mindsitettek volna. Sem az MNB téjékoztatéiban leirt események, informéci-
6k, sem a vizsgdlat sordn szerzett tapasztalatok nem utaltak a kockazatok nem megfelel§ kezelésére, vagy gondatlan-
sagra.

A vizsgalatot végz8 FB-tagok azt tapasztaltik, hogy mig a mikodésikockazat-kezelés 4ltaldnos szabilyozisa megfeleld,
és a kapott tdjékoztaté anyagok alapjin dgy tlinik, hogy az MNB a legfontosabb miik6dési kockazatokat figyelemmel
kiséri, addig egyes — értelmezésiik szerint ugyancsak a miikodéshez kapcsolédo — egyéb stratégiai kockazatok kezelésé-
nek rendje kevésbé formalizalt. Hidnyoltdk a rendszerszintd struktdrdkat érintG, példaul a szervezeti felépitésre, a
déntési mechanizmusokra, az EEF-rendszerek atalakitdsara vonatkozé felsS vezetSi dontések dokumentalt aldtamasz-
tasit a stratégiai jellegd bels¢ mikodési kockdzatok elemzése, mérlegelése tekintetében.

Az iilésen az MNB elncke a vizsgélati jelentéssel kapcsolatban megerdsitette, hogy az elmilt par évben nem tortént olyan
mikddési kockézatot érintd esemény, amely érdemi anyagi vagy reputiciés veszteséggel jart volna. A kockazati események
megel&zése érdekében a sz6ban forgé idGszakban az MNB 30 olyan kiilonb6z8 intézkedést foganatositott, amely a konkrét
mikodési kockazatok csokkentésére irdnyult, tovibba kézolte azt is, hogy a kiilonb6z8 szakteriileteken 22 iizletfolytonos-
sagi- és 26 katasztrofa-helyreallitasi akciterv van érvényben.

Az FB tagjai megerdsitették a jelentés azon megdallapitdsit, hogy a kockéazatkezelés gyakorlata a vizsgalat lefolytatdsdnak

id@szakdban — annak hatdsara is — tobb vonatkozasban érezhetSen fejl§dott.
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Az FB-iilésen elhangzott kérdések, az azokra adott vélaszok, és a hozzdszélasok meghallgatdsa utdn az FB elnoke — vélemé-
nyét 6sszefoglalva, a bels6 miikédésikockazat-kezelési tevékenységben mutatkozé fejlédést, az elért eredményeket elismer-
ve — néhdny kritikai észrevételt is tett.

Megitélése szerint a szabdlyozds teriiletén tortént ugyan eldrelépés, de vannak még tennivalék. Nem egyértelmi a hely-
zet a kockazatkezelés médszerét illetGen; a BIS és a KBER médszertanat a bels§ miikodésre vonatkoz6an a sajét tapasz-
talatok, gondolatok alapjan célszer( adaptalni, konkretizalni.

Nem vildgos a megkiilonboéztetés az elkeriilhets, azaz megsziintethetd, mérsékelhetd, és az olyan 4ltalanosabb jellegi
mindségi veszélyt jelz6 kockdzatok kozott, amelyek nem hérithatok el, csak kezelhetSk, azok minGsitésének és kezelé-
sének médja tekintetében. Nincs titmutatds a nem szamszer(sithet§ kockazatok (példaul az emberi eréforrasok kocka-
zatai) minGsitésére és az azokkal kapcsolatos események jelentésére. A szabalyokban nincs vildgos gyakorlati dtmutatas
az egyes intézkedések nyoman esetleg valtoz6 kockazati helyzetek kezelésére. Nem egyértelm{ a helyzet a meglévs
szabélyok alkalmazdsinak ellendrzése tekintetében.

Az MNB még nem rendelkezik minden teriiletre kiterjedd egységes eseményregiszterrel. Nem deriil ki, hogy a kocka-
zatok nyilvantartisa eléggé operativ-e (péld4ul, ha az intézkedések nyoman valtozik a kockizatok jellege, akkor meg-

torténik-e a kock4zatok dtmindsitett médon t6rténd nyilvantartdsa).

Végiil a tajékoztatéban ismertetett és a jelentésben leirt pozitivumokat elismerve, sziikségesnek tartotta tovabb javi-
tani az Integrélt kockazatkezelési szervezeti egység kezdeményezG, eligazitd, 6sszefoglald, szintetizdlo, értékeld és
fejleszts tevékenységét a belsd mitkodés kockazatainak egységes, illetve dsszehangolt elveken alapulé kezelésében.
Fontosnak {télte tovabba egyenként is értékelni és tovabb javitani a kockazatkezelést végzG szervezeti egységek ilyen
tevékenységét.

Az FB megvitatta a vizsgalattal megbizott FB-tagok altal a vizsgélati jelentésben elSterjesztett hatdrozati javaslatot, majd
egyhangt szavazdssal tudomdsul vette a bels§ miikédési kockazatok targyaban végzett vizsgélat lezaruldsit. Az FB tdmo-
gatta az MNB vezetésének azt az elhatdrozdsit, hogy az egyes szervezeti egységek vezetdi értékelése soran a miikodési
kockazatok kezelésének tapasztalatait figyelembe veszi. Az FB hatarozatiban dontétt arrdl, hogy évente attekinti a bels6
mikddési kockdzatok kezelésének tapasztalatait, a miikodésre gyakorolt viltozdsok jelentGsebb hatdsait. Kérte tovibba azt,
hogy a kockazatkezelési tapasztalatok ismertetése keretében az MNB adjon képet a HAJO-projekt megvalésulasinak a
belsé miik6dési kockazatok alakuldsira gyakorolt hatdsardl is.

Az FB a hatdrozatdban ajanlotta az MNB elndkének, hogy vizsgélja meg, célszerti-e a kockazatkezelésre vonatkozéan gya-
korlati (médszertani) dtmutat6t kiadni, és olyan rendszeres férumot létrehozni, amelynek keretében méd nyilik a bels6
miikddésikockazat-kezelési tapasztalatok cseréjére, az 1j médszerek, gyakorlati megolddsok bevezetésének egyeztetésére,
tovabb4 indokolt-e a jelenleginél kovetkezetesebben és hatdsosabban ellendrizni, hogy a belsé mtikodésikockdzat-kezelést
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végzd szervezeti egységek ezt a tevékenységet az elSirdsoknak és kivinalmaknak megfelelGen latjak-e el.

A Feliigyel§ Bizottsig az elSterjesztésben szerepld azt a hatarozati javaslatot, miszerint ,,Az FB javasolja, hogy a BEL a piaci
kockazatkezelési auditok alkalmdval feltart mikodési kockdzatok atfogd és osszesitett értékelési eredményérdl, a sajit
tevékenységét bemutat6 éves jelentésében tajékoztassa az FB-t.”, 2 igen és 6 nem szavazattal nem fogadta el. Az ebben a
javaslatban foglaltakat a vizsgélattal megbizott FB-tagok kérésére az FB-iilés jegyzGkonyve kiilonvéleményként rogzitette.
Az FB sz6tobbséggel tgy dontott, hogy nem kivan 4llast foglalni a jelentésben szerepld olyan kovetkeztetésekrdl és javas-
latokrél, amelyek a piaci kockazatokkal kozvetleniil 6sszefiiggd miikodési kockdzatok kezelésére vonatkoznak, mivel az e
korbe tartozé ligyek nem képezték az FB iltal kezdeményezett vizsgalat targyit.
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4. A belso ellenorzési szervezet tevékenysége

Az MNB-t6rvény értelmében a bels§ ellendrzési szervezetet — a Bank alapvetd feladatai megvaldsitdsa ellenGrzésének kivé-
telével — a Feliigyeld Bizottsag irdnyitja. Ennek a funkcidénak az érvényesitése a jelen FB tevékenységének kezdetén a don-
téshozatali gyakorlatban bizonyos — inkabb kisebb — korrekcidkat igényelt; ezek megtorténtek.

A toérvényi szabdlyozdson alapulé elndki utasitds, valamint FB-ligyrend szerint a FeliigyelS Bizottsdgnak a belsd ellendrzést

iranyit6 funkcidja a kovetkez6kben nyilvanul meg:

— a bels§ ellenGrzési szervezeti egység éves ellenGrzési tervét és a munkdjardl készitett éves beszimolét az MNB elno-
kével egyetértésben az FB hagyja jova;

— az ellen8rzési terv médositisa, valamint a rendkiviili vizsgalatok beiktatdsa az FB jovahagyasaval torténhet. (Az MNB
elnoke, illetve az FB elnoke indokolt esetben — egymas tdjékoztatdsa mellett — az ellendrzési terven kiviili vizsgilatot
is elrendelhet.);

— a fontosabb vizsgalatok tematikjardl a Belsd ellenSrzés vezetSje az FB-vel konzultaciot folytat;

— a Bels6 ellendrzés (BEL) 4ltal készitett, az FB hataskorébe tartoz6 fontosabb jelentéseket az FB megtargyalja;

— az ellen@rzési terv megvalGsuldsarodl a Belsd ellendrzés vezetGje havi rendszerességgel téjékoztatot készit az FB részére;
— a Bels§ ellendrzés vezetSjének az MNB elnske altali kinevezése és felmentése csak az FB egyetértésével torténhet.

A Bels§ ellendrzés amellett, hogy az MNB elndke és a Feliigyel§ Bizottsag kettds irdnyitdsa alatt all, tdjékoztatasi kotele-
zettsége van a Monetaris Tanacs részére az alapfeladatok vizsgdlata tekintetében, és szakmai kapcsolatban 41l a KBER Bels§
Ellendrzési Bizottsdgaval. A Belsd ellendrzés fliggetlenségét az alapszabilyiban lefektetett elvek és a szervezeti stitusza

biztositja, munk4jat az ITA nemzetkozi sztenderdek mentén végzi.

Az MNB-ben a belsd ellendrzési tevékenységet 7,3 (teljes munkaidd ekvivalens) auditorbdl all6 szervezeti egység latja el.
A nemzetkdzi bels§ ellendrzési sztenderdek a szervezet létszamanak 1-1,5%-4ban ajanljadk meghatdrozni az auditorok sza-
mat. Ez a szdm az MNB esetében 6-9 {8. Az auditorok szdma a beszamolasi id§szakban atlagosan 7,3 volt. A 2009. év sordn

az ellendrzési terv végrehajtdsa maradéktalanul teljesiilt, kapacitdshidny nem lépett fel.

A belsq ellendrzési szervezeti egység 2009-ben 59 vizsgélatot hajtott végre, ebbsl 29 pénziigyi és rutinjellegli emisszids
(bankjegy-megsemmisités, rovancs, leltdr) vizsgalat, 7 informatikai, 30 pedig utévizsgilat volt. Ezek kozo6tt egy rendkiviili
vizsgalat szerepelt, amelyet az MNB elnoke terven feliil rendelt el.

A 2009. évi belsd ellendrzési tevékenység sordn sszesen 57 megdllapitds és 21 ajanlas sziiletett. A feltart hidnyossagok
890-a magas, 28%-a kézepes, 39%-a alacsony kockazati szint{ volt, az ajinldsok részarinya pedig 26%-ot tett ki. A vizs-
galatok megéllapitdsait az érintettek elfogadtik, a hidnyossagok felszamoldsara 80 intézkedési tervet készitettek.

A bels ellendrzési szervezeti egység 2009-ben a teljes ellendrzési kapacitidsinak 81%-at forditotta vizsgalatokra, amely

meghaladta a KBER Belsd ellendri bizottsaga 4ltal a tagorszagok jegybankjai szimara megfogalmazott 80%-os részaranyt.
(Ez az ardny 2008-ban 849%, 2007-ben 89%, 2006-ban 84%, 2005-ben pedig 80% volt.)
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Az FB éltal elfogadott 2009. évi belsd ellendrzési beszimol6 alapjan az FB hatdskorébe tartoz6 témdkra vonatkozd — az
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€l§z8 pontokban nem, vagy csak részben ismertetett — lényegesebb megéllapitdsok és ajanldsok 6sszefoglaldsa a 2. sz. mel-

léklet II. részében taldlhat6. Az FB a belsd ellendrzés szervezeti egység altal feltart problémak megsziintetése érdekében

hozott intézkedések végrehajtasinak folyamatos figyelemmel kisérése sordn lényeges hidnyossdgot nem tapasztalt.

A Bels§ ellendrzés 2009-ben 30 utdvizsgalatot végzett, amelyek keretében a kordbbi megallapitisaival és ajanlasaival kap-
csolatban tett intézkedéseket ellendrizte. Az intézkedéseket a felelGsok — 5 Gjranyitott megallapitdsra vonatkozé kivételével
— az elvart médon megtették, az érintett szervezeti egységek a hidnyossidgokat dltaliban hatdridSre felszimoltak.

Az MNB bels§ ellenGrzési szervezete operativan kdzremtikodik a KBER keretében miikodd Belsd ellendrzési bizottsig
munkéjiban. A belsd ellenGrzési szervezeti egység vezetdje és egyes munkatirsai rendszeresen részt vesznek az iiléseken, és
az elhangzott informacidk, valamint a nemzetké6zi sztenderdek alapjan, a Bizottsag elvirdsainak megfelelen hajtjik végre
a koz6s vizsgalatokbdl rajuk esd feladatokat.

Az FB a 2009. decemberi iilésén — a sajat munkatervével is 6sszehangolva — elfogadta a belsd ellendrzési szervezet 2010. évi
munkatervét, amelyet az MNB elnéke is jovahagyott. A Valutaalap ajdnlasa alapjan médositott belsd szabélyozdsnak meg-
felelen a belsG ellendrzési szervezet az éves munkatervet — a Bank alapfeladatai tekintetében lefolytatott vizsgélatokra
vonatkoz6an — a Monetéris Tandccsal is egyeztette. A 2010. évre meghatdrozott munkaterv szerint a bels§ ellendrzési szer-
vezet kapacitdsdnak 50%-at az FB hatdskorébe tartoz6, 50%-at pedig az MINB alaptevékenységéhez k6t6d8 tevékenységek
ellendrzésére forditja. (A belsd ellendrzési szervezet 2009-ben kapacitdsanak 38%-4t, 2008-ban 51%-at haszndlta fel az FB
hatédskorébe tartozo vizsgéalatokra.)

A Bels§ ellendrzés 2010. januartdl a beszamol6 lezdrdsianak idSpontjdig az iitemezésnek megfelelSen 12 pénziigyi és
3 informatikai vizsgalati jelentést adott ki, tovdbba § tervezett vizsgilatot megkezdett. Az FB hatdskorébe tartoz6 vizsga-
latok a kiszervezett tevékenységek 4ttekintésével, az MNB Udiiltetési és J6léti Szolgaltaté Kft. végelszamolasi folyamatdnak
vizsgalatdval, a bankiizembiztonsaggal, valamint az Inforex analitikus nyilvintarté rendszer, a belféldi elszimolé kézpont
és a fizetési mérleg feldolgoz6 rendszer informatikai auditjaval foglalkoztak. A jelentések dsszesen 18 megéllapitast és 10
ajanlast tartalmaznak. Utdvizsgélat az idei év soran még nem volt.

Az FB a beszdmolési idGszakban 32 — a hatdskorébe tartozé teriilet vizsgdlatardl készitett — belsd ellendrzési jelentést kapott

meg. (A jelentések témdinak felsoroldsa a 2. sz. melléklet I. részében taldlhatd). Az FB a beszdmolasi idGszakban 4 jelentést
6néalléan, az informatikai vizsgilatokat pedig atfogéan feliigyelSbizottségi iilés keretében megtargyalta.
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A belsd ellendrzési szervezet a Bank folyamatait, tevékenységeit a kiépitett kontrollok ellendrzése alapjan tdlnyomé részt
megfelelSen szabdlyozottnak és ellen8rzottnek taldlta, néhdny esetben azonositott olyan magas vagy kézepes kockazatot,
amely folyamatszinten is veszélyt hordozott magaban. Vizsgilataik sordn kiemelt hangsulyt fektettek a megvaltozott folya-
matokra, eljardsokra (pl. készpénzlogisztika teriiletén) és azt tapasztaltidk, hogy a folyamatban rejl§ kockazatokat a beépi-
tett kontrollok alapvet§en megfelel6en kezelik. Az elmilt év folyaman visszaélésre utalé eseményt a bels§ ellendrzési
szervezet nem tart fel. Szdmos javaslatot tett ugyanakkor a preventiv kontrollok megerd&sitésére, tobbek kozott a jogosult-
sdgok szintjének sziikitésére, illetve az adatbiztonsag, adatintegritds erdsitésére.

Az FB t6bbszor is pozitivan, elismerden értékelte a BEL tevékenységét, elismerve annak j6 szakmai szinvonalat és a vizs-
galatok sordn levont kovetkeztetések targyilagossagat. Utébbiak beépiiltek az FB-nek az MNB mtikodését értékeld véle-
ményébe.

Az FB dgy itéli meg, hogy az MNB elnoke és az FB egyiittm(ikédve — a térvényileg meghatirozott médon megosztva —
zokkenSmentesen és szabdlyszertien irdnyitottik a Bels§ ellendrzés tevékenységét. Ennek eredményeként a beszamolasi
id&szakban az MINB bels§ ellenSrzottsége megfelels volt, az ellendrzési részleg szinvonalasan miikédoétt, a meghatarozott
feladatait megoldotta. A jelenlegi auditori kapacitds elegendSnek bizonyul a munkatervi feladatok teljesitésére.
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A Magyar Nemzeti Bank FeliigyelG Bizottsaga e beszamolasi idészakban — amint létrehozasa 6ta folyamatosan
- arra torekedett, hogy a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 torvényben meghatarozott feladatait maradéktalanul
ellassa. Az ehhez sziikséges dokumentumokat, szakmai anyagokat, beszamolékat és informaciékat, illetve a
sziikséges segitséget a Magyar Nemzeti Bank vezetésétSl, munkatarsait6l megfelel6 tartalommal és idGben
megkapta. Az FB a kapott informacidk és a belsd ellendrzési, valamint sajat vizsgalatai eredményeit felhasz-
nalva végezte az MNB folyamatos tulajdonosi ellenSrzését.

A Feligyel§ Bizottsag munkaja soran a hataskorébe tartozo kérdésekben jogsértést, irracionalis szabalyozast
vagy hibas vezetSi dontést, tovabba kart okozo cselekményt nem tapasztalt. Az FB a Bank miikodése soran
feltart egyes negativumokra felhivta a figyelmet és sziikség esetén ajanlasokat tett. Az MNB vezetése a megfe-
leld, sziikséges intézkedéseket megtette, illetve megteszi.

Noha a FeliigyelS Bizottsag az adott idészakban nem vizsgalhatta meg a Bank belsé miikodésének minden
elemét, a fontos, meghatarozé jelentGségi iigyek, illetve a mikodés nagyobb részét képezd elemek ellendrzé-
se, a testiilet munkajanak tapasztalatai nyoman az az altalanos érvényii kovetkeztetés vonhaté le, hogy az MNB
— az FB ellendrzési hataskorébe tartozo tevékenység tekintetében — jogszertien, felelosen, a koltséghatékonysa-
got folyamatosan javitva, a magyar allam érdekeinek megfelelve mikodik.

Az FB tagjainak megitélése szerint e beszamolo megfelelGen tikrozi az FB feladatainak ellatasa érdekében, a
beszamolasi id6szakban végzett munkajat és a szerzett tapasztalatok alapjan teljes egyetértésben levont kovet-
keztetéseit.

2o, 22

Az FB meg van gy6z&dve arrdl, hogy a beszamolo eleget tesz azon legfontosabb feladatanak, hogy a fiiggetlen

jegybank mikodésérsl — a torvényben meghatarozott keretek kozott — hiteles és ellendrizhetS attekintést
adjon, amely éppen megbizhatésaga okan jarul hozza a Nemzeti Bank iranti kozbizalom megsrzéséhez.

Budapest, 2010. janius 3.
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Mellékletek







1. sz. melléklet
[B) rész 1. pontjahoz]

A beszamolasi idoszak alatt megtartott
FB-ullések idopontjai, valamint a megtargyalt
napirendi pontok

2009. SZEPTEMBER 10.

1. Az MNB 2009. 1. félévi gazdilkodésa, a 2009. évre tervezett beruhdzasok helyzete

2. A Bankbiztonsdg szervezeti egységnek a bankiizemet veszélyeztet§ kockazatokat kezeld tevékenységével kapcsolatos
tapasztalatok

3. Az MNB kiils6 kommunikécids tevékenysége (tapasztalatok, koltségek)

4. A belsd ellendrzési szervezet id@szer( feladatairdl
a) A BEL megbizdsa a Pénzverd Zrt. tulajdonosi ellendrzésének végzésével
b) A BEL 20009. évi ellendrzési tartalékkapacitdsinak felhasznéldsa

5. Vizsgalatok kezdeményezése

2009. OKTOBER 15.

1. Az MNB 2010. évi pénziigyi tervezési irdnyelvei

2. A beruhdzasok tervezésének, jovihagyasianak, el6készitésének, lebonyolitisdnak és értékelésének rendje
3. Végkielégitések az MNB-ben (2007-2009)

4. Vizsgalat kezdeményezése

5. Targyi eszkoz- és készletgazdilkodds, a készletek nyilvantartésa, leltarozasa (bels§ ellendrzési jelentés)

2009. NOVEMBER 12.

1. Az MNB 2009. I-II1. negyedévi gazdélkodasa

2. A kiilfoldi kikiildetések céljai és koltségei, ezek értékelése (2008-2009)

3. A Belsd ellendrzés 6sszefoglaldja az informatikai vizsgilatok f6bb kovetkeztetéseirdl, tanulsdgairél
4. A 2010. évi elGzetes belsd ellendrzési munkaterv

5. Az FB 2010. évi koltségterve

2009. DECEMBER 17.

1. A 2010. évi bels§ ellendrzési munkaterv
2. Az FB 2010. évi munkaterve
3. A belsd ellen8rzési szervezet 2009. évi tevékenységének értékelése

Zart iilés:
Az Fb-titkdrsdg munkatarsai 2009. évi tevékenységének értékelése

2010. JANUAR 14.
1. Az MNB 2010. évi pénziigyi terve

2. A Belsd ellendrzés 2009. évi beszamoldja
3. A Feliigyeld Bizottsag 2008-2009. évi mifkodésének tapasztalatai (az elndk elSterjesztése)
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2010. FEBRUAR 11.

1. Az MNB-ben foly6 kutatasi tevékenység, kapcsolatok a tudomdany szférijaval
2. Az elkotelezettség/elégedettség helyzete, a HAJO-projekttel kapcsolatos intézkedések tapasztalatai nyoman is (a jelenle-
gi ismeretek szerint)

3. A Feliigyel§ Bizottsag iigyrendjének médositdsa (az MNB Alapité Okirata médositdsival dsszhangban)
2010. FEBRUAR 25.

1. Jelentés ,,Az MNB bels§ miikodésével kapcsolatos kockazatok kezelésének tapasztalatai” tirgyban végzett vizsgalatrol

2010. MARCIUS 11.

1. Az MNB 20009. évi gazdalkoddsa

2. A 20009. évi befejezésre tervezett kiemelt beruhazds(ok) megvaldsuldsa (szamitdstechnikai gépterem kialakitisa az ,A”
épiiletben; az ,,A” épiilet volt emisszids teriiletén munkahelyek kialakitasa)

3. Az informatikai stratégia megval6suldsianak helyzete, tovabbi kilatdsok

4. Az MNB peres ligyei, a kovetelések megtériilése 2009-ben

2010. APRILIS 15.

1. Az MNB tulajdonosi érdekeltségébe tartozé vallalkozdsok 2009. évi gazdalkodésa és a 2010. évi kilatasok, a tulajdono-
si funkciék gyakorldsa

2. A Logisztikai Kozpont tizemelésének 2009. évi tapasztalatai

3. Emberierdforrds-gazdalkodas, a bonuszrendszer mikodésének és a vezetSk teljesitménye értékelésének tapasztalatai
(2009)

4. a) Az MNB 20009. évi mérlege és eredménykimutatdsa
b) Az FB jelentése a Részvényes részére az MNB 2009. évi mérlegérdl és eredménykimutatdsarol

5. A kiszervezett MNB-tevékenységek 4ttekintése (belsd ellendrzési jelentés)

6. A Bankjoléti Kft. végelszamolisa (belsd ellendrzési jelentés)

7. Javaslat az FB altali iratkezelés egyes szabalyairol

2010. MAJUS 19.

1. Az MNB 2010. I. negyedévi gazdilkoddsa
2. A Vezetdi Bizottsdg — mint konzultativ testiilet — miikodésének tapasztalatai
3. Ingatlan- és helyiséggazdalkodds 2008-2009-ben

4. Az FB tagjainak kozos beszamoldja az Orszdggy(ilésnek
2010. JUNIUS 3.

1. A Magyar Nemzeti Bank Feliigyel§ Bizottsiga tagjainak kozos beszamoldja az Orszdggy(lésnek a Feliigyel§ Bizottsig
éves munkajirdl (elfogadas)
2. Ajanl4s az FB 2010/2011. évi munkatervéhez
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2. sz. melléklet
[B) rész 4. pontjahoz]

A belso ellenorzési szervezet vizsgalatainak
témai és az FB hataskorébe tartozé lényegesebb
megallapitasainak, ajanlasainak osszefoglalasa

I. A BESZAMOLASI IDGSZAKBAN VEGZETT, AZ FB HATASKOREBE TARTOZO BELSO
ELLENORZESI VIZSGALATOK TEMAI

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Internetportal vizsgélata (13/2009.)

Beszerzési tevékenység targyaban készitett 5/2008. sz. jelentés utdvizsgalata (14/2009.)

A Beszerzési workflow targydban készitett 14/2008. sz. jelentés utévizsgilata (16/2009.)

A Magyar Pénzverd Zrt. telephelyén tarolt nemesfémek mennyiségének ellendérzésérdl (19/2009.)

Euclid rendszer informatikai vizsgalata (20/2009.)

Bérelszdmol4s folyamata targydban készitett 43/2008. sz. jelentés utévizsgalata (22/2009.)

Szak és kozmivel§dési konyvtir miikodtetése targydban készitett 43/2007. sz. jelentés utévizsgalata (23/2009.)

Szamitistechnikai eszk6zokkel és készletekkel torténd gazdalkodas targyban készitett 28/2007. sz. jelentés utvizs-
galata (24/2009.)

Kiils6, nemzetkdzi adatszolgéltatdsi rendszer miikodése targyban készitett 28/2006. sz. jelentés utdvizsgilata
(25/2009.)

A TUK titkos iigyiratkezeld rendszer tirgyaban készitett 32/2006. sz. jelentés utévizsgalata (26/2009.)
Az IKR rendszer targyaban készitett 21/2007. sz. jelentés utévizsgalata (27/2009.)

Postai elszdmolédsforgalmi tigyletek targydban készitett 29/2007. sz. jelentés utévizsgalata (28/2009.)
A bankjegyek és érmék szillitasa targyban készitett 12/2008. sz. jelentés utdvizsgalata (29/2009.)

A védelmi céla készpénzkészlet 2007. évi leltarozdsianak ellendrzése targyaban készitett 4/2008. sz. jelentés utdvizs-
galata (30/2009.)

A Cebamail-rendszer informatikai vizsgédlata tirgydban készitett 26/2007. sz. jelentés utévizsgalata (32/2009.)

Forint- és devizaszdmla-vezetés, kondiciok meghatdrozdsa tirgydban készitett 21/2008. sz. jelentés utdvizsgalata
(33/2009.)

Kiils¢ kommunikacié és publikicié tirgydban készitett 18/2008. sz. jelentés utévizsgalata (36/2009.)

AZ MNB FELUGYELO BIZOTTSAGANAK BESZAMOLOJA

51



52

18. A Windows 2000 szerver opericids rendszer tirgyaban készitett 27/2007. sz. jelentés utdvizsgalata (39/2009.)

19. A digitalis alir6 és titkosit6 infrastruktira (PKI) targyaban készitett 33/2007. sz. jelentés utévizsgalata (40/2009.)
20. A Kondor+ rendszer vizsgilata (44/2009.)

21. A VIBER-t timogaté CAS és SWIFT Alliance rendszerek informatikai vizsgalata (48/2009.)

22. Munkaltatéi 6nkéntes nyugdijpénztari kifizetések targyaban készitett 51/2007. sz. jelentés utévizsgalata (49/2009.)
23. A Magyar Pénzverd Zrt. telephelyén tdrolt nemesfémek mennyiségének ellendrzésérsl (51/2009.)

24. A stratégiai célu készpénzkészlet 2009. évi leltdrozasinak ellendrzése (52/2009.)

25. Inforex rendszer informatikai vizsgélata (53/2009.)

26. Forint- és devizaszdmla-vezetés, kondiciok meghatdrozésa targydban készitett 33/2009. sz. utdvizsgilati jelentés utd-
vizsgalata (56/2009.)

27. Informatikai beszerzések targyaban készitett 10/2009. sz. jelentés utdvizsgalata (59/2009.)

28. Kiszervezett tevékenységek (2/2010.)

29. Az MNB Udiiltetési és J6léti Szolgaltat Kft. végelszdmolasi folyamaténak vizsgalata (3/2010.)
30. Fizetési mérleg feldolgozo6 rendszer informatikai vizsgélata (5/2010.)

31. A Dbelfsldi elszamolé kozpont informatikai kapcsolatdnak (KID) vizsgdlata (10/2010.)

32. Bankiizembiztonsdg (a Bank biztonsagi és vagyonvédelmi rendszerének vizsgalata) (13/2010.)

Il. A BELSO ELLENORZESI SZERVEZET - AZ FB HATASKOREBE TARTOZO TEMAKRA
VONATKOZO - 2009. EVI VIZSGALATAI SORAN TETT (A BESZAMOLOBAN NEM
SZEREPLO) FONTOSABB MEGALLAPITASAINAK, AJANLASAINAK OSSZEFOGLALASA

A kiszervezett tevékenységek vizsgilata kitért a vdsirolt szolgdltatdsok elemzésére és a kiszervezéssel jaré mikodési
kockazatok kezelésére. Ez utébbi vizsgalata soran megéllapitotta, hogy a Bank alapfunkciét érintd tevékenységet nem szer-
vezett ki és rendelkezik 4ltalanos, er6forras-kiesésekre sz616 akcidtervekkel. A kiszervezendd tevékenységekhez kapcsolodo
dontés-elGkészits dokumentumok tartalmazzidk a kiszervezés emberi eréforrasra, mindségi valtozasokra, biztonsagi kérdé-
sekre gyakorolt hatdsit, az elmult évek jelent&sebb kiszervezéseinél pedig koltség-haszonelemzést is. A vizsgélt elSterjesz-
téseket megfeleld szinten hagytdk jova. A széllit6k kivalasztdsa szabilyszerden tortént. A vizsgilt szerzGdéseket a belsd
ellendrzési szervezet rendben talélta, az MNB érdekeinek védelmében a szerzdésekbe megfelel§ biztonségi és garancidlis
(jogi, pénziigyi) feltételeket épitett be. A vizsgalt pénziigyi elszdmoldsok rendben torténtek. A szolgéltatdsok megfelelGségét
nem egységesen, de visszamérik. Vitds ligy, illetve jelentds probléma ezzel kapcsolatban nem meriilt fel. Néhdny kisebb
tevékenység esetében az MNB a visszajelzések, visszamérések alapjan a visszaszervezés lehetGségét megvizsgélta, illetve

doéntétt réla.

A targyi eszkoz és készletgazdalkodas ellendrzése sordn a belsG ellenGrzési szervezet megvizsgélta a gazdédlkodasi folya-
mat hatékonysédgit, az eszk6z6k karbantartasanak, szerelésének és hasznositdsdnak szabalyszertségét, az eszkozbeszerzések
ésszer(iségét, valamint azok (szamviteli) nyilvintartasi és leltarkészitési folyamatait. A targyi eszkoz és készletgazdilkodas
folyamatat és a kapcsol6do kockazatok kezelését megfelelGnek talalta, javaslataik a szabalyozis pontositasit és folyamatba
épitett kontrollok javitdsat céloztik. A kontrollok javitdsit célozta a dontési mechanizmus kialakitdsara tett intézkedési

javaslat azokra az esetekre, amikor a lefektetett iranyelvektSl eltérd hasznos élettartam és amortizacids kulcs keriil alkal-
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mazdsra. A szdmviteli nyilvintartdsok minGségére vonatkoz6 javaslatok az amortiziciés kulcsokat meghatirozé cikklista

racionalizaldsara és az eszk6z kartonok kotelezd elemeinek kontrolljira vonatkoztak.

Az informatikai beszerzések vizsgélata sordn a bels§ ellendrzési szervezet ellendrizte a beszerzések megfelel szintd
jovahagyasat, a beszerzési 6sszegekhez kotott eljardsok kivalasztisit, az 8sszevondsok megvalGsuldsat és az intézményesitett
eljarasi rendek (Beszerzési Bizottsdg) miikodését. Auditdlta az ajinlatbekérések és értékelések menetét, az egyes beszerzé-
sekhez kapcsol6do osszeférhetetlenségi nyilatkozatok meglétét. Megvizsgalta az MNB pénziigyi teljesitéseit, az elszdmola-
sok és a beszerzett eszk6zok szamviteli rogzitését. Az informatikai beszerzések folyamatat a belsd ellenrzés megfelel6nek
taldlta. Javaslataik a kézéptava informatikai stratégia éves feliilvizsgdlatara, a folyamatokat timogat6é SAP rendszer iizlet-
menet folytonossigit biztosité akcidterv frissitésére, valamint a kis értékd beszerzések egységes dokumentildsira vonat-

koztak.
Az informatikai vizsgalatok tilnyomé része a jegybanki alapfunkcidkat tdimogaté rendszerek ellendrzésére irdnyult:

— Az Euclid rendszer informatikai vizsgdlata megéllapitotta, hogy az értékpapir forgalmat tdimogaté rendszer az MNB
informatikai hal6zatdnak egy szeparalt részén taldlhato, feliigyelete és karbantartdsa jelentds mértékben hattérbe
szorult. A bels§ ellenGrzési szervezet a rendszer prioritdsidnak, azaz a magas rendelkezésre 4llds biztositdsinak megfe-

leld feliigyeleti és karbantartési lépéseket szorgalmazott.

— Az iizletk6tést timogaté Kondor+ rendszer auditja hozzédjarult ahhoz, hogy a folyamatban 1év§ hardver és szoftver
frissitése 4ltal az 4j kérnyezet kontrolljai hatdsosabbd véiljanak. A kialakitand6 hardver infrastruktarabdl szirmazé
kockazatok tudatos vallaldsa érdekében az érintett vezetSk kiegészitd tdjékoztatdsit javasolta a belsd ellendrzési szer-

vezet.

— A pénzforgalmi kiegyenlitésben jelentds szerepet jatsz6, VIBER-t timogaté CAS és SWIFT Alliance rendszerek vizs-
galata sordn megfogalmazott intézkedési javaslatok, a fizetési lizenetek fokozott védelme érdekében, a kialakitott
jogosultsagok sziikitésére iranyultak.

— Az Inforex rendszer — amely egy deviza- és forintfizetések bonyolitdsira alkalmas levelezd, elszimolasi és analitikus
szamlavezetd rendszer, amely az MNB elszdmoldsi és szdmlavezetési tevékenységét végzi — informatikai vizsgilata a
rendszer magas prioritdsti besoroldsinak megfelel§ kontrollok kialakitdsit szorgalmazta a jogosultsigi rendszer, az

informécié biztonsigi szint és a dokumentaltsig megerdsitésével.

— A Fizetési mérleg feldolgozé rendszer (FMR) informatikai vizsgalata a hozzaférési jogosultsagok és az iizemeltetési

dokumentici6 frissitésére fogalmazott meg intézkedési javaslatot.
— A kiils§ szolgaltaté altal tizemeltetett Internetportal vizsgilata keretében a kozzétételi folyamat kontrolljainak erd-

sitésére, a jogosultsidgok frissitésére, valamint a kiils§ szolgdltatéval kotott véllalkozasi szerz8désben rogzitett jogok
hatdsosabb érvényesitése érdekében fogalmazott meg a bels§ ellendrzési szervezet javaslatokat.
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