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A Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény a Magyar Nemzeti Bank elsédleges céljaként az
drstabilitds elérését és fenntartdsat jeloli meg. A Magyar Nemzeti Banknak (MNB) az MINB térvényben régzitett
alapveté feladata, hogy a pénzforgalom zavartalan lebonyolitdsdt és az azt tdmogato pénziigyi infrastruktu-
rak megbizhatd és hatékony miikodését eldsegitse. Mindez elengedhetetlen ahhoz, hogy a redlgazdasdgi és
pénziigyi tranzakciok megvaldsuljanak.

A jelentés célja, hogy dtfogd képet nyujtson a belféldi pénzforgalomban és a hazai felvigydzott pénziigyi inf-
rastrukturak mikédésében megfigyelhetd tendencidkrdl, a f6bb kockdzatokrdl, valamint arrdl, hogy az MNB
milyen eszk6z6ket mozgdsitott annak érdekében, hogy a fent jelzett alapvetd feladatdt megvaldsitsa. E kiad-
vdnnyal az MINB hozzdjdrul a pénzforgalommal, a pénziigyi infrastrukturdkkal kapcsolatos jegybanki tevékeny-
ség transzparencidjdnak néveléséhez, tovabbd fejleszti a pénziigyi kulturdt, ezdltal pedig a jelentést olvasok
pénzforgalmi déntéseinek tudatossdgat.

Az elemzés az MINB Pénziigyi infrastrukturdk igazgatdésdgdn késziilt Bartha Lajos igazgato irdnyitdsa alatt.
A publikdciot a Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs hagyta jova 2017. mdjus 23-i (ilésén. A jelentés készitésében részt
vettek: Balla Gergely Patrik, Béres Ddniel, Bodndr LdszI6, Divéki Eva (szerkesztd), Harkdcsi Gdbor Jozsef,
dr. Horvath Karoly, llyés Tamds, Kajdi LdszI6, Luspay Miklds (féosztdlyvezets), Mészdrovics Mildn, Pappné Kovdcs
Bedta, Pintér Cecilia (f6szerkeszt5), Szepesi Addm, Takdcs Kristof, Varga Lordnt (féosztdlyvezetd).

A Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs a 2017. mdrcius 14-i és 2017. mdjus 23-i, a Monetdris Tandcs pedig a 2017.
mdjus 9-i (ilésén tdrgyalta az anyag kiemelt lizeneteit, valamint a jelentést, és értékes tandcsokat adott annak
elkészitéséhez.

Az MINB szakértdi elsGsorban a 2016. év relevdns informdcidit dolgoztdk fel, ugyanakkor elGre tekinté jelleggel

a 2017. évi aktudlis folyamatok elemzése is megtaldlhatd a jelentésben.
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Kiemelt Uizenetek

Az elektronikus fizetési médok
forgalmanak toretlen emelkedése
jellemezte a hazai pénzforgalmat
2016-ban, amelynek egyik legdi-
namikusabban béviilé teriiletét
az érint6kartyas vasarlasok jelen-
tették.

A magyar pénzforgalom hatékony-
saga az elmult években jelent6sen
nétt és folyamatosan kozeliti az
Eurdpai Uniés atlagot.

A magyarorszagi fizetési kartya
rendszer nemzetkozi 6sszehason-
litasban is rendkiviil biztonsagos,
és a fogyasztobarat szabalyozasi
hattérnek készénhet6en a visz-
szaélésekkel okozott karnak csak
csekély része terhelte a kartyabir-
tokosokat.

A pénzforgalmi infrastruktura terén az érintéses fizetést lehetévé tevd
terminalok és az érint6kartyak szama jelentésen nétt, amely az érintéses
vasarlasi forgalomra is kedvez6 hatassal volt. A fizetési kartyak szdma az
év folyaman nem valtozott, mig a fizetési szamldk szama két szazalékkal
nétt. A vonatkozd eurdpai rendeletnek megfelel6en bevezetésre keriilt
az alapszint( fizetési szamla, amely a jelenleg kidolgozas alatt allé szo-
cidlis alapszamla konstrukciéval kiegészilve hozzajarulhat az eddig fize-
tési szamlaval nem rendelkezd, hatranyos helyzet( lakossagi csoportok
elektronikus fizetési médokhoz torténd konnyebb és olcsdbb hozzaféré-
séhez. Az elektronikus fizetési médok forgalmdban a legszdmottevébb
novekedést a fizetési kartyas vasarlasok jelentették, de az atutaldsok
és beszedések forgalma is 3 szdzalékot kozelit6 bdéviilést mutatott. A fi-
zetési kartyds vasarlasoknal az érintéses fizetések mellett jelent6sen
emelkedett a kartya fizikai jelenléte nélkil, elsésorban elektronikus ke-
reskedelemhez k6t6d6, interneten lebonyolitott tranzakcidk forgalma
is, bar ezek aranya a teljes forgalomhoz képest még viszonylag alacsony.

Az elektronikus fizetési mddok forgalma a legtobb fizetési helyzetben
és részaranyuk a teljes pénzforgalmon belll évrél-évre folyamatosan
novekszik. Az atutaldsi forgalom GDP-hez viszonyitott ardanyaban az el-
mult évek pénzforgalmi fejlesztéseinek kdszonhetéen mar csak kismér-
tékd az elmaradas a referenciaértéknek tekintett Eurdpai Unids atlagtdl.
A vésarlasok elektronikus fizetésének értéke a lakossdagi fogyasztashoz
mérten, a kdrtyds forgalom dinamikus béviilése miatt négy év alatt csak-
nem megdupldzodott. A koziizemi és egyéb szolgaltatasok szamlainak
elektronikus fizetése terén is szamottevd el6relépés tortént az elmult
évek fejlesztései nyoman. Két év alatt az elektronikus szamlafizetések
aranya 25 szazalékrél kozel 40 szazalékra nétt, amely elsGsorban a Ma-
gyar Posta kozelmultbeli fejlesztéseinek kdszonhetd.

A visszaélések novekedtek 2016-ban, azonban azok szama és az ezek-
kel okozott kar a teljes fizetési kartyas forgalomhoz képest rendkivil
alacsony szinten maradt. A fizetési kartyds visszaélések emelkedése
jelentGs részben a kartyas vasarldsok forgalmanak elmult években ta-
pasztalt dinamikus bdviilésére vezethetd vissza. Az ligyfeleknek kedvezé
fogyasztévédelmi jogszabalyi hattér miatt ugyanakkor a visszaélésekkel
okozott kar kevesebb mint tiz szazaléka terheli a kartyabirtokosokat,
a tobbit elsésorban a kartyakibocsatdk és az elfogadd pénzforgalmi
szolgaltatok viselik. A visszaélések els6sorban az internetes vasarlasok,
valamint a postai és telefonos megrendelések forgalmahoz kapcsolddtak,
a tranzakcidk iranyat tekintve pedig f6ként a hatdron atnyuld vasarlasi
forgalom volt érintett.
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Az elektronikus fizetési médok
hasznalata a fogyaszték szdmara
egyre olcsobba valik.

A felvigyazott rendszerek 2016-
ban magas megbizhatdsaggal lize-
meltek, hatékonyan és biztonsa-
gosan teljesitve a megnoévekedett
tranzakciészamot, igy tamogatva
a pénz és tokepiacok miikodését.

Eves szinten a pénziigyi intézmények tdbb mint 472 millidrd forint be-
vételre tettek szert a pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasabol. Ez el6z6
évhez viszonyitott 0,2 szazalékos emelkedés |ényegesen alatta marad az
elektronikus fizetési forgalom 12 szazalékos bGviilési Gitemének. A tranz-
akcidk szamaval, illetve értékével ardnyos dijakbdl szarmazé bevételek
a lebonyolitott forgalomhoz viszonyitva ennek megfelel6en csokkentek,
igy a korszer( elektronikus fizetési médok hasznalata egyre kisebb anyagi
terhet jelent a fogyasztdknak. Ehhez hasonldan, a kartyakibocsatasbol
szarmazd bevételek is csokkentek az 6sszes hazai kibocsatasu kartya sza-
mahoz képest, azaz egyre olcsdbba valik a fogyasztok szamara a fizetési
kartyak hasznalata. A hazai fizetési kdrtya elfogaddi haldzat bévitésének
tdmogatasat célozta a bankkozi jutalékok hazai szabalyozasa, amelynek
tényleges hatdsat, azaz a kartyaelfogadd kereskeddk dijterhelésének
csokkenését az MNB folyamatosan figyelemmel kiséri. Az els6 elemzések
azt mutatjak, hogy a kisebb kartyas forgalmat lebonyolitd kereskedék
fajlagos dijterhelése magasabb és kisebb mértékben csokkent az elmult
évek szabdlyozdsi valtozdsainak hatasdra a nagyforgalmu versenytdrsa-
ikhoz képest. Amennyiben ez a tendencia tartdésnak bizonyul, tovabbi
|épések valhatnak sziikségessé az MNB és mas hatdsagok részérdl a ked-
vez6tlen helyzet kezelése érdekében.

A felvigyazott rendszerekben lebonyolitott fizetések szama masfél sza-
zalékkal n6tt, mikozben forgalmdanak értéke az el6z6 évhez viszonyitva
atlagosan 3 szazalékkal csokkent. 2016-ben a BKR és a KELER realizalt
forgalomnoévekedést, a KELER KSZF altal elszamolt tSkepiaci ligyletek
szama és értéke szamottevéen nem valtozott, a VIBER esetében novekvd
tételszam mellett azonban kismértékben csokkent a forgalom értéke.
Ennek hatterében részben a bankkozi tételek értékének visszaesése, il-
letve a kéthetes betét kivezetése és az MNB-nél elhelyezett egynapos
betétallomany csokkenése allt. A VIBER, KELER és KELER KSZF rendelke-
zésre alldsa az el6z6 évhez képest javult, a BKR esetében kismértékben
romlott. A felvigyazott rendszerekben 6sszességében a m(ikodési koc-
kazat mérsékl6dott, féként az incidensek szamdnak és incidens idejének
csokkenése miatt. 2016-ban a kapcsolddé rendszer kockazat az Gzemidd
hosszabbitasok miatt kismértékben novekedett az el6z6 évhez képest,
de a rendszerek robosztus miikodésének kdszonhetben az egész év fo-
lyaman alacsony szinten maradt. A fizetési rendszerekben a tranzakcidk
elszdmolasanak és kiegyenlitésének atfutdsi ideje ismételten rovidilt
2016-ban. Az MNB részvételével nemzetkozi felvigyazas alatt allé CLS és
T2S pénzigyi infrastruktirak a hazai rendszerekhez hasonldan biztonsa-
gosan és hatékonyan lGzemeltek.
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Az MINB atalakul6 eszkoztarahoz

a résztvevok gyorsan és megfelel6
maddon alkalmazkodtak, igy a likvi-
ditas elegend6 mértéki volt mind
rendszer, mind pedig egyedi banki
szinten. Ennek kdszonhet6en az
elszamolasi és kiegyenlitési koc-
kazat sem novekedett a pénziigyi
infrastrukturakban.

A KELER KSZF altal m{ikodtetett
kockazatkezelési rendszer haté-
konyan - kényszerintézkedések
alkalmazasa nélkil - kezelte

a 2016-ban megnovekedett sza-
mu és értékii nemteljesitéseket,
megakadalyozva azok hatasanak
tovabbterjedését a piac tobbi sze-
replGjére.

A KELER Kozponti Ertéktar 2017.
februdr 6-an sikeresen csatlako-
zott a TARGET2-Securities pan-
eurdpai értékpapir-kiegyenlitési
platformhoz, amivel teret nyitott
a hazai értékpapirpiac keresleti
oldalanak élénkiilése és az itthon
elérhet6 eurdpai értékpapir-kina-
lat béviilése el6tt.

A VIBER-ben 2016-ban a résztvevék likviditasat szamos esemény be-
folyasolta, igy tobbek kozott a kéthetes betét kivezetése, az irdanyado
harom hénapos betét tenderének ritkitdsa, késébbi mennyiségi korlato-
zasa, valamint a kotelez6 tartalékrata december 1-jei csokkentése 2-r6l
1 sz4zalékra. A VIBER-résztvev6k az év folyaman folyamatosan névelték
az értékpapir-fedezeteiket, amelyen belil legjobban az allampapirok
allomanya névekedett. Osszességében mintegy 6-800 millidrd forinttal
nétt a pénzforgalmi likviditds a rendszerben. Bar a pénzforgalmi likvidi-
tas ndvekedése miatt a maximalis hitelkeret kihasznaltsag éves szinten
csokkent, 6sszességében a résztvevék hitelkeretiiket likviditasmenedzs-
mentjikben az el6z6 évhez képest aktivabban és valamivel hosszabb
ideig hasznaltak fizetési forgalmuk teljesitéséhez. A kotelezd tartalékrata
1 szazalékpontos csokkentése kovetkeztében a VIBER-résztvevék kozel
harmadanal csokkent a pénzforgalmi szdmlaegyenleg, emiatt a hitelke-
retet haszndlat is dtlagosan 1 draval megnétt.

2016-ban mind a nemteljesitések esetszdma, mind azok Osszértéke
2012 6ta a legmagasabb értéket mutatta. A t6kepiaci nemteljesitések
tobbsége értékpapir oldali volt, amely elsGsorban az allampapirok keres-
kedését biztositd EuroMTS piachoz és a t6zsde azonnali piac részvény-
szekcidjahoz kotédott. 2016-ban ezeken a kereskedési helyszineken no-
vekedett meg az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat, amelyet a KELER
KSZF sikeresen semlegesitett. Az esetek hatterében féként a kliringtagok
alkliringtagjainak és OTC Ugyfeleinek nemteljesitései alltak, melyek végiil
a kliringtagok késedelmét okoztak. A hataridés és azonnali energiapiaco-
kon pénziigyi oldali nemteljesitések torténtek, amelyekhez kapcsolddo-
an kockazatkezelési céllal sor kerilt az érintett résztvevék kliringtagsagi
jogviszonyanak felfliggesztésére és kiegészit6 pénzigyi fedezet kiveté-
sére. 2016-ban a KELER KSZF a legtobb kiegészit6 pénziigyi fedezetet
energiapiaci résztvevikre vetette ki, féként az elGirt adatszolgdltatdsok
elmulasztdsa miatt.

A KELER tobb évnyi el6készité munkat kovetGen - a belép6 kdzponti ér-
téktarak negyedik hulldmaval -, csatlakozott az eurdpai integracié egyik
legjelent6sebb infrastrukturdlis kezdeményezéséhez, a T2S értékpapir-
kiegyenlitési platformhoz. A 2015 nyaran elinditott infrastruktura célja,
hogy egységes informatikai rendszerként tdmogassa a hatdron atnyulé
értékpapirigyletek biztonsagos és hatékony kiegyenlitését, és megsziin-
tesse az eurdpai egységes tékepiac kialakitasa el6tt allo jogi és technikai
akadalyokat. A KELER csatlakozasaval megnyilt az Ut az el6tt, hogy a ma-
gyar értékpapirok szélesebb korben valhassanak elérhetévé, az ebbdl
fakadd keresletbdviilés pedig hosszutavon varhatdan a hazai vallalatok
forrasbevonasi koltségének csdkkenését fogja eredményezni.
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Jelentdsen tamogatja a bankrend-
szer stabilitasat, hogy 2016 sordn
tobb mint hatszorosdara né6tt a CLS-
rendszeren keresztiil, devizaki-
egyenlitési kockazattél mentesen
kiegyenlitett, forintot tartalmazé
devizaiigyletek értéke.

A hazai pénzforgalmat és pénziigyi
infrastrukturdkat érint6 szabalyo-
zasi valtozasok miatt tovabb b6-
viilt az MNB pénzforgalmi ellendr-
zési hataskore.

A 2016-ban elvégzett hatdsagi
ellendrzések alapjan féként az
tigyfelek tajékoztatasara, valamint
a fizetési mivelet 6sszegének
haladéktalan jovairasara vonat-
kozo6 szabalyokat nem tartjak be

a pénziigyi intézmények.

Az euro fizetések terén tortént
fejlesztések eredményeként 2016
novemberét6l a magyar pénzfor-
galmi szolgaltatdk és ligyfeleik is
csatlakoztak az Egységes euro-
pénzforgalmi dvezethez.

A magyar forint 2015. november 16-tél kiegyenlitési devizaként érhetd
el a Continuous Linked Settlement (CLS) rendszerben. A tagsag elsé éve
alatt jelent6sen megnovekedett a rendszerben kiegyenlitett forintforga-
lom, a szolgaltatast hasznald nemzetkozi intézmények szama pedig tobb
mint kétszeresére emelkedett. A CLS-ben devizakiegyenlitési kockdzat-
tél mentesen lehet kiegyenliteni a forintot tartalmazd devizaligyleteket,
vagyis az lgyletkot6 felek védve vannak a partner nemteljesitése miatti
kockazattdl. 2016 sordn a napi bruttd forintforgalom 80 millidrd forintrol
490 milliard forintra nétt, a rendszer hasznalataval elérhet6 nettdsitas
hatasa pedig 68 szazalékrdl 83 szazalékra emelkedett. Ez utdbbi tényezé
eredményeként a kdzel 500 millidrd forintos brutté forgalom kiegyenli-
téséhez csupan 120 milliard forintnyi nettd pénzmozgdsra volt sziikség
naponta. A magyar bankok kozil egyre tobben vesznek részt a CLS hasz-
nalataban és a kapcsolddo szolgaltatdsok nyujtasdban, ez pedig kedvezé
hatast gyakorol a szektor kockazati megitélésére.

A 2016. évi hatdsagi ellenbrzési programba bekeriil6 Bankkozi jutalék
rendelet utdn, 2017-t6l az MNB ellen&rzési tevékenysége tovabb bovil
az Alapszamla rendelet, valamint a Fizetési szamlavaltds rendelet egyes
elGirdsai betartdsanak ellenérzésével. Mindkét kormanyrendelet célja,
hogy megkdnnyitse és elGsegitse a lakossag banki szolgaltatasokhoz vald
hozzaférését, illetve 6sztonbzze a versenyt a bankok kozott a pénzforgalmi
szolgdltatasok nyujtasa terén.

A 2016. évi pénzforgalmi hatdsagi ellenérzések altalanos tapasztalata,
hogy az alapvet6 szabdlykdvetés ellenére minden vizsgdlt hitelintézet
kovetett el kisebb vagy nagyobb jogszabalysértéseket. Az ellenGrzésekkel
érintett 19 intézménynél 6sszesen 112 esetben kerilt megallapitasra
jogszabdlyi rendelkezés megsértése. A sulyosabb szabdlyszegések jel-
lemz6en a tdjékoztatdsi kotelezettségek elmulasztdsabdl, a fizetési md-
veletek nem megfelel6 helyesbitésébdl, valamint a felelGsségi és karvi-
selési szabalyok nem megfelel6 alkalmazasabdl adddtak. Az ellen6rzések
soran, tovdbbra is kiemelt figyelemmel keriilt sor az tgyfelek részére
jovairando fizetési miveletek haladéktalan rendelkezésre bocsatasanak
az ellendrzésére.

Ett6l az id6ponttdl kezdve az eurdban denomindlt belféldi és kalfoldi
atutaldsokat és beszedéseket a SEPA végdatum rendelet alapjan egysé-
ges szabvanyok és technikai kbvetelmények szerint kell teljesiteni. En-
nek kovetkezményeként a pénzforgalmi szolgaltatok tigyfelei Eurdpaban
a belfoldi fizetésekhez hasonlé biztonsaggal, gyorsasaggal és hatékony-
saggal tudjak eurd fizetéseiket teljesiteni. Az MNB folyamatosan nyomon
kovette a SEPA felkésziilés el6rehaladdsat a hatarid6ben torténd atallas
érdekében.
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Az MNB Pénziigyi Stabilitasi Tana-
csa 2016. december 13-an az érin-
tett piaci szerepl6kkel folytatott
konzultaciét kovetben elfogadta
az azonnali fizetési szolgaltatas
szabalyrendszerét.

2017 tavaszan megkezdddik az
azonnali fizetés kézponti infra-
strukturajanak létrehozasa.

Az MNB elvarasa az, hogy az azon-
nali fizetési szolgaltatas hasznala-
ta a szolgaltatasi szinvonal bévii-
lésével egyidejlileg ne jelentsen
érzékelhetd mértéki dijemelke-
dést a szolgdaltatast igénybe vevo
tigyfeleknél.

A szabalyrendszer alapjan 2019. masodik felétél a 10 millié forint alatti
fizetéseknek 5 masodpercen beliil el kell jutniuk a cimzetthez, a kiildott
osszegnek pedig barmilyen fizetési m(iveletre felhasznalhaténak kell len-
nie. Az Uj fizetési szolgaltatas az év minden napjan, éjjel-nappal folyama-
tosan elérheté lesz, a pénzforgalmi szolgaltatéknak pedig az értékhatar
alatti dtutaldsokat ebben a rendszerben kell lebonyolitani. Az azonnali
fizetési rendszer létrehozasaval lehet6vé vélik a modern informatikai és
kommunikaciés megoldasok alkalmazasa a pénzforgalomban. Lehetséges
lesz akar mobiltelefonszamok vagy email cimek hasznalatdval is fizeté-
seket inditani, valamint a fizetésekhez k6t6dé tovabbi szolgdltatasokat
is hozzdkapcsolni a rendszerhez. Ez tdmogatja az innovacidt, dsztonzi
a fizetési piac szereplGi kozotti versenyt és elGsegiti az Uj szereplGk piacra
|épését is.

2019 kozepéig kialakitasra kerll az azonnali fizetéseket valds id6ben
feldolgozé rendszer. A kdzponti rendszer tamogatja a pénzforgalmi in-
novaciot, az Uj szolgaltatdk piacra |épését, és a szolgdltatasok kozotti
atjarhatdésag megteremtését azzal, hogy az Uj pénzforgalmi szolgdlta-
tok és a fintech cégek a modern szolgdltatdsaikhoz ugyanazt a k6zos
alapinfrastruktarat haszndlhatjak. Tovabba a tranzakcids adatok mellett
képes lesz a fizetésekhez kapcsolddd kiegészitd szolgaltatasok Gizeneteit,
valamint a fizetések inditdsahoz sziikséges informaciokat is tovabbitani.

Az MNB elvarja, hogy a kdzponti infrastruktura tranzakcids dijai ne emel-
kedjenek az azonnali fizetési rendszer bevezetésével. Ennek megfelels-
en a pénzforgalmi szolgdltatdk a jelenleginél jéval fejlettebb elszamo-
Iasi szolgaltatasokat a jelenlegi dijakkal fogjak tudni igénybe venni. Az
MNB emellett a pénzforgalmi szolgdltatdoktdl is elvarja, hogy az tgyfelek
tranzakcids dijai se emelkedjenek érzékelheté mértékben. A szolgdltatas
arazdsanal figyelembe kell venni, hogy az Uj fizetési rendszer beruhazasi
és m(ikodési koltségeit els6sorban a magasabb tranzakcidszam miatt
megemelkedé bevételek ellensulyozhatjak. A rendszer megvaldsitasa
a pénzforgalmi szolgdltaték szdamadra a jovGbe irdnyuld befektetésként
értékelhetd, mivel e nélkil az U] szolgdltatokkal vald versenyben jelen-
t6s hatranyt szenvedhetnek el, amely a piacon betoltott szerepiiket is
veszélyezteti. Annak érdekében, hogy az azonnali fizetési szolgdltatas
haszndlata a jelenlegi elektronikus fizetési mdédokénal gyorsabban né-
vekedjen, a piaci szereplGknek aktivan részt kell vennilk a rendszerre
épulé szolgaltatasok fejlesztésében.
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A fintech cégek megjelenése
a pénzforgalomban lépésvaltasra
kényszeriti a bankokat.

Az Gj Pénzforgalmi iranyelv (PSD2)
keretében megvaldsulé szabalyo-
zasi valtozasok tamogatjak az uj,
innovativ szerepl6k piacra [épé-
sét, tovabba novelik a versenyt

a pénzforgalmi szolgaltatasok
piacan.

A fintech cégek megjelenése és a pénzforgalom digitalizaciéja ma mar
adottsagnak tekinthetd, amelyek az innovativ szolgaltatasok elterjesztése
révén szamos kedvezd valtozast indukalnak a pénzforgalom teriletén.
Ugyanakkor a valtozas kockazatot is rejt magaban, amelyeket kezelni
szlikséges. El kell kertilni, hogy az Uj szolgaltaték megjelenésével a piac
toredezettsége ndvekedjen, vagy a pénzforgalom biztonsdga sériiljon. Az
innovativ fintech cégek megjelenésével a bankok intenziv versenyhely-
zetbe kerililnek, amely piaci pozicidjukat, igy pénzforgalmi bevételeiket
is veszélyeztetheti. A piaci poziciok megG6rzése érdekében a bankoknak
sok esetben jelentds fejlesztéseket kell elvégezni, fejleszteni szlikséges
a banki rendszereket és az elszamolast és teljesitést biztositd pénzigyi
infrastrukturakat, amelyekkel az Ggyfelek szdmara az altaluk elvart szin-
vonalu, azonnali pénzforgalmi szolgaltatasok folyamatosan biztosithatok.
A nagyobb fejlesztési koltségeket ellensulyozhatja a magasabb szolgél-
tatasi szinvonalbodl fakadé forgalombdéviilés, amely a készpénzes fizeté-
sek elektronikus fizetések iranydba torténd atterelésével akar jelentds
is lehet.

2018. janudr 13-an hatalyba Iép az Eurdpai Unid egységes pénzforgal-
mi szabalyozasa, amely a pénzligy-technoldgiai innovacio tamogatdsara,
a fizetési piaci szerepl6k kozotti verseny élénkitésére megteremti a szol-
galtatok kozotti verseny semlegességét, a jogbiztonsagot, valamint az
elektronikus fizetések iranti Gigyfél bizalom novelésére elGirja a fizetési
szolgaltatdsok biztonsagi kovetelményeit. A technoldgia valtozasok, az
innovaciok hatasa, az tgyféligények mddosulasa és a fintech cégek meg-
jelenése (pl. a fizetéskezdeményezési szolgaltatdst, valamint szamlainfor-
macids szolgaltatast nyujto vallalkozasok) miatt a korabbi jogi szabalyozas
is jelentds atalakulason ment keresztil. Az Uj Pénzforgalmi iranyelv mar
ezeket az Uj tipusu cégek nyujtotta szolgdltatdsokat is a hatalya ald vonja
és a szolgaltatdsok nyujtasat engedélyezett és felligyelt pénzforgalmi
intézmények szdmara lehet6vé teszi. Az Uj Pénzforgalmi irdnyelv felha-
talmazasa alapjan az Eurdpai Bankfelligyeleti Hatdsag (EBA) szabdlyozéi
technikai rendeletben hatdrozta meg a fizetési szolgaltatasok részletes
biztonsagi kovetelményeit. igy a 2018-t6l médositandé hazai jogszaba-
lyok altal mar hazankban is megteremt&dik a feltétele az innovativ fizeté-
si szolgaltatasokat kinalo vallalkozasok szabalyozott keretek kozotti piacra
|épésének, tovabbd egyértelmUvé vdlik az elGSirt biztonsagi intézkedések
alkalmazdsdnak kotelezettsége és felligyeleti ellenGrizhet&sége.
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A virtudlis pénzek technoldgiai
hatterét jelent6 eljarasok alkal-
mazhatdsaganak vizsgalata érde-
kében az MNB bekapcsolddott
az eurodpai szinten létrehozott
munkacsoport kutatasi tevékeny-
ségébe.

Az MNB fontosnak tartja

a kiberkockazat megfelel6 keze-
lését, igy csatlakozott az Eurdpai
Ko6zponti Bank altal létrehozott
a pénziigyi infrastruktardk IT-
biztonsagi tudatossagat felmérd
munkacsoporthoz.

A virtualis pénzek hatterét jelent6 megosztott f6konyvi technoldgia-
ban rejl6 lehetdségek hosszu tavu el6nyei még nem lathaték pontosan,
ugyanakkor alkalmazasukat a pénzforgalmi folyamatokban, a pénziigyi
infrastruktirak megujitasaban folyamatosan figyelemmel kell kisérni.
A pénzforgalmi fejlesztések sordn a piaci szerepl6k jelent8s része mar
most is vizsgalja a blokklanc és a megosztott f6konyvi technoldgia fel-
haszndlhatdsdgat, elsGsorban annak igérete miatt, hogy hasznalataval
flggetlen, olcsd, gyors és biztonsagos pénzigyi rendszer alakithato ki.
Az (] technoldgia megoldasok alkalmazasa a pénzigyi infrastrukturak
terén akkor valhat lehetségessé, ha hatékonysag novel6 és innovativ
jellemzdiken tulmendéen, megfelelGen kiérlelt megolddsok jonnek lét-
re, amelyek biztositjdk a rendszer biztonsagos, megbizhaté és zokkend-
mentes m(ikodését a pénziigyi rendszerbe vetett bizalom fenntartasa
érdekében. A megosztott f6konyvi technoldgia pénzigyi infrastruktu-
rakban vald alkalmazasi modjainak vizsgalatara, az Uj fejlesztések tech-
nikai atjarhatdsaganak biztositdsara a jelenlegi fizetési rendszerekben,
és a piaci fejlesztések nyomon kovetésére az eurdpai jegybankok kézos
munkacsoportot hoztak létre, melynek munkajaban az MNB is részt vesz.

A kiberkockazat novekvé fenyegetettséget jelent a pénzigyi infrastruktu-
rakban is, mely végsé soron veszélyeztetheti a pénziigyi stabilitast. Annak
érdekében, hogy az eurdpai pénzigyi infrastrukturak kiberkockazattal
szembeni ellendlldképességét, kockazatkezelési gyakorlatat attekint-
sék, az EKB létrehozott egy jegybanki munkacsoportot. Az egyes pénz-
Ggyi infrastruktdrak IT-biztonsagi tudatossaga az EKB 4ltal koordinadlt,
a nemzeti jegybankok altal elvégzett felmérés keretében keril elemzésre.
A munkacsoport célja tovabba egy olyan férum létrehozasa, amelyben
a pénzligyi szektor dsszes fontosabb szerepldje (pénzligyi infrastrukturak,
hitelintézetek, hatdsagok, szabalyozdk) megoszthatja egymassal a leg-
frissebb, kiberkockazattal kapcsolatos tapasztalatait, ndvelve ezaltal is
az IT-biztonsdgi tudatossagot.
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1. Bevezetés

A Magyar Nemzeti Bank jegybanktorvényben régzi-
tett alapvet6 feladata, hogy a pénzforgalom zavar-
talan lebonyolitasat és az azt tamogato fizetési és
elszamolasi rendszerek megbizhaté és hatékony mii-
kodését elGsegitse. Amennyiben a gazdasagi szerepl6k
a koltséghatékony, gyors és biztonsagos elektronikus
fizetési mdédokat a jelenleginél is nagyobb mértékben
hasznalnak, a fizetési tranzakciok terén jelentGs eréfor-
rasok lennének megtakarithatdak tarsadalmi szinten,
ami kedvez6en hatna a gazdasdg versenyképességé-
nek és novekedésének szintjére is. Enhez azonban arra
van szlikség, hogy a fizetési helyzetek tobbségében
a készpénz mellett lehetGség legyen az elektronikus
fizetési eszk6zok egyszer( és biztonsagos hasznalata-
ra alacsony és atlathatd koltségek mellett. Emellett
elengedhetetlen, hogy a hazai pénziigyi infrastruktu-
rak magas szint{ szolgaltatassal és a jogszabalyoknak
megfelel6en tdmogassak a gazdasagi szereplSk altal
kezdeményezett readlgazdasagi és pénzigyi tranzakci-
Ok lebonyolitasat. A fizetési és elszamolasi rendszerek
felvigydzasa emiatt alapveté jegybanki feladat. A rend-
szerek megbizhatésaganak, hatékonysaganak, likvidi-
tadsmenedzselésének, a rendszerek kozotti kapcsolédd
szolgaltatdsoknak a nyomon kovetése és elemzése egy
kockazat alapu felvigyazoi keretrendszer alapjan torténik.

Az MINB alapvet6en katalizatorként vesz részt a haté-
konysag novelésében: elemzéseket végez, valamint
aktiv koordindacio és parbeszéd segitségével igyek-
szik megteremteni azokat a feltételeket, amelyek
elésegitik, hogy az érintettek a tarsadalmi érdekek

figyelembevételével déntsenek. Az elektronikus fize-
tési eszkozok jelenleginél szélesebb kord haszndlata-
nak szdmos pozitiv hatdsa lehet a hazai gazdasagra.
Novelhet6 vele a pénzforgalom hatékonysdga, csok-
kenthet6k a tranzakcidk lebonyolitdsdhoz felhasznalt
er6forrasok, segitheti a rejtett gazdasag visszaszori-
tasat, mindezeknek koszonhet6en pedig tdmogatja
a gazdasagi novekedést is. Ugyanakkor az MNB a ka-
talizatori funkcidjan tul szabdlyozza a pénzforgalom
lebonyolitasat, igy MNB-elnoki rendeletben el8irt ko-
vetelményeken keresztiil tudja alakitani a pénzforgalmi
szolgdltatasok piacat. A Pénzforgalmi rendeletben és
a Pénzforgalmi torvényben szereplG elSirdsok betar-
tdsat az MNB ellenérzi.

A jelentés elsé része bemutatja a pénzforgalom ha-
tékonysagdnak vizsgdlata sordn a hazai elektronikus
fizetési modok hasznalatat és fejl6dési tendencidit, az
elektronikus pénzforgalomhoz kapcsolédd visszaélé-
sek, valamint a pénzforgalombdl szarmazo bevételek
és a lakossagi pénzforgalmi szolgaltatasok arazasanak
alakuldsat. Tovabba ez a rész 6sszefoglalja a pénzigyi
infrastrukturak el6z6 évi fejlesztéseinek fontos ered-
ményeit is. Ezt kdvet6en hazai pénziigyi infrastruktu-
rak mikodésével és azok felvigydzasaval kapcsolatos
fejlemények ismertetésére keril sor. Emellett foglal-
kozik a pénzforgalmi ellenérzések tapasztalataival is.
A jelentés masodik része két kiemelt témat targyal
részletesen, az azonnali fizetési rendszer bevezeté-
sét, valamint a technoldgiai fejlédés pénzforgalomra
gyakorolt hatdsanak egyes vetileteit.
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2. A hazai fizetési rendszer mikodése

A pénzforgalom, valamint a pénziigyi infrastrukturak
megbizhaté és hatékony miikédése elengedhetetlen
ahhoz, hogy a redlgazdasagi és pénziigyi tranzakciok
megvaldsuljanak. A jegybanki vagy kereskedelmi banki

szamlapénzben torténd fizetések, valamint az érték-
papirokkal és egyéb pénziigyi eszkozokkel végrehajtott
tranzakciok lebonyolitasahoz olyan kdzponti rendsze-
rekre van szikség, amelyek biztositjak a tranzakciok

1. abra

P

A hazai pénziigyi infrastruktura attekint6 abraja
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elszdmoldsat és kiegyenlitését. A VIBER az MNB iltal
lzemeltetett valds idejli bruttd kiegyenlitési rendszer,
amely els6sorban a résztvevék egymas kozotti, vala-
mint lgyfeleik a nagy 6sszegl és id6kritikus pénz- és
t6kepiaci tranzakcidinak, illetve a kapcsolddo pénziigyi
infrastrukturak (BKR, KELER-csoport, CLS) elszamolasa-
nak kiegyenlitésére szolgal. A Bankkozi Kliring Rendszer
(BKR) a GIRO Zrt. (GIRO) altal mikodtetett hazai kis
Osszeg, brutté fizetési rendszer, melynek két elsza-
molasi mddja a napkdzbeni elszamolas és az éjszakai
elszdmolds. A GIRO a fizetési megbizasok elszdmola-
sat végzi, mig a kiegyenlités az MNB, mint teljesit6

fél feladata. A bankkdrtyas tranzakciok elszdmolasa
a kartyatarsasdgok (Visa, MasterCard) nemzetkozi
rendszereiben, mig a postai fizetési modoké jellem-
z6en a Posta Elszamold Kézpontban (PEK) torténik.
A KELER-csoport tagjai, a kbzponti értéktar (KELER)
és a kdzponti szerz6d6 fél (KELER KSZF) értékpapir el-
szamolasi és kiegyenlitési szolgaltatast végeznek, vala-
mint nyilvantartjak a hazai kibocsatdsu értékpapirokat
(1. dbra). Az MNB felvigyazoéi tevékenysége hazai vi-
szonylatban a VIBER, a BKR, a KELER és a KELER KSZF
mUkodésére terjed ki, tovdbba az MNB részt vesz a CLS
és T2S nemzetkozi kooperativ felvigyazdsaban is.
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2.1. Pénzforgalmi folyamatok

2.1.1. A FOBB FIZETESI MODOK
FORGALMANAK ALAKULASA

2016-ban tovabb bdéviilt az elektronikus pénzforga-
lom, amelynek legfontosabb hajtéereje a bankkar-
tyas fizetési mdd népszerliségének dinamikus emel-
kedése volt' (2. dbra). A korabbi években is jelentsen
novekvé kartyas vasarlasi forgalom 2016-ban még
nagyobb mértékben, kdzel negyedével béviilt a meg-
el6z6 évhez viszonyitva. Az atutalasi és a csoportos
beszedési tranzakcidk szama a kordbbiakat meghala-
dé Gitemben egyarant kozel 3 szdzalékkal emelkedett,
aminek kdszonhet6en szamuk megkozelitette a 310,
illetve a 70 millié darabot 2016 folyaman. Az év soran
folytatodott a készpénzfelvételek szdmanak csokkené-
se, a kozel 115 millié darab ilyen tranzakcié mintegy 2
szazalékos visszaesést jelentett.

2. abra
A fizetési szamlahoz kapcsolddé f6bb fizetési miveletek
forgalma

(2010-2016)
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A pénzforgalmi szolgdltatok altal vezetett fizetési
szamlak szdama 2016-ban koézel két szazalékkal 10,4
millié darabra emelkedett. Az év végén az Osszes

szamla tobb mint 90 szazaléka (tdbb mint 9,4 mil-
lié darab) volt természetes személyekhez kothetd.
Az els6dlegesen fizetési célra hasznalt szamlak szama
meghaladta a 6,6 millié darabot, ez utébbi kategodria
magaba foglalja a korilbelll 530 ezer darab bizonyos
korlatozo feltételekkel igénybe vehetd (pl. munkaval-
laloi vagy privatbanki) fizetési célu lakossagi szamla-
kat is. A természetes személyek altal birtokolt szamldk
korébe tartoznak még tobbek kozott a megtakaritasi,
valamint a hitel- és kartyatermékekhez kapcsolddé
szamlak. A Fizetési szamla irdnyelv hazai implementa-
cidjaval bevezetett, 2016 oktoberétél igénybe vehetd
alapszamlak szdma a banki visszajelzések alapjan nem
jelentds, mivel a piacon elérhetd szamlacsomagok ko-
z6tt szdmos olyan van, amely kedvez6bb feltételeket
nyujt a fogyasztoknak. Az Uj szabalyozas hatasardl pon-
tos képet csak hosszabb idétavon lehet majd kapni.
Az MNB kordabbi reprezentativ lakossagi felmérései azt
mutatjak, hogy a bankkapcsolattal rendelkez6k aranya
altaldban megfelelének mondhatd, a haztartasok szint-
jén tobb mint 80 sz4zalékos a lefedettség. Ugyanakkor
bizonyos hatranyosabb helyzet( tarsadalmi csoportok
esetében alacsonyabb a szdmlabirtoklds aranya, ezen
a téren kedvezd valtozast lehetne elérni egy szocialis
alapon elérhetd alapszamla bevezetésével.

JelentGsen béviilt a fizetési kartyds elfogaddi inf-
rastruktira, amelynek eredményeként mar tébb
mint 110 ezer POS terminalnal lehetséges a kartyas
fizetés. A 3 szazalékot meghaladé névekedésnek ko-
szonhet6en tébb mint 85 ezer fizikai elfogaddhelyen
lehetséges a kartyas fizetés, és az elfogaddhelyeken
muakoédé POS terminalok szama is szamottevéen (kozel
9 szazalékkal) emelkedett. Az elmult években tapasz-
talhaté fejl6désnek koszonhetben, mig 2014 végén
a kiskereskedelmi tzletek? mintegy 53 szazalékanal
lehetett kdrtyaval fizetni, addig 2015-ben ez az arany
mar kozel 59 szazalékra emelkedett. Ugyanakkor mi-
vel jelenleg a kiskereskedelmi fizetési helyzetekben
a kartya a készpénz legfontosabb elektronikus fizetési
alternativdja, ezért Iényeges, hogy tovabb folytatddjon
az elfogaddi haldzat dinamikus béviilése. Ezt nagymér-
tékben tdmogathatja a Nemzetgazdasagi Minisztérium

L A részletes pénzforgalmi statisztikdkat az MNB honlapjan elérheté Pénzforgalmi tablakészlet tartalmazza: http://www.mnb.hu/statisztika/
statisztikai-adatok-informaciok/adatok-idosorok/xiv-penzforgalmi-adatok/penzforgalmi-tablakeszlet

2 Forras: KSH: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_okk016.html

FIZETESI RENDSZER JELENTES e 2017. JUNIUS


http://www.mnb.hu/statisztika/statisztikai-adatok-informaciok/adatok-idosorok/xiv-penzforgalmi-adatok/penzforgalmi-tablakeszlet
http://www.mnb.hu/statisztika/statisztikai-adatok-informaciok/adatok-idosorok/xiv-penzforgalmi-adatok/penzforgalmi-tablakeszlet
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_okk016.html

altal inditott POS-terminal telepitési program, amely-
nek a hazai kartyas piacra gyakorolt hatdsat az MNB
az NGM-mel egytttm(ikddve elemzi majd. A program
keretében 30 ezer terminal telepitését és legalabb két
évig tartd Gzemeltetését vallaljdk a tdmogatast elnye-
ré palyazok, igy kozel 30 szazalékkal bévilhet a hazai
elfogaddi infrastruktura.

A kartyas fizetési forgalom névekedési iiteme a ko-
rabbi évek szintjét is meghaladta, kiilonésen dinami-
kus volt a fejl6dés az internetes vasarlasok teriiletén.
2016 folyaman a fizetési kartyds vasarlasok forgalma-
nak bévilése mind a darabszamot, mind pedig a tranz-
akcidk értékét tekintve meghaladta a korabbi évek
szintén dinamikus novekedését. A hazai kibocsatasu
kartyakkal belfoldon és kilfoldon lebonyolitott vasar-
[3sok toébb mint 532 millids szdma mintegy 24 szaza-
Iékkal volt magasabb, mint a 2015. évi forgalom, mig
a tranzakcidok 3980 milliard forintos 6sszértéke is kozel
negyedével béviilt a megel6z6 évhez képest. A kartyas
vasarlasokon beliil az egyik legdinamikusabban fejl6d6
terilet a kartya fizikai jelenlétét nem igényl6, elsGsor-
ban az interneten lebonyolitott vasarldsoké, amelyek
mind darabszamukat, mind pedig értékiket tekintve
50 szazalékkal néttek 2015-h6z viszonyitva. Ugyan-
akkor ezek a tranzakcidk tovdbbra is az 6sszforgalom
viszonylag kis részét teszik ki, a tranzakciok tizede, ér-
tékben pedig 15 szazaléka torténik ilyen modon.

A fizetési kartyas készpénzfelvételek szama kismér-
tékben csokkent, 6sszértéke ugyanakkor enyhén

novekedett 2016 folyaman (3. dbra). A tébb mint
106 millié darab fizetési kartyas készpénzfelvétellel
mintegy 6885 milliard forintot vettek fel a pénzfor-
galmi szolgaltatdk lgyfelei, ami nem egészen 65 ezer
forintos atlagos tranzakcids értéket jelent. 2016-ban
folytatddott a korabbi évek tendencidja, amelyet
a készpénzfelvételi tranzakcidk csokkend darabszama
és csekély mértékben emelked6 Gsszértéke jellemez.
Jelentds kiilonbség mutatkozik az elsGsorban a lakos-
sagi Ugyfelek altal hasznalt és a készpénzfelvételi tigy-
letek kozel 98 szazalékat jelentd ATM-es tranzakciok
és a f6leg vallalati Ugyfelek altal igénybe vett bankfidki
POS-terminalos készpénzfelvételek atlagértéke kdzott.
Mig a készpénzkiadd automatdknal lebonyolitott tranz-
akciok atlagértéke nem érte el a 61 ezer forintot, addig
ugyanez az érték a bankfioki tigyleteknél meghaladta
a 230 ezer forintot.

2016 fordulépontot jelentett az érintéses technolé-
gia hasznalataban, a kartyds vasarlasoknak mar tébb
mint fele tértént ilyen moédon (4. abra). A korabbi
években els@sorban az infrastruktura tekintetében
volt jelent8s az érintéses technoldgia fejlédése. En-
nek eredményeként 2016-ra a POS-terminalok tdbb
mint haromnegyede, mig a kibocsatott kartydk ko-
zel 63 szdzaléka volt alkalmas az érintéses fizetésre.
2016-ban az uj technoldgia népszer(ivé vélasa mar
a haszndlatban is er6teljesen megmutatkozott és az
Osszes kartyas vasarlasi tranzakcid tobb mint felét bo-
nyolitottdk ilyen mddon, ami az 6sszérték 35 szazalékat
jelentette. A gyors és kényelmes fizetési lehetdséget

3. abra
A hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal belfoldon és
kiilfoldon lebonyolitott tranzakciok éves névekedési

Py

liteme (az el6z6 év azonos idGszakahoz viszonyitva)
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4. dbra
Az érint6kartyas technoldgia terjedése a magyarorszagi
fizetési kartydas rendszerben
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kinald érintéses tranzakciok szamos kisértékl kész- 7000 forint volt a tranzakciok atlagértéke, addig az
pénzes fizetést is kivalthattak, erre utal az is, hogy érintéses vasarlasok esetében kevesebb mint 4800
mig a teljes kartyds vasarlasi forgalmat tekintve kozel forint.

1. keretes iras
Kartyas vasarlasok kiilf6ldon — miért keril tobbe?

2016-ban ugrasszeriien nétt a kiilfoldi kartyahaszndlat, a teljes vasarlasi forgalomnak ugyanakkor tovabbra is
viszonylag csekély részét teszik ki a mas orszagokban lebonyolitott tranzakcidk. A kilféldi kartyds vasarlasi forgalom
novekedése minden kordbbi id6szaknal nagyobb volt 2016-ban, a tranzakcidék szama harmadaval, 6sszértékik pedig
kozel 21 szazalékkal emelkedett a megel6z6 évhez viszonyitva. A mintegy 38 millié darab vasarlas soran elkéltott meg-
kozelitSleg 465 millidrd forintnyi 6sszeg a hazai kartyas vasarlasokénal |ényegesen magasabb, tobb mint 12 ezer forint-
nyi atlagértéket jelentett. A jelentGs forgalombdviilés ellenére a hazai kibocsatdsu kartydkkal kilfoldon lebonyolitott
fizetések az 6sszforgalomhoz viszonyitva csak 7 szazalékot tettek ki darabszamban és kozel 12 szazalékot értékben.
A készpénzfelvételek esetében mérsékeltebb, két szazalékot meghaladd béviilés tortént darabszamban, az 6sszérték
ugyanakkor hasonlé mértékben csokkent, igy a korilbelll 1,4 millié tranzakcidval tébb mint 80 milliard forintnyi 6ssz-
értékben vettek fel pénzt az év folyaman.

Az egyes esetekben tovabbra is jelent6sen dragabb kilfoldi kartyahasznalat kedvezétleniil hathat a forgalombdvii-
lésre. A kilfoldi kartyahasznalat esetében, akar vasarlasi akar készpénzfelvételi tranzakcidrdl van szo, altaldban els-
szOr a kartyatarsasag hajt végre arfolyamkonverzidt, és a jellemz6en eurdra vagy amerikai dollarra atvaltott tranzak-
cids Osszeget kildi meg a kartyabirtokos bankjanak. A kibocsatd bank ezt az 6sszeget valtja at sziikség esetén a szdm-
la pénznemére, igy szamos esetben két vagy akar tobbszoros konverzid torténik. Tehat ha példdul Horvatorszagban
vasdrolunk forint szdmldhoz kapcsolddd kartyankkal, akkor a vasarlds horvat kunaban kifejezett 0sszegét elGszér
a kartyatarsasag altaldban atvaltja eurdra, majd a kibocsatd bankunk ezt az eurd 6sszeget konvertalja tovébb forintra.
A kulfoldi kartyas készpénzfelvétel esetén az atvaltasi koltségekhez hozzaaddodik még jellemzéen a készpénzfelvétel
dija. Fontos azt is megjegyezni, hogy az elszamolas ideje akar tobb nappal is eltérhet a konkrét tranzakcid idépontjatdl,
igy az arfolyamok valtozdsa az ligyfelek szamara kockazatot jelent. Az ligyfél szempontjabdl kedvez6tlen iranyu arfo-
lyam elmozdulds esetén koltségei tovabb névekednek.

A fogyasztékat a magasabb kéltségek mellett a pénzforgalmi szolgdltaték nem kell6en atlathaté drazasa is hatra-
nyosan érinti. Egyes bankok nem jel6lik pontosan, hogy a kartyatarsasagok milyen devizanem esetén milyen atvalta-
sokat hajtanak végre, tobb bank esetében pedig tobbszoros atvaltas torténik, azaz a kartyatarsasag altal megkuldott
eurd vagy dollar 6sszeget el6bb még forintra valtjdk, majd ezt valtjak a devizaszamla devizanemére, ahelyett, hogy
rogtén a devizaszamla pénznemére valtandk a beérkezett 6sszeget. Meglehet6sen eltér6 a gyakorlat az elszamolasra
a kartyatarsasagoknal is, egyes esetekben eurdra, maskor amerikai dollarra valtjak a tranzakcid 0sszegét ugyanaz
a kartyatarsasag, s6t bizonyos esetekben a kartyatdrsasdg valt forintra és ezt kiildi meg a banknak.

Tudatos fogyaszt6i magatartassal csokkenthetdk a kiilfoldi kartyahasznalat koltségei. A devizaszamlaval rendelkezé
fogyasztok jellemz6en alacsonyabb dijterhelés mellett tudjdk kartyajukat kilféldon is hasznalni, azaz ha példaul az
eurd zéna egy tagdllamaban vasarolunk eurdé szamlankhoz kapcsolédd kartydnkkal, akkor altaldban nem torténik
atvaltas. Egyes bankok lehet6vé teszik, hogy egy adott kartydhoz kapcsolédd szamlat valtoztatni lehessen, azaz lehe-
t6ség van utazas el6tt a kartyat a forint szamla helyett valamely mas devizdban vezetett szamlahoz hozzakapcsolni,
majd hazaérkezés utdn visszaallitani a kapcsolatot az eredeti forintszamlaval. Ezzel a megoldassal mentesil a fogyasz-
t6 a tovabbi, devizaszamlakhoz kapcsolédd kartyadijak (pl. kibocsatasi dij, éves dij) megfizetésétdl is. Egyes kulfoldi
ATM-eknél lehetdség van az un. dinamikus valutakonverzidra, ekkor a fogyasztéonak felajanlanak egy fix konverzios
arfolyamot, amivel megsziinik annak a kockazata, hogy a par nappal késébbi atvaltasig az esetlegesen kedvezétlen
devizapiaci folyamatok révén egy még rosszabb arfolyamon térténjen a valtas. Ugyanakkor a szolgaltatas hasznalata-
nal a rogzitett arfolyam altaldban kedvezétlenebb az aktualis arfolyamnal, ezért elsGsorban akkor érdemes valasztani,
ha a kartyabirtokos jelentds kockazatnak tartja a forint arfolyam negativ irdnyu elmozdulasat a kés6bbi atvaltas
idejére.
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2.1.2, A PENZFORGALOM
HATEKONYSAGA NEMZETKOZI
OSSZEHASONLITASBAN

Az elmilt évek fejlesztéseinek kdszonhet6en a ma-
gyarorszagi pénzforgalom hatékonysaga minden vizs-
galt teriileten dinamikusan nétt az el6z6 évhez ké-
pest, és gyors litemben kozelit az eurdpai atlaghoz (1.
tablazat). A hazai pénzforgalom fejlettségét jellemzé
harom mutaté mindegyike szdmottevéen emelkedett
2016-ban a megel6z6 évhez képest, és az Eurdpai Unid
atlagdhoz képest megfigyelhetd lemaradas is nagymér-
tékben csokkent. Legjobban az atutalasok terén kozelit
a hazai pénzforgalom az eurdpai unids szinthez, ezen
tranzakcidk éves 6sszege tobb mint 16-szorosa volt
a GDP értékének, ami csak kevéssel marad el a refe-
renciaértékként szolgald 17,6-szeres uniods aranytol.

A kartyas fizetési forgalom elmult években tapasztalt
toretlen emelkedése a kiskereskedelmi vasarlasok
elektronikus forgalmara vonatkozé mutaté szamot-
tevé novekedésében is megmutatkozott. A kiskeres-
kedelmi fizetési helyzetekre vonatkozd ,vasarlasok
elektronikus fizetése” mutato jelentésen, 3,3 szaza-
lékponttal n6tt, amely els6sorban a fizetési kartyas
vasarlasi forgalom kozel 25 szazalékos éves béviilési
Utemére vezethetG vissza. Négy év alatt a mutato ér-
téke Iényegében megduplazdodott. Ez egyuttal azt is
jelenti, hogy mig 2012-ben a hazai arany korilbelil
az eurdpai unids atlag harmada volt, addig az elmult
évek fejlédésének koszonhetéen 2016-ban mar az
europai referenciaérték kozel kétharmadat érte el,
amellyel az EU atlagtdl valo elmaradasunk felét mar
ledolgoztuk A kedvezé valtozasok egyik legfontosabb

tényezGje az érintéses technoldgia terjedése a kartyas
vasarlasoknal.

Szamottevd, mintegy 9,2 szdzalékos elGrelépés tor-
tént az elektronikus szamlafizetések teriiletén is.
Az elmult két év alatt az elektronikus szamlafizetések
aranya 25 szazalékrdl kozel 40 szazalékra nétt. Els6-
sorban a Magyar Posta kdzelmultbeli fejlesztései ré-
vén — mint a kartyas fizetés lehetGségének széleskori
biztositasa a postahivatalokban vagy a mobilfizetési
lehet6ség bevezetése -, ugyanis szamottevéen nétt
az elektronikusan befizetett szamlak aranya. A mu-
tatdszam értéke a rendkivil széles korben hasznalt,
de hazai sajatossagnak tekinthet6 postai (sarga vagy
fehér) csekkes szamlabefizetési mdéd népszerlisége
miatt, eurépai 6sszehasonlitasaban ugyan még min-
dig viszonylag alacsony, de a novekedés liteme bizta-
td. A masik fontos elektronikus szdmlafizetési mdédot
a csoportos beszedések jelentik, amelyek forgalma
a korabbi éveknél nagyobb mértékben, kozel 3 szaza-
Iékkal emelkedett 2015-h0z viszonyitva.

2.1.3. AZ ELEKTRONIKUS o
PENZFORGALOMHOZ KAPCSOLODO
VISSZAELESEK ALAKULASA

2016-ban a fizetési kartyakkal elkévetett visszaélések
szama és az ezekkel okozott kar értéke nétt, ugyanak-
kor az 6sszforgalomhoz viszonyitott aranyuk tovabbra
is rendkiviil alacsony (5. abra). Az év elsé harom ne-
gyedévében a kibocsatoi oldalon a korilbelil 25 ezer
visszaélési eset soran 6sszesen tobb mint 836 millio fo-
rintos kart okoztak, ez az el6z6 év azonos idGszakahoz
képest hozzavetSlegesen 50 szazalékos emelkedést

1. tablazat

A magyarorszagi pénzforgalom fejlettségét jellemz6 mutatészamok alakuldsa uniés 6sszehasonlitasban

(2012-2015)

Mutaté Szamitas Magyarorszag Eurdpai
Unié
2012 2013 2014 2015 2016 2015
Atutaldsok Atutaldsok éves osszege / GDP 13,6 13,6 1431 | 14,71 16,2 17,6
Bankkartyas és egyéb
Vasarlasok elektronikus elektronikusan fizetett vasarlasok o o o 1 o 1 o o
fizetése éves Osszege / Eves lakossagi 11,8% 13,0% | 14,8% 17,4% 20,7% | 32,0%
fogyasztas
Csoportos beszedések és egyéb
Kozlizemi és egyéb elektronikus szamlafizetések
szolgaltatasok szamldinak becsult éves 6sszege / 23,5% | 24,3% | 25,4% |29,7%'| 38,9% 70% 2
elektronikus fizetése Szamlafizetések becslilt éves
Osszege

1 Adatszolgdltatéi javitdsok miatt eltérés a kordbban publikdlt adattdl.

2 Becsiilt érték az EU-orszdgok egy fére juté csoportos beszedési adatai, és jegybanki elemzések alapjan.

Forrds: MNB, EKB, Eurostat
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5. dbra

Visszaélések és az ezekkel okozott kar aranya
a kibocsatoi oldalon az Gsszes fizetési kartyas
forgalomhoz képest

(2010-2016)
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kartyas visszaélésekkel okozott kar ardnya az 6sszes
kartyas tranzakcio értékéhez viszonyitva

kartyds visszaélések aranya az 0sszes kartyas tranzakcio
szamahoz képest

jelent mind darabszamban, mind értékben (6. abra).
A teljes fizetési kartyas forgalomhoz viszonyitva azon-
ban tovabbra is elhanyagolhato a visszaélések aranya,
2016 els6 félévében a tranzakciok kevesebb, mint
0,006 szazalékat, az Osszérték 0,01 szazalékat tették
ki a visszaélések. A hazai elfogaddi halézatban elko-
vetett visszaélések szama és az okozott kar értéke
még a kibocsatodi oldalnal is kedvez6bb képet mutat,
az év els6 harom negyedévében elkdvetett mintegy
2800 visszaéléssel 132 millio forint kart okoztak.
Fontos megjegyezni azt is, hogy az elfogaddi oldalon
a POS-termindloknal nem tortént visszaélés a kartyak

6. abra

A hazai kibocsatasu kartyakkal lebonyolitott forgalom
és az ezekkel elkovetett visszaélések szamanak és
értékének valtozasa a megel6z6 év azonos idészakahoz
viszonyitva

(2011-2016)
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érintéses funkcidjahoz kapcsoléddan, azaz a kartyas
forgalom tobb mint felét kitevé Uj technoldgia rend-
kivll biztonsagosnak tekinthetd.

A fizetési kartyas visszaélések iranyukat tekintve elsé-
sorban a hataron atnyulé forgalmat, visszaélési fajtak
szempontjabol pedig féleg az internetes vasarlaso-
kat érintették (7. abra). A kartyas visszaélések hason-
16 jellemz6ket mutattak a kibocsatdéi és az elfogadodi

A hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal elkovetett visszaélések szamanak és értékének megoszlasa visszaéléstipusok

7. abra
szerint
(2010-2016 I. félév)
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oldalon, a visszaélések és az okozott kar tulnyomé
része (koralbelll 80 szazaléka) a hatdron atnyulé for-
galmat érintette. A visszaélési fajtakat tekintve a kdrtya
fizikai jelenlétét nem igénylG3, elsGsorban internetes
vasarldsi tranzakcidk esetében nétt meg a visszaélések
aranya — kllondsen az okozott kar értéke nétt —a 2016
els6 félévében okozott kar tobb mint 72 szazalékat
tette ki, mely el6z6 év hasonld id6szakahoz képest 7

szazalékponttal novekedett.

Az els6sorban a fogyaszték érdekeit védo jogszaba-
lyi hattérnek készonhetben a kibocsatai oldali karok
kevesebb mint tizede terhelte a kartyabirtokosokat
(8. dbra). 2016 els6 harom negyedévében a kartyabir-
tokosokra terhelt veszteség az 6sszes kibocsatdi olda-
li kar 9 szazalékat jelentette, amely nem egészen 70
millié forint volt. A kibocsatdi oldali veszteségek tobb
mint felét, 426 millié forintot viseltek a kartyat kibo-
csatod pénzforgalmi szolgdltatdk, a kiilfoldi vagy hazai
elfogaddk vesztesége pedig meghaladta az 6sszes kar
harmadat (277 millié forint). Az elfogaddi oldalon leirt
Osszesen 123 millid forintos kar kétharmada terhelte
a kartyakibocsatokat, a karok korulbelil negyedét,
mintegy 34 millié forintot pedig a hazai keresked6k-
nek kellett viselnitk.

8. abra

A fizetési kartyas visszaélések kapcsan leirt kar
a kibocsatoi és az elfogaddi oldalon

(2016. I-11l. negyedév)

% %
100 - - 100
TR —— L g9 E==3 Akibocsato ltal
_ lekdnyvelt veszteség
801 F 80 =z A kdrtyabirtokosra
704 | L 70 tErer|E vgszteseg
] = A kilfoldi vagy
60 A - 60 magyar elfogadéra
| terhelt veszteség
>0 0 mmm Az elfogado altal
40 A - 40 lekdnyvelt veszteség
30 4 L 30 &3 A hazai kereske’dé’re
terhelt veszteség
20 1 - 20 mmm A kiilfoldi vagy
| I magyar kibocsatéra
10 10 terhelt veszteség
0 r -0
Kibocsatoi Elfogadoi
oldal oldal

Az egyéb elektronikus pénzforgalomban elkovetett
visszaélések szama és az okozott kar értéke egyarant
elhanyagolhaté mértékii volt az 6sszforgalomhoz
képest (9. dbra). A fizetési kartydk forgalmat nem
tartalmazé elektronikus pénzforgalomban elkovetett
visszaélések szama korulbelll harmadara esett vissza

2016-ban az el6z6 évhez képest, ami 35 esetet jelen-
tett. Az okozott kar értéke ezzel szemben nétt, az 1,3
millidrd forintnyi veszteség ugyanakkor a teljes atuta-
lasi és beszedési forgalom toredékét jelenti csupan.
Ennek kovetkeztében elmondhatd, hogy a pénzfor-
galmi szolgaltatdk dltal alkalmazott szamos biztonsagi
intézkedésnek és fejlesztésnek kdszonhetben a fo-
gyasztokat érint6 visszaélési kockazat minimalisnak
tekintheté.

9. dbra

Az elektronikus pénzforgalomban elkovetett visszaélések
szama és értéke

(2010-2016)
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Megjegyzés: Az dbra a fizetési kdrtyds visszaélések adatait nem tartal-
mazza

2.1.4. A PENZFORGALMI BEVETELEK

ES A PENZFORGALMI
SZOLGALTATASOK ARAZASA

A pénziigyi intézmények pénzforgalmi szolgdltata-
sokbdl szarmazo bevételei a forgalomhoz viszonyit-
va 2016-ban tovabb csokkentek, azaz egyre olcsébba
valik a fogyasztok szamara a korszeri elektronikus
fizetési modok hasznalata (10. abra). 2016 folyaman
a pénzlgyi intézmények tébb mint 472 millidrd forint
bevételre tettek szert a pénzforgalmi szolgdltatasok
nyujtasabadl, és az el6z6 évhez viszonyitott kozel 0,2
szdzalékos emelkedés lényegesen alatta marad az
elektronikus fizetési forgalom bdvilési Gtemének.
A bevételek korulbelil feléhez értékaranyos arazas-
sal jutottak a szolgaltatdk, amely részben a bankokat
terhel6 tranzakcids illetékre vezethet6 vissza. Az el-
sGsorban egy adott id6szakhoz kapcsolddé bevételek

3 Card not present (CNP) tranzakcidk
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10. abra

A tranzakciok szamaval és értékével aranyos
pénzforgalmi bevételek forgalomhoz viszonyitott aranya
és az egy fizetési kartyara jutd kartyakibocsatashoz
kapcsolddé bevétel

(2014. Ill. n.év — 2016. IV. n.év)
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11. abra
A pénzforgalmi szolgaltatasokhoz kapcsolédo bevételek

megoszlasa bevétel-tipusonként
(2016)

E=1 Szdmlavezetés

B Kartyakibocsatas

B Egyéb, nem tranzakcidkhoz kapcsolddé bevételek
mmm Atutalasok

= Csoportos beszedések

I Kartydas vasarlasok

[ Készpénzfelvételek

[ZA Egyéb terhelési tranzakcidkhoz kapcsolddd bevételek
I Készpénzbefizetések

B Egyéb jovairds tranzakcidkhoz kapcsolddd bevételek
=3 Bankkozi bevételek

(pl. szamlavezetési dij, vagy a fizetési kartyak éves dija)
aranya 30 szdzalékos volt, mig 20 szdzalékot tettek ki
a tranzakciészammal aranyos bevételek. A tranzakcidk
szamaval, illetve értékével ardnyos dijakbdl szarma-
z6 bevételek a lebonyolitott forgalomhoz viszonyitva
csokkentek az elmult években, igy a korszer( elektro-
nikus fizetési mdédok haszndlata egyre kisebb anyagi
terhet jelent a fogyasztdk szdmdra. Ehhez hasonlo-
an, az egy fizetési kdrtyara jutd kartyakibocsatdsbol
szarmazo bevételek is mérséklédtek, azaz egyre kony-
nyebben elérhet6k a fogyasztok szamara a fizetési
kartydk.

A pénzforgalmi szolgaltatasok koziil az atutalasok és
a szamlavezetési dijak jelentik a legfontosabb bevé-
teleket a pénziigyi szektor szamara (11. dbra). Az at-
utalasokhoz kapcsolédé bevételek (kozel 125 milliard
forint) meghaladtak az 6sszes pénzforgalmi bevétel
negyedét 2016-ban, amely elsésorban annak készon-
het6, hogy az atutalasok jelentik a legnagyobb tranz-
akcids értéket megmozgatd elektronikus fizetés modot
és a pénzforgalmi szolgaltatdk drazasa is jellemzéen
az értékaranyos arazason alapul. Tovabbi szamottevé
aranyt jelentenek a szamlacsomagokhoz és szamlave-
zetéshez kapcsolddé dijak is, ezen a jogcimen mintegy
87 milliard forint bevétel folyt be az tUgyfelektdl az év
folyaman.
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2.1.4.1. A fizetési kartya elfogadas
koltségei

A bankkozi jutalékok szabalyozasa révén csékkentek
a kereskeddk kartyaelfogadashoz kapcsol6dé koltsé-
gei, amelyek tényleges alakulasat az MNB folyama-
tosan figyelemmel kiséri. A fizetési kartyas elfogaddi
halézat bovitésének tdmogatasat célozta a bankkozi

12. dbra

A kartyaelfogaddi szolgaltatasbol szarmazo bevételek
fizetési kartyas vasarlasi forgalomhoz viszonyitott
aranya

(2013-2016)
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jutalékok hazai és eurdpai szabdlyozasa, amely a kar-
tyaelfogadd kereskeddk dijterhelésének csokkenése
révén érheti el tényleges hatasat. A 2014-ben beveze-
tett hazai szabalyozas, majd a 2015-t6l életbe 1ép6 eu-
répai Bankkozi jutalék rendelet fizetési kartyds piacra
gyakorolt hatasat az MNB folyamatosan figyelemmel
kiséri. Az els6 elemzések azt mutatjak (12. dbra), hogy
a pénzforgalmi szolgaltatok kartyaelfogaddshoz kap-
csolédé forgalomaranyos bevételei a teljes bevételt
és a beszedett bankkozi jutalékokat tekintve is csok-
kentek, azaz mérsékl6dott a kereskedbk dijterhelése.

A pénzforgalmi szolgaltatok altal a tranzakcidk da-
rabszdmdahoz kapcsolddoan felszamitott dijak egyre
novekvé aranya hatranyosan hathat a magyar fizetési
kartyapiac fejlédésére (13. abra). A fizetési kartyas el-
fogaddi szolgdltatashoz kapcsoléddan a pénzforgalmi
szolgaltatdk 2016-ban kozel 30 millidrd forint bevételre
tettek szert. A szolgdltatdk elsésorban a tranzakcié ér-
tékével aranyos dijakat allapitanak meg a keresked&k
felé, az Osszes kartyaelfogadasbdl szarmazd bevétel
tobb mint 90 szazalékat tette ki ez a kategdria. A pénz-
forgalmi szolgdltatok fix jellegl, f6leg a POS-termina-
lok eladdsabdl vagy bérletébdl szdrmazd bevételei-
nek aranya kevesebb mint 5 szazalék. Ugyanakkor az
alacsonyabb kartyds forgalmat bonyolitd keresked6k
esetében az ilyen dijak aranya az 6sszes koltségeiken
belul akar a 30 szazalékot is elérheti, azaz a kisebb
kereskeddk szdmdra a termindlok bérlése vagy meg-
vasarldsa sokkal nagyobb koéltséget jelent a nagyobb
keresked6kre haruld dijakhoz képest. Tovabba 2016-tdl
kezd6dben jelentésen megemelkedtek a tranzakcio-
szammal aranyos bevételek, ami hatranyos lehet az

13. adbra

A fizetési kartyas elfogadoi szolgaltatashoz kapcsol6dé
bevétel-tipusok idSbeli valtozasa

(2013-2016)
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elfogaddi infrastruktira tovdbbi bévilése szempont-
jabal. A tranzakcidk darabszamaval aranyos dijak job-
ban terhelik a kisérték( vasarlasokat, ezért egyrészt
hatraltathatjak az els6sorban készpénzes kisérték
fizetések elektronizalasat. Emellett mivel a kisebb ér-
tékd tranzakciok jellemzéen a legalacsonyabb forgal-
mi kategdridba tartozé keresked&knél fordulnak eld
nagyobb ardnyban, ezért kevésbé Osztonzi a jelenleg
kartyas elfogadast még nem biztositd kereskedéket az
elektronikus fizetési lehetGség bevezetésére.

Az alacsonyabb kartyas forgalmat lebonyolité kereske-
ddék fajlagos dijterhelése az elmult évek szabalyozasi
valtozasai ellenére tovabbra is magasabb (14. dbra).
A kartyaelfogadd kereskeddket negyedéves kartyas va-
sarlasi forgalmuk alapjan csoportositva lathato, hogy
a kisebb forgalmat bonyolité keresked6k forgalomhoz vi-
szonyitott dijterhelése Iényegesen magasabb. Mig a leg-
nagyobb keresked6k esetében a pénzforgalmi szolgalta-
tok felé fizetett forgalomaranyos dijak fél szazalék koril
mozognak, addig legkisebb versenytarsaiknal ez az arany
a 3 szazalékot is meghaladja. A magasabb dijterhelés
annak ellenére megmaradt, hogy a bankkozi jutaléksza-
balyozas 2014 év elején tortént hatalyba lépése ebben
a kereskedGi kategdridban okozta a legnagyobb mérték(
csokkenést a forgalomaranyos dijakban. Amennyiben az
egyes kereskedGi csoportok kézotti nagymértékld meg-
kalonboztetés tartdsnak bizonyul, tovabbi lépések val-
hatnak szlikségessé az MNB és mas hatdsagok részérdl
a kedvez6tlen helyzet kezelése érdekében.

14. abra

A bevételek aranya a kartyas fizetési forgalomhoz
viszonyitva a keresked6k negyedéves kartyas forgalma
szerinti kategoériakban

(2013-2016)
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2.1.4.2. A lakossagi pénzforgalmi szolgalta-
tasok arazasa

Az elektronikus fizetési megoldasok hasznalatanak, igy
a pénzforgalom hatékonysaganak névekedése érdeké-
ben az MNB tovabbra is fontosnak tartja a lakossagi
tigyfelek szamara felszamitott pénzforgalmi szolgalta-
tasi dijak folyamatos figyelemmel kisérését. A pénz-
forgalmi szolgaltatasok dija jelent6sen befolydsolja az
elektronikus fizetési megoldasok, valamint az Uj innova-
tiv szolgdltatasok elterjedését. A kdzeljovGben szamos
szabalyozasi valtozas vagy fejlesztés lehet majd hatdssal
a lakossagi dijakra. Tobbek kozott meg kell emliteni az
Uj Pénzforgalmi irdnyelv és a Fizetési szamla iranyelv
atlltetésének hatdsait, valamint az azonnali fizetési
szolgdltatds bevezetését, amelyek élénkitik a versenyt

és igy a dijak csokkenését eredményezhetik. Az MNB
az arazasi monitoring rendszeren keresztil tovabbra is
figyelemmel kiséri a lakossagi pénzforgalmi szolgaltata-
sok dijazasaban bekovetkezd valtozasokat.

A lakossagi ligyfelek pénzforgalmi koltségei 2016-ban
lényegében nem valtoztak. A havi kétszeres ingyenes
készpénzfelvétel 2014-es bevezetése 6ta a pénzforgal-
mi koltségek Magyarorszagon stabilizalédtak. Hasonlo
stabilizalédasi folyamatok figyelhet6k meg a szolgal-
tatds tipusonkénti havi pénzforgalmi koltségek alaku-
lasaban is (15. abra). Egyes szolgaltatasok esetében
csekély dijndvekedés ugyan elvétve el6fordult, azon-
ban a vizsgalt Ggyfélszegmenseket* egyedileg érint§
negativ arvaltozas trendszerlien nem figyelheté meg
(16. abra).

15. dbra

A lakossagi ligyfelek atlagos havi pénzforgalmi
koltségeinek alakulasa szolgaltatastipusonként
(2014 februdr — 2017 februdr)
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Megjegyzés: 2014-es forgalommal szadmolva.

16. abra

A lakossagi ligyfelek atlagos havi pénzforgalmi
koéltségeinek alakulasa ligyfélszegmensenként
(2017 mdrcius - 2017 februdr)

Forint Forint
2 500+ Lot e e e e TR TN e eg 2 500
iy S
2 000+ L2 000
15004 -1 500
‘
1000+ -1 000
500 500
5] = . = LS. =
5ol gs > J = 5 LTS S0 55 i e . >0 o5
ERESSIHECLEs ANECYEIERESS 08085
SIS I FF BB RS F R85 B GG GG B GG GSSENN
I B U U B e
0000000000000 0O000000O00000O0000O00O00000
ANANNANNANNNANANNANNNNANNANNNANNANNNNNANNNNNANNNN
-— Atlag
= - Nyugdijas
----- Diak
o+ =+ Minimalbér
— Atlagfizetés
=== Atlagon fellli

Megjegyzés: 2014-es forgalommal szamolva.

4 Az elemzés sordn az Ugyfeleket élethelyzetiik és havi jarandésédgaik alapjan soroltuk be kategéridkba. Ezek alapjén 6t Gigyfélcsoportot képeztiik:
minimalbérrel, dtlagos, atlagon felili fizetéssel rendelkez6 tigyfelek, valamint didk és nyugdijas Gigyfelek. Tovabba megvizsgaltuk ezen ligyfélcso-

portok pénzforgalmi koltségeibdl kiszamitott atlagkoltséget is.
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2.2. A pénziigyi infrastrukturak 2016-ban

megvalosult fejlesztései

2.2.1. A KELER CSATLAKOZASA
A T2S-HEZ

A KELER 2017. februar 6-an sikeresen csatlakozott
a TARGET2-Securities (T2S) paneurdpai értékpapir-
kiegyenlitési platformhoz, amivel teret nyitott a hazai
értékpapirpiac keresleti oldalanak élénkiilése és az
itthon elérhet6 eurdpai értékpapir-kinalat béviilé-
se el6tt.> A T2S-projekt migracids menetrendjének
megfelel6en 2017 februdrjaig tizennyolc eurdpai ér-
téktar csatlakozott a platformhoz, lehet6vé téve a na-
luk kibocsatott értékpapirokkal lebonyolitott hatdron
atnyuld miiveletek dijainak csokkenését. Habar négy
tovabbi értéktar csatlakozdsa még hatravan, a T2S-
ben kiegyenlitett ligyletek napi atlagos szdma 2017
februarjdban elérte a 480 ezret, megkozelitve az
550 000-re becsilt varhaté maximumot. J6I mutatja
a februar 6-an élesed6 negyedik csatlakozasi hullam
jelentGségét, hogy ezen migraciot megel6z6en — 2017
janudrjaban — még csak 234 296 volt a napi atlagos
tranzakcioszam®. A februdr 6-an csatlakozé értéktarak
kozott a KELER mellett a szlovéakiai CDCP, a szlovéniai
KDD, a luxemburgi LuxCSD, az ausztriai OeKB CSD és
a kozulik legnagyobb volumennel rendelkezé német-
orszagi Clearstream Banking szerepelt. Ez utdbbi érték-
tar csatlakozasaval immar mindkét nagy kontinentalis
értékpapirpiac, azaz a francia és a német értékpapirkor
is elérhet6 a T2S-ben, tehat az atdllas legnagyobb ki-
hivast jelentd része mar lezajlott. Az értéktarak mig-
ségek maximalis kihasznalasa keril elGtérbe, ami az
értéktarak kozotti nemzetkozi kapcsolatok kiépitésére
irdnyitja a figyelmet. A T2S altal biztositott technikai
és jogi kornyezet lehet6vé teszi, hogy a T2S-értéktdrak
kozott Iétrehozott szdmlakapcsolatokon keresztiil ha-
tékonyan és olcsén menjenek végbe a hataron atnyuld
értékpapir-tranzakcidk, ami varhatdan a végbefektetdi
dijak csokkenését fogja eredményezni. A csatlakozott
értéktarak eldtt allé Gzleti lehetdségek kozil tehat
a nemzetkozi szamlakapcsolatok kiépitése és T2S-ben

valé szerepeltetése a legfontosabb, hiszen a T2S csak
ezaltal tudja maradéktalanul betélteni a szamara kije-
[6lt szerepet. A KELER csatlakozasaval megnyilt az Ut
az el6tt, hogy a magyar értékpapirok szélesebb kor-
ben védlhassanak elérhet6vé a nemzetkozi befekteték
szamdra, az ebbdl fakadd keresletbéviilés pedig hosz-
szutavon varhatdan a hazai vallalatok forrasbevonasi
koltségének csdokkenését fogja eredményezni.

A T2S-csatlakozasnak kdszonhet6en a kiilféldi érték-
tarakkal kialakitott KELER-kapcsolatok egy részében
mar a T2S értéknovelt szolgaltatasai az irdnyaddk.
A KELER hat értéktari szdmlakapcsolattal rendelkezett
a T2S-migraciot megel6z6en, melyek koézll harom re-
lacio, azaz a svdjci SIX SIS-szel kialakitott kétoldalu
kapcsolat és az OeKB CSD-vel kialakitott egyoldalu
kapcsolat esetében meriilt fel lehet6ségként a T2S
hasznalata. A csatlakozadssal egyidejlileg az OeKB
CSD-vel fennalld viszony valt T2S-szdmlakapcsolatta,
melyben az OeKB CSD mint befektet6 értéktar, a KELER
pedig mint kibocsaté értéktdr lett regisztralva. Ez utdb-
bi azt jelenti, hogy a KELER-nél nyitott értékpapirszam-
Idjan keresztlil az OeKB CSD a KELER-ben kibocsatott
hazai értékpapirokat kozvetiteni tudja sajat ligyfélkore
felé, igy az ausztriai befektet6k szamara hatékonyabba
valt a magyar értékpapirok megvasarlasa és tartasa.
Mindez kedvez8en hat a hazai értékpapirok keresle-
tére, ami hozzdjarulhat a forrasbevonas koltségeinek
csokkenéséhez. Fontos ugyanakkor, hogy tovabbi
szamlakapcsolatok épiljenek ki a KELER és az eurdpai
értéktarak kozott, mivel ez teszi lehetévé azt, hogy
a hazai értékpapirpiaci szerepl6k a T2S elényeib8l még
inkabb részesulni tudjanak. Mindemellett nagy jelen-
t6séggel bir az is, hogy a KELER T2S-csatlakozasaval
parhuzamosan a magyar forint nem valt kiegyenlitési
devizava a platformon, ami azt jelenti, hogy a T2S ér-
téknovelt pénzoldali szolgdltatdsai forintban nem let-
tek elérhet6k. A KELER szamara tehat az elérési utak
bévitése, azaz a szamlakapcsolatok szamanak nove-
Iése merl fel stratégiai célként, az MNB mérlegelési

5 B6vebb informacidk a T2S-rél: Balla Gergely Patrik: A TARGET2-Securities miikédése és a hazai értékpapirpiacra gyakorolt hatasa; in: MNB

Tanulmdanyok, MT128, 2017; https://www.mnb.hu/kiadvanyok/elemzesek-tanulmanyok-statisztikak/mnb-tanulmanyok/mnb-tanulmanyok/mt-

128-balla-gergely-patrik-a-target2-securities-mukodese-es-a-hazai-ertekpapirpiacra-gyakorolt-hatasa

6 http://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/articles_2017/html/201703_article_1_t2s_doubles.en.html
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korébe pedig az tartozik, hogy beviszi-e a magyar fize-
t6eszkozt a platformra. Ez a két fejlesztési irdny tudna
biztositani azt, hogy a T2S 6sszes funkcidja, illetve az
ezekbdl szarmazo elényok elérhetévé véljanak a hazai
befektet6k és értékpapir-kibocsatdk szamara.

A KELER T2S-projektje a nemzetkézi piacok felé va-
16 nyitas tAmogatasa mellett uUj szolgdltatasok nyuj-
tasanak is alapot teremt, igy példaul a tarsasagi
események kezelése terén jelentGs ujitasokat hoz.
A T2S-csatlakozassal parhuzamosan a KELER beve-
zette a tdrsasagi eseményekhez kapcsolédd kom-
penzacids szolgaltatasait, melyek eurd ellenében ki-
egyenlitett értékpapir-mdveletekre vehetdk igénybe.
A szolgdltatasok bevezetése az eurdpai harmonizacios
torekvésekkel 6sszhangban térténtek meg, és harom
Uj funkciét takarnak: a jogosultsdagkompenzaciot,
a jogosultsagtranszformaciot és a jogosultsagvédel-
met. Ezen szolgaltatdsok lehet6vé teszik, hogy azokban
az esetekben, amikor egy értékpapir fizikai és jogi tu-
lajdonosa atmenetileg elvalik egymastdl, az id6kozben
felmerilG tarsasagi események lebonyolitasa a jogi
tulajdonos érdekei szerint torténjen meg. Mindez azt
jelenti, hogy egy esetleges osztalékfizetés, részvény-
csere, vagy szavazas sordn fliggében |évé tranzakcid
esetében is a jogosult szempontjai tudnak érvényesuil-
ni. Ezen funkcidk mellett tovabbi értéknovelt T2S-szol-
galtatasok is elérhetévé fognak valni, ahogy a KELER
befejezi a T2S-projektjével parhuzamosan futo Straté-
giai Modernizacids Programjat, és 2017 végéig élesiti
a vonatkozé rendszerelemeit.

2.2.2, CSATLAKOZAS AZ EGYSEGES
EURO-PENZFORGALMI OVEZETHEZ

Az eurd fizetések terén tortént fejlesztések eredmé-
nyeként 2016 novemberétdl a magyar pénzforgalmi
szolgaltatdk és ligyfeleik is csatlakoztak az Egységes
eurd-pénzforgalmi dvezethez. Ett6l az id6ponttdl kezd-
ve az eurdban végrehajtott belfoldi és kiilfoldi atutala-
sokat és beszedéseket a SEPA végdatum rendelet alap-
jan egységes szabvanyok és technikai kdvetelmények
szerint kell teljesiteni. igy a pénzforgalmi szolgaltatdk
Ugyfelei Eurdpdban a belfoldi fizetésekhez hasonlé biz-
tonsaggal, gyorsasaggal és hatékonysaggal tudjak eurd
fizetéseiket teljesiteni, akar egyetlen az Unidban veze-
tett fizetési szamla segitségével. Az MNB folyamato-
san nyomon kovette a SEPA felkésziilés el6rehaladasat,
annak érdekében, hogy a hatarid6ben torténd atallas
a SEPA fizetésekre megtorténjen. A migracids hataridé
leteltével az MNB kérésére a Magyar Bankszovetség

nyilatkozatban erésitette meg a kovetelményekre tor-
ténd atdllds befejezését. A folyamat eredményként
megallapithatd, hogy a legtobb pénzforgalmi szol-
galtaté a SEPA atutalas szolgaltatast nyujtja tgyfelei
szamdra. A SEPA beszedés szolgaltatassal mindosz-
sze néhany bank foglalkozik csak vagy tervezi, hogy
ezt a szolgaltatast nyujtani fogja az lgyfelei szamara.
A SEPA beszedés inditdsara a pénzforgalmi szolgaltatdk
jellemz&en nem vdllalkoznak, igy inkdbb csak a foga-
déi oldalon nyujtjak ezt a szolgaltatdst. Az MNB altal
gy(jtott pénzforgalmi szolgdltatdi adatok alapjan 2016
utolsé negyedévében a SEPA eurd atutaldsok darab-
szamba 10 szazalékpontot emelkedett el6z6 negyed-
évhez képest (84 szazalékra)’. A SEPA eurd atutalasok
aranya az 0sszes euro atutalason belll fogaddi oldalon
az év végére volumenben elérte a 86,4 szazalékot-ot,
mig kiild&i oldalon meghaladta 80,3 szazalékot. A nem
SEPA formatumban torténd atutaldsok a nagyértéki
TARGET2 atutaldsokat és a nem SEPA 6vezeti orszagok-
kal lebonyolitott eurd atutalasokat takarjak, amelyek
darabszama egyittesen 16 szazalékra tehetd.

2.2.3. A GIRO UJ SZOLGALTATASA
A FIZETESI SZAMLA VALTASAHOZ
KAPCSOLODOAN

A GIROBankvaltas szolgaltatas hatékony tamogatast
nyujt a Fizetési szamla valtasarol sz616 kormanyren-
deletben elGirt, egyablakos fizetési szamla valtas
lebonyolitasahoz. Az eurdpai Fizetési szamla iranyelv
vonatkozd elGirasainak atlltetését biztosito Fizetési
szamla valtdsarodl sz6l6 kormanyrendelet 2016. okto-
berétél a fogyasztdk szdmara hazankban is elérhetévé
teszi az un. egyablakos fizetési szamlavaltasi lehetGsé-
get. A fogyaszténak a fizetési szamla valtdsdra vonat-
kozd igényét elegend6 annal a pénzforgalmi szolgal-
taténal jelezni, ahol az 4] fizetési szamldjat megnyitni
szandékozik, akar a korabbi fizetési szamldaja egyidej(i
bezardsanak igényével, akar anélkil. Ezt kdvetSen az Uj
szamlavezet6 pénzforgalmi szolgaltato veszi fel a kap-
csolatot a kordbbi szdmlavezetével annak érdekében,
hogy a fogyaszto altal megjeldlt fizetési (rendszeres
atutaldsi és beszedési) megbizdsokkal, fizetési mUve-
letekkel (példaul munkaltatoi bérfizetés) kapcsolatos
adatok atadasra keriljenek a részére. A fogyaszté donti
el, hogy mely fizetési megbizasokat, fizetési mivele-
teket kivanja az Uj fizetési szamldhoz kapcsolni, illetve
a kordbbi fizetési szdmla megtartasa esetében, me-
lyeket hagyja valtozatlanul. Az igény bejelentését ko-
vetben legfeljebb 12 munkanap elteltével a fogyasztd
altal megjelolt fizetési megbizasoknak mar ugy kell

7 http://www.mnb.hu/statisztika/statisztikai-adatok-informaciok/adatok-idosorok/xiv-penzforgalmi-adatok/penzforgalmi-tablakeszlet
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teljesulnilik, mintha azokat az Uj fizetési szamla terhére
adtdk volna meg, illetve a kordbbi fizetési szamla java-
ra érkez6, megjelolt fizetési mliveleteknek pedig mar
az (] fizetési szamla javara kell beérkeznitk. A GIRO
2016. oktdber 28-tdl elérhetbvé tette a pénzforgalmi
szolgaltatdék szdmdra a GIROBankvaltas elnevezés(i
szolgaltatasat, mely az Uj szabalyok szerint lebonyo-
litandd fizetésiszamla-valtasban érintett pénzforgal-
mi szolgdltatdok szamara nydjt hatékony, biztonsagos

kommunikacids segitséget. A GIRO altal Gzemeltetett
informatikai alkalmazas haszndlata jelent6sen képes
csokkenteni a pénzforgalmi szolgaltatékra haruld ope-
racios feladatokat a felhasznaldbarat kitoltSfeltlet,
a csatolt dokumentumkiildési lehetGség és egyéb,
az adatbevitelt segit6 funkcidk biztositasaval. A fize-
tési szamlavéltashoz sziikséges fogyasztdi adatok két
érintett pénzforgalmi szolgaltato kozotti ataddsa zart,
kiemelt biztonsagul csatornan torténik.
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2.3. A pénaziigyi infrastrukturak miikodése

2016-ban a felvigyazott rendszerekben lebonyolitott
fizetések szama 2 szazalékkal nétt, mikézben forgal-
manak értéke az el6z6 évhez viszonyitva atlagosan 3
szazalékkal csokkent, 6sszességében a forgalom az éves
hazai GDP 41,29-szeresét tette ki (2. tablazat). 2016-
ban a BKR és a KELER realizalt forgalomndvekedést,
a VIBER esetében forgalomcsokkenés tortént. A KELER
KSZF altal elszamolt t6kepiaci Ggyletek szama és értéke
szamottevéen nem valtozott. A BKR-ben az egyedi tranz-
akcidk® darabszama 2,9 szdzalékkal® az elszdmolt tranz-
akciodk értéke pedig 6,4 szazalékkal novekedett az el6z6
évhez viszonyitva. Az elszdmolasi tranzakcidk béviilése
tranzakcio tipusonként jelentds eltérést mutat, az egye-
di atutaldsok darabszdmdnak névekedése haromszoro-
san meghaladta a csoportos tranzakciok darabszamat.
A KELER Zrt forgalma mind a lebonyolitott tranzakcidk
szamat, mind azok forintban kifejezett értékét illetéen
szamottevden tobb mint 50 szdzalékkal emelkedett.
A novekedés hatterében f6ként a magyar forintban de-
nominalt allamkotvényekkel és befektetési jegyekkel
bonyolitott Ggyletek szamanak emelkedése allt. A forga-
lom Gsszértékének csokkenése a VIBER-ben (11 szazalék)
részben a bankkozi tételek értékének visszaesése, illetve
a kéthetes betét kivezetése és az MNB-nél elhelyezett
egynapos betétallomany csokkenése allt, melyet az tgy-
féltételek béviilése, a harom hénapos betét és az érték-
papirlgyletek pénzoldali kiegyenlitéséhez tartozd tranz-
akciok értékének névekedése sem tudott ellensulyozni.

A VIBER-tranzakciok értékének csokkenésével ellentéte-
sen a tételszam 5 szazalékkal novekedett, melynek hat-
terében nagyrészt az tgyféltételek, a harom hdnapos
betétek, valamint a cikluss(rités miatti BKR napkozbeni
elszamolashoz kapcsolédé tranzakcidk novekedése all.

Az MNB felvigyazéként a pénziigyi infrastrukttrak koc-
kazati kitettségét folyamatosan nyomon kéveti. Ennek
keretében a szolgaltatas ellatasanak kockazatat, az elsza-
molasi és kiegyenlitési kockazatot, a kapcsolodd rend-
szer kockazatot, illetve a hatékony miikodést befolydsold
egyéb szempontok alakuldsat vizsgdlja, értékeli és elemzi.
Az értékelési mddszertanba az Uj nemzetkozi felvigyazoi
alapelvekben lefektetett elvarasok is beépliltek.

A felvigyazott rendszerek 2016-ban magas megbiz-
hatdsaggal lizemeltek, hatékonyan és biztonsagosan
teljesitve résztvevdik forgalmat, igy tamogatva a pénz
és t6kepiacok miikodését. A VIBER, a KELER és KELER
KSZF rendelkezésre allasa el6z6 évhez képest javult,
a BKR esetében kismértékben romlott. A felvigyazott
rendszerekben Osszességében a miikodési kockazat
mérséklédott, foként az incidensek szdmanak és inci-
dens idejének csokkenése miatt. 2016-ban a kapcso-
16d6 rendszer kockazat a rendszerek robosztus miko-
désének kdszonhetben az egész év folyaman alacsony
szinten maradt. Az MNB részvételével nemzetkozi fel-
vigyazas alatt allé CLS és T2S pénzlgyi infrastrukturak

2. tablazat

A hazai fizetési rendszerek forgalmanak és résztvevéi korének alakulasa

(2015-2016)

Felvigydzott rendszerek Darabszam Erték GDP arany Résztvevék
(ezer db) (ezer milliard forint) (2016)
2015 2016 2015 2016 2015 2016 Kozvetlen Kozvetett

VIBER 1472 1545 12484 1113,1 37,11 31,79 46 71
BKR éjszakai 110340 | 100 664 16,8 13,7 0,49 0,39 38 88

elszamolas

napkozbeni 173 847 190 176 74,1 82,9 2,02 2,37 38 88

elszamolas
KELER 538 855 156,2 240,6 4,46 6,87 146 n.a
KELER KSZF 10 147 9 456 53 51 0,15 0,14 131 n.a

Megjegyzés: A BKR éjszakai elszamolds forgalmdba nem szerepelnek a pénzmozgdssal nem jdrd un. non-kliring tételek, mivel ezek csak technikai
tranzakciok, azoknak csak a rendszer kapacitdsdra és teljesitéképességére van hatdsa.

8 Az egyedi tranzakcidkhoz kapcsolédé visszautalasokat, visszautasitdsokat és sorba allitdsokat nem tartalmazza.
9 Az egyedi tranzakciok darabszdma a 2. tablazattal ellentétben tartalmazza a BKR éjszakai elszamolds non-kliring tételeit is.
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a hazai rendszerekhez hasonldéan biztonsagosan és
hatékonyan tizemeltek.

A VIBER 2016-ban a korabbi évekhez hasonléan magas
megbizhatdsaggal lizemelt, tovabb csokkent a szolgal-
tatas ellatasanak kockazata. A havi teljes szolgaltatas
rendelkezésre allasi mutatd értéke az el6z6 évektdl el-
téréen egy honapban sem esett a hazai felvigyazoi elva-
rasként rogzitett 99,7 szazalék ald (17. abra). 2015-hoz
képest a teljes szolgaltatds kiesések szdma novekedett,
mivel tobb alkalommal fordult elé tavkozlési haldza-
ti hiba, azonban ezek a kiesések 1-5 percesek voltak,

igy az dsszesitett incidensidS kismértékben csdkkent?©,
Az incidensek kezdete és elhdritdsa kozotti idé is hason-
[6an csokkent 2015-ho6z képest, a leghosszabb kiesés 22
perces volt a megel6z6 év 27 perces leghosszabb inci-
dens idejéhez képest. A rendszeriizemeltet6k részletes
jelentést készitettek, melyben levontdk az incidensek ta-
nulsdgait annak érdekében, hogy hasonlé helyzet még
egyszer ne forduljon elé.

A BKR éjszakai és a napkoézbeni elszamolas egész év-
ben megbizhatdan lizemelt, azonban a rendszer teljes

7 sr

rendelkezésre allasa az el6z6 évhez képest romlott,

17. dbra

A VIBER teljes szolgaltatas rendelkezésre allasi mutaté havi alakulasa (bal oldali dbra), illetve adott hénapban a teljes
szolgaltatas kiesések eléfordulasa és hossza percben kifejezve (jobb oldali abra)

(2014-2016)
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Megjegyzés: 2014. julius hdnapban a rendelkezésre dllds értéke 98,8 szdzalék volt, és a szolgdltatdskiesés 162 perc volt.

18. abra

Az éjszakai (bal oldali abra) és napkézbeni (jobb oldali abra) elszamolast érintd incidensek hatasa a rendelkezésre allasra

(2014-2016)
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10 Osszességében 2016-ban 4 perccel csdkkent 44 percre a teljes szolgaltatas kiesés dsszesitett incidens ideje el6z6 évhez képest, az incidensek

szama 5 esetrdl 10 esetre novekedett.
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tobb lizemzavar is el6fordult az év elsé felében.
Ennek ellenére a bankoknak nem kellett rendkiviili
intézkedéseket foganatositaniuk. A BKR mindkét el-
szamolasi rendszere nagy gyorsasaggal és megfelel6
hatékonysaggal dolgozta fel a tételeket, azonban 2015-
tel ellentétben — amikor egyetlen hdnapban sem esett
a rendelkezésre 4llasi mutaté!* a vallalt szolgaltatasi
szint ald —, 2016-ban négy ilyen hoénap is el6fordult
(18. abra). A 2016-ban eléfordult hat incidens — me-
lyek kozil kett6 az éjszakai, négy pedig a napkdzbeni
elszdmolast érintette — kivalté oka elsésorban belsé
lzemeltetési, masrészt pedig alkalmazasi hiba volt.

A KELER szamitasa szerint az ligyfelek szdmdara érzé-
kelhet6 lizemzavarok szama és id6tartama csokkent,
az értéktar 2016-ban kiemelkedé tigyfél rendelke-
zésre allas mellett lizemelt. 2015-h6z képest jelen-
t6s mértékben javult a KELER szolgdltatdsainak tgyfél
rendelkezésre allasa, melynek eredményeként tavaly
11 hénapban teljesiteni tudta az elvart 99,9 szazalékos
szintet (19. abra). Ennek oka, hogy 2015-hoz képest
jelent6s mértékben csokkent az lzleti tevékenységet
tdmogatd informatikai rendszereket érint6 incidensek
szama és id6tartama. Mindazonaltal az incidenseket
a KELER szakszerten, a korabbiaktol rovidebb idé alatt
haritotta el. Mindemellett a KELER Uj szamlavezetd
rendszerének 2017-ben tervezett bevezetése és az
incidensek kivizsgdlasanak eredményeként foganato-
sitott intézkedések a jov6ben varhatéan hozzdjarulnak

a jelenleg széttagolt informatikai infrastruktura 6ssz-
hangjanak noveléséhez és a meghibasoddsok ismételt
kialakulasanak megakadalyozdsahoz.

A KELER KSZF szamitasa szerint az lzleti szolgdltata-
sainak ellatasi szintje jelentés mértékben emelkedett
2015-hoz képest, melynek készonhetéen az tigyfelek
szamara tovabbra is magas rendelkezésre allast biztosi-
tott. A KELER KSZF és a KELER kozott kiszervezési megalla-
podas van érvényben az informatikai rendszerek (izemel-
tetése céljabdl, melynek értelmében a kdzponti szerz6d6
fél szolgdltatdsainak ellatdsahoz sziikséges infrastruktu-
ra Uzemeltetését az értéktar biztositja. Ebbdl kifolydlag
a KELER informatikai rendszerét érint6 incidensek 2015-
hoz viszonyitott alacsonyabb szama és id6tartama a KELER
KSZF Uzleti tevékenységét is pozitivan érintette. Ennek
eredményeként a 2015-ben mért négy alkalom helyett
minddssze két hénapban nem tudta teljesiteni az elvart
99,96 szazalékos rendelkezésre allasi szintet (20. abra).

A fizetési rendszerekben a tranzakcidk elszamolasa-
nak és kiegyenlitésének atfutasi ideje ismételten rovi-
diilt 2016-ban és tovabbra is megfelelt a rendszerek-
kel szemben tdmasztott hatékonysagi elvarasoknak.
A fizetési megbizasok teljesitési idejének egyik fon-
tos része, hogy a VIBER mennyi id§ alatt bonyolitja le
a tranzakciokat. A VIBER-tranzakciok atfutasi idejének
mérése a SWIFT-Uzenetek id6bélyegein'? alapul. Ele-
gendé fedezet rendelkezésre dllasa esetén a bankkozi

19. abra
KELER kozponti értéktar rendelkezésre allasa
(2013-2016)

100,0 - , + 100,0
99,9 - L 99,9
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----- 2014
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KELER SLA (99,9%)

Megjegyzés:2015 februdrban a rendelkezésre dllds mértéke 98,7 szd-
zalék volt

20. abra
KELER KSZF kozponti szerz6d6 fél rendelkezésre allasa
(2013-2016)

% %
100,0 - \ — - — "+ 100,0
99,9 St o999
99,8 L 99,8
99,7 | L 99,7
99,6 1 L 99,6
99,5 L 99,5
99,4 - L 99,4
99,3 - L 99,3
99,2 - L 99,2
99,1 - L 99,1
99,0 - L 99,0
98,9 ———— 98,9
c 5 E £ T c od § o 29
s @ £E & E 32 3 3 4 5 2 3
----- 2014

2015
— 2016

KSZF SLA (99,96%)

Megjegyzés: 2015. janudrban a rendelkezésre dllds mutato értéke
98,1 szdzalék volt.

1 Havi rendelkezésre alldsi mutatd: ((munkanapok szama*GIRO (éjszakai vagy napkézbeni) nyitva tartds — incidens miatti kiesés)/(munkanapok
szama*GIRO (éjszakai vagy napkdzbeni) nyitvatartds))*100; BKR éjszakai elszamolas SLA 99,90 szézalék; BKR napkdzbeni elszamolds SLA 99,80 szazalék

12 Amddszer a SWIFT-en az MNB-be érkez6 egyedi tranzakcié id6bélyege és ennek a tranzakciénak a VIBER-ben vald teljesitését kévetSen a vélasz-
tizenet SWIFT-en valé kikuldésének — mely a teljesitést igazolja — id6bélyege kozott eltelt id6t méri.
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21. abra
A BKR napkozbeni elszamolasi folyamat idGsziikséglete
a ciklussdiritést kévetéen

(2016)
Fedezeti 6sszeg Eredmények
VIBER-ben valé rendelkezésre
konyvelése allasa
0,8 perc 1,1 perc 2,7 perc

egy ciklus atlagos teljesitési ideje: 4,8 perc
(melybdl egyéb koztes elszamolasi id6: 0,25 perc)

és Ugyfél tranzakcidok teljesitésének ideje atlagosan
12 mp. Az értékpapir ligyletek pénzoldali kiegyenlitése,
illetve a BKR napkozbeni elszdmolds fedezetbekérése
atlagosan 15-16 masodpercet igényel. A hitelkeret mo-
dositasok elvégzésének ennél hosszabb volt az idGigénye
(4 perc), mivel az MNB Ugyfélszamlavezet6 rendszerének
fedezetértékelési modulja is bekapcsolédik a folyamatba.
A VIBER-résztvevék lekérdezéseire a valasz atlagosan 17
masodpercen belill érkezett meg, melyhez hasonlé id6-
igényl a torlések elvégzése is. A BKR napkdzbeni elsza-
moldsdban 2015-ben kozvetlenil a 10 ciklus bevezetését
kévetSen egy ciklus atlagos teljesitési'® ideje 7 perc 38
masodpercrél 5 perc 42 masodpercre gyorsult. Az elsza-
molasi folyamat egyes statuszait érintd iddsziikségletek
csokkenése 2016-ban is folytatddott, igy egy ciklus at-
lagos teljesitési ideje tovabb csokkent elérve a 4 perc
48 masodpercet (21. abra). A jelentds gyorsulads hatte-
rében az elszamolasforgalmi rendszer teljesitményének
novelése, masrészt a ciklussdritést kovets egy ciklusban
kevesebb elszamolt tranzakcid all. A maximalis teljesitési
id6 incidens nélkil még a legnagyobb tételszamu els6
ciklusban sem haladta meg a 30 percet. A BKR elszamolas
szempontjabdl fontos masik id6 az adott ciklusra befo-
gadott tételek VIBER-ben valo teljesitéséhez'* sziikséges
fedezeti 6sszegek meghatdrozasa, mely 2016-ban atlago-
san 45 masodpercet vett igénybe és a legnagyobb tétel-
szamu ciklusban is dtlagosan 56 masodperc koril alakult.

2.3.1. ELSZAMOLASI ES KIEGYENLITESI
KOCKAZAT A VIBER-BEN ES A BKR-BEN

A VIBER- és BKR-rendszerek likviditasara alapvet6en
azonos tényez6k hatnak, igy az abban bekovetkez6

vdltozas mindkét rendszert és azok résztvevéit egy-
arant érinti. A VIBER és a BKR kozvetlen résztvevéi
kore nagymértékben megegyezik, ugyanis a BKR-
elszamoldsok kiegyenlitése a VIBER-ben térténik meg
a résztvev6k MNB-nél vezetett fizetési szamldin. En-
nek kovetkeztében a fizetési forgalom lebonyolitasara
a résztvevék mindkét rendszerben ugyanazt a likvidi-
tast hasznaljak: a rendelkezésiikre allé szamlaegyenle-
get, valamint az MINB javara zarolt értékpapir-alloma-
nyuk ellenében kapott napkdzbeni hitelkeretet.

22. adbra

A VIBER-résztvevik szamlaegyenlegének és
likviditasanak, potencialis likviditasanak, forgalmanak
alakulasa

(2015-2016)

Harom hénapos
betét mennyiségi
korlatozasa (max.

900 mrd év végéig)

Kéthetes betét
kivezetésének kezdete

Milliard Ft

Harom hénapos
betét tenderének
ritkitasa
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2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2015
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2017

—— Szamla egyenleg
Likviditas (szamlaegyenleg és hitelkeret)

----- Forgalom

- — - Potencialis likviditas (likviditas és a potencidlisan
zaroltathato elfogadhato fedezetéllomany)
MNB-nél elhelyezett kéthetes betétallomany
MNB-nél elhelyezett 3 hénapos betétdllomany

2.3.1.1. A VIBER- és BKR-résztvevok
likviditasat befolyasold tényezok hatasa

A likviditas elegendé mértéki volt mind rendszer,
mind pedig egyedi banki szinten a fizetési tranzakci-
ok teljesitésére, aminek készonhetéen az elszdmo-
Iasi és kiegyenlitési kockdzat sem novekedett meg
a fizetési rendszerekben. 2016-ban a fizetési rendszer
résztvevdk likviditasara és forgalmara alapvetGen két
dolog hatott: egyrészt az MNB Onfinanszirozasi prog-
ram alapjat adé forintbdl torténd refinanszirozas, mas-
részt pedig az év kdzben lejard jegybanki forintositasi
swapok. Az MNB Onfinanszirozasi programjihoz
kapcsoldddan a kéthetes betét dprilisban torténd

13 Egy ciklus &tlagos teljesitési ideje az adott ciklusra térténd befogadasi idészak lezardsatol az eredmények banki rendelkezésre 4lldsaig terjed.

14 A BKR elszamolas akkor tekinthetd teljesitettnek, ha a résztvevék tartozik forgalma lekényvel&dik az MNB-nél vezetett fizetési szamlajukon.
Ennek a konyvelésnek az alapja a fedezeti 6sszeg, amely meghatarozza, hogy adott ciklusban egy résztvevének a forgalma utan mennyivel
terhelik meg a fizetési szamlajat. Ennek a fedezeti 6sszegnek kell likviditasként rendelkezésre allnia a VIBER-ben.
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23. dbra

A jegybanki eszkoztar valtozasanak hatasa

a pénzforgalom szamara felhasznalhatoé fedezetekre
(2014-2015)

- - - Hérom hdnapos betét
Harom hénapos betét | | mennyiségi korlatozasa
tenderének ritkitdsa | | (max. 900 mrd év végéig)

Milliard forint
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—— Ertékpapir-fedezet (befogadott KKV-hitelek nélkiil)
- Pénzforgalmi célra fordithato hitelkeret rendszerszinten

kivezetése okozott valtozast, els6sorban a pénzfor-
galmi likviditas Osszetételében, de az irdanyadd harom
hdnapos betét tenderének augusztusi ritkitasa és dec-
ember végéig 900 millidrd Ft-ban tortén6é mennyiségi
korlatozdsa, illetve a kotelezd tartalékrata december
1-jei csokkentése is alkalmazkoddst igényelt a résztve-
v6ktél. Az egységesen kotelezGen bevezetésre kerilt
fix 1 szdzalékos tartalékrata azt eredményezte, hogy
a résztvevék atlagosan alacsonyabb szamlaegyenleget
tartanak az MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamlai-
kon. Az elGbbiekben felsorolt hatasok ellensulyozdsara
a résztvevdk az év folyaman folyamatosan novelték

az értékpapir-fedezeteiket, igy 6sszességében mintegy
6-800 milliard forinttal n6tt a likviditds a rendszerben
(23. és 24. abra). A teljes bankrendszer szintjén a két-
hetes betétek kivezetése soran felszabaduld likvidi-
tds kozel 50 szazaléka a zarolt értékpapir fedezeteken
belul az dllampapirok®® dllomanyat névelte. A zarolt
allamkotvények allomanya a februar végi 1700 milli-
ardrol marcius végére tobb, mint 2100 millidrdra nétt,
a zarolt DKJ-k dlloméanya ugyanebben az idGszakban
80 millidrdrél tobb mint a dupldjara, mintegy 160-180
millidrd forintra emelkedett. 2016. szeptemberében
a zarolt dllampapirfedezet dllomanya megkozelit6leg
800 millidrd Ft-tal novekedett, melyhez hozzajarulha-
tott a harom hdénapos betéti eszkdz tendereinek 2016
augusztustol torténd ritkitasa és késébbi mennyiségi
korlatozasa. (23. és 24. dbra) 2016 szeptember 21-én
volt az utolsé mennyiségi korlatozas nélkil lekdthetd
harom hdénapos betéti tender, mely sordn nagymér-
tékben jegyezték ezt az eszkdzt'®, igy nagymértékii
likviditast vontak el a VIBER résztvevék a rendszerbdl.
Mivel szamlaegyenlegiik csokkenésével napi forgalmu-
kat nem tudtdk volna biztositani, igy egyre nagyobb
mértékben voltak raszorulva hitelkeretiik haszndlatara,
és zaroltdk az ehhez sziikséges fedezeteket. 2016-ban
mindezek hatdsara folyamatosan nétt rendszerszinten
a pénzforgalmi célra fordithato hitelkeret dllomanya,
mely kovetkeztében a pénzforgalmi likviditas szintje
az év eleji 1500-2000 millidrd forintrol atlagosan mint-
egy 2100-2800 milliard szintre névekedett rendszer-
szinten (24. abra). Ezen alkalmazkodasi folyamatnak
a hatdsara a potencidlis likviditas'’ tovabbra is magas

24. dbra

A zarolt értékpapir-allomany alakulasa és osszetételének megoszlasa (jobb oldali dbra), valamint a pénzforgalmi célra
fordithato hitelkeret-allomany ardnya a teljes zarolt értékpapir-fedezethez képest (bal oldali abra)

(2014-2016)
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77 Jelzaloglevél
m Kotvény
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—— Pénzforgalmi célra fordithatd
hitelkeret viszonyitva a teljes zarolt
(KKV-hitelek nélkil szamitott)
értékpapir-fedezethez (jobb tengely)

15 Allamkotvények és diszkontkincstarjegyek (DKJ).

16 A hdrom hdnapos betét nem tartozik az elfogadhat6 jegybanki fedezetek kézé, igy nem hasznalhatd likviditasként a VIBER-ben.
17 pénzforgalmi szempontbdl potencialis likviditas a VIBER-rendszertag MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamlajan 1évé szamlaegyenleg, a jegyban-
ki kedvezményezettséggel zarolt értékpapirok ellenében kapott napkdzbeni hitelkeret, valamint a hitelintézet mérlegében szerepld egyéb,

opcionalisan zaroltathatd értékpapirok 6sszessége.
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szinten all. A VIBER-résztvev6k potencialis likviditdsa-
nak értéke a rendelkezésre all6 likviditasuk értékének
kozel négyszerese, igy nagymértékd likviditasi puffert
hasznalhatnak fel addicionalisan fizetési forgalmuk
lebonyolitasahoz. A hdrom hénapos betétallomany is
része a résztvevé mérlegében lévd eszkozallomanynak,
azonban ez az dllomany nem azonnal, napon belil for-
dithatd at potencidlis likviditassa, hanem csak lejarat-
kor, igy a napon beliil jelentkezd likviditasi igényt nem
tudja fedezni. (22. dbra)

A napkézbeni elszdmolasban a ciklussiirités ered-
ményeként a forgalom napon beliili hatékonyabb,
kiegyenlitettebb eloszlasa révén tovabb csdkkent az
elszamolasi kockazat. Az elszdmolasi ciklusok s(ritése
eltérd hatdssal van a lakossagi és vallalati bankokra,
hiszen lgyfél 6sszetétellk révén eltéréen hasznaljak
napon belil a rendszert!®. Az elsé ciklusban a lakos-
sagi bankok altal beadott tételek szdma kiemelkedé,
a vallalati bankok Ggyfelei pedig meglehetGsen egyen-
letesen hasznaljak ki a tiz ciklust (25. abra). Az elsé
ciklus tovabbra is megmaradt a legnagyobb tételsza-
mu ciklusnak, mivel ekkor keril elszdmoldsra az el6z6
Gizleti nap vége utdn inditott, tulnyomo tobbségében
lakossagi atutalasok. A forgalom nagy része értékben
a nyolcadik és kilencedik ciklusokban koncentrdlé-
dik, azonban tekintettel arra, hogy az adott ciklusok
forgalmi értéke tulajdonképpen megfelez6dott, igy

25. abra
A vallalati és lakossagi bankok atutaldsainak alakulasa
(2016)

Ezer darab Milliard forint
45000q-- - 45 000
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Ciklus

=1 Lakossagi bankok forgalmanak tételszama (bal tengely)
73 vallalati bankok forgalmanak tételszama (bal tengely)
E=1 lakossagi bankok forgalmanak értéke (jobb tengely)
mmm vallalati bankok forgalmanak értéke (jobb tengely)

Iényegesen kevesebb likviditast kell biztositaniuk
a résztvevGknek a ciklusok teljesitéséhez. A napkdzbe-
ni elszamolas terhelési forgalma 2015-ben a 10 ciklus
bevezetésével a teljes, adott pillanatban a rendszerben
rendelkezésre allo likviditas atlagosan 2 szazalék ala
esett és ez a teljes 2016-0s évben igy is maradt. 2016-
ban a terhelés/likviditas arany leginkabb az adofizetési
napokon, valamint az év végi tradicionalisan magasabb
forgalmu id6szakok idején novekedett meg. Azonban
még a decemberi id6szakban — mely a havi volumen
tekintetében minden évben cstcsot!? jelentett — sem
érte el a teljes likviditas 8 szazalékat, ami el6z6 évben
16 szazalék volt.

2.3.1.2. A VIBER- és BKR-résztvevok
likviditaskezelése

A fizetési rendszer résztvevok aktiv és hatékony
likviditasmenedzselése, igy a kimend tételek tel-
jesitéséhez sziikséges likviditas napon belili meg-
felel6 allokalasa tovabbra is fontos az elszamolasi
és kiegyenlitési kockazat csokkentése érdekében.
A résztvevlk egyedi likviditas kezelési stratégidjatol
és mérlegf6osszegétbl, a mérlegiikben szerepld jegy-
bankképes értékpapir-allomanytdl, illetve a kotelezd
tartalékrata mértékétél is figg, milyen ardnyban ta-
maszkodnak szamlaegyenlegikre, illetve hitelkeretik-
re a fizetési forgalmuk teljesitése soran és napon beldl
mikor inditjak tételeiket a rendszerben.

A likviditas éves szint(i novekedésének hatdsara
a teljes bankrendszer szintjén a maximalis hitelke-
ret-kihasznaltsag (MHKK)? éves szinten jelentdsen
csokkent. A rendszer résztvevGk 6sszességében hi-
telkeretiiket az el6z6 évhez képest aktivabban és
hosszabb ideig hasznaltdk, azonban az elszamolasi
és kiegyenlitési kockazat nem novekedett meg emi-
att. Az MHKK rendszerszinten tovdbbra is alacsonynak
tekinthet6 (4-16 szazalék), mely el6z6 évhez képest
még kismértékben (2 szdzalékponttal) csokkent. Egyedi
banki szinten az MHKK értéke tovabbra is nagy szorast
mutat, altalaban a nagy forgalmat lebonyolité bankok
magas MHKK-val mkddnek. Amig azonban a legna-
gyobb forgalmu 3 résztvevs esetében éves atlagban
45-65 szazalék kozotti MHKK-értéket talalunk, addig

a résztvevdk tobb mint a fele egyaltalan nem vagy csak

18 A hitelintézeteket empirikus forgalmi adataik alapjan megkiilénbéztetjiik aszerint, hogy leginkabb vallalati vagy lakossagi tgyfélkérrel rendel-
keznek. A lakossagi bankok sok tgyféllel rendelkeznek, forgalmuk nagy részét a kis érték tranzakciok teszik ki, bar el6fordulnak extrém nagy
értékek is, de relative kis szamban. A vallalati bankok ezzel szemben kevés szamu tgyféllel rendelkeznek, amelyek azonban szdmos nagy értékd

tranzakcidt inditanak.

192016. decemberében 17 millié tranzakcio keriilt elszdmolasra a rendszerben.
20 A hitelkeret-kihasznaltsag azt méri, mekkora részét hasznalja fel egy bank a hitelkeretének. A napon beliili legalacsonyabb szémlaegyenleget
viszonyitja a rendelkezésre all6 hitelkerethez, igy ez egy pillanatfelvételnek szamit.
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ritkdn haszndlja hitelkeretét. 2016-ban a napon be-
[l felhasznalt hitelkeret atlagos értéke 4 szazalékkal,
mintegy 12 millidrd forinttal névekedett az el6z6 évhez
viszonyitva. Az MHKK mellett fontos informdaciot nyujt
a bankok likviditasi helyzetérdl annak vizsgalata, hogy
a hitelkeretiiket milyen mértékben és milyen hosszan
haszndljak fel a résztvevik. A hitelkeretet 2016-ban at-
lagosan kozel 30 perccel hosszabb ideig vették igénybe
a résztvevek likviditasuk biztositasahoz, igy azt a részt-
vevGk Osszességében naponta atlagosan 2,5 éran ke-
resztul haszndltak. A kotelez6 tartalékrata 1 szazalék-
pontos csokkentése kdvetkeztében a VIBER-résztvevik
kdzel harmadanal csdkkent a pénzforgalmi szamla-
egyenleg, emiatt a hitelkeretet hasznalat is atlagosan
1 draval megnétt. A napkdzbeni hitelkeretet a VIBER-
résztvevék délutan 17:00-ig folyamatosan, hasonlé ér-
tékben (20-40 millidrd Ft. kozott) veszik igénybe, majd
ezt kovet6en a hitelkerethasznalat nagymértékben
novekedik egészen VIBER zarasaig (40-70 millidrd Ft.
kozott). (26. jobboldali dbra) A VIBER nyitasat kbvetd
egy Oraban f6ként a fioktelepek?! hasznaljak nagyobb
mértékben a hitelkeretiiket, ezt kévetéen napkdzben
15:00-ig a hasznélat a hazai bankokndl?? a nagyobb.
15:00-t6l a hitelkeretiiket el6z6 évhez képest mindkét
csoportban aktivabban hasznaljak, és az igénybevétel
értéke napvégéig novekedik. Az ligyfél lzemid6 zarasat
megel6z6en 16:00-tdl a hazai bankok esetében né meg
az aktivitas, 17 orat kovetben pedig jelentSs értékben
mindkét csoportban. Ekkor a napvégi zaré pozicidk be-
allitdsa mellett még a napkdzbeni elszdmolas utolsd
ciklusanak teljesitéséhez is kell likviditast biztositania

a résztvevbknek. Mig a hazai bankok hasznaljak akti-
vabban hitelkeretiket, addig a fiéktelepek napon beli-
li hitelkeret haszndlata kiegyenlitettebb. (26. baloldali
abra)

2016-ban a VIBER forgalom tételszamanak és érté-
kének napon beliili megoszlasa eltérg, a forgalom
napon beliili lefutasa (tételidGzités) lekovette a részt-
vevdk likviditasara haté valtozasokat. A VIBER forga-
lom értékének napon belili lefutdsa normal eloszlast
kovet, 9:00 és 15:00 kozott teljesil a forgalom mintegy
70 szazaléka. Ezzel ellentétben a lebonyolitott forga-
lom darabszama délelGttre koncentralddik, a napi té-
telszam kozel 70 szazaléka mar 11:00-ig teljesilt (balra
ferde eloszlas a jellemz8). A VIBER-résztvevék jellem-
z6en kora délutanra hagyjak a kevés szamu, azonban
egyenként nagyobb értéki tételeik teljesitését. (27.
abra). A résztvevdk likviditasara hato valtozasok (pél-
daul az MNB eszkoztar mddositasa) befolydsoljak té-
telid6zitési magatartdsukat. A valtozasokhoz torténd
alkalmazkodasi folyamatban a bankok altaldban évato-
sabb tételmenesztést alkalmaznak, amelynek hatasara
napi fizetési forgalmuk lebonyolitdsa késébbre toléd-
hat. 2016-ban hasonld jelenséget figyelhettiink meg
szeptember végétdl, mintegy 10-12 szdzalékpontal
késGbbre tolddott a tételkildés. A jelenségben sze-
repet jatszhatott a harom hdnapos betét augusztusi
ritkitdsa, illetve dllomdanyanak korlatozdsa, mely ha-
tdsara a résztvevdk likviditast vontak ki a rendszerbdl.
Ennek kdvetkeztében a bankok feltételezhetéen dvato-
sabb likviditasmenedzsmentet és igy tételmenesztést

26. abra

A napkozbeni hitelkeret felhasznaldasanak mértéke a VIBER-ben — egy napra vetitve — 0sszes résztvevire nézve
(baloldali abra) (2015-2016), illetve hazai bankok és fidktelepek szerinti bontasban (jobboldali abra) (2016)
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Osszes rendszertag, kivéve MNB (2016)

- Fioktelep (2016)

Hazai bank (2016)

21 VIBER-résztvevd EU-s és EU-n kiviili fioktelepeket vettiink ebbe a kategéridba.
22 A hazai bank alatt értjiik a VIBER-résztvevs bankokat és a szakositott hitelintézeteket.
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27. abra

A VIBER forgalom értékének, atlagos tranzakcidnagysaganak (baloldali dbra) és darabszamanak (jobb oldali abra)

alakuldsa napon beliil, 6rankénti bontasban
(2016)
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28. abra

VIBER-forgalom idézitésének alakulasa (meghatarozott
id6pillanatig a forgalom hany szazaléka teljesiilt napon
beliil)

(2014-2016)
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Megjegyzés: MNB, KELER, MAK, GIRO, Magyar Posta tételei nélkiil.

alkalmaztak, tételeik kiildése soran valdszinileg meg-
vartak a feléjik érkezé likviditast. A tételkildés decem-
bert6l fokozatosan visszaallt, azonban év végére sem
érte el a szeptember el6tti szintet. (28. abra)

2.3.1.3. Sorbanallasok a VIBER-ben,
a napkoézbeni ciklusok kozotti tranzakcio-
atgorgetések a BKR-ben

2016-ban értékben és esetszamban is kevesebbszer
fordult el6 sorbanallas a VIBER-ben, azonban a sor-
ban elt6ltott atlagos id6 féloraval emelkedett, 6sz-
szességében az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat
megnovekedett. Egy bank altal inditott tranzakcié un.
teljesitési sorba keriil addig, amig nem all rendelkezés-
re ismét elegendd fedezet a teljesitéshez (a beérkez6,
jévairt tranzakcidk finanszirozé hatasanak, vagy hitel-
keret megnovelés, vagy soratrendezésnek kdszonhe-
t6en). A sorbanallas ténye 6nmagaban nem feltétlenil
jelenti a résztvevd likviditasi problémajat, mivel annak
megléte természetes része egy valds idejld nagyértékd
fizetési rendszer miikodésének. Emiatt a sorbanallasok
vizsgalata alapjan eldénthetd, hogy tényleges likvidita-
si probléma allt-e mogotte, vagy a sorbanallas egyedi
banki likviditaskezelési gyakorlatra vezethets vissza.
A bévilé likviditds, valamint egyes nagyforgalmu
résztvevék hatékonyabb treasury gyakorlatanak ko-
vetkeztében a sorbandllé VIBER tranzakcidk szama és
értéke 81, illetve 40 szazalékkal csokkent 2015-hoz
képest. Ennek ellenére a munkanapok 95 szdzaléka-
ban fordult el6 sorbanallas, illetve a sorban elt6ltott
id6 5 szazalékponttal nvekedett. A tételek atlagosan
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29. abra
A sorbanallassal toltott napi atlagos id6tartam megoszlasa
(2016)
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1 6ra 50 percig — 27 perccel hosszabban, mint 2015-
ben — alltak sorban, de ennél Iényegesen hosszabb,
atlagosan 4-6 6ras sorbanallas is el6fordult. (29. abra).
Napon belil a sorbanallas jellemz6en a VIBER nyita-
satdl szamitott elsd két draban kezd&dik és a sorbdl
legkésébb délig keriilnek ki a tételek. A résztvevék ko-
z6tt jelentds kilonbségek vannak a sorbanallas hossza
alapjan, mely részben az eltéré6 likviditdsmenedzselési
gyakorlatra®® vezethetd vissza. A havi szinten gyakran
sorban allé bankok koziil a magasabb hitelkeret-ki-
hasznaltsaggal rendelkez8k, akik aktiv likviditasme-
nedzsmentet folytatnak révidebb ideig allnak sorban,
napi szinten atlagosan 40-120 percet. A kevésbé ak-
tiv likviditdismenedzsmentet folytatd résztveveék, akik

gyakran hitelkeret nélkil bonyolitjdk le forgalmukat
hosszabb ideig, atlagosan 2,50 — 6,16 6raig. Mind-
két résztvevGi csoport sorbandllasanak atlagos napi
hossza novekedett az el6z6 évhez képest. 2016-ban
is el6fordultak egy-egy elszdmoldsi napon extrém
hosszU sorbanallasok, azonban ezek ideje 2 érdval
csokkent el6z6 évhez képest. A 4-6 érat meghaladd
sorbanallasokat a résztvevék tudatosan vallaltak be. Fi-
gyelembe véve, hogy ezen résztvevék VIBER forgalma
alacsony, igy a hosszu ideig tartd sorbanallasuk nem
novelte meg az elszdmolasi és kiegyenlitési kockazatot
a rendszerben, mas résztvev6k szamara ugyanis nem
okoztak likviditasi nehézséget. 2016-ban nem alakult

ki korbetartozas a VIBER-ben.

30. dbra

oo

Atgorgetések aranya az 6sszes atgorgetéshez viszonyitva cikluss(irités el6tt és azt kdveten

2015 (baloldali dbra) — 2016 (jobboldali ébra)

=1 Egy ciklust érint6 atgorgetés-cikluss(rités elétt 2015-ben
E= Egy ciklust érintd atgorgetés-ciklussirités utan 2015-ben
mmm Két ciklust érinté atgorgetés-ciklussrités utdn 2015-ben
ZZ3 Harom ciklust érint6 atgorgetés-cikluss(irités utdn 2015-ben

= Egy ciklust érint6 atgorgetés — 2016-ban
E= Két ciklust érint6 atgorgetés — 2016-ban

23 A résztvevd dontésének figgvényében addicionalis értékpapirt zaroltathat, nagyobb szerepet szénhat a bejové tételek finanszirozé szerepének,

illetve vallalhatja, hogy a tétel tovabbra is sorban marad.
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A BKR napkozbeni elszamolasban jelentésen csok-
kent a tranzakcié-atgérgetések gyakorisaga. 2016-
ban 74 szazalékkal kevesebb atgorgetés tortént, ami
hatékonyabb banki likviditas kezelésre enged kovet-
keztetni. Az atgorgetések hét résztvevét érintettek 82
milliard forint értékben, mig 2015-ben 13 résztvevd
esetén fordult el6 fedezetlenség, 6sszesen 128 milliard
forint értékben. A tranzakcid-atgorgetéseket vizsgalva
azt tapasztaltuk, hogy 2015-ben kézvetleniil a ciklussd-
ritést kovetden az atgorgetések szama jelentésen meg-
noévekedett?*, amelyek okaként azt feltételeztiik, hogy
az érintett résztvevék még nem alkalmazkodtak meg-
felel6en a cikluss(iritésb6l adddo érankénti likviditads-
biztositashoz. Azonban ezen résztvevék egy részénél
2016-ban is el6fordult tranzakcié-atgorgetés, igy mar
valészinGsithet6en nem alkalmazkodasi probléma allt
a tranzakcid atgorgetések mogott. A BKR-résztvevik
tételklildési gyakorlatdban fontos szempont az un.
4 6rés szabaly?® betartdsa. A ciklussritést kdvet6en
a két cikluson keresztil torténé atgorgetések nem ve-
zetnek még a szabdaly megszegéséhez, igy a résztvevik
nincsenek kell6 mddon 6sztondzve arra, hogy minden
ciklusra biztositsdk a szlikséges likviditdst. A hdrom
cikluson at torténd atgorgetések esetében mar nagy
valdszinlséggel sériil a 4 6ras szabaly. Emiatt 2016-
ban mar nem volt harom cikluson at torténd tranzak-
cio-atgorgetés, de ezzel egyitt az egy és két cikluson
keresztili atgorgetések szama is csokkent. (30. abra)
Felvigydzoi vizsgalatunk sordn megallapitottuk, hogy az
atgorgetések nagy része elkerilhet6 lett volna, mivel
az érintett bankok rendelkeztek elegendé zaroltathaté
értékpapir dllomannyal a sziikséges likviditas biztosi-
tasa érdekében, igy esetiikben likviditdsmenedzselési
hibat, vagy tudatosan felvallalt gyakorlatot feltételez-
hetlink.

2.3.2. ELSZAMOLASI ES KIEGYENLITESI
KOCKAZAT A KELER-BEN

A KELER-ben az alacsony kiegyenlitési kockazatot
jelenté DVP lgyletek szama és értéke tovabbra is
meghatarozd, ugyanakkor az el6z6 évhez képest

2016-ban nott az FoP ligyletek aranya, ami kismér-
tékben novelte a kiegyenlitési kockazatot. Az érték-
papir tranzakciodk teljesitésekor kiegyenlitési kockazat
jelentkezik, amely annak a kockazata, hogy a tranz-
akciéban résztvevd valamely fél nem kapja meg az
Ugylet kapcsan neki jard értékpapirt vagy annak az
ellenértékét. Ezt a kockdzatot alapvetéen hdrom mo-
don lehet csokkenteni: a jegybankpénzben torténd
kiegyenlités 0sztonzésével, a kdzponti értéktar altal
biztositott szallitas fizetés ellenében elv(i (DVP?®) ki-
egyenlitéssel, illetve ha az értékpapir ligyleteket koz-
ponti szerz6d6 fél kozbeiktatdsaval kotik a felek, igy
a kiegyenlitést a kézponti szerz6dé fél garantalja?’.
A KELER kiegyenlitési kockazatat a fentiek szerint az
alapjan lehet megitélni, hogy a DVP tipusu tranzakci-
6k mekkora aranyt képviselnek a forgalombdl, illetve
ezen tranzakcidk esetében milyen mértékben torténik
a kiegyenlités jegybankpénzben. 2016-ban a forgalom
kozel 65 szazalékat tette ki a DVP tipusu — t6zsdén ki-
vili?® — értékpapir fogalom, aminek 96,6 szazalékat az
MNB-nél pénz-szamlavezetett partnerek bonyolitottak
le, vagyis a tranzakciok pénzlabanak teljesitése jegy-
bankpénzben valésult meg. Magyar sajatossag, hogy
a KELER szakositott hitelinézet, igy a tobbi Ggyfele nala
vezeti a fizetési szamlajat, azonban esetiikben a keres-
kedelmi banki pénzben torténé kiegyenlités |ényege-
sen kisebb kiegyenlitési kockazatot hordoz magaban,
mintha a KELER egy masik kereskedelmi bank kiegyen-
lit6 banki szolgaltatdsait venné igénybe. Az értékpapir
tigyletek fennmaradd 35 szdzaléka FoP?° Ugyletként
keril teljesitésre, amelyben az lgylet pénz és értékpa-
pir ldba elvalik egymastdl, vagyis technikailag a KELER
csak értékpapir terhelési és/vagy jovairasi instrukcidt
kap. Ez azért hordoz kiegyenlitési kockazatot magaban,
mert nem ismert, hogy az értékpapir ligylet pénzoldali
kiegyenlitése mikor és milyen mdédon térténik meg.
2015-h6z képest mind értékben, mind pedig részara-
nyaban megndtt az FoP tipusu forgalom, ugyanakkor
még mindig alatta marad a 2014-es szintnek.3° Az FoP
tranzkaciok3! osszértéke az el6z6 évihez képest 27,81
szazalékkal, mig a tranzakcidk szama 9,81 szdzalékkal
nétt.

2425 széazalékrdl 60 szazalékra novekedett az egy ciklust érinté dtgdrgetések aranya, nullardl 11 szazalékra a két ciklust érintéeké és megjelent

a harom ciklust érint6 atgorgetés is.
25 |4sd fogalomtar.

%6 Delivery Versus Payment — Szallitas fizetés ellenében (lasd fogalomtar).
27 Lasd a KELER KSZF elszamolasi és kiegyenlitési kockdzatardl sz616 részt.

28 A kiegyenlitést nem garantélja kézponti szerz8d6 fél.

2% FoP (Free of Payment) — fizetésmentes széllitas (lasd fogalomtar).
3042 szazalék.

31 73rolési és értékpapir keletkeztetési tranzakciok nélkiil.
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3. keretes iras
A CSDR RTS-ek megjelenése és a KELER ujraengedélyezése

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014-ben fogadta el az Eurdpai Unidn bellli értékpapir-kiegyenlités javitasardl és
a kozponti értéktarakrol szolé rendeletét (CSDR), amelyhez kapcsoldddan 2015-ben kialakitasra keriiltek a technikai
részletszabalyokat (RTS) és végrehajtast (ITS) szabalyozd rendeletek is. Kisebb mddositasok utan 2016-ban sor kerilt
a masodszintl jogszabalyok véglegesitésére igy az elfogadasuk utan 2017 marcius 10-én megjelenhetett harom RTS
és két darab ITS az Eurdpai Unid hivatalos lapjaban (3. tablazat). Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a kiegyenlitési fegye-
lemre vonatkozé RTS-t az Eurdpai Bizottsag tovdbbra sem fogadta még el.

3. tablazat

Technikai részletszabalyok (RTS)

A 2017.03.10-én megjelent technikai és végrehajtast szabalyozo rendeletek

Végrehajtasi részletszabalyok (ITS)

¢ A Bizottsag (EU) 2017/390 felhatalmazason alapuld ren-
delete (2016. november 11.) a 909/2014/EU eurdpai par-
lamenti és tandcsi rendeletnek a banki jellegl kiegészit
szolgaltatdsokat nyujtd kozponti értéktarakra és kijeldlt
hitelintézetekre vonatkozo egyes prudencidlis kévetel-
ményekrél sz616 szabalyozastechnikai standardok tekin-
tetében torténd kiegészitésérdl

A Bizottsag (EU) 2017/391 felhatalmazason alapuld ren-
delete (2016. november 11.) a 909/2014/EU eurdpai par-
lamenti és tanacsi rendeletnek az internalizdlt kiegyen-
litésekrél szo616 jelentések tartalmat pontosito szabalyo-
zastechnikai standardok tekintetében torténd kiegészité-
sérél

A Bizottsag (EU) 2017/392 felhatalmazason alapul6 ren-
delete (2016. november 11.) a 909/2014/EU eurdpai par-
lamenti és tanacsi rendeletnek a kézponti értéktarakra
vonatkozo engedélyezési, feliigyeleti és miikodési kéve-
telményekrél sz616 szabalyozastechnikai standardok
tekintetében torténd kiegészitésérdl

e A Bizottsag (EU) 2017/393 végrehaijtasi rendelete (2016.
november 11.) az internalizdlt kiegyenlitésrél sz616 infor-
mdcidk bejelentéséhez és tovabbitdsahoz alkalmazando
tdbldkra és eljdrdsokra vonatkozd végrehajtas-technikai
standardoknak a 909/2014/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelettel 6sszhangban térténé megallapitasarol
A Bizottsag (EU) 2017/394 végrehajtasi rendelete (2016.
november 11.) a 909/2014/EU eurdpai parlamenti és
tandcsi rendeletnek megfelel6en a kézponti értéktdarak
engedélyezésére, feliilvizsgdlatdra és értékelésére,
a székhely szerinti tagdllam és a fogado tagdllam hato-
sdgai kozotti egyiittmiikodésre, a banki jellegii kiegészi-
t6 szolgdltatdsok nyujtdsdanak engedélyezésében részt
vevé hatosdgokkal folytatott konzultdciora, a kézponti
értéktdarakkal kapcsolatos hozzdférésre vonatkozd for-
manyomtatvanyok, mintadokumentumok és eljarasok
tekintetében és a kozponti értéktarak altal vezetett nyil-
vantartasok formatuma tekintetében végrehajtas-techni-
kai standardok meghatdrozasarol

sagot a CSDR szerinti engedélyezési eljaras lefolytatasara.

Az RTS-ek és az ITS-ek elfogadasa, valamint megjelenésiik az Eurdpai Unid hivatalos lapjdban egyben azt is jelenti,
hogy a kdzponti értéktaraknak — beleértve a KELER-t, a hazai kdzponti értéktéarat is — 6 hdnapjuk van benyujtani az
engedélyez6 hatdsdghoz a CSDR szerinti engedély megszerzéséhez sziikséges dokumentumokat, illetve kérni a hatd-

2.3.3. ELSZAMOLASI ES
KIEGYENLITESI KOCKAZAT A KELER
KSZF-BEN

A KELER KSZF altal elszamolt piacokon az dsszesitett
forgalom nétt 2016-ban, amely egyben az elszamolasi
és kiegyenlitési kockazat kis mértéki névekedését is
jelenti. A kdzponti szerz6d6 fél garantalja az altala el-
szamolt piacokon kotott tgyletek teljestlését. Az ebbdl
eredd elszamolasi és kiegyenlitési kockazat mértéke
azonos irdnyban, de nem egyenlé mértékben3? val-
tozik az elszamolt piacok forgalmaval. A KELER KSZF
elszamolasi szolgéltatast nyujt a Budapesti Ertéktézs-
dének (BET), az EuroMTS-nek, a Kézép-Kelet-Eurdpai

Szervezett Foldgazpiacnak (CEEGEX) és az FGSZ Fold-
gazszallitonak az egyes t6ke-, aru- és gazpiacokhoz
kapcsolédéan. Ertékben a legnagyobb forgalmat bo-
nyolitd tékepiacokon kis mértékben csokkent a forga-
lom. Az azonnali t6kepiacokon az el6z6 évihez képest
egy szazalék alatt, mig a szarmazékos piacokon 6,5
szazalékkal mérséklédott a forgalom. Az elszamolt
foldgazpiacok tekintetében jelentés novekedés volt
2016-ban, amely elsGsorban annak kdszonhet6, hogy
beindult a kereskedés mind az azonnali, mind a ha-
tarid6s foldgazpiacokon. A CEEGEX azonnali piacon
a forgalom novekedés mértéke kdzel 2000 szazalékos
volt (a szarmazékos piacon 2015-ben nem volt forga-
lom, igy nem lehet 6sszehasonlitani). Figyelembe véve,

32 A nettdsitasi hatds eredményeként a tényleges teljesitési kdtelezettség a teljesitésre vard kotésallomany értékének 20-40 szazaléka kozott

mozog.
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hogy a jelent@s gazpiaci forgalom novekedés ellenére
is a KELER KSZF forgalmi értékének csak kozel 16 sza-
zalékat adja, az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat
Osszességében csak kis mértékben novekedett 2016-
ban (31. abra).

31. abra

A KELER KSZF altal elszamolt piacok, valamint
energiapiaci alkliringtagi szolgaltatas forgalma
(2014-2016)

o Millird Ft Millidrd Ft
350 4 L 350
300 1 L 300
250 {s I\/\ /\ /\ 250
200 - RV L 200
150 - \I"l L 150
100 - L 100

== Altalanos alkliringtagként nyUjtott szolgaltatas az ECC
piacon — Azonnali energiapaici forgalom

mmm Altalanos alkliringtagként nyujtott szolgaltatds az ECC
piacon — Szarmazékos energiapiaci forgalom

= KOzponti szerz6d6 félként elszamolt piacok — Szarmazékos
piaci forgalom (t6kepiac + gazpiac)
K6zponti szerz6d6 félként elszdmolt piacok — Azonnali piaci
forgalom (t6kepiac + gazpiac)

Az altalanos kliringtagként nyujtott alkliringtagi szol-
galtatds forgalma az el6z6 évi forgalom béviiléséhez
hasonléan 2016-ban is dinamikusan nétt. A KELER
KSZF energiapiaci kliringtagként nyujt alkliringtagi
szolgaltatdst a német European Commaodity Clearing
(ECC) piacokon kereskedheté azonnali, illetve a hatar-
idGs termékekre. Az azonnali piacokon 33,47 szaza-
Iékos, mig a szdrmaztatott piacon 125,77 szadzalékos
forgalombdviilés tortént az el6z6 évhez képest. Annak
ellenére, hogy az ECC-n keresztil elérheté piacok ko-
re 2016-ban tovabb bdvilt az APX33 és BELPEX3* pi-
acokkal, a forgalom névekedése nem az Uj piacokon
vald alkliringtagi aktivitasnak, hanem a kordbban is
elérhet6 piacok altal generalt forgalomnovekedésnek
kdszonhetd. Az altalanos kliringtagként nyujtott szol-
galtatas kapcsan az elszamolasi és kiegyenlitési kocka-
zat annyiban van jelen, hogy a KELER KSZF garantalja
az ugyletek pénzoldali kiegyenlitését. A dinamikusan

novekvé forgalom igy egyben nagyobb kockazatot is
jelent a KELER KSZF szamdra, ugyanakkor ennek mér-
téke alatta maradt még 2016-ban is a kozponti szer-
26d6 félként elszamolt piacok jelentette forgalomnak
és egyben a kockazatnak (31. dbra).

Az energiapiac mar nem csak ligyfélszamban, illetve
novekvo ligyletkotésszamban zarkozik fel a tékepiac-
hoz, hanem a nyitott kotésallomanyon keresztiil is,
mely révén az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat
is novekedett. Az ECC derivativ piacokon megnoveke-
dett forgalom egyitt jart 2016-ban a nyitott kotésallo-
many béviilésével. Mig 2014 és 2015 év vége kozott az
energiapiaci nyitott kotésallomany értéke a tékepiaci
nyitott kotés allomany értékének 10 szazaléka korul
mozgott, addig 2016 év végére ez az arany atlépte az
50 szazalékot. A nyitott kotésallomany kozel hétsze-
rese a korabbi évek atlaganak. Fontos hangsulyozni,
hogy a nyitott kotésallomany kockazatat elsé korben
a német székhelyl ECC kozponti szerz6d6 fél futja, il-
letve a pénzlgyi teljesitést 6 garantalja. Ez természe-
tesen nem jelenti azt, hogy a KELER KSZF nem futja az
alkliringtagja kockdzatat, csak az ECC miatt a kockdzat-
vallaldsabdl. ered6 karok egy részét az ECC, illetve kli-
ringtagjai viselnék egy esetleges nagyobb alkliringtagi
nemteljesités esetén.

A KELER KSZF altal mikodtetett kockazatkezelési
rendszer hatékonyan — kényszerintézkedések alkal-
mazasa nélkiil — kezelte a 2016-ban megnodvekedett
szamu és értékii nemteljesitéseket, megakaddalyozva
azok hatasanak tovabbterjedését a piac tébbi sze-
replGjére. A KELER KSZF altal m(kodtetett kozponti
elszdmolds és garanciavallalas célja, hogy az érintett
kereskedési helyszinekrél befogadott tigyletek — a part-
ner kockazatok kiiktatdsa révén — maradéktalanul tel-
jesiljenek és azok rendezése a bruttd elvi kiegyenli-
téshez képest minél kevesebb likviditasi fesziiltséget
okozzanak a résztvev6k szamara. Amennyiben egy
rendszertagnal az esedékességkor nem all rendelke-
zésre az Uigylet kiegyenlitéséhez szlikséges pénzeszkoz
vagy értékpapir, illetve a KELER KSZF rendszertagsaggal
jaro biztositék kovetelmények, életbe 1ép a kozponti
szerz6d6 fél nemteljesités-kezelési eljarasa. Ennek so-
ran intézkedik a vétkes résztvevé kereskedési joganak
felfliggesztésérdl és megkezdi a rendelkezésére allé
biztositékeszkdzok elvondsat. A KELER KSZF 2016-ban

33 Amsterdam Power Exchange — Amszterdami daramtézsde.
34 Belgian Power Exchange — Belgiumi dramtézsde.
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a téke — és energiapiacokon 6sszesen 14 helyszinen
nyujtott elszdmolasi és garanciavallalasi szolgaltatast
tébb mint 120 résztvevd szamara. Ennek soran huszon-
egy alkalommal — tébb mint 5,6 milliard forint érték-
ben — tortént nemteljesités, amely 9 résztvev6hoz kap-
csolddott és 5 kereskedési helyszint érintett (32. dbra).
A KELER KSZF altal alkalmazott prudens kockazatkeze-
Iési mddszertannak kdszénhet6en a nemteljesitések
szamottevd piaci hatasok nélkil kezelhet6k voltak, mas

szerepl6kre tovabbgy(iriz6 hatasuk nem volt, a koz-
ponti szerz6d6 felet veszteség nem érte.

A nemteljesitések donté tobbsége 2016-ban is f6-
ként az értékpapirokhoz kapcsolédott, ugyanakkor
az energiapiacon elmaradt teljesitések szama és ér-
téke jelentés mértékben emelkedett az el6z6 évekhez
képest. Az elmaradt teljesitések tobbsége — az el6z6
évekkel 6sszhangban — f6ként a t6kepiacot érintették,
az 6sszes esemény értékének 96 szdzaléka az értékpa-

pirok hatarid6re torténé rendelkezésre bocsatasanak

elmaraddsdhoz volt kothetd, melynek hatterében f6-
ként a 2016 harmadik negyedévében, az adllampapirok
masodpiacan tapasztalt nemteljesitések alltak. Mind-
emellett a KELER KSZF altal elszamolt energiapiacokon
tapasztalhaté forgalom emelkedése kockazatkezelési
szempontbdl is egyre nagyobb jelentéséggel bir. Ezen
a teriileten 2016-ban a résztvevék likviditasi nehéz-
ségeihez kothet6en két alkalommal tortént Ossze-
sen tdobb, mint 220 millié forint értékben pénzoldali
nemteljesités, ami 2012 6ta a legmagasabb érték és
az 6sszes elmaradt energiapiaci teljesités 70 szazalékat
teszi ki (33. abra).

2016-ban kiegészité pénziigyi fedezet kivetésére f6-
ként az energiapiaci ligyfelek esetében volt sziikség,
ami biztositotta az érintett kereskedési helyszinek
esetében fokozatosan emelkedd kockazatok semle-
gesitését. A KELER KSZF-nek az dltala garantalt Ggyle-
tek esetében lehetdsége van kiegészit6 pénziigyi fe-
dezet és/vagy biztositékpotlék kivetésére, ha a tagok

32. adbra
Nemteljesitések a KELER KSZF altal elszamolt piacokon
(2014-2016)

20 _Esetszém Esetszém_ 20 6 _Milliérd Ft. Milliard Ft._ 6
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1 Ertékpapir nemteljesités == Ertékpapir nemteljesités
E=1 Pénzligyi nemteljesités E=1 Pénzligyi nemteljesités
33.abra
Nemteljesitések altal érintett kereskedési helyszinek
(2014-2016)
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kereskedési gyakorlatdhoz kapcsolédd kockazatok,
a résztvevék nem megfeleld likviditasi vagy téke hely-
zete, illetve a garancia alapokhoz torténd elégtelen
hozzdjarulasa ezt megkoveteli. Visszavonasukra akkor
keril sor, amikor a kivetési indokként szolgdlé kocka-
zat vagy a résztvevs kozponti szerz6dé féllel fennalld
jogviszonya megszUnik. Kiegészitd pénziigyi fedezet ki-
vetésére 2016-ban hat alkalommal az energiapiacon és
egy alkalommal a t6kepiacon kerdlt sor (34. baloldali
abra), ami csokkenést jelent a 2015-hoz viszonyitva.
2016-ban a kiegészit6 pénziigyi fedezet kivetésének
indoka az energiapiacon 6t esetben az adatszolgal-
tatds elmulasztdsa, egy eset a hatdridés energiapiaci
nemteljesités volt, a tékepiacon pedig egy esetben az
egyedi t6kepozicids limit megsértése3®. 2016-ban a ki-
vetés okanak megszlinése miatt két kiegészitd pénz-
lgyi fedezet és egy biztositékpotlék kerilt visszavo-
nasra. A visszavont tételek kozil a kiegészité pénziigyi
fedezetek a 2016-0s év sordn keriiltek kivetésre egy
t6kepiaci és egy energiapiaci résztvevére, a biztosi-
ték potlékot pedig 2015-ben szabta ki a KELER KSZF
egy energiapiac lgyfél elégtelen sajat tékéje miatt.
A t6kepiaci résztvevé esetében a poziciok méretének
csokkenése, az energiapiaci résztvevék esetében pedig
az elmaradt teljesités potlasa és tékehelyzet javulasa
megszlintette a kivetés indokaként szolgald kockaza-
tokat. Bar 2016-ban nem kerilt sor biztositékpotlék
kivetésére az el6z8 évben kockazatkezelési céllal ki-
szabott és még nem visszavont biztositék potlékok és

kiegészité pénziigyi fedezetek 6sszértéke meghaladta
280 millié forintot 2016. december 31-én (34. jobb-
oldali dbra).

2.3.4. A CLS-BEN KIEGYENLITETT
FORINTFORGALOM ALAKULASA

Jelent6sen tdmogatja a bankrendszer stabilitasat,
hogy 2016 soran tébb mint hatszorosara nétt a CLS-
rendszeren keresztiil, devizakiegyenlitési kockazattdl
mentesen kiegyenlitett, forintot tartalmazé deviza-
tigyletek értéke. A magyar forint 2015. november
16-an a kozép-eurdpai régiobdl elséként kertiilt be-
vezetésre a Continuous Linked Settlement (CLS) el-
nevezésl nemzetkozi devizakiegyenlitési rendszerbe.
Az MNB altal vezetett csatlakozasi projekt révén egy
olyan csucstechnoldgidju szolgdltatas valt elérhet6-
vé a magyar devizapiaci szerepl6k szdmara, melynek
segitségével kikliszobolhetS a devizaligyletek eseté-
ben felmeriilé kiegyenlitési kockazat, azaz novelhetd
a hazai pénziigyi rendszer stabilitdsa. Az MNB elva-
résanak megfelel6en meredek emelkedésbe kezdett
a rendszerben kiegyenlitett forintforgalom a szolgalta-
tas elindulasat kovet6en, igy az els6 napok 80 milliard
forintos atlagforgalma 490 milliard forintra n6tt 2017
elejére. Az ennek lebonyolitdsahoz sziikséges atlagos
nettd pénzosszeg mindezzel parhuzamosan 25 milli-
ard forintrél csupan 75 milliard forintra emelkedett,
ami azt jelenti, hogy a rendszer nettdsitasi hatdsa

34. abra

A kivetett kiegészits pénziigyi fedezetek esetszamanak megoszlasa piaconként (bal oldali abra) és a 2016.december
31-én nyitott kiegészit6é pénziigyi fedezetek és biztositék potlékok értéke (millié Ft.) (jobb oldali abra)

(2016)
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[ Hatarid6s energiapiac
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[ Spot energiapiac

1 Nyitottkiegészit6 pénziigyi
fedezet értéke
E=3 Nyitott biztositékpdtlék értéke

352015-ben 9 alkalommal vetettek ki kiegészité pénziigyi fedezetet, amelybél 8 eset a tékepiacokhoz, 1 eset az azonnali energiapiachoz kapcsold-

dott.

36 Az egyedi t6kepozicids limit megsértése esetében a résztvevd poziciéi utan szamitott biztositék elemek dsszegének sajat tékéhez viszonyitott
mértéke meghaladta a KELER KSZF tizletszabalyzataban meghatarozott értéket.
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68 szazalékrdl 83 szazalékra javult (35. dbra). A CLS
nettodsitasi funkcidjanak készonhetéen ugyanannyi
bankkozi forintlikviditassal tobb devizaligylet kiegyen-
litése tudott megtorténni, azaz javult a devizam(ive-
letek lebonyolitasdnak hatékonysaga. A szolgaltatas
indulasat kovet6 egy év kedvez6en alakult, ugyanak-
kor 2016 végén a napi 5 millidrd dollar 6sszérték(ire
becsiilt?” forintpiacnak jelentds része a CLS-en kiviil
kerult kiegyenlitésre. Ezen forgalom atterel6désével
parhuzamosan tovabb javulhat a forint kockazati meg-
itélése és a devizapiac hatékonysaga.

35. abra

A CLS-rendszerben kiegyenlitett napi brutté
forintforgalom, illetve az ehhez kapcsolédéan VIBER-ben
kiegyenlitett napi netto forintforgalom

(2015. november 17 — 2017. februdr 10.)
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Brutto napi forgalom
~~~~~ Atlagos brutté napi forgalom (30 nap)
- — - VIBER-ben kiegyenlitett netté napi forgalom

A forint CLS csatlakozasat kévet6en a nostro szam-
lavezetd VIBER résztvev6knek a megnovekedett for-
galom ellenére sem okoztak likviditasi problémat
a CLS felé torténd befizetések, igy az elszamolasi és
kiegyenlitési kockazat ehhez kapcsolédéan tovabbra
is alacsony a VIBER-ben. A CLS kdzvetlen tagjai a fo-
rint devizalgyleteikhez kapcsolédé CLS elszamolashoz
a fedezetet — mivel 6k nem csatlakoztak a VIBER-hez
—2016-ban 4 VIBER-résztvevén, mint nostro szamlave-
zetdjikon keresztil bonyolitottak le. A CLS mikodési
rendjébdl fakaddan az elszamoldshoz kapcsolddo be-
illetve kifizetések a reggeli érakban térténnek, azaz
a CLS VIBER szamlajara torténd befizetéseket a CLS
altal meghatarozott 2 id6sdvban 7:00-8:00, vala-
mint 8:00-9:00 kozott kell teljesitenilik. A bruttd napi

forgalom hatszoros emelkedésével egyidejlileg a CLS-
be torténd nettd befizetések értéke 2016-ban folyama-
tosan emelkedett és év végére kozel a négyszeresére
novekedett. Az id6szaki napi atlagos CLS befizetési
forgalom elérte az 55 millidrd forintot3®, ami az adott
napon teljesiilt 6sszes VIBER forgalom 0,5-3,5 szaza-
|ékat teszi ki (36. abra). A névekvé forgalom ellenére
a nostro szamlavezet6k CLS-hez k6t6d6 befizetéseiket
2016-ban tobbnyire szdmlaegyenleglik terhére telje-
sitették, hitelkeret igénybevételére elvétve kerilt sor
és akkor is csak elhanyagolhaté mértékben (a nostro
szamlavezet6 VIBER résztvevék atlagos hitelkeret-ki-
haszndltsdga a CLS befizetési id6szakban 0,5-2 szazalék
kozott alakult).

36. abra
A CLS elszamolashoz kapcsolddé befizetések atlagos
forgalmi értékének napi eloszlasa

(2016)
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mmm CLS-be torténd befizetési forgalom

A forint CLS-tagsaganak elsé éve alatt tébb mint két-
szeresére emelkedett a szolgaltatast hasznalé nem-
zetkozi intézmények szama. A CLS-ben kiegyenlitett
forintforgalom jelent&s része nemzetkozi intézmények
kozott zajlik, hiszen a forint vilagpiaci forgalmaban az
ilyen relaciéban kotott Ggyletek domindlnak. Amikor
tehat nagy nemzetkozi forgalmazok terelik be a forint-
Ugyleteiket a CLS altal nyujtott keretek kozé, a forintki-
egyenlités hatékonysaga ugrasszer(ien megnd, ahogy
ez 2016 soran is lathatd volt. A CLS-ben kiegyenlitett
forintligyletek 0sszértékének tovabbi névekedése az
eddig kimaradd nemzetkozi intézmények bevona-
saval érhet6 el, melynek révén a hazai piaci szerep-
I6k szamara is tovabbi kockdzatcsdkkentési és lzleti

37’Bank of International Settlements: Triennial Central Bank Survey of foreign exchange and OTC derivatives market in 2016’ alapjan.
38 Amennyiben a CLS felé toérténd befizetéseket és a CLS &ltal inditott kifizetéseket is figyelembe vessziik, akkor a napi atlagos forgalmi érték
a dupldjéra, mintegy 111 millidrd forintra bévil. Ez a napi atlagos VIBER forgalom 1-7 szazaléka.
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lehet&ségek nyilnak meg. Ez utébbiak a CLS-ben el-
érhet6 devizapiaci partnerkor kib6évilését és a helyi
piacon szamlavezetési szolgaltatast keresé tgyfelek
szadmdnak novekedését jelentik. Az MNB azt a célt
tartja szem el6tt, hogy minél tobb hazai intézmény
tudja kezelni a devizakiegyenlitési kockazatat a CLS al-
tal nyujtott eszkozzel, és ennek el6mozditdsdban az Uj

nemzetkozi szerepl6k megjelenése is szerepet kaphat.
A szolgdltatast forintkiegyenlitésre hasznalé kozvetlen
CLS-tagok szamdanak novekedésével egyre tobb olyan
nemzetkozi intézmény jelenhet meg, melyek kdzveti-
t6 szolgaltatdst tudnak nyujtani a hazai intézmények
szamara is. Fontos tehat, hogy a CLS hasznalatdanak
0sztonzése tovdbbra is jegybanki prioritds marad.
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2.4. A pénzforgalmi ellendrzések tapasztalatai

A 2016-ban lefolytatott helyszini vizsgalatok alapjan
az ellendrzott hitelintézeteknél el6z6 évhez hason-
I6an alapvetéen jogszabdalykéveté modon zajlott
a pénzforgalom lebonyolitasa, esetenként azonban
az lgyfelek széles korét érint6 jogszabalysértések is
el6fordultak. A pénzforgalmi hatdsagi ellenérzés a hi-
telintézetek és egyéb pénzforgalmi szolgaltatok jog-
szabalykdvet6 magatartasanak erGsitésével hozzajarul
a pénzigyi kozvetitérendszer megbizhato, szabalyko-
veté miikodéséhez, az lgyfelek szamara kiszamitha-
té pénzforgalmi folyamatok biztositasdhoz és ezen
keresztil a szolgaltatasokat igénybe vevé fogyasztdk
hatékony kiszolgdldsahoz. Az MNB a Pénzforgalmi tor-
vény, az Pénzforgalmi rendelet, valamint a Bankkozi

jutalék rendelet, elGirasai betartdsanak ellenérzését
terv szerint 15 hitelintézetnél végezte el 2016-ban.
Terv szerinti ellen6rzést két jelent6s fizetési forgal-
mat lebonyolitd hitelintézet mellett tizenharom sz6-
vetkezeti hitelintézetnél folytatott le az MNB, melynek
sordn 112 esetben kerilt megdllapitdsra jogszabalyi
rendelkezés megsértése (37. dbra). Minden vizsgalat
intézkedés alkalmazasaval zarult, amelyek kozil a sza-
balysértések sulya miatt 2 hitelintézetnél 6sszesen 4,2
millié Ft birsag kiszabdasara kerilt sor. (4. tablazat) Ez
az Osszeg kiegészilt hdrom a 2015 évrdl athuzédo
vizsgalat kovetkeztében Osszesen kiszabott 51,5 mil-
lié Ft-tal, illetve hdrom 2015-ben elvégzett ellen6rzés
alapjan eldirt intézkedést nem megfelel6en teljesité

4, tablazat

Az MNB altal elvégzett ellendrzések fébb adatai, intézményi tipusokra bontva

(2014-2016)

Ellendrzések f6bb adatai Intézmények tipusa 2014 2015 2016
Az ellendrzott intézmények szdma Bank 9 7 2
Takarékszovetkezet 13 15 13
Egyéb pénzforgalmi szolgaltatd 1 - -
Utalvanykibocsato - - 4
Osszesen: 23 22 19
Megdllapitdsok szama Bank 44 69 18
Takarékszovetkezet 93 115 88
Egyéb pénzforgalmi szolgaltatd 1 - -
Utalvanykibocsato - - 6
Osszesen: 137 184 112
Intlézkedések keretében elgirt feladatok |Bank 46 43 10
szama Takarékszovetkezet 68 78 49
Egyéb pénzforgalmi szolgéltatd 1 - -
Utalvanykibocsato - - 2
Osszesen: 115 121 61
Birsagok szama Bank 3 5 -
Takarékszovetkezet 8 6 2
Osszesen: 11 11 2
Birsagok 6sszege — millio Ft Bank 37 77,5 -
Takarékszovetkezet 29,7 19,2 4,2
Osszesen: 66,7 96,7 4,2

Megjegyzés: Az intézkedés keretében eldirt feladatok és kiszabott birsdgok a vizsgdlat meginditdsdnak évéhez keriiltek sszesitésre, fiiggetleniil

a déntéshozatal valddi id6pontjatol.
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hitelintézet részére 6sszesen kiszabott 6,4 millié Ft-tal.
igy 6sszességében 2016-ban 61,1 millié birsag kisza-
basara kerdlt sor.

A Pénzforgalmi torvényhez kapcsoléddéan a szerz6-
déskotést megel6z6 tdjékoztatashoz, a szerz6dé-
sek formai és tartalmi kovetelményeihez, tovabba
a szamlanyitasokhoz kapcsol6do szabalyszegések for-
dultak el6 a leggyakrabban. A Pénzforgalmi térvény
el6irdsai szerint az lgyfelekkel kotendd szerz6dések-
nek, valamint a szerz6déskotést megel6z6 tajékozta-
tasnak tartalmaznia kell — tébbek kozott — a szolgal-
tatds lényeges jellemzéire, a felel6sségi szabalyokra,
valamint a keretszerz6dés modositasara és megsziin-
tetésére vonatkozd szabalyokat, melyek tartalmara vo-
natkozéan maga a Pénzforgalmi torvény is tartalmaz
az Ggyfelek érdekeit védd elbirdsokat. Az ellenérzések
feltartak, hogy a hitelintézetek tobb alkalommal eltér-
tek a Pénzforgalmi torvény elGirdsaitdl, és sok esetben
az Ugyfelek szdamara kedvezétlen feltételeket szerepel-
tettek a szerz6déses feltételeikben. Gyakori hiba volt
tovabba az is, hogy a pénzforgalmi szamla megnyitasa

s

nem a jogszabalyban el6irt dokumentumokkal tortént.

A pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatosan
a kedvezményezett javara jovairando fizetési miivele-
tek 6sszegének, haladéktalan rendelkezésére bocsa-
tasaval Osszefiiggd jogszabalyok megsértése fordult
elé a leggyakrabban. A postai készpénzatutaldsok,
a deviza atutaldsok, valamint a fizetési kartyaval kezde-
ményezett jovairdsok esetében tovabbra sem minden
esetben torténik meg, a fizetési mveletek 6sszegének
a kedvezményezett részére torténd haladéktalan ren-
delkezésre bocsatasa. Ezen elGirdsnak a megszegését,
— mivel egyrészt a rendelkezés mar régdta hatalyban
van, masrészt a mai kor technikai fejlettségi szintje,
nagysagrendekkel gyorsabb feldolgozasi folyamatokra
ad lehetdséget, mint a jogszabaly majd tiz évvel korab-
bi megsziiletésekor, — az MNB tovabbra is szigoruan
birdlja el.

A fizetési kartyaval végrehajtandé fizetési miiveletek
szamanak névelése érdekében, biztositani kell, hogy
az elfogaddk megfeleld tajékoztatast kapjanak, mind
a szerz6déskotés kapcsan, mind utdlagosan, a fizetési
miiveletek és a hozzajuk kapcsolddo dijak elszamo-
lasa soran — el6segitve ezzel az elfogaddk megfelel
informaltsagat. Az MNB ellendrzési tevékenységében
a 2016-os évtdl, Uj ellendrizendd jogszabalyként jelent
meg Bankkozi jutalék rendelet, melynek egy részét —
megel6zve az eurdpai unids jogalkotdst — mar korab-
ban is tartalmazta a Pénzforgalmi torvény, igy a hazai
piaci szerepl6knek csak a kordbban nem szabalyozott

P

jogszabalyi elGirdsokra kellett felkésziilnitk. A Bankkozi
jutalék rendelet meghatdrozza a betéti- és hitelkar-
tya-mveletekre vonatkozd bankkozi jutalék mivele-
tenkénti lehetséges maximalis mértékét, szabdlyozza
a pénzforgalmi szolgdltatd mint elfogadd és a kedvez-
ményezettek kozott 1étrejott megallapoddasok bizonyos
tartalmi elemeit, meghatdrozza a kedvezményezettek
tajékoztatdsdra vonatkozé kévetelményeket, melyek
egylttesen hozzdjarulnak ahhoz, hogy a kedvezménye-
zettek hatékonyabb dontéseket tudjanak hozni sajat
koltségeik racionalizadldsa érdekében. A Bankkozi ju-
talék rendelet betartdsanak ellenérzésére a szovetke-
zeti hitelintézeteknél, valamint a két ellenérzott bank
esetében kerilt sor, melyek sordn megallapitast nyert,
hogy a leggyakoribb hidnyossagok az elfogaddk eléze-
tes és utdlagos — kellG részletezettségli — tdjékoztatasa
soran fordult el6. Az el6zetes tajékoztatds, valamint
a szerz6déskotés soran, nem keriltek a rendeletben
elirt médon részletezve a fizetési kartyak kilonboz6
kategoriai és markdi utan felszamitandd dijak, tovabba
az utdlagos tajékoztatas soran, a kartyaalapu fizetési
miveletért felszamitott dijak dsszege kapcsan, nem
kerilt kilon feltiintetésre a kereskedGi dij és a bank-
kozi jutalék 6sszege.

37. dbra
Pénzforgalmi szabalyszegések alakulasa
(2011-2016)

. .Darab Darab_ -
50 1 - 50
40 - L 40
30 1 - 30
20 A - 20
10 4 - 10

2011 2012 2013 2014 2015 2016

1 Pénzforgalmi ellenérzések szama
Megbizdsok nem szabdlyszer( atvétele, érkeztetése

----- Fizetési megbizasok, visszautasitasok késedelmes teljesitése

- =+ Nem megallapodas szerinti sorba allitas, részfizetés

= Nem haladéktalan jovairas, értéknapos hidnyossag
Ugyfelek értesitésének elmulasztasa

= = Tajékoztatasi kotelezettségek (2014-t6l)

== Szerz6déskotés, szamlanyitas (2014-t6l)

- Fizetési m(iveletek helyesbitése (2014-t6l)

—--= Hatdsagi atutalasok kezelése (2014-t6l)

2016-ban, a Fizetési szolgaltatéi torvény alapjan
sor keriilt a Magyarorszagon a miikédé 4 utalvany-
kibocsaté ellenérzésére, melyek soran jelent6s mér-
tékli szabalytalansag nem keriilt megallapitasra.
A Fizetési szamlavaltasi rendelet az utalvanykibocsaté
m(ikodésére vonatkozdan ir el t6ke-, nyilvantartasi,
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valamint az atvett pénzeszkozok kezelésével kapcsola-
tos kovetelményeket, tovdbba meghatarozza a forgat-
hato utalvany formai és tartalmi elemeit, visszavalta-
sanak szabalyait, az utalvanykibocsato altalanos tzleti
feltételeivel szembeni minimum kovetelményeket és
a panaszkezeléssel kapcsolatos feladatokat. Az ellen-
Grzések sordn egy intézmény esetében nem kerlt hi-
anyossag megdllapitasra, két esetben a pénzkezelésre

P

vonatkozo el6irdsok, valamint harom esetben az MNB
részére torténé — a jogszabalyban elGirt — bejelentési,
adatszolgaltatasi kotelezettségek megsértése keriilt

megallapitdsra.

2017-t6l az MNB ellendrzési tevékenysége tovabb bé-
viil az Alapszamla rendelet, valamint a Fizetési szam-

lavaltasi rendelet egyes elGirasai betartasanak ellen-
Orzésével. 2016. masodik felében keriilt kihirdetésre

FIZETESI RENDSZER JELENTES ¢ 2017. JUNIUS

az Alapszamla rendelet és a Fizetési szamlavaltasi
rendelet, igy e jogszabalyok — mint a Hitelintézeti tor-
vény, illetve a Pénzforgalmi torvény hatalya ald tartozé
szervezetek tevékenységére vonatkozo elGirdsok — el-
lenGrzése Uj feladatként keriilt az MNB hataskorébe.
Az Alapszamla rendelet elGirdsainak betartdsa bizto-
sitja, hogy az alapszdmlaval a fogyaszté lgyfelek egy
kiszdmithato koltségekkel rendelkezd fizetési szamla-
hoz férjenek hozza. Az Fizetési szamlavaltasi rendelet
elGirdsainak betartasa pedig biztositja a fogyaszté lgy-
felek fizetési szamla, illetve pénzforgalmi szolgdltato-
valtasi folyamatainak sztenderdizalt, kiszamithato és az
Ugyfelek érdekeit figyelembe vevé kiszolgaldsat, vég-
rehajtdsat, mely el&segiti az eddig lassu és nehézkes
pénzforgalmi szolgaltato-valtdsi folyamat felgyorsitasat
és egyszer(isitését, igy a pénzforgalmi szolgaltatasok
terén a verseny novelését.



2.5. A pénzforgalmi szolgaltatoknal jelentkez6
uzemzavarok 2016. évi tapasztalatai

2016-ban el6z6 évhez képest tobb pénzforgalmi
lizemzavar tortént a bankszektorban, ugyanakkor
az esetszam a pénzforgalmi szolgdltatok szamahoz,
illetve a pénaziigyi infrastruktura dsszetettségéhez vi-
szonyitva tovabbra is alacsony. Az elmult években fo-
lyamatosan emelkedett a hitelintézetek altal jelentett
lizemzavarok szama (38. dbra). 2016-ban Osszesen 26
hitelintézet 311 incidensérdl kapott adatszolgaltatast
az MINB. Az év soran az lizemzavarok bekodvetkezésé-
t6l elharitasukig mért id6tartam atlagosan 9 éra 40
perc volt, ami jelentds emelkedést jelent a 2015-ben
mért 3 6ra 40 perchez képest. A novekedés hatterében
dontéen egy bank kiemelend6en hosszu id6tartamu
internetbankkal kapcsolatos meghibasodasa allt. Az in-
cidensek bekovetkezése és észlelése kozott eltelt id6
atlagosan 3 dra 46 perc volt.

2016-ban a legtobb pénzforgalommal kapcsolatos
lizemzavar az internetbanki rendszereket érintette,
de a mobilbankkal és fizetési kartyaval kapcsolatos
incidensek aranya is jelent8s volt. Bar egy incidens

38. abra

A pénzforgalmi szolgaltatoknal jelentkez6 lizemzavarok
esetszamanak és altaluk érintett hitelintézetek szamanak
alakulasa

(2014 — 2016)
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= Esetszdm

a hitelintézetek tobb szolgaltatasat és tevékenységét
is érintheti egyidejlileg, a 2016-banaz esetek kozel 50
szazaléka hatdssal volt a banki szolgdltatdsok interne-
ten vagy mobileszkdzon torténd elérhetéségére (39.
abra).3° Ezek a meghibdsodésok korlatoztak az ligyfe-
leket — tobbek kozott — az atutaldsok elinditasaban,
a szamlaforgalmuk lekérdezésében, illetve egyéb mo-
bilbanki szolgaltatasok igénybevételében. 2016-ban az
internetbankkal kapcsolatos meghibasoddasok teljes
id6tatamanak 60 szazaléka az egyik hitelintézet 2016
oktdberében bekovetkezett incidenséhez volt kdthe-
t6, amely sordn egy visszavont tanusitvany miatt kozel
800 dran keresztiil az tgyfelek egy része csak elkeril6
megoldas révén tudott hozzaférni a szolgdltatashoz.
Mindazonaltal az online szolgdltatasokkal kapcsolatos

39. abra

A pénzforgalmi szolgaltatéknal jelentkez6 lizemzavarok
esetszamanak és id6tartamanak megoszlasa
tevékenységenként

(2016)
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392016-ban 151 lizemzavar az internetbanki, 73 incidens a mobilbanki és 57 eset a home vagy office banking szolgaltatasokhoz kapcsolédott.
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incidensek féként a szolgaltatast biztositd informati-
kai alkalmazashoz kozvetlenil kapcsolédd hardver,
illetve szoftver hibakra voltak visszavezethetdk, ami
tobb bank esetében is visszatérg jellegl problémaként
jelentkezett. Az incidensek soran kiemelendék a md-
kodést biztositd memoria kezelésével kapcsolatos za-
varok, interfészek nem megfelel6 konfiguralasa, illet-
ve az lgyfelek azonositdsa soran fellépd nehézségek.
Ugyanakkor az azonositassal kapcsolatos problémak

vonatkozasaban a hiba tobb esetben a hitelintézettdl
fliggetlen SMS azonositast biztositd tavkozlési szol-
gdaltatdknal jelentkezett. 2016-ban is figyelemre mél-
té volt a fizetési kartyakhoz és ATM-késziilékekhez
kapcsolédod hibak magas ardnya, ami az el6z6 évek-
hez viszonyitva tovabb emelkedett.*® Ezek a tipusu
meghibdsoddsok féként a folyamatok sokszereplés
modelljére*! voltak visszavezethet8k, ahol a komplex
struktura noveli a meghibasodasok lehet6ségét.

402014-ben az esetek 7 szézalékban, 2015-ben 11 szdzalékban, 2016-ban 19 szazalékaban volt bankkartyat vagy ATM-et érintd lizemzavar.

41 Kartyatédrsasagok, kereskedék, hitelintézetek, tavkdzlési cégek stb.
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3. Az azonnali fizetési rendszer

bevezetése

3.1. Az azonnali fizetési rendszer mukodési

modellje

A hazai gazdasag és a magyar pénziigyi szektor
versenyképességének fenntartasa érdekében Ma-
gyarorszagon is létre kell hozni egy azonnali fizetési
rendszert. Az elmult években a fejlett elektronikus
pénzforgalommal rendelkezd orszagok tobbségében
indult el azonnali fizetési rendszer vagy kezd6dott meg
annak bevezetése. Emellett szdmos tovabbi orszaghan
kezdték meg ilyen rendszerek létrehozdsanak el&ké-
szitését. Az eurdzonadban két fejlesztési irdany is meg-
figyelhet6 ezen a téren, egyes orszagokban a tranz-
akcidk feldolgozasat jelenleg is végz6 elszamolohazak
kezdték meg az azonnali fizetési rendszer létrehozasat,
emellett azonban az Eurdpai Kozponti Bank is el6készi-
ti egy olyan rendszer létrehozasat, amellyel legaldbb
az eurds azonnali fizetési mlveletek az uniéban 1évé
barmely két bank kozott valds id6ben teljesithetéek
lesznek. A nemzetkozi folyamatok alapjan varhatéan
a kovetkez6 évtized els6 éveiben az orszagok jelentds
részében mar elérhetd lesz olyan fizetési rendszer, ami
képes folyamatosan, az év minden napjan, a nap 24
Orajaban, néhany masodperc alatt feldolgozni a fizetési
mdveleteket. Amellett, hogy egy ilyen rendszer |étre-
hozasa és a rdépuld szolgdltatasok elterjedése szamos
el6nnyel jarhat a gazdasag minden szerepldje szama-
ra, az orszag versenyképességét is javitja az alapszintd
pénzigyi infrastruktira modernizaldsa révén.

Az MINB Pénziigyi Stabilitasi Tanacsa 2016. december
13-an elfogadta az azonnali fizetési szolgaltatas sza-
balyrendszerét*?, amely alapjan 2019. masodik felétél
a 10 millid forint alatti fizetéseknek 5 masodpercen
beliil el kell jutniuk a cimzetthez, a kiildott 6sszegnek
pedig barmilyen fizetési miiveletre felhasznalhato-
nak kell lennie. Az Uj fizetési szolgdltatas az év minden
napjan, éjjel-nappal folyamatosan elérhetd lesz, igy az

tgyfelek barmikor igénybe fogjak tudni venni. A pénz-
forgalmi szolgaltatéknak a 10 millié forintos értékhatar
alatti, forint szamlardl inditott, belféldi atutalasokat
ebben a rendszerben kell lebonyolitani. (40. dbra)
Ennek kdszonhetGen a jelenlegi dtutaldsi tranzakciok
tobbségénél a jovGben az azonnali fizetési szolgalta-
tds lesz az alapszint{ szolgdltatas. A szolgdltatdknak
lehet&séglik lesz az értékhatdr feletti tranzakcidkat is
az azonnali fizetési rendszerben feldolgozni, ameny-
nyiben a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja
fogadja ezeket a tételeket is. A m(ikodési tapasztala-
tok alapjan pedig a jov6ben az azonnali fizetésekre
el@irt értékhatar is emelkedhet. Az 6t mdsodperces
id6hatart a tranzakcidnak a fizeté fél elsé pénzforgalmi
szolgaltatéjahoz torténd beérkezésétdl kell szamitani,
igy a fizetési [dncban résztvevé szolgaltatok szamatol
fliggetlenll minden fizetési miveletnél egységesen
teljesiteni kell a néhany masodperces atfutdsi idét.
A teljesitési id6 szamitasa akkor ér véget, amikor
a kedvezményezett szdmlavezetd pénzforgalmi szol-
gdltatdjahoz megérkezik a fizetési mdvelet 0sszege
és adattartalma, amely alapjan a kedvezményezett
szamlajan haladéktalanul jévairasra keril a fogadott
Osszeg. A tranzakcidk kiszamithatd lebonyolitasat ta-
mogatja, hogy amennyiben a tranzakcio feldolgoza-
sanak kezdetétdl legfeljebb 20 masodperc alatt nem
jut el a kedvezményezett szolgdltatéjdhoz az atutalt
Osszeg, a tranzakcidt vissza kell utasitani. A fizetés
lebonyolitdsanak eredményérél minden esetben visz-
szajelzést kell kuldeni a fizet6 fél szolgaltatdja felé,
a sikertelen tranzakcidkrol szélé értesitéseket pedig
a tranzakcidt inditd tgyfélnek is tovabbitani kell. Ezek
a szabdlyok lehet6vé teszik, hogy minden esetben ki-
szamithaté médon miikodjon a tranzakcidk feldolgoza-
sa, az Ugyfelek szdmara egyértelm( legyen a fizetések

42 A szabalyrendszer részletes leirdsa a kovetkezé cimen érhetd el: https://www.mnb.hu

enzforgalom/azonnalifizetes
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lebonyolitasdnak az eredménye, és igy lehetévé véljon
kiegészit6 szolgaltatasok hozzakapcsoldsa az Uj fizetési
rendszerhez.

A rendszer miikodési szabdlyainak meghatarozasa
soran kiemelt célként szerepelt, hogy a lehetd legszé-
lesebb kdrben haszndalhato szolgdltatasok legyenek
raépithetéek az alapinfrastrukturara. A szolgaltatasok
kozotti atjarhatdsag megteremtése és a szolgaltatasi
szint rugalmas bévithet6sége miatt az azonnali fizeté-
si rendszerben kiilonvalnak a kdzponti infrastruktura
alapszint( szolgdltatdsai és a piaci szerepl6k altal 1ét-
rehozott kiegészit6 szolgdltatasok. A kdzponti rendszer
lzemeltetGje ez alapjan csak az alapszint( atutalasi
tranzakciok feldolgozasat és a kiegészité szolgaltata-
sok létrehozasat tamogatd alapszintl megolddsokat
nyuUjtja, tehat nem vesz részt az tgyfeleknek nyujtott
szolgaltatasok fejlesztésében és lizemeltetésében.
Az lgyfelek felé nyuljtott szolgaltatdsok bevezetése
a piaci szerepl6k feladata és felelGssége.

40. abra
Az azonnali fizetési rendszerre vonatkozé alapvetd
miikodési szabalyok

Belfoldi forint

v ¥ I VEIUELS

e ) Masodlagos
azonositék

0 M Ft alatt hasznélata

Opcionalis
pozitiv és

kotelezd negativ
visszajelzés

5 masodperces

id8hatar Fizetési kérelem

Nyilt szabvanyok,|
jarhatdsag

Az azonnali fizetési rendszerben akar mobiltelefon-
szamok vagy email cimek hasznalataval is lehet majd
fizetéseket inditani, valamint a fizetésekhez kot6dd
tovabbi szolgaltatasokat is hozzakapcsolni a rend-
szerhez. A masodlagos azonositdk hasznalatdval mar
a rendszer induldsatol lehet a szamlaszamok ismerete
nélkal is tranzakcidkat inditani. A masodlagos szamla-
azonositdok a szamlaszamokkal 6sszekapcsolt azono-
sitok, amelyek igy egyértelmlien azonositjdk a ked-
vezményezett szamlajat, amelyre a kildott 6sszeget
jova kell irni. Hasznalatuk célja, hogy a fizet6 félnek ne
legyen sziikséges ismernie a kedvezményezett hosszu
és nehezen megjegyezhet6 szdmlaszamat, hanem mas
terlleteken is haszndlt azonositdkkal tudjon fizetést kez-
deményezni, igy szélesitve a felhasznalasi lehetGsége-
ket. A kiegészit6 szolgaltatasok létrehozasat tdmogatja
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a fizetési kérelmek hasznalatanak lehetGsége is. Ezzel
a tranzakcié kedvezményezettje a fizetést megel&z6en
elkildheti a fizet6 félnek a tranzakcié egyes adatait,
ami alapjan egyszerlbben és gyorsabban — akar a fize-
tési adatok manualis megaddasa nélkil is — elindithatd
a tranzakcid. A fizetési kérelmek feldolgozasara az azon-
nali fizetésekhez hasonldan szigoru szabalyok fognak vo-
natkozni annak érdekében, hogy a szolgaltatds minden
piaci szereplénél azonos mindségben legyen elérhetd,
és létrejohessen a szolgaltatasok kozotti atjarhatdsag.
Az U] funkcid a kiskereskedelmi fizetési helyzetekben
és a szamlafizetéseknél egyarant javithatja az azonnali
fizetés felhasznalhatdsdgat. A mdsodlagos azonosité-
kat tdrold adatbazis és a fizetési kérelmek tovabbita-
sa a kozponti infrastruktidrahoz kapcsoléddan fognak
lzemelni, a pénzforgalmi szolgaltatdk és egyéb piaci
szerepl6k pedig ezek haszndlatdval képesek lesznek Uj
fizetési szolgaltatasokat nyujtani lGgyfeleiknek. Ennek
kovetkeztében azok az intézmények is képesek lesznek
kiegészit6 szolgaltatdsokat nyujtani a rendszer haszna-
lataval, amelyek egyébként nem vezetnek fizetési szam-
Iat Ggyfeleiknek. llyen kiegészits szolgaltatas lehet akar
a kilénbo6z6 elektronikus szamlazasi megoldasok vagy
a kiskereskedelmi kedvezményrendszerek hozzakotése
az azonnali fizetési rendszerhez. (40. abra)

Az uj fizetési szolgdltatas bevezetése a gazdasag
minden szereplGje szamara jelentGs elényokkel jar.
Az azonnali fizetési rendszerre épitve a mar jelenleg
is a piacon |év6 pénzforgalmi szolgaltatdk egyszer(ib-
ben és gyorsabban tudnak létrehozni innovativ fizetési
szolgaltatasokat, az Uj piaci szerepl6k pedig konnyeb-
ben lesznek képesek piacra Iépni. A vallalati tgyfelek
és a keresked6k szamara gyorsul a likviditaskezelés,
mivel az aru vagy szolgdltatds ellenértéke az adas-vé-
tellel parhuzamosan, valds id6ben meg fog érkezni
a szamldjukra, majd ezt kdvetéen azonnal felhasz-
nalhatoéva is valik. Emellett az elektronikus fizetések
elfogadasdhoz kot6ds koltségeik is csokkenhetnek,
valamint a kiegészit6 szolgaltatasoknak kdszénhe-
t6éen Osszetettebb fizetési megolddsokat is igénybe
vehetnek. A fogyasztdk szdmdra szintén elényods lesz
a fizetések gyors lebonyolitdsa, emellett pedig tobb
fizetési helyzetben valhat lehet6vé a kényelmesen
hasznalhaté elektronikus fizetési megoldasok hasz-
nalata. (41. dbra) Annak érdekében, hogy a rendszer
mUkodésére vonatkozd pontos szabalyok és a szolgdl-
tatasok kifejlesztését lehet6vé tevé keretek minden
piaci szerepl6 szamara egyértelmdek legyenek, az inf-
rastruktira mikodésére vonatkozé szabalyok jelentés
része jogszabalyokban és szabvanyokban is meg fog
jelenni.
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41. dbra
Az azonnali fizetési rendszer el6nyei a piaci szerepl6k
szamara

Pénzforgalmi szolgaltatok

eEgyszer(ibb piacra lépés

eInnovativ szolgéltatdsok konnyebb és gyorsabb
fejlesztése

ePénzforgalmi bevételek megtartdsa

Keresked6k

eAlacsonyabb elfogadasi koltségek

*Egységes fizetési megolddsok

*Osszetettebb szolgdltatdsok a kiegészit6
szolgaltatasokkal

eAzonnali jovairds a keresked6k szamlajan

Fogyasztok

*Gyors elektronikus fizetési lehetGség

*T6bb fizetési helyzetben haszndlhatd fizetési
megoldasok

A vallalati tranzakciok egyszer(ibb lebonyolitasa

42. abra
Az azonnali fizetési rendszer miikodési modellje és
likviditaskezelése

A bankok egyetlen szamlara kiilonitik el az azonnali fizetési
I— tranzakciok el6finanszirozasara szant 6sszeget -l

[' A GIRO valés id6ben nyilvantartja a banki egyenlegeket ']

[' Az elszamolassal egy id6ben a teljesités is megtorténik

Megfelel az EKB altal tervezett elszamol6hazi miikodési
I— modellnek

VIBER nem 24/7 fog tizemelni, ezért pl. hétvégékre elézetes
I— forgalombecslés kell a bankoktdl

2017 tavaszan a jegybanki tulajdonban 1évé GIRO
megkezdte az azonnali fizetés kézponti infrastruktu-
rajanak létrehozasat. A rendszer és az Uj szabalyoknak
megfeleld szolgdltatasok Iétrehozdsanak koordinalasa
érdekében egy orszagos projekt indult, amiben minden
érintett szektor képviseltetve van. A GIRO 2019. julius
1-ig kialakitja az azonnali fizetéseket valds id6ben fel-
dolgozé rendszert, valamint modernizalja a tranzakcids
adatok tovabbitdsat végzé kommunikaciés haldzatat.
A rendszer éjjel-nappal folyamatosan, tervezett ledllas
nélkil fog miikodni, a tranzakcid-feldolgozasi kapacita-
sa pedig lehet6vé fogja tenni, hogy az azonnali fizeté-
sek varhaté forgalmdat minden pillanatban késedelem
nélkil lebonyolitsa. Az azonnali fizetések pénzforgalmi
szolgaltatok kozotti kiegyenlitése egy MNB-nél vezetett
technikai szdmlan el6zetesen elkllonitett fedezet ter-
hére fog megtorténni. Az elszdmoléhaz minden egyes
tranzakcio elszdmolasanal frissiti a pénzforgalmi szol-
galtaték nala nyilvantartott egyenlegeit, az elGzetes
finanszirozasnak koszonhetéen pedig az elszdmoldssal
egy id6ben a bankkozi teljesités is megtorténik. A piaci
szereplSknek fontos figyelembe vennilik, hogy a VIBER
tovabbra sem fog folyamatosan tGzemelni. Ennek ko-
vetkeztében a VIBER lzemidén kiviili id6szakokra
a pénzforgalmi szolgdltatdknak a varhatd forgalmuk
teljesitésére elegendd 6sszeget el6zetesen, a zarast
megel6z6en el kell kilénitenilik az azonnali rendszer
javara. (42. dbra) A kdzponti rendszer kommunikaciés
halézatahoz a pénzforgalmi szolgdltatok mellett tovab-
bi intézmények is csatlakozhatnak. A kommunikacids
haldzat a tranzakcids adatok mellett képes lesz a fi-
zetésekhez kapcsolddod kiegészit6 szolgaltatasok lize-
neteit, valamint a fizetések inditasahoz hasznalhatd
fizetési kérelmeket is tovdbbitani. Emellett a GIRO
lizemeltetni fog egy méasodlagos azonositd adatbazist

is, igy kozvetlendl a fizetési miveletek elszdmolasa-
hoz kapcsoldédhat ezeknek az azonositdknak a feldol-
gozasa.

A piaci szerepl6kkel szemben hatarozott elvaras, hogy
egymassal atjarhatd, az elektronikus fizetési lehet6-
ségeket kiszélesité modern fizetési megoldasokat
hozzanak létre az azonnali fizetési rendszer alapjain.
Az azonnali fizetési szolgaltatasok kapcsan figyelembe
kell venni, hogy a kézponti infrastruktira csak alap-
szintl elszamolasi, nyilvantartasi és kommunikacios
szolgdltatdst fog nydjtani a rendszerhez csatlakozé in-
tézményeknek, a kiegészit6 szolgdltatdsok létrehozasa
a piaci szerepl6k feladata. Ehhez kapcsoldddan szem
el6tt kell tartaniuk azt is, hogy a pénzforgalmat érinté
jogszabalyvéltozasok hatasara a kozeljovében a jelen-
leginél joval intenzivebb versennyel szembesilhetnek.
Egyrészt a szdmlavaltds és a pénzforgalmi kondicidk
Osszehasonlitasanak egyszer(ibbé valdsa, masrészt pe-
dig a harmadikfél-szolgaltaték megjelenése és a banki
Ggyfelekhez vald egyszer(i hozzaférése nagymérték-
ben megvaltoztathatja az Ggyfélkapcsolatokat. Annak
érdekében, hogy az Uj rendszer elGnyei a lehetd leg-
nagyobb mértékben kihasznalhatdk legyenek, elen-
gedhetetlen, hogy a piaci szerepl6k olyan kiegészit6

P

szolgaltatdsokat hozzanak létre, amelyekkel kib&vit-
het6k az alapszintl atutaldsi funkcidk, és ezaltal ne
csak gyorsabban lebonyolithatok, de szélesebb kérben

felhasznalhatok is legyenek.

Az MINB elvardsa az, hogy az azonnali fizetési szol-
galtatas haszndlata a szolgdltatasi szinvonal béviilé-
sével egyidejlileg ne jelentsen érzékelhet6 mértékii
dijemelkedést a szolgaltatast igénybe vevd lgyfelek-
nél. Az MNB elvarja, hogy a GIRO altal tizemeltetett
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kdzponti infrastruktura tranzakcids dijai ne emelkedje-
nek az azonnali fizetési rendszer bevezetésével. Ennek
megfelel6en a pénzforgalmi szolgaltatdk a jelenleginél
joéval fejlettebb elszamoldsi szolgéltatdsokat a jelenlegi
dijakkal fogjak tudni igénybe venni. Az MNB emellett
a pénzforgalmi szolgaltatoktdl is elvarja, hogy az lgy-
felek tranzakcids dijai se emelkedjenek érzékelhetd
mértékben. A szolgaltatas arazasanal figyelembe kell
venni, hogy az Uj fizetési rendszer beruhdzasi és mako-
dési koltségeit elsGsorban a magasabb tranzakciészam
miatt megemelkedd bevételek ellensulyozhatjak. En-
nek megfelel6en célszerl a kdzponti infrastrukturahoz
hasonléan a banki rendszerek esetén is a lehet6 leg-
hosszabb megtérilési idével kalkuldlni az Uj szolgélta-
tasok dijainak kialakitasa soran. Elvaras tovabba, hogy
az azonnali fizetési szolgaltatasokat a piaci szerepl6k
olyan szerkezetben arazzak, ami 6sztonzi a rendszer-
re éplld Uj szolgaltatdsok széles korl hasznalatat.
A rendszer megvaldsitdsa a pénzforgalmi szolgdltatok
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43. abra
Az MNB elvarasai a piaci szerepl6kre vonatkozéan

Ne emelkedjenek az atutalasokhoz kapcsolédo
jelenlegi fogyasztéi dijterhek

A pénzforgalmi szolgaltatok olyan szerkezetben drazzanak,
ami 6sztonzi az azonnali fizetési szolgdltatds hasznalatat

Kiegészit6 szolgdltatasok és alkalmazasok fejlesztése, valamint
egyuttmikodés az atjarhatdsdg megteremtése érdekében

Az MNB elvérja a piaci szerepl6ktdl, hogy konstruktiv
egyuttm(ikodéssel segitsék az azonnali fizetés sikeres bevezetését

szamara a jov6be irdnyuld befektetésként értékelhetd.
Annak érdekében, hogy az azonnali fizetési szolgaltatas
haszndlata a jelenlegi elektronikus fizetési médokénal
gyorsabban novekedjen, a piaci szerepl6knek aktivan
részt kell vennilik a rendszerre éplilé szolgdltatdsok
fejlesztésében. (43. abra)



3.2. Az azonnali fizetési rendszer szabalyozasi

kérdései

Az azonnali fizetési rendszer megvaldsitasa szamos Uj
jogszabalyi rendelkezés meghozatalat vagy a meglé-
vO szabalyok mddositasat igényli, igy a pénzforgalmi
szektor minél hatékonyabb felkésziilése érdekében
a 2019-ben indulé \j fizetési rendszer részletszabalyai
mar 2017-ben kézzétételre keriilnek. Magyarorszagon
az egyes fizetési mdédokra nincsenek olyan, a pénzfor-
galmi szolgdltatok onkéntes megallapoddasan alapuld
szabdlyrendszerek, mint példaul eurd atutalasok ese-
tében a SEPA-szabalykonyv, amelyek biztositani tudjak
az adott fizetési mdd esetében az egységes, szabvanyos
elvek mentén torténd alkalmazast, ezért azok jogszabaly-
ban keriilnek meghatarozasra. Igy az azonnali fizetések
alapvetd lebonyolitasi szabalyait, a tobbi fizetési mddhoz
hasonldan jogszabalyokban kell meghatarozni. Az Uj sza-
balyok meghatdrozasdval parhuzamosan a jelenlegi jogi
kornyezetet is felll kell vizsgalni annak érdekében, hogy
biztositani tudja az azonnali fizetés minél biztonsago-
sabb m{kodési hatterét. A jogalkotasi kérdések tehat tul-
mutatnak a szigordan vett pénzforgalmi szabalyozason.

A szabalyozas egyik f6 pillére az azonnali fizetési rendsze-
ren beliil az alapszint(i szolgaltatas és vonatkozo teljesi-
tési szabalyok meghatarozasa. A szabalyozasnak azonban
nem célja az azonnali fizetési rendszerben elszamolha-
to tovabbi fizetési miveletek korének meghatarozasa.
Az azonnali fizetési mdvelet teljesitésének szabalyozasara
az Uj Pénzforgalmi irdnyelvnek megfeleléen a tobbi fize-
tési mivelet teljesitéséhez hasonld logika mentén keril
sor. Szabalyozni sziikséges a fizetd fél pénzforgalmi szol-
gdltatoja és a kedvezményezett fizetési szamlajat vezetd
pénzforgalmi szolgaltatd kozotti teljesités maximalis hatar-
idejét. A teljesitési hatarid6 szamitasa szempontjabdl meg
kell hatdrozni a fizetési megbizas fizet6 fél pénzforgalmi
szolgdltatdja (amely lehet a szamlavezet6 pénzforgalmi
szolgdltatd vagy akar a fizetéskezdeményezési szolgaltatd
is) altal torténd atvételének idépontjat.

Uj szabalyozasi elem lesz az azonnali fizetési rend-
szerben killdendé visszajelzésekkel kapcsolatos te-
enddék, vonatkozé hataridbék részletes meghataro-
zasa. Szabdlyozni kell a kedvezményezett és a fizet6
fél pénzforgalmi szolgdltatéja kozotti, valamint a ked-
vezményezett, illetve a fizet6 fél felé a sajat pénzfor-
galmi szolgaltatéjatol érkezd, a fizetési mlivelet nem
teljesitésérdl, illetve teljesitésérél szolé lizenetkiil-
dést. Ehhez kapcsoldédnak az egyéb visszautasitdsi
szabdlyok, valamint a visszajelzés nélkili fizetési md-
veletek kivizsgalasi folyamatdra vonatkozé el&irdsok
is. Az el6zetesen kiildhet§ fizetési kérelem esetében
is szlikséges elGirni a részletszabalyokat. Az Uj tipusu
Uzenetek, folyamatok részletes elGirdsa a felelGsségi
szabdlyok ennek megfelel6 modositasat, kiegészitését
jelentik.

Az alapszintii szolgdltatdsra vonatkozo lényegi jog-
szabdlyi rendelkezések mellett a m(ikodés tovabbi
részletszabalyai is rogzitést, illetve egyes hatalyos
elGirdsok feliilvizsgalatot igényelnek. Az azonnali
fizetés munkanapja, a kamatszamitds szempontja-
bdl irdnyadd értéknapja, valamint a munkanap zaré
id6pontja is egységesen kerlil meghatdrozasra. Sza-
balyozni sziikséges a masodlagos azonositokkal, azok
haszndlatdval kapcsolatos kérdéseket a fogyasztdk
érdekeinek védelmét és a visszaélések megakadalyo-
zasat kiemelten kezelve. A nem pénzforgalmi targyu,
kapcsolddd szabdlyok mdédositdsa sziikséges példaul
a banksziinnap, a masodlagos azonosité adatbazisra
vonatkozo adatkezelési felhatalmazas, a kotelez6 tar-
talékszamitas, konyvelési, szamviteli szempontbdl az
adott nap zaro id6pontjanak kérdéskore vonatkozasa-
ban. Jogi eszkdzokkel biztositani sziikséges a pénzfor-
galmi szolgdltatok altal fedezetként a fizetési rendszert
mkodtets szervezet rendelkezésére bocsatott pénz-
eszkozok védelmét is.
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4. A technolodgiai fejlédés hatasa

a pénzforgalomra

A digitalizacio és az tgyféligények mddosulasa nagy-
mérvi valtozasokat inditott el a pénzforgalom teri-
letén. A Uj kihivasokra vdlaszul szdmos Uj innovativ
szolgaltatast nyujtéd vallalat jelent meg a piacon (un.
fintech cégek), amelyek jelent&s versenyhelyzetet
teremtenek a hagyomanyos pénzforgalmi szolgalta-
ték szamara. A szabalyozasban tortént valtozasok is
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tamogatjak az Uj innovativ szerepl6k piacra lépését, ez-
zel tovabb novelve a versenyt a pénzforgalmi szolgdlta-
tasok piacan. Ugyanakkor a gyors technikai fejl6dés, az
innovativ fizetési megoldasok elterjedése sordn szem
el6tt kell tartani, hogy elterjedésiik ne veszélyeztesse
a fizetések biztonsagos lebonyolitasat és az elektroni-
kus pénzforgalomba vetett bizalmat.



4.1. A technoldgiai fejlédés altal okozott
valtozasok a pénzforgalmi szolgaltatasok piacan,
a fintech cégek megjelenése

A 21. szazadra az elektronikus pénzforgalmi szolgalta-
tasok elérése és hasznalata a fejlett tarsadalmakban
alapvet6 igénnyé valt. Az lUgyfelek szdmara a pénz-
forgalmi szolgdltatdsok ma mar kézmdi jelleglek, azaz
olyan alapvetd szlikségleteket elégitenek ki, mint a te-
lekommunikacids szolgaltatasok, a vezetékes vizszol-
galtatas vagy az elektromos energiaellatas. A fizetési
szamldhoz és valamilyen fizetési kartydhoz valé hoz-
zaférés a havi jovedelmekhez valé hozzaférés fontos
eszkoze, igy a mindennapi élethez sziikséges alapszol-
galtatast jelentenek.

A pénzforgalmi piacra valé belépés koltségei és a ha-
gyomanyos infrastrukturak megkeriilésének koltségei
is magasak és szamos nehézséget rejtenek magukban.
Mindeziddig az Uj szerepl6k belépési koltségei a pénz-
forgalmi piacra jelentG6sek voltak, ugyanis a pénzfor-
galmi szolgdltatas nydjtdsdhoz draga infrastruktarat
kellett kiépiteni — fiokhaldzat, ligyfélszolgalat, kozpon-
ti informatikai rendszerek, szabdlyozasi el6irdsoknak
valé megfelelés sth. —, amelyek jelentds fix koltséget
indukalva kezdetben méretgazdasdgossagi hatranyt
jelentenek az Uj belép6k szdmara. Az egy ligyfélre esé
koltségeket csak névekedéssel, tovabbi tigyfelek meg-
szerzésével lehet csokkenti, az uj Ugyfelek megszerzése
azonban szamos nehézséget rejt magdban. Masik meg-
oldast jelent egy piacot megkeriil6 parhuzamos pénz-
Ugyi rendszer kiépitése, amelynek azonban komoly aka-
dalyai vannak. Az lGgyfelek alapvetéen bizalmatlanok
a nem banki szerepl6kkel szemben és kockazatkeril6
magatartdsuk miatt nem is szivesen viszik el megtaka-
ritdsaikat a szabalyozott korilmények kozott miikodd,
felGgyelt piaci szerepléktél. A fogyasztévédelmi szaba-
lyozasok sok esetben megnehezitik az Uj szolgaltatasok
nyUjtasat, vagy a hagyomanyos szerepl6k kozé tere-
lik a szolgaltatast nyujtd piaci szerepl6ket. A jelenlegi
pénziigyi szektortdl teljesen fliggetlen pénziigyi rend-
szer pedig a virtualis pénzek, igy példaul Bitcoin meg-
jelenéséig Iényegében csak elméleti szinten |étezett.

A ma miik6d6é hagyomanyos infrastrukturak nem ké-
pesek maradéktalanul megfelelni a jelenlegi fogyasz-
toi elvarasoknak és technoldgiai lehet6ségeknek.

A 21. szazadban a fogyasztok részérél alapvet6 igény-
ként jelent meg, hogy az élet mas teriileteihez hason-
I6an, banki tgyeiket is folyamatosan tudjdk intézni.
Az elérhetGség mellett fontos szempont lett a felgyor-
sult digitalis vildgban az ligyintézés sebessége. Mikoz-
ben masodpercek alatt lehet a vilag tavoli pontjaira
elektronikus leveleket kildeni, valds id6ben lehet be-
szélgetést folytatni egymadstél tobb ezer kilométerre
lévé szerepl6k kozott, addig a pénzosszegek kiildése
a hagyomanyos infrastrukturakon egy orszagon belil is
orakba telik, hataron atnyulé Ggyletek esetében pedig
akar tobb napot is igénybe vehet. Ennek az az oka,
hogy a jelenlegi pénziigyi infrastrukturdk mdkodését
alapvet6en az évekkel vagy évtizedekkel kordbbi adat-
atviteli kapacitasok és kommunikacios lehet&ségek ha-
tarozzak meg. A kordbbi technoldgiai szinvonalon sem
a folyamatos rendszer elérhetdség, sem pedig a fize-
tési megbizdsok azonnali teljesitése nem lehetséges.
igy a hianyossagok kikiiszobolésére a fejlesztések tobb
irdnyba is elindultak.

A technoldgia fejlédése és az 0j piaci szerepl6k meg-
jelenése lehetGséget biztositott arra, hogy a hagyo-
manyos infrastruktiran alapuld, de annak hatra-
nyait részben kikiisz6bol6 uj, innovativ megoldasok
sziilessenek. A technoldgiai fejl6dést és az internet
széleskor( elterjedését kihasznalva szamos Uj tipusu
fintech szerepl6 jelent meg a pénzforgalmi piacon.
Az Uj szereplGk és technoldgidk megjelenése nem kiza-
rélag a pénzforgalmiiparagra jellemzdek, de jelenlétik
a pénziigyi szektoron beliil a fizetési szolgaltatasok te-
riletén, egy-egy részpiacon jelentdsen elterjedt. Ezek
a cégek a hagyomanyos infrastrukturakat felhasznalva,
a jelen kor igényeit kielégit6, innovativ fizetési szolgal-
tatasokat nydjtanak tgyfeleinek, ezzel versenyhelyzet-
be kényszeritik a piac hagyomanyos szereplgit.

Az Uj piaci szerepl6k megjelenése mellett a hagyo-
manyos infrastruktirak fejlesztése is megkezd6dott
valaszul a digitalizacié jelentette kihivasokra, ez alap-
vetGen az azonnali fizetési megoldasok bevezetésével
valésul meg. Az innovativ fintech cégek megjelené-
sével a bankok intenziv versenyhelyzetbe kerlnek,
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amely piaci poziciéjukat, igy pénzforgalmi bevételeiket
is veszélyeztetheti. Mindezek megé6rzése érdekében
a bankoknak sok esetben jelentGs fejlesztéseket kell
elvégezni, fejleszteni sziikséges a banki rendszereket
és az elszamoldst és kiegyenlitést biztositd pénzigyi
infrastrukturakat, amelyekkel az Ggyfelek szdmdra az
altaluk elvart szinvonald, azonnali pénzforgalmi szol-
galtatasok folyamatosan biztosithaték. A nagyobb
fejlesztési koltségeket ellensulyozhatja a magasabb
szolgaltatasi szinvonalbdl fakadé forgalombdviilés,
amely a készpénzes fizetések elektronikus fizetések
irdnydba torténd atterelésével akar jelentds is le-
het. A fizetési rendszerek megujitasa korszakvaltast
jelenthet a pénzforgalomban, amely lehet6vé teszi
a technoldgia nyujtotta elényok kihasznalasat a piac
Osszes szereplGje szamara és a versenyképes pénzfor-
galmi szolgdltatdsok nyujtasat az tigyfelek szamara, igy
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hosszu tavon biztositja igényeik kielégitését a fizetési
helyzetek lehet6 legszélesebb kérében. A vildg szamos
orszagdban inditottak mar el azonnali fizetés szolgal-
tatdst vagy tervezik annak bevezetését, igy kerilt sor
Magyarorszagon is az azonnali fizetési szolgdltatas be-
vezetésének el6készitésére.

A virtuadlis pénzek megjelenésével a pénziigyi rend-
szer teljes megkeriilésére is torténtek kisérletek.
A virtudlis pénzek egyik legismertebb képvisel§je
a Bitcoin létrehozasanak eredeti célja az volt, hogy
alternativat teremtsen a kdzpontilag kibocsatott, el-
len6rzott pénzeknek. A 2008-as pénzligyi valsag ered-
ményeként a hagyomdnyos szerepl6kben megrendilt
bizalom hatdsara a Bitcoin kitalaléi egy olyan ,, pénz-
helyettesit6t” alkottak, ami kézponti szerepld nélkiil
képes validalni és elszamolni fizetési mlveleteket.



4.2. A virtualis pénzek hatterében lévo
technologia alkalmazhatdsaga

a pénzforgalomban

A virtualis pénzek — mint példaul a Bitcoin — széles-
kor elterjedése nem varhaté a fizetési piacon a ha-
gyomanyos fizetési médokkal szemben fennallé tobb
tulajdonsaga miatt, a mogotte allé innovativ tech-
noldgia azonban a pénzforgalom szamos szereplGjét
ezen megoldasok vizsgalatara oszténzi. Bar a gaz-
dasdgi vilagvalsag alatt |étrejott Bitcoin és az ahhoz
hasonld virtualis pénzek jelentds sajtonyilvanossagot
kapnak, a széleskor( elterjedésiik a fizetési szolgaltata-
sok terlletén nem varhatd. A virtudlis pénzek a felllré
korlatos és el6re megszabott médon béviilé kindlatuk
miatt inkdbb hasonlitanak az arupénzekre, semmint
a jelenlegi hitelpénzekre. A pénzkindlat ilyen médon
torténd szabdlyozdsa egyuttal azt is jelenti, hogy az
nem igazodik a gazdasag mindenkori pénzkeresleté-
hez, szemben a hitelpénzzel. A felllrdl korlatos és meg-
szabott itemben bévilé kinalat kovetkezménye a vir-
tualis pénzek arfolyamanak jelentds volatilitasa is (44.
abra). Ez egyuttal azt is eredményezi, hogy a virtualis
pénzek pénzfunkcidi (példaul mint értékméré eszkoz)
is korlatosak, tobbek kdzott ennek is kdszonhetd, hogy
a Bitcoin sem elsGsorban fizetési eszkdzként, hanem
spekulécids célu eszkozként terjedt el.*3

A Bitcoinhoz hasonlé virtualis pénzek esetében mii-
kédésiik jellegébdl fakaddéan ujszerli problémakra
kellett megoldasokat taldlni. A Bitcoinhoz hasonld
virtudlis pénzek esetében a hagyomanyos fizetési mo-
dokkal szemben nincs kdzponti szabdlyozé és irdnyitd
szerv, ezért ennek szerepét a haldzat tagjai latjak el.
A mikodés sordn alapvet6en harom kérdésre kellett
megoldast talalniuk a fejlesztéknek (45. abra). Egyrészt
biztositani kell, hogy csak a tényleges tulajdonosok
rendelkezhessenek a birtokukban lévé pénzek felett,
erre szolgdl a blokklanc és a megosztott f6konyvi tech-
noldgia, amely alapjan nyomon kévethetd a halézat
tagjai rendelkezésére allo pénzdsszeg mennyisége.
Meg kellett tovabba oldani azt is, hogy ne lehessen
kétszer elkolteni ugyanazt a pénzosszeget, ezt a kon-
szenzusos mechanizmusok segitségével érik el, amely-
nek soran a haldzat tagjai validaljak az egyes tranzakci-
okat. A harmadik 6 kérdés a pénzkinalat ndvelésének
maddja volt, azaz, hogy kdézponti szerepld hijan milyen
madon szabalyozzak a haldzat tagjai szdmara elérhet6
pénzmennyiséget. Erre szolgdl a tranzakcidk validalasat
végz6 ,banyaszok” jutalmazdsa, amelynek révén boévil
a rendszerben rendelkezésre all6 pénzallomany.

44. dbra
A Bitcoin arfolyam alakulasa
(2011. szeptember — 2016. szeptember)
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Forrds: http://bitcoincharts.com, MNB szerkesztés

45. dbra
Digitalis arupénzek miikodésének 3 f6 problémaja és
arra kidolgozott megoldas

Csak a tényleges tulajdonos
rendelkezzen vele

Bitcoin megoldas:

Digitdlis alairas,
megosztott
fékonyv, blokklanc

—_—

Ne lehessen kétszer
elkolteni

—_—

Ne lehessen korlatlanul
novelni a mennyiséget

Banydszok id6ben
csokkend jutalma

—_—

43 A fizetésre haszndlhaté virtudlis eszk6zék szabalyozatlansagdbdl fakadd kockazatokrél kordabban a Fizetési Rendszer Jelentésben, 2014-ben

irtunk: http://www.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/fizetesi-rendszer-

elentes/fizetesi-rendszer-jelentes-2014
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A virtualis pénzek szamos olyan el6nyt igérnek,
amelyek csak korlatozottan érvényesek, mig a ha-
gyomanyos fizetési infrastrukturak képesek ezeket
az elvarasokat biztositani megbizhatd és szabalyozott
miikodés mellett (46. abra). Az indulasa 6ta a Bitcoin
népszerd témava valt, igérete ugyanis egy bankoktdl
flggetlen, anonim, gyors, olcsd és biztonsagos pénz-
Ggyi rendszer volt. Ugyanakkor bevezetése 6ta a ha-
|6zati résztvevGk Osszetétele jelentésen megvaltozott.
Mig kezdetben a blokkok épitését és igy az elszamo-
last egyszerl személyi szamitdgépek végezték, most
mar specializalt, halézatba rendez6dott profitorien-
talt cégek altal mlkodtetett infrastruktdran oldjak
meg a tranzakciok validaldasahoz sziikséges szamitasi
feladatokat. Ez egy er6sen koncentralt piacot eredmé-
nyezett, ahol minddssze néhany ,banyasz” rendelkezik

46. abra
A virtudlis pénzek altal igért el6nyok és azok gyakorlati
megvaldsulasa

o A virtudlis pénz hagyomdnyos pénzre
torténd atvaltdsanal azonosithatd az
ugyfél

Anonim

¢ A hagyomanyos infrastruktirdk mar
a par masodperc felé tartanak a belfoldi
tranzakcioknal

¢ Sok a rejtett koltség, egyre dragabb
a rendszer miikodése (jelent6sen
novekvd energiafelhaszndlas)

Olcsé

e A bankrendszer kikerilésével semmi sem
védi a fogyasztokat és a fogyasztok is
jobban biznak a bankokban

+

e Jelent6sen novekvd tranzakcidszam esetén
kapacitdsproblémak

Biztonsagos

Feldoldozasi
kapacitas

o Rendkivil volatilis arfolyam, spekulacio,

Stabilitas rugalmatlan pénzkinalat

® Kevés helyen lehet felhasznalni és nincs
mogottik intézményrendszer, ami
garantalnd az elfogadhatdsagot

Felhasznalhatosag
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a haldzat donté tobbsége felett. Ez egyrészt azt jelen-
ti, hogy a korabbi decentralizalt rendszer igérete mar
korantsem jellemz6. Masrészt a jelent6s piaci kon-
centracié annak az eredménye, hogy a tranzakcidk
érvényességéhez sziikséges szamitdsi kapacitds egyre
nagyobb eréforrdsokat igényel, ami azok koltségét is
folyamatosan noéveli. Ennek eredményeként a fizetési
helyzetek tulnyomd tobbségénél mar rendelkezésre
allnak olyan hagyomanyos elektronikus fizetési moé-
dok, amely olcsdbb alternativat biztosithatnak. Tovab-
ba a Bitcoin elszamolasi ideje kotott, 10 perc telik el
az elfogadasig és 1 dra a véglegesitésig, aminél a mai
korszer( azonnali fizetés rendszerek mar gyorsabbak.

A virtudlis pénzek technolégiai hatterét jelent6 elja-
rasok alkalmazhatdsaganak vizsgalata érdekében az
MNB csatlakozott az Eurépai Kézponti Bank koordina-
lasdval létrejott jegybankok kozotti egyuttmiikodés-
hez, amelynek keretében széleskor(i tapasztalat- és
informacidcserére nyilik méd. A virtualis pénzek hat-
terét jelenté megosztott f6konyvi technoldgiaban rejlé
lehetdségek hosszu tavu elényei még nem lathatdk
pontosan, ugyanakkor alkalmazdsukat a pénzforgalmi
folyamatokban, a pénzigyi infrastrukturak megujitasa-
ban folyamatosan figyelemmel kell kisérni. A virtudlis
pénzek alapjaul szolgdlé megosztott f6kényvi technold-
gia felhaszndlasi lehetdségeit a pénzligyi szolgaltatasok
szamos terlletén kutatjak. Ezek a fejlesztések kiter-
jednek tobbek kozott a banki hattérfolyamatok atala-
kitasatol, az értékpapir-elszamolasi lehet6ségeken at
a jegybanki kibocsatdsu virtualis pénzek vizsgdlataig.
A technoldgia tényleges alkalmazasa tehat még kér-
déses, az ebben rejl6 hosszu tavu lehetségeket még
nem lehet egyértelmiien megitélni. Az Uj technoldgia
megoldasok alkalmazasa a pénzigyi infrastrukturak
terén akkor vélhat lehetségessé, ha hatékonysag nove-
|6 és innovativ jellemz&iken tulmenden, megfelelGen
kiérlelt megoldasok jonnek létre, amelyek biztositjak
a rendszer biztonsagos, megbizhaté és zokkenémen-
tes m(ikodését a pénzligyi rendszerbe vetett bizalom
fenntartdsa érdekében.



4.3. Az uj Pénzforgalmi Iranyelv hatasa a magyar
bankok miikodésére és a fintech cégekre

Az innovativ miiszaki technoldgiai lehet6ségeket
felhasznalva az évtized elejére megjelentek olyan
Uj pénziigy-technoldgiai szolgaltatok, akik — belépve
a pénzforgalmi szolgaltatdk és az ligyfelek kozé — az
interneten keresztiil ligyfeleiknek tobbletszolgaltata-
sokat nydjtanak. Ezek a szolgaltatdk osszesitik példaul
az lgyfél, kilonbozé pénzforgalmi szolgaltatoknal ve-
zetett fizetési szamlainak egyenlegeit, vagy lehet6vé
teszik, hogy lgyfeleik interneten keresztil az altaluk
kivalasztott fizetési szdmldaik terhére dtutalasokat kez-
deményezzenek. Ezek az Uj tipusu szolgaltatdk a pénz-
forgalmi tobbletszolgdltatasokat dltaldban mar hordoz-
hatd eszkozokrél — tablagépekrdl, s6t egyre inkdbb
a mara egyeduralkoddéva vald un. okostelefonokrdl -,
sajat alkalmazdsaikon keresztil nyujtjak. Ugyanakkor
ezek a szolgdltatdsok kivil estek az érvényben |évé jo-
gi és technoldgiai szabdlyokon, igy haszndlatuk soran
a m(kodés jogi biztonsaga, fellgyelete, és az lgyfél-
védelem nem volt garantalhatd. Ezért a verseny és az
innovacio lehetévé tétele mellett Uj jogszabalyok ki-
alakitasa valt sziikségessé a pénzforgalmi szolgaltatas
atlathatésaganak a biztositdsara, valamint a fizetések
biztonsaganak a névelésére. Emiatt az Eurdpai Unio-
ban az évtized kozepén sor kerilt az egységes érvényd
Pénzforgalmi irdnyelv fellilvizsgalatara, és ennek soran
az Uj Pénzforgalmi irdnyelv megalkotasara, amelyet
2018. januar 13-i kezd6 nappal Magyarorszdgon is al-
kalmazni kell.

Az Uj szabalyozas legjelent6sebb Gjdonsaga — és egy-
ben az innovativ fizetési megoldasok hajtémotorja
— a fizetési szamlakhoz valo interneten keresztiili
kozvetlen elektronikus hozzaférés lehet6ségének
megkiilonboztetéstdl mentes biztositdsa a pénzfor-
galmi szolgaltatok szamara. Az U] tipusu pénzforgalmi
szolgdltatok, a fizetéskezdeményezési szolgaltatdk, és
a szamlainformacids szolgaltatdk, az Ggyfeleik szdmara
nyujtott tébbletszolgaltatasokat a fizetési szamlak ada-
taira alapozva vagy ahhoz kapcsoléddan nyujtjak. Az 4j
Pénzforgalmi iranyelv alapjan a szamlavezet6knek
lehet6évé kell tenniik mas pénzforgalmi szolgdltatdk
szamara a megkiilonboztetést6l mentes elektronikus
hozzaférést az tigyfeleik fizetési szamldihoz. E hozzafé-
résnek kelléen széles korlnek kell lennie ahhoz, hogy
az Uj tipusu pénzforgalmi szolgdltatok akadalytalanul,

hatékony modon nyujthassak tébbletszolgaltatasaikat,
és nem szabhato feltételil, hogy e célbdl szerz6déses
jogviszony alljon fent kozottiik. A hozzaférésnek a hét
minden napjan, napi 24 6raban rendelkezésre kell all-
nia mindazon szolgaltatdsok tekintetében, amelyekkel
a szamlavezet6k az online fellileteiken az ligyfelek sza-
mara rendelkezésre dallnak a fizetési megbizasok meg-
adasara, illetve a szamla egyenlegek lekérdezésére.

A fizetéskezdeményezési szolgaltatas, illetve a szam-
lainformacids szolgaltatas nyajtasat a szolgaltatok
megbizhatdsaganak ellendrzése, illetve a fizetések
elektronikus biztonsaga miatt az uj Pénzforgalmi
iranyelv el6feltételekhez koti. Az internetes fizeté-
sek biztonsaga az Ugyfelek bizalmanak megdrzése
érdekében a szolgaltatds nyujtdsdnak alapfeltétele.
A szdmlainformacios szolgaltatdknak bejelentési ko-
telezettségik lesz az MNB felé, a fizetéskezdeménye-
zési szolgaltatéknak azonban engedélyezési eljarast
kell lefolytatniuk. Ahhoz, hogy az MNB a szolgdltatas
biztonsagardél az engedély kiadasat megel6z6en meg-
gy6z6dhessen, az engedély iranti kérelemben be kell
nyujtani — egyebek mellett — a bizalmas fizetési adatok
kezelésére szolgdld eljards-, a biztonsagi elvek-, a biz-
tonsagi intézkedések, az Uzletmenet-folytonossag
biztositasat célzé intézkedések- tovabba ezek teszte-
|ésére és fellilvizsgdlatara szolgalé eljarasok részletes
leirdsat.

A szabalyozas szamos informatikai biztonsagi elGirast
tartalmaz, és ezt kiegésziti még az Eurépai Bankfel-
tigyeleti Hatosag az erds ligyfél hitelesitésre és a biz-
tonsagos kommunikaciora vonatkozo un. szabalyo-
z6i technikai rendelete. A biztonsagi szabdlyozasok
legjelentésebb Ujdonsdga, hogy — néhany kivételtdl
eltekintve — erGs Ugyfél-hitelesitést kell alkalmazni,
minden olyan esetben, amikor az lGgyfél sajat maga,
fizetéskezdeményezési- vagy szamlainformacids szol-
galtatén keresztil online médon hozzafér a fizetési
szamlajahoz, elektronikus fizetési miveletet kezde-
ményez, vagy tavoli csatornan, magas kockazatu mu-
veletet végez. Erds lgyfél-hitelesitésen olyan eljarast
kell érteni, amikor az Ggyfél személyazonossaganak
a hitelesitése legaldbb két un. hitelesit6 adat valddi-
saganak a vizsgalatan alapul, és amelyek a birtokl3s,
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a tudas és az Ggyfélre jellemz6 tulajdonsag kategoériak
kozil két kiilonb6z6 kategdriaba esnek. A birtoklas ka-
tegdriaba tartozik példaul egy egyszeri jelszé kiaddsara
alkalmas eszkoz, vagy egy chipkartya, a tudas kate-
géridba tartozik példaul a jelszd, az tgyfélre jellemzé
tulajdonsag pedig egyebek kdzott az ujjlenyomat és az
iriszkép. Az er6s Ugyfél-hitelesités hasznalatanak el6-
irdsa megoldja példaul az internetes vasarlasok alap
biztonsagi problémajat, bizonyos 6sszeghatar felett
ugyanis a kartya adatok megadasa mellett a vasarlast
befejez6 fizetés soran egy egyedi, a tranzakcidhoz
rendelt kod visszakiildésére is sziikség van, amihez
az lgyfél a fizetési szamlajat vezet6 bankjatdl példaul
a fizetés elinditdsat kovetéen a mobil telefonjara kap
egy kodot. Ezt a biztonsagi eljarast Magyarorszagon
szamos bank mar korabban bevezette.
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Az innovacio és a fintech szolgaltaték megjelenése
a klasszikus banki szolgaltatasok évszazados egyed-
uralmat is érinti. Ha a banki szolgdltatok meg akarjak
6rizni piaci pozicidikat, akkor a piaci verseny feltét-
eleihez alkalmazkodniuk kell. Az alap szolgaltatdsok
dijai mellett az uj tipusu vallalkozasok tevékenysége
is dijbevételt eredményezhet szamukra, ezért célszer(
egyuttmkodni vellk, partnerként kezelni 6ket. Sza-
mos olyan eset ismert, ahol az Uj tipusu pénzforgalmi
szolgaltatd tulajdonosa banki hitelintézet vagy pénz-
Ugyi vallalkozas. A piacon betoltott szerepik megbrzé-
se érdekében a bankoknak fel kell ismernitk és ki kell
haszndlniuk az uj fizetési technolégidk és az azonnali
fizetések altal felkinalt versenyel6nyoket, és meg kell
hatarozniuk helyliket a digitalis banki szolgdltatasok
Uj vilagaban.



4.4. EU kiberkockazat biztonsagtudatossagi

felmeéreés

Az MNB fontosnak tartja a kiberkockazat megfelel6
kezelését, igy csatlakozott az Eurépai Kézponti Bank
(EKB) altal létrehozott, a pénziigyi infrastrukturak
IT-biztonsagi tudatossagat felméré munkacsoport-
hoz. A kiberkockazat novekvé fenyegetettséget je-
lent a pénzigyi infrastruktdrdkban, mely végsé soron
veszélyeztetheti a pénzigyi stabilitast és a gazdasagi
novekedést is. Ez a fenyegetettség tovabb fokozddik,
ha figyelembe vessziik a pénziigyi piacokon az egyre
nagyobb rendszer mikodtetdi és résztvevék kozot-
ti kdlcsonods fliggdséget. Igy a kibertdmadasok tébb
orszagot is érinthetnek. Jelenleg paneurdpai szinten
nincs olyan jogi végrehajtd szerv, mely képes lenne
a kibertdmadasokat teljeskorlien monitorozni, illetve
aki id6ben, megfelel§ intézkedéseket is tudna tenni
az orszagok védelméért (kivételt képez az Europol, de
utdbbinak is inkdbb csak koordinacids szerepe van, vég-
rehajté ereje a kiberb(indzés megel6zése tekintetében
EU-szinten nincsen, jelentdsen lassitva ezdltal a megte-
hetd intézkedések gyorsasagat). Tovabbi problémat je-
lent, hogy a kiberkockdzat nem egy klasszikus értelem-
ben vett kockazati elem, mivel megfoghatatlan, egyre
szofisztikaltabb és hatasat nehéz elére szamszerUsiteni.
Kovetkezésképp a piaci szereplSknek is Uj eszkozoket
kell alkalmazniuk mikodésiuk védelme érdekében,
a pénzligyi infrastrukturdk felvigyazéinak pedig Ujsze-
rd megkozelitéseket kell alkalmazniuk a kiberkockazat

jobb megértéséért. Annak érdekében, hogy az eurdpai
pénzigyi infrastrukturak kiberkockazat-kezelési gyakor-
latat attekintsék, az EKB 2016 majusaban létrehozott
egy nemzetkozi jegybanki munkacsoportot, melyhez
az MNB is csatlakozott.

A munkacsoport egyik kiemelt feladata paneurdpai
szinten felmérni, hogy az egyes pénziigyi infrastruk-
turdk mennyire ellendlléak a kibertamaddasokkal
szemben. A pénziigyi infrastrukturakat nem csak 6n-
magukban, hanem egymas viszonylatdban (egyfajta
haldzatként) vizsgaljak. igy — amolyan ,hétérkép” for-
majaban — prébaljak megallapitani, hogy a pénzigyi
infrastrukturak komplex szektoran belll melyek a kriti-
kus csucspontok. Az egyes infrastrukturak IT-biztonsagi
tudatossagat kérdGives formaban tervezi felmérni az
EKB, melynek 6sszedllitdsa a munkacsoport feladata.
Nemzeti szinten a jegybankok végzik el a felmérést,
melyet eurdpai szinten az EKB koordindl. A felmérést
kovetben egy szimulalt kibertdmadas tesztre is sor ke-
ril majd a tervek szerint. A munkacsoport masik célja
egy olyan féorum létrehozasa is, ahol a pénzligyi szektor
Osszes fontosabb szerepl6je (pénzlgyi infrastrukturak,
hitelintézetek, fellgyelet, szabalyozdk) megoszthatjak
egymassal a legfrissebb, kiberkockazattal kapcsolatos
tapasztalataikat, novelve ezaltal is az IT-biztonsagi tu-
datossagot.
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5. Fogalomtar

4 Oras szabaly

Alapszamla rendelet

ATM (Automated Teller Machine)

atjarhatdsag

bankkozi jutalék

Bankkozi jutalék rendelet

BET

BETa

BKR

blue-chip részvények

CEEGEX

Az MINB 15/2010. (X. 12.) rendelete szerint a fizetd fél (atutald) pénzfor-
galmi szolgaltatdjanak 2012. julius 1-jét kovetSen biztositania kell, hogy
az ugyfelei altal az Un. targynapi (vagyis aznapi) teljesitésre meghatarozott
idGszak alatt (a végs6 benyujtasi hatarid8ig) elektronikus Uton inditott bel-
foldi forintatutalds a befogadastdl szamitott 4 dran belil eljusson a ked-
vezményezett Ggyfél pénzforgalmi szolgaltatdjahoz.

Az alapszamlahoz vald hozzaférésrdl, az alapszamla jellemzGirdl és dijaza-
sarél sz6l6 262/2016. (VII1.31.) Korm. rendelet

Bankjegykiadd automata, amelyen fizetési kartya haszndlatdval a készpénz-
felvétel mellett egyéb tranzakciok (pl. atutalds) is lebonyolithatdk.

Az atjarhatdsag olyan technikai (szabvanyok stb.) és lzleti megolddsokat
takar, amelyek lehet6vé teszik a fizetési megbizasok lebonyolitasat a fize-
tési megoldas résztvevéi kozott abban az esetben is, ha azok két kilon-
boz6 fizetési rendszer, vagy egy rendszeren belll nyujtott szolgaltatasok
résztvevGi. Vagyis a fizetések lebonyolitdsat nem akaddlyozhatjdk olyan
Uzleti és technikai jellegl akadalyok, amelyek kikényszeritik egynél t6bb
rendszerhez vald csatlakozast a megbizasok teljesithet6sége érdekében.

A fizetési kartyakkal lebonyolitott vasarlasok esetén az elfogadé pénzfor-
galmi szolgdltatd altal a kibocsatdnak fizetett, a vasarlds értékével ardanyos
jutalék.

A kartyaalapu fizetési miiveletek bankkozi jutalékairdl sz6l6 2015/751 eu-
répai parlamenti és tanacsi rendelet.

Budapesti Ertékt6zsde Zrt.

A BET altal m(ikddtetett multilateralis kereskedési rendszer (MTF), a kiil-
foldi részvények forintban torténd kereskedésére alkalmas platform. A BET
a piacon megvasarolt részvény teljesen megegyezik a kiilfoldi t6zsdéken
jegyzett részvényekkel.

Bankkozi Kliring Rendszer, a GIRO altal Gzemeltetett, brutté elszamola-
sy, késleltetett kiegyenlités( fizetési rendszer, amelynek két elszamolasi
maodja az éjszakai elszamolas és 2012. julius 2-tél a napkozbeni tébbszori
elszamolas.

Egy adott piac leglikvidebb és legtobbet forgatott részvényei.

K6zép- és Kelet-Eurdpai Szervezett Foldgazpiac
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CLS (Continuous linked
settlement)

CSDR (Regulation on improving
securities settlement in the
European Union and on central
securities depositories)

chipmigracio

DvD (Delivery versus Delivery)

DvP (Delivery versus Payment)

EBPP (Electronic Bill
Presentment and Payment)

ECC (European Commodity
Clearing AG)

egyéni garanciaelemek

elfogado (fizetési kartya)

elszamolas

elszamolas brutté moédon

A devizakiegyenlitési kockdzat kikliszobolését lehetbvé tevd elszamolasi és
kiegyenlitési modell, mely tobb devizdban torténé PvP mechanizmuson
alapul. A CLS-t a CLS Bank mikddteti.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 909/2014/EU rendelete (2014. julius
23.) az Eurdpai Unidn belili értékpapir-kiegyenlités javitasardl és a koz-
ponti értéktarakrol, valamint 98/26/EK és a 2014/65/EU iranyelv, valamint
a 236/2012/EU rendelet médositasardl

A kizdrdlag magnescsikkal ellatott fizetési kartyak chippel valé ellatasa,
ezzel parhuzamosan pedig a fizetési kartyakat kezel6 berendezések alkal-
massa tétele a chipes kartyak elfogaddsara.

Szallitas szallitas ellenében. Ertékpapirok cseréje értékpapirokra, amely
biztositja, hogy egyszerre torténik meg a cserére felkindlt értékpapir jova-
irdsa, illetve terhelése a felek szamlain. Az angol révidités alapjan az ilyen
tranzakcidkra ,,” elnevezést hasznaljuk.

Szallitas fizetés ellenében. Az értékpapir-adasvételi Ugyletek kiegyenlitését
szolgald pénz- és értékpapir-megbizasok 6sszekapcsolasa, amely biztositja,
hogy az értékpapir-oldali kiegyenlitésre akkor, és csakis akkor keriiljon sor,
amikor a pénzoldali kiegyenlités megtortént, illetve forditva, a pénzoldali
kiegyenlitésre kizardlag akkor keriiljon sor, ha az értékpapir-fedezet ren-
delkezésre all és a kiegyenlités biztositott.

Elektronikus szamlabemutatas és -fizetés.

Lipcsei székhelyd, alapvet6en energiapiaci elszamoldsokkal foglalkozo,
kdzponti szerz6dé félként mikods elszdmoldhaz.

A netté elszamolasu rendszerek altal tdmasztott biztositékigények, amelyek
a garanciarendszer részeit képezik, és amelyek felhasznaldsara kizardlag
akkor kerilhet sor, ha a biztositékot képzd intézmény nem teljesit (KELER
KSZF esetében: alapszintl pénziigyi fedezet, arkilonbozet, alapbiztositék,
kiegészitd pénzigyi fedezet, likviditasi deviza dvadék).

Az a pénzforgalmi szolgdltatd, amellyel a fizetési kartyds vasarlast lehetévé
tevl kereskedd szerz6dést kot a tranzakciok lebonyolitasara. A tranzakci-
6k elszamolasa és kiegyenlitése soran az elfogadd gy(ijti be és tovabbitja
a keresked6nek a kartyas tranzakcidk értékét.

A megbizadsok fogaddsanak, formai és tartalmi ellenérzésének, majd a kli-
ringtagok kétoldalu vagy tobboldalu kotelezettségeinek kiszamitasat jelenti.

A kotelezettségek kiszamitasa torténhet bruttd, illetve netté alapon.

Olyan elszamoldsi mechanizmus, amely sordn kizardlag a fedezettel ren-
delkezd tranzakcidk kerilnek elszamolasra.
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elszamolas netté médon

elszamolasi és kiegyenlitési
kockazat

elszamoloéhaz

EMIR (Regulation on OTC
derivative transactions,
central counterparties and
trade repositories)

ESMA (European Securities and
Markets Authority)

EuroMTS

fizetési rendszer

fizetési szamla

Fizetési szamla iranyelv (PAD)

Fizetési szamlavaltasi rendelet

Fizetési szolgaltatoéi torvény

A nettdsitas soran a kliringtagok egymassal szemben fennallé tartozasainak
és koveteléseinek egyetlen tartozassa vagy koveteléssé alakitasa ugy, hogy
a tartozdsaik 6sszegét csokkentik a kbveteléseik 6sszegével. A nettdsitas le-
het kétoldalu vagy tobboldalu. Ezt kbvetSen az igy szamitott nettd tartozik
poziciok kiegyenlitésére keril sor. Amennyiben nincsen elegendé fedezet,
a nettd elszamolas garanciarendszerét kell felhasznalni.

Az elszamolas, illetve a kiegyenlités késedelmét vagy elmaradasat jelen-
ti a fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerben annak ellenére,
hogy az elszamolasi, illetve kiegyenlitési szolgaltatds nyujtasa folyamatos.
Az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat megnevezést a két fazis (elszamo-
Ias és kiegyenlités) egyes rendszerekben torténd elkiilonilése indokolja.
A rendszer felépitésétdl fliggben az elszamolasi kockdzat realizalédasa nem
feltétlendl vonja maga utan a kiegyenlités meghiusulasat is, illetve a ki-
egyenlitési kockazat az elszdmolasi fazis hibatlansaga esetén is realizalod-
hat. Elszdmolasi és kiegyenlitési kockazat a résztvevé likviditashidnyabal,
fizetésképtelenségébdl vagy miikodési problémdjabdl adddhat.

A megbizdsok feldolgozasat, elszdmolasat és teljesit6 fél hidnydban azok
teljesitését végz6 szervezet.

Az OTC derivativ lGgyletekrél, kozponti szerz6d6 felekrél és kereskedési
adattarhazakrdl sz616 648/2012/EU Eurdpai Parlament és Tanacs rendelet.

Eurdpai Ertékpapir-piaci Hatésag

Alapvetden allamkotvények masodpiaci kereskedésével foglalkozé multila-
terdlis kereskedési helyszin, amelyre bevezetésre keriiltek a legtobb eurd-
pai orszag altal kibocsatott, 5 millidrd euro feletti allamkotvény-sorozatok.

A felvigydzott rendszerek esetében a Hitelintézeti torvény 6. § (1) bekezdés
27. pontjaban meghatdrozott rendszer mlkddtetésére az egytttmikods
felek kozotti megallapodas alapjan létrejott egylittmikodési forma. A pénz-
Ugyi infrastruktira része. Magdban foglalja a fizetési eszkdzoket, banki
eljardsokat, valamint a bankkozi fizetési rendszereket, amelyek egyiittesen
teszik lehet6vé a pénzforgalom lebonyolitasat.

Fizetési mlveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi szolgaltatd egy
vagy tobb lgyfele nevére megnyitott szamla, ideértve a bankszamlat is.

A fizetési szamldkhoz kapcsolddo dijak 6sszehasonlithatdsagardl, a fizeté-
siszamla-valtasrol és az alapszintl fizetési szamla nyitasardl, illetve hasz-
nalatardl sz6l16 2014/92/EU szamu eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv

A fizetési szamla valtasardl sz616 263/2016. (VI11.31.) Korm. rendelet

Az egyes fizetési szolgaltatokrol szolé 2013. évi CCXXXV. torvény
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FoP (Free of Payment)

GIRO

harmadik fél, kiils6 szolgaltaté

Hitelintézeti torvény

informacids aszimmetria

integralt takarékszévetkezetek

jegybank altal elfogadhaté
fedezetek

kapcsolodo rendszerek kockazata

KELER
KELER KSZF

kereskedés

Kereskedési platform

kereskedés utani pénziigyi
infrastruktura

Fizetés nélkili tranzakcid, az értékpapirigylet kiegyenlitésének pillanata-
ban nincsen pénzmozgas.

GIRO Elszdmolasforgalmi Zrt.

Az elszamolds és kiegyenlités folyamatdban nem kozvetlenil érintett sze-
repld. Tobbségében kommunikacids szolgaltatast, szoftver-, hardverszalli-
tast, egyéb tdmogatd, illetve kiszervezett tevékenységet végez.

A hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozdsokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII.
torvény.

Olyan (dontési) helyzetet jeldl, amikor a tranzakcidban részt vevd felek
egyike tobb vagy pontosabb informacidval rendelkezik, mint a masik. Ez
felboritja a tranzakcidban részt vevé felek kozotti er6egyensulyt, rosszabb
esetben piaci kudarchoz vezet.

A ,takarékszovetkezeti integracids szerz6dést” alairt takarékszovetkeze-
tek. Kozvetetten a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-n mint levelezé
bankjukon keresztiil csatlakoznak a fizetési és elszamolasi rendszerekhez,
és fizetési forgalmukat a levelez6bankjukon keresztiil bonyolitjak le.

Azon fedezetek kore, amelyeket a jegybank a vele kotott fedezett hitel-
Ugyletek (beleértve a napkozbeni hitelkeretet is) fedezeteként elfogad.
Az MNB altal elfogadott fedezeteket , A jegybank forint- és devizapiaci
mUveleteinek lzleti feltételei” c. dokumentum tartalmazza.

Akkor johet létre, ha az elszamolasi és kiegyenlitési folyamat egyes egymas-
ra éplilé Iépéseit nem ugyanazok a szolgaltatok hajtjak végre. A rendszerek
kozotti, alapvetGen likviditasi fliggbségi viszonyok akar fert6zés forrasai is
lehetnek.

Kézponti Elszamoldhaz és Ertéktar Zrt.
KELER KSZF Kozponti Szerz6d6 Fél Zrt.

A felek kolcsonos szerz6déses megallapoddsa, amelynek célja pénziigyi
termékek adasvétele. Az addsvétel lehet leszallitdsos vagy eredmény-el-
szamoldasos.

Az egylttm(ikodé foldgazrendszer napi egyensulyozasat és a gaznap végi
egyensulytalansagok elszamoldsat segit6 specidlis, interneten keresztil
elérhetd elektronikus fellilet, amelyen a rendszeriizemeltetSk és a Keres-
kedési Platform tagok a kereskedési portféliéjuk hatékony kezelése érde-
kében, valamint a napi egyensulyozasi feladataik ellatasahoz sziikséges
foldgaz és kapacitas lUgyleteket kothetnek kdzponti szerz6dé fél kozbeikta-
tasaval, az eladd és a vevd kdzotti anonimitds elve alapjan, szabvanyositott
Ggyletek formajaban.

Az lgylet megkotését kbvetben az elszdmolasi és kiegyenlits funkcidt ellatd
intézmények 6sszessége.
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készfizet6 kezesség

KGA

kibocsato (fizetési kartya)

KID rendszer

kiegészit6 pénziigyi fedezet

kiegyenlités

kijelol6 hatésag

kijelolt rendszer

kollektiv garanciaalap

korbetartozas

kétegelt feldolgozas

kézponti értéktar

A KELER KSZF altal garantalt Ggyletek teljesitéséhez az egyéni és kollektiv
garanciaelemek nyujtotta védelem mellett a KELER sajat t6kéjének megha-
tarozott mértékéig garanciat nydjt a KELER KSZF-nek. Amennyiben a KELER
KSZF-nek a nemteljesitési eljarasok kezelése soran az egyéni és a kollek-
tiv garanciaelemek felhasznaldsan tul a készfizet6 kezesség lehivdsara is
sziiksége van, a KELER koteles maximum a készfizetd kezesség értékének
megfelelS fedezetet a KELER KSZF rendelkezésére bocsatani.

Kollektiv Garancia Alap

Az a pénzforgalmi szolgaltatd, amelyik a kartyabirtokos rendelkezésére
bocsatja a fizetési kartyat, és a tranzakcidk kiegyenlitése soran eljuttatja
az elfogaddkon keresztiil a keresked6khoz a tranzakcidk értékét.

AKELER és tgyfelei kozotti elektronikus kommunikaciét megvalésitd rendszer.

A KELER KSZF 4ltal garantdlt t6kepiaci, a gdzpiaci és az drampiaci tgyle-
tekhez a kliringtag, arampiaci alkliringtag részére elGirt tobbletbiztositék.

A fizetési és értékpapir-szallitasi kotelezettségeknek a rendszer résztvevdi
kozotti teljesitése. A kiegyenlités a teljesitd fél funkcidjat beto6lts intéz-
ménynél vezetett szamldkon konyveléssel torténik meg.

A Tvt. felhatalmazasa alapjan a Magyar Nemzeti Bank.

Az a fizetési és elszamolasi rendszer, amelyet az MNB mint kijel6l6 hatdsag,
a Tvt. hatalya ala tartozo rendszerként kijeldl, valamint a Tvt. rendelkezése
alapjan a Magyar Nemzeti Bank altal m(ikodtetett rendszer.

A nettd elszamoldsu rendszerek altal tdmasztott biztositékigények, ame-
lyek a garanciarendszer részeit képezik, és amelyek felhasznalasara akkor
kertlhet sor, ha a kockazatkdzosség tagjai kozll valamely intézmény nem
teljesit. Célja a fizetési kotelezettségek teljesitésének késedelmébdl vagy
elmaraddsabdl eredé veszteség csokkentése egy kozos tulajdont képezé
biztositékalap altal.

Akkor johet létre, ha a fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerben
egy, vagy néhany résztvevé altal benydujtott és teljesitésre varé megbizdsok
a pénz- vagy az értékpapirszamlak fedezetlensége miatt nem teljesiinek.
Ennek kévetkeztében szamos mas résztvevé megbizasai is teljesithetetle-
nek maradnak.

A kilonb6z6 id6pontban beérkezett, azonos meghatarozott ismérvek alap-
jan egy csoportba sorolt tételek egy id6ben torténé, egyuttes feldolgozasa.

Alapveté feladata a nyomdai Uton el6allitott (fizikai formaban létezd)
értékpapirok 6rzése, az immobilizalt vagy dematerializalt (elektronikus
jel formajaban létezG8) értékpapirok nyilvantartasa, valamint az értékpa-
pir-tulajdonosok f6szamldk szerinti nyilvantartasa. A kdzponti értéktarak
mUkodtetik az értékpapir-kiegyenlitési rendszereket, amelyekben az ér-
tékpapirtigyletek teljesitése konyvelés Utjan (azaz az értékpapirok fizikai
mozgatdasa nélkil) torténik.
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kézponti szerz6do fél

kozvetlen benyujté

LEI-kéd (Legal Entity Identifier)

likviditas

likviditasi kiiszobérték

MHKK

MIiFID, MiFIR (Markets in
Financial Instruments Directive
and Regulation)

MNB

MTF (Multilateral Trading
Facility)

MTS
napkézbeni hitelkeret

NFKP

NHP

Az a kdzponti szereplS, amely az tgyletben részt vevé felek kdzé all, és
garantdlja az Ugylet teljesitését abban az esetben is, ha az ligyletben részt
vevé felek valamelyike kotelezettségének nem tesz eleget.

Az elszamoldhazzal egy kozvetlen résztvevd felhatalmazdsa alapjan és
a vele torténd elszamolds mellett, kizardlag a kdzvetlen benyujtéd sajat
gazdalkoddsaval 6sszefliggs fizetési megbizdsok elszamoléhazhoz kozvet-
lenll torténé benyujtdsdra megallapodast koté, a fizetési rendszerben
résztvevének nem mingsilé tgyfél.

A pénzligyi piacok szerepl@inek egyedi, egyértelm({ beazonosithatdsagat
lehet6vé tevd azonositd, amellyel nem csak a pénziigyi tranzakciokban
résztvevd felek, hanem a hozzdjuk kapcsolédé véllalkozasok, illetve vallalat
csoportok is beazonosithatéva valnak, igy elGsegiti tobbek kozott a pénz-
Ugyi fert6zésveszély felmérését, valamint a pénzmosas és a terrorizmus
elleni védekezést is.

A fizetési és elszdmolasi rendszerekben a megbizasok teljesitésére felhasz-
nalhatd pénziigyi eszkozok 0sszessége.

A likviditas felsd kiiszobértéke jelzi a tételek sorbanallas, késedelem nélkuli
teljesitéséhez sziikséges likviditds mértékét a fizetési rendszerben, a likvi-
ditds also kiiszobértéke pedig a rendszerszint( likviditasnak azt a legalsé
értékét mutatja, amely esetében a tételek késedelemmel ugyan, de telje-
sitésre kerlilnek adott nap végéig.

Maximalis hitelkeret-kihasznaltsag, a jegybanki napkozbeni hitelkeret
igénybevétele esetén szamitott mutatd, amely megmutatja, hogy az adott
Uzleti napon maximalisan a teljes hitelkeret mekkora szazaléka kertilt fel-
hasznalasra a megbizdsok teljesitése soran.

A pénzligyi eszkozok piacairdl szolé iranyelv.

Magyar Nemzeti Bank

Multilateralis (alternativ) kereskedési platform.

Az EuroMTS altal mikodtetett multilaterdlis kereskedési platform.

A teljesit6 fél (tobbnyire jegybank) fedezet mellett hitelkeretet biztosit
a rendszer résztvevGi szamara annak érdekében, hogy a rendszerben elsza-
molt megbizasok teljesitése minél el6bb megtérténhessen. Az elfogadhatd
fedezetek korét a teljesit6é fél hatdrozza meg. A hitelkeret a résztvevék
szamlaegyenlegével egyltt adja ki a megbizasok fedezetéil rendelkezésre
allo likviditast.

Napi Foldgaz- és Kapacitaskereskedelmi Piac.

Novekedési Hitelprogram.
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OTC (Over the Counter)

OTF (Organised Trading Facility)
Pénzforgalmi iranyelv
Pénzforgalmi rendelet

pénzforgalmi szolgaltato

PFMI (Principles for Financial
Market Infrastructures)

Pénzforgalmi térvény

POS-terminal

potencialis likviditas

PSD (Payment Services Directive)

PSD2 (Payment Services
Directive 2)

PvP (Payment versus Payment)

résztvevo

SecuRe Pay forum

T6zsdén kiviili piac (ideértve az MTF és az OTF platformokat is).
Szervezett kereskedési platform.

A belsd piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrdl sz6l6 2007/64/EK-iranyelv.
A pénzforgalom lebonyolitasardl sz6lé 18/2009. (VIII. 6.) MNB-rendelet.

Az a hitelintézet, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, Posta Elszamold
Kézpontot mikodtetd intézmény, pénzforgalmi intézmény, MNB és kincs-
tar, amely pénzforgalmi szolgdltatasi tevékenységet végez.

A BIS és az I0SCO 2012-ben kiadott, 24 alapelvet tartalmazd kiadvanya,
amely egységes alapra helyezi, és igy harmonizélja a pénzigyi infrastruk-
turdkkal szemben tadmasztott kovetelményeket annak érdekében, hogy
a pénzugyi infrastrukturak robusztusak és a pénziigyi sokkoknak ellenal-
[6ak legyenek.

A pénzforgalmi szolgdltatds nydjtdsardl sz616 2009. évi LXXXV. torvény.

Azok a berendezések, amelyek lehet6vé teszik a fizetési kartyaval torténé
fizetések lebonyolitdsat (esetenként a készpénzfelvételt is) a kereskeddi
elfogadd helyeken. A m(iveletekre vonatkozé informaciét elektronikusan
vagy papir alapon gy(jtik; az el6bbi az elektronikus POS (EFTPOS: Electronic
Funds Transfer POS), az utébbi az imprinter.

Pénzforgalmi szempontbdl potencialis likviditas a VIBER-rendszertag MNB-
nél vezetett pénzforgalmi szamlajan lévé szamlaegyenleg, a jegybanki
kedvezményezettséggel zarolt értékpapirok ellenében kapott napkozbeni
hitelkeret, valamint a hitelintézet mérlegében szerepl6 egyéb, opcionalisan
zaroltathatd értékpapirok 6sszessége.

Lasd Pénzforgalmi irdnyelv

Lasd uj Pénzforgalmi irdnyelv

Fizetés fizetés ellenében. Két fizetésirendszer-résztvevé egymdssal szem-
ben allé bankkozi és Ugyfélfizetési megbizadsainak egyidejd teljesitése,
amely biztositja, hogy azok kiegyenlitésére akkor, és csakis akkor keriljon
sor, ha a masik teljesitésére a fedezet rendelkezésre all, és mindkét meg-
bizas kiegyenlitése biztositott.

Jogosult a fizetési vagy értékpapir-elszamoldsi rendszerbe megbizast el-
juttatni maga, illetve Ggyfele nevében. A résztvevé lehet kozvetlen vagy
kozvetett attdl fliggben, hogy sajat maga csatlakozik, vagy egy masik részt-
veveén keresztdil.

European Forum on the Security of Retail Payments. Az Eurépai Kézponti
Bank kezdeményezésére 2011-ben |étrehozott, a kis értékd fizetések biz-
tonsagaval foglalkozo forum.
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SEPA

SEPA végdatum rendelet

SCT
SDD

sorkezelés

szolgaltatas ellatasanak
kockazata

TEA

T2S (TARGET2-Securities)

tarsadalmi koltség

teljesités

teljesitd fél

tékepozicios limittullépés

Tvt.

Uj Pénzforgalmi iranyelv

tigyfélfizetések

Egységes euro-pénzforgalmi dvezet

Az eurodtutaldsok és -beszedések technikai és Uzleti kovetelményei-
nek megallapitasardl és a 924/2009/EK-rendelet mddositasardl szolo
260/2012/EU-rendelet.

SEPA-atutalas

SEPA-beszedés

Kozponti eljards, amely sordn a fizetési, illetve értékpapir-elszdmolasi
rendszerben atmenetileg fedezetlen megbizasokat a rendszer nem utasitja
vissza, hanem sorba allitja, majd elégséges fedezet rendelkezésre allasa
esetén automatikusan feldolgozza.

A fizetési, valamint az értékpapir-elszdmolasi rendszerben az elszamolasi,
illetve kiegyenlitési szolgaltatas fennakadasat, ellehetetlenilését jelenti. Ez
altaldban a szolgaltatonal kialakult m(ikodési rendellenességre vezethet6
vissza, vagy a finanszirozasi, az lizleti problémajabdl adédhat.

T6zsdei Elszamolasi Alap

Paneurdpai kiegyenlitési technikai platform, az eurépai értékpapirpiacok
tranzakcidinak kiegyenlitésére.

A fizetési lancban felmerilt 6sszes er6forrasigényt foglalja magaban, azaz
a fizetési ldnc Osszes szereplGjének raforditasat azon dijak nélkil, amelye-
ket az érintett szerepl6k a fizetési lancon bellil egymasnak fizetnek.

Lasd kiegyenlités.

Az a szervezet, amely a fizetési és elszdmolasi rendszerekben részt vevé
intézmények, valamint a kbzponti szerz6d§ fél teljesitési szamldjanak ve-
zetGjeként biztositja a megbizasok kiegyenlitését, illetve — szlikség esetén
—az intézmény vagy a kdzponti szerz6d6 fél részére hitelt nyujt a teljesités
megkonnyitése érdekében.

A kliringtag vagy a megbizd dltal fenntarthaté nyitott szdrmazékos pozicidk
mennyisége a sajat t6ke szazalékaban. A KELER KSZF esetében a t6kepo-
zicios limitek kalkulaciéjanak modja: a KELER KSZF altal szamitott alapbiz-
tositék-kovetelmény / sajat téke.

A fizetési, illetve értékpapir-elszdmolasi rendszerekben torténd teljesités
véglegességérdl sz616 2003. évi XXIII. torvény.

A bels6 piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrdl és a 2002/65/EK, a 2009/110/
EK és a 2013/36/EU irdnyelv és a 1093/2010/EU rendelet mddositasa-
rél, valamint a 2007/64/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérél szold
2015/2366 szamu eurdpai parlamenti és tandacsi iranyelv

A rendszer részt vevs lgyfelei dltal kezdeményezett megbizasok.
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VIBER Valés idejl bruttd elszamolasi rendszer, elsésorban a nagy 6sszegl és
rendkivil slrg6s pénzigyi miveletek kiegyenlitésére szolgald fizetési
rendszer. Az elszdmolas és a teljesités fedezetellenbrzéssel (bruttd elv) és
egy lépésben, valds id6ben torténik. Amennyiben a tranzakcié benyujtasat
kovetd azonnali feldolgozas soran a fedezet rendelkezésre all, a megbizas
véglegesen és visszavonhatatlanul teljesiil.
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l. (Nagy) Lajos Kiraly

(Visegrad, 1326. marcius 5. — Nagyszombat, 1382. szeptember 10.)

Magyarorszag (1342-1382) és Lengyelorszag (1370-1382) Anjou-hazi kirdlya volt.

Uralkodasa a kozépkori Magyar Kirdlysag egyik fénykora: az orszag bels6 békéje és dinasztikus kapcsolatai lehetévé tették
a tarsadalom, a gazdasag és a kultura fejl6dését, igy az orszag fejlettsége kozelebb keriilt a nyugat-eurdpai orszagokéhoz.
Aktiv kilpolitikdja és hadjaratai révén Magyarorszag eurdpai nagyhatalomma valt. A lovagkiraly személyes kvalitasai és dics6-
séges hadjaratai megihlették még a 19. szdzadi magyar nemzeti romantika koltéit is.

Lajos, Karoly Rébert magyar kiraly és tokietek Erzsébet lengyel hercegné hazassagabdl sziiletett. Tronorokdsnek kijard gondos
neveltetést kapott. Jogi, torténelmi és politikai ismeretek mellett egyhazi nevel&i bevezették a hittudomanyba és a hét szabad
mivészetbe (grammatika, dialektika, retorika, aritmetika, geometria, csillagaszat, zene), valamint a lovagi ismeretekbe is.
Apja halalat kdvet6en 1342. julius 21-én koronaztak meg Székesfehérvaron az orszag féembereinek ,egy szivvel, egy akarat-
tal” valé hozzajarulasaval.

Lajos tele kincstarat, stabil és jol m(ikodé allamszervezetet 6rokolt tehetséges és hiiséges, 6t mindenben segit6 és tamogatd
fénemesekkel, igy energikusan préobalhatta elérni nagyvaradi fogadkozasaban 6sszegzett kilpolitikai céljait. Buzgdn vallasos,
egyben a lovagi erényeket megtestesitd férfiu volt, aki emellett erés kézzel iranyitotta orszagait. Feltétlen hive és biztos ta-
masza volt a papsagnak, még annak ellenére is, hogy az nem mindig szolgalta (ki) az érdekeit.

Lajos alapvet6en a f6urakkal egyetértésben kormanyzott, de a kdznemességet is igyekezett megnyerni maganak. Az 1351-ben
kihirdetett torvényei egészen 1848-ig a magyar nemesi alkotmanyos berendezkedés gerincét képezték. Ennek része volt az
Aranybulla meguijitdsa, ami az 1222-es oklevél keletkezése utan masfél évszazaddal a nemesi szabadsagok alaptorvényévé
vélt. Kimondta az egyazon szabadsag (latinul unus eademque libertas) elvét, azaz a koznemességnek azonos jogokat biztositott
a fénemességgel. Kiemelendd még az Gsiség torvénye, amelynek értelmében ha kihalt egy birtokos csaldd, a foldek a Szent
Koronara szalltak vissza. (Az Aranybulla ugyan lehet6vé tette a szabad 6rokitést, de az nem kerdilt 4t a gyakorlatba, és a kiraly
rendelkezésével csak ezt a helyzetet rogzitette.) Lajos kirdlysdganak utolsé szakaszaban reformjai keretében tdbb atalakitast
is végrehajtott az dllamigazgatasban és a birdsagi rendszerben.

A pdpa kérésére gyakran viselt hadat ,,az igaz hit védelmében”: hol a pogény litvanok, hol az eretnek (bogumil) vagy ortodox
keresztény délszlavok ellen. Lajos uralkoddsat végigkisérték az italiai, dalmdciai, litvdniai és balkani hadjaratok is. Ezek jelen-
tésen igénybe vették az orszag politikai, pénzligyi és katonai teherbird képességét, de a Karoly Rébert altal stabilizalt dllam-
szervezet sikeresen kiallta a megprdbaltatdsokat. A Magyar Kiralysag Lajos uralma alatt eurdpai nagyhatalomma valt (,,Magyar
Archiregnum”). Lajos diplomaciai tevékenysége kozvetlen érdekeltségein kiviil is kiterjedt tobb eurdpai allamra: sem el6tte,
sem utdna nem volt magyar uralkodo, aki ilyen aktiv kiilpolitikat folytatott volna az orszag hatarain tul. Lajos belviszalyoktdl
és kiils6 tamaddasoktdl mentes kirdlysaga lehetévé tette az orszag valsagoktdl mentes fejlédését, mind politikai, mind gazda-
sagi tekintetben.
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