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A Magyar Nemzeti Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. térvény a Magyar Nemzeti Bank elsédleges céljaként az drstabilitds
elérését és fenntartdsadt jel6li meg. A Magyar Nemzeti Banknak (MINB) az MINB térvényben régzitett alapvetd feladata,
hogy a pénzforgalom zavartalan lebonyolitdsdt és az azt tdmogatd pénziigyi infrastruktiurdk megbizhato és hatékony
miikédését elGsegitse. Mindez elengedhetetlen ahhoz, hogy a redlgazdasdgi és pénziigyi tranzakciok megvaldsuljanak.

A jelentés célja, hogy dtfogo képet nyujtson a belféldi pénzforgalomban és a hazai felvigydzott pénziigyi infrastrukturdk
miikédésében megfigyelhetd tendencidkrodl, a f6bb kockdzatokrdl, valamint arrdl, hogy az MNB milyen eszk6z6ket mozgo-
sitott annak érdekében, hogy a fent jelzett alapvetéd feladatdt megvaldsitsa. E kiadvdnnyal az MINB hozzdjdarul a pénzfor-
galommal, a pénziigyi infrastrukturdkkal kapcsolatos jegybanki tevékenység transzparencidjanak néveléséhez, tovabbd
fejleszti a pénziigyi kulturdt, ezdltal pedig a jelentést olvasok pénzforgalmi déntéseinek tudatossdgat.

Az elemzés az MINB Pénziigyi infrastrukturdk és pénzforgalom igazgatdsdgdn késziilt Bartha Lajos ligyvezetd igazgato
dltaldnos irdnyitdsa alatt. A publikdciot a Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs hagyta jova 2023. junius 21-én. A jelentés készité-
sében részt vettek: Agoston Ivdn, Csapé Bedta, Csdszdr Péter, Dedk Vivien, Dr. Hevesi-Téth Mirtill Annamdria, Hodovdn
Attila, Kajdi LdszId, Kolldr Adridn, Kozma Eszter, Luspay Miklos, Mészdrovics Mildn, Nemecskd Istvan, Pintér Cecilia, Rdcz
Ddniel, Sallai Miklés, Szepesi Addm, Takdcs Kristof, Tordai Szilveszter, Ubrdnkovics Zita, Varga Lérdnt.

A Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs 2023. mdjus 16-dn és 2023. junius 21-én, a Monetdris Tandcs pedig 2023. junius 20-dn tadr-
gyalta az anyag kiemelt iizeneteit, illetve a jelentést, és értékes tandcsokat adott annak elkészitéséhez.

Az MINB szakértdi elsGsorban a 2022. év relevans informdcidit dolgoztdk fel, ugyanakkor elére tekinté jelleggel a 2023.
évi aktudlis folyamatok elemzése is megtaldlhatd a jelentésben.
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1. Bevezetés

Az elektronikus pénzforgalomban 2022-ben tovabb foly-
tatédtak az el6z6 évek f6bb trendjei. Tovabbra is gyors
Utemben béviil az elektronikus fizetési szolgaltatasok hasz-
nalata, amit tdmogat az innovativ fizetési megoldasok egyre
gyakoribb és szélesebb koril hasznalata, valamint az online
kereskedelem bévilése is. Ennek kovetkeztében az elekt-
ronikus pénzforgalom ardnyanak novekedése is a kordbbi
évekre jellemzé Gtemben folytatodott. Kiilon kiemelendd
a mobilfizetési szolgaltatasok elterjedése, mind a regisztralt
bankkartyak, mind pedig az ezekkel lebonyolitott vasarlasok
szama nagymértékben emelkedett.

A fizetési rendszerek tovabbra is magas rendelkezésre al-
lassal, biztonsagos és problémamentes lizemeléssel tdmo-
gattak a gazdasag miikodését. A pénzigyi infrastrukturak
a nemzetkozi sztenderdeknek megfelel6 megbizhatdsaggal
és hatékonysaggal lizemeltek. A fizetési rendszerekben el-
érhet6 likviditas az év egészében elegendd volt a megno-
vekedett és volatilisebb fizetési forgalom lebonyolitdsara,
a likviditds szintje a jegybanki eszkoztarat érinté modosita-
sok kovetkeztében 2022 végére jelentGsen megemelkedett.

Az MINB tovabbra is aktivan sztonzi az elektronikus pénz-
forgalom fejl6dését a gazdasag hatékonysaganak, verseny-
képességének és a gazdasag minden teriletét érint6 digita-
lizadciénak a tdmogatdsa érdekében. 2023-ban a jegybank

megujitotta az elektronikus pénzforgalmi stratégiajat és
a célok teljesuilésének mérése érdekében bevezette a Pénz-
forgalmi Fejlettségi Mutatérendszert. A stratégia alapjan
a jovGben az érintett piaci és allami szerepl&kkel kozo-
sen kivitelezett célzott haszndalatdsztonzésre kell helyezni
a hangsulyt. Emellett tovabbra is kiemelt figyelmet kell
forditani az elektronikus pénzforgalmat érinté visszaélések
alacsony szinten tartasara. Ennek érdekében az MNB harom
elem( intézkedéscsomagot hirdetett meg az elmult évben.
Az Azonnali fizetésre épul6 szolgaltatasok fejlesztését ta-
mogaté intézkedéseknek kdszonhetben rovidesen tovabbi
modern szolgaltatdsok jelenhetnek meg, az alapszamla ol-
csébba vélasaval pedig az eddigieknél joval szélesebb Ulgy-
félkor férhet hozza alacsony koltségek mellett a modern
elektronikus fizetési szolgdltatasokhoz.

A pénzugyi infrastrukturakra és a pénzforgalomra vonatko-
z6an tobb Uj nemzetkozi szabalyozasi javaslat formalddik
az Eurdpai Bizottsag irdnyitasaval, melyek mar kdzéptavon
szamos terilileten alkalmazkodasi feladatokat jelenthetnek
a haza szerepl8k szamara is. igy tobbek kozétt az eurds azon-
nali fizetések kezelésére vonatkozd szabalyozas, az értékpa-
pir-kiegyenlitésre, a kdzponti értéktarak és a kdzponti szer-
26d6 felek miikddésére vonatkozo elGirasok fellilvizsgalata,
valamint a pénzligyi szervezetek informatikai biztonsaganak
er@sitésére vonatkozo szabalyok.
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2. Pénzforgalmi folyamatok

2.1. AZ ELEKTRONIKUS ;
PENZFORGALMI INFRASTRUKTURA
FEJLODESE

A mar 2021 végén is nagyon magas banki lefedettség mel-
lett is 2022-ben kismértékben tovabb emelkedett bank-
szamlak, bankkartyak szdma. 2022-ben a hazai pénzfor-
galmi szolgdltatok altal vezetett fizetési szdamlak szama 2,2
szazalékkal novekedett, 10,8 millidra, mig az ezen szereplék
altal kibocsatott bankkartyak szama 1,2 szazalékkal emelke-
dett, megkdzelitve a 10 millidt. azon kartyak szama mellyel
az év utolsé negyedévében tortént vasarlasi tranzakcio 4,2
szazalékkal emelkedett, igy mar a forgalomban Iévé kartyak
70 szazalékat aktivan hasznaltak az Ggyfelek. Figyelembe
kell venni, hogy a jelentés a hazai pénzforgalmi szolgaltatok
altal vezetett szamlak és kibocsatott kartyak allomanyi és
forgalmi adatait mutatja be, a hazai ligyfeleknek kilféldrél
szolgaltatd piaci szerepl6k adatait nem. Az MNB becslése
szerint akar az egymilliét is meghaladhatja ezeknek a szol-
galtatoknak a hazai lgyfélszama. Fontos azonban, hogy
ezen szolgaltatdk tgyfeleinek tulnyomé tobbsége rendel-
kezik hazai szolgdltaténal is szamlaval és bankkartyaval,
igy a kilfoldi szolgaltatdasok igénybevételével jellemzén
parhuzamossagok jonnek létre, a lakossag elektronikus

pénzforgalmi szolgaltatasokkal vald lefedettségét ez érdem-
ben nem noveli.

2022-ben tovabb novekedett az internetes elfogaddhelyek
szama. A Kereskedelmi térvény? azon elirdsa, miszerint on-
line pénztargép (OPG) hasznalatara kotelezett keresked6k-
nél kotelez6 elektronikus fizetési lehet6ség biztositasa, mar
2021-ben életbe Iépett, igy 2020-ban és 2021-ben a fizikai
elfogaddi halézatban nagy novekedés volt megfigyelhetd.
Ennek kovetkeztében ugyan a nem teljes, de nagy lefedett-
ség miatt nagy ndvekedés 2022-ben nem volt. Az elfogadd-
helyek szdma 2 szdzalékkal csokkent, mig az izemel§ POS
termindlok szdma gyakorlatilag stagnalt (0,6 szazalékos n6-
vekedés). Ennek ellenére tovabb folytatodott az internetes
kartyaelfogaddhelyek szamdanak novekedése. Ezek szama
24 szazalékkal, 42 ezerre novekedett. Ez 6nmagaban jelzi
az internetes vasarlasok folyamatos terjedését. A korabbi
évekhez hasonldan gyakorlatilag teljes az érintékartyas tech-
noldgia lefedettsége, az elfogaddhelyek 96 és a kibocsatott
kartydk 93 szazaléka tamogatta a technoldgiat. Mindkét
esetben a kimaradas mar valdszinlleg a nagyrészt kilon-
b6z6 specialis helyzetekhez kapcsolddik, ahol a technoldgia
bevezetése vagy nem lehetséges vagy tul nagy fejlesztési
koltséggel jarna.

1. dbra

A hazai fizetési kartyas elfogadoi halézat és az érintSkartyas technoldgia fejlédése
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= ErintSkartyak aranya

mmm Erintéses POS-terminalok ardnya
Erintéses vésarlasok szamanak aranya

— Erintéses vasarlasok értékének aranya

Megjegyzés: A kdrtyaelfogaddi infrastruktura tekintetében bemutatott adatkérben nem jelenik meg az MINB felé adatszolgdltatdsi kotelezettség-
gel 2021 elejéig nem rendelkezé kiilfoldi szolgdltatok hazai terjeszkedése, ugyanakkor az dltaluk nydjtott hatdron dtnyuld szolgdltatds okdn tébb
ezer hazai kereskedénél lehet még kdrtyaelfogadds. Ezekrél az adatszolgdltatdsi kételezettségek kiterjesztése révén az MINB egyre dtfogobb
képpel rendelkezik, ugyanakkor a kapcsolédd adatok bemutatdsdt még gdtolja a teljesség hidnya.

! a kereskedelemr6l sz6l6 2005. évi CLXIV. térvény
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PENZFORGALMI FOLYAMATOK

Az iizletekben és automatakon is nagymértékben, 5-6 sza-
zalékponttal n6tt az elektronikus fizetés aranya. Tovabbra
is vannak elektronikus fizetést nem biztosité lizletek? és
automatak, azonban ezekhez csak a tranzakciok elenyészé
része kothetd. A kotelez6 elektronikus fizetés biztositasa-
nak elGirdsa ellenére az Online Pénztargépet (OPG) hasznald
lizletek 82 szazaléka biztosit biztosan elektronikus fizetést,
viszont a tranzakcidk csupan 2 szazaléka zajlik le elektroni-
kus fizetést nem biztositd helyeken. Az elektronikus fizetés
elfogadasara nem kotelezett, csak automatakat lizemeltetd
kereskeddk esetében 51 szazalékos az elektronikus fizetés
biztositdsa® és a tranzakcidk 13 szazaléka zajlik le elektro-
nikus elfogadast nem biztosité keresked6knél. Az lizletek-
ben 5 szazalékponttal 35 szazalékra, az automatdknal pedig

6 szazalékponttal 21 szazalékra novekedett az elektronikus
fizetések aranya.

Az Uzletek negyedében tébbszor fizetnek elektronikusan,
mint készpénzzel. Az elektronikus fizetést biztosité tzlete-
ken beliil a legkisebb, 20 szazalék alatti elektronikus tranz-
akcidarannyal rendelkezd Uzletek szama nagy mértékben
csokken, mig a nagyobb elektronikus aranydak szama né.
Mig 2021-ben az lzletek 80 szazalékaban 50 szazalék alat-
ti volt az elektronikus tranzakcidk aranya, addig ez a szam
2022-ben 73 szazalékra csokkent, azaz az Gzletek tobb mint
negyedénél tobbszor valasztjak az elektronikus fizetést, mint
a készpénzt.

2. abra
Fizetési modok darabszam szerinti aranya
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B Egyéb tranzakcidk szamaranya az 6sszes tranzakcion belil elektronikus fizetési

lehet8séget biztosito helyzetben

= Elektronikus tranzakcidk szdmaranya az 6sszes tranzakcion belul elektronikus fizetési

lehetGséget biztosito helyzetben

I Készpénzes tranzakcidk szdmaranya az 0sszes tranzakcion beldl elektronikus fizetési

lehetGséget biztositd helyzetben

E Elektronikus fizetési lehet6séget nem biztositd helyzetben lebonyolitott tranzakcidk

szamaranya az 6sszes tranzakcion beldl

Forrds: NAV OPG adatbdzis, MNB szamitds

2 (zletek alatt nem kizardlag fizikai kerekeddi egységeket, hanem OPG hasznélatara kotelezett, szolgaltatéi szektorhoz tartozd egyéb egységeket
(pl. vendéglatoipari egység, szallashely-szolgaltato egység, szerviz, taxi) is értlink. A jarasi mélységl OPG adatbazis miatt az adatokbol az tizlete-
ket nem lehet egyértelm{ien azonositani, igy az elemzések esetében az ad6zdk azonos tevékenységgel rendelkezd, un. kiskereskedelmi egysége-
inek jarasonkénti aggregdlt adatait vizsgaljuk, amelyeket az egyszer(iség kedvéért tizleteknek neveziink

3 Megjegyzés: Az automatak esetében a fizetési médok jelentése nem kételezd, igy nem mindegyik tranzakciordl lehet egyértelmien megéllapi-

tani, hogy milyen mddon lett az kifizetve.
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3. abra

Az lizletek szdamanak megoszlasa az elektronikus tranzakcidk aranya szerint

Az adott kategédriaba tartozo
tzletek szama (ezer darab)

Az Uzletek és az
esetlikben lebonyolitott
elektronikus tranzakciok

kumuldlt aranya (szazalék)
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Uzletek elektornikus tranzakciéinak aranya

1 Elektronikus fizetési megoldast elfogadé tzletek szama 2021
mmm Elektronikus fizetési megoldast elfogadd Uzletek szdma 2022
- Uzletek kumulalt ardnya 2021 (jobb oldali tengely)
—— Uzletek kumuldlt aranya 2022 (jobb oldali tengely)

Forrds: NAV OPG adatbdzis, MNB szdmitds

Tobb mint 450 ezerrel n6tt a mobiltarcaba regisztralt fize-
tési kartyak szama. 2022-ben is tovabb béviilt az innovativ
fizetési mddok hasznalata, ennek jele a mobiltarcédba re-
gisztralt fizetési kartyak szamdanak 37 szazalékos béviilése,
melynek koszonhetéen 2022 végén az MNB adatai szerint
mar a forgalomban |évé fizetési kartyak 17,7 szazaléka volt
regisztralva (1,7 millié kdrtya). Fontos kiemelni tovabb3,
hogy ezek az adatok csak a sajat banki alkalmazasok, illetve

az olyan bankfliggetlen mobiltarcak adatait tartalmazzak,
melyek szolgdltatdival a hazai bankok egylttm(kddésre
Iéptek (pl. GooglePay, ApplePay). A kulfoldi szerepl6k altal
itthon, hataron atnyuldan, 6nalléan nyujtott szolgaltatasok
adatait nem tartalmazzak ezek. igy a mobilfizetésre is hasz-
nalt kartydk szama valdszinlileg magasabb az itt bemuta-
tottnal, bar a legnagyobb szerepl6ket lefedi a bemutatott
adatkor.

4. dbra

Mobiltarcaba regisztralt fizetési kartyak szamanak és aranyanak alakulasa

20 -MI”IO darab
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=3 Mobiltarcaba regisztralt kartyak szama (bal oldali tengely)
~— Mobiltarcdba regisztralt kartyak aranya (jobb oldali tengely)
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PENZFORGALMI FOLYAMATOK

2.2. AZ ELEKTRONIKUS ;
PENZFORGALOM ELTERJEDTSEGE

2022-ben tovabb folytatodott az elektronikus fizetési
tranzakciok térnyerése, a kartyas vasarlasok mar az 6sz-
szes készpénzfelvétel értékét is meghaladtak. Az év sordn
tovabb folytatodott a fizetési kartyas vasarlasok terjedése,
melyek tovabbra is az elektronikus tranzakcidk tobbségét
adjak. A hazai pénzforgalmi szolgaltatéknal ezen tranzakci-
Ok szama 23, értéke pedig 34 szazalékkal bévilt a korabbi
magas bazisérték ellenére is. Szintén jelzi az elektronikus
tranzakciok terjedését a készpénzfelvételek stagndld sza-
ma, melyben minddssze 1 szdzalékos ndvekedés tortént, és
bar értékik még igy is 17 szazalékkal béviilt, ez nem sokkal
haladta meg az inflacié mértékét, és jelentGsen elmaradt
a kartyds és atutalasi forgalom bdviilésének titemétdl. igy
az Osszes kartyas vasarlas értéke (14,3 ezer milliard Ft)
el6szor haladta meg a készpénzfelvételek értékét (14 ezer
milliard Ft).

Idén elGszor az atutalasok értéke még a kartyas vasarlaso-
kénal is gyorsabban béviilt, valamint tovabb névekedett
az azonnali atutaldsok hasznalata. Bar az dtutaldsok szama
csupan 6 szazalékkal béviilt, azonban értékiik 41 szazalékkal,
843 ezer milliard forintra nétt. igy idén el8szor haladta meg
az atutaldsok értékének névekedése a fizetési kartyas vasar-
ldsokét. Ekdzben mar az 4tutalasi tranzakcidk 42 szazaléka az
azonnali fizetési rendszerben teljesiilt, és ezek értéke elérte

a 44,9 ezer milliard Ft-ot. Ezzel az azonnali tranzakciok da-
rabszama (15 szazalék) az 6sszes atutalast jelent6sen meg-
haladé mértékben béviilt, mig ezek értékében is jelentds
novekedés volt megfigyelhet6 (31 szazalék). A nagymérték(i
béviilés okai lehetnek tobbek kozott a 2022-ben megvaldsi-
tott, lakossagnak és véllalatoknak sz6l6 gazdasagélénkitd in-
tézkedések, amik hatdsara tobb tarsadalmi csoportban nétt
az elkolthetd jovedelem, ami nem csak kifizetésekor, hanem
elkoltésekor is megjelent a fizetési rendszerekben. Tovabba
2022-ben tébb kilonbozE allami tamogatasi konstrukcio at-
alakitasra kerdilt, amelyek szintén névelhették a tranzakcids
forgalmat.

20 szazalékkal novekedett az online kartyas tranzakciok
szama 2022-ben. A fizetési kartyas tranzakcidkon belil to-
vabbra is a kiilfoldon, fizikai kereskedénél végzett tranzak-
cidk bévilnek a legnagyobb lGtemben, ezek darabszdama 69,
értéke 90 szazalékkal bévilt, bar kiilonodsen az utdbbi érték
részben arfolyam hatasoknak is kdszonhetd. A kilfoldi, fizi-
kai tranzakcidk ennek ellenére is csak elenyészd részét teszik
ki az 6sszes fizetési kartyas tranzakciénak, aranyuk mind da-
rabszam, mind érték tekintetében kevesebb mint 1 szazalék.
Tovabbra is magas a kartya fizikai jelentlétét nem igényl6
internetes, postai és telefonos megrendelések kartyas fize-
tésének novekedési Uteme, darabszamban 20 és értékben
41 szazalékos. A belfoldon fizikai keresked6nél lebonyoli-
tott forgalom 2022-ben tébb mint 1 280 ezer millidrd forint
volt.

5. abra

A f6bb fizetési miiveletek forgalmanak alakuldsa és a forgalom éves valtozasa

A fizetési szdmldhoz kapcsolédé fébb
fizetési m(iveletek darabszamanak alakuldsa
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6. abra

Fizetési kartyas vasarlasi tranzakciok forgalma és a forgalom éves valtozasa fizetési helyzetenként

Hazai kibocsatasu fizetési kartyas tranzakciok darabszama
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Hazai kibocsatasu fizetési kartyas tranzakcidk
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Fizikai kereskeddéknél kilfoldon
- |nternetes vasarlas, postai és telefonos megrendelés belféldén
— |nternetes vasarlds, postai és telefonos megrendelés kulfoldon

Hazai kibocsatasu fizetési kartyas tranzakciok értéke
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Hazai kibocsatdsu fizetési kartyas tranzakciok
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Fizikai kereskedéknél kilfoldon
- |nternetes vasarlds, postai és telefonos megrendelés belféldon
— |nternetes vasarlas, postai és telefonos megrendelés kilfoldon

Egy év alatt megkétszerez6dott a mobiltarcas vasar-
lasi tranzakcidk szama és értéke. Feltételezhetd, hogy
a szolgaltatast kiprobald lgyfelek altaldban el6nydsnek
taldljak ezt, hiszen mig a mobiltarcaba regisztralt kartydk
szama ,.csak” 37 szazalékkal novekedett, a mobiltarcas
tranzakciok szama és értéke 105, illetve 117 szazalékkal
emelkedett éves alapon. Ezzel mar az 6sszes fizetési kar-
tyds vasarlasi tranzakcié szamanak 14 és értékének 10
szazaléka tortént mobiltarcas fizetéssel. Ez a 2021-es ada-
tokhoz képest 5,8, illetve 3,7 szazalékpontos névekedést
jelent.

Az lizletekben a tranzakcidk szamanak mar tébb mint har-
mada, értékének tébb mint fele elektronikusan* bonyo-
l6dik le. A tranzakcidok szama 8 szazalékkal novekedett 3,7
milliardra, de tovabbra sem éri el a covid el6tti idészakot,
mig értékben 25 szazalékos névekedéssel 16 ezer millidrdot
is meghaladva mar jéval magasabb a covid el6tti id&szaki
értéknél, feltehet6en az inflacié kovetkeztében. Az elektro-
nikus tranzakcidk szamdanak és értékének ardnya az el6z6
évhez hasonldéan egyarant 5 szdzalékpontot novekedett
2022-ben, igy a tranzakcidk 34 szazaléka, értékének pedig
51 szazaléka volt elektronikus.

4 |de tartozik a kdrtya, SZEP kdrtya, azonnali fizetés, illetve az elektronikus utalvanyok is.
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7. dbra

A mobiltarcas kartyas vasarlasi tranzakciok szama, értéke és aranya
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8. dbra

A tranzakciok szama és értéke, valamint az elektronikus tranzakciok aranya az online pénztargépet hasznalé

szektorban
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Forrds: NAV OPG adatbdzis, MNB szdmitds
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= Elektronikus vasarlasok értékének ardnya (jobb oldali tengely)
—— Fizetési miiveletek értéke Gsszesen (bal oldali tengely)

A boltokban a tranzakcidknak még mindig tobb, mint
haromnegyede 5 000 Ft alatti. A bolti adatok nagy ré-
sze, 78 szazaléka kisértékd, 5 000 Ft alatti tranzakcid, 12
szazaléka pedig 5 és 10 000 Ft kozé esik. Ez amiatt lehet,
mert tobb kisebb tranzakcid jellemz6 a mindennapokra,
mint példaul egy kavé, pékaru vasarlasa, egyes 1 f6s ét-
kezések vagy a tomegkozlekedésnél haszndlt buszjegyek
vdasdrldsa. Az évek sordn a vasarldi kosarértékek nove-
kednek, ennek mértékére hatassal lehetnek kiilonbozé
események. Példaul a koronavirus jarvany megjelenése
az 5 000 Ft alatti tranzakcidok ardnydt nagyobb mérték-
ben csdkkentette 2020-ban, mig 2022-ben valészintleg

els6sorban az inflacié kovetkeztében folytatdédott ez

a trend.

Az 5 000 Ft feletti vasarlasoknal tobbszor fizetnek elekt-
ronikusan, mint készpénzzel. Az 5 000 Ft feletti értékkate-
gbriaju tranzakcioknal 50-62 szazalék kozott alakul az elekt-
ronikus tranzakcidk aranya, mig 5 000 Ft alatt 29 szazalék
volt ez az arany 2022-ben. Mivel a tranzakcidok tobbsége
kisértékdi, az 0sszes tranzakcidn belili elektronikus arany
jelentésebben elmarad az 50 szazaléktdl annak ellenére,
hogy az 5 000 Ft feletti vasarlasoknal elektronikus tranzak-
ciotobblet figyelhet6 meg.
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9. dbra
A bolti tranzakciok darabszam szerinti aranya és annak valtozasa értéksavonként
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10. abra
Az elektronikus tranzakcidk darabszam szerinti aranya értéksavonként az OPG-t hasznal6 szektorban
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Az orszagon beliil teriileti eloszlasban vizsgalva akar 25
szazalékpontos kiilonbségek is lehetnek az elektronikus
fizetési aranyok tekintetében. A megyéket és Budapestet
vizsgalva nagy eltérések vannak az elektronikus fizetési
aranyokat tekintve. A legmagasabb elektronikus aranyok
Budapesten figyelhetéek meg, darabszamban 48 szazalék,

értékben pedig 61 szazalék volt 2022-ben. A legalacsonyabb
értékek pedig Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében lathatdak,
rendre 23 és 38 szazalék. Az elektronikus aranyok 3 és 7
szazalékpont kozott novekedtek egy év alatt, Budapesten
és Gy6r-Moson-Sopron megyében nétt a legnagyobb mér-
tékben az arany.

11. abra

Az elektronikus tranzakcidk aranya és az arany valtozasa az OPG-t hasznal6 szektorban
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Az online kereskedelem elmult években bekovetkezett je-
lent6s mértéki boviilésével parhuzamosan az internetes
kartyas fizetések hasznalata is egyre szélesebb korii lett.
2022-ben az internetes kartyas fizetések szama 19 szaza-
Iékkal emelkedett az el6z6 évhez képest, ez a nagymértéki
emelkedés azonban még mindig elmarad a bolti kartyas fi-
zetések bévilésétdl. A magasabb értékkategoridkban ma-
gasabb az interneten torténé kartyds fizetések aranya az
Osszes kartyas fizetésen belil, bar a bolti fizetések aranya
tovabbra is minden értékkategdriaban magasabb. ElGbbiek
aranya 11 és 36 szazalék kozott alakult 2022-ben. A kartyas

fizetéseken beliil az interneten torténd fizetés aranyat vizs-
galva az lathatd, hogy nem a legkisebb, 500 Ft alatti ér-
tékkategoridban a legalacsonyabb ennek az ardnya, hanem
a 1001-2000 forint kdzotti tranzakcidk esetében. Az 1000
forint alatti internetes tranzakcidk aranyat a kiilonbozé ki-
sértékl szolgaltatdsok, példaul az alkalmi utazdsok soran
vasarolt kozlekedési jegyek vasarlasa is novelheti. 2020 és
2022 kozott az 50 ezer forint alatti értékkategdriakban csok-
kent vagy stagnalt az interneten torténd fizetések ardnya
a kartyas fizetéseken beliil, felette viszont 2021-r6l 2022-re
ezek ardnya valamivel emelkedett.
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12. dbra

Az internetes kartyas fizetések aranya az 6sszes kartyds tranzakcion belil tranzakcids értéksavonként
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A kedvezményes SZEP kartya adézas, a zsebek kozotti at-
jarhatdsag és az kiskereskedelmi lizletekben valé vasar-
las lehetdsége nagy mértékben novelte a SZEP kartyas
fizetések darabszamat 2022 els6 felében. 2022 mdsodik
felében viszont a SZEP kértyas fizetések szima mar alacso-
nyabb volt, mint az el6z6 év azonos id6szakaban. 2022 elsé
negyedévében jelentds volt a névekedés mind darabszam-
ban (50 szazalékos), mind értékben (t6bb, mint 80 szaza-
|ékos) az el6z6 év azonos idGszakahoz képest. A masodik
negyedévben darabszdmban 10 szdzalékos, értékben 13
szazalékos novekedés volt megfigyelhetd az el6z6 év azonos
id&szakahoz képest. Ennek oka vélhet6en, hogy a jarvany
miatt a bazis értékek alacsonyak, illetve 2022. februar 1.
és 2022. majus 31. kozott a SZEP kartyak terhére lehet8ség

nyilt Gzletekben torténd élelmiszer vasarlasara, ami nagy

mértékben novelte a forgalmat. A masodik negyedévben
az el6z6 negyedév magas forgalma miatt mar mérsékeltebb
a novekedés. Eves szinten a harmadik negyedévében 25
szazalékkal, mig a negyedik negyedévében 10 szazalékkal
csokkent a SZEP kértyas fizetések darabszama az el6z6 év
azonos id6szakahoz képest. Ennek oka, hogy a SZEP kértya
tulajdonosok egy része valdsziniileg az el6z6 negyedévek-
ben mar elkoltétte a rendelkezésre allé 6sszeget, tovabba
a jelent6sen megugro belfoldi nyaralasi koltségek miatt, bel-
foldi tdulésre kevesebben koltottek, mint az el6z6 év azo-
nos id8szakaban. Erre kdvetkeztethetiink a SZEP kdrtyakon
elérhet6 egyenlegekbdl is, mivel ez 2022 szeptemberében
az egyik legalacsonyabb a vizsgalt id6szakban, tehat addigra
a SZEP kartya tulajdonosok tobbsége elksltotte a rendelke-
zésre alld keretét.
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13. 4dbra
SZEP kartyas fizetések darabszaman, értéke és az elérhet6 egyenlegek
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Az elektronikus fizetési modok tovabbi terjedését jelzi az
elektronikus szamlafizetések novekedése. 2022-ben mar
a szamlafizetések 72,9 szazaléka toértént elektronikus meg-
oldassal. Ebben a mutatéban szereplenek az elektronikus

modon befizetett postai sarga vagy fehér csekkek, a fizetési
kartyara éplilé megolddsok, valamint a csoportos beszedés
és banki atutalasos fizetések.

14. abra

Kozlizemi és egyéb szolgaltatasok szamlainak elektronikus fizetése
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Csoportos beszedések és egyéb elektronikus szamlafizetések becsilt éves darabszama / Szamlafizetések becsult éves darabszéma

A szamlafizetési adatokban 2019 el6tt nincsenek benne a nem csekken vagy csoportos beszedésen keresztil torténd szamlafizetések
(pl. online vagy szolgaltato kirendeltségén torténd kartyas fizetés, atutalds), ugyanakkor a folyamatosan bévilé
postai bankkartyds csekkfizetések mindvégig szerves részét képezték a mutatdnak.

Szamlafizetések terén folytatodott a postai csekk fokozatos
térvesztése és az elektronikus fizetési médok terjedése.
2022-ben a viz és csatornam(iveket kivéve minden teru-
leten csokkent a postai csekkek hasznalata, altalaban 1-3
szazalékponttal. igy a postai csekkek névekvd elektronikus
befizetésével (pl. kartyas fizetés lehetGségének bevezetése
a postakon, QR-kdd alapu csekkes mobilfizetési szolgaltatas)
egyltt tovdbb névekedett az elektronikus szamlafizetések
aranya. A legnagyobb mérték valtozas a hulladékgazdalko-
das terén tortént, azonban ez itt is csak a postai csekk 2,8
szazalékpontos térvesztését jelenti, ami nem sokkal haladja

meg a tobbi szektorban tapasztalt valtozast. Az elektroni-
kus fizetések aranya a biztositok és telekommunikacids
szolgaltatdk korében a legnagyobb. El6bbiek esetében,
nagyrészt a biztositok banki kapcsolatai, tzletpolitikdja és
szerz6déskotési gyakorlata miatt is a csoportos beszedés
dominal, mig a telekommunikacids szolgaltatoknal jellemzé
az egyszerlien weboldalon vagy mobilapplikdcidn keresztil
teljesithet6 bankkartyas fizetés. Az elektronikus fizetéseken
belll tovabbra is magas, de csdékkend a csoportos beszedés
szerepe, helyette egyre szélesebb kdrben haszndlt a banki
atutalas és online kartyas fizetés.

15. abra

Fizetési modok megoszlasa szektoronként a szamlafizetések esetén
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== Egyéb fizetési méd

= Postai csekken keresztil torténé fizetés

mmm Ugyfélszolgalaton készpénzzel torténd fizetés
3 Banki atutalas

mmm Ugyfélszolgalaton torténd kartyas fizetés
1 Online kartyas fizetés
I Csoportos beszedés
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2.3. PENZFORGALMI o
SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO
BEVETELEK

A hazai szerepl6k pénzforgalmi szolgaltatasokbdl szar-
mazé bevételei 2022-ben 127 milliard forinttal noveked-
tek az el6z6 évhez képest. A magyarorszagi pénzforgalmi
szolgaltatok 749 milliard forint bevételt realizaltak 2022-
ben, ami az elektronikus fizetési mdodok forgalmanak di-
namikus bévilése kovetkeztében 20 szazalékkal haladja

meg a megel6z6 évi értéket. A bevételeken belil kozel

16. abra
A pénzforgalmi szolgaltatasokbdl szarmazo
bevételeken beliil a f6bb kategériak megoszlasa

H176%]

19,8%

15,9%)

26,8%

1178%

== Szdmlacsomaghoz kapcsolodd bevételek

Emm Kartyakibocsatashoz kapcsolodé bevételek

I Atutaldsok kezdeményezéséhez kapcsolddo bevételek
mmm Készpénzfelvételekhez kapcsolddd bevételek

I Kartyas vasarlasok fogadasahoz kapcsolddo bevételek
[ Egyéb

EE Bankkozi bevételek

27 szazalékos részarannyal tovabbra is az atutaldsokhoz
kapcsolddik a legnagyobb rész, mivel még mindig elterjed-
tek a tranzakcidk inditasahoz kdzvetlenil kapcsolodé mini-
mum és értékaranyos dijak, ami nem 0sztonzi a hasznalatot.
(16. dbra)

A magyarorszagi pénzforgalmi szolgdaltaték kartyaelfoga-
ddasbdl szarmazé bevételei a kartyas forgalom novekedé-
sének kovetkeztében jelentGsen néttek, tovabba a kisebb
kereskedGket forgalomaranyosan még mindig szamottevé-
en nagyobb koltségek terhelik. A hazai pénzforgalmi szol-
galtatdk kartyaelfogadasbdl szarmazé bevételei, amelyek
a kereskedGk oldalan koltségként jelentkeznek, jelentésen
néttek 2021-hez viszonyitva. A 40 szazalékot meghaladd,
25 milliard forint érték( emelkedés elsGsorban a forgalom
dinamikus névekedésének, valamint a Kereskedelmi torvény
infrastruktura bévilésére gyakorolt kedvez6 hatdsanak az
eredménye. A 88 milliard forint 6sszértékl bevétel legna-
gyobb része tovabbra is a tranzakciok értékével aranyos
kereskedGi jutalékokhoz kéthetd. Az 1 millid forint alatti
negyedéves kartyds forgalommal rendelkezé kereskeddk
esetében a pénzforgalmi szolgaltatok kereskeddktdl szar-
mazo6 bevételeinek ardnya az érintett kereskedd6k kartyas
fizetési forgalmahoz viszonyitva érdemben nem valtozott
(2,7 szazalék), igy tehat még mindig kimondottan magas,
féként a nagyobb forgalmu kereskedékkel 6sszehasonlitva.
2022-ben 9 szazalékkal csokkent a legalacsonyabb forgalmi
kategoridaban a keresked6k szama, ami vélhet6en a meg-
novekedett energiadrak és a magas inflacids kornyezet ko-
vetkezménye.

17. abra

A kartyaelfogadod keresked6k kartyaelfogadasi koltségei a kartyas forgalmuk aranyaban, negyedéves kartyas

forgalmi kategorianként
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2.4. ARAZASI TRENDEK ES
FOGYASZTOI SZOKASOK

A 2021-as adatok alapjan a fizetési szamlaval rendelke-
26 lgyfelek kézel 39 szazaléka tekintheté elektroniku-
san aktivnak, mivel havonta tobb, mint 15 elektronikus
tranzakciot (kartyas fizetés, atutalas, csoportos beszedés,
rendszeres atutalas) inditanak. A havi 15 elektronikus
tranzakcié minden masodik nap egy tranzakciot jelent, igy
ezek az tigyfelek elektronikusan aktivnak tekinthet6k. Kozel
ugyanennyien havi hatnal kevesebb elektronikus tranzakci-
6t végeznek egy hdnapban. 2020-hoz képest a havi hatnal
kevesebbszer elektronikusan fizet6k aranya 10 szazalékpont-
tal csokkent, mig a tobbi kategoridban névekedés figyelheté
meg.

18. abra
Elektronikus tranzakcidk havi atlagos darabszama
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Elektronikus tranzakciok szama

== Ugyfelek ardnya 2020 mmm Ugyfelek aranya 2021

Az MNB elemzései alapjan az ligyfelek — az egyel6re mér-
sékelt szamu elektronikus tranzakciét bonyolitok is — ma-
gas havidijakat fizetnek. 2020-ban az tgyfelek 65 szazaléka
mar az akkori tranzakciészamok mellett is 1000 forintnal
tobbet fizetett havonta, 2021-ben pedig ez az arany 68 sza-
zalékra nétt. Azon lgyfelek szama, akik havi atlagkoltsége
elérte az 5000 forintot, (ami éves szinten mar tobb mint
60 000 forintot jelent) jelent6sen, kozel 100 ezerrel nétt,
ami szintén azt mutatja, hogy jelentGsen néttek a fizetett
dijak.

19. dbra
Ugyfelek szama az atlagos havi pénzforgalmi
koltségek szerinti kategdridkban
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Hasonlé szamu elektronikus tranzakciét bonyolité tigyfelek
havi koltségei kozott is jelentds eltérések lehetnek. A le-
bonyolitott tranzakcidészam szerinti csoportok mindegyikére
igaz, hogy a csoportok medianjat viszonyitasi alapnak véve
van legalabb egy olyan lgyfél, akinek haromszor akkora
a koltsége, mint a csoport median értéke (20. abra).

20. abra
Lakossagi ligyfelek altal fizetett dijak megoszlasa havi
elektronikus tranzakciéonkénti csoportokban
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Az MNB elemzései alapjan megallapithatd, hogy a szam-
lacsomag és a szolgaltatasok tudatos megvalasztasaval
jelentésen cs6kkenthet6k a kéltségek ezért kiemelt fon-
tossagu a transzparencia megteremtés az arazasban és
az ligyfelek megfelel6 tajékoztatasa. Az ugyfeleket ebben
segiti az évente kézhez kapott dijkimutatas, amit minden év
janudr végéig megkap minden lgyfél, és ami tartalmazza
a bankszamldhoz kapcsolddd minden Iényeges koltséget
részletes bontasban. Ezeket az informaciokat felhasznalva,
az MNB megujult Bankszamlavalaszto programjaval minden-
ki megtalalhatja a fizetési szokdsaihoz leginkabb illeszked§
szamlacsomagot. A folyamatosan valtozo szolgdltatasok, di-
jak és fizetési szokdasok miatt érdemes minden évben id6t
szanni annak fellilvizsgalatdra, hogy elérheté-e a jelenlegi
szamlacsomagjanal vagy szolgaltatasainal kedvezébb dijq,
amennyiben pedig igen, érdemes (j szamlacsomagra val-
tani az egyszer(sitett bankszamlavaltas lehet&ségével vagy
olcsobb helyettesitd szolgaltatasokat igénybe venni.

Az MNB adatai alapjan az iigyfelek egy része jelentGs
megtakaritast érhetne el a bankkartyas és SMS szolgalta-
tasoknal. Az tgyfelek tobb mint negyede 6000 forintnal is
tObbet fizetett a bankkartya szolgaltatasért, pedig a legtobb
banknal mar elérhet6 évi 3-4000 forintért is bankkartya.
Sem bolti, sem online vasarlasok esetében nincs kiilonbség
a kiilénboz6 tipusu kartyak haszndlati lehet6ségei kozott,
igy ezzel évente tobb ezer forintot lehet spdrolni. Az SMS
szolgaltatasért fizetett atlagos éves dij 6390 forint koriil ala-
kult. Azonban van, aki havonta fizet ennyit, és tobbszazezer
Ugyfél esetében az SMS-ekért fizetett dij meghaladta az évi
20 ezer forintot. Az SMS-eket legtdbbszor kivalthatja az al-
taldban ingyenes mobilértesités (push Gzenet).

2.5. AZ ELEKTRONIKUS )
PENZFORGALMON KERESZTUL
MEGFIGYELHETO VISSZAELESEK

Bar a teljes forgalomhoz képest tovabbra is elenyészg, n6tt
a kartyas visszaélések mértéke, els6sorban online rende-
lésekhez és pszicholdgiai manipulaciéhoz kapcsolédoan.
A hazai kibocsatasu kartydkhoz kapcsolddo visszaélések sza-
ma 2022-ben 74 szazalékkal nétt, értéke pedig tobb mint
megdupldzddott (135 szazalékos ndvekedés). Fontos azon-
ban, hogy a forgalom dinamikus bévilésének kovetkeztében
ezek az értékek tovabbra is elhanyagolhato részét teszik ki
a teljes fizetési kartyas forgalomnak, darabszamban és ér-
tékben is kevesebb mint 0,02 szazalékat. Az EKB 2021-es
adatokat feldolgozo riportja szerint ezzel az Magyarorszagon
az eurdpai atlag alatti ez az ardny® (2021-ben a vonatkozo
EU-s aranyok darabszamban 0,021% és értékben 0,028%).
Az adatokban lathatd, hogy az Eurdpai Gazddasagi Térségen
beliil lebonyolitott tranzakcidk esetében bevezetett kotelezé
er@s Ugyfélhitelesités nem tudta tartdsan megakadalyozni
a visszaélések novekedését, minddssze azok modszerét val-
toztatta meg. JellemzGen sok kis értékdi visszaélés torténik
az erGs ugyfélhitelesités megkertiilésével, mig kevesebb na-
gyobb értékd visszaélés kapcsolodik erés tgyfélhitelesités
ald esé tranzakcidkhoz. 2022-ben a visszaélések 86 szdzaléka
er@s Ugyfélhitelesités aldli kivételt jelentd tranzakcidk soran
tortént, azonban a magas darabszam ellenére is ezek csak
a visszaélések értékének 43 szazalékat adtak. A visszaélé-
sek tipusat tekintve csokkent az adathaldszat jelentdsége,
helyette internetes, postai és telefonos megrendelésekkel
kapcsolatosan, illetve pszicholdgiai manipulacioval tortént
a visszaélések nagyobb hanyada.

21. abra

Visszaélések szamanak és az okozott kar értékének az alakulasa, illetve ezek aranya a kartyakibocsaté bankok

oldalan az 6sszes fizetési kartyas forgalomhoz képest
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Kartyas visszaélések aranya az 6sszes kartyas tranzakcid
szamahoz viszonyitva (bal tengely)

Kartyas visszaélésekkel okozott kdar aranya az dsszes
kartyas tranzakcid értékéhez viszonyitva (jobb tengely)

5 https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.cardfraudreport202305~5d832d6515.en.html
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Kiilondsen a novekvé visszaélési mutatok mellet hatra-
nyos, hogy a fizetési kartyas visszaélések altal okozott vesz-
teségek nagyobb része terhel6dik a banki ligyfelekre. Bar
elfogadodi oldalon majdnem négyszeresére nétt az elfogadd
bank altal leirt veszteség (391 szazalék névekedés), azonban
ez még igy is csak az elfogadoi kdrok 2,4 szazalékat teszi
ki. A veszteség nagy része a kibocsato bankra terhel&dik.

22. abra
Fizetési kartyas visszaélések kapcsan leirt kar
a kibocsatoi és az elfogadoi oldalon

A kibocsatok a teljes kibocsatdi oldali veszteség 43 szazalé-
kat (1 263 millio forint) tovabb terhelik az ligyfelekre, mig
29 szazalékat (837 millié forint) maguk viselik. Tekintettel
arra, hogy a visszaélések egyre inkabb a megtévesztésen
alapulnak, és ilyenkor sokkal nagyobb az tigyfél felel&ssége,
az lUgyfelekre terhelt kar értéke 172 szdzalékkal n6tt. Ezért is
fontos az ilyen tipusu csalasok megel6zése, az tigyfelek tu-
datossaganak, éberségének novelése. Ezt segiti tobb egyéb
intézkedéssel egylitt a MNB 3.2. fejezetben bemutatott Ki-
berPajzs programja.

A nem fizetési kartyakhoz kapcsolodo visszaélések terén is
hasonlé trendek figyelhet6ek meg, novekvd, de tovabbra
is elhanyagolhaté aranyu visszaélésekkel. Itt a visszaélé-
sek szama tdbb, mint dupldjara, értéke pedig 256 szaza-
lékkal novekedett. Azonban az 5971 visszaélési eset még
igy is csak 9 milliard forint értéket képviselt, ami a teljes
atutaldsi forgalom értékének kevesebb mint egy tizezrede.
Ezzel a nem fizetési kartyas visszaélési aranyok még mindig
jelentésen kedvez6bbek a kartyas fizetésekre vonatkozé
aranyoknal. Ennek ellenére az atutalasok térnyerésével itt
is komoly figyelmet kell forditani a terjedd csalasi formak-
ra, mint amilyen a pszicholdgiai manipulacié (tehat példaul
amikor az tUgyfelet fenyegetd veszéllyel vagy rendkiviil ked-
vez6 vasarlasi vagy befektetési ajanlattal megtévesztik az
Ggyfelet).
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23. dbra

Nem fizetési kartydkhoz kot6dé elektronikus visszaélések szamanak és az okozott kar értékének az alakulasa,

illetve ezek aranya az atutalasi forgalomhoz viszonyitva
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— Sikeres visszaélések aranya az 6sszes atutalasi tranzakcio
szamdhoz viszonyitva

—— Sikeres visszaélésekkel okozott kar ardnya az 6sszes
atutaldsi tranzakcio értékéhez viszonyitva
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2.6. A PENZFORGALMI ELLENORZESEK
FOBB TAPASZTALATAI

A 2022-es pénzforgalmi ellenérzések alapjan a vizsgalt
pénzforgalmi szolgaltatok miikodése altalanossagban meg-
felel6 volt, de a legtébb eljarasban hianyossagok is felta-
rasra keriiltek. 2022-ben 6 pénzforgalmi ellenGrzési eljaras
indult és 6 kerilt lezarasra, igaz az éves athluzddas hatasa
miatt ezek z6mében nem ugyanazon intézményeket jelen-
tette. Az év sordn kikildott hatdrozatok 58 intézkedést és
4 intézménynél 6sszesen 133 millié forint birsagot tartal-
maztak. Ezen felll egy intézménynél a kordbbi hatdroza-
tdban foglaltak nemteljesitése miatt 25 millioé Ft birsag ki-
vetése mellett ismételten kotelezni kellett az intézményt
a jogsértés megsziintetésére.

Az év soran kikiildott vizsgalati jelentések 72 jogsértés
megallapitasat tartalmaztak, ezek negyede a pénzforgalmi
torvény® megsértéséhez kotddoétt, ami gyakorlatilag ponto-
san megegyezett a megel6z6 évi arannyal. Ebbdl a legtdbb
hibat a keretszerz6dés formai és tartalmi kovetelményeire,
valamint ezzel 6sszefliggben a keretszerzGdés megkotését
megel6z8 tajékoztatasra vonatkozd el6irdsok megsértése
adta a targyévi megdllapitasok 10 szazalékaval. Ezt a hiba-
tipust az MNB a szankcionalasi modszertana alapjan sulyos
szabalyszegésnek értékeli, mivel alkalmas lehet az Ggyfelek,
ezen beliil is a jogérvényesités szempontjabol sérilékeny,
ezért kialonosen védendé fogyaszto Ugyfelek megtévesz-
a dontésiik hatranyos befolydsoldsara. Mindezt ugy, hogy
a jogellenes tartalmu keretszerz6dés jellemzGen az ligyfelek
széles korét érinti, tehat potencialisan jelentds negativ hata-
sa van az lgyfelekre. Viszonylag magas hibaaranyt okozott
még a fizetési mUiveletek jévahagyasa, valamint a fizetési
mUveletek helyesbitése, a felelGsségi és karviselési szaba-
lyok korében elkovetett jogsértés (6 szazalék) is, de ezek
zOome eseti hibaként jelentkezett és jellemz&en csak néhany
fizetési muiveletet érintett.

A pénzforgalom lebonyolitasardl sz616 MNB rendeletet’
érintd jogsértések az 6sszes megallapitas kézel harmadat
tették ki. Ezen belll kiemelkedett a fizetési szamlak javara
beérkezb 6sszegek haladéktalan jovairasara vonatkozé sza-
balyok megsértése, amely 6nmagdban a targyévben feltart
jogsértések 14 szazalékat adta. A késedelmesen vagy hiba-
san teljesitett fizetési miiveletek esetenként ugyan zavartdk,

de 6sszességében nem veszélyeztették az lgyfelek fizetési
forgalmanak kiszamithatdsagat. A jévairdsok toleralt id6-
hossza targyaban az MNB még 2020-ban ajanlast adott ki és
bar még mindig ez a leggyakoribb hibatipus, az azéta eltelt
években folyamatosan csokken ezen hibdk aranya.

Az elmult évben mind szdmossagdban, mind aranyaban
nétt az erGs ligyfél-hitelesités, valamint a koz6s és bizton-
sagos nyilt kommunikacids standardokra vonatkozé ren-
delet® szabalyainak megsértése. A hibdk zome (6nmagaban
a targyévi hibak 10 szazaléka) a célra rendelt interfészre
vonatkozé kotelezettségek és rendkiviili intézkedések meg-
sértésére vonatkozott. A jogszabaly az erés lgyfélhitelesi-
tésre, valamint a kozos és biztonsagos nyilt kommunikacios
standardokra vonatkozdan fogalmaz meg olyan szabalyo-
kat és technikai kovetelményeket, amelyek lehetévé teszik
egyrészt az elektronikus fizetési eszk6zok haszndlata esetén
a visszaélések jelentds mérséklését, a biztonsag novelését,
masrészt a harmadikfél szolgdltatok szolgdltatasnyujtasat.

JOl miik6d6 csalasmegfigyelS rendszerek alkalmazasaval
a visszaélések szama jelent6sen csokkenthet6 és ezzel
egyitt az ligyfelek pénzének védelme hatékonyan bizto-
sithatd. Az SCAr. elGirja a pénzforgalmi szolgdltatok szama-
ra, hogy olyan miveletmegfigyel6 mechanizmusokkal kell
rendelkezniik, amelyek lehetévé teszik szamukra a nem en-
gedélyezett vagy csalard fizetési miveletek észlelését. Az el-
lendrzések soran tébb esetben is el6fordult, hogy a vizsgalt
intézmény vagy egyaltalan nem rendelkezett miveletmeg-
figyel6 rendszerrel, vagy csak bizonyos fizetési tipusok (pl.
bankkdrtya esetében igen, atutaldsok esetében nem) ese-
tében mikodtette azt. A mindennapi hatékony Gizemeltetés
része, hogy a pénzforgalmi szolgaltaté biztositja a riasztasok
kezeléséhez a megfelel6 személyi allomanyt, rendszeres id6-
kozonként megtorténik a szabalyok felllvizsgalata és finom-
hangolasa, tovabba az (j csalasi trendek naprakész figyelé-
sével megakadalyozza egy-egy Uj csaldsi tipus elterjedését.

A fizetési szamla iranyelv alapjan sziiletett harom hazai
jogszabaly koéziil 2022-ben is a legtobb probléma a dijki-
mutatdasokkal® kapcsolatban meriilt fel. Ezen belll a f§
hibatipusként a targyévi hibdk 8 szazalékat adta, hogy a fo-
gyaszto részére atadott éves dijkimutatds a jogszabalyban
megfogalmazott elvarasokhoz képest nem volt teljeskord,
pontos, vagy nem volt elég részletes. A fizetési szamla valta-
sarol szold rendelet és az alapszamlahoz valé hozzaférésrél,

© a pénzforgalmi szolgaltatds nydjtasardl sz616 2009. évi LXXXV. térvény (az abran: Pft.)

7 pénzforgalom lebonyolitasardl sz616 35/2017. (XIl. 14.) MNB rendeletet (az dbrdn: MNBr.)

8az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek az erds tgyfél-hitelesitésre, valamint a kdzés és biztonsagos nyilt kommunikécids
standardokra vonatkozd szabalyozdstechnikai standardok tekintetében torténd kiegészitésérdl sz616 2017. november 27-i (EU) 2018/389 felha-

talmazdason alapuld bizottsagi rendelet (az abran: SCAr.)

° a fogyasztok részére vezetett fizetési szamlakhoz kapcsolddo dijakrél térténd tajékoztatas egyes kérdéseirdl sz6l6 144/2018. (VIII. 13.) Korm.

rendelet (az abran: Fdtr.)
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az alapszamla jellemzGirdl és dijazasardl sz616 rendelet vo-
natkozasaban viszont minddssze négy megallapitast tett az
MNB az év soran.

Az Eurdpai Unidban térténd hatarokon atnyulé fizetések-
re vonatkoz6 rendelet!® egyes szabalyainak megsértése az
Osszes megallapitds 7 szazalékat tette ki. A 2022. évi hibak-
bdl harom tartozott tdjékoztatas elmaradasahoz, amikor is

az tgyfél a kartyaalapu miveletekhez kapcsolédé vagy az
atutalashoz kapcsolddd, pénznemek kozotti atvaltasi dijakrol
nem kapta meg a megfeleld tajékoztatast. Ennél markan-
sabb volt két pénzforgalmi szolgaltatét érintd olyan jogsér-
tés, amikor a hatdron atnyuld SEPA fizetésekre és a megfe-
lel6 belfoldi fizetésekre vonatkozé dijak nem megfelel6en
voltak harmonizalva, ami adott esetben tdbbletkoltséget is
okozhatott egyes lgyfeleknek.

24. abra

A pénzforgalmi ellenérzések soran azonositott f6bb hibatipusok aranya (2020-2022)

Pft. - A keretszerz6dés formai és tartalmi
kovetelményei, elGzetes tajékoztatas

Pft. - A fizetési miiveletek jévahagyasa valamint a fizetési
mveletek helyesbitése, a felelGsségi és karviselési szabalyok

Pft. - A keretszerz6dés mddositasa és megsziintetése

Pft. - Utdlagos tajékoztatas - keretszerz6désen alapuld
fizetési megbizasok esetében

MNBr. - A fizetési miivelet 6sszegének a kedvezményezett

rendelkezésére bocsatasa 2

MNBr. - A fizetési megbizas pénzforgalmi

szolgdltatok kozotti teljesitése pzzzzzzza
MNBr. - A fizetési megbizds atvétele, azonositasa, a fizetési |
megbizas, fizetési mivelet teljesitésének pénzforgalmi [IIIm:

szolgaltatdk kozotti visszautasitasa

MNBr. - Az atutalds kilonos szabalyai (AFR) [ID

Fdtr. - A dijkimutatas megfelelGsége (teljeskoriiség, |=———x

pontossag, részletezettség, kimutatas sorrendje)

SCAr. - A célra rendelt interfészre vonatkozd
kotelezettségek és rendkiviili intézkedések

SCAr. - A biztonsagi intézkedések feliilvizsgalata

Egyéb (Pft., MNBr., Szamlavaltasi rendelet,

Alapszémla rendelet, CBPr., SCAr., ) 7= : 773 %

0 5 10 15 20 25 30 35
—3 2022
mmm 2021
z=z= 2020

103z Unidban térténd hatdron atnyulé fizetésekrél sz616 (EU) 2021/1230 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (az abran: CBPR2)
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3. Pénzugyi infrastrukturak

A pénziigyi infrastruktirak megbizhaté és hatékony mii-
kédése elengedhetetlen ahhoz, hogy a redlgazdasagi és
pénziigyi tranzakciok megvaldsuljanak. A jegybanki vagy
kereskedelmi banki szamlapénzben torténd fizetések, va-
lamint az értékpapirokkal és egyéb pénziigyi eszkdzokkel
végrehajtott Ugyletek lebonyolitasahoz olyan kdzponti
rendszerekre van sziikség, amelyek biztositjdk a tranzak-
ciok elszamoldsat és kiegyenlitését. A Valds Idejl Bruttd
Elszamolasi Rendszer (VIBER) az MNB altal Gzemeltetett
valdsidejl brutto kiegyenlitési rendszer, amely elsGsorban
a résztvevdi egymads kozotti, valamint azok ugyfelei nagy
Osszegl pénz- és t6kepiaci tranzakcidinak, illetve a kap-
csolédé pénzigyi infrastrukturdk (Bankkozi Kliring Rend-
szer (BKR), KELER-csoport, Continuous Linked Settlement

System (CLS)) elszdmoldsanak kiegyenlitésére szolgal. A BKR
a GIRO Zrt. (GIRO) altal miikodtetett, féként a lakossag és
vallalatok kisOsszegli fizetéseit elszamold bruttd fizetési
rendszer, amelynek harom elszamolasi mddja az azonnali
elszamolds, a napkdzbeni elszamolds és az éjszakai elsza-
moldas. A KELER-csoport tagjai, vagyis a kdzponti értéktar
(KELER) és a kozponti szerz6d6 fél (KELER KSZF), értékpa-
pir-elszdmolasi és -kiegyenlitési szolgdltatast végeznek,
valamint nyilvantartjak a hazai kibocsatasu értékpapiro-
kat. A CLS a CLS Bank altal miikodtetett nemzetkdzi devi-
zakiegyenlitési rendszer, amely tébb devizdban toérténd
fizetés-fizetés-ellenében (PvP) mechanizmuson alapul
és a devizakiegyenlitési kockazatok kikiliszObolését teszi
lehetévé.

1. tablazat

Forgalom alakulasa a hazai pénziigyi infrastrukturakban (2020-2022)

Darabszam (ezer db) Erték (ezer millidrd forint)
Felvigyazott rendszerek
2020 2021 2022 2020 2021 2022
VIBER 1844 1845 2083 1678 2 338 2 640
éjszakai elszamolas 96 121 97 353 73777 9 10 5
BKR napkozbeni elszamolas 154 179 138 021 156 590 113 130 178
azonnali elszamolds 93 660 135 583 153 352 14 22 28
KELER 490 545 610 173 203 250
KELER KSZF* 2718 2 002 2518 9 7 9

* Az adatok a tékepiacra vonatkoznak.

FIZETESI RENDSZEREK
3.1. VIBER

2022-ben a VIBER-forgalom értéke és tételszama egyarant
13 szazalékkal névekedett. Tovabbra is lathato a forgalom-
ban a koronavirus-jarvany hatasara megndvekedett piaci
volatilitds. Szezondlisan 0sszevetve az el6z6 évvel a forgalom
béviilése elsGsorban az els6 és negyedik negyedévben volt
jelent6s 2022 soran. (25. dbra) Egy tranzakcio atlagos értéke
a VIBER-ben 2022-ben érdemben nem emelkedett. Az érték-
beli ndvekedés a bankkézi tgyletekhez és a BKR napkézbe-
ni elszamolds kiegyenlitéséhez kapcsolodé tranzakcidkhoz
kothetd. A forgalom tételszdmanak névekedését nagyrészt
az Ugyféltételek (21 szazalékos) és a bankkozi tranzakcidk
(11 szazalékos) béviilése eredményezte.

A VIBER 2022-ben magas megbizhatosaggal és biztonsa-
gosan lizemelt, a jarvanyhelyzet, illetve a hibrid munka-
rendre valé attérés nem gyakorolt kimutathaté negativ
hatast a VIBER m{ikodésére. A VIBER rendelkezésre alldsa
egy honapban nem érte el a felvigyazoi elvarasként rogzitett
99,7 szazalékot. EIGz6 évhez képest kismértékben noveke-
dett a szolgdltatas ellatasanak kockazata a teljes szolgalta-
tas kiesések!! incidens idejének névekedése miatt. A VIBER
egész évben stabilan m(ikodott, a résztvevék csak 5 nap
szembesultek rovid idejl teljes szolgdltatas kieséssel, egész
évre vetitve alig két 6rat meghaladdan.

! Teljes szolgaltatas kiesés: az MNB-ben bekdvetkezett incidens a VIBER rendelkezésre allasat csokkenti.
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25. abra

A VIBER-forgalom értékének, atlagos tranzakcidértékének (bal oldali abra) és darabszamanak (jobb oldali abra)

alakulasa éves 6sszehasonlitasban
Millidrd forint Milliard forint / darab
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3.2. BKR

A BKR harom platformjaban a forgalom tételszama 3 szazalék-
kal nétt, amely éves szinten meghaladta a 383 milliét. Ertéket
tekintve a BKR forgalom jelentGs része, 84 szazaléka a napkoz-
beni elszamolasban, mig 13 szazaléka az azonnali elszamolasban
és 3 szazaléka az éjszakai elszamolasban teljesiilt. Az éjszakai
elszamolasban mar csak a Magyar

Allamkincstar csoportos atutalasainak egy része (nyugdij és csa-
ladtdmogatasi ellatas), illetve a BKR-résztvevSk csoportos besze-
dései kerlilnek elszdmoldsra. A tételszdm eloszlasa és a valtozas
mértéke egyenletesen oszlott meg a napkdzbeni és az azonnali
elszamolds kozott, az éjszakai elszamolas esetében csokkenés
figyelhetd meg az érték és darabszam tekintetében is. (26. dbra).

26. abra

A BKR egyes platformjain lebonyolitott forgalom megoszlasa (2020 — 2022)

Ezer millidrd forint Ezer millidrd forint
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27. dbra

A BKR azonnali elszamolas forgalom értékének (baloldali abra), valamint darabszamanak (jobboldali dbra)

alakulasa napon beliil, 6rankénti bontasban (2022)

Milliard forint Milliard forint
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Feldolgozés ideje szerinti megoszlas (6ra)

- |dGsavonként teljesilt 6sszes forgalom
Idésavonként teljesilt munkanapok forgalma
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Az lgyfelek azonnali dtutalasaikat 2022-ben is a hajna-
li id6szaktdl eltekintve folyamatosan inditjak. A forgalom
Osszességében mind tételszamban, mind értékben 8 és 16
oOra kozott a legmagasabb. (27. abra).

A BKR mindharom platformja, amely biztositja az azonnali,
a napkézbeni, tovabba az éjszakai elszamolast, 2022-ben is
stabilan és megbizhatdan, jelent6sebb lizemsziinet nélkiil
lizemelt. Az éjszakai, az azonnali és a napkézbeni elszamo-
lasok rendelkezésre alldsa a 2022-es év tulnyomo részében
meghaladta az lzletszabdlyzatokban elvart 99,9 és 99,8
szazalékos szinteket. Azokban a hdnapokban, amelyekben
a rendelkezésre alldas nem teljesitette az elvart értéket,
a tranzakcio forgalom vagy nem, vagy elhanyagolhaté mér-
tékben volt érintett, amely érdemben nem befolyasolta az
elszdmoldsok stabil és megbizhaté mikodését.

3.3. CLS

2022-ben tobb mint 40 szazalékkal n6tt a forint kiegyen-
litési forgalom a CLS-ben, valamint egy U] taggal béviilt
a CLS-hez kapcsolédé forintszamla-vezetési szolgaltatast
nyujté magyarorszagi bankok kére. A CLS-ben kiegyenlitett
brutté forintforgalom a 2021-es 440 ezer milliard forintrdl

FIZETESI RENDSZER JELENTES e 2023. JUNIUS

636 ezer millidardra nétt, igy a forgalmi napi atlag is 1748
millidrdrél 2525 millidrdra nétt egy év alatt. Mindekozben
2022 év végére a résztvevik szama 32-re novekedett. A for-
galomndvekedés mind az Uj belépd résztvevs, mind pedig
a forint kiegyenlitésben mar régebb 6ta résztvevék novek-
v6 aktivitasanak volt kdszonhetd. A jovben pedig szintén
tovabbi bévilést jelez el6re, hogy egy Uj szerepl6 decem-
berben elinditotta CLS-hez kapcsolddd forintszamla-vezetési
szolgaltatasat. (28. dbra)

A CLS-forgalom bdviilése stabil miikodés mellett ment
végbe. A CLS egész évben 100 szdzalékos rendelkezésre
allas mellett nyujtotta a szolgaltatasat. A tranzakciok tel-
jesitéséhez forintlikviditast nydjté 6 magyarorszagi nostro
szamlat vezetd banknal az év 254 elszamolasi napjanak
reggeli folyamatai sordn minddssze 7 napon tortént kése-
delmes befizetés. A VIBER teljes kiesést okozd incidens egy
alkalommal a CLS befizetési id6szakaba esett, azonban ez
nem hdtraltatta a befizetési menetrend tartasat a nostro
szamlavezet6k részére. Az MNB a forint befizetésekrdl sz616
lzeneteket elkeril6 megoldassal kiildte el a CLS-nek, amely
segitségével a CLS hatarid6ben be tudta fejezni az aznapi
elszdmol3ast.
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28. abra

A CLS-ben kiegyenlitett napi brutto forintforgalom, illetve az ehhez kapcsolédéan a VIBER-ben kiegyenlitett napi

netto forintforgalom
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3.4. LIKVIDITAS A FIZETESI
RENDSZEREKBEN

A VIBER és a BKR fizetési rendszerek likviditasara alapve-
t6en azonos tényez6k hatnak, amelyek valtozasa mindkét
rendszert és azok résztvevdgit egyarant érinti. A BKR nap-
kozbeni és éjszakai elszamolasanak teljesitése kdzvetlenil
a VIBER-ben torténik. Ennek kovetkeztében a résztvevék
a VIBER-ben és a BKR éjszakai és napkozbeni elszamola-
saban ugyanazt a likviditadst — az MNB-nél vezetett fizetési
szamlaegyenleget, valamint az MNB javdra zarolt érték-
papirallomany ellenében kapott hitelkeretet — hasznaljak
a fizetési forgalom lebonyolitasara. A BKR azonnali elsza-
molasa esetében a teljesités egy tovabbi |épés kdzbeikta-
tasaval torténik. A résztvevéknek az azonnali elszamolas-
hoz a fedezetet el6zetesen kell elhelyeznitik az MNB altal
vezetett technikai gyUjt6szamlara, amelynek megfelel&en
az MNB megbizasabdl a GIRO tartja nyilvan a résztvevén-
kénti azonnali teljesitési szamlaegyenlegeket. Ennek mér-
tékét novelni, vagy csdkkenteni a lebonyolitott forgalmon
kivll a VIBER-ben 1évé likviditas terhére, vagy annak javara
azonnali dtvezetéssel lehet. A VIBER lizemidején kivil pedig
jegybanki hitelnyujtas révén, vagyis az MNB javara zarolt
értékpapirallomany alapjan nyujtott azonnali hitellel bovit-
hetd a fedezet.

3.4.1. Likviditast befolyasoloé tényezék

A VIBER-résztvevdk likviditasa az év utolsé negyedévére
jelent6sen megemelkedett, amely els6sorban a megnove-
kedett szamlaegyenlegnek tudhaté be, a likviditas tovabbra
is elegendd volt a megnovekedett és valtozékonyabb fizetési
forgalom lebonyolitdsara. A résztvevék likviditasara 2022-
ben jelentds jegybanki eszkdztar modositas hatott. A likvidi-
tas szintje a VIBER-ben 2022 elsé harom negyedévében vi-
szonylag allando, atlagosan 2 500 millidrd forintos szinten allt.
Szeptember végével a VIBER-résztvevék szamlaegyenlege és
napkozbeni hitelkerete drasztikus mértékben emelkedni kez-
dett, igy a likviditas értéke oktdber 10-ére meghaladta a 7 500
millidrd forintos értéket, és a likviditas 6 000-7 000 milliard
forintos szintje fent is maradt a 2022-es év végéig. A kotelezd
tartalékrata novekedésének hatasdra a VIBER-ben tartott fize-
tésiszamla-egyenleg szintje a 150 és 590 millidrd forint kozotti
savrol 3 430 millidrd forintos csucsértékre emelkedett okto-
ber 10-ére. (29. 4bra) A likviditds emelkedésében a napkdzbe-
ni hitelkeret ndvekedése is szerepet jatszott, mely az év eleji
2 000 milliard forintrél oktdber kdzepére 4 300 milliard fo-
rintra emelkedett. A napkdzbeni hitelkeret mogott allé zarolt
fedezeti dllomany Osszetétele is mddosult 2022-ben. Mig az
allamkotvények részaranya 2022 utolsé negyedévében foko-
zatosan 25 szazalékponttal csokkent, addig a likviditaslekoté
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29. abra
A VIBER likviditas és forgalom (2020-2022)
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—— Forgalom
—— Potencialis likviditas

szazalék) teszi ki a résztvevék mérlegében |évd opcionalisan
zaroltathatd értékpapir-allomany. A likviditas emelkedésének
készonhet6en a pénzforgalmi célra fordithatd hitelkeret ara-

betét oktéber 6-i megjelenését kovetGen a zarolt fedezeti
allomany kozel 30 szazalékat tette ki, valamint a nagyvallalati

kovetelések részaranya is 5 szazalékponttal béviilt 10 szazalé-
kos részardnyra 2022 végére. (30. dbra) A VIBER-résztvev6k nya is jelentés mértékben emelkedett a teljes zarolt fedezet-

potencidlis likviditdsdnak'? tovabbra is elegendd hanyadét (40  hez képest. (30. abra)

30. abra
A zdrolt fedezeti-allomany és a hitelkeret-allomany aranya!?
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12 pénzforgalmi szempontbdl potencilis likviditds a VIBER-rendszertag MNB-nél vezetett pénzforgalmi szamlajan 1évé szamlaegyenleg, a jegyban-
ki kedvezményezettséggel zarolt értékpapirok ellenében kapott napkdzbeni hitelkeret, valamint a hitelintézet mérlegében szereplé egyéb,

opcionalisan zaroltathato értékpapirok 6sszessége.
13 pénzforgalmi célra fordithatd hitelkeret viszonyitva a teljes zarolt (KKV-hitelek nélkiil szédmitott) fedezeti allomanyhoz
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3.4.2. A VIBER és a BKR résztvevdinek
likviditaskezelése

VIBER

A fizetési rendszer résztvevdi a jelentésen megnovekedett
forgalmuk teljesitéséhez 2022-ben hatékonyan menedzsel-
ték likviditasukat a VIBER-ben. VIBER-forgalom értékének
novekedése napon belil szinte minden idésavban meg-
figyelhetd, minddssze a 6:00 és 7:00, tovabba a 16:00 és
17:00 id&savokban volt alacsonyabb a 2021-es értéknél. Mig
a VIBER-forgalom — értékben — kdzel 60 szdzaléka 14:00-ig,
addig tételszdamban mdar 10:00-ig elinditasra kerdlt. A VI-
BER-résztvev6k nagyobb értéki tételei az el6z6 évekhez
hasonléan viéltozatlanul a késé délutani és esti 6rakban
teljestltek, a napi VIBER-forgalom egy jelentés része pedig
tovabbra is a VIBER-zaras el6tti utolsé draban kerdlt lebo-
nyolitasra. Ezen tranzakcidk alapvet6en az MNB-vel kétott
Ugyletekhez, bankkozi ligyletekhez és értékpapir-elszamo-
lashoz, illetve az azonnali elszamolashoz térténd fedezetbiz-
tositashoz kapcsolddtak. Erdekesség, hogy a jegybanki esz-
koztar modositas kovetkeztében a VIBER-forgalom idézitése
drasztikus valtozason ment keresztil. Oktéber 14-ével indult
a 18 szazalékos kamatozasu betéti gyorstender, amelyben
oktober 21-ére mar 3 500 milliard forintos, november
7-ére pedig 5 300 milliard forintos allomanyt kotottek le
a VIBER-résztvevGk. A gyorstenderbe torténd lekotések
jellemzéen 17 dra utan kezd6dtek meg, emiatt a kordbbi
10-15 szazalékos szint helyett a VIBER-forgalomnak 40 sza-
zaléka teljesilt az utols6 draban a gyorstender megjelenését
kovetben. (31. abra)

e

A rendszerben Iévé béséges likviditas kovetkezményeként
tovabbra is csak a VIBER-tranzakcidk nagyon alacsony része
keriil fedezethiany miatt sorba allitasra. Ezek szamossa-
ga 45 szazalékkal csokkent az el3z6 évhez képest, tovabba
a sorban eltoltott atlagos idd is jelent8sen csokkent 2021-
hez képest. Osszességében a VIBER-tranzakcidk fél ezreléke
kerilt sorba allitasra.

A VIBER-résztvevdk a hitelkeretiiket el6z6 évhez képest ko-
zel azonos mértékben hasznaltak, a napon beliili hasznalat
értékének id6savonkénti lefutasa azonban eltért a 2020-as
és 2021-es évektdl. Mig a déleltt folyaman a szokasoshoz
képest alacsonyabb hitelkeret felhasznaldssal, a délutani
orakban magasabb keretfelhaszndlassal m(ikodtek a VI-
BER-résztvevék. A résztvevGk tobbsége szamlaegyenleg
terhére képes teljesiteni VIBER-forgalmat. A maximalis
hitelkeret kihasznaltsag (MHKK) rendszerszinten tovabbra
is alacsony (0,1 — 7,6 szazalék), melynek értéke 2021-hez
képest tobb mint 4 szazalékponttal csokkent.

BKR azonnali, napkodzbeni és éjszakai elszamolas

A BKR azonnali elszamoldsadhoz a résztvevék 2022-ben
tovabbra is kell6 biztonsaggal tervezik meg a forgalom
lebonyolitasahoz sziikséges likviditast. A napkozbeni el-
szamolasi ciklusok forgalma kiegyenlitett volt, rendszer-
szinten és egyedi résztvevadi szinten is elegendd likviditas
allt rendelkezésre. Az éjszakai elszdmoldsban fedezetlenség
okdn nem kerilt sor tranzakcid elutasitdsara. 2022-ben
a résztvevBknek az azonnali elszdmoldsban Iévd aggregalt
szamlaegyenlege jellemz6en 60-180 milliard forint kozott

31. abra

A VIBER-forgalom id6zitése a tranzakciok értéke alapjan (meghatarozott idépillanatig a forgalom értékének hany

szazaléka teljesiilt napon beliil) (2020-2022)

2020. szept.
2020. nov.
2021. marc.

Megjegyzés: MNB, KELER, MAK, GIRO, Magyar Posta tételei nélkiil.

2021. szept.
2021. nov.
2022. marc.
2022. szept.
2022. nov
2023. jan.
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32. abra
Azonnali elszamolas forgalma és likviditasa (2020. marcius — 2022)
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Megjegyzés: 5 napos mozgddtlaggal szamolva.

volt, azaz az el6z6 évhez képest csdkkent. Kimagasld értéket
mutat a szamlaegyenleg nagysaga a marcius 15-i négynapos
Unnephez kapcsoloddan, évvégén, valamint 2022 oktdbe-
rében, ami nagy valdszinlséggel a kotelez6 tartalékrata
valtozas miatt kovetkezhetett be. (32. abra)

2022-ben a teljes, adott pillanatban a VIBER-ben rendel-
kezésre allo likviditasnak 0,1-3,4 szazaléka elég volt a nap-
kodzbeni elszamolasi ciklusok teljesitéséhez. Ennek ellenére
a napkdzbeni elszdmoldsban 2022-ben is el6fordult fedezet-
hiany, a fedezetlenségben érintett tranzakcidk szama pedig az
el6z6 évhez képest novekedett. Amennyiben egy BKR-részt-
vevs nem biztosit elegendé mértéki fedezetet a VIBER-ben
az adott BKR-ciklusra beadott tranzakcidk teljesitéséhez,
akkor a fedezetleniil maradt tételek a kdvetkezd elszamolasi
ciklusba kertilnek at az 1-9. ciklus esetében, a 10. ciklusban
fedezetlen tételeket pedig a rendszer visszautasitja. 2022-ben
likviditashiany miatt néhany BKR-résztvevs Osszesen 73 alka-
lommal, 172,4 milliard forint értékd tranzakciéra nem tudott
fedezetet biztositani, igy azok a kévetkez§ ciklusba kertltek
atgorgetésre.

Az éjszakai elszamolas kiegyenlitési modjabol adoddéan
nincs sziikség a résztvevok folyamatos likviditasmenedzs-
mentjére. Az éjszakai elszdamolasban 2022-ben 8 alkalommal

kellett a BKR-résztvevéknek a sorban maradt tranzakcidik-
ra a VIBER-ben fedezetet biztositani. Tekintettel arra, hogy
a VIBER-ben lévé likviditas elegendd fedezetet biztositott
mind a 8 esetben, 2022-ben fedezetlenség okdan nem kerdilt
sor tranzakcié elutasitasara az éjszakai elszdmolasban.

CLS

A CLS felé térténd befizetések 2022-ben nem okoztak
likviditasi problémat a VIBER-ben, igy az elszdamolasi és
kiegyenlitési kockazat ehhez kapcsoléddan tovabbra is
alacsony. A CLS kozvetlen rendszertagjai a forintlabbal
biré devizaligyleteik CLS-kiegyenlitéséhez 6 VIBER-részt-
vevén, mint nostroszamla-vezetén keresztil biztositottak
a forintfedezetet, tekintve, hogy 6k maguk nem kozvetlen
VIBER-résztvev6k. A CLS-elszamoldshoz kapcsolddd befi-
zetésekre a CLS dltal meghatarozott két id6savban, azaz
7:00 és 8:00, valamint 8:00 és 9:00 kozott keriil sor. A na-
pi atlagos CLS-befizetési forgalom 2022-ben elérte a 168
millidrd forintot!4, amely az adott napon teljesilt 6sszes
VIBER-forgalom 0,1 — 4,5 szazalékat teszi ki. A jelent6s
forgalom ellenére a nostroszamla-vezet6k CLS-hez kot6dd
befizetéseiket 2022-ben tébbnyire szamlaegyenlegiik ter-
hére teljesitették, hitelkeret igénybevételére elvétve keriilt
csak sor.

4 Amennyiben a CLS felé torténd befizetéseket és a CLS altal inditott kifizetéseket is figyelembe vessziik, akkor a napi atlagos forgalmi érték dup-
ldjara, mintegy 335 milliard forintra bévil. Ez a napi atlagos VIBER-forgalom 0,2-9 szazaléka.
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ERTEKPAPIR-INFRASTRUKTURAK
3.5. KELER

A 2022-es évben tovabbra is novekedett a KELER forgalma,
feliilmualva a COVID jarvany el6tti 2019-es forgalmat 24 ezer
milliard forinttal, 160 ezer darabbal, ugyanakkor a kiegyen-
litési kockazatok néttek, mivel eltolédas tortént a szallitas
fizetés ellenében (DvP) tranzakcioktdl a teljesités fizetés nél-
kiili (FoP) tranzakcidk iranyaban. Ennek értelmében a 2022-es
évben a tranzakciok dsszértékének kozel 71 szazalék volt DvP
tipusu a teljes forgalmon beliil*>, 2021-ben a DvP tranzakcidk
aranya 92 szazalék volt. A forgalom trendszer(i névekedése
tovabbra is megfigyelhets, mely 250 ezer milliard forint volt,
610 ezer darab tranzakcié mellett. 2021-ben 203 ezer milli-
ard forintot tett ki értékben a forgalom, ami 545 ezer darab
tranzakciéhoz kapcsolddott. A forgalom z&me a hosszu lejara-
tu dllamkdtvényeket érintette 2022-ben is. Az év soran a piaci
kamatok emelkedése, az allampapirok kibocsatdsa hozzaja-
rult ahhoz, hogy a kapcsolddo kiegyenlitések is névekedtek
mind érték, mind volumen oldalrél, mellyel parhuzamosan
a kiegyenlitések meghiusuldsa is leginkabb az adllampapirok-
ban volt tapasztalhatd, féként a t6zsdén kivili (OTC) piacon.

2022-ben az Osszes KELER Aaltal kiegyenlitett iigylet ér-
tékének 12,47 szazaléka hitsult meg, ami jelent6s rom-
las 2021-hez képest, amikor ez az arany minddéssze 3,58
szazalék volt.'® Az MNB elemzésének alapjan az Eurdpai
Ertékpapir-piaci Hatésag altal még 2019-ben el§irt adatszol-
galtatds adja, mely hasonld az SDR rendelet szerinti, 2022.
februar 1-jét6l havi gyakorisaggal leadandd meghidsult
kiegyenlitések adatszolgaltatashoz. A két adatszolgdltatds
nem hasonlithatd 6ssze egymadssal, emiatt a 2022-es évrdl
késziilt elemzéshez még nem a havi gyakorisagu, hanem a
heti gyakorisagu adatszolgdltatast hasznalta az MNB. Az al-
lampapirokban tapasztalt kereskedési volumen névekedé-
se magaval hozta a kiegyenlitési kockazatok névekedését is
a 2022-es évben. A KELER a tranzakcidk kiegyenlitései soran
az ugyletben részt vevé felek pénzeszkdz'’, illetve értékpapir
atutaldsait teljesiti az értékpapir tervezett kiegyenlitési nap-
jan8, Meghiusult kiegyenlités torténik akkor, ha egy érték-
papirtgylet kiegyenlitése nem torténik meg a kiegyenlitési

nap tervezett idépontjaban. A meghiusult kiegyenlitéseknek
kétféle végstatuszuk lehet: vagy késedelmesen kertlnek ki-
egyenlitésre vagy egyaltalan nem teljestilnek. A meghiusult
kiegyenlitések értékének 62 szazaléka értékpapir oldalon
tortént, amely egyfajta trendfordulét is jelentett a 2019-
2021-es idészakhoz képest, amikor is a pénz oldal aranya
volt a nagyobb. A meghiusult kiegyenlitések darabszamat
tekintve azonban 61 szdzalékban pénz oldalon tortént, 39
szazaléka értékpapir oldalon, igy volumen szempontbdl az
aranyok megfelelnek a korabbi években tapasztaltakhoz.

A KELER csoport rendszerei alapvetéen megbizhatéan md-
kédtek, a rendelkezésre allasi mutato értékei az év elején
elmaradtak az elvart szintté6l, ennek oka a KSZP M1 beve-
zetése. A rendszerbevezetés miatt alkalmazott kezdeti ki-
emelt tdmogatas'® biztositotta a kiegyenlitési és elszdmolasi
rendszerek stabilitasat, majd az év elsé hat hénapja utan ki-
emelt tdamogatas nélkil is a kordabban megszokott szinvonald
normal és biztonsagos lizemmenet volt tapasztalhaté. A leg-
jelentGsebb kiesést egy SWIFT kapcsolatot érint6 incidens
okozta, mely az elszamoldsok, kiegyenlitések egész napos
kiesésében oltott testet, a m(ikddés a kovetkezd munkana-
pon allt helyre.

Az Eurdpai Tanacs a 2022-es év folyaman tovabbi szigo-
ritdsokkal egészitette ki a 2014-es orosz?° és 2006-os fe-
hérorosz?! szankcidkkal kapcsolatos tanacsi rendeleteket,
melyek kapcsan ujdonsag, hogy olyan tékepiacot érint6
szankciok is érvénybe léptek, melyek vonatkozasaban
a kozponti értéktaraknak és kézponti szerz6d6 feleknek
is tovabbi megfelelés-ellendrzési feladatai lettek. A koz-
ponti infrastrukturak is érintetté valtak, az altaluk nyudjthato
szolgdltatasok a 2022. aprilis 12-e utdn kibocsatott atruhaz-
hato értékpapirok tekintetében tiltotta valtak a rendelet-
ben meghatarozott feltételek értelmében. Mind a KELER
és lednyvallalata, a KELER KSZF kiépitette az ellenGrzéshez
szUkséges sajat belsd folyamatait, melyeknek kdszénhe-
téen az ujfajta atipikus szankcidkkal érintett tranzakciok
szlirhet6k pénziigyi szolgaltatasok oldalardl is. Az orosz és
fehérorosz pénzigyi jellegl korlatozo intézkedések betar-
tasanak feltgyeletére az MNB kerilt kijelolésre illetékes
hatdsagként??.

15 Két f8 tipusra, (DVP és FoP) bonthatdak a tranzakcidk tipusai, a fontos kiilénbséget az jelenti, hogy a pénz oldali kiegyenlitést a kézponti érték-

taron keresztil, vagy azon kivil intézik a vevék és eladok.

16 Az MNB elemzésének alapjan az Eurdpai Ertékpapir-piaci Hatésag altal még 2019-ben elSirt adatszolgéltatas adja, mely hasonld az SDR rendelet
szerinti, 2022. februar 1-jétél havi gyakorisaggal leadandé meghiusult kiegyenlitések adatszolgdltatashoz. A két adatszolgaltatas nem hasonlit-
hatd Ossze egymadssal, emiatt a 2022-es évrdl készilt elemzéshez még nem a havi gyakorisagu, hanem a heti gyakorisagu adatszolgaltatast

haszndlta az MNB.

7 Amennyiben van pénzldba is a tranzakciénak, FoP tranzakcio tipus esetén nem értelmezheté.
18 SDR terminoldgiat tekintve ISD, angolul: intended settlement date (jellemz&en t+2)

19 Early Life Support.

20 Az ukrajnai helyzetet destabilizald orosz intézkedések miatt hozott korlatozé intézkedésekrdl sz616 2014. jalius 31-i 833/2014/EU tanacsi rendelet.
2L A belarusz helyzetre és Belarusznak az Ukrajna elleni orosz agresszidban vald részvételére tekintettel hozott korlatozd intézkedésekrdl szolo

2006. majus 18-i 765/2006/EK tandacsi rendelet.
22447/2022. (XI. 9.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdése
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3.6. KELER KSZF

2022-ben a KELER KSZF altal elszamolt piacok forgalma
Osszesen 86 szazalékkal novekedett a 2021-es évhez vi-
szonyitva, amelyek koziil kiemelkedGen teljesitettek az
energiapiacok. A KELER KSZF kozponti szerz6dd félként
szamolja el a Budapesti Ertéktézsdén (BET) és az MTF-pia-
cokon kereskedett pénzligyi eszkdzoket, a hazai gdzpiacokat,
valamint dltalanos kliringtagként nyujt szolgaltatast alkliring-
tagjai részére a német ECC altal elszamolt energiapiacokon
kereskedhet6 azonnali, illetve hatdrid6s villamosenergia-,
foldgaz- és emisszidskvota-termékekre. 2022-ben a kdzponti
szerz6d6 fél dltal elszamolt tkepiaci ligyletek 6sszértéke 9,1
ezer milliard forint kordl alakult, ami 33 szazalékos néveke-
dést jelent az el6z6 évhez képest. Az azonnali t6kepiaci tgy-
letek esetében 2021-hez képest az éves forgalom 43 szazalé-
kos novekedése volt tapasztalhatd, ami nagysagrendileg 1,5
millidrd forintos névekedést jelentett, a hatarid6s piacokon
szintén 27 szazalékos novekedés tértént 846 millid forint
értékben. A kdzponti szerz6dé félként elszamolt azonnali
gazpiacok esetében a forgalom megduplazédott 2021-hez
viszonyitva, a hataridGs gazpiacok esetében azonban kozel
felére esett vissza a forgalom. Az ECC-hez kothetd altalanos
kliringtagként nyujtott szolgaltatas keretében az azonnali
energiapiacokon 100 szazalékot is meghaladd novekedés,
a hatarid6s piacokon pedig 65 szazalékos novekedés volt
tapasztalhatd az el6z6 évhez képest. (xx. abra)

Az orosz-ukran haboru kit6érése és az energiapiaci valsag
jelentds energiapiaci volatilitast eredményezett a 2022-
es évben, mely szignifikdns hatassal volt azon eurdpai
kézponti szerz6d6 felekre, melyek energiapiaci termékek

elszamolasaban érintettek. A 2022 marciusaban, illetve au-
gusztusaban tapasztalt extrém mértékd dremelkedések és
piaci bizonytalansag rendkiviili kockazatokat, kitettségeket
eredményeztek, melyre valaszolva a kliringhazak kockazat-
kezelési keretrendszeriik szamos elemének aktivalasaval
illetve tovabbi erésitésével, koztiik a garanciarendszerbe el-
helyezend6 egyéni és kollektiv biztositékok jelentds noveke-
désével reagaltak.. A piaci szerepl6k és piaci infrastrukturak
rendkivili likviditasi nyomas ala kertltek, a megfelel6 likvi-
ditas el6teremtése kritikussa valt. A KELER KSZF is folyama-
tosan emelte garanciaelemei 6sszességét annak érdekében,
hogy minél ellenallobb legyen egy esetleges nemteljesités
kezelése soran, mivel az energiapiaci turbulenciak névelték
azon energiakereskedé cégek kockazatait, amelyek igénybe
veszik a KELER KSZF szolgdltatasait. Az extrém aremelke-
dések ellen az Eurdpai Unid kozos fellépéssel probal véde-
kezni, melynek eredményeképpen, az energiakeresked6k
likviditdsi nyomasat enyhitendd, atmenetileg engedélyezték
a fedezetlen bankgarancia biztositékeszkdzként valé befoga-
dasat. Tovabba egy olyan szabdlyozas is sziiletett december
honapban, mellyel maximalni lehet bizonyos t6zsdén ke-
reskedett gaztermékek arat. A mechanizmus 2023 febru-
artdl hasznalando, a piacra és a kdzponti szerz6dé felekre
gyakorolt hatasok elemzését pedig az ESMA fogja végezni.

2022-ben is sikeresen lezajlott a KELER KSZF EMIR ren-
delet?® szerinti éves feliigyeleti kollégiumi ilése, mely-
nek eredményeként a Kollégium megfelel6nek értékelte
a KELER KSZF jogszabalyok szerinti miikodését, illetve az
MNB feliigyeleti és felvigyazoi tevékenységét. A nemzet-
kézi felligyeletekbdl és az ESMA?*-bél 4llé6 Kollégium ok-
téber 20-4n tartotta Ulését online formaban. Az (ilés els6

33. abra

A KELER KSZF altal a t6kepiacon és az energiapiacon elszamolt tranzakcioszam és érték
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23 EMIR rendelet: a t6zsdén kivili szarmaztatott tgyletekrél, a kdzponti szerz6d6 felekrdl és a kereskedési adattarakrdl sz6l6 2012. julius 4-i

648/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet
24 Eurépai Ertékpapir-piaci Hatésag (angol réviditése: ESMA)

FIZETESI RENDSZER JELENTES e 2023. JUNIUS



PENZUGYI INFRASTRUKTURAK

szakaszaban részletesen bemutatdsra és megtargyaldsra
kerultek az MNB altal 2022-ben elvégzett feligyeleti, illet-
ve felvigyazoi tevékenységek, a 2022-ben befejezett atfogo
fellgyeleti vizsgdlat, a KELER KSZF kockazatkezelési és infor-
matikai m(ikodésének megfelel6sége, valamint a 2023-as
évre tervezett felligyeleti és felvigyazoi feladatok. Elfoga-
dasra kerult tovabba, bizonyos mdédositasi kotelezettségek
mellett a KELER KSZF Helyreallitasi terve. Az (ilés masodik
szakaszaban pedig bemutatasra kerultek a KELER KSZF-ben
tortént el6z6 év legfontosabb eseményei, a kozelg6 szaba-
lyozasi valtozasoknak, ugymint a helyreallitasara és szanala-
sdra iranyuld keretrendszernek és a kiegyenlitési fegyelmet
javitani célzé keretrendszernek vald tervezett megfelelés,
tovabba a KELER KSZF jovébeni legfontosabb stratégiai céljai
és tervei. Az Ulés folyaman a Kollégium tagjai megfelel6nek
értékelték mind az MNB felligyeleti és felvigyazoi tevékeny-
ségét, mind a KELER KSZF EMIR szerinti m(ikodését, igy az
Ulés sikeresen zarult.

2022-ben a t6zsdei elszamolasokra vonatkozo szigoruian
kotott hataridékig nem teljesiilé nemteljesitések darab-
szama és azok értéke is novekedett 2021-hez képest, igy
az ebbdl eredd kockazatok illetve kezelésiikh6z kapcso-
16d6 operacids feladatok is névekedtek a KELER KSZF ol-
dalan. A KELER KSZF a t6kepiacokon az lgyletek pénz- és
értékpapir-oldali?® teljesitésére is garanciat nyujt, mig az

energiapiacokon?® kizardlag pénziigyi garanciavallalds tor-
ténik. A nemteljesitések gyakorlatilag teljes mértékben
a t6kepiacokhoz kothet6k, a gazpiacokhoz kapcsoléddan
mindossze 1 eset tértént, mig az altalanos kliringtagként
kiszolgalt ECC-s piacokhoz kapcsoléddéan nem tortént
nemteljesités a vizsgalt id6szakban. A t6kepiacokon belill
az MTS dllampapir-piacon volt a legmagasabb a nemtelje-
sitések aranya 12,2 milliard forint értékben, illetve az azon-
nali részvénypiacok esetében 6,6 milliard forint értékben.
A nemteljesitések kizardlag értékpapir oldalon torténtek,
a nemteljesitések leggyakoribb megbizoi nemteljesitések,
egyéb kiilsé intézményi nemteljesitések, technikai hibak
voltak. A t6kepiaci nemteljesitésekkel kapcsolatban el-
mondhatd, hogy minden esetben 4 elszamoldsi napon
bellil megtortént a teljesités, az Ggyletek teljesitése legy-
gyakrabban mar napon belll teljesilt, vagyis a nemtelje-
sitések tulajdonképpen minden esetben csak késedelmes
teljesitést jelentettek a szigoru hatarid6khoz képest. Végs6
nemteljesitésbe fordulé nemteljesités nem volt, igy kény-
szerbeszerzés inditasa sem valt szlikségessé. A gazpiacokat
érint6 nemteljesités 1 darab volt a 2022-es évben, 1 milliard
forint értékben, a CEEGEX piacon. A nemteljesités ebben
az esetben is csak id&szakos volt, az érintett energiapiaci
szerepl6 esetében nem dlltak rendelkezésre elégséges likvid
forrdsok a pénziigyi kotelezettség id6beli teljesitéséhez, de
az tgylet késébb rendben teljesiilt.

25 Az értékpapir-oldali garanciavéllalds a hidnyz6 értékpapirok beszerzésére iranyulé mechanizmusok mikodtetésével, valamint az ellenérték

visszatartasdval biztositott.

26 Az energiapiac gy(ijt6 fogalom, magaban foglalja az elektromos daram (electricity) és féldgdz (natural gas) piacokat is. A kiilén piacokhoz kapcso-

16d6 részeknél a témanak megfelel§ megnevezés kerll hasznélatra.
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4. A pénzforgalom és a pénziigyi
infrastruktarak aktualis kérdései

4.1. AZ MNB 2030-IG TERJEDO
ELEKTRONIKUS PENZFORGALMI
STRATEGIAJA

2023-ban az MNB megujitotta a pénzforgalmi straté-
gidjat?’, az eddigi kétpilléres, infrastruktara fejlesztést
és hasznalatésztonzést magaban foglalé stratégia utan
a hasznalat6észtonzésen lesz a hangsuly. Az MNB eddigi
pénzforgalmi stratégidjanak keretében megvaldsitott inf-
rastruktura fejlesztés hatasara mar gyakorlatilag minden
helyzetben lehetséges elektronikusan fizetni. A bankkar-
tyds elfogaddhaldzat jelentGsen bévilt az elmult évtized-
ben, aminek koszonhet6en mar a vasarlasok tulnyomo
tobbségénél haszndlhatd ez a fizetési mod. Ezek mellett
pedig az atutalasi infrastruktura folyamatos fejlédésével
és az azonnali fizetés bevezetésével lehetévé valt, hogy ez
a fizetési mod minden fizetési helyzetben a készpénz alter-
nativdja legyen. Ezzel parhuzamosan, a fizetési helyzetek és

az ugyfelek széles korét érint6 altalanos hasznalatészton-
zés hatdsara nagy mértékben bdviilt az elektronikus fizetési
megoldasok hasznalati aranya is, de tovabbra is a készpénz
a leggyakrabban haszndlt fizetési mod. Az MNB legutdbbi
lakossagi fizetési szokasokra vonatkozd felmérése alapjan
megallapithatd, hogy a bankszamlaval és bankkartyaval vald
lefedettség kellGen magas a teljes felnétt lakossag szintjén,
tehat az elektronikus fizetésekhez vald hozzaférés altaldnos-
sagban nem akadalya az elektronikus fizetések intenzivebb
haszndlatdnak.

Az MINB Uj pénzforgalmi stratégiajanak f6 célja az, hogy
2030-ra a teljes gazdasagban az elektronikus tranzak-
ciok aranya a mostani 31 szazalékrdl széleskord, altala-
nos hasznalatoszténzés esetén legalabb 60 szazalékra,
tovabbi célzott intézkedések esetén pedig legalabb két-
harmadra néjon. A korabbi stratégia széleskor(, altalanos
infrastruktarafejlesztéssel és haszndlatosztonzéssel elért

34. abra
Az MINB korabbi pénzforgalmi stratégidja

Az MNB eddigi kétpilléres stratégidja

A lehetd legtobb fizetési
helyzetben megteremteni
az elektronikus fizetési
lehet&séget

Az infrastruktura
fejlettsége megfeleld

Az elektronikus fizetési
modok hasznélatanak
Osztonzése

A fébb fizetési helyzetekben
az tgyfélkor egy jelentds részénél
nincs akadalya az elektronikus
fizetésnek

27 A Pénzforgalom 2030 cim(i elektronikus pénzforgalmi stratégia elérhet8sége: https://www.mnb.hu/letoltes/penzforgalom-2030-strategia.pdf
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35. abra
Az MNB f6 pénzforgalmi stratégiai célja
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——— Célérték 2030: tovabbi célzott intézkedésekkel kétharmad

Megjegyzés: az elektronikus tranzakciok ardnydnak meghatdrozdsdahoz a teljes gazdasdgban lebonyolitott Gsszes fizetési miveletet figyelembe
vessziik, tehdt a bolti és internetes vdsdrldsok, a szamlafizetések, illetve a kiilénb6zé szektorokon (hdztartdsok, vdllalatok, dllami szereplék) beliili

és szektorok kéozétti tranzakcick szamdt.

eredményeire alapozva és részben azt folytatva, a kovet-
kezé idGszakban célzott intézkedésekre is sziikség van.
Egyrészt ezekkel elérhetd, hogy azokban a tarsadalmi cso-
portokban és fizetési helyzetekben is emelkedjen az elekt-
ronikus fizetés aranya, ahol jelenleg ez valamilyen okbdl
elmarad az atlagtél. Masrészt ezekkel javithaté a lakossag
pénzforgalmi informaltsaga és tudatossaga, ami elenged-
hetetlen ahhoz, hogy megalapozottan tudjanak valasztani
a fizetési lehet6ségek kozott. Az MNB pénzforgalom elem-
zési és kutatdsi tevékenysége alapjan azonosithatéak azok
a részterilletek, ahol tovabbi intézkedések sziikségesek
annak érdekében, hogy elérhetd legyen a f6 pénzforgalmi
stratégiai cél.

2030-ig hét beavatkozasi teriileten sziikséges altalanos és
célzott hasznalat6sztonzé intézkedéseket lebonyolitani
a pénzforgalom fejlesztése érdekében. Ezeken belll meg-
kiilonboztethet6ek olyan teriileteket, amelyek kozvetetten,
és amelyek kozvetlenl jarulnak hozza a fejlédéshez. Azok
a teriletek, amelyek esetén a beavatkozasok kozvetetten
jarulnak hozza a cél eléréséhez, inkabb lassabban, kézép-
tavon tdmogatjak az elektronikus fizetési modok szélesko-
r hasznalatat, hatdsuk pedig szertedgazo, tobb teriiletet is
érinthet. llyen a pénziigyi bevonddas javitasa, a pénzforgal-
mi innovacié erdsitése, a verseny erGsitése, a pénzigyi tu-
datossag javitdsa, a biztonsag fenntartasa. Emellett vannak
olyan kozpolitikai szegmensek is, amik mar kozvetlenil és
rovidebb idétavon hatnak a f6 célmutatéra, azaz az elekt-
ronikus fizetések aranyara. Ilyen példaul a kiskereskedelmi
fizetések és a szamlafizetések terén az elektronikus arany
célzott novelése.

36. dbra
A pénzforgalmi stratégidban azonositott beavatkozasi
teriiletek

Szamla-
fizetések

Kiskeres-
kedelmi
fizetések

Pénzugyi
bevonddas

Elektronikus
fizetési
forgalom

.y Verseny
Innovacio

Pénziigyi
tudatossag

Biztonsag
fenntartasa

A stratégiaban meghatarozott célok elérése, valamint
a sziikséges intézkedések kidolgozasa és lebonyolitasa
csak az érintettekkel szoros egyiittmiikodésben valdsitha-
t6 meg. Az MNB a pénzforgalmi stratégia kialakitasa soran
széleskoru egyeztetést folytatott a pénzforgalmi piac 6sszes
érintett allami és piaci szerepl&jével, igy a pénzigyi, keres-
kedelmi és szamlakibocsatoi szektor képviselGivel. Az MNB
a jovbben is kiemelt hangsulyt fog fektetni az érintettekkel
torténd konzultdcidra, és a megvaldsitasban résztvevs sze-
replék kozotti koordinacidra.
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A hazai pénzforgalom helyzetének értékelése, a kitlizott
célok teljesiilésének mérése, és az intézkedések megvalé-
suldasanak nyomon koévetése érdekében az MNB létrehozta
a Pénzforgalmi Fejlettségi Mutatorendszert (PFM). Ebben az
MNB 18 mutato kapcsan fogalmaz meg mérheté célokat és
monitorozza ezek teljesiilését. A PFM az altaldnosabb jellegli
indikatorok mellett olyan mutatdkat is tartalmaz, amelyek in-
kabb egy-egy |ényegesebb részteriiletet fednek le. A mutatdk
és fejlesztendd teriiletek kozé ugyanakkor nem keriltek be
olyan teriletek, amelyek mar jelenleg is magasan fejlettnek
tekinthet6k, vagy ahol a jelenleg elérhet6 informacidk alapjan
nem latszik, hogy szlikséges lenne kifejezett jegybanki vagy
egyéb kozponti beavatkozas. llyenek példaul az elektronikus

fizetési infrastruktura altalanos fejlettségét jellemz6 mutatdk.
A kivalasztott mutatdkkal nyomon kévethetd egyrészt a pénz-
forgalmi piac keresleti oldali fejl6dése, azaz a végfelhasznaldk
(fogyasztdk, vallalkozasok) szamara elérhetd pénzforgalmi
szolgdltatdsok elterjedtsége, a haszndlatuk gyakorisaga, va-
lamint a végfelhasznaldk pénziigyi tudatossagdnak valtoza-
sa. Masrészt kiilon indikatorok mutatjak be a pénzforgalmi
piac kinalati oldalanak fejl6dését, azaz azt, hogy a kedvez-
ményezetti (elsGsorban elfogadd kereskeddi) oldal hogyan
fejleszti szolgaltatasait, és hogyan alakul az elfogadéhaldzat
kihasznaltsaga. A két oldal részmutatdin tul pedig kialakitdsra
keriltek olyan altaldnosabb f6 indikatorok is, amelyek a teljes
piac fejlettségét, tovabbi fejl6dését mérik.

37. abra
A Pénzforgalmi Fejlettségi Mutatérendszer elemei

F6 pénzforgalmi stratégiai cél: 2030-ra a tranzakciok tobbsége elektronikus

Altalédnos indikétorok

1. Koncentracié az elektronikus pénzforgalmi
szolgaltatdsok piacan
2. Elektronikus pénzforgalom éves tébbletnovekedése
a gazdasagi novekedéshez képest
3. Elektronikus vésarlasok értékének aranya

Hogyan alakulnak az altalanos tendenciak?

Végfelhasznaloi oldal
(fogyasztok, véllalkozasok)

Elektronikus fizetési megoldasok
hasznalata a végfelhasznaloi oldalon:
1. 60 év felettiek szamlapenetracidja

2. Csak elektronikus jovedelemmel

rendelkezdék ardnya

. Aktivan elektronikusan tranzaktalok
aranya

. TPP szolgaltatasokat hasznald
ugyfelek aranya

. Innovativ fizetési megoldasokat
hasznalék aranya

A lakossag mekkora része hasznalja
az elektronikus fizetési megoldasokat?
Kik nem?

Kinalati oldal
(keresked6k)

1. A legkisebb keresked&k altal fizetett
elfogadoi koltségek forgalomhoz
viszonyitott aranya

2. Elektronikus fizetési forgalom
az elfogado kereskeddéknél

Mennyire tdmogatjak a keresked6k
a lakossag altali elektronikus fizetést?

Elektronikus fizetési médokkal

kapcsolatos pénziigyi tudatossag,

attitlid a végfelhasznaléi oldalon:

1. Elektronikus fizetést preferalok
aranya

2. Elektronikus pénzforgalommal
kapcsolatos ismeretek

3. A lakossag pénzforgalmi
koltségszintjének csokkenése

Elektronikus fizetési tranzakciok

aranya a végfelhasznaldi oldalon:

1. Innovativ fizetési megoldasok
hasznalati aranya

2. Ingyenes lakossagi atutalasi
tranzakcidk aranya

3. Elektronikus szamlafizetések
aranya

4. Elektronikus fizetések térnyerése
a legkisebb 6sszegl kiskereskedelmi
fizetéseken beliil

Mennyien preferaljak az elektronikus
tranzakcidkat?
Kell6képpen ismerik az elérhetd
szolgdltatasok elényeit?

A tranzakciok mekkora része
bonyolddik le elektronikus uton?
Melyek nem?
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Az MNB elektronikus pénzforgalmi stratégidja 6sszhang-
ban van a készpénzellatas biztonsagat célzo stratégidjaval,
ezek nem tartalmaznak egymasnak ellentmondé célokat.
Az elektronikus pénzforgalmi stratégia célja, hogy minden
helyzetben és a tarsadalom minden tagja szamara realis al-
ternativa legyen az elektronikus fizetési megoldasok haszna-
lata a készpénz mellett, valamint minden érintett megfele-
I6en informalt legyen ezek hasznalati lehetGségei és arazasa
terén, igy pedig megalapozottan tudjanak dontést hozni
arrdl, hogy elektronikus mdédon vagy készpénzzel fizetnek.

4.2. AZ ELEKTRONIKUS )
PENZFORGALMON KERESZTUL
MEGFIGYELHETO VISSZAELESEK
KEZELESE

A digitalizacids folyamatok felgyorsulasaval parhuzamosan
a pénziigyi csalasok is egyre inkabb az elektronikus pénz-
forgalmi csatornak felé terel6dnek, ugyanakkor ez nem
a kapcsolodo infrastruktura hianyossagait jelzi, hiszen Ma-
gyarorszag ebben a tekintetben nemzetkozi 6sszehasonli-
tasban is kiemelten biztonsagos. Az utdbbi években egyre
szélesebb kor(ivé valt a digitalizacio, ami aldl a pénziigyek
sem jelentenek kivételt. Ennek keretében a pénzforgalmi
szolgaltatok is jelentSs eréfeszitéseket tesznek annak ér-
dekében, hogy a hatékonyabb digitalis Gigyintézés, illetve az
elektronikus fizetési médok mind aktivabb hasznalata felé
tereljék az Ggyfeleket. Ez a fejl6dés azonban a visszaéléseket
elkévetSk szamara is Uj lehet6ségeket teremt: csaldasok és
lopdsok korabban is el6fordultak (zsebtolvajlas, betorés, va-
laki nevében pénz gydijtése stb.), ugyanakkor az életmddunk
véltozasaval most ezek a tipusu visszaélések atkertltek a di-
gitalis térbe. Azaz felismerve a fogyasztdk tavolrél torténd
elérhetGségének el6nyeit, vagyis azt, hogy példaul egy csa-
1as kivitelezéséhez mar nem feltétlenil sziikséges a szemé-
lyes taldlkozds, a b(indzok a korabbi visszaélési mdédszereket
atalakitva egyre inkabb a digitdlis teret veszik célba. Mig
kordbban az elektronikus pénzforgalomban megfigyelhet6

visszaélések valdban pénzforgalmi kotédésliek voltak, hiszen
az infrastruktura valamely elemének hidnyossagat, illetve
gyengeségét igyekeztek kihasznalni, példaul a fizetési kar-
tydk korabbi generacidja esetében a magnescsik masoldsa-
nal, addig mara a pszicholdgiai manipulacid, illetve megté-
vesztés kilonb6z6 formai valtak dominanssa.

A jelenlegi trendek azt mutatjak, hogy a legtobb visszaélés
a fogyasztok érzelmi manipuldlasahoz, illetve valamilyen
formaban torténé megtévesztéséhez kapcsolodik. A je-
lenleg alkalmazott visszaélési mintdk kozil kiemelkednek
a gyors hozamot igérdé fiktiv befektetések, a biztos nyere-
ményt garantald jatékok, illetve az akcids termékek és szol-
géltatasok vasarlasara 6sztonzé hirdetések, amelyek mogott
termesztésen nincs semmilyen teljesitési szandék. Ezekben
kozos elem, hogy a visszaéléseket elkdvetSk az tgyfeleket
valamilyen online platformon — jellemz6en kozosségi mé-
dia fellileten — keresik meg az ajanlatukkal, vagy éppen egy
ezeken elhelyezett — sokszor fizetett — hirdetés segitségével
tévesztik meg. Emellett szintén gyakran alkalmazott modszer
a kéretlen, illetve varatlan széveges Gzeneteken (pl. ema-
il, SMS) keresztuli megkeresés, amelynek célja az tgyfelek
érzékeny fizetési adatainak megszerzése. Ezek sokszor cso-
magkuldési értesit6ként, vagy jelszocsere szlikségességére,
esetleg az internetbanki platform megvaltozott elérhet6sé-
gére iranyuld banki tajékoztatasként jelennek meg, és egy
olyan hivatkozast tartalmaznak, ami egy adathalasz oldalra
navigalja a gyanutlan tgyfelet. Ezek az oldalak pedig adott
esetben a megszoélalasig hasonlithatnak az érintett szolgal-
taté platformjara. Mindezeken tul tovabbi dominans eset-
kor kapcsolddik a bankok, vagy hivatalos intézmények (pl.
hatdsagok) nevében elkovetett telefonos csaldasokhoz. Ezek
kozott is nagyon gyakori a bankszamlat, vagy bankkartyat
érint6 fiktiv tdmadasok szimulaldsa. Vagyis a szamlatulaj-
donossal a visszaéléseket elkdvetSk azt igyekeznek elhitet-
ni, hogy a pénze veszélyben van. Ezekben a tdmadasokban
kozos elem a siirgeté hangnem, a nyomasgyakorlas, vagy
valamilyen tavoli hozzaférést lehetévé tevs alkalmazas

38. abra
Az MNB tervezett intézkedései a visszaélések kezelésére
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a lehetGségét

FIZETESI RENDSZER JELENTES  2023. JUNIUS

37



MAGYAR NEMZETI BANK

38

letoltésére vald rabiras, amelynek segitségével atvehet6
az Ugyfél eszkoze (pl. okostelefon) feletti iranyitas. Ezek-
hez kapcsoldddan nem ritka az eredeti hivoszam elfedése,
illetve lecserélése (hivdszamhamisitas, ,,spoofing”) sem
annak érdekében, hogy még inkabb valdsaghlinek tlinjon
a megkeresés. Ezekben az esetekben a szdmlatulajdonos
mobiltelefonja nem a hivo fél valddi telefonszdmat jeleniti
meg, hanem a visszaélések elkdvetdi altal beallitottat, pl.
valamely bank kézponti informacids telefonszamat.

Az elektronikus pénzforgalomban megfigyelheté visszaélé-
sek alacsony szinten tartasa érdekében az MNB egy harom
elemii akciotervet dolgozott ki. A fentiekben ismertetett
folyamatokat figyelembe véve az MNB kiemelt hangsulyt
kivan forditani a fogyasztok pénzigyi tudatossaganak no-
velésére, tovabba az elektronikus pénzforgalmi szolgaltata-
sokon keresztiil megfigyelhetd visszaélések megel6zésére,
illetve megakaddlyozasara, amelynek érdekében kidolgozas
alatt all egy ajanlas a pénzforgalmi szolgéltatok részére az
MNB kapcsolédd elvardsairdl, valamint folyamatban van
egy Kozponti Visszaéléssz(iré Rendszer megvaldsitdsanak
el6készitése is.

Pénziigyi tudatossag novelésére iranyuld
kezdeményezések

A digitalizacids folyamatok felgyorsulasaval, igy kiilon6-
sen a pénziigyek digitalis utra terel6désével parhuzamo-
san kiléndsen fontos a fogyasztok edukacidja, vagyis az,
hogy felhivjuk a figyelmet a rajuk leselked6 veszélyekre,
és megmutassuk, hogy mit tehetnek ezek ellen. Mindez
kiemelt jelentéséggel bir, mivel a lakossag jelent@s része
kiberbiztonsagi szemponthdl nincs felkésziilve a digitaliza-
ci6 hozta valtozasokra. Ennek tdmogatdsa érdekében 2022.
végén KiberPajzs néven egy széleskord szervezetkozi egyltt-
mikodés keretén beliil kozos edukacids programrdl dontott
az MNB, a Magyar Bankszovetség, a Nemzeti Média- és Hir-
kozlési Hatdsag, a Nemzetbiztonsagi Szakszolgdlat — Nemzeti

Kibervédelmi Intézet, illetve az Orszdgos RendG6r-fGkapitany-
sag. A résztvevGi kor pedig azéta folyamatosan bévil, mar az
Igazsaglgyi Minisztérium és a Szabalyozott Tevékenységek
Felligyeleti Hatdsaga is csatlakozott a kezdeményezéshez.

\

KiberPajzs

A KiberPajzs projekt kampanya hétkéznapi emberek pél-
dajan keresztil hivja fel a figyelmet a veszélyekre, és ad
informacidkat?® arrél, hogy mik azok az alapvet§ csalard
mintazatok és magatartasi formak, amelyekre odafigyelve
csokkenteni lehet a kar bekévetkezésének valdszintiségét.
Ezek kozott is nagyon fontos (izenet, hogy ne adjuk meg
a legérzékenyebb banki azonositdinkat és jelszavainkat sen-
kinek, igy a bankkartya lejarati idejét és biztonsagi kddjat,
valamint a mobilbanki alkalmazas vagy az internetbank el-
éréséhez kapcsoldodo jelszét, tovabba az SMS-ben kapott
banki megerd&sité kddokat. Mindig koriltekintéen olvassuk
el, és ellendrizziik a szbveges lGzenetek (pl. SMS, email)
tartalmat, miel6tt az abban szerepld hivatkozasokra vagy
csatolmanyokra kattintunk. Minden esetben gy6zédjlink
meg roéla, hogy a hivatkozadsok valéjaban hova mutatnak,
a hivatkozasra kattintas helyett célszerl beirni az ismert
pl. banki webcimet a bongész6be vagy a bongészében el-
mentett kdnyvjelz6t hasznalni, tovabba a bongész6sorban
ellendrizziik a honlap biztonsagat mutaté kis lakatot. Min-
dig gyanakodjunk, ha érzékeny fizetési adatokat vagy jelszo-
cserét kérnek télunk, esetleg valamilyen dokumentumnak,
illetve alkalmazdsnak a letoltésére probalnak kéretlendil
ravenni minket. Nem utolsé sorban pedig ne déljink be
a kecsegtetd ajanlatoknak.

39. dbra
A KiberPajzs kampany egyes tajékoztaté elemei

o =
‘“%Emm‘“‘“

R
oo

=

28 KiberPajzs honlap elérhet8sége tovabbi hasznos informécidkkal: https://kiberpajzs.hu/
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A pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztiil
megfigyelhetd visszaélések megel6zésérdl,
észlelésérdl, megakadalyozasardl és
kezelésérdl sz6l6 MNB ajanlas

Kidolgozas alatt all egy MNB ajanlas a pénzforgalmi szolgal-
taték szdmara, amely tartalmazza a pénzforgalmi szolgalta-
tasokon keresztiil megfigyelhet6 visszaélések észleléséhez,
megel6zéséhez, megakadalyozasahoz, illetve kezeléséhez
kapcsolédé MNB elvarasokat. Az elektronikus pénzforga-
lomban betdéltott kulcspozicidjukbdl addddan sziikséges,
hogy a pénzforgalmi szolgéltatok olyan muveletmegfigyel6
mechanizmusokat alkalmazzanak, illetve tgyféledukacios
intézkedéseket tegyenek, amelyek a lehet6 legnagyobb mér-
tékben képesek a visszaélések megel6zésére, észlelésére, le-
hetGség szerint azok megakadalyozasara. Ennek érdekében
az MNB tbb kulcsfontossagu elvarast fogalmaz meg a pénz-
forgalmi szolgaltatdk szamara tébbek kozott a valds idejl
mveletmegfigyel6 mechanizmusok alkalmazasaval, az uj
készpénz-helyettesits fizetési eszkozok (pl. fizetési kartyak,
mobil- vagy internetbanki alkalmazasok) tgyfelek rendel-
kezésére bocsatasaval, tovabba a miveleti értékhatarokkal,
valamint azok fizetési miveletekhez kapcsolédé korlatoza-
sdval kapcsolatban. Fontos tovabba, hogy a pénzforgalmi
szolgdltatok ugy teljesitsék az ajanlasban foglaltakat, hogy

kdzben az elektronikus fizetési megoldasok Ggyfélélménye
ne csorbuljon.

Kozponti Visszaéléssziir6 Rendszer
bevezetése

A Kozponti Visszaéléssziir6 Rendszer bevezetése hatéko-
nyan tdmogathatja a pénzforgalmi szolgaltatok visszaélés
megel6zési torekvéseit olyan tobblet informacidk szol-
galtatasaval, amelyek a pénzforgalmi szolgaltatok sajat
elemzéseibdl nem derithet6k ki. Az MNB a GIRO-val koz6-
sen dolgozik egy olyan, valamennyi hazai Ggyfél altal kez-
deményezett atutaldsi megbizas elemzését lehet6vé tevd
K6zponti Visszaéléssz(ir6 Rendszer létrehozasan, amely —
tobbek kozott — egy mesterséges intelligencidra alapozott
haldzati elemzés segitségével tamogathatja a visszaélési
mintazatok korai felismerését, illetve hatékony azonosi-
tdsat. Ennek alapjan lehetévé valik, hogy a pénzforgalmi
szolgaltatok valds id6ben kapjanak kiegészit6 informdacio-
kat egy adott tranzakcié azon kockazatairdl is, amelyeket
6k maguk a rendelkezésiikre all6 adatokbdl nem képesek
feltarni. Ezen informacidk felhasznalasaval pedig a pénzfor-
galmi szolgaltatok még inkdbb képesek lehetnek az SCAr.
szerinti kotelezettségiiknek megfelelni a miveletmegfigyeld
mechanizmusok kockazatokkal ardnyos kialakitdsa soran.

40. abra
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A Koézponti Visszaélésszlir6 Rendszer miikodési modelljének fébb elemei
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A rendszer a fizets felek pénzforgalmi szolgaltatéi altal
kételez6en szolgaltatott adatok alapjan lehetévé fogja
tenni, hogy a fizetési megbizasok teljesitését megel6z6-
en kozpontilag elvégzésre keriiljon egy komplex vizsgalat,
amely megmutatja, hogy egy adott tranzakcié feltéte-
lezhet6en milyen kockazatokat hordoz magaban. Ennek
a vizsgalatnak az eredményérdl a fizets felek pénzforgalmi
szolgaltatdi azonnali visszajelzést fognak kapni, amelynek
birtokaban elddnthetik, hogy teljesitik-e az érintett fizetési
megbizasokat. A kbzponti rendszer miikodését a Gazdasag-
fejlesztési Minisztériummal kdzosen kidolgozott jogszabalyi
elGirasok tdmogatjak az érzékeny fizetési adatok kezelése,
illetve a hozzajuk kapcsolodo kotelez6 adatatadasok és el-
végzendé feladatok vonatkozdsaban, amire azért van sziik-
ség, hogy megfelel6en korulhatarolt, zart és biztonsagos
legyen a folyamat.

4.3. AZONNALI FIZETESSEL
KAPCSOLATOS FEJLESZTESEK
EUROPABAN ES MAGYARORSZAGON

Az Eurdpai Bizottsag, a Magyarorszagon mar 2020 6ta mi-
kdodd modellt kévetve, szabalyozassal szandékozik kotele-
z6vé tenni a pénzforgalmi szolgaltaték szdmara az azonnali
fizetési szolgaltatas nyujtasat. Magyarorszagon az Azonnali
fizetési rendszer, amihez mas orszagokkal ellentétben vala-
mennyi pénzforgalmi szolgaltaténak kotelez6 jelleggel csat-
lakoznia kellett, 2020 marcius 2-an elindult és a platform
azoéta is stabilan makodik. Ennek készonhetéen a lakossagi
fizetések tulnyomd tébbsége, azaz a 10 millié forint alatt
inditott egyedi elektronikus atutalasok 5 masodperc alatt ki-
egyenlitésre keriilnek. A szabdlyozas altal a hazai tranzakciok
kozel egyharmada az Uj fizetési platformra terel6dott és az
itt végbemend tranzakciok szama folyamatosan né. Az Euré-
pai Unié teriiletén Iévd azonnali fizetési rendszerek jellem-
z6en korabban bevezetésre keriltek, mint a hazai rendszer,
ugyanakkor az azonnali dtutaldsok aranya az 0sszes atutalds
kozott messze elmarad a magyar értéktél. Ezért az Eurdpai
Bizottsag egy Uj, a hazai rendszerhez hasonlé szabalyozas
bevezetését tervezi, miszerint azon pénzforgalmi szolgalta-
toknak, akik SEPA atutalasokat nyujtanak, alapszolgaltatas-
ként kellene nyujtani minden banki tigyfél szdmara az eurd
alapu azonnali fizetési szolgdltatdsokat is. A szabalyozas in-
doklasanal az Eurdpai Bizottsag az MNB altal mar korabban
kifejtett érvelést kommunikalta: mivel a fizetési piac egy
haldzati piac, melyben a kildé és fogado feleknek egyarant
részt kell vennilik a rendszer sikeres miikodése érdekében,
a teljes lefedettséget kotelez6 szolgaltatasnyujtassal kell és
lehet elérni.
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Az eurdpai és magyar szabalyozas egyik k6z6s kiemelt célja,
hogy az azonnali atutaldsokat ne dragan, prémium szolgal-
tatasként nyujtsak a pénzforgalmi szolgaltatok. Az Eurdpai
Bizottsag arszabdlyozasi kritériumokat is elGirt, miszerint ha el-
fogadjak a javaslatot, akkor az azonnali atutalasokért a pénzfor-
galmi szolgaltaték nem kérhetnek magasabb 6sszeget, mint az
eddigi (,hagyomdnyos”) atutaldsi szolgaltatasokért. A hétkoz-
napi, gyakori hasznalhatdsag serkentése érdekében azonban
a korabbi, tranzakcié alapu dijak alkalmazasa adott esetben
nem feltétlendl elegendd, hiszen az tgyfelek az ingyenesnek
érzékelt kartyds és készpénzes fizetési mod mellett nem szi-
vesen fizetnek dijat minden egyes fizetéskor. Erre jelenthet-
nek megoldast az Eurdpa szdmos orszagaban széles korben
elterjedt csomagaras szdmlacsomagok. A Pft. mdédositasaval
ugyanakkor a magyar szabdlyozd az emlitett problémara va-
laszul, a jov6ben az azonnali infrastrukturara épild szolgélta-
tasok célzott ndvelése érdekében elbirta, hogy az egységes
adatbeviteli megoldasokkal (QR-kdd, NFC, deeplink), illetve
fizetési kérelmekkel kezdeményezett azonnali fizetések esetén
a pénzforgalmi szolgaltatdk 2023. januartdl nem szamithatnak
fel semmilyen dijat a fogyasztok szamara. Ezzel egyiitt viszont
a pénzforgalmi szolgaltatokat sem terheli pénzilgyi tranzakcids
illetékfizetési kdtelezettség e tranzakcidk utdn.

Mig az eurdpai szabalyozas az azonnali fizetési alapszolgal-
tatas teljeskor elérésére hataroz meg iitemtervet, addig
az MNB szabalyozasi mddositasai mar a raépiild kiegészitd
szolgaltatasok kiépitésével kapcsolatos kovetelményeket
hatarozzak meg. Az Eurdpai Bizottsag egy Utemtervet is ki-
dolgozott arra vonatkozdan, hogy az azonnali fizetéseket
milyen Gtemben kell bevezetnilik a pénzforgalmi szolgalta-
téknak az eurozéndn belil és azon kivil. A jelenlegi, még
nem végleges tervek szerint eurozénan belil a tagoknak egy
évik lenne a kiildési és fogadasi képesség lefejlesztésére
és Uzembe dllitasara, mig az eurozénan kivili tagok esetén
akar 3 év is rendelkezésre allna. Lathatd, hogy a javaslat
elfogadasat kdvetéen még jelentds id6re lenne sziiksége az
eurozéndanak azon alapfunkciok megteremtéséhez, melyek
hazankban mar tébb, mint harom éve izemelnek. Fontos
tovabba, hogy mig az eurdpai szabdlyozasi javaslat csak
a szolgaltatas nyujtasat irnd eld, addig Magyarorszagon a 10
(2023. szeptembertdl 20 millié forint alatti egyedi atutaldsok
csak azonnali fizetésként dolgozhatdk fel. Emellett itthon,
az MNB kezdeményezésére megkezd6dott az Azonnali fize-
tési rendszer fejlesztésének masodik fazisa, mely kotelez6-
en elGirja a tagoknak az egységes adatbeviteli megoldasok
olvasasanak képességét (QR-kdd, deeplink, NFC), valamint
a fizetési kérelem fogadasanak képességét, ezzel is erGsitve
az AFR hétkoznapi életben torténd hasznalatat.



A PENZFORGALOM ES A PENZUGYI INFRASTRUKTURAK AKTUALIS KERDESEI

41. abra

Az Azonnali fizetési szolgaltatas tovabbfejlesztésének fébb elemei
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emelkedés

Kotelez6 a pozitiv
statusziizenet minden félnek

Az MNB mind a szabalyozasi eszkézeivel, mind a koordina-
tiv szerepkorében tdmogatja az Azonnali fizetésre épiilé
szolgdltatasok bevezetését. Az MNB rendeletben szaba-
lyozta kiilonbo6z6 Ggyféltajékoztatasi, értesitési szabalyok
bevezetését, valamint a QR-kdd esetében hitelesitési elem
elhelyezését irta el§ a fizetési megoldas minél biztonsa-
gosabb hasznalata érdekében. Ezek mellett a kotelezGen
azonnali fizetési rendszerben teljestl6 tranzakcidk érték-
hatarat megemelte 10 millié forintrél 20 millidé forintra,
melynek hatdlyba lépési id6pontja 2023 szeptember 1-je.
A szabdlyozasi elvarasokon tul az MNB 2023-ban publikalni
fogja az Azonnali fizetéshez kapcsolddd egységes arculati
kézikbnyvét is, valamint annak felhasznaldsi utmutatdjat.
Az Utmutatéban pontosan szabalyozasra keril a kiilonb6z6
adatbeviteli megoldasok megjelenitése, valamint kiilénb6z4
elGirasok az tgyfelek tajékoztatasara azon esetekben, ami-
kor a kereskedd Azonnali fizetésen alapulé elfogadéi szol-
gdltatast nyujt. Ezeken tilmenden az MNB meghatarozza
a tarsmarkazasi szabalyokat, illetve keretek kdzé szoritja az
Azonnali fizetés, mint marka rekldmozasanak lehetGségét
is kiilonb06z6 platformok esetén.

42. abra
Az Azonnali fizetési szolgaltatas tervezett logéi
kiilonb6z6 kezdeményezési megoldasok esetén
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4.4. E-NYUGTA BEVEZETES
LEHETSEGES HATASAI
A PENZFORGALOM FEJLODESERE

Az elektronikus nyugtak elterjedése az elektronikus fizetési
modok hasznalatanak felfutasat is tdmogathatja. A Nem-
zeti Ado- és Vamhivatal (NAV) publikdlta az elektronikus
nyugtdkra (e-nyugta) vonatkozd rendkivil el6remutatd
koncepcidjat, melynek értelmében az elkévetkez6 években
fokozatosan az e-nyugtak valnanak elsédlegessé, szemben
a jelenleg alkalmazott papir alapu nyugtakkal, és 2028-t4l
mar kizardlag e-nyugta képes pénztargép lenne lizembe he-
lyezhetd. Az innovativ koncepcié fontos eleme, hogy a fo-
gyasztok beazonosithatatlanok maradnanak a kereskeddék
szamadra, ezzel is védve a személyes adatokat, a vasarlasok
soran keletkezett e-nyugtak pedig egy kézponti adatbazis-
ba keriilnének feltoltésre, ahonnan barmikor letdlthetéek
lennének a vasarlo altal. A fogyasztdk a nyugtdk letdltésével
nem csupan korabbi vasarlasaikat elemezhetik, de példaul
a garancia érvényesitéséhez nem lesz szlikséges a papir ala-
pu nyugta megGrzése akar éveken at.

Az e-nyugtdk alkalmazasa az elektronikus fizetési megol-
dasok hasznalatara is jelent8s hatassal lehet. Az e-nyugtdk
generdldsahoz a tervek szerint szlikséges lesz egy titkositott
fogyasztéi kulcs atadasa a pénztargépnek, ami torténhet
példaul QR-kéd generalasaval a fogyasztd mobiltelefonjan,
amit a pénztaros beolvas. Mindez azért Iényeges, mert ezt
a folyamatot ugy lenne célszerd( kialakitani, hogy kézben az
tgyfélélmény ne sériiljon, azaz elektronikus fizetéseknél ne
legyen sziikséges egy addicionalis |épés beemelése a teljes
folyamatba. Ebben a tekintetben fontos azt is kiemelni, hogy
az e-nyugta bevezetése a pénzforgalmi szolgaltatok szamara
is Uj szolgaltatasi lehet&ségeket nyithat, tébbek koézott azzal,
ha az e-nyugtakat a fogyasztdk a mar megszokott mobilfize-
tési alkalmazasaikban is tudjak olvasni.

4.5. BANKSZUNNAP TARTASAVAL
KAPCSOLATOS MNB ELVARASOK
MODOSULASA

Fontos, hogy a fogyasztok szamara mindig egyértelmi le-
gyen, hogy mikor nem érhetnek el bizonyos pénziigyi szol-
galtatasokat. A digitalis pénzligyi szolgaltatasokat a fogyasz-
tok egyre nagyobb hanyada haszndlja rendszeresen, éppen
ezért a fennakadasok az ilyen szolgéltatasok (pl. mobil- vagy
internetbank) elérhet6ségében a mindennapi tUgyintézés-
ben is problémakat okozhatnak, illetve akadalyozhatjak ezen
szolgdltatdsok elterjedését. Mindezek miatt a Hitelintézeti

térvényben?® (Hpt.) meghatarozott banksziinnap tartasara
vonatkozé médositott rendelkezésekkel 6sszefliggésben, igy
kalonosen a munkanap fogalmanak értelmezésével kapcso-
latban az MNB 2021. oktéber 5-én vezetGi korlevelet tett
kozzé. Mivel 2023-t6l az egyes fizetési szolgaltatokrol sz6l6
torvény (Fszt.) médosulasaval mar az Fszt. hatalya ala tar-
toz6 pénzforgalmi intézményekre és elektronikuspénz-kibo-
csatoé intézményekre is azonos banksziinnapi szabalyok vo-
natkoznak, sziikségessé valt az MNB korlevél felllvizsgalata.

Az Uj korlevélben az MNB pontositotta a banksziinna-
pok és az incidensek kozotti elhatarolast. A felllvizsgdlat
keretében az MNB indokoltnak tartotta a banksziinnap
fogalmaval, kérilményeivel, idétartamaval kapcsolatban
az elmult idében felmeril6 kérdések vezetéi korlevélben
torténd tisztazasat is, kiilonos tekintettel a banksziinnap-
nak mindsulé tervezett ledllasok és az incidensek kozotti
kiilonbségek meghatarozasara. Az MNB nélkiilézhetetlen-
nek tartja ugyanis, hogy azon halaszthatatlan intézkedést
igényl6 esetekben, mint példaul a biztonsagi események,
kibertamadasok az intézményeknek lehetGsége legyen az
ezen események altal esetlegesen bekovetkez6 vagy mar
bekovetkezett karos kovetkezményeket a lehetd legrovidebb
idén belil elharitani. A jogalkalmazasi gyakorlat és jogér-
telmezés egységessége, valamint a jogkovetd magatartds
elésegitése érdekében elengedhetetlen azonban, hogy
ezen szolgaltataskiesések, események csak szlik kérben, és
indokolt esetben mingsiljenek incidensnek, ezért az MNB
incidens bekdvetkezés esetére a vezetdi korlevéllel érintett
intézményektdl részletes indokolast var el.

Az MNB banksziinnap tartasara vonatkozo uj korlevele az
tigyfelek tajékoztatasara vonatkozo elvarasokat is egyér-
telmdisiti. A fogyasztoi érdekek védelme érdekében a Hpt.
mind banksziinnap tartasa, mind incidens bekovetkezése
esetére tajékoztatdsi és bejelentési kotelezettséget ir eld,
és ezen kotelezettségekre vonatkozé felligyeleti elvarasok
részleteire vonatkozéan az MNB szintén irdnymutatdst
adott a pénzforgalmi szolgaltatoknak a vezetGi korlevél-
ben. A tdjékoztatasi hatarid6k meghatdrozasa mellett fon-
tos, hogy az MINB jo gyakorlatnak tartja, ha a pénzforgalmi
szolgaltatdk kdzvetlen elérhetGséget biztositd elektronikus
uton, igy kiilondsen push lzenet vagy SMS formajaban is
felhivjak Ggyfeleik figyelmét a tervezett banksziinnapra.
Mindemellett az MNB a vezet6i korlevélben hangsulyoz-
za, hogy az intézmények a tervezett ledllasokat lehetGség
szerint munkaidén kivilre, vagy olyan id6pontra id&zitsék,
amely a legkevésbé akadalyozza az Ugyfelek felé torténé
szolgaltatasnyujtast.

2 a hitelintézetekrél és a pénziigyi véllalkozasokrol szél6 2013. évi CCXXXVIL. térvény
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4.6. ALAPSZAMLARA VONATKOZO0
SZABALYOK VALTOZASA

Az alapszamlara vonatkozé hazai szabalyozasi hattér val-
tozdsa a fogyasztok egy jelent6s hanyada szamara tehe-
ti kedvezd ajanlatta ezt a szdmlacsomag konstrukciot.
Az alapszdmlara vonatkozo eurdpai szabalyozas értelmében
a tagallamoknak lehet6ségiik van az alapszamlara vonatko-
26 dijak sajat hataskorben tortén6 meghatarozasara. Ennek
megfelel6en néhany orszagban teljesen ingyenesen is el-
érhet8 ez a szamlacsomag, mig masok, igy Magyarorszag
esetében is, meghatdrozott dijat kell érte fizetni. Az eddigi
dijak mellett az alapszamlat a fogyaszték csak elhanyagol-
hato része vette igénybe, mivel kedvez6bb piaci ard konst-
rukcidk is elérhet6ek voltak. Azonban 2023. julius 1-jétél
az alapszamla havi dijanak maximuma az esedékességét
megel6z6 év utolsé napjan érvényes legkisebb &sszegl
havi brutté minimalbér 0,5 szazalékara mddosul a jelenlegi
1,5 szazalékrodl (azaz 2023-ban a kordbbi szabalyok szerinti
3000 Ft helyett legfeljebb 1000 Ft-ra csokken), igy varha-
téan a korabbiaknal joval tébben fogjak igénybe venni ezt
a szamlakonstrukciét.

Az alapszamla dijanak cs6kkentésével 4 millio ligyfél banki
koltségei csokkenthet6ek. Az alapszamla eddigi dijandl az
Ugyfelek 15 szazaléka takarithatott volna meg koltséget az
erre valé valtas kovetkeztében, mig a csokkentett dijjal az
tgyfelek 60 szazalékanak lesz erre lehet&sége. igy a dijcsok-
kenéssel a kordbbiakhoz képest Ujabb 3 millié banki tGgyfél
szamara jelenthet megtakaritast az alapszamldra valo atval-
tds. Mindenképpen jo valasztds az alapszamla annak az 1,4
millié Ugyfélnek, akiknek a szamlajara legfeljebb a minimal-
bér 6sszege érkezik, 6k ugyanis jellemzéen nem jogosultak
a bankok kedvezményes szdmlacsomagjaira.

Az alapszamla dijcs6kkentésével és az atutaldsokra vonat-
koz6 arazasi szabalyok valtozasaval mar minden iigyfél sza-
mara elérhetdek széles korben az ingyenes elektronikus
tranzakcidk. 2023 kozepétdl az alapszamla hasznalataval
havi ezer forintért elméletileg mar minden Ggyfél szamara
lehetséges korlatlanul, kuildn tranzakcids dijak nélkil kartya-
val fizetni és atutalni. Utobbi esetben az innovativ fizetési
megoldasokkal (pl. fizetési kérelemmel, QR-kdddal) inditott
tranzakcidkra vonatkozik a szabaly. Ennek kovetkeztében
a bolti és online vasarlasok, szamlafizetések és személyek
kozotti pénzkildések esetén sem kell tovabbi dijakkal sza-
molniuk. Ez jelent8sen tamogathatja ezeknek a szolgalta-
tasoknak a még szélesebb korl hasznalatat. Az alapszamla
dijcsokkentése mellett indokolt lehet egy teljesen ingyenes,
meghatdrozott kér szamara elérhet6 szocidlis alapszamla
bevezetése.

4.7. INFRASTRUKTURAKAT ERINTO
SZABALYOZOI FEJLEMENYEK

Az Eurépai Bizottsag a CSDR szerint, az Eurépai Ertékpa-
pir-piaci Hatésag (ESMA) és a nemzeti illetékes hatésagok
bevonasaval a 2022-es év folyaman is kiemelten dolgozott
a 2014. juliusa 6ta hatalyos CSDR rendelet fellilvizsgalatan,
mely munka 2023 soran is folytatdédik. A felllvizsgdlatot
lezard jelentésben kerlltek azonositasra azok a fébb terile-
tek, ahol a CSDR mddositasat javasolta az Eurdpai Bizottsag.
A fellilvizsgdlat és a jelentés eredményeképpen az Eurdpai
Bizottsag javaslatot tett a CSDR mddositasara 2022. marcius
16-an. A CSDR javasolt mddositasai leginkabb a kdvetke-
z6ket jelentik: egyszerlsodne a passzportalds a hatarokon
atnyuld szolgaltatasok esetében azzal, hogy a jelenlegi en-
gedélyezési eljaras helyett értesitési kotelezettség lenne
a tovabbiakban; kotelezd felligyeleti kollégiumok jonnének
|étre a hatékonyabb felligyeleti munka elGsegitése érdeké-
ben; a banki jellegl kiegészit6 szolgaltatdsok nyujtasaval
kapcsolatos rendelkezések is valtozni fognak, hogy 0szt6-
ndzzék a banki jellegl kiegészitd szolgdltatasok nyujtasat;
a kiegyenlitési fegyelemre vonatkozo szabalyok tovabbi mo-
dositasa, tobbek kozott a jelenlegi rendelkezések egyértel-
mibbé tétele (kilbnGsen a CSDR 6-7. cikke tekintetében);
valamint a harmadik orszagbeli k6zponti értéktarakra vonat-
kozd szabdlyok mddosulnanak, azzal, hogy a szerzett jogok
a tovabbiakban nem dlinanak fent esetiikben.

A 2022-es évben megkezd6dott az eurdpai kdzponti szer-
26d6 felek legfontosabb szabalyozéi keretrendszerének, az
EMIR-nek a feliilvizsgalata. A mddositasi javaslatok mas uni-
0s szakpolitikdkhoz és folyamatban |évé kezdeményezések-
hez kapcsolddva célozzak a Tékepiaci Unid fejl6dését, az EU
nyitott stratégiai autondmiajanak megergésitését és az unios
szint(l felligyelet hatékonysaganak és eredményességének
fokozdsat. A biztonsagos és versenyképes elszamolas az EU-
ban elengedhetetlen a t6kepiaci unid fejlesztéséhez, igy a ja-
vasolt jogszabalyi valtoztatasok, tobbek kdzott a felugyeleti
keretrendszer tovabbi megerGsitése, hozzajarulnanak egy
hatékonyabb és biztonsagosabb kereskedés utani kornye-
zet kialakitdsahoz. Az er8s kozponti elszamoldsi rendszer
csOkkenti a harmadik orszagbeli kbzponti szerz6dé felekre
és felligyeleteikre valé tulzott tdmaszkodasbdl ered6 koc-
kazatokat. Az energiapiacokon a kézelmultban bekdvetke-
zett fejlemények is ravilagitottak arra, hogy az EU pénzigyi
stabilitasat fenyegetd kockazatok tovabbi mérséklésének
érdekében az EMIR tovabbi mddositasai sziikségesek.

2022. junius 2-an megjelent az Eurépai Unidé Hivatalos

Lapjaban a megosztott fokonyvi technolégian (DLT-n)
alapul6 piaci infrastrukturak kisérleti rendszerérdl sz6l6
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rendelet, az Gn. DLTRY, lehetdséget biztositva a megosz-
tott fékonyvi technoldgiai megoldasok kézpontositott
rendszerben valé alkalmazasara. Az ESMA a DLTR rendelet
hatalybalépése el6tt, 2021-ben felmérte’!, hogy a kdzponti
értéktarak mennyiben alkalmaznak FinTech megolddsokat.
Az ESMA Ugy értékelte, hogy az alkalmazott megoldasok
inkdbb az operativ mikddtetésben és a technikai folyama-
tokat el6segit6 automatizacidban érhetdk tetten. Az unids
pénzlgyi szolgaltatasi jogszabalyok nem, illetve nehezen
alkalmazhatok a DLT-re és a kriptoeszkozokre, tekintettel
arra, hogy tartalmaznak olyan rendelkezéseket, amelyek ki-
zarhatjak vagy korlatozhatjdk a DLT hasznalatat, példaul az
olyan DLT-technoldgidval torténd eszk6zok kibocsatasaban,
kereskedésében, kiegyenlitésében és nyilvantartasaban,
amelyek pénzigyi eszkéznek mingsiilnek. Erre megoldast
biztosit a DLTR, mely lehet6vé teszi a DLT-t hasznald piaci
infrastrukturak ideiglenes mentességét, engedélyezési elja-
rast kovet6en az unids pénziigyi szolgaltatasi jogszabalyok
(mint amilyen a MiFIR32/MiFID I1.33 és a CSDR**) bizonyos
kovetelményei aldl. A DLTR szerinti engedély megszerzése
opcionalis, a technoldgia bevezetését szandékozd multila-
terdlis kereskedési helyszineknek, befektetési vallalkozasok-
nak, piacmUkodtet6knek, tovabba kdzponti értéktaraknak
lehetdség. A DLTR rendelet hatdlyba Iépése 6ta még nincs
olyan kdzponti értéktar, aki DLT-alapu értékpapirkiegyenli-
tési-rendszeren is szolgaltatasokat nyujtana a gyakorlatban.

4.8. PENZUGYI SZERVEZETEK
INFORMATIKAI BIZTONSAGANAK
EROSITESE

Tekintettel a kibertamadasok egyre névekvé kockazatara,
az EU megerGsiti a pénziigyi szervezetek, példaul bankok,
biztositotarsasagok és befektetési vallalkozasok informati-
kai biztonsagat. A digitalis m(ikodési rezilienciarél sz616 jog-
szabdlyt® (Digital Operational Resilience Act - DORA) a négy

részb6l 4ll6 Digitalis Pénziigyi javaslatcsomag3® részeként
2022. december 27-én véglegesitették és 2025. januar 17-t6l
kell alkalmazni. A technikai standardok kidolgozasara az érin-
tett eurdpai felligyeleti hatdsagokat kérték fel*’. A jogszabaly
célja az, hogy az eurdpai pénzligyi szektor sulyos miikodési za-
varok esetén is kell6 rugalmassaggal miikod6képes maradjon,
a résztvevai késziljenek fel a kiberfenyegetések megelGzésére
és kibertdmadasok hatasainak az enyhitésére. Ennek biztosi-
tasat nehezitette a korabbi allapot, mivel eddig kiilon-kalon
targyalta az informacids és kommunikacios technoldgiak (to-
vabbiakban: IKT) kockazati kovetelményeit szdmos rendelet
és iranyelv, és bar ezek az unids jogi aktusok lefedték a pénz-
gyi kockazat f6 kategoriait (pl. hitelkockdzat, piaci kockazat,
partner-hitelkockazat és likviditasi kockazat, piaci magatartasi
kockazat), elfogadasuk id6pontjaban nem tudtak atfogdan
kezelni a mikodési reziliencia valamennyi elemét. A m(iko-
dési kockazatra vonatkozo kdvetelmények, gyakran a hagyo-
manyos mennyiségi (pénzlgyi) megkozelitést részesitették
elényben a kockazatkezelésben (nevezetesen az IKT-kocka-
zatok fedezésére szolgald t6kekovetelmény meghatarozasat)
ahelyett, hogy célzott mindségi kovetelményeket rogzitettek
volna a képességek novelése érdekében. Kis hangsulyt ka-
pott az IKT-vonatkozasu biztonsagi eseményekkel szembeni
pességekre és ezen tevékenységek tesztelésére vonatkozo,
valamint az informacié megosztast és jelentéstételt elbird
kovetelményrendszer.

A pénziigyi szervezetek és 6koszisztémajuk IKT-val kapcso-
latos kockazatait foglalja egységes szerkezetbe és aktua-
lizalja a digitalis miikodési rezilienciarol szol6 jogszabaly
(DORA). A pénziigyi szolgdltatdsok digitdlis kockazataval
foglalkozod valamennyi rendelkezés elsé alkalommal keriil
egységes mddon egyetlen rendelet csomagba. A pénziigyi
szervezeteknek ugyanazt a megkozelitést és ugyanazokat az
elveken alapuld szabdlyokat kell kdvetnilk az IKT-kockazat

30 DLTR rendelet: a megosztott f6kényvi technoldgidn alapuld piaci infrastruktirak kisérleti rendszerérél, valamint a 600/2014/EU és a 909/2014/
EU rendelet, tovabbd a 2014/65/EU iranyelv médositasardl sz6l16 2022. majus 30-i (EU) 2022/858 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet

3UA felmérés arra koncentrélt, hogy mi a FinTech szektor megitélése a kézpontositott értékpapir-infrastruktira rendszereknél, az értékpapir inf-
rastrukturak szempontjadbdl mennyiben relevansak az olyan technikai és technoldgiai innovacidk, mint a blokklanc, az okosszerzédés (smart
contract), a mesterséges inteligencia/gépi tanulds (artificial intelligence/machine learning), az API-k hasznélata akdr automatizacid, akar opera-
tiv m(ikodés tamogatasa, akar alapvetd vagy kiegészit6é kbzponti értéktari tevékenységek kapcsan.

32 MiFIR rendelet: a pénziigyi eszkdzok piacairdl és a 648/2012/EU rendelet médositasardl sz616 2014. majus 15-i 600/2014/EU eurdpai parlamen-

ti és tanacsi rendelet

3 MIFID Il. irdnyelv: a pénzlgyi eszk6zdk piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU irdnyelv mddositasardl sz616 2014. majus 15-i

2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv

34 CSDR rendelet: az Eurépai Unidn belili értékpapir-kiegyenlités javitasardl és a kdzponti értéktarakrol, valamint 98/26/EK és a 2014/65/EU irany-
elv, valamint a 236/2012/EU rendelet modositasardl sz616 2014. jalius 23-ai 909/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet

35 DORA rendelet: a pénziigyi dgazat digitalis m(ikédési rezilienciajardl, valamint az 1060/2009/EK, a 648/2012/EU, a 600/2014/EU, a 909/2014/EU
és az (EU) 2016/1011 rendelet mddositasardl sz616 2022. december 14-i (EU) 2022/2554 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet

36 A Digitdlis Pénzligyi javaslatcsomag részei: DORA (digitalis m{kodési reziliencidja), a kriptoeszkézok piacairdl szolo rendeletjavaslat, a megosz-
tott f6konyvi technoldgian (DLT) alapuld piaci infrastrukturdk kisérleti rendszerérél sz616 rendeletjavaslat, valamint a pénziigyi szolgdltatdsokra
vonatkozo egyes kapcsolddd szabdlyok pontositasardl, modositdsardl szold irdnyelvre iranyuld javaslat.

37 Eurépai Bankhatdsag (European Banking Authority - EBA), az Eurdpai Ertékpapirpiaci Hatésag (European Securities and Markets Authority -
ESMA) és az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag (European Insurance and Occupational Pensions Authority — EIOPA)
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A digitalis miikodési rezilienciardl sz616 jogszabaly pillérei diohéjban
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IKT-kockazat kezelés

IKT-vonatkozasu biztonsagi események bejelentése
digitalis mi{ikodési reziliencia tesztelése

harmadik féltél ered6 IKT-kockazat

informaciémegosztas

kezelése soran. IKT félnek mindsilnek példaul a felh&szol-
galtatdk, a szoftverszallitok, a rendszerintegratorok, a fize-
tési megolddasok szolgaltatdi, a kiberbiztonsaggal és kiber-
kockazatokkal kapcsolatos eszkdzoket és szolgdltatasokat,
példaul behatolasi tesztelést kindld vallalatok. A kilonb6z8
pénzigyi dgazatok kozotti harmonizacid és ésszerUsités hoz-
zajarul a pénzigyi rendszerbe vetett bizalom néveléséhez
és stabilitdasanak megdrzéséhez, kiilondsen az IKT-rendsze-
rek, -platformok és -infrastrukturak altalanosan elterjedt
haszndlata idején, amely 6nmagdban is fokozott digitalis
kockdzatot hordoz. Természetesen a digitalis m(ikodési re-
zilienciardl sz6l6 jogszabaly nem minden eleme Uj, hiszen
a pénzigyi szektor klasszikusan eddig is az egyik legszaba-
lyozottabb teriilet volt a kiberbiztonsag és a kiberreziliencia
szempontjabal.

4.9. A NYILT BANKOLAS
TERJEDESENEK TAMOGATASA — API
KEREKASZTAL

2022 szeptemberében az MNB a Bankszovetséggel kozosen
kerekasztal megbeszélést kezdeményezett a nyilt bankolas

és az azt lehet6vé tevé API-k miikodésrél, amelyen mind
a harmadik fél szolgaltaték, mind a szamlavezeté6k jelen

voltak. A PSD2 szerinti nyilt bankolas egyel6re csak korlato-
zottan tudott elterjedni, mivel egyrészt a nemzetkdzi szaba-
lyozas nem elég specifikus a hozzaférési interfészek (tovab-
biakban: API-k) vonatkozasaban, masrészt pedig a bankok
sokféle moédon akadalyozhatjak az uj szerepelSket. Az elmult
két évben az MNB valamennyi pénzforgalmi ellenérzése ta-
Ialt hidnyossagot a nyilt bankoldssal kapcsolatban. A piaci
szerepl6kkel a kerekasztal megbeszélésen attekintésre ke-
rilt tébb, kihivasokkal teli terilet is, példaul a tajékoztatas
és elvarhaté tdmogatas, a tesztelési kdrnyezetek, a bankok
valaszadasi ideje, az API-n elérheté adatokkal kapcsolatos
anomalidk, az API-n keresztiil elérhetd hibaazonositdk és
a PSD2 tanusitvanyok kezelésével kapcsolatos nehézségek.
Az egyeztetések eredményeként megallapitast nyert, hogy
a problémak jelent8s része csak jogalkotassal orvosolhato,
azonban addig a szerepl6k kozotti kommunikacié tamoga-
tasa kulcsfontossagu. Ezért az MNB felajanlotta, hogy a nyilt
bankoldssal kapcsolatban elérhetd nyilvdnos magyarorszagi
informaciokat 6sszegydjti és publikdlja a MNB honlapjan,
tovabba az APl kerekasztal egyeztetést is rendszeresen
megrendezi. A kommunikacié 6szténzése mellett az MNB
a jogalkalmazas hatékony ellenGrzésével tdmogatja a PSD2
innovacio- és versenyélénkitd céljainak elérését, valamint
a nyilt bankolas terjedését.
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l. (Nagy) Lajos Kiraly

(Visegrad, 1326. marcius 5. — Nagyszombat, 1382. szeptember 10.)

Magyarorszag (1342-1382) és Lengyelorszag (1370-1382) Anjou-hdzi kirdlya volt.

Uralkodasa a kozépkori Magyar Kirdlysag egyik fénykora: az orszag bels6 békéje és dinasztikus kapcsolatai lehetévé tették
a tarsadalom, a gazdasag és a kultura fejl6dését, igy az orszag fejlettsége kozelebb keriilt a nyugat-eurdpai orszagokéhoz.
Aktiv kiulpolitikdja és hadjaratai révén Magyarorszag eurdpai nagyhatalomma valt. A lovagkiraly személyes kvalitasai és dics6-
séges hadjaratai megihlették még a 19. szdzadi magyar nemzeti romantika koltéit is.

Lajos, Karoly Rébert magyar kiraly és tokietek Erzsébet lengyel hercegné hazassagabdl sziiletett. Tronorokdsnek kijard gondos
neveltetést kapott. Jogi, torténelmi és politikai ismeretek mellett egyhazi nevel&i bevezették a hittudomanyba és a hét szabad
mivészetbe (grammatika, dialektika, retorika, aritmetika, geometria, csillagaszat, zene), valamint a lovagi ismeretekbe is.
Apja halalat kovet6en 1342. julius 21-én koronaztak meg Székesfehérvaron az orszag féembereinek ,egy szivvel, egy akarat-
tal” valé hozzajarulasaval.

Lajos tele kincstarat, stabil és jol m(ikodé allamszervezetet 6rokolt tehetséges és hiiséges, 6t mindenben segit6 és tamogatd
fénemesekkel, igy energikusan préobalhatta elérni nagyvaradi fogadkozasaban 6sszegzett kilpolitikai céljait. Buzgdn vallasos,
egyben a lovagi erényeket megtestesitd férfiu volt, aki emellett erés kézzel iranyitotta orszagait. Feltétlen hive és biztos ta-
masza volt a papsagnak, még annak ellenére is, hogy az nem mindig szolgalta (ki) az érdekeit.

Lajos alapvet6en a f6urakkal egyetértésben kormanyzott, de a kdznemességet is igyekezett megnyerni maganak. Az 1351-ben
kihirdetett torvényei egészen 1848-ig a magyar nemesi alkotmanyos berendezkedés gerincét képezték. Ennek része volt az
Aranybulla meguijitdsa, ami az 1222-es oklevél keletkezése utan masfél évszazaddal a nemesi szabadsagok alaptorvényévé
vélt. Kimondta az egyazon szabadsag (latinul unus eademque libertas) elvét, azaz a koznemességnek azonos jogokat biztositott
a fénemességgel. Kiemelendd még az Gsiség torvénye, amelynek értelmében ha kihalt egy birtokos csaldd, a foldek a Szent
Koronara szalltak vissza. (Az Aranybulla ugyan lehet6vé tette a szabad 6rokitést, de az nem keriilt 4t a gyakorlatba, és a kiraly
rendelkezésével csak ezt a helyzetet rogzitette.) Lajos kirdlysdganak utolsé szakaszaban reformjai keretében tdbb atalakitast
is végrehajtott az dllamigazgatasban és a birdsagi rendszerben.

A pdpa kérésére gyakran viselt hadat ,,az igaz hit védelmében”: hol a pogény litvanok, hol az eretnek (bogumil) vagy ortodox
keresztény délszlavok ellen. Lajos uralkoddsat végigkisérték az italiai, dalmdciai, litvdniai és balkani hadjaratok is. Ezek jelen-
tésen igénybe vették az orszag politikai, pénzligyi és katonai teherbird képességét, de a Karoly Rébert altal stabilizalt allam-
szervezet sikeresen kiallta a megprébaltatdsokat. A Magyar Kiralysag Lajos uralma alatt eurdpai nagyhatalomma valt (,,Magyar
Archiregnum”). Lajos diplomaciai tevékenysége kozvetlen érdekeltségein kiviil is kiterjedt tobb eurdpai allamra: sem el6tte,
sem utdna nem volt magyar uralkodo, aki ilyen aktiv kiilpolitikat folytatott volna az orszag hatarain tul. Lajos belviszalyoktdl
és kiils6 tamaddasoktdl mentes kirdlysaga lehetévé tette az orszag valsagoktdl mentes fejlédését, mind politikai, mind gazda-
sagi tekintetben.
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