Gyakran Ismétl6dé Kérdések (GY.1.K.) - Képzd Szervek részére

Hogyan kell bekildeni a vizsgajelentkezést?

A jelentkezési lapokat és azok mellékleteit, valamint a jelentkez6k személyes adatait tartalmazo, ,Je-
lentkezés vizsgara” elnevezési Excel fajlt ERA rendszeren keresztiil nydjtja be a képz6 szerv a ,,Hatdsagi
vizsgajelentkezés benyujtasa” nev Grlap megkildésével.

Kiemelten FONTOS!, hogy a jelentkezési lapon és az excel tdblazatban a vizsgdara jelentkez6 személyes
adatai (4T) megegyezzenek az Ugyfélkapura regisztralt adataival, egyéb esetben sikeres hatdsagi vizsga
esetén a hatdsagi bizonyitvanyt nem lehet letolteni az MNB felliletérdl.

Kijavithatom a vizsgdzé adatat a jelentkezési lapon?
A jelentkezési lapon tollal tett javitdsokat nem all médjdban az MNB-nek figyelembe vennie. Kérjik,
hogy hivjak fel a vizsgazok figyelmét a Kitoltési utmutatdban szereplSkre.

Megvaltozott a vizsgdzd neve? Mivel igazolhatja a névvaltozast?

Amennyiben a vizsgazod szlletési neve valtozik meg, névvaltoztatast engedélyezé hatarozat (névvaltoz-
tatdsi okirat) masolatban tértén6é megkiildése sziikséges. Amennyiben nem a sziletési neve valtozik
(pl. hazassagkotést, valast kovetd névvaltozas) nem kell benyujtani személyazonossagot igazold ok-
manyt, tekintettel arra, hogy a vizsgdzo sziiletési neve, ideje, anyja neve alapjan beazonosithatd.

Hogyan igazoljuk a vizsgadij megfizetését?

A vizsgadij megfizetésének igazolasa az alabbi linken olvashaték szerint torténik:
https://www.mnb.hu/letoltes/tajekoztato-a-hatosagi-vizsgadij-befizetesenek-igazolasarol-2020-09-

28.pdf

Ezen fellil amennyiben a vizsgadij megfizetése tombositett és egyéni befizetés formajaban is torténik,
minden esetben fel kell tiintetni, hogy mely vizsgdzdk vonatkozasaban tortént tombdositett fizetés, il-
letve egyedi befizetés.

Mi a teendé kiilfoldi érettségi esetén?

Els6sorban meg kell gy6z6dni arrdl, hogy a kilféldon kidllitott érettségi egyenértékii-e a Magyarorsza-
gon kidllitott érettségivel.

A kilfoldon kidllitott érettségi bizonyitvany elismerésérdl az Oktatasi Hivatal honlapjan tajékozdédhat:
https://www.oktatas.hu/kepesitesek elismertetese/kulfoldon szerzett oklevelek/kozepiskolai bi-

zonyitvany
Amennyiben nem egyenértékd, akkor a fenti linken szerepl§ tajékoztatds szerinti eljards lefolytatdsa

szlikséges, amennyiben egyenérték(i, annak magyar nyelvre torténd hiteles forditasat kbvetéen nyu;jt-
haté be a jelentkezés.

Ez kétféle mddon torténhet: vagy az Orszagos Forditd és Forditashitelesit6 Iroda (OFFI) végzi a forditds
és a hitelesités folyamatat, vagy a forditast megbizhaté forditdirodaval is elvégeztetheti a vizsgazog, igy
csak a hitelesités céljabdl kell az OFFI kozrem(kodését kérni. Elegend6 az OFFI altali hitelesités maso-
latat beklldeni az MNB részére.


https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-kitoltesi-utmutato-bkkv-jellap.pdf
https://www.oktatas.hu/kepesitesek_elismertetese/kulfoldon_szerzett_oklevelek/kozepiskolai_bizonyitvany
https://www.oktatas.hu/kepesitesek_elismertetese/kulfoldon_szerzett_oklevelek/kozepiskolai_bizonyitvany

Hogyan kell bekildeni a potjelentkezéseket?

A jelentkezési lapok, valamint a jelentkez6k személyes adatait tartalmazd, jelentkezés vizsgara elneve-
zés( Excel fajl megkiildése ERA rendszeren keresztiil torténik a ,, Hianypdtlas benyujtasa” elnevezésl
Grlap megktldésével, mely Grlapon hivatkozni kell a hatdsagi vizsga iktatdszamara.

A vizsgazok vizsgardl torténd tavolmaradasaval kapcsolatos igazolasait (orvosi és egyéb igazolasok) e-

mailben is elfogadja az MNB?

Nem. Az igazolasokat a vizsgazd a képz6 szerven keresztiil, az e célra rendelkezésre a1l ,,Hatdsdagi vizs-
garél valod tavolmaradas igazoldsa” elnevezés( Grlap ERA rendszeren keresztll torténd bekiildésével
nyujtja be az MNB-hez, mely Grlapon hivatkozni kell az igazolassal érintett vizsga iktatdszamara. Ezen
fellil téritésmentes Uj vizsgaid6pont iranti kérelem esetén lehet6ség van az igazolast - képz6 szerv Utjan

- az Uj vizsgaid6pontra vonatkozo vizsgajelentkezéshez csatolni.

Milyen formaban kidllitott munkaltatdi igazolasokat fogad el az MNB?

Amennyiben a vizsgdzé a hatdsagi vizsgdn 6nhibajan kivil nem jelent meg, lehet6ség van munkaltatoi
igazolds benyujtasara, melyet a munkaltatoi jogkort gyakorld személy, vagy a munkavallalé kdzvetlen
felettese allithat ki, elektronikus aldirasaval ellatva, vagy papir alapu kiallitds esetén az aldirt, lepecsé-
telt dokumentum, szkennelt valtozatanak ERA rendszeren keresztil torténé megkildésével. Az igazo-
|as alapjan a vizsgazénak egyértelmlien beazonosithaténak kell lennie, ezért sziiletési neve, ideje és
anyja neve feltlintetése sziikséges.

Hidnypdtlas vagy igazolds benyujtdsa esetén honnan tudom meg a hatdsagi vizsga iktatdszamat?
A képz6 szerv altal bekildott alapdokumentum iktatast kovet6en iktatdszamot kap, mely az ERA felii-
leten a Kiildeménynapldéban megtekinthet6, igy az adott ligyhoz kapcsolédd, késébbi id6pontban be-

kildott dokumentumok (pl. hidnypétlas, hatdsagi vizsgardl vald tavolmaradasrdl sz616 igazolas) esetén
feltlintetendd iktatdszam a Kiildeménynapldbol kereshetd vissza.

Hasznalhatd-e laptop a szamitogépes vizsgatermekben asztali szamitdgépek helyett?

Hordozhaté szamitdgépek/mobil eszk6zok hasznalata nem engedélyezett.

Amennyiben a Képz6 Szerv nem az MNB altal meghatarozott infrastrukturdlis feltételek szerint végzi a
vizsgaztatast, ugy az ebbdl adddé technikai problémakat, az MNB a vizsgaztatd szerv érdekkérében
tortént akadalynak mindGsiti, és a vizsgazok ebbél szarmazd hatranyat, vagy esetleges karadt nem all
madjaban figyelembe venni.

Hasznalhato-e WIFI?
Hasonldan az el6zG6ekben irtakhoz, az MNB nem javasolja, mivel instabil, és kénnyen feltérhetd.

Haszndalhatdk-e a vizsgagépek mas tevékenységre?

Természetesen igen. A szamitogépeket csak a vizsga napjan szikséges elkllonitett, zart haldzatban
tartani.

A nyomtatét milyen mddon szikséges biztositani?

A vizsganapon kiilon dedikalt nyomtatéval kell rendelkezni a vizsgateremben, amely a vezérgéphez
csatlakozik.
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A szamitégépeken milyen egyéb programot kell telepiteni?

Egyedil a vezérgépen sziikséges az Adobe Reader PDF olvaso telepitése a jelenléti iv és a vizsgajegy-
z6konyv kinyomtatdsa céljabol.

A Képz6 Szerv honnan tudja meg, hogy a vizsgdn melyik vizsgabiztosok m{ikddnek kozre?

A Képzb Szerv a jévahagyds megkiildésekor értesil a megbizott vizsgabiztosok személyérél.

Az MNB honlapjan elérhetd a jdvahagyott szamitdgépes vizsgatermek listdja?
Nem. Az MNB a 40/2015. NGM rendelet altal elGirt kihirdetett vizsgaid6pontokat teszi kbzzé a honlap-
jan.

A vizsgazok figyelmét fel kell hivni az érkezés id6pontjara?

A vizsgan ajanlott fél éraval kezdés el6tt megjelenni. Nagyobb létszam esetén az MNB kiilon is megje-
|6lheti az érkezés id6pontjat.

Vis maior esetében mi a teendg?

Az MNB minden esetet egyedileg birdl el, melyet a probléma felmerilésekor haladéktalanul jelezni kell
felé a honlapunkon taldlhatd tdjékoztatdban (Tajékoztatod a képz6 szervek részére a szamitdgépes vizs-
gaztatasrol — targyi felételek, vizsga el6készitése, hibabejelentés) foglaltak szerint.

Hogyan kell visszajuttatni a jegyz6konyvet?
A képz6 szerv atveszi a Vizsgabiztostdl a vizsgajegyz6konyveket a vizsga napjan, elektronikusan kildi

meg az MNB részére ERA rendszeren keresztiil.

A vizsgajegyz6konyvon tehet-e megjegyzést a Képzs Szerv?

A vizsga soran kizardlag a vizsgazok, a vizsgabiztosok, valamint a vizsgat ellen6rzé személyek lehetnek
jelen, igy nincs ra lehet&ség. Probléma esetén a Képz6 Szerv kilon nyilatkozatot tehet.

Amennyiben a Képz6 Szerv Uj szamitdgépes eszkozoket vasarol, milyen eszkézokre vonatkozik, hogy

nem lehet 5 évnél régebbi?

A szamitdgép bels6 hardverkomponenseire vonatkozik az elGirds. A kiilsé periféridkra (,,monitor, ,,bil-
lentylizet”, ,egér” stb.) nincs ilyen kikotés, azok hasznalhatdak, ameddig miikodnek.

Ha haszndltan vasarol az intézmény egy hardvereszkozt, akkor a gyartastdl vagy Magyarorszagon vald

megjelenésétfl, esetleg vasarlastol szamit az 5 év?

Hasznalt eszkdzoknél a gyartds évjarata a mérvado.

A géphdzon bellli hardvereszk6zok vasarlasatodl, esetleg gyartasatol szamit az 5 év (abban az esetben,

ha a rendszergazda allitja 6ssze a gépet és nem készen vasarolja a Képz6 Szerv)?

Ha ujonnan vasarolt hardverelemekrdl van szd, akkor tekinthetjik a vasarlds datumat mérvaddnak
(természetesen, az olyan szélsGséges eseteket leszamitva, amikor sokéves, raktarban maradt hardver-
elemet adnak el — felbontatlanul — Ujként).
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Ha a géphdzon nem jelenik meg a gyartasi id6, hogyan allapithatd meg a gépek életkora?
Az egyben értékesitett un. brand gépeknél szériaszam alapjan, a gyartd honlapjan egy lekérdezéssel

megdllapithaté a pontos gyartasi idd.

Egyedileg épitett, Ujonnan beszerzett gépeknél, szdmla alapjan megdallapithaté a beszerzési datum.
Ha hasznalt gépeket vasaroltak vagy szamla mar nem 4all rendelkezésre, akkor a f6 komponens(ek),
mint az alaplap vagy a kdzponti processzor kezdeti gyartasi idejétdl, az atlagos 2 év forgalmazasi id6t
figyelembe véve, szamitjuk az 5 éves eléviilési id6t (pl. ha egy szamitogép 15-6500-as processzorral van
szerelve, amelynek kezdeti gyartdsi ideje 2015. harmadik negyedév, akkor ehhez szamitjuk az atlagos
2 év forgalmazasi id6t, ami hozzavet6legesen 2017. vége, tehdt 2022. végéig vizsgaztathatnak az ilyen
processzorral szerelt gépeken).
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