Gyakran Ismétl6dé Kérdések (GY.I.K.) - Képz6 szervek részére

Hol taldlom meg a hatdsagi vizsgara vonatkozé részletes szabalyokat?

A hatdsdgi vizsgdztatas részletes szabdlyait a vizsga lebonyolitasara vonatkozé szabalyokat tartalmazé
Vizsgaszabalyzat tartalmazza. A Vizsgaszabdlyzatot megtaldlia az MNB honlapjan a
https://www.mnb.hu/felugyelet/hatosagi-vizsga/altalanos-informaciok aloldalon.

Hogyan kell bekiildeni a vizsgajelentkezést?

A jelentkezési lapokat és azok mellékleteit, valamint a jelentkez6k személyes adatait tartalmazo,
,Képz6szervek részére vizsgajelentkez6k tabldzat” elnevezésl Excel fajlt ERA rendszeren keresztil
nyujtja be a Képz6 szerv a ,,Hatdsdgi vizsgajelentkezés benyudjtasa” nevi Grlap megkiildésével.

Kiemelten FONTOS, hogy a jelentkezési lapon és az Excel tablazatban a vizsgara jelentkez6 személyes
adatai (4T) megegyezzenek a KAU-ben regisztralt adataival, egyéb esetben sikeres hatdsagi vizsga
esetén a hatdsagi bizonyitvanyt nem lehet letlteni az MNB feliiletérdl.

Hogyan torténik az online vizsgara torténd jelentkezés?

Az MNB havonta egy online vizsganapot biztosit, amely a vizsganaptarban keril publikaldsra. Az online
hatdsdgi vizsgara torténd jelentkezés megegyezik a tantermi vizsgdra torténd jelentkezés maodijaval, azt
valtozatlanul — jelentkezési lap kitoltésével, tervezett hatdsagi vizsga helyszineként az online hatdsagi
vizsga megjelolésével— a Képzb szerven keresztiil kell benydjtani.

A jelentkezési lapokat és azok mellékleteit, valamint a jelentkez6k személyes adatait tartalmazo,
,KépzGszervek részére vizsgajelentkez6k tdblazat” elnevezésl Excel fajlt ERA rendszeren keresztiil
nyujtja be a Képzd szerv a ,,Hatdsdgi vizsgajelentkezés benyujtdsa” nevl Grlap megkiildésével.

Kiemelten FONTOS, hogy a jelentkezés pillanataban a vizsgdazonak mar rendelkeznie kell Digitalis
Allampolgér mobilalkalmazas (DAP mobilalkalmazas) regisztraciéval.

A vizsgazonak a jelentkezési lapot a KAU-ben regisztralt adataival megegyezden sziikséges kitoltenie,
ellenkez6 esetben a vizsga alkalmazas nem tudja azonositani és nem tud online hatdsagi vizsgat
tenni!

Kijavithatom a vizsgazé adatat a jelentkezési lapon?
A jelentkezési lapon tollal tett javitdsokat nem all médjaban az MNB-nek figyelembe vennie. Kérjlik,
hogy erre hivjak fel a vizsgazdk figyelmét.

Megvaltozott a vizsgazé neve? Mivel igazolhatja a névvaltozast?

Amennyiben a vizsgdzd sziletési neve valtozik meg, névvaltoztatdst engedélyezd hatdrozat
(névvaltoztatasi okirat) masolatban torténé megkiildése sziikséges. Amennyiben nem a sziiletési neve
valtozik (pl. hazassagkotést, valast kovet6 néwvaltozas) nem kell benyujtani személyazonossagot
igazold okmdnyt, tekintettel arra, hogy a vizsgazd sziiletési neve, ideje, anyja neve alapjan
beazonosithatd.

Hogyan igazoljuk a vizsgadij megfizetését?
A pénziigyi szolgaltatds kozvetitbi, a biztositaskozvetitsi és a tékepiaci lzletk6t6i hatdsagi képzéssel
és hatdsagi vizsgaval 6sszefliggs feladatokrol sz616 40/2015 (X11.30.) NGM rendelet 20. § (2) bekezdése
szerint a dijat a jelentkez6 az MNB 19017004-01770000-30901002 szamu szamlajara fizeti be, a
kozlemény rovatban a jelentkez8 neve és a hatdsagi vizsgadij megjegyzés feltlintetésével.
A vizsgadij befizetésének igazolasara csak a mar teljesitett banki tranzakcidrdl sz6l16 visszaigazolast all
maddunkban elfogadni, amely lehet:

e internetes banki atutaldsnal olyan banki visszaigazolds, mely tartalmazza a kildé és a

kedvezményezett adatait, bankszdmlaszamat, az utalas azonositd szamat, a kzlemény rovatot
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és a konyvelés datumat. Ezt a visszaigazoldst kérjik kinyomtatva a vizsgajelentkezéskor
benyujtani. Fényképet, mobiltelefonos képerny6képet az MNB-nek nem all médjaban
elfogadni, az ilyen jellegli dokumentumok benytjtasa elutasitast von maga utan;

e személyes banki Ugyintézésnél a bank altal visszaigazolt megbizdsi szelvényt kérjik
fénymasolatban benyujtani;

e azon bankszamlakivonat egyszerl masolata, melyen a vizsgadij befizetése szerepel, a
bankszamlakivonat egyéb részeinek kitakarasaval.

Az MNB tombositett utaldsokat kizdrdlag a Képzs szervektdl fogad el - az MNB és a Képz6 szervek
munkafolyamatainak megkonnyitése érdekében, - egyéb esetben a vizsgadzo jelentkezése elutasitasra
kerll. Tombdositett utalds esetén a Képz6 szerv koteles listaszerlien megjeldlni, hogy mely vizsgdzok
vizsgadijat tartalmazza az 0sszeg és kizardlag egy adott vizsganapra utalhat.

Hogyan torténik a hatésdagi képzések bejelentése?

A pénziigyi szolgdltatas kozvetitdi, a biztositaskdzvetitSi és a t6kepiaci Uzletk6tSi hatdsagi képzéssel és
hatdsagi vizsgaval 6sszefliggd feladatokrdl szolé 40/2015. (XIl. 30.) NGM rendelet 3. § (3) bekezdése
értelmében a Képz6 szerv a képzések id6pontjat a Hatdsag részére el6zetesen bejelenti. A bejelentés
alapjan az MNB érvényes hatdsagi képzési kédot kiild.

A jogszabalyi elGiras értelmében a Képz6 szerv koteles az dltala megszervezésre kerilé hatdsagi
képzést legkés6bb a képzés kezdési idGpontjat megel6z6 napon a hatosagikepzes@mnb.hu
elektronikus elérhetdségen bejelenteni.

Tovabba, amennyiben a korabban bejelentett hatdsagi képzés barmely oknal fogva elmarad, Ugy annak
tényét szintén legkésGbb a képzés kezdési idépontjat megel6z6 napon jelezze az MNB részére. A
képzési kdd a hatdsagi vizsgara torténd jelentkezés feltétele, igy a meg nem tartott hatdsagi képzések
kddjai visszavonasra kerilnek, arra hatdsagi vizsga jelentkezésnél hivatkozni nem lehet.

A bejelentés elmaraddsa esetén az NGM rendelet 8. § (2) bekezdés c) pontja alapjan bejelentési

kotelezettség elmulasztasanak mindsiil, mely a Képzo szerv torlését vonhatja maga utan.

Mi a teendd kiilfoldi érettségi esetén?

Els6sorban meg kell gy6z6dni arrdl, hogy a kiilféldon kidllitott érettségi egyenértékli-e a
Magyarorszagon kiallitott érettségivel.

A kllfoldon kidllitott érettségi bizonyitvany elismerésérdl az Oktatasi Hivatal honlapjan tajékozdédhat:

https://www.oktatas.hu/kepesitesek elismertetese/kulfoldon szerzett oklevelek/kozepiskolai bizo

nyitvany

Amennyiben nem egyenértékd, akkor a fenti linken szerepl§ tajékoztatds szerinti eljards lefolytatdsa
sziikséges, amennyiben egyenérték(, annak magyar nyelvre torténé hiteles forditasat kovetSen
nyujthaté be a jelentkezés.

Ez kétféle médon térténhet: vagy az Orszagos Fordito és Forditashitelesit6 Iroda (OFFI) végzi a forditas
és a hitelesités folyamatat, vagy a forditast megbizhatd forditdiroddaval is elvégeztetheti a vizsgdzo, igy
csak a hitelesités céljabdl kell az OFFI kozremikodését kérni. Elegendd az OFFI altali hitelesités
masolatat bekildeni az MNB részére.

Hogyan kell bekiildeni a pétjelentkezéseket?

A jelentkezési lapok, valamint a jelentkez6k személyes adatait tartalmazé, ,KépzGszervek részére
vizsgajelentkez6k tablazat” elnevezésl Excel fajl megkildése ERA rendszeren keresztll torténik a
,Hidnypotlas benyujtasa” elnevezés( (irlap megkulldésével, mely Grlapon hivatkozni kell a hatdsagi
vizsga iktatészamara.

A vizsgazok vizsgardl torténd tavolmaradasaval kapcsolatos igazoldsait (orvosi és egyéb igazoldasok)
e-mailben is elfogadja az MNB?

Nem. Az igazolasokat a vizsgdzd a Képz6 szerven keresztill, az e célra rendelkezésre allo , Hatdsagi
vizsgardl valé tavolmaradas igazoldsa iranti kérelem” elnevezés( (rlap ERA rendszeren keresztil
torténd bekiildésével nyljtja be az MNB-hez, mely (irlapon hivatkozni kell az igazoldssal érintett vizsga
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iktatdszamara. Ezen felll téritésmentes U vizsgaidGpont iranti kérelem esetén lehetGség van az
igazolast - Képz6 szerv Utjan - az Uj vizsgaidépontra vonatkozo vizsgajelentkezéshez csatolni.

Milyen formdban kidllitott munkaltatdi igazoldsokat fogad el az MNB?

Amennyiben a vizsgdzé a hatdsagi vizsgdn 6nhibajan kivil nem jelent meg, lehet6ség van munkaltatdi
igazolas benyujtasara, melyet a munkaltatdi jogkort gyakorlé személy, vagy a munkavallalé kézvetlen
felettese allithat ki, elektronikus alairasaval ellatva, vagy papir alapu kiallitds esetén az alairt,
lepecsételt dokumentum, szkennelt valtozatanak ERA rendszeren keresztil torténé megkildésével. Az
igazolas alapjan a vizsgazonak egyértelmien beazonosithatdonak kell lennie, ezért sziiletési neve, ideje
és anyja neve feltlintetése szlikséges.

Hidanypotlds vagy igazolas benyujtasa esetén honnan tudom meg a hatdsagi vizsga iktatészamat?

A Képz6 szerv altal bekildott alapdokumentum iktatdst kovetéen iktatdszamot kap, mely az ERA
fellleten a Kildeménynapldban megtekinthetd, igy az adott ligyhdz kapcsolddd, kés6bbi id6pontban
bekilldott dokumentumok (pl. hidanypdtlas, hatdsagi vizsgarol vald tavolmaradasrél szold igazolas)
esetén feltlintetendd iktatdszam a Kiildeménynaplébdl kereshetd vissza.

Hol tudok tajékozédni a szamitégépes vizsgaztatas targyi feltételeit illetéen?

A targyi feltételekkel kapcsolatos tajékoztatd elérheté az MNB honlapjan a , Tajékoztatd a Képzé
szervek részére a szamitdgépes vizsgaztatasroél - targyi feltételek vizsga el6készitése hibabejelentés”
pontjaban.

Hasznalhatd-e laptop a szamitdgépes vizsgatermekben asztali szamitogépek helyett?

Hordozhatd szamitogépek/mobil eszkdzok hasznalata nem engedélyezett.

Amennyiben a Képz6 szerv nem az MNB dltal meghatarozott infrastrukturalis feltételek szerint végzi a
vizsgaztatast, ugy az ebbdl adédd technikai problémakat, az MNB a vizsgdztatd szerv érdekkorében
tortént akadalynak mindGsiti, és a vizsgazok ebbél szarmazd hatranyat, vagy esetleges karat nem All
madjaban figyelembe venni.

Hasznalhato-e WIFI?
Hasonldan az el6z6ekben irtakhoz, az MNB nem javasolja, mivel instabil, és kénnyen feltérhetd.

Hasznalhatdk-e a vizsgagépek mas tevékenységre?
Természetesen igen. A szamitogépeket csak a vizsga napjan szikséges elkllonitett, zart haldzatban
tartani.

A nyomtatdét milyen médon sziikséges biztositani?
A vizsganapon kiilon dedikalt nyomtatéval kell rendelkezni a vizsgateremben, amely a vezérgéphez
csatlakozik.

A szamitégépeken milyen egyéb programot kell telepiteni?
Egyedil a vezérgépen szilkséges az Adobe Reader PDF olvasd telepitése a jelenléti iv és a
vizsgajegyz6kodnyv kinyomtatdsa céljabdl.

A Képz6 szerv honnan tudja meg, hogy a vizsgan melyik vizsgabiztosok m{ikodnek kozre?
A Képz4 szerv a jovahagyas megkildésekor értesil a megbizott vizsgabiztosok személyérdl.

Az MNB honlapjan elérhet6 a jovahagyott szamitogépes vizsgatermek listaja?
Nem. Az MNB a 40/2015. NGM rendelet &ltal elGirt kihirdetett vizsgaid6pontokat teszi kdzzé a
honlapjan.
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A vizsgazok figyelmét fel kell hivni az érkezés id6pontjara?
A vizsgan ajanlott fél drdval kezdés el6tt megjelenni. Nagyobb létszam esetén az MNB kilon is
megjelolheti az érkezés idépontjat.

Vis maior esetében mi a teend§?

Az MNB minden esetet egyedileg biral el, melyet a probléma felmerilésekor haladéktalanul jelezni kell
felé a honlapunkon taldlhatd tdjékoztatdban (Tajékoztatd a Képz6 szervek részére a szamitdgépes
vizsgaztatasrol — targyi felételek, vizsga el6készitése, hibabejelentés) foglaltak szerint.

Hogyan kell visszajuttatni a jegyz6kdnyvet?
A Képz6 szerv atveszi a Vizsgabiztostdl a vizsgajegyz6konyveket a vizsga napjan, elektronikusan kildi
meg az MNB részére ERA rendszeren keresztil.

A vizsgajegyz6konyvon tehet-e megjegyzést a Képzd szerv?
A vizsga soran kizardlag a vizsgazok, a vizsgabiztosok, valamint a vizsgat ellen6rzé személyek lehetnek
jelen, igy nincs rd lehet8ség. Probléma esetén a Képzd szerv kiilon nyilatkozatot tehet.

Az online vizsga érvénytelenitése esetén mi a teend?

Az MNB érvényteleniti annak a vizsgazénak a hatdsagi vizsgdjat, aki azt az MNB félrevezetésével, hamis
adatok kozlésével, jogszabdlyban meghatarozott feltételek hidnyaban vagy a hatdsagi vizsgaztatds
szabalyainak megsértésével tette le, melynek tényérdl és indokardl a vizsgdzot a Képz6 szerv Utjan
értesiti. A Képz6 szerv feladata, hogy az érvénytelenités tényérdl és indokarol tajékoztassa vizsgazot.

Amennyiben a Képz4 szerv Uj szamitdgépes eszkdzoket vasarol, milyen eszkézékre vonatkozik, hogy
nem lehet 5 évnél régebbi?

A szamitégép belsé hardverkomponenseire vonatkozik az elGiras. A kilsé perifériakra (,monitor,
,billentylizet”, ,,egér” stb.) nincs ilyen kikotés, azok hasznalhatdak, ameddig mikddnek.

Ha hasznaltan vasarol az intézmény egy hardvereszkézt, akkor a gyartastol vagy Magyarorszagon
vald megjelenésétdl, esetleg vasarlastol szamit az 5 év?
Hasznalt eszkdzoknél a gyartds évjarata a mérvado.

A géphazon belili hardvereszk6zok vasarlasatdl, esetleg gyartasatol szamit az 5 év (abban az
esetben, ha a rendszergazda allitja 6ssze a gépet és nem készen vasarolja a Képzd6 szerv)?

Ha ujonnan vasarolt hardverelemekrdl van szd, akkor tekinthetjik a vasarlds datumat mérvaddnak
(természetesen, az olyan szélsGséges eseteket leszamitva, amikor sokéves, raktarban maradt
hardverelemet adnak el — felbontatlanul — Ujként).

Ha a géphazon nem jelenik meg a gyartasi id6, hogyan allapithaté meg a gépek életkora?

Az egyben értékesitett un. brand gépeknél szériaszam alapjan, a gyartd honlapjan egy lekérdezéssel
megallapithatd a pontos gyartasi idé.

Egyedileg épitett, Ujonnan beszerzett gépeknél, szdmla alapjan megdllapithaté a beszerzési datum.
Ha hasznalt gépeket vasaroltak vagy szamla mar nem all rendelkezésre, akkor a f6 komponens(ek),
mint az alaplap vagy a kdzponti processzor kezdeti gyartdsi idejétél, az atlagos 2 év forgalmazasi id6t
figyelembe véve, szamitjuk az 5 éves elévilési id6t (pl. ha egy szamitdgép 15-6500-as processzorral van
szerelve, amelynek kezdeti gyartasi ideje 2015. harmadik negyedév, akkor ehhez szamitjuk az atlagos
2 év forgalmazasi id6t, ami hozzavet6legesen 2017. vége, tehat 2022. végéig vizsgaztathatnak az ilyen
processzorral szerelt gépeken).

Budapest, 2025. junius 13.
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