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Az inflacio valtozé természete lll. — A robotok az inflaciét is legy6zik?

Az infldcids folyamatok alapveté vdltozdsaival foglalkozo cikksorozatunk harmadik
része a digitalizacio, és a digitdlis technoldgidk elterjedésének inflaciora gyakorolt
hatdsdt, annak fébb csatorndit mutatja be. A technoldgiai haladdssal az
infokommunikdcios eszk6z6k egyre olcsobbd vdltak, emellett a robotizdcid,
automatizdcio (lpar 4.0) a termelés kéltségeit is mérsékeli. Az informdcidohoz vald
kénnyebb hozzdférés, illetve a nemzetkézi e-kereskedelem jelentésen néveli a
vdallalatok kézétti versenyt, ami szintén fegyelmezéleg hat az drazdsra. A hazai
adatokat vizsgdlva azt taldljuk, hogy a digitalizacio dltal leginkabb érintett
termékkorék esetén az elmult évtizedben gyakoribba vdltak az drcsékkentések,
melyben részben a digitalizdcio elterjedése is szerepet jatszhatott.

A digitalizacios fejlédés és a robottechnoldgiak terjedése a 21. szazad egyik
legfontosabb megatrendje. Ennek a trendnek szamos hatasa van a tarsadalomra és
a gazdasagra nézve. Jegybanki szempontbodl az egyik legfontosabb kérdés, hogy a
technoldgiai forradalom mennyiben magyarazhatja a jelenlegi, globalisan
visszafogott inflacids folyamatokat, és el6retekintve mire szamithatunk. (A témaval
bévebben a 2018. marciusi Inflacids jelentés kiemelt témajdban is foglalkoztunk.) A

digitalizacié folyamata a globalizacié mellett napjaink azon strukturalis valtozasai
kozé tartozik, mely az egyes orszagok ardinamikait el6retekintve érdemben
befolyasolja. A napjainkban tapasztalhatd, a jegybanki céloktél tovabbra is elmaradd
alacsony inflacios kornyezet — a kdézelmultban megjelent tanulmanyok szerint — a
technoldgiai fejl6désnek is koszénhet6, mely Uj kihivasokat tamaszt.

A vallalatok szempontjabdl napjaink digitalizaciés technoldgidai, mint a
mobiltechnoldgia, a big data-hoz kapcsolodd elemzések, a felhé alapu tarolas, a
szenzorok, a digitalis platformok és az automatizacid, jelent6s atalakulast
okozhatnak a hagyomanyos vallalati m(ikodésben, és abban a folyamatban, ahogyan
a vallalatok egyuttm(ikodnek beszallitdikkal és kiszolgdljak fogyasztoikat. Kérdés,
hogy ebben a gyorsan fejl6dé technolégiakkal jellemezheté kornyezetben a
vallalatok milyen arazasi stratégiat kovetnek, és a digitalis atalakulas hogyan hat a
kapcsolddd ellatasi lancokra. Bar a kvantitativ eredmények egyel6re bizonytalanok
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és nehezen fluggetlenithet6k mas tényez6ktél (példaul a globalizaciétoél), a témadaban
egy, kanadai vallalatok korében végzett felmérés alapjan a digitalizacid dezinflacids

hatdsai a csokkend koltségekbdl és a lefelé irdnyuld arversenybdl is fakadhatnak.

Az internet és a digitalizacié alapvet6en négy f6 csatornan keresztiil fejti ki inflacios
hatasat (1. abra). Ezek az e-kereskedelem, a tudatosabb és jobban informdlt

vasarlok, az automatizacid és az IT-fejl6dés. Az e-kereskedelem — mely nehezen
valaszthato el a globalizaciotdl — alapvetéen a vallalatok kozotti verseny fokozasan
és a hagyomanyos uzleti modell megvaltoztatasan keresztiil csékkentheti az arakat.
A hozza kapcsolddo online értékesitéssel jelentosen csokkenthet6k a kis- és
nagykereskedelemben fellép6 koltségek (bér és bérleti koltségek). Az alacsony
hatarkoltségek igy hozzajarulnak a termékek és a szolgaltatasok arainak
csokkenéséhez, és végeredményben a mérsékeltebb inflacidhoz is.

1. dbra: Az internet és a digitalizacid legfontosabb inflacids csatornai
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Forras: Riksbank (2015)

Fontos kérdés természetesen, hogy a csokkend koltségek milyen mértékben
jelennek meg a fogyasztoi arakban. Az egyik projekt, ami az online és az offline arak

kiilonbségével foglalkozik az Adobe Analytics adatait hasznalta fel az elemzéshez.

Eredményeik szerint amerikai adatokon 5 szazalékos kiilonbség mutathato ki az
online (digitalis arindex, DPI) és az amerikai fogyasztéiar-index (USA CPI) valtozasa
kozott a 2014-2017. szeptember id6szakban (2. abra). Emellett az egyik legnagyobb
volumend projekt az MIT big data elemzésre épulé Kismillié aras projektje (Billion
Prices Project, BPP). Szektorok szintjén a gydgyszertarak és az irodaszer-keresked6k

2/6


https://www.bankofcanada.ca/2017/11/staff-analytical-note-2017-19/
http://archive.riksbank.se/Documents/Rapporter/PPR/2015/150212/rap_ppr_ruta4_150212_eng.pdf
http://klenow.com/internet-rising-prices-falling_GoolsbeeKlenow.pdf
http://www.thebillionpricesproject.com/
http://www.thebillionpricesproject.com/
http://www.mit.edu/~afc/papers/Cavallo_Online_Offline.pdf

esetében mutatkozik a legnagyobb kilénbség az online és offline arak kozott, mig a
legkisebb eltérés az elektronikara és a ruhazati cikkekre jellemzé.

2. abra: Az interneten elérheto termékek aralakulasa az Adobe Analytics

felmérései alapjan
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Megjegyzés: A két idGsor 6sszehasonlithatdsdga érdekében az USA CPI a digitalis drindex dltal is lefedett termékkoroket tartalmazza.

Forras: Goolsbee—Klenow (2018)

A fent emlitettek mellett van egy legalabb ilyen fontos, de sokkal nehezebben
mérhetd inflaciocsdokkent6 hatdsa az e-kereskedelemnek. A digitalis technoldgiai
fejl6édésnek és a novekvd internethasznalatnak kdszénhetéen a fogyaszték egyre
tudatosabbak és jobban informaltak az arak alakulasarol, ami arversenyt general.
Az Eurdpai Unidban az aktiv koru lakossag korében kozel kétharmadara nétt azok
aranya, akik az interneten keresztiil szereznek informaciét bizonyos termékekrél és
szolgaltatasokral.

Az automatizacio és a robotizacid kinalati oldalon noveli a hatékonysagot és emeli
a munkaerd termelékenységét. A termelési folyamat hatékonyabba valasaval a
vallalatok hatarkoltségei csokkennek, melynek egy részét a profit novelése mellett
megjelenithetik a fogyasztéi arakban is. Keresleti oldalon az automatizacio a
jovedelmek polarizaciéjat okozza. A robotizacié  kovetkeztében a
jovedelem/termelékenység szerinti foglalkoztatasi arany valtozasat egy U-alaku
gorbeként képzelhetjik el (a témardl bévebben lasd a 2017 decemberi N6vekedési

jelentés 3. fejezetét). A polarizacié soran mind a magasan, mind az alacsonyan

képzett dolgozdk (relativ) bére és foglalkoztatasa ndvekszik, ami fokozza a bér- és
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jovedelemegyenlGtlenséget is. A magasabb jovedelm(iek ardanyanak emelkedésével
parhuzamosan azonban nem jelentkezik a fogyasztas ardnyos béviilése, mivel ezek a
haztartasok a tobbletjévedelmiket inkabb megtakaritasra forditjak, igy az inflacids
hatds a keresleti oldalon kevésbé egyértelmd.

Az informacios és kommunikacids technolégidkhoz (IKT) kapcsolédoé termékek és
szolgaltatasok az elmult évtized(ek)ben tapasztalt arcsékkenése kozvetleniil
mérsékli az inflaciét (3. dbra), emellett jelentkezhetnek olyan masodkords hatasok,
mint példdul az egyre novekvd digitalis technoldgiai tartalommal rendelkezé
termékek beépiilése a termelési folyamatokba (Ipar 4.0), névelve a hatékonysagot
és csOkkentve a koltségeket. A digitalizacié dltal leginkabb érintett termékek az
informatikai eszk6zok, az audio-vizualis, fotografikai és informaciofeldolgozo
berendezések. Legnagyobb mértékben azonban az informatikai eszk6zok ara
csokkent az elmult két évtizedben.

3. abra: A digitalizacio altal leginkabb érintett termékek és szolgaltatasok arainak

alakuldsa az EU-ban
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Forras: Eurostat, MNB

A legfrissebb hazai adatok szerint az e-kiskereskedelem — mely szorosan 6sszefligg a
vasarldk tudatosabba valasaval — forgalma hazankban is szamottevéen béviilt és az
online vasarlok szama 2016-ban megkdzelitette az 5 millié f6t. Az elmult években az

online kiskereskedelmi forgalomban a harom legnagyobb szektor a mdszaki cikkek,
a jaték, kultura és a szamitastechnika. 2017-ben a GKI Digital adatai alapjan
leggyorsabban az FMCG (Fast-moving consumer goods, azaz a napi fogyasztasi
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cikkek) szektor béviilt, ami 28 szdzalékos ndvekedést mutatott az el6z6 évhez képest.
A napi fogyasztasi cikkek kiemelked§ teljesitménye mogott vélhetéen az all, hogy a
nagy Uzletlancok altal nyujtott hazhozszallitasi szolgaltatasok egyre népszeriibbek a
lakossag korében. Bar a mUiszaki cikkek esetében a korabbi években is volt lehet8ség
internetes vasarlasra és hazhoz szdllitasra, az élelmiszerek és a napi fogyasztasi
cikkek irant a lakossag nagyobb része tamaszt keresletet, és a kényelmi funkcidk sem
elhanyagolhaték.

A hazai e-kereskedelem alakuldsara a kiskereskedelmi értékesitéseken beliil
els6sorban a csomagklild6 és internet tevékenységcsoport alapjan tudunk
kovetkeztetni. A csomagkiild6é kereskedelem részaranya a 2000-es évek elsé
felében 0,3 szazalék koriil alakult, majd 2010-t6l érdemben boviilt és jelenleg a
kiskereskedelmi forgalom tobb mint 3 szazalékat teszi ki. A jelenlegi folyamatok
alapjan a magyar e-kereskedelem forgalma intenziv és extenziv oldalon is tovabb
novekedhet a jovében.

Elemzéseink szerint a globalizacié mellett a mellett a digitalizacié lehet a masik olyan
strukturalis tényez6, ami tartdsan szerepet jatszhat a hazai inflacié visszafogott — és
a jegybanki céltdl elmaradd — alakulasaban. A szélessavu internethez hozzaféré
haztartasok aranyanak emelkedése kovetkeztében 2009 utan elindult hazankban
is a fogyasztok tudatosabba valasa, illetve tobb lehet6ség adodik az internetes
arosszehasonlitasra. 2009-ben érte el ugyanis a magyarorszagi lakossag
internetpenetracidja az 50 szazalékot, és 2017-re a szélessavu internethez hozzaférdé
haztartasok aranya mar 82 szazalék volt. A digitalizacid inflacios hatasat néhany, a
technoldgiai fejlodésnek leginkabb kitett termék adosziirt havi valtozasainak
alakuldsaval vizsgaltuk. Az elemzésbe bevont termékkoérok havi arvaltozasai azt
mutatjak, hogy megsz(intek vagy enyhiltek a 2009 el6tt tapasztalhaté nagyobb havi
arvaltozadsok, melyet részben a digitalizacié és a magasabb technoldgiai tartalom
magyarazhat (1. tablazat). A havi arvaltozasok eloszlasa 2009 utan jellemzéen a
mérsékeltebb arvaltozas — esetenként arcsékkenés — iranyaba mozdult el.

1. tablazat: A digitalizacio altal leginkabb érintett termékkorok havi
arvaltozasanak szdérasa

A havi arvaltozas sz6- Televizié Audio, videé | Szamitogép, fény- | Kép-, hang- és | Mobiltelefon
rasa (szazalékpont) késziilékek | képezigép, telefon| adathordozék és internet
2009 el6tt 0,5 0,8 1,5 0,5 1,4
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2009 utén | o5 | o5 | 0,4 | 0,4 | o6
Forras: KSH, MNB

A hazai adatokon elvégzett vizsgdlatok alapjan Osszességében a 2009 utani
id6szakban a digitalizacié altal leginkabb érintett termékkoérok esetében
gyakoribba valtak a negativ arvaltozasok, azaz a havi arcsokkenések. Az elmult
kozel egy évtizedben tehat gyakoribba valtak az arcsokkentések a figyelembe vett
mUiszaki-technoldgiai eszk6zok és szolgaltatasok esetében. A digitalizacio és a
technoldgiai fejlédés azonban — a korabbi cikkiinkben elemzett globalizacido mellett
— csak egyike a hagyomanyos kdzgazdasagi kapcsolatokat atalakitd és az inflaciot
érdemben befolyasold strukturalis tényez6knek. Cikksorozatunk utolsé részében a
demografiai valtozasokkal, mint az inflaciéra potencialisan hatassal biré trenddel
foglalkozunk.

»Szerkesztett formaban megjelent a Portfolio.hu oldalon 2018. mdjus 29-én.”
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