4. szamu melléklet
A haztartasi hitelek piacara vonatkozé kérddiv osszesitett eredménye

Nett6 valtozas: szigoritist / novekedést / er6sodést jelent6k a valaszadék szdzalékaban — enyhitést / csokkenést /
gyengiilést jelent6k a valaszadok szazalékaban.

Az elsé tiz kérdés a haztartasoknak folyositott lakascélu jelzaloghitelekre vonatkozik.

1. Hogyan vdltozott bankjdanak hozzddlldsa, folyositdsi
hajlandosaga lakdscélu hitelek esetében a félévvel ezelotti
dllapotahoz képest?

2003.11. | 2003.1. 2002.11.

JelentGsen novekedett 16.7% 0.0%) 28.6%
Valamelyest ndvekedett 0.0% 42.9% 28.6%
Kozel valtozatlan maradt 83.3% 57.1% 42.9%
Valamelyest csokkent 0.0% 0.0% 0.0%
JelentGsen csokkent 0.0% 0.0%) 0.0%
Netté valtozas (ha pozitiv

= novekedés) 16.7% 42.9% 57.1%
Valaszadok szama 6 7 7

2. Az elmult félévben bankja hogyan vdltoztatott a haztartisok
lakdscélu hitelkérelmének elfogaddsahoz sziikséges
hitelképességi standardjain?

2003.11. |  2003.1. 2002.11.

Jelentdsen szigoritott 0.0% 0.0% 0.0%
Valamelyest szigoritott 16.7% 0.0% 0.0%
Kézel valtozatlanul hagyta 66.7% 85.7% 71.4%
Valamelyest enyhitett 16.7% 14.3% 28.6%
Jelentdsen enyhitett 0.0% 0.0% 0.0%
Nett6 valtozas (ha pozitiv

= szigoritas) 0.0% -14.3% -28.6%
Vaélaszadok szama 6 7 7

3. Az elmuilt félévben bankja hogyan valtoztatott a lakdscéli
S S A

A Havi
hitelkamat torlesztorészl| Maximalis
Hitelfolyosités a et/ havi hitel /
Maximali|asért forraskoltsé jovedelem  |hitelbiztosita
s lejarati |felszamitott [gek kozotti [Minimalis |maximalis  |si érték
2003.11. hossz dij(ak) spread onrész aranya arany Egyéb
Jelentdsen szigoritott 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Valamelyest szigoritott 16.7% 33.3% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 50.0%
Kézel valtozatlanul hagyta 83.3% 66.7% 33.3% 83.3% 66.7% 100.0% 0.0%
Valamelyest enyhitett 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 16.7% 0.0% 50.0%
Jelentdsen enyhitett 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Valaszadok szdma 6 6 6 6 6 6 2
Nett6 valtozas
(ha pozitiv = szigorodas) 16.7% 33.3% -33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0%
2003.1.
Vaélaszadok szama 5 5 5 S5 5 5 0
Netto valtozas 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
2002.11.
Valaszadok szdma 7 7 7 6 5 6 2
Nett6 valtozas 0.0% 28.6% 28.6% -16.7% -20.0% -16.7% -100.0%




4. Ha az elmult félévben bankja szigoritott, vagy enyhitett a
lakdscélu hitelek standardjain, vagy folyésitasi feltételein,
akkor a vdltozasban milyen fontos szerepet jdtszottak a
kovetkezd lehetséges okok?

I=nem jelentds, 2=valamelyest jelentds, 3=nagyon jelentds

A. A hitelképességi standardok, vagy a hitelezési feltételek szigorodasanak lehetséges okai:

2003.11. 2003.1.
Valaszad
ok Atlagos Valaszadok |Atlagos
szama |osztalyzat |szama osztalyzat
A bank tékehelyzetének
jelenlegi, vagy
kozeljovében varhato
romlasa 3 1.0 1 1.0
A jelzaloglevél piac negativ
tendencidi 3 1.7 1 2.0
Mas bankok kevésbé
agressziv versenye 3 1.3 1 2.0
Az ugyfelek
hitelképességének romlasa 3 1.0 1 1.0

A lakossag jovedelmi
helyzetére vonatkozo
kevésbé kedvezé kilatasok 3 1.3 1 1.0
Lakaspiacra vonatkozo

romlo kilatasok, ingatlan
arbuborék kialakuldsanak
novekvo veszélye 3 1.0 1 1.0
A szabalyozo6i kdrnyezet
bank szamara negativ

valtozéasa 3 3.0 1 2.0
Egyéb 0 0] 0.0
B. A hitelképességi standardok, vagy a hitelezési feltételek enyhiilésének lehetséges okai:
2003.11. 2003.1.
Valaszad
ok Atlagos  [Valaszadok |Atlagos
szama  |osztalyzat [szama osztalyzat
A bank tékehelyzetének
jelenlegi, vagy
kozeljovében varhatod
javulasa 1 1 2 1
A jelzéloglevél piac pozitiv
tendenciai 1 1 2 2
Mas bankok agresszivebb
versenye 1 3 2 2.5
Az ugyfelek
hitelképességének javulasa 1 1 2 1.5

A lakossag jovedelmi
helyzetére vonatkozo
kedvezobb kilatasok 1 2 2 1.5
Lakaspiacra vonatkozo
javuld kilatasok, ingatlan
arbuborék kialakuldsanak
csokkend veszélye 1 1 2 1
A szabalyozo6i kdrnyezet
bank szamara pozitiv
valtozésa 1 1 2 1

Egyéb 0 1 2




5. Hogyan alakult bankjdndl az elmult félévben kotott
lakdscélu hitelszerzodések dallomanydanak megoszldasa a hitel /
hitelbiztositdsi érték mutato kiilonbozo kategoridi szerint?

A. Az allamilag tdmogatott lakashiteleknél

2003.01 [ 2003.I. [ 2002.IL*
Atlagosan**
T6bb mint 80 %*** 4.3% 3.6% 0.9%
60 és 79 % kozott 12.6% 12.9% 18.3%
40 és 59 % kozott 52.4% 56.7% 55.1%
30 és 39 % kozott 16.0% 14.3% 19.1%
Kevesebb mint 29 % 14.6% 12.5% 6.7%
100.0% 100.0% 100.0%
Vélaszadok szama 6 6 7

*Az els6 felmérés folyaman a banki vezetok maguk becsiilték a
megoszlast, mig a tobbi felmérés soran mar a banki adatbazisok
alapjan valaszoltak meg ezt a kérdést.

** Sulyozatlanul.

*** Dontd tobbségiik koztisztviseloknek nyujtott hitel, allami
kézfizetd kezesség van mogotte.

B. Piaci kamatozasu lakashiteleknél

2003.01 [ 2003.I. [ 2002.IL*
Atlagosan**
T6bb mint 80 % 1.7% 1.0% 0.2%
60 ¢és 79 % kozott 2.5% 3.2% 15.0%
40 és 59 % kozott 29.5% 27.3% 54.2%
30 ¢és 39 % kozott 12.1% 20.0% 15.0%
Kevesebb mint 29 % 54.2% 48.5% 15.6%
100.0% 100.0% 100.0%
Valaszadok szama 6 6 5

*Az elsé felmérés folyaman a banki vezetok maguk becsiilték a
megoszlast, mig a tobbi felmérés soran mar a banki adatbazisok

** Sulyozatlanul.

6. A kovetkezd félévben véleményiik szerint bankja hogyan fog
valtoztatni a lakdscélu hitelek hitelképességi standardjain /

hitelfolyositasi feltételein?

2003.11. | 2002.11. 2002.11.

Jelentdsen szigorit 0.0% 14.3% 0.0%
Valamelyest szigorit 50.0% 28.6% 16.7%
Kézel valtozatlanul hagyja 33.3% 0.0% 16.7%
Valamelyest enyhit 16.7% 57.1% 66.7%
Jelentdsen enyhit 0.0% 0.0% 0.0%
Netto valtozas (ha pozitiv

= szigorodas) 33.3% -14.3% -50.0%
Vaélaszadok szama 6 7 6

7. Az eldzo félévben bankja milyen valtozdsokat tapasztalt a
lakdscélu hitelek keresletében (az uj hitelkérelmek

darabszdma alapjan)?

2003.11. |  2003.1. 2002.11.

Jelentésen erésebb 50.0% 71.4% 71.4%
Valamelyest erdsebb 0.0% 28.6% 14.3%
Kozel valtozatlan 16.7% 0.0% 14.3%
Valamelyest gyengébb 16.7% 0.0% 0.0%
Jelentdsen gyengébb 16.7% 0.0% 0.0%
Netto valtozas (ha pozitiv

= erésebb) 16.7% 100.0% 85.7%
Valaszadok szama 6 7 7




8. A kivetkezd félévben véleményiik szerint hogyan fog
valtozni a lakascélu hitelek iranti kereslet?

2003.11. |  2003.1. 2002.11.

Jelentésen erdsebb lesz 0.0% 0.0% 14.3%
Valamelyest erdsebb lesz 16.7% 0.0% 28.6%
Kozel valtozatlan marad 0.0% 42.9% 28.6%
Valamelyest gyengébb lesz 33.3% 57.1% 28.6%
Jelentdsen gyengébb lesz 50.0% 0.0% 0.0%
Nett6 valtozas (ha pozitiv

= erdsebb) -66.7% -57.1% 14.3%
Vélaszadok szama 6 7 7

9. Onék szerint hogyan alakultak a lakdsdrak az elmitlt

|félévben?
2003.11. | 2003.1. 2002.11.

Jelent6sen emelkedtek 0.0% 0.0%) 0.0%
Valamelyest emelkedtek 50.0% 14.3% 42.9%
Kozel valtozatlanok 50.0% 71.4% 42.9%
Valamelyest csokkentek 0.0% 14.3% 14.3%
JelentGsen csokkentek 0.0% 0.0%) 0.0%
Netté valtozas (ha pozitiv

= emelkedtek) 50.0% 0.0% 28.6%
Valaszadok szama 6 7 7

10. Véleményiik szerint az elkévetkezd félévben hogyan
|fognak alakulni a lakdsdrak?

2003.11. | 2003.1. 2002.11.

Jelentsen emelkednek 0.0% 0.0%) 0.0%
Valamelyest emelkednek 50.0% 12.5% 28.6%
KozeT valtozatlanok

maradnak 16.7% 87.5% 71.4%
Valamelyest csokkenek 33.3% 0.0% 0.0%
JelentGsen csokkenek 0.0% 0.0%) 0.0%
Netté valtozas (ha pozitiv

= emelkednek) 16.7% 12.5% 28.6%
Valaszadok szama 6 8 7




A 11-17. kérdés a fogyasztasi hitelekre vonatkozik
(beleértve a szabad felhasznalasu ingatlan-zalogjoggal fedezett hiteleket is)

11. Hogyan valtozott bankjinak ho.

rrar s

Jfolyo.

hajlandosaga a fogyasztasi hitelek esetében a félévvel ezelitti

dllapotiahoz képest?

2003.11. | 2003.1. 2002.11.
Jelentésen novekedett 0.0% 0.0% 0.0%
Valamelyest novekedett 71.4% 50.0% 42.9%
Kozel valtozatlan maradt 28.6% 50.0% 28.6%
Valamelyest csokkent 0.0% 0.0% 28.6%
Jelentdsen csokkent 0.0% 0.0% 0.0%
Netto valtozas (ha pozitiv
= novekedett) 71.4% 50.0% 14.3%
Vélaszadok szama 7 8 7
12. Az elmult félévben bankja hogyan vdltoztatott a
fogyasztasi hitelkérelmek elfogaddsdahoz sziikséges
hitelképességi standardokon?

2003.11. | 2003.1. 2002.11.
Jelentdsen szigoritott 0.0% 0.0% 14.3%
Valamelyest szigoritott 14.3% 25.0% 57.1%
Kézel valtozatlanul hagyta 57.1% 37.5% 28.6%
Valamelyest enyhitett 28.6% 25.0% 0.0%
Jelentdsen enyhitett 0.0% 12.5% 0.0%
Nett6 valtozas (ha pozitiv
= szigorodas) -14.3% -12.5% 71.4%
Vélaszadok szama 7 8 7
13. Az elmult félévben bankja hogyan vdltoztatott a
|fogyasztasi hitelek folyositdsi feltételein?

A Minimalisa Havi
hitelkamat |n torlesztorész
Hitelfolyosités a megkovetel] let / havi
asért forraskoltsé [t jovedelem

Hitelkere |felszamitott |gek kozotti |hitelképess [Minimalis  |maximalis
2003.11. t Osszege |dij(ak) spread égi szint  [onrész aranya Egyéb
Jelentdsen szigoritott 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Valamelyest szigoritott 0.0% 0.0% 28.6% 28.6% 0.0% 14.3% 33.3%
Kozel valtozatlanul hagyta 57.1% 100.0% 42.9% 57.1% 50.0% 85.7% 0.0%
Valamelyest enyhitett 42.9% 0.0% 14.3% 14.3% 50.0% 0.0% 33.3%
Jelentdsen enyhitett 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%
Vaélaszadok szama 7 7 7 7 6 7 3
Netto valtozas
(ha pozitiv = szigorodas) -42.9% 0.0% 28.6% 14.3% -50.0% 14.3%| -33.3%
2003.1.
Vélaszadok szama 7 8 8 7 7 8 2
Netto valtozas -14.3% 0.0% -25.0% 0.0% 0.0% 25.0%| -100.0%
2002.11.
Valaszadok szama 7 7 7 6 5 6 1
Netté valtozas -28.6% 14.3% 42.9% 33.3% 0.0% 50.0%| 100.0%




14. Ha az elmult félévben bankja szigoritott, vagy enyhitett a
fogyasztasi hitelek standardjain, vagy a hitel/hitelkeret
nyujtdsi feltételein, akkor a viltozdsban milyen fontos szerepet
jatszottak a kovetkezd lehetséges okok?

I=nem jelentds, 2=valamelyest jelentds, 3=nagyon jelentds

A. A hitelképességi standardok, vagy a hitelezési feltételek szigorodasanak lehetséges okai:

2003.11. 2003.1.
Valaszad
ok Atlagos  [Valaszadok |Atlagos
szama  |osztalyzat [szama osztalyzat
A bank tékehelyzetének
jelenlegi, vagy
kozeljovében varhatod
romlasa 2 1.0 3 1.0
A bank likviditasanak
jelenlegi, vagy a
kozeljovében varhatod
romlasa 2 1.0 3 1.0
Mas bankok kevésbé
agressziv versenye 2 1.0 3 1.0
Nem-banki pénziigyi koz-
vetitok kevésbé agressziv
versenye 2 1.0 3 1.0
Az tigyfelek hitelképes-
ségének romlasa 2 1.0 3 1.0
A lakossag jovedelmi
helyzetére vonatkozo
kevésbé kedvezo kilatasok 2 1.5 3 1.0
A bevont fedezet kocka-
zatossaganak ndvekedése 2 1.0 4 1.5
Egyéb 1 3.0 3 2.3
B. A hitelképességi standardok, vagy a hitelezési feltételek enyhiilésének lehetséges okai:
2003.11. 2003.1.
Valaszad
ok Atlagos  [Valaszadok |Atlagos
szama  |osztalyzat [szdma osztalyzat
A bank tékehelyzetének
jelenlegi, vagy
kozeljovében varhatod
javulasa 3 1.0 4 1.0
A bank likviditasanak
jelenlegi, vagy a
kozeljovében varhatod
javulasa 3 1.0 4 1.0
Mas bankok agresszivebb
versenye 3 2.7 4 1.8
Nem-banki pénziigyi
kozvetitok agresszivebb
versenye 3 2.3 4 2.0
Az ugyfelek hitel-
képességének javuldsa 3 1.3 4 1.3
A lakossag jovedelmi
helyzetére vonatkoz6 ked-
vezdbb kilatasok 3 1.3 4 1.3

A bevont fedezet koc-
kézatossdganak csokkenése 2 1.0 4 1.0
Egyéb 0 0.0 1 3.0




hitelfolyositasi feltételein?

15. A kovetkezd félévben véleménye szerint bankja hogyan fog
valtoztatni a fogyasztasi hitelek hitelképességi standardjain /

2003.11. | 2003.1. 2002.11.

Jelentdsen szigorit 0.0% 0.0% 0.0%
Valamelyest szigorit 28.6% 12.5% 0.0%
Kézel valtozatlanul hagyja 28.6% 25.0% 28.6%
Valamelyest enyhit 42.9% 62.5% 57.1%
Jelentdsen enyhit 0.0% 0.0% 14.3%
Nett6 valtozas (ha pozitiv

= szigorodas) -14.3% -50.0% -71.4%
Vélaszadok szama 7 8 7

16. A normal szezonalis hatasokat leszamitva elozd félévben
milyen viltozdsokat tapasztaltak a fogyasztisi hitelek

keresletében?
2003.11. |  2003.1. 2002.11.

Jelentdsen erésebb 14.3% 25.0% 0.0%
Valamelyest erdsebb 57.1% 25.0% 28.6%
Kozel valtozatlan 14.3% 25.0% 42.9%
Valamelyest gyengébb 14.3% 25.0% 28.6%
Jelentdsen gyengébb 0.0% 0.0% 0.0%
Netto valtozas (ha pozitiv

= er6s6dés) 57.1% 25.0% 0.0%
Valaszadok szama 7 8 7

17. Véleményiik szerint az elkovetkezd félévben, normal
szezondlis hatdsokat leszamitva, hogy fog alakulni a
|fogyasztasi hitelek iranti kereslet?

2003.11. |  2003.1. 2002.11.

JelentGsen erdsebb lesz 0.0% 25.0% 0.0%
Valamelyest erdsebb lesz 57.1% 50.0% 42.9%
Kozel valtozatlan marad 28.6% 25.0% 57.1%
Valamelyest gyengébb lesz 14.3% 0.0% 0.0%
Jelentdsen gyengébb lesz 0.0% 0.0% 0.0%
Netto valtozas (ha pozitiv

= er6s6dés) 42.9% 75.0% 42.9%
Valaszadok szama 7 8 7




