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Téajékoztaté a Pénziigyi Stabilitasi Tanacs tilésérdl

A Pénziigyi Stabilitasi Tanacs (PST) a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérsl szolé 2007. évi CXXXV.
torvény 14. - 16. § alapjan a Feliigyelet munkajat segit6 testiilet.

Az alabbiakban a PST nyolcadik, 2010. szeptember 22-én és a kilencedik, 2010. oktdber 14-én tartott tléseinek 6sszfoglaléjat ko-
z6ljiik:

OSSZEFOGLALO A PENZUGYI STABILITASI TANACS (PST) 8. ULESEROL

Helyszin: A PSZAF VI. emeleti tanicsterme
Idépont: 2010. szeptember 22-¢ 15 6ratél 17 6ra 15 percig
Résztvevok: Matolcsy Gyorgy miniszter tavollétében:

Karman Andras allamtitkdr, NGM,
Klemencsics Marta f6osztalyvezets, NGM,
Simor Andras elnok, MNB,

Nagy Marton, igazgaté h., MNB,

Szasz Karoly elnck, PSZAF,

Nadrai Géza tgyv. ig. h, PSZAF,

Stofa Gibor titkar, PSZAE

A PST elnéke az tlést megnyitotta, k6szontotte a résztvevoket és megallapitotta, hogy a PST tagjai jelen vannak, az ilés hataro-
zatképes.

1. NAPIRENDI PONT
Az tlés napirendjének elfogadasa

A PST résztvevéi a napirendet egyhanguan elfogadtak.

2. NAPIRENDI PONT
Tajékoztaté: A PST iléseken hozott dontések alakuldsa
ElGterjeszts: PSZAF

A PST résztvevdi az tiléseken hozott dontések alakulasardl szolo tajékoztatot tudomasul vették.

3. NAPIRENDI PONT
Tajékoztaté: Gyorselemzés a banki portféliominéség és jovedelmezbség alakulasarol
ElGterjeszt6: MNB

Az MNB részletes tajékoztatast adott a bankrendszer elsé félévi portfélio-mindségének és jovedelmezbségének alakulasarol. Jelezte,
hogy a portfolié minésége mind a lakossagi, mind a vallalati szegmensben a
korabbi varakozasokhoz képest kissé gyorsabban romlott. A haztartasi port-

foliominéség romlasa f6ként a forint svajci frankkal szembeni leértékel6désé-

nek és a magas CDS felaraknak, mig a vallalati portfoliominéség romlasa a ke-
reskedelmi ingatlanagazat mély recessziojanak készonhetS. A bankrendszeri
jovedelmezbség csokken, valamint annak bankok kozotti szérasa novekszik.

A bankrendszer t6kemegfelelése ugyanakkor tovabbra is képes a portfolié

romlasabdl fakado veszteségek kezelésére.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérdl sz616 2007. évi CXXXV. tor-
vény 15.§ (0) alapjan a PST gy dontétt, hogy az dsszefoglaloban itt szerepld
részek kozzétételét mell6zi.]
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4. NAPIRENDI PONT
Tajékoztato: A pénzigyi szektorra kivetend$ kilonadéd 2010. évi szamszerd hatasai és lehetséges kovetkezményei
ElSterjeszt6: PSZAF

A PSZAF étfogé tajékoztatast adott a prognézisaban felvazoltakrol. A magyar bankrendszer t6keszerkezete egészséges, t6kemegfe-
lelése terén 2010-ben tovabbi valtozas nem varhato.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST dgy dontott, hogy az Gssze-
foglaléban itt szerepld részek kozzétételét mell6zi. |

5. NAPIRENDI PONT
ElGterjesztés: A lakossagi hitelek atlathatosagat erésité szabalyozoi javaslatok
ElGterjeszt6: MNB

Az MNB ismertette, hogy szabalyozoéi javaslataival a bankok és a lakossagi tgyfelek k6z6tti eréviszony eltolodast kivanja tompitani,
valamint az arversenyt kivanja élénkiteni. A hitelkamatok atlathatésaganak erésitése és az arverseny beindulasa az Ugyfelek érdekeit
szolgalna.

Az elhangzottak alapjan a PST egyhangtan elfogadta az aldbbi hatarozatot:
26/2010. (IX.22.) PST hatarozat

A Pénziigyi Stabilitasi Tanacs felkéri a Nemzetgazdasagi Minisztert, hogy tarcdja kezdeményezzen szakértéi egyeztetéscket a Magyar
Nemzeti Bank altal készitett el6terjesztésben szerepld javaslatokrol.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST ugy dontott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

6. NAPIRENDI PONT
El6terjesztés: A pozitiv adoslistara vonatkozo szabalyozas jovoje
ElGterjeszt6: MNB

Az MNB ismertette, hogy éallaspontja szerint érdemes megfontolni a lakossagi tigyfelek esetén a pozitiv adéslista rendszerének
magyarorszagi bevezetését, mert mindez hozzajarulna a lakossagi hitelek koltségeinek csékkenéséhez. A rendszer szamos kilféldi
orszagban mar létezik és allami keretek k6zott makaodik.

Az elhangzottak alapjan a PST egyhanguan elfogadta az alabbi hatarozatot:
27/2010. (IX.22.) PST hatarozat

A Pénzugyi Stabilitasi Tandcs az el6terjesztést megtargyalta és tgy dontétt, hogy a kérdésre egy késébbi idépontban térnek majd
vissza.

Felel6s: NGM
Hatarid8: kés6bb meghatirozandé

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST dgy dontott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

7. NAPIRENDI PONT
Tajékoztatd: A hazai jelzaloglevél-finanszirozas fejlesztése
Eléterjeszt6: MNB

Az MNB clemzéseket végzett a hazai jelzaloglevél-finanszirozas fejlesztésével kapesolatban, amelynek eredményérdl tanulmanyt ké-
szitett. A tapasztalatokrol és a levonhat6 kévetkeztetésekrdl a bankrendszer képviseldi is tajékoztatast kaptak. A Pénzligyi Stabilitsi
Tanacs tagjai a tajékoztatot szintén megtargyaltik és egyhangulag tudomasul vették.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. torvény 15.§ (6) alapjan a PST gy déntott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

8. NAPIRENDI PONT
Tajékoztato: Az OTP feliigyelsi kollégium Gsszetétele
ElStetjeszt6: PSZAF
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A PSZAF ismertette, hogy OTP ,,home supervisor”-ként a bankcsoport feliigyel6i kollégiumat a PSZAF szervezi. Az iiléseken az
MNB is alland6 meghivott.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST dgy dontott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

9. NAPIRENDI PONT
Tajékoztato: (SZOBAN) Az Alkotméany médositasa és az év hatralévé részére varhaté szabélyozasi titemterv
Eléterjeszté: NGM

A napirendi pont keretében a Nemzetgazdasagi Minisztérium képviselSi az Alkotmany folyamatban 1évé médositasardl és az év
hatralévé részében esedékes pénzigyi targyu jogszabaly-modositiasokrol adtak részletes technikai tajékoztatdst a Pénzugyi Szerveze-
tek Allami Feliigyelete és a Magyar Nemzeti Bank szamara.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz6l6 2007. évi CXXXV. torvény 15.§ (6) alapjan a PST gy déntott, hogy az Gssze-

foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

10. NAPIRENDI PONT
Egyebek

A PST résztvevéi a napirendi ponthoz hozzaszolast nem tettek.

OSSZEFOGLALO A PENZUGYI STABILITASI TANACS (PST) 9. ULESEROL

Helyszin: A PSZAF VI. emeleti tanicsterme
Idépont: 2010. oktéber 14-e 15 6ratol 16 6ra 15 percig
Résztvevlk: Matolcsy Gyorgy miniszter tavollétében:

Kéarman Andras allamtitkdr, NGM,
Simor Andras elnok, MNB,

Nagy Marton igazgato, MNB,
Szasz Karoly elnék, PSZAF,

Stofa Gabor titkar, PSZAF.

A PST elnoke az tlést megnyitotta, kdszontotte a résztvevSket és megallapitotta, hogy a PST tagjai jelen vannak, az iilés hataro-
zatképes.

1. NAPIRENDI PONT
Az ulés napirendjénck elfogadasa

A PST résztvevéi a napirendet egyhanguan elfogadtak.

2. NAPIRENDI PONT

Tajékoztatd: A PST iléseken hozott dontések alakuldsa

Elbterjeszt3: PSZAF

A PST résztvevéi az tléseken hozott dontések alakulasardl szolo tajékoztatot tudomasul vették.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. torvény 15.§ (6) alapjan a PST gy déntott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

3. NAPIRENDI PONT
Tajékoztaté: Az EU-ban foly6 aktualis szabalyozasi kérdések
Eléterjeszt6: NGM

Az NGM részletes tajékoztatast adott az EU-ban folyo6 aktualis szabalyozasi folyamatokban az elmult 2 hénapban tortént el6relé-
pésekrol.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST ugy dontott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]
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4. NAPIRENDI PONT

Tajékoztato: A Monitoring szakbizottsag beszamoldja az allami hitelnydjtasban, illetve tOkejuttatisban részesilt bankok aktudlis

Elé6terjeszt6: NGM

Az NGM ismertette, hogy mind az FHB, mind az MEB teljesitette az Allammal szemben vallalt kotelezettségeit, majd részletes
tajékoztatast adott az intézmények likviditasi, portfoli6-minéségi, jovedelmezdségi és tékehelyzetérdl.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. torvény 15.§ (6) alapjan a PST dgy dontott, hogy az Gssze-
foglaléban itt szerepld részek kozzétételét mell6zi. |

5. NAPIRENDI PONT

Tajékoztato: (SZOBAN) A stabilitasi torvény altal megteremtett tGkeemelési és likviditas-timogaté intézkedések hatalyanak hosz-
szabbitasi lehet6ségérol

Eléterjeszté: NGM

Az NGM tijékoztatta a PST résztvevoit, hogy a stabilitasi torvény altal megteremtett tékeemelési és likviditas-tamogat6 intézke-
dések hatalyanak meghosszabbitasa nem indokolt, az Eurdpai Bizottsag elvarasa értelmében ezeknek a programoknak lehetSség
szerint 2010 végéig le kell zarulniuk.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST ugy dontott, hogy az Gssze-
foglaloban itt szerepl6 részek kozzétételét mell6zi.]

6. NAPIRENDI PONT

Tajékoztatd: Osszefoglalé a bankrendszer megerdsitését célzé bazeli
szabalyozasi sztenderdekrdl (Bazel IIT) és azok varhaté nemzetkozi és
hazai hatasairél

Eléterjeszt6: MNB

Az MNB részletes elemzést végzett a bankrendszer megerdsitését
célz6 Bazel III szabalyrendszer hazai hatasair6l. Ezzel kapcsolatban
jelezte, hogy Magyarorszagnak el kell kezdenie kialakitani implementa-
lasi koncepcidjat és a jovébeli eurdpai unids direktivaval kapcesolatban
képviselendé allaspontjat annak érdekében, hogy a magyar bankrend-
szer szamara megfelel6 felkészulési és alkalmazkodasi id6t biztositson
az eurdpal iranyelv elkésziltéig,

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérdl sz616 2007. évi CXXXV.
torvény 15.§ (6) alapjan a PST gy déntétt, hogy az sszefoglaloban itt
szerepld részek kozzétételét mell6zi.)

7. NAPIRENDI PONT
Egyebek

A PST résztvevoi részletes tajékoztatast adtak a pénziigyi rendszer stabilitasat érint6 fejleményekrol, eseményekrdl illetve kockaza-
tokrol.

[A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz616 2007. évi CXXXV. térvény 15.§ (6) alapjan a PST dgy dontott, hogy az Gssze-
foglaléban itt szerepld részek kozzétételét mell6zi. |

Kapcsol6do anyagok:

Osszefoglald a Pénziigyi
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4/2010. szamu Vezetdi korlevél a hitelintézetek
szamara a konszolidalt betétadat eloallitasarol szolo
utmutato valtozasarol

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (tovabbiakban: Feliigyelet) tevékenységének céljaival 6sszhang-
ban, az Orszagos Betétbiztositasi Alappal (tovabbiakban: Alap) tértént egyeztetést kévetSen felhivja a hitel-
intézetek figyelmét, hogy az Alap altal kibocsatott ,,Utmutaté Hitelintézetek szamara az Orszagos Betétbiz-
tositasi Alap (OBA) altal elirt konszolidalt betétadat elGallitasahoz” (tovabbiakban: Utmutat6) tébb ponton
modosult.

Az Utmutaté a Feliigyelet honlapjardl letSlthetd, az alabbi linken:

Utmutaté Hitelintézetek szamara az Orszaoos Betétbiztositasi Alap (OBA) 4ltal el6irt konszolidalt betétadat eléallitasihoz

Kérem, hogy a betétesek azonosité adatait (konszolidalt betétadat) jelen vezet6i korlevél megjelenését kovetGen, az Utmutatdban
foglalt médositasoknak megfelel6en sziveskedjen nyilvantartani.

Téjékoztatom, hogy a Felugyelet a Vezetdi kotlevelet honlapjan a ,,Szabélyozé eszk6zok/Vezetdi kotlevelek” cimszo6 alatt kozzéte-
szi.

Budapest, 2010. szeptember 27.

Tisztelettel:
dr. Szasz Karoly

4/2010. szamu Vezetdi korlevél a hitelintézetek szamara a konszolidalt betétadat el$allitasarol sz616 utmutatd valtozasarol

5/2010. szamu VezetGi korlevél a kotelezd gépjarmii-
felelosségbiztositasi dijtatifa-hirdetéssel kapcsolatos
feltigyeleti elvarasokrol

Az idei évt6l kezd6dSen — szakitva a korabbi évek gyakorlataval — megsziinik annak lehetésége, hogy a kéte-
lezé gépjarmii felelgsségbiztositasi tevékenységet miivelS biztositok az oktéber 30-ai dijhirdetést megel6z6en
dijtarifajukat kétoldalu konzultaciokon egyeztessék a Feliigyelettel. A Feliigyelet jelen kérlevélben foglalja
Ossze azokat az elvarasokat, amelyeket a jogszabalyi elirasok alapjan a dijat meghirdetd biztositokkal, illetve
a dijtarifakkal szemben tamaszt.

2010. januar 1-jétSl hatalyba Iépett, a kételezé gépjarmi-felelGsségbiztositasrol szolo 2009. évi LXII. térvény (a tovabbi-
Azkban: Gfbt.) — a kordbban hatalyos szabdlyozastol eltéréen — egyértelmien régziti, hogy a biztosit6 az oktéber 30-aig két
rszagos napilapban és a honlapon meghirdetendd, egyedi- és gépjarmiflotta-szerz6désekre vonatkozo dijtarifajanak egy
meghatarozott naptari évre vonatkozéan a biztosité altal megallapitott alapdijak mellett a dij meghatarozasanal alkalmazhat6 vala-

mennyi korrekciés tényez6t tartalmaznia kell.

A Gfbt. rendelkezései szerint a biztosité mind az egyedi szerz6dés, mind a flottara kotott szerz6dés dijat a kézzétett, a biztositasi
szerz6dés soron kévetkez6 biztositasi idGszakanak — illetve a szerz6dés tartamanak — kezdénapjan érvényben 1évé dijtarifa alapjan
koteles kialakitani, és az igy kialakitott dijat az adott biztositasi id6szak alatt nem valtoztathatja meg. A hatalyos Gfbt. alapjan el6bbi
szabaly aldl egyediili kivételt a bonus-malus rendszerre vonatkozo rendeletben meghatarozottak szerinti bonus-malus osztalyba valé
besorolas miatti dijvaltozas képez az egyedi szerz6dések esetében. Egyéb okbdl a kételezd gépjarmi felel6sségbiztositasi dij bizto-
sitasi id6szak alatti megvaltoztatisa nem lehetséges.

A Feliigyelet felhivja a biztositok figyelmet, hogy a dijtarifikat a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl szol6 2008. évi XLVIIL térvény rendelkezéseinek tiikrében is értékeli. Az egyedi és a gépjarmiflotta dijtarifaknak lehets-
vé kell tenniiik valamennyi kételez6 gépjarmi felelsségbiztositasi szerz8déskotési kotelezettséggel terhelt tizembentart6 szamara,
hogy a meglévé — illetve mas biztositonal — kéthetS biztositdsa kévetkezé évi dijat a biztositok altal kézzétett dijtarifak alapjan egy-
értelmiien meghatarozza, Osszehasonlitsa, ezaltal a szamara legel6nySsebb biztositas megkotésére tegyen ajanlatot. Ennek alapjan
a kozzétett dijtarifaknak pontosan és teljes kortien tartalmazniuk kell azon adatokat és informaciékat, amelyek a dfjtarifa hatalya ala
tartozé szerz6dés dijanak meghatarozasakor figyelembevételre kertilnek. A dijtarifak értékelésekor a Feligyelet az tgyfélérdekeket,

PSZAF Hirlevél — 2010. oktober n


http://www.pszaf.hu/data/cms2237845/KBB_utmutato_4_2010_vezkorlev.pdf
http://www.pszaf.hu/data/cms2237847/vezkorelv_4_2010.pdf

FELUGYELETI HIREK

azok tényleges sérelmét — vagy sérelmének kockazatat — értékeli a biztos{tok kozotti tisztességes versenyt esetleg sérté magatartas
fennallasa esetén is. E16bbiek természetesen nem érintik mas feligyeleti hatésag eljarasat az annak hataskorébe tartozo jogszabalyok
alapjan.

A meghirdetett dijtarifak attekintésekor a Felugyelet e szempontokat, illetve a dijtarifak Gsszedllitasa soran a jogszabalyi el6irasok
figyelembevételét kiemelten vizsgalja, azok megsértését a 2010. januar 1-jétdl jelentSsen kiszélesedett feliigyeleti birsagkeret kozott
értékeli.

A jogszabalysértd — ezaltal feliigyeleti szankcioval stjthatd — dijhirdetési technikdk elSte torténd taxativ felsorolasa/meghataroza-

sa természetszertleg mar csak azért sem lehetséges, mert a biztositok a piaci versenyben évrél-évre Gjabb dijkedvezményt jelent6
konstrukciéval jelennek meg a dijtarifa meghirdetése soran.

A jogszabalyi elSirasokon alapul6 feltigyeleti elvarasok megismerése céljabol a Feliigyelet példalozé jelleggel, a teljesség igénye
nélkdl fel kivanja hivni a figyelmet az alabbiak szerinti dijhirdetési technikakra. Ezeket a Feligyelet — tekintettel a 2010. januar 1-jét6l
hatalyba lépett, a dijtarifa meghirdetése szempontjabél most el6szor alkalmazandé Gfbt. rendelkezéseire is — nem tartja Gsszeegyez-
tethetének a hatdlyos jogszabalyi eléirasokkal.

1. A GEPJARMUFLOTTA-DIJTARIFABAN NEM ROGZITETT, A BIZTOSITO ALTAL SZABADON NYUJTHATO TOVABBI DiJKEDVEZMENYEK

A gépjarmiiflotta-dijtarifanak az adhaté kedvezményeket és a kiszabhat6 potdijakat, azok mértékét és feltételeit — az egyedi szer-
z6désekhez hasonléan — teljes korden, atlathatéan és egyértelmien kell tartalmaznia. Az adott gépjarmuflotta-szerz6dés biztositasi
dfjanak — a tobbi piaci szerepld altal ajanlott dijakkal val6 Osszehasonlithatésag elengedhetetlen feltételét megteremtve — a kozzété-
telbdl kiszamithatonak, egyértelmien megallapithaténak kell lennie.

A gépjarmiivek kotelezs felelGsségbiztositasainak gépjarmiflotta-szerz6dés keretében — {gy (t6bbek kozott) gépjarmuflotta-dij-
szabassal — val6 kezelésére vonatkozé ajanlat nem fogadhato el, amennyiben a gépjarmiflottanak valé mindsités Gfbt-ben eléirt
feltételei nem teljesiilnek.

2. A DIJKEDVEZMENYI FELTETEL TELJESITESENEK UGYFEL ALTAL NEM MEGITELHETO JELLEGE

A Feliigyelet a dijtarifiban csak olyan kedvezményekhez ftzott feltételek alkalmazasat tartja a jogszabalyokkal 6sszhangban 1évé-
nek, amelyek meglétét az tigyfél is meg tudja itélni. E16bbick alapjan nem fogadhat6 el példaul az tgyfél szamara nem értelmezhetd
termékkddok hasznidlata az egyuttkotési kedvezmény feltételénél, bankkartyds kedvezmény/partnerkedvezmény esetén az ugyfél
altal el6re nem megitélhet6 technikai paraméterck beépitése a feltételekbe. El6bbiek szerinti technikai paraméternek mindsiilnek
példaul a kovetkez6 feltételek: a dij azonnali megérkezése a kartyas fizetési szolgaltatotdl; az ajanlat elektronikusan feldolgozhato
formaban, automatikus médon torténd beérkezése.

3. A DiJTARIFA MEGHIRDETESEKOR AZ ADOTT BIZTOSITOVAL MAR KOTELEZO FELELOSSEGBIZTOSITASI JOGVISZONYBAN ALLO
UZEMBENTARTOK RESZERE — A KOVETKEZO BIZTOSITASI IDOSZAKRA — AJANLOTT DiJAK DIJTARIFABOL VALO KISZAMITHATATLANSAGA

A Gfbt. — a korabbi szabalyozassal ellentétben — egyértelmien elbirja, hogy a dijtarifanak a korrekcios tényez6k mellett az alapdijakat
is tartalmaznia kell. El6bbick alapjan a tovabbiakban nem fogadhato el azon dijhirdetési gyakorlat, amely soran a biztosité a meglé-
v6 tgyfelek vonatkozasaban csak a mar elSirt (fizetett) biztositasi dijhoz tartozoé korrekeids tényezot (index-szorzot) hirdeti meg a
kévetkezé biztositasi id6szakra hatalyos dijtarifaban.

Az esetleges ilyen tipusu dijhirdetési gyakorlat értékelése soran a Feltigyelet kiemelten veszi figyelembe, ha mindez a meglévo és a
megszerezni kivant tgyfelek részére kinalt dijak k6z6tti indokolatlan — illetve csak piacnyerési okokkal magyarazhaté — kiillonbség-
tétel elrejtését szolgalja vagy arra alkalmas, igy az tigyfelek tajékozott tigyleti dontését korlatozza.

A Feliigyelet elvarja, hogy a biztosité a meglévé tgyfelei részére a kévetkez6 biztositasi idészakra kalkulalt, varhaté dijrél szolo
értesitése soran a meghirdetett dijtarifaval 6sszhangban jarjon el. El6bbiek alapjan az értesitésnek félreérthetetlentl kell tartalmaznia
a varhato éves dfjat negyedéves dijfizetés esetén is, tovabba — a dijtarifa érintett pontjaira hivatkozva — azon adatokat, amelyek alapjan
a varhat6 dijat a biztosité kiszamitotta.

4. A DIJKEDVEZMENYRE JOGOSITO TENYEZOK
FELSOROLASA A MEGHIRDETETT DIJTARIFAN KiVUL,
JELLEMZOEN AZ ADOTT BIZTOSITO HONLAPJAN

Ebbe a korbe tartozik kilénésen a specialis dij-
kedvezményre jogosult tgyfélkor (an. ,,VIP lis-
ta”), illetve azon biztositaskozvetitSi lista, amely
listan szereplé biztositaskozvetitk igénybevétele
dijkedvezménnyel jar. E16bbi listak dijtarifan kivi-
li elhelyezése nem elfogadhato.

Dr. Csere Balint és Dr. Vaczi Imre 2010. oktdber 7-én tartott sajtdbeszélgetésen tdjékoz-
tatta ag fjsdagirokat.
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5. DfJKEDVEZMENYEK BIZTOSITASI IDOSZAK KOZBEN VALO VISSZAVONASA A KEDVEZMENYRE JOGOSITO TENYEZO BIZTOSITASI IDOSZAK
ALATTI MEGVALTOZASA MIATT.

A Gfbt. alapjan a biztosito a biztositasi dfjat — a bonus-malus besorolas miatti dijvaltozas kivételével — az adott biztositasi id6szak
alatt nem véltoztathatja meg. El6bbick alapjan jogszabalysértének mindsiilnek azon dijtarifa-kitételek, amelyek a biztositasi dijat
meghatarozo tényezSk biztositasi idGszak alatti valtozasa (megszinése vagy keletkezése) esetén a dij érintett biztositasi id&szak alatti
megviltozasit/megvéltozhatésigat r0gzitik.

gy csak a kovetkezd biztositasi id6szakra vonatkozoé biztositasi dijra le-
het hatassal példaul a lakéhely megvaltozasa, a kairmentességi kedvezmény
esetén a karokozas ténye, az egylittkotési kedvezménnyel érintett casco/la-
kas biztositas megszinése, az Ugyfél pusztan valamely jovébeni (az érintett
biztositasi idGszak alatti) magatartasara vonatkozo6 kotelezettségvallaldsara
alapozott dijkedvezmény feltételének nem teljestilése — mint dijképzé ténye-
z6k megvaltozasa.

6. DiJKEDVEZMENY BIZTOSITASI IDOSZAK ALATTI ERVENYESITESE A
KEDVEZMENYRE JOGOSITO TENYEZO BIZTOSITASI IDOSZAK ALATTI BEALLASA
MIATT.

Az el6zbek alapjan nem vezethet a biztositasi dijnak az érintett biztositasi
id6szak alatti megvaltozasahoz az, ha valamely dijképz6 tényez6 feltétele — pl. az egytittk6tési kedvezménnyel érintett egyéb biztosi-
tas vagy bankszamlaszerz6dés megkotése — ezen érintett biztositasi idészak alatt teljesil.

7. A KEDVEZMENY UGYFEL ERDEKKOREBE TARTOZO FELTETELENEK BIZTOSITO ALTALI MEGTEREMTESE / IGAZOLASA

A Feliigyelet a dijtarifa felpuhitisanak, illet6leg utélagos médositisanak tekint minden olyan konstrukciot, amelyben a biztosité a
dijkedvezmény alapjaul szolgald, az tigyfél érdekkorébe tartozé — mindazonaltal a biztosité altal igazolt — kérilmények megteremté-
sénck feltételeit el6zetesen nem hirdeti meg;

Elébbi korbe tartozik kilondsen, ha a dijkedvezmény alapjaul szolgald koriilmény valamely szervezetben fennall6 tagsagi jogvi-
szony. Bzen szervezetbe torténd beléptetést maga a biztosit6 végzi el, majd igazolja olyan médon, hogy a dijtarifa nem tartalmazza
a belépés — jellemz6en barki altal teljesithet6, kotelezettséggel alig jaro — feltételeit.

8. ONRESZ ALKALMAZASA

A Feliigyelet allispontja szerint az 6nrész alkalmazasa ellentétes a kotelez6 gépjarmi felel6sségbiztositasra vonatkozé hatalyos
jogszabalyi rendelkezésekkel.

9. A DIJKEDVEZMENNYEL/ DiJJOVAIRASSAL KOMBINALT AJANLASI RENDSZER

A sikeresen ,ajanlott” szerz6dések mennyiségéhez igazodo, jutalék jellegli ellenszolgaltatasokhoz (jelen esetben kodtelezé gépjar-
mi felel6sségbiztositasi dijjovairasokhoz) kétott, az tizletszerlséget kimerits ajanloi tevékenység végzése kizardlag a jogszabalyban
irt feltételeknek valé megfelelés esetén, feligyeleti nyilvantartasba vételt kovetSen lehetséges. Az elGbbieket nem teljesits tgyfelek
tzletszerd ajanloi tevékenység végzésébe torténd bevonasa nem lehetséges.

10. A DIJELOIRAS TELJESITHETOSEGE A BIZTOSITO VAGY HARMADIK SZEMELY ALTAL NYUJTOTT ,,AJANDEKKUPONNAL.”

A Feliigyelet nem tartja elfogadhatonak az akar dijkedvezményre jogosito, akar utdbb, a dijel6iras teljesitéséhez — mar az érintett
biztositasi id6szak alatt — felhasznalhaté kuponok biztosit6 vagy a biztositéval barmiféle jogviszonyban 4llé harmadik személy altali
kibocsatast anélkil, hogy a kupon értékét, kibocsatojat, valamint a kupon megszerzésének valamennyi feltételét a biztosit6 ne hir-
desse meg a dijtarifaban.

A Feliigyelet clvarja a biztositoktol, hogy a pénztarak tagszervezési tevékenységérdl és a tagokkal folytatott kommunikaciorél szold
3/2010. szamu Vezetdi kotlevélben foglaltakra figyelemmel legyenek a dijtarifa 6sszedllitasa sordn. A Felugyelet nem tartja elfogad-
haténak, ha a biztos{tok kézremikodnek abban, hogy a pénztarak a (potencialis) tagokat kételez6 gépjarmi felel6sségbiztositasi
dijkedvezménnyel, illetve a biztositasi dij megfizetésére alkalmas kuponnal révid tava el6nyok elfogadasara 6sztondzzék, figyelmen
kivil hagyva igy a tagok hosszu tava érdekeit.

Budapest, 2010. oktéber 4.

Tisztelettel:
dr. Szasz Karoly

2010. szamu Vezetdi korlevél a kotelezd gépiarmi-felelsséebiztositasi dijtarifa-hirdetéssel kapcsolatos felt

veleti elvarasokrol
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6/2010. szamt Vezetdi korlevél a magannyugdij-
pénztari hozamgarancia megallapitasaval kapcsolatos
eljarasokrol

A magannyugdij-pénztari hozamgarancia megallapitasa soran, az egységes jogalkalmazas biztositasa érdeké-
ben - a Nemzetgazdasagi Minisztériummal és a Pénztarak Garancia Alapjaval t6rténé egyeztetés alapjan - az
alabbi eljarasok alkalmazasara hivom fel a magannyugdijpénztarak figyelmét.

JOGSZABALYI RENDELKEZESEK

A magannyugdijrél és a magannyugdijpénztarakrol szol6 1997. évi LXXXII. térvény (Mpt.) 89.§ (3) bekezdésében foglalt rendel-
kezések szerint, a Pénztarak Garancia Alapja a tag magannyugdijpénztar altal vezetett egyéni szamlajanak egyenlegét - amennyiben
az a nyugdijszolgaltatds megallapitdsakor nem éri el a hozamgarantalt t6ke Gsszegét - a hozamgarantalt t6ke mértékéig kiegésziti.

A hozamgarancia kiszamitasanak médszerét az Mpt. 3. szamt melléklete tartalmazza. A hozamgarantalt t6ke a jelenleg hatalyos
jogszabalyi el6irdsok szerint a tag egyéni szamlajan jovairt kotelezo és kiegészité tagdijbefizetéseknek a KSH altal k6zolt, adott ho-
napra vonatkozo fogyasztéi arindexek (inflacio) szorzataval névelt Gsszege.

Ha valamely magannyugdijpénztar tagja az Mpt. 27. § (1) szerinti pénztari nyugdijszolgaltatis megallapitasat kéri (jaradékszolgal-
tatast, vagy nyugdijszolgaltatasnak mindsulé egyosszegi kifizetést), akkor a pénztarnak az Mpt. 89. § szerinti hozamgarancia miatti
kiegészitést az Alaptdl kell igényelnie.

Az Mpt. 89.§ (4) bekezdése alapjan az Alap a hozamgarancia kifizetést nem teljesiti, amennyiben a tag
a) a nyugdijszolgaltatas megallapitasakor a rea iranyado oregségi nyugdijkorhatart nem toltétte be, vagy
b) a felhalmozasi id6szakban kezdeményezett pénztarak k6zotti atlépések kézott nem telt el legalabb 6t év, vagy

¢) a felhalmozasi id6szakban az altala kezdeményezett egyedi portfoliévaltasok k6zott nem telt el legalabb 6t év.

Az Mpt. 89.§ (4) bekezdése a) pontjaban foglalt rendelkezés alkalmazasa soran, a ,,rea irainyad6 6regségi nyugdijkorhatar” fogalom
tartalmat a hozamgaranciara valé jogosultsig megallapitasa soran a Tny. 18. § (1) bekezdésében meghatarozottakbdl kiindulva, a
Tny. rendelkezései szerint kell értelmezni.

Az Mpt. 89. § (4) bekezdés b) pontjanak alkalmazasaval kapcsolatban kiemeljik, hogy a pénztari atalakulds nem minésiil a tag altal
kezdeményezett atlépésnek.

Az Mpt. 89. § (4) bekezdésének alkalmazasaval kapcsolatban felhivom a pénztarak figyelmét a vonatkozé atmeneti szabalyra is,
mely szerint a 2010. januar 1-jét megel6zGen megallapitott nyugdijszolgaltatasokat, valamint a tag altal kezdeményezett atlépéseket
és portfoliévaltisokat nem kell figyelembe venni. (A kézteherviselés rendszerének atalakitasat célzé térvénymodositasokrol szolo
2009. évi LXXVII. térvény 228. §). Ennek értelmében az 5 éves szabaly szamitasa a 2010. januar 1-je utdni elsé atlépéstdl, illetve
portfoliovaltastol kezdddik.

PENZTARI ELJARASOK
Fenti jogszabalyok alkalmazasa soran a kdvetkez6k szerint kell eljarni:

1. Ahozamgaranciaraval6jogosultsagot-azMpt. 84.§ (4) bekezdésében foglaltakrais figyelemmel -amagannyugdijpénztaraknak
minden nyugdijszolgaltatas megallapitasat, kifizetését megel6z6en vizsgalni kell. A hozamgaranciara valé jogosultsag elbi-
ralasa és az érvényesitésével kapcsolatos eljaras a pénztari nyugdijszolgaltatas kifizetésének jogszabalyban el6irt hataridejét
nem érinti.

2. A hozamgaranciara val6 jogosultsag megallapitasat a nyugdijszolgaltatis megallapitasa id6pontjara (napjara) vonatkozdan
kell elvégezni, figyelemmel az Mpt. 89. § (1) bekezdésének b) pontjara, mely szerint az Alap pénzeszkozeit az Alapbdl
torténé garancialis kifizetésre akkor kell felhasznalni, ha a tag magannyugdijpénztar altal vezetett egyéni szamlajanak
egyenlege a nyugdijszolgaltatis megallapitdsakor nem éri el a hozamgarantalt téke Gsszegét.

A Felugyelet allaspontja szerint a hozamgaranciara val6 jogosultsagot a hivatkozott térvényi rendelkezés alapjan egy
alkalommal, a nyugdijszolgaltatis megallapitisakor, az akkor rendelkezésre all6 adatok alapjan kell vizsgalni. Ezzel Gssze-
fuggésben felhivom a T. Pénztar figyelmét, hogy a hozamgaranciara val6 jogosultsag vizsgalatinak idépontjaban a tagra
vonatkozoan az adohatésagtol érkezett feldolgozatlan bevallasi adat a pénztar nyilvantartasi rendszerében nem lehet.

3. A hozamgarantilt t6ke megallapitasakor az Mpt. 3. szamu mellékletében foglaltak szerint:
1. a tag egyéni szamlajan jovairt kotelezo és kiegészitd tagdijbefizetés Osszegét kell figyelembe venni (egyéb jévairasokat,
példaul 6nellendrzési, késedelmi potlékot, ,,6rokolt Gsszeg”-et nem lehet, és nem kell figyelembe venni a szamitasnal),
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2. a pénztartagsag adott honapjaban a tag egyéni szamlajan jovairt kételez6 és kiegészité tagdijbefizetés Gsszegét kell fi-
gyelembe venni. J6vairas napja (honapja) az a nap (hénap), amely ditummal a befizetett tagdij és tagdijkiegészités Gsszege
a bevallasok beazonositasat kdvetSen a pénztartag egyéni szamlajan jovairasra kertlt.

4. A hozamgarantalt t6ke megallapitdsihoz szikséges adatokat (amennyiben azok a pénztirnal nem éllnak rendelkezésre), a

pénztartagsagi jogviszony idGtartama alatt egyik magannyugdijpénztarbol a masik magannyugdijpénztarba atlépett pénz-
tartagokra vonatkozéan az a magannyugdijpénztar szerzi be az érintett pénztaraktdl, ahol a tagsagi jogviszony a nyug-
dijszolgaltatas igénylésekor fennall. A pénztar a PKIN adatai alapjan ellenérzi a tag életatjat és tobbszoros atléps esetén
minden érintett pénztarat egyidejlileg megkeres a sziikséges adatok beszerzése érdekében. A pénztarak a megkeresés
beérkezését koveté 8 munkanapon beliil megkiildik a jovairasra vonatkoz6 adatokat a hozamgarancia szamitasahoz sziik-
séges bontasban (tagi azonosit6 adatok-név/TA]J/sziletési id6-, tagdij/ tagdijkiegészités egyéni szamlan torténd jovairasa,
jovairas idépontja szerint havonta szummazva).
Jogutéd nélkil megszint pénztarak esetében - amennyiben a havi tagdijbefizetési adatok a PKN-ben rendelkezésre allnak
- a pénztarak a vonatkozasi idGszak szerint nyilvantartott tagdijbefizetési adatok alapjan, annak fedezeti tartalékra juto ré-
szének kiszamitasaval megkisérlik a hozamgarantalt t6két kiszamitani. A szamitasok elvégzéséhez a Felugyelet - a pénztar
kérésére - megadja a tagdijfelosztasi aranyokat.

Ha a jogutdd nélkil megsziint pénztarak esetében sem a pénztarnal, sem a PKIN-ben nincs analitikus (vonatkozasi, vagy
elszamolasi idGszak szerint nyilvantartott) adat a tagdijbefizetésekre vonatkozdan, az érintett id6szakot a hozamgarancia
szamitasanal figyelmen kivil kell hagyni.

Tekintettel arra, hogy a Saturnus magannyugdijpénztar esetében a felszamold, a nyilvantartas hianya miatt az egyes pénz-
tartagok vonatkozasaban az egyéni szamlakovetelés 6sszegét tagdij cimén egy 6sszegben utalta at az érintett pénztaraknak,
ezt az Osszeget a hozamgaranciara valé jogosultsag megallapitasanal adott havi tagdij jovairasnak kell tekinteni.

5. A hozamgarantilt t6kének a vonatkozo6 jogszabalyok, illetSleg az 1-4. pontokban leirtak figyelembevételével kiszamitott
Osszegét az egyéni szamlakovetelés zardegyenlegével kell 6sszehasonlitani a hozamgarancidra val6 jogosultsdg és a kiegé-
szités Osszegének megallapitasakor.

Kérem fentick maradéktalan alkalmazasat a hozamgaranciara valé jogosultsag megallapitasa-val kapcsolatos eljarasuk soran.
Budapest, 2010. szeptember 30.

Tisztelettel:
dr. Szasz Karoly

6/2010. szamu Vezetdi korlevél a magannyuedij-pénztari hozamgoarancia megallapitasaval kapcsolatos eljarasokrol

Feliigyeleti jogsegélyszolgalat a vorosiszap-
karosultaknak

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete tobb forrasbol tudomast szerzett arr6l, hogy az iszapkatasztro-
fa altal sujtott telepiiléseken egyes jelzaloghitellel rendelkez6 karosultak hitelintézetiikt6l felszolité levelet
kaptak. A Magyar Bankszévetség kozleményben és nyilatkozatban is cafolta, hogy tagjaik visszaélnének az
6nhibajukon kiviil bajba jutott adésok kiszolgaltatott helyzetével. A Feliigyelet a kérdés megfelel6 rendezésére
vezet6i korlevélben szoélitja fel az intézményeket és jogsegélyszolgalatot allit fel.
&- jelzalogszerz6dések tobbsége esetében a szerzédést azonnal felmondja a bank, amennyiben a jelzaloggal terhelt ingatlan
megsemmisiil. A Feltgyelet felhivja a figyelmet a Magatartasi Kédex IV a) és b) pontjaira, amelyek egyértelmd meghataroz-

ak a fizetési nehézségek kezelése korében alkalmazandé eljarasokat. A Kodexet alaird hitelintézetek vallaltak, hogy ilyen
esetekben athidal6 médszereket dolgoznak ki, s ezekrdl az tgyfeleket levél, vagy informaciés fiizet formajaban tajékoztatjak.

A felvett hitel fedezetével a katasztrofa utain nem rendelkezé tigyfelek esetében a szerz6dés felmondasa kilatastalan helyzetbe hozna
az addsokat. A Feligyelet hatarozott allaspontja szerint az egyetlen, t6bb szempontot is figyelembe vevé megoldas jelen esetben
az athidalé megoldasok kidolgozasa. A Feliigyelet éppen ezért ma vezetdi korlevelet intézett az érintett pénziigyi szervezetekhez,
meghatarozva a Feliigyelet altal elvart magatartast.

Kifejezetten a vOrOsiszap-tragédiaval 6sszefliggd lakashitelezési problémak rendezésére a Feltigyelet az tgyfélszolgalat nyitvatartasi
idejében jogsegélyszolgalatot allit fel, ahol varja az érintettek jelentkezését, kérdéseit.

Levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777

Telefon: 06-40-203-776 (A telefonszanm az orszdg barmely pontjardl helyi tarifival hivhatd.)

Ugyfélszolgalatunk cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza)
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Személyes tgyfélfogadas:

Hétfo: 8-18
Kedd: 8-15
Szerda: 8-16
Cstitortok: 8-15
Péntek: 8-12

Budapest, 2010. oktéber 13.

Sajtokézlemény: Feliigyeleti jogsegélyszolgalat a vorésiszap-karosultaknak

7/2010. szamu VezetGi korlevél a vorosiszap-
katasztrofaval érintett tertileteken €16 karosult
szemelyek jelzalog hiteleivel kapcsolatos tigyintézésrol

A vordsiszap-katasztrofaval érintett teriileteken €16 karosult személyek jelzalog hiteleivel kapcsolatos ligyinté-
zés méltanyos, a koriilményekre kell6 moédon tekintettel levd, tisztességes megvalositasa érdekében a kévet-
kezékkel fordulok Onhoz.

4 llaspontom szerint a lakossag részére hitelt nydjtd pénziigyi szervezetek tigyfelekkel szembeni tisztességes magatartasarol
Azélé Magatartasi Kodex (a tovabbiakban: magatartasi kodex) rendelkezései megfeleléen alkalmazandéak minden olyan
elyzetben, amikor az tigyfelek nyilvanvalé 6nhibajan kiviili okbdl silyos fizetési nehézségei nem teszik lehetévé a szerzo-

désszer( teljesitést. A magatartasi kédex szabalyainak koriiltekinté alkalmazasa az elébbiekhez képest még hangsulyosabban szik-
séges akkor, amikor az tigyfél fizetési lehetGségeit Magyarorszagon eddig nem tapasztalt katasztrofahelyzet objektiv moédon, altala

elharithatatlanul nagy mértékben korlatozza, avagy idélegesen teljes egészében kizarja.

A magatartasi kodex ,, Az tigyfelek fizetési nehézségének kezelése korében alkalmazandoé eljarasok” cimet visel6 IV. része a) pontja
szerint:

»A hitelezdk vallaljak, hogy kidolgoznak a hitelezéssel kapcsolatban olyan termékeket, athidalé médszereket, intézkedési csoma-
gokat, amelyek a hitelek dtiitemezésével, vagy a térlesztési id6szak meghosszabbitasaval kapcsolatosak, vagy egyéb moédon probal-
nak a szorult anyagi helyzetbe jutott igyfeleken segiteni.”

Ugyanezen rész b) pontja szerint:

»A hitelez6k vallaljak, hogy az érintett tgyfélkoriiket megfelel6en — tajékoztatd levél, informacios fuzet, stb. — tajékoztatjak az
elérhetd, hitelekhez kapcsol6do athidalé moédszerekrdl.”

A magatartasi kodex idézett rendelkezéseit a vorosiszap-katasztréfa kovetkezményeként megsemmistlt fedezetd jelzaloghitel szer-
z6désekbdl eredd jogkovetkezmények érvényesitése soran is alkalmazni kell. Ennek megfelel6en elvart, hogy a hitelez6k a jelenlegi
rendkivili helyzet altal érintett kévetelések kezelésével kapesolatban is dolgozzanak ki intézkedési csomagokat, melyekrél az érin-
tetteket megfelelé modon téjékoztatjak.

A fentiekre tekintettel a magatartasi kodexbe ttkozhet az a hitelez6i gyakorlat, amely a v6rosiszap-katasztrofa nyoman fedezet
nélkdl maradt hitelek esetében a szerz6dések automatikus felmondasaval a hitelezésb6l szarmazo kovetelést a kortilményekre, a
kialakult rendkivili élethelyzetre vald tekintet nélkil érvényesiti az tgyfelekkel szemben.

Meggy6z6désem, hogy a magatartasi kodex e megrendité helyzetben arra kotelezi a kddex aldirdit, hogy az tigyfelekkel szemben
a lehetd legméltanyosabban, kiilonb6z6 lehetdségek kidolgozasaval jarjanak el. Az athidalé megoldasok feltételeinek meghatarozasa
soran jelentSs tényezéként kell figyelembe venni, hogy az tUgyfelekkel szembeni kévetelések méltanyos idézitését, teljesithetGségét a
kar okozojanak téritése, illetéleg az allami kartalanitasbol szarmazé forrasok befolyasoljak.

A fentiek alapjan felhivom a figyelmét arra, hogy a katasztréfa miatt kart szenvedett tigyfeleikkel szemben, a kialakult helyzetre vald
tekintettel a magatartasi kodex szerinti 6nkéntes vallalasinak megfelelGen, tiirelmet tanusitva, 6nkorlatozé médon jarjon el.

Budapest, 2010. oktéber

Udvézlettel:
Dr. Szasz Karoly s.k.

7/2010. szamu Vezet6i korlevél a vorosiszap-katasztrofaval érintett tertileteken €16 karosult személyek jelzalog hiteleivel kapcesolatos

Ugyintézésrol
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Szakmai konzultacio: t6kepiaci szabalyozasi tervek az
EU-ban, késziil6 CESR sztenderdek

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 2010. oktober 8-an szakmai konzulticiot tartott bankok és befek-
tetési vallalkozasok munkatarsai részére.

konzultaciot Seregdi 1aszl6 a Felugyelet Szabalyozasi f6osztalyanak vezetGje nyitotta meg, aki el6adasaban tajékoztatast
adott t6bbek k6z6tt a betétbiztositasi rendszerek reformjardl, a hitelminésit6krdl és az eurdpai feltgyeleti rendszer atalaki-

asarél. Sudar Gabor, a Tékepiaci intézmények feltgyeleti f6osztalyanak vezetje a MiFID feltlvizsgalatardl és a csomagolt
lakossagi befektetési termékek (Packaged Retail Investment Products -PRIPs) szabalyozasardl tartott alGadast.

A fentieken tul a részvevSk a Feliigyelet munkatarsaitol tajékoztatast kaptak az OTC derivativakrél, a 2010-ben kiadott és az el6ké-
szités alatt all6 CESR sztenderdekrdl és a szektort érinté EU iranyelvekrol.

A konzultacion elhangzott eléadasok a Feliigyelet honlapjan megtalalhatok a Szakmai konzultaciok - 2010 mentipontban.

Kapcsol6do anyagok

Seregdi [asz16: Bevezetés, ICSD, CRA, feliigyeleti rendszer atalakitdsa
Sudér Gabor: MIFID Review, PRIP

Havasi Tamas: Az OTC derivativakrol, a kozponti szerzdd6 felekrdl és az adattarhdzakrol szol6 rendelet

Csaky Krisztian: A 2010-ben kiadott és az el¢készités alatt allé6 CESR sztenderdek

Varhat6 szakmai konzultaciok

»AZ EUROPAI BIZOTTSAG FEHER KONYVE BIZTOSITASI GARANCIARENDSZEREK
TEMAKOREBEN, VALAMINT AZ IMD FELULVIZSGALATTAL KAPCSOLATOS KERDESEK”

Id6pont: 2010. november 5. (péntek)

Helyszin: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest L., Krisztina krt. 39. foldszinti konferenciaterem )
Program
9.15-9.45 Bevezetés, szakmai konzultaciokrol altalaban, garancia rendszerek

a hitelintézeti és t6kepiaci szektorban

El6adé: Seregdi Laszl6 f6osztalyvezetS (Szabalyozasi f6osztaly)
9.45-10.15 Garancia Alapokrdl sz6l6 Fehér konyv

El6adé: dr. Nagy Orsolya (Szabalyozasi f6osztaly)

10.15 - 11.00 A Biztositaskézvetitéi iranyelv feltilvizsgalatanak folyamata

El6adé: dr. Nagy Orsolya (Szabalyozasi f6osztaly)

EGYEB TUDNIVALOK:

A konzultacion valo részvétel ingyenes. A jelentkezéseket beérkezési sorrendben fogadjuk, tuljelentkezés esetén, az erre az id6-
pontra el nem fogadott jelentkezSket e-mailben értesitjitk egy kés6bbi id6pontban megtartand6 szakmai konzultacié id6pontjardl.

A jelentkezési lapot legkésébb 2010. november 2-dn 12:00 6raig kérjik visszaktldeni a 489-9112 fax-szamra, vagy a jelentkezési
lapon szerepld adatok feltiintetésével konzultacio@pszaf.hu e-mail cimre!

Budapest, 2010. oktéber 15.
»HOL TART A SEPA?”

A MAGYAR SEPA EGYESULET ES A PENZUGYI SZERVEZETEK ALLAMI FELUGYELETE ALTAL SZERVEZETT SZAKMAI FORUM

Id6pont: 2010. november 24.
Helyszin: a PSZAF székhaza, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
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A SEPA fizetési moédok és szabvanyok bevezetése az eurdovezeti tagallamokban egyre nagyobb lendiletet kap, ugyanakkor a nem az
eurézénahoz tartozo EU tagorszagok is fokozatosan és folyamatosan késziilnek fel a SEPA bevezetésére. Magyarorszagon a SEPA
szabvanyok alkalmazasara mar az eurd atallas megkezdése el6tt sor kertil a forint fizetési forgalomban is, mivel a 2010. oktéberben
megjelent MNB pénzforgalmi rendelet értelmében 2012. julius 1-ig megvaldsul a belféldi atutalasok napkézbeni elszamolasanak
SEPA szabvany szerinti bevezetése.

A Magyar SEPA Egyesiilet és a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete kozos szervezésben rendszeresen rendez a pénzforga-
lom érintett résztvevoi szamara SEPA szakmai forumokat. Ezuttal ,,Hol tart a SEPA” témakorben a bankok szakembereit tajékoz-
tatjuk a SEPA fizetési instrumentumok teriiletén bekdvetkezett fejleményekrél, eseményekrol.

A téma aktualitasa miatt killénésen fontos, hogy a bankok pénzforgalom tertletén dolgozé kollégai folyamatos tajékoztatast
kapjanak az eurépai és a hazai SEPA felkésziilésrél. Ezért kérjik, hogy az érintett szakembereiket, mind a kézpont mind a hal6zat
tertletérdl, delegaljak a szakmai férumra.

A rendezvényen a részvétel dijmentes.

A SEPA szakmai napra jelentkezni 2010. november 22-ig lehet.

Program

8.30 - 9.00 Regisztracié
9.00 - 9.05 A szakmai forum megnyitasa

9.05-9.30 A SEPA fizetési médok bevezetésének és a kapesolodo intézkedések statusza az EU tagorszagokban
* Az egyes fizetési médokrol réviden, bevezetéstk statusza és érvényesiilésiik az eurd fizetések terén.
*  SEPA végdatum.

El6adé: Szavai Zoltan igazgatd, MKB Bank Zrt., EPC Plenaris tilésén a magyar bankok képviselGje

9.30 - 10.00 | A SEPA fizetési modok bevezetését és alkalmazasat timogato szabalyozo6 eszk6zOk és azok hatdsa a magyar
pénzforgalomra, a gyakorlati tapasztalatokra is figyelemmel

A PSD szerepe, implementaldsanak folyamata, statusza és sajatossagai az EU tagillamokban és Magyaror-
szagon, a 924/2009/EK rendelet a kozosségben torténd, hatirokon atnyuld fizetésekrdl, a Hpt modosita-
sok, a Pénzforgalmi torvény, a 18/2009 MNB rendelet és annak médositasa, egyéb relevans jogszabalyok.
El6adé: dr. Kotulyak Fiva jogtanacsos, MKB Bank Zrt., EPC jogi munkacsoport tagja, MSE jogi munkacso-
port vezetdje

10.00 - 10.15 | Magyarorszag Nemzeti SEPA Terve

El6adé: Szavai Zoltan, igazgaté, MKB Bank Zrt., EPC Plenaris tilésén a magyar bankok képviselje

10.15 - 10.35 | Sziinet

10.35-11.10 [ A SEPA szabvanyok alkalmazasa Magyarorszagon a napkdézbeni tébbszéri kliring elszamolas keretében,
el6zmények és a projekt statusza

e A projekt mogotti szakmai koncepcio
El6ado: Pragay Istvan pénzforgalmi szakérts, Giro Zrt., EPC SPS munkacsoport tagja, MSE munkacsoport
vezetd

* A projekt szervezete, mérféldkoveli, statusza
El6ado: Sebok Sandor projektvezetd

11.10 - 11.30 | SEPA Direct Debit és az e-SEPA alkalmazasanak lehet6sége a belfoldi fizetési forgalomban
El6ado: Racz Zsolt Uzleti tigyvezet igazgato, Giro Zrt., MSE SDD munkacsoport vezeto

11.30 - 11.50 | SEPA kartya — migracios elvarasok és a magyar piac felzarkozasa
El6ado6: Haraszti Zsuzsanna igazgato, Erste Bank Nyrt., EPC kartya munkacsoport tagja, MSE kartya mun-
kacsoport vezetd

11.50 - 12.10 | Milyen feladatok varnak a bankokra a SEPA fizetésekre t6rténé felkészilés kapesan az eurd bevezetése elott
és utan uzleti, technikai és kommunikacios szempontbol

El6adé: Koren Andrasné igazgato, OTP Bank Nyrt, EPC Plenaris tag

12.10 - 12.25 | A Magyar SEPA Egyestilet szerepvallalisa a SEPA fizetések hazai bevezetése és az ismeretek erésitése te-
rén

El6ado: Kiss Gabor tigyvezets igazgatd, UniCredit Bank Hungary Zrt., a Magyar SEPA Egyestilet elndke
12.25-12.30 | A férum lezarasa

Budapest, 2010. oktéber 21.
Kapcsol6do anyagok

Szakmai konzultiacié ,,Az Eurépai Bizottsdg Fehér Konyve biztositisi garanciarendszerek témakdorében valamint az IMD feltlvizs-

alattal kapcsolatos kérdések™ cimmel

Hol tart a SEPA?P” - szakmai férum a Feligyeleten
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A nyugdijpénztari tagok dijterhelése (2000-2009)

A pénztartagok altal fizetett dijakbdl levont koltségek, terhek a pénztarvalasztasnal, illetve a pénztarak kozotti
esetleges atlépési dontésnél kiemelt jelentSségtiek. A Feliigyelet ezért attekintette a magyarorszagi nyugdij-
pénztarak dijstrukturajat.

pénztartagok nehezen tudjak megitélni a nyugdijpénztari megtakaritasukat terhel$ dijakat, és a pénztarak sszehasonlitasa
sem konnyl. A kilonb6z6 pénztarak fajlagos dijterhelése nem csupan az egyes dijak eltéré — befizetés-aranyos, illetve va-
yonaranyos — vetitési alapja miatt itélheté meg nehezen, hanem az id6tényez6 figyelembe vétele is gondot okoz. A megta-
karitdsok kezdeti éveiben ugyanis a mikodési és likviditasi
céla tagdijlevonas tetemes hanyadot tesz ki a dijterhelés-
bél, mig a befektetési dijak aranya csekélyebb. Hosszabb
tavon azonban a befektetési dijaknak a dijterhelésen belili
sulya fokozatosan né a mikodési és likviditasi célra levont
tagdijbevételek rovasara.

Az egyes pénztarak fajlagos dijterhelésének kénnyebb
attekintése érdekében kiszamitottuk a 2009-ben mikodo
Osszes aktiv magan- és 6nkéntes nyugdijpénztar egységnyi
vagyonra jut6 atlagos dfjterhelését. Szamitasunk természe-
tesen a kérdésnek csupan egyfajta lehetséges megkozeli-
tését tikrozi. Megitélésiink szerint azonban arra minden-
képpen alkalmas, hogy bemutassa a multbeli és a jelenlegi
dijterhelés mértékét, alakulasanak tendenciajat, és hogy az
egyes pénztarak k6zotti 6sszehasonlitas alapjaul szolgaljon.

A szamitas eredményeként az elmdlt tiz év pénztarankénti
dijterhelését mutatjuk be.

MODSZERTAN

Dijtehernek egyrészt a befizetett tagdfjaknak a mikodési és a likviditasi tartalék feltdltése céljara levont hanyadat, masrészt a befek-
tetési dijakat, azon belill elsésorban a vagyon- és letétkezelési dijat tekintettitk. Megjegyezziik, hogy a magan-nyugdijpénztarak eseté-
ben a befizetett tagdfjak nem tartalmazzdk a makodési célra kapott timogatast, illetve adomanyt, valamint az azonositatlan tagdijcéla
mikodési bevételeket és egyéb bevételeket. Hasonloképpen az 6nkéntes pénztarak befizetett tagdijai sem tartalmazzak a tagok egyéb
befizetéseit, a mikodési célra kapott rendszeres és eseti timogatasokat, az adomanyokat, illetve egyéb bevételeket.

A fajlagos dijterhelés szamitasa soran az éves beszamoldban szereplé tagdijbefizetéseknek a fedezeti alapba nem keriilS részét,
valamint a vagyonkezel6i és letétkezel6i dijakat vetitettitk a pénztari vagyon zard piaci eszkoézértékére. Ez a megkozelités a fajlagos
dijterhelés mértékét a pénztartagok szempontjabol mutatja be. A szamitast a 2000. évt6l kezdSdSen végeztiik el.

Felhivjuk a figyelmet, hogy 2007-ben a magan-nyugdijpénztari befizetések dont6 hanyada az akkor bevezetett kézponti bevallasi
rendszer okozta azonositisi nehézségek miatt a pénztarak fliggs szamlaira kertilt. 2008-ban e fiiggd allomanyok rendezése a ma-
kodési és likviditasi bevételek szokatlan mértékd névekedéséhez vezetett. A fenti tényezok egytittes hatasaként a 2007. és 2008. évi
dijterhelési mutaték nem hasonlithatok 6ssze a korabbi évek mutatéival.

EREDMENYEK

Az elmult évek tapasztalatai alapjan 6sszességében elmondhatd, hogy az Gsszes nyugdijpénztari vagyon atlagos dijterhelése foko-
zatosan ¢és folyamatosan csokkent: 2009-ben egységnyi pénztari vagyonra eséen a magan-nyugdijpénztarak atlagaban 1,12%-o0s, az
Onkéntes nyugdijpénztarak atlagaban pedig 0,97%-os volt.
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PIACI TUKOR

Az ATLAGOS DIJTERHELES NYUGD{JPENZTARI AGANKENTI ALAKULASA

Magannyugdijpénztarak Onkéntes nyugdijpénztarak

Mikéddési Befektetési Mikéddési Befektetési

Teljes dijterhelés dijterhelés Teljes dijterhelés dijterhelés
Ev dijterhelés rész rész dijterhelés rész rész
2000 3,44% 2.64% 0.80% 1,97% 121% 0.77%
2001 2,07% 225% 0,82% 1,72% 1,02% 0,70%
2002 2,66% 1.86% 0,78% 1,66% 0,88% 0,78%
2003 2,720 1,92% 0.80% 1,49%% 0.81% 0.68%
2004 2,35% 1,56% 0,79% 1,35% 0,67% 0,68%
2005 2.00% 1.20% 0,80% 1.24% 0,38% 0,66%
2006 1,76% 1.00% 0,76% 1,18% 0.54% 0.64%
2007 1,19%% 0.57% 0,62% 1,06%0 0,49%% 0,57%
2008 1,88% 1.20% 0,68% 1,12% 0,35% 0,37%
2009 1,12%% 0.63% 0.42% 0.97% 0.46% 0.51%

Az alabbi grafikonokon szemléletes moédon megfigyelhets, hogy a dijterhelés mérséklddésé-nek elsédleges oka a mikodési kolt-
ségek vagyonaranyos csokkenése.

AZ ATLAGOS DiJTERHELES ALAKULASA FONTOSABB DIJELEMEK SZERINTI BONTASBAN

Magdnnyugdijpénztirak Onkéntez nyugdijpénztirak

3.50% 3.350%

B Esfaktstési dijtedialéds rész B Bafaktatdsi dijtethalds rész
3.00% 3,00%

Ohikidési dijterhelés rész Ehikodési dijtarhalss rész
2.50% 2.30%
2.00% 2,00%
1.30% 1.50%
1.00% 1.00%
0.50% 0.30%
0.,00% T T T T T T T T 0,00% T T r r T T T T |

2000 2001 2002 2003 2004 2003 2006 2007 2008 2009 2000 2001 2002 2003 2004 2003 2006 2007 2008 2009

A kovetkezd tablazatokban szereplS értékek azt mutatjak be, hogy a tagok évente, atlagosan pénztari megtakaritasuk hany szaza-
lékat fizették ki mikodési, likviditasi célra, illetve va-gyonkezelési dijként. A feltintetett dijterhelési mutatok a tagok egyéni szamlait
atlagosan terhel6 dijakat mutatjak, igy egy adott tag esetében a dijterhelés mértéke ezektdl eltérhet.

MAGAN-NYUGD{JPENZTARAK DIiJTERHELESE INTEZMENYENKENT

Pénztar Tevékenység kezdete| 2000 [ 2001 [ 2002 [ 2003 | 2004 | 2005 | 2006 [ 2007 [ 2008
AEGON Magyarorszag Onkéntes és Magannyugdijpénztar 1998 | 2.63%| 2.77%| 2.45%| 2.17%| 1.90%)| 1.21%| 2.00%
Allianz Hungéria Onkéntes s Magannyugdijpénztar 1998 2,89%| 2,63%| 2,52%| 2,07%]| 1,85%| 1,50%| 1.62%
Aranykor Orszégos Onkéntes és Magannyugdijpénztar 1998 2.90% 2.23%| 1,85%]| 1.68%]| 1.13%)| 1.54%
AXA Onkéntes ¢s Magénnyugdijpénztar 1998 2.54% 2.43%| 2.26%]| 2.07%| 1.69%| 1.66%
Budapest Orszdgos Kotelezd Magénnvugdijpénztar 1998 2,59%| 2,62%]| 2,32%| 2,06%]| 1,85%| 1.66%| 1,78%
Dimenzié Magannyugdijpenztar 1998 1.50%]| 1.74%)| 1.56%)| 1,28%)| 1,05%]| 0.96%]| 0.91%
Eletit Elsé Orszagos Onkéntes és Magénnvugdijpénztar 1998 1,54%)| 1.66%)| 1.49%| 1,299 1,12%]| 0,81%]| 0,95%
ERSTE Orszagos Onkeéntes és Magannyugdijpénztar 1998 2.55%| 3.17%]| 2.78%| 2.45%| 2.03%)| 1.78%| 1.95%
Evgyimik Magénnyugdijpénztar 1998 2,75%| 2,65%]| 2,13%| 1,87%| 1,61%| 1,52%| 1,84%
Generali Nyugdijpénztir 2008 0.11%
HONVED Onkéntes ¢s Magamyugdijpénztar 1998 3,54%)| 3.30%]| 2.75%| 2.56%| 2.06%| 1,51%)| 1.09% 6| 1.03%
ING Magénnyugdijpénztar 1998 3.43%)| 3.06%]| 2,68%| 2,71%| 2.39%| 1,97%| 1,72% 2,00%
MEKB Nyugdijpénztir 1998 2.72%)| 2.10%]| 1.62%| 1.96%)| 1.83%| 1.62%)| 1.49% 1.41%
OTP Magannyugdijpénztar 1998 3,64%)| 3.27%]| 2,74%| 2,83%| 2.38%| 1,97%| 1,74% 2,22%
Postas Magannyugdijpénztar 1998 2.45%)| 1.90%]| 1,54%]| 1,56%)| 1.41%]| 1,11%)| 1,01% 1.07%
Premium Magénnyugdijpénztar 2007 1.81%
Quaestor Orszagos Magannyugdijpénztar 1998 3.02%| 2.42%]| 191%]| 2.84%)| 2.47%)| 2.43%)| 2.06% 1.89%
Vasutas Onkéntes— és Magdnnyugdijpénztir 1998 3,55%)| 2.78%]| 2.07%| 1.98%| 1,74%)| 1.45%| 1.26%| 1.02%]| 0.92%
Villamos-energiaipari Tarsasdgok Nyugdijpénztara 1998 2.34%)| 1,74%] 1,59%| 1,80%| 1,64%)| 1,33%| 1,13%| 0,88%]| 0.93%
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ONKENTES NYUGDIJPENZTARAK DiJTERHELESE INTEZMENYENKENT

Pénztar Tevékenység kezdete
3M Onkéntes Nyugdijpénztér 1998
ABGON Magyarorszag Onkéntes és Magannyugdijpénztar 1995
Allianz Hungaria Onkéntes és Magannyugdijpénztér 1996
Aranykor Orszagos Onkéntes és Magannyugdijpénztar 1995
Aranykorona Onkéntes Nvugdijpénztar 1995
Artisjus Nyugdijpénztar 1995
AXA Onkéntes és Magannyugdijpénztar 1995
BIZALOM Orszagos Onkéntes Kolesonss Nyugdijpénztir 1994
Bongrain Magyarorszag Onlkeéntes Nyugdijpénztar 1999
Budapest Onkéntes Nyugdijpénztar 1997
CAT Onkéntes Kalcsonos Nyugdijpénztar 1995
Chinoin Nyugdijpénztar 1995
CIB Onkéntes Kolesonos Nyugdijpénztar 1995
Cimbora Nyugdijpénztar 1996
Cseppkd Onleéntes Kolcsonds Kiegészité Nyugdijpénztar 1997
Danubius Szalloda és Gyogyidild Rt Munkavallaloi Nyugdijpénztara 1995
DUNASTYR Rt Kiegészito Nyugdijpénztar 1996
EGESZSEGERT Orszégos Onkeéntes Nyugdijpénztar 2008 100,00%)
Eletitt Elsé Orszagos Onkeéntes és Magannyugdijpénztar 1995 .93% .20% .95% .88% ,74% . 73% .70% .62%)| 0,70%
Elmi Nyugdijpénztar 1995 .71%| 0.85%]| 0.64% B . : .55%| 043%[ 0,49%
Elsé Hazai Nyugdijpénztar 1994 o /o %
Elsé Kalocsai Nyugdijpénztar 1995
Elsé Orszdgos Iparszdvetségi Nyugdijpénztar 1995
Elsé Rendéri Kiegészitd Nyugdijpénrtar. a Beligyi Nyugdijpénztar 1995
ERSTE BANK Orszagos Onkéntes és Magannyugdijpénztar 1996
FOGAZ Kelesonos Kiegészitd Nyugdijpénrtir 1996
Gézszolgaltatok Onkéntes Nyugdijpénztira 1995
Generali Onkéntes Nyugdijpénztar 1995
Gyiingyhaz Onkéntes Nyugdijpénztar 1996
HALADAS Regiondlis Onkéntes Nyugdijpénztar 1995
Hid Nyugdijpénztar 1995
HONVED Onkeéntes és Magannyugdijpénztar 1995
Hunalpa Nyugdijpénztér 1995
IKR-Bébolna Onkéntes Nyngdijpénztar 1995
ING Onkéntes Nyugdijpénztar 1996
K&H Onleéntes Nyugdijpénztar 2005
Lilly Nyugdijpénztar 1998
Mahagéni Onkéntes Nyugdijpénztir 1995
Masped Kiegészitd Nyugdijpénztar 1996
Mento Nyugdijpénztar 1995
Mez6 Nyugdijpénztar 1994
MKB Nyugdijpénztar 1996
MOBILITAS Fiiggetlen Orszdgos Onkéntes Nyugdijpénztar 1995
Napfény Onkéntes Kolesonss Nyugdijpénztar 1995
Népszabadsag Nyugdijpénztara 1994
Nyugdijbiztositasi Dolgozdk Nyugdijpénztara 1996
OFFICIUM Orszdagos Nyugdijpénztar 1995
OTP Onkéntes Kiegészité Nyugdijpénztar 1995
Postas Kiegészitd Nyugdijpénztar 1996
PRAXIS Onkéntes Kélesonds Kiegészitd Nvugdijpénztar 1995
Quaestor Orszagos Onleéntes Nyugdifpénztar 1996
RABA Onkéntes Kiegeszitd Nyugdijpénztar 1996
Richter Gedeon mellett miikodé Onkéntes Nyugdijpénztar 1995
Taurus Nyugdijpénztar 1994
Telepulés-Szolgaltatok Orszagos Nyugdijpénztara 1995
TEMPO Nyugdijpénztar 1995
Tradicid Onkéntes Kélesonds Kiegészitd Nyugdijpénztar 2007
L"j szdszi Szovetkezeti Nyugdijpénztar 1997
Unilever Nyugdijpénztar 1998
Vasutas Onkcéntes- és Magannvugdijpénztar 1998
Villamos-energiaipari Tarsasagok Nyugdijpénztara 1995
Voléncsaldd Nyugdijpénztar 1996
XI. Keriileti Polgérmesteri Hivatal Nyugdijpénztédra 1995
Zugliget Onkéntes Kdlesonds Nyugdijpénztar 1997

MEGJEGYZESEK

A pénztarak egyedi dijterhelése mértékének megitélésekor figyelembe kell venni az alabbi szakmai, illetve technikai sszefiiggése-
ket:

* A dijterhelés alakulasat befolyasolja a pénztarak alapitasi id6pontja. Az alapitas elsé éveiben ugyanis természetszerileg na-
gyobb a dijterhelés, mivel az Uj tagdijak ardnya a vagyon mértékéhez képest jelentds, a mikodési/likviditasi céla tagdijlevonds
pedig vagyonaranyosan nagyobb dijterhelést eredményez.

* A dijterhelés alakulasat befolyasolja a pénztarak felfutisa, névekedése. Dinamikus névekedés esetén az j tagdijak aranya
szintén jelentSs, igy a mlikodési/likviditasi célu tagdijlevonds mértéke nagyobb.

* A pénztari dijterhelés mértékét az esetleges fuzidk hatasa is befolyasolhatja, mivel kilénb6z6 életpalyan 1évé pénztarak —
kilénboz6 dijterheléssel — egyesiilnek.

e A banki/biztositéi/munkaltatéi csoportok esetenként direkt vagy indirekt médon finansziroztik a pénztir inditasaval kap-
csolatos koltségeket, amit a késébbi dijstruktirajuk kialakitisa soran figyelembe vettek. Igy dijterhelésiik olykor magasabb
lehet az egvéb alapitast pénztarakénal.
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* A dijterhelést befolyasoljak a munkaltat6i hattér altal esetenként atvallalt mikodési koltségek is, mivel ezaltal kedvez&bb
terhelési mutatd érhetd el

* A vagyonkezel6k szamara kifizetett dijak 6sszegét az egyes szerzédésekben kikotott, esetenként jelentds sikerdijak is befo-
lyasoljak.

* A 2008. januar 1-jétSl hatalyos jogszabalyi valtozas a vagyonkezel6i dijat a vagyonkezel6nek dtadott vagyon(rész) napi bruttd
piaci értékei szamtani atlaganak 0,8%-dban maximalizalta.

* A pénztari befizetések miikodési és likviditasi alapokra levonhaté maximalis Gsszegét a jogszabaly 2008-ban 5,5%-ban, 2009-
t61 4,5%-ban hatarozta meg.

* A pénztari vagyon fiigg a befektetési tevékenység eredményétdl, amely szintén befolyasolja a dijterhelési mutatot.

* A szamitott dijterhelési mutatok a pénztarak valaszthaté portfolidinak nagysagat nem veszi figyelembe, és a pénztar egészére,
azaz a teljes vagyonra értelmezettek, s ezért kilénbozhetnek az egyes tagok dijterhelésétél.

A fenti megallapitasokat is figyelembe véve az itt k6z6lt adatok tartalmat illetéen levonhaté néhany kévetkeztetés. Ezek kozul a
legfontosabb az, hogy az elmult tiz évben a pénztarak mindkét aganak vagyonaranyos dijterhelése szamottevéen csokkent. Ennek
{6 oka az, hogy a vagyon méreteit jellemzéen kévetd befektetési dijakkal szemben a mikodési alapbdl fedezett koltségek nagy része
fix koltségként, vagy forgalomaranyosan viselkedik, maga az ezekre a célokra eszk6zolt levonas pedig a tagdij stabil aranyaban van
meghatarozva. A vagyon folyamatos halmozddasa nyoman egyrészt a folyo évi tagdijfizetéseknek a pénztari vagyonhoz viszonyitott
aranya csOkken, masrészt az e levonasokbodl fedezend6 koltségtomeg Gsszessége is a vagyonértéktdl elmarado ttemben né.

Az eléz6ekkel szemben megfigyelhets a két nyugdijpénztari ag fajlagos dijterhelésének a vizsgalt idészakon belili eltéré fejlédése:
a maganpénztarak dijszintje jéval magasabb szintrSl viszonylag gyors titemben, az 6nkéntes pénztaraké pedig alacsonyabb induld
szintrél lassabb tGtemben stillyedt az id&szak végi hasonld, bar nem teljesen azonos szintre. E jelenség értelmezésekor figyelembe kell
venni, hogy az altalunk vizsgalt id6szak kezdSpontjaban az 1998. évben indult magan-nyugdijpénztari rendszer még meglehet6sen
4j volt és csekély vagyonnal rendelkezett, az 1994. 6ta 1étez6 6nkéntes pénztarak viszont ekkor mar vagyonfelhalmozasuk érettebb
szakaszaban jartak. JelentGs Gsszefliggés tovabba, hogy a maganpénztari rendszer a befizetések kotelezd jellegébdl és jogszabaly altal
meghatarozott mértékébdl addéddan 1énye-gesen gyorsabb vagyonfelhalmozason ment keresztil, mint az 6nkéntes pénztari ag,

Tovabbi fontos kérdés a pénztarak, mint piaci szolgaltatok kézotti verseny erdssége. Felvethetd, hogy az 6nkéntes pénztarak
dijterhelési szintje legalabb is részben azért alacsonyabb, mert az 6nkéntes jellegbdl és a nagyobb szamu szolgaltatébol adédédan
az 6nkéntes pénztari piacon erésebb a verseny. Ennck az allitasnak ellentmondani latszik, hogy az évek soran a maganpénztarak
fajlagos dijszintje is szamottevéen csokkent, illetve hogy a legutébbi ismert allapotban a két nyugdijpénztari 4g fajlagos dijszintje
kozott viszonylag csekély kiilonbség maradt, amit pedig jelentds részben a maganpénztarakat terhel6 nagyobb adminisztracios teher
indokol. Masrészt igaz viszont, hogy a maganpénztarak esetében a dijszint cskkenése jelentSs hatasa jogszabalyi korlatozas nyoman
kovetkezett be, tovabba esetiikben az 6nkéntes pénztarakéhoz hasonlé fajlagos dijterhelés t6bb mint haromszor akkora vagyonérték
mellett jott 1étre, ami a méretgazdasagossag Osszefiiggéseit is figyelembe véve akar az 6nkéntes pénztarakénal alacsonyabb dijterhe-
1ési szinthez is vezethetett volna.

Végiil lényeges kérdés az azonos nyugdijpénztari agon belil jelentSsen eltéré szintd dijterhelések értékelése. Mint feljebb emlitet-
tiik, ezekre szamos technikai tényezd, illetve az egyes pénztarak egyedi sajatossagai szolgalhatnak magyarazatul. Emiatt az érintett
pénztarak hatékonysagara vonatkozo kévetkeztetések levonasakor nagyfoku vatossagra van szikség, Felvethet6 ugyanakkor, hogy
a kisebb mérett pénztarak fajlagos dijterhelése jellemz&en alacsonyabb, mint a legnagyobbaké, annak ellenére, hogy a nagyok ese-
tében a méretgazdasagossag alacsonyabb dijszintet is indokolhatna. A jelenség oka jelents részben valoban a nagyobb és a kisebb
szolgaltatok kozotti eltéré versenyhelyzet lehet. Ehhez képest kisebb jelentéségti tényez6, hogy a jellemzéen kisebb mérett nyug-
dijpénztarak kozil a munkaltatéi hattertiek a szponzorintézménytSl esetenként mikodési koltségtamogatasban részestilnek, ami
egyuttal alacsonyabb dijterhelési szintet tesz lehet6vé.

A nyugdijpénztari tagok dijterhelése (2000-2009)

.o ° o r r ° ° 5

Feliigyeleti intézkedés a Dimenzio

r r r r r
Egészségpénztarnal

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete atfogé vizsgalatot folytatott le a Dimenzié Egészségpénztarnal.
A feltart sulyos jogsértések miatt a Feliigyelet intézményi birsag kiszabasa és a kozgytilés 6sszehivasara valo
kételezés mellett kezdeményezte a vezetd tisztségvisel6k felmentését, az tigyvezetd munkaviszonyanak meg-
sziintetését és személyi birsagot is alkalmazott.

kozasi tevékenységét, s a jovében miikodési tartalékabdl csak az alaptevékenység vagy a kiegészit6 vallalkozasi tevékenység

a- Feligyelet kételezte a Dimenzié Egészségpénztarat, hogy 2010. december 15-ig sziintesse meg nem engedélyezett vallal-

¢rdekében szitkséges kifizetéseket teljesitsen. A Dimenzié Egészségpénztarat 5 millié forint, Dr. Kricsfalvi Péter tigyvezet6t
2 millié forint birsig megfizetésére kotelezte a hatdsag.
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A Felugyelet kezdeményezte az egészségpénztar igazgatdtanacsi elndke és 4 £6s tagsaga, az ellenbrz6 bizottsag elndke és 2 f6s tag-
saga felmentését, valamint az tigyvezeté munkaviszonyanak megszintetését. Az egészségpénztarnak 2010. oktober 31-ig kozgytlést
kell tartania a feltgyeleti hatarozatbol eredé dontések meghozatalara, illetve december 15-ig intézkedési tervet kell benydjtania az
egészségpénztar jovobeni tevékenységére, a mikodési veszteség kezelésére, illetve a vezetd tisztségviselSk felel6sségének kivizsga-
lasara vonatkozo intézkedésekrdl.

A Dimenzi6 Egészségpénztar kiterjedt egészségligyi célu finanszirozasi tevékenységet folytatott igy, hogy az egészséglgyi intéz-
ményt mikodtetd egészségpénztarakra vonatkozo jogszabalyi eléirdsokat egyaltalin nem alkalmazta. Az egészségpénztar a mikodé-
si tartalékbol torténd kifizetések garancialis szabalyait sajat egészségligyi intézménye tekintetében sem tartotta be maradéktalanul. Az
egészségpénztar ¢ mellett mikodési tartalékabdl szamos esetben teljesitett alaptevékenysége szempontjabol indokolatlan, tehervise-
16 képességével aranyban nem 4all6 kifizetéseket. A feliigyeleti vizsgalat 6sszességében az egészségpénztari tevékenységre vonatkozd
alapvet6 szabalyok megsértését allapitotta meg.

Budapest, 2010. oktéber 21.
Kapcsol6dé anyagok

Sajtokozlemény: Feluoveleti intézkedés a Dimenzié Eoészséopénztarnal

leti intézkedés targvaban

Nem kinalhat oktober 20-t6l kotelezd gépjarmi-
biztositast az AIM

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete hatarozataban 2010. oktober 20-t61 megtiltotta az AIM Altalanos
Biztosito Zrt. szamara a kotelezd gépjarmii-felelGsségbiztositasi (kgfb) termék terjesztését. A tiltas a biztositd
kegfb alagazatra vonatkozoé tevékenységi engedélyének visszavonasaig hatalyos. Az AIM egyéb biztositasi te-
vékenységét a hatarozat nem érinti, a biztosité igy tovabbra is miikodhet a magyar biztositasi piacon.

z AIM ennek alapjan 2010. oktéber 19. napjat kéveten kgfb termékre tett ajanlatot nem fogadhat el, a flottdkhoz tartozé
Ujabb gépjarmivet nem biztosithat, és a 2011. évre vonatkozoan kgfb dijtarifat nem hirdethet meg, A biztosité ugyanakkor

Oteles az altala mar korabban megkotott kgfb-szerz6désekbol eredd valamennyi kételezettségének teljesitésére.

A Felugyelet kételezte a biztositot arra, hogy 2010. december 31-t6] havonta adjon tdjékoztatast a kgfb tevékenységének megszin-
tetésére vonatkoz6, 2010. oktéber 8-4n kelt intézkedési tervének végrehajtasarol. Ev végétdl az AIM ugyancsak havonta koteles
szamot adni kgfb szerz6dés-allomanyanak, karkifizetési adatainak, illetve az aligazathoz k6t6dé egyes tartalékainak alakulasardl. A
biztositonak 2010 végére alkalmassa kell tennie nyilvantartasat és belsé szabalyozasi rendszerét arra, hogy a jogszabalyoknak meg-
feleléen kezelni tudja az intézkedési terv szerint csdkkend kgfb szerzédés-allomanyabdl és a szolgaltatasi kételezettségekbdl adodo
feladatokat.

A Feliugyelet a hatarozatot megalapozé cél- és utdvizsgalataban megallapitotta: a biztosité kgfb allomany-nyilvantartasanak és
-kezelésének valamennyi tertletén szamos alkalommal megsértette a jogszabalyokat. A biztosit6 igy a vizsgalt idészakban nem volt
képes eleget tenni a szerz6d6 felekkel, a karosultakkal és a hatdsagokkal szemben fennallé jogszabalyi kotelezettségei jelentSs részé-
nek. Ezért a Felugyelet megallapitasa szerint a biztosit6 kgfb terméke terjesztésének koriilményei jogszabalysértéek.

Budapest, 2010. oktéber 18.

Kapcsol6dé anyagok

lanos Biztositd Zrt. szamara
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To6bb jogszabalysértés miatt tizmillios birsag a
Groupama Garancia Biztositonak

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete hatarozataban 10 milli6 forint birsagot szabott ki a Groupama
Garancia Biztosité Zrt.-re. A Feliigyelet kotelezte a biztositot, hogy tizleti informacios, ellendrzési és adat-
feldolgozasi rendszerét ugy alakitsa ki, hogy a biztosité a kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositasi (kgfb) és
egyéb tizleti tevékenysége soran mindenkor a jogszabalyoknak megfelel6en tudjon eljarni, s az informatika
terén csOkkenjenek miikédési kockazatai.

biztosité 2010. november 1-jéig koteles irdsban beszamolni a Feliigyeletnek a dijhatralékos szerzédések megfelel6 kezelé-

sére, a kartorténeti igazolasok jogszerd — idében torténé — kiadasara, a dijnemfizetés miatti megszinésrdl vald ugyfél-ta-

j¢koztatasra, a jogszabalyoknak és a biztositd dijtarifajanak megfeleld gépjarmiflottak allomanyba vételére, a szerz6dések
létrejottével kapesolatos jogszabalyok betartasara, illetve a kgfb-szerz6dések fenndllasat tandsit6 igazoldeszkézok helyes tartalmara
vonatkozoan tett intézkedéseirdl.

December 1-jéig kell a Groupama Biztositonak szamot adni arrél, hogy milyen intézkedéscket tett a befektetési egységekhez kotott
életbiztositasokhoz kapcsolodé hozamgarancia biztositékainak megteremtése, a Feltigyelet altal megfelel6en ellenérizheté nyilvan-
tartasi és adatszolgaltatasi rendszer kialakitasa, a szamviteli jogszabalyoknak val6 maradéktalan megfelelés, a kgfb tételes fuggskar-
tartalék minden vonatkozasban maradéktalanul jogszabdlyszer( képzése, képzésének alatamasztasa és felilvizsgalata, a biztositas-
kozvetitdi nyilvantartas jogszabalyszerl vezetése, a kiszervezési szerz6désekkel kapcsolatos bejelentési kotelezettség betartasa, illetve
az informatikai és ellenérzési rendszer atalakitasa érdekében.

A Feluigyelet kiilon eljarasban vizsgalja azt, hogy a biztosit6 tevékenysége fogyasztovédelmi szempontbdl megfelel-e a jogszabalyi
eléirasoknak.

Budapest, 2010. oktéber 1.

Kapcsol6do anyagok

Sajtékozlemény: Tobb jogszabalysértés miatt tizmillios birsdg a Groupama Garancia Biztositénak

hatarozata a Groupama Garancia Biztosité Zrt. szamara

Hianyosan tajékoztatta a befektetoket éves
jelentésében a HUMET

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete hatarozataban 10 milli6 forint birsagot szabott ki a HUMET Ke-
reskedelmi, Kutatasi és Fejlesztési Nyrt.-re, mivel a nyilvanosan értékpapirokat is kibocsato tarsasag 2009.
évi konszolidalt — azaz a csoporthoz tartozo leanycégek adatait is tartalmazo6 — éves beszamoldja szamos pon-
ton megsértette a kozzétételi kotelezettségekre vonatkozod jogszabalyi elGirasokat, szamviteli sztenderdeket
(IFRS). A tarsasagnak 2010. oktéber 30-ig kell ismételten, a jogszabalyoknak megfelel6 tartalommal kézzéten-

nie konszolidalt éves beszamolojat.

Vilmost, Csereklei Gabor Sandort, Huber Istvant és dr. Meszler Janost (utébbi két vezet6t az audit bizottsag tagjaként is).

&- Felugyelet személyenként 3-3 milli6 forint birsaggal sajtotta a HUMET Nyrt. igazgatétanacsanak négy tagjat, dr. Galamb
z igazgatotanacs és audit bizottsag egy tovabbi tagja esetében a feliigyeleti eljaras még folyamatban van.

A Feliigyelet célvizsgalata megallapitotta: a HUMET Nyrt. konszolidalt éves beszamoldja annak ellenére nem tartalmazta a tar-
sasagbol kivalas miatt a konszolidaciés korbol kikertils t6bb leanyvallalat adatait, hogy — ellentétben a kibocsaté frasban kozzétett
allitasaval — azokat a HUMET Nyrt. a 2009. év egésze soran ellenérzése alatt tartotta, s igy ismerte pénzigyi adataikat is. A kibocsatéd
beszamoldja e mellett tébbek k6z6tt nem tartalmazta a sajat téke valtozasait, pénziigyi kimutatasait nem latta el kereszthivatkozasok-
kal, illetve az 4ltala k6zzétett cash-flow kimutatds, egyéb atfogd jovedelem kimutatds és a kiegészité megjegyzések nem tartalmaztak
Osszehasonlité adatokat, azokban csak a targyévi adatokat mutatta be.

Mivel a sulyosan jogszabalysértd tartalmu éves jelentést konyvvizsgalo is auditalta, a Feligyelet az érintett konyvvizsgald vonatkoza-
saban jelzéssel élt a Magyar Konyvvizsgaloi Kamara felé.

PSZAF Hirlevél — 2010. oktéber
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A Feliigyelet kiemelt hangsulyt fektet arra, hogy a nyilvanos értékpapirokat forgalomba hozo tarsasagok megfeleljenek a kibocsa-
tokra vonatkozo elbirasoknak. Kilénésen fontos hogy a pénztgyi informaciok felhasznaldi (befektetSk, elemz8k, sajtd) szamara
a pénziigyi jelentések, beszamoldk teljes és atlathaté képet nyujtsanak a kibocsatd vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetérdl, a
mikoédésével kapesolatos kockazatokrol és a tevékenység soran felmertld bizonytalansagokrol. A feliigyeleti jogérvényesitési tevé-
kenység célja, hogy a befektet6k dontéseiket megalapozottan, objektiv informaciok birtokdban hozhassak meg, ezaltal is er6s6djék
a pénziigyi piacok iranti bizalom.

Budapest, 2010. oktéber 11.
Kapcsol6do anyagok

Sajtokozlemény: Hidnyosan té'ékoztatta a befektetSket éves jelentésében a HUMET

lamint személyi birsiag kiszabdasarél a HUMET Kereskedelmi Kutata51 és Fejlesztési Nyilvanosan Mikodd Részvénytarsasigoal és

vezetd allasu személyeivel szemben

Fizetési felszolito levél az Athlon Zrt. tigyfeleinek

Az Athlon Pénziigyi Zrt. nevében eljar6, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete altal kirendelt feliigyeleti
biztos a tarsasag t6bb mint 23 ezer ligyfelének kiildott fizetési felszolit6 levelet jelen hét folyaman. Az érintett
ugyfelek mintegy 27 ezer — egyes ligyfelek esetében tehat t6bb — hitelszerz6dés kapcsan mostanaig nem fizet-
ték vissza korabban lejart hiteltartozasuk 6sszegét az Athlon Zrt. szamara.

z Athlon Zrt. képviselGje a fizetési felszolitasban felszolitja a fizetési késedelembe esett tgyfeleket, hogy fennall6 és lejart
Al;élcsc")ntartozésukat — amely a t6ke mellett tigyleti kamatot, kezelési koltséget és hitelbiralati dfjat tartalmazhat — 7 napon
elil rendezzék a fizetési felszolitasban megjel6lt bankszamlaszamra torténd atutalassal, vagy a fizetési felszolitassal egyide-

jileg megkiild6tt készpénz-atutalasi megbizason (,,sarga csekken”). LehetSség van arra is, hogy az tgyfelek tartozasukat a mellékelt
készpénz-atutalasi megbizason legfeljebb harom részletben teljesitsék a fizetési felszolitas kézhezvételétsl szamitott 90 napon be-

lal.

Az Athlon Zrt. a fizetési felszolitasban felhfvja a figyelmet arra, hogy a fizetés tovabbi elmaradasa esetén a vonatkozé kolesonszer-
z6désben, illetve a jogszabalyokban meghatarozott — az tigyfél terheit esetlegesen tovabb nével6 — jogkévetkezmények allhatnak be
az ugyfélre nézve, illetve a lejart kévetelések érvényesitése céljabol mar meginditott eljarasok folytatédnak. Az érintett tgyfélkdron
beltl mintegy 1000 addssal szemben mar végrehajtasi eljaras indult el, rajtuk kivil a birésiag mintegy 8500 f6vel szemben jogerds
fizetési meghagyast bocsatott ki, tovabbi 3500 fével szemben pedig jelenleg folyamatban van a fizetési meghagyas kibocsatasara
iranyuld eljaras. 11000 f&vel szemben egyel6re még nem indult a lejart kévetelés érvényesitésére iranyuld eljaras.

Az Athlon Zrt. felhivja a figyelmet arra, hogy a fizetési felszolitisban meghatrozott esetleges tovabbi koltségek — igy az adminiszt-
raciés dij — az Athlon Zrt. Gizletszabalyzatdban meghatarozott, az adott esetre szerzédésszertien érvényesithetS koltségelemek.

Az Athlon Zrt. 2009 augusztusaig nyujtott révid, maximum 1 éves futamidejd ,,gyorskolesonoket”. Mivel a kdleson visszafizeté-
sére 2010. méjus végéig lehet6ség volt (a tertleti vezetSk és az Athlon Zrt. pénzforgalmi szamlaszama elérhetS volt), a rendben
fizet6 Ugyfelek dontS része teljesiteni tudta tartozasat. Az ezen a héten kikildott felszolitd levelekben ugyanakkor az Athlon Zrt.
képviseletében eljaro felugyeleti biztos 2010 augusztus kézepétdl kezd6dben a fizetési késedelembe esett tigyfelekkel szemben nem
érvényesitett tovabbi késedelmi kamatot vagy egyéb koéltséget. A felsz6lito levélben ilyen jogecimeken feltiintetett k6ltségek a korabbi
id6szak utan felszamitott késedelmi kamatokat és egyéb koltségeket jelentik.

Az esetleges tovabbi egyeztetéseket az érintett tgyfelek a 1406 Budapest Pf.:82 cimre kiild6tt levélben kezdeményezhetik.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 2009. augusztus 12-én kozzétett hatrozataban vonta vissza — tékehelyzetének
rendezetlensége miatt — az Athlon Zrt. tevékenységi engedélyét. 2009. augusztus 28-an a Févarosi Birdsag elrendelte az Athlon Zrt.
felszamolasat, amelyet azonban egy késébbi birdsagi itélet 2010. marcius 16-an hatdlyon kivil helyezett. Az Athlon felszamolasi el-
jarasa egy folyamatban 1évé kozigazgatasi per kimenetelét6l figgben folytatddhat, addig a tarsasagot — amely pénziigyi szolgaltatast
nem nyujthat — feliigyeleti biztos iranyitja.

Budapest, 2010. oktéber 13.

Sajtokozlemény: Fizetési felsz6lité levél az Athlon Zrt. tgyfeleinek
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Alaptalanul kivant reklamacios dijat az MKB Bank

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete hatarozataban 5 milli6 forint birsig megfizetésére kotelezte az
MKB Bank Zrt-t, mivel magatartasaval megtéveszts és agressziv kereskedelmi gyakorlatot valositott meg. Az
ugyféllel a pénziigyi szervezet telefonos tigyfélszolgalata el6zetesen azt k6zolte: szolgaltatasaval kapcsolatban
nem ajanlott panaszt tennie, mivel azt nagy valészintiséggel elutasitjak, raadasul az tigyfélnek 12 ezer forint
reklamacios dijat kell fizetnie. Az tigyfél e dij elkeriilése érdekében nem adott be irasbeli panaszt a pénziigyi
szervezethez, de beadvannyal fordult a PSZAF-hoz.

z MKB Bank Zrt. sulyosan jogsérten jart el, hiszen a fogyasztd panasztételi jogat, s a pénziigyi szervezet panaszkezelési

kotelezettségeit torvény irja el6. E szerint a pénziigyi intézménynek biztositani kell, hogy az tigyfelek panaszaikat szoban

személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas 4ltal dtadott irattal, postan, faxon, elektronikus levélben) ko-
z6lhessék. A panaszokat megktlonboztetés nélkil, egyenlSen, egységes eljaras keretében és azonos szabalyok szerint kell kezelni.
A panaszkezelést a pénziligyi szervezetnek ingyenesen kell biztositania az tgyfeleknek. Az igénybe vett szolgaltatashoz kapcsolédd
reklamaci6 vagy panasz alapvet6 fogyasztoi jog, amelyet sem kotlatozni, sem dijjal terhelni nem lehet.

A toérvény a fogyasztok megtévesztésének esetei kozt sorolja fel, ha egy intézmény az aruhoz kapcsolédd tgyfélszolgalatrdl és
panaszkezelésrol, a fogyaszto jogairdl, illetve az tgyfelet az tgylet kapcsan esetlegesen terhel6 hatranyos jogkévetkezmények koc-
kazatarol valétlanul tajékoztatja, s igy a fogyasztot jogai gyakorlasaban tisztességteleniil befolyasolja. A Feltugyelet eljardsa soran
megallapitotta: a reklamaciés dijra vald utalassal a bank megtévesztette a fogyasztot az ingyenesen gyakorolhat6 panasztételi joga
tekintetében, s {gy az tigyfelet panasztételhez vald jogaban korlatozhatta.

A bank megsértette a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szol6 térvény azon rendelkezését is,
amely tilalmazza a fogyasztokkal szembeni agressziv gyakorlatot. A bank altal ismert koriilmény felhasznaldsa, a reklamdacié megala-
pozatlansagara hivatkozas és az elutasité dontés kilatasba helyezése alkalmasak voltak arra, hogy a pénziigyi szervezet lebeszélje az
tgyfelet a panasz benyujtasardl. Ezzel a bank tisztességtelen pszichikai rahatast gyakorolt a fogyasztora.

A feliigyeleti szankcié mértékét befolyasolta, hogy a pénzligyi szervezet a tisztességtelen tajékoztatas révén veszélyeztette az iigyfél
vagyoni érdekeit is. Az tigyfél panaszanak banki kivizsgaldsa ugyanis azzal az eredménnyel jart, hogy végiil nem az tUgyfélnek kellett
reklamacios dijat fizetnie, hanem a bank az § részére téritett vissza nem elhanyagolhaté késedelmi dfjat és hitelkamatot.

Budapest, 2010. oktéber 29.

Sajtokozlemény: Alaptalanul kivant reklamacios dijat az MKB Bank

Tokepiaci 6sszefoglald

A BET-en kotétt fix tigyletek 2010.09.24. - 10.24.

2010.09.24.  15:26:39 OTP 4950  4969,49 4 861 5 040 4880 5040 10 000 49 500 000
2010.09.27. 16:17:27 OTP 5143  5168,61 5091 5238 5091 5189 19 897 102 330 271
2010.09.30.  13:11:00 MTELEKOM 666 665,71 663 670 668 665 38 000 25 308 000
2010.10.05.  16:09:50 OTP 5298  5303,31 5240 5356 5245 5349 20 000 105 960 000
2010.10.06.  14:40:45 OTP 5400  5441,55 5378 5484 5405 5430 5000 27 000 000
2010.10.13.  16:23:30 RICHTER 47815 48 398,21 47 610 48710 47890 48700 886 42 364 090
2010.10.13.  16:24:29 MTELEKOM 642 636,00 621 652 651 631 107 500 69 015 000
2010.10.14.  15:49:43 MOL 20720 20 814,47 20 660 21095 20850 20880 10 000 207 200 000
2010.10.14.  15:53:49 MOL 20720 20 814,47 20 660 21095 20850 20880 10 000 207 200 000
2010.10.14.  15:56:46 MOL 20820 20 814,47 20 660 21095 20850 20880 10 000 208 200 000
2010.10.18.  09:28:35 OTP 5750  58206,61 5688 5938 5730 5926 25 000 143 750 000
2010.10.18.  09:32:09 OTP 5750  58206,61 5688 5938 5730 5926 10 000 57 500 000
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Tajékoztat6 a 2010. II. negyedévben a Feliigyeletre
benyujtott fogyasztoi beadvanyok alakulasarol

1. A FOGYASZTOI BEADVANYOK ALAKULASA

2010 II. negyedévére vonatkozoan a fogyasztoi beadvanyok alakulasat — 6sszehasonlitva az el626 negyedév és az el6z6 év hasonlo
id6szak adataival — az alabbi tablazat foglalja 6ssze.

2010. IT. né./ ZDALIG
2009. IT. negyedév | 2010. I. negyedév | 2010. II. negyedév S né./
2010. I. né. ,
Szektorok 2009. II. né.
darab THESTALE darab TR darab RO L valtozas % valtozas %
% % %
Pénzpiaci 1493 63,1% 2032 62,8% 1794 60,8% 88,3% 120,2%
Tokepiaci 72 3,0% 46 1,4% 32 1,1% 69,6% 44 4%
Biztositasi 576 24.4% 955 29,5% 912 30,9% 95,5% 158,3%
Pénztari 156 6,6% 128 4,0% 75 2,5% 58,6% 48,1%
Mashova sorolt igyek 68 2,9% 74 2,3% 140 4,7% 189,2% 205,9%
Osszesen 2 365 100,0% 3235 100,0% 2953 100,0% 91,3% 124,9%

2010 Il. negyedévében érkezett beadvanyok
szektoronkénti bontasban (%)

Pénztari
2,67 %

Pénzpiaci
63,78 %

Biztositasi
32,42 %

Tékepiaci
1,14 %

2010. II. negyedévben a Feligyeletre 6sszesen 2 953 fogyasztoi beadvany érkezett, 8,7 %-kal kevesebb, mint az el6z6 negyedévben,
de kozel 25 %-kal tobb mint az el6z6 év azonos id6szakaban.

Osszességében, a tirgynegyedévben az el6z6 negyedévhez képest valamennyi szektor tekintetében a beadvanyok erételjes csok-
kenése mutatkozott. Mig az el6z6 év azonos id6szaki beadvanyszamahoz viszonyitva a t6kepiaci és a pénztari bejelentések esetében
folyamatosan cs6kkend tendencia érvényesilt, addig a masik két, nagyobb részaranyt képviselé pénzpiaci és féleg a biztositasi szek-
tor esetében beadvanyszam-névekedés mutatkozott. Kiiléndsen a biztositasi 4gazat emelkedik ki, amelyet érint6é beadvanyok szama
tobb mint masfélszeresére nétt, mely jorészt a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositas, a lakas- és otthonbiztositas, a unit-linked és
a hagyomanyos életbiztositasokat magaban foglalé bejelentések emelkedésének tudhatéd be; a pénzpiac tekintetében ennél kisebb,

20,2 %-os névekedés volt tapasztalhato.
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2. PENZ- ES TOKEPIACI BEADVANYOK

2.1 PENZ- ES TOKEPIACI BEADVANYOK ALAKULASA INTEZMENYTIPUSONKENT

A targynegyedévben a pénzpiaci szektor minden intézménycsoport beadvanyszam-statisztikajat tekintve csékkenés volt tapasz-
talhaté az el6z6 negyedévhez képest. 2010 I1. negyedévében a legtobb bejelentés tovabbra is a bankokra érkezett (73,4 %). Figye-
lemreméltd, hogy ismét a pénz- és tékepiaci szektoron belil az 6sszességében kisebb volument pénziigyi vallalkozasokra érkezett
a bejelentések 19,2 szazaléka. Emellett jelentSs az egyéb kategoriaba sorolt pénz- és t8kepiaci beadvanyszam. Ennek keretében
figyelemmel kisérjiik példaul a nem feliigyelt intézmények kézé tartozo fogyasztoi csoportszervez tarsasagokkal szembeni bejelen-
téseket, amelyek az egyéb kategéria pontosan kétharmadat (52 db) tették ki a vizsgalt id6szakban.
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2.2 PENZ- ES TOKEPIACI SZEKTORT ERINTO BEADVANYOK SZOLGALTATASI AGANKENTI MEGOSZLASA

D T T T

L we | 5 [ ow | » [ e [ o |

A pénz- és tékepiaci beadvanyok jelentds része (68,5 %) — a korabbi negyedévekhez hasonléan — a hitelezéssel volt kapesolatos.

A hitelezési bejelentéseken beliil a legjelentSsebb részesedéssel a hosszulejaraty, ingatlanfedezet mellett nydjtott szabad felhasz-
nalasa és lakas hitelek rendelkeztek, egyiitt a hitelezési bejelentések 35,3 %-at képezték. A szabad felhasznalasd és lakascélu in-
gatlanfedezet mellett nyujtott hitelekre vonatkozé fogyasztoi beadvanyokon belil a targynegyedévben is a devizalapu hitelekkel
kapcsolatos beadvanyok képezték a magasabb aranyt (59,6 %) a forint alapu hitelekkel szemben, de szamuk az €l6z6 idészakhoz
képest jelentSsen csokkent (- 16,5 %), ugyanakkor a forint alap hitelekre vonatkozé bejelentések szama tobb mint masfélszeresére
emelkedett az el6z6 negyedévhez képest.
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2.3 BEADVANYTIPUSOK SZERINTI MEGOSZLAS
penduinytiomenk 2010. I. negyedév ’ 2010. II. negyedév, Zg},‘ibﬂ: ‘I‘I‘Z:/
darab meg;oszlas darab meg;oszlas valtozas %
Szolgaltatas minGsége 346 16,7% 394 21,6% 113,9%
Egyéb uigyviteli hibak 373 17,9% 287 15,7% 76,9%
Elszamolas, megbizas teljesités 358 17,2% 262 14,3% 73,2%
Téajékoztatasi hianyossag 289 13,9% 224 12,3% 77,5%
TorlesztOrészlet mértéke 85 4,1% 115 6,3% 135,3%
Jutalék, koltség, dij mértéke 121 5,8% 103 5,6% 85,1%
Méltanyossagi kérelem 127 6,1% 97 5,3% 76,4%
Kamatok mértéke 48 2,3% 72 3,9% 150,0%
KHR 35 1,7% 44 2,4% 125,7%
Egyoldala szerz6désmodositas 31 1,5% 37 2,0% 119,4%
ElG-, végtorlesztés 47 2,3% 36 2,0% 76,6%
Nyilvantartasi hidnyossag 19 0,9% 30 1,6% 157,9%
Jogosulatlan tevékenység 12 0,6% 18 1,0% 150,0%
Allami tamogatas 35 1,7% 15 0,8% 42,9%
Elektronikus szolgaltatas 3 0,1% 12 0,7% 400,0%
Arfolyam 3 0,1% 10 0,5% 333,3%
Hozam mértéke 9 0,4% 7 0,4% 77,8%
Pénziigyi visszaélés 3 0,1% 5 0,3% 166,7%
Ugynoki tevékenység 3 0,1% 3 0,2% 100,0%
Egyéb 131 6,3% 55 3,0% 42,0%
Pénz- és tékepiaci szektor 6sszesen 2078 100,0% 1826 100,0% 87,9%
Szektorok mindisszesen 3235 - 2953 - 91,3%
2.4 A 10 LEGNAGYOBB BEADVANYSZAMMAL ERINTETT HITELINTEZET ES EZEK PIACI RESZESEDESE
2010. II. negyedév
Ssz. Megnevezés Beadyanyols : Piaci :
részesedés*
darab % %
1. OTP Bank 262 14,3% 21,4%
28 Erste Bank 124 6,8% 9,9%
3. Budapest Bank 100 5,5% 3,0%
4. Raiffeisen Bank 92 5,0% 8,3%
5. Credigen Bank Zrt. 68 3, 7% 0,1%
6. CIB Bank 68 3,7% 9,4%
7. K&H Bank 67 3,7% 9,8%
8. UniCredit Bank 60 3,3% 5,8%
9. MKB 56 3,1% 10,0%
10. Magyar Cetelem Bank Zrt. 41 2,2% 0,3%
Osszesen 938 51,4% 78,0%
Pénz- és t6kepiaci dgazat 6sszesen 1826 100,0% 100,0%
Mindosszesen (6sszes szektor) 2953 - -
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A legnagyobb hitelintézetek ellen benyujtott beadvanyok szama 2010 L. negyedévéhez viszonyitva 18,6 %o-kal, 2009 IV. negyed-
évéhez képest pedig 6,9 %o-kal csékkent.

Piaci részesedését meghaladé mértékben érkeztek bejelentések a Credigen Bank Zrt.-re, a Cetelem Bank Zrt.-re, valamint a Bu-
dapest Bank Nyrt.-re.
3. BIZTOSITOKAT ERINTO BEADVANYOK

31 Bi1zTOSITOK ELLENI FOGYASZTOI BEADVANYOK INTEZMENYCSOPORTONKENT

A biztositokat érinté beadvanyokat Osszességében tekintve, mig az el6z6 id6szakhoz viszonyitva a beadvanyszam-véltozas nem
mutatottt statisztikailag relevans mértékd eltérést, az el6z6 év azonos id6szakihoz képest azonban jelentésen, mintegy 60 %o-kal
emelkedett a biztositokra bejelentést tevék szama.

A biztosité egyesiiletekre tett bejelentések esetében csokkenés mutatkozott, szamuk a mult év azonos id6szakat alapul véve, mind
az el6z6 negyedévre, mind a targynegyedévre a harmadara esett vissza, illetve ezzel 6sszefiggésben az egyestletek elleni beadvanyok

részarénya is jelentGsen, kozel 6todére mérséklédott, melynek £6 oka a MAV Altalanos Biztosité Egyesiiletre iranyulé bejelentések
elmaradasa.
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3.2 B1zTOSITASI TARGYU BEADVANYOK SZOLGALTATASTIPUSONKENTI MEGOSZLASA
oot 2010. I. negyedév 2010. IL. negyedév 2(2’(1)2;).111'. ieé'./
darab meg;;szlés darab meg;;szlés valtozas %
(3 (3
Kotelezd gépjarmii-felel6sségbiztositas 450 47,1% 423 46,4% 94,0%
Lakasbiztositas/otthonbiztositas 108 11,3% 111 12,2% 102,8%
Unit-linked életbiztositas 122 12,8% 97 10,6% 79,5%
Hagyomanyos életbiztositas 61 6,4% 70 7,7% 114,8%
Casco 60 6,3% 42 4,6% 70,0%
Egyéb vagyonbiztositas 37 3,9% 40 4,4% 108,1%
Hitelfedezeti életbiztositas 45 4. 7% 23 2,5% 51,1%
Felel8sségbiztositas 19 2,0% 19 2,1% 100,0%
Balesetbiztositas /betegségbiztositas 17 1,8% 12 1,3% 70,6%
Hitelté')rles%tési .Céllll ,n}egtakaritési 5 0.2% 6 0.7% 300,0%
életbiztositas
Utazasi biztositas 5 0,5% 4 0,4% 80,0%
Egyéb 29 3,0% 65 7,1% 224.1%
Osszesen 955 100,0% 912 100,0% 95,5%
3.3 BEADVANYTIPUSOK SZERINTI MEGOSZLAS
edentions 2010. I. negyedév 2010. I1. negyedév 23(1)26‘111.. ‘I‘IZ/
darab meg;SZIés darab meg;SZIés véltozas %
(3 (3
Egyéb tigyviteli hibak 329 34,5% 261 28,6% 79,3%
szolgéltat:i(sﬁriig‘éérrllz élutasitésa 157 Lo 154 167 L2
bistostin bussegminaie | 17 | Do | 05 | ewe | e
Kartgyintézés elhtzodasa 140 14,7% 123 13,5% 87,9%
T4ajékoztatasi hidnyossag 100 10,5% 86 9,4% 86,0%
Dijszamitas 48 5,0% 38 4.2% 79,2%
Ugyviteli kérdések 12 1,3% 11 1,2% 91,7%
Pénziigyi visszaélés 5 0,5% 2 0,2% 40,0%
Jogosulatlan tevékenység - 0,0% 2 0,2% nem értelmezhetd
Pénzforgalom - egyéb 1 0,1% - 0,0% 0,0%
Egyéb 56 5,9% 100 11,0% 178,6%
Osszesen 955 100,0% 912 100,0% 95,5%

A targynegyedévben a biztositasi szektort érinté beadvanyok szama az el6z6 negyedévhez képest 4,5 %-kal csékkent. A szolgal-
tatastipusokat tekintve a bejelentések haromnegyedét a kotelezé gépjarmui-felelésségbiztositassal, az élet- és lakasbiztositasokkal
kapcsolatos tigyek teszik ki, mig a beadvanytipusok szerinti csoportositas alapjan hozzavetélegesen ugyanekkora aranyt képviselnek
az egyéb ugyviteli hibak, illetve a karkifizetésekkel 6sszefiiggé beadvanyok.
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34 A BIZTOSITOK PIACI RESZESEDESENEK ES AZ OKET ERINTO BEADVANYOK SZAMANAK ALAKULASA

Piaci részesedését meghaladd mértékben érkeztek bejelentések a Genertel Biztositd Zrt.-re, a Kozlekedési Biztositd Egyestletre,
a Groupama Garancia Biztosit6 Zrt.-re, valamint a Signal Biztositd Zrt.-re.

4. PENZTARI SZEKTORT ERINTO BEADVANYOK

41 2010. II. NEGYEDEVBEN A PENZTARI FOGYASZTOI BEADVANYOK INTEZMENYTIPUSOK SZERINTI MEGOSZLASA

42 26,9% 59 46,1% 61,3% 78,0% 109,5%
| 2 | 60w | 59 | ac1w | 46 | 613w | 780% | 1095% |
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Osszességében nézve, a pénztari szektorra tett bejelentések szama nagymértékben, kozel felére csokkent.

A mult negyedévben megfigyelheté magas magannyugdijpénztari beadvanyszam a targynegyedévre némileg mérséklédott (- 22
%), azonban még igy is erre az intézménytipusra érkezett a beadvanyok tébb mint 60 %o-a.

Az 6nkéntes nyugdijpénztarak ellen benyujtott beadvanyok szama a harom vizsgalt id6szak vonatkozasaban folyamatosan csok-
kent, az el6z6 év azonos id6szakaban tapasztalthoz képest a csokkenés mértéke mintegy 80 %-os.

A Feliigyeletre érkezett pénztari beadvanyok esetében az el6z6 negyedévhez képest az Gsszes beadvany tekintetében kis részaranyt
(8 %) képvisels egészségpénztari bejelentések szama a korabbi idészakokhoz képest felére cskkent.

Onsegélyezi pénztar ellen a targynegyedévben beadvany nem érkezett.

4.2 PENZTARI BEADVANYOK BEADVANYTIPUSOK SZERINTI MEGOSZLASA

I I T R

. Q nem
I I I T Py

Osszességében elmondhaté, hogy a hozammal kapesolatos beadvanyok csekély szamu névekedése kivételével az Gsszes beadvany-
tipusnal jelentés mértékid a beadvanyszam-csokkenés.

Megfigyelhetd, hogy a mult negyedévben jelentSs beadvanyszamot elért egyéb tgyviteli hibak beadvanytipus a harmadara mér-
s¢klédve, a szamlavezetéssel kapcsolatos bejelentések mellett a tirgynegyedévben még mindig a legmagasabb beadvanyszammal
rendelkezik.

A tagsagi viszonnyal és a szolgaltatassal Osszefligg6 beadvanyok szama kisebb ardnyban, de szintén mérséklédott.
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5. UGYFELSZOLGALATHOZ ERKEZO MEGKERESESEK

A Feliigyelet Ugyfélszolgalatat 2010 I1. negyedévében személyesen 1 605, telefonon 6 918, irasban 976 tigyfél kereste meg prob-
lémajaval. A megkeresések szamanak ndvekedése — az el6z6 negyedév adataihoz képest — a személyes (+ 70 %) megkereséseknél
igen szembetind, mig a kezelt telefonhivasok szama csekély mértékben, az irasbeli megkeresések szama és aranya pedig jelentGsen
visszaesett (- 40,9 %0).

Lathato, hogy személyesen kétszer annyi bejelent6 és érdekl6do kereste fel az tigyfélszolgalatot, mint egy évvel ezel6tt.

Ugyfélszolgalati megkeresések megoszlasa (db)

i irasbeli L4Telefonon térténd LI Személyes

negyedév

negyedév

negyedév
e
i
~
N

Tajékoztatd a 2010. I1. negvedévben a Feligveletre benvijtott fogvasztdi beadvanyok alakuldsardl

Az Ugyfélkapun is fogad fogyaszt6i beadvanyokat a
PSZAF

2010. okt6ber 12-t81 a lakossagi iigyfelek a kormanyzati portal (www.magyarorszag.hu) Ugyfélkapujan keresz-
tiil is benyujthatjak elektronikus tirlap formatumban fogyasztévédelmi beadvanyaikat a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyeletéhez, egy uj feliigyeleti fejlesztésnek koszonhetGen.

segitségével lehet kitdlteni. Ezt kovetSen a dokumentumot az tgyfélkapus regisztracioval rendelkez6 személyek feltSlthetik
kormanyzati portalra, ahonnét elektronikus dton jut el a Feligyelethez. Az tigyfelek beadvanyukra — ha masképpen nem
igénylik — szintén elektronikus uton kapnak kozvetlenil valaszt.

Budapest, 2010. oktéber 14.

&- Feliigyelet honlapjardl barki letoltheti az elektronikus drlapot, amelyet ezutan az elektronikus nyomtatvanykitolt$ program

Sajtokézlemény: Az Ugvfélkapun is fogad fogvasztéi beadvanvokat a PSZAF
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Jellemzien nem dragultak a lakossagi hitelek jilius

ota

Nem valtoztak alapvetSen a lakossagi hitelek kamatai az elmult negyedévben — deriil ki a Pénziigyi Szerve-
zetek Allami Feliigyeletének a hitelintézeti szektor lakossagi termékeinek koltségvaltozasait is felmérs téma-
vizsgalatabol. Szamos pénzpiaci szerepl$ egyaltalan nem valtoztatott kéltségein és a kézeljéovében sem tervez
ilyet. A vizsgalt 39 bankbdl 14, a takarékszovetkezeteknél 138 koziil 100 nem modositott lakossagi hitelterhein
és a pénziigyi vallalkozasoknal is nagyon csekély a valtoztaték szama.
a- Feligyelet els6 alkalommal jelentette meg a pénziigyi szervezetek altal 2010. julius 30-t6l kezd6dSen alkalmazott koltségek,
dijak, kamatok véltozasait 6sszefoglalé tijékoztatdjat. Ez annak a — helyszini ellenérzéseket és adatszolgaltatdst magaba
oglalé — témavizsgalatnak az adatain alapul, amely 2010. julius végén indult, és év végéig tart a pénzpiaci szektor kézel 500

szerepl6jénél. A Feligyelet azt tekinti at, hogy az intézmények ténylegesen az altaluk meghirdetett kondiciok szerint szamitjak-e fel
a lakossdg szamara nyujtott szolgaltatasaik, dijat, koltségét, kamatat.

A vizsgalat megallapitotta: lakossagi hitelek kamatai 2010. junius 30. 6ta alapveten nem valtoztak. A referenciakamathoz kapcsolt
termékek kamatai a referenciakamat valtozasanak megfelel6en néttek vagy csokkentek. A baziskamatokkal kézvetlenil 6ssze nem
kapcsolt termékek kamatait tobb hitelintézet kisebb-nagyobb mértékben még csékkentette is.

A legjelent8sebb, a jelzaloghiteleknél tapasztalhato fejlemény, hogy a jogszabalyi valtozasok (a devizahitelezés korlatozasa) miatt 4j
konstrukciok jelentek meg, kiegészitve a mar meglévé forinthitelek kinalatat. A jelzalogalapt devizahitelezést teljesen megszintették
a hitelintézetek, illetve a vonatkozé jogszabalyban lehet6vé tett célokhoz igazitottak termékeiket. A folyamat a kozeljévében is foly-
tatodhat. A vizsgalt id6szakban jelentek meg nagyobb szamban az iskolakezdéshez k6t6d6 akcids fogyasztasi klesonok is.

A legmarkansabban érzékelhetd fogyasztoi valtozas a banki betétek utan fizetett kamatok csékkenése, elsésorban a révid futam-
idejd forintbetétek és a latra sz6l6 kamatok esetében. A szamlavezetés, illetve a szamlakhoz kapcsolédo szolgaltatasok egyes dijele-
mei néttek, altalaban a 2009-es fogyasztoi arindex névekedésével egyezé mértékben. Egy-két szolgaltatonal ez a szamlacsomagok és
kapcsolodo dijak széles korét érintette, mig a tébbi dijmédositast végrehajtod intézmény csak egy-egy terméknél valtoztatott. Bizo-
nyos szamlatermékeknél példaul a korabban 0 Ft kéltségli szolgaltatas is dijkotelessé valt, azaz az eddigi koltségmentes szolgaltatas
megszint.

A tékepiaci termékek korében a valtoztatisok nem 6sszegezhetSk egy jellemzé alapjan, intézményenként eltéré koltségelemek
modosultak. A legaltalanosabb jelenség az id6szak alatt Gj befektetési alapok bevezetése volt, mellyel 7 szolgaltato élt a lakossag altal
is elérhet6 szolgaltatasok korében.

Budapest, 2010. oktéber 25.
Kapcsol6do anyagok

i Jellemz&en nem drigultak a lakossaei hitelek julius éta

A pénzugovi szervezetek altal alkalmazott koltséoek, dijak, kamatok valtozasai 2010. junius 30-t6l kezdédden

A PSZAF vizsgilja a panaszkezelési szabalyzatok
kozzétételét

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 150 pénziigyi intézménynél — szévetkezeti hitelintézeteknél és
pénziigyi vallalkozasoknal — inditott fogyasztovédelmi témavizsgalatot. Az eljaras célja annak megvizsgalasa,
hogy az intézmények a hitelintézeti térvény 2010 januarjatol életbe lépett eldirasainak megfelel6en kozzétet-
ték-e honlapjukon, illetve kifiiggesztették-e az ligyfelek szamara nyitva allé helyiségeikben panaszkezelési
szabalyzatukat.
a- Felugyelet az elmult idészakban mar szaréprobaszerden attekintette a hitelintézetek egy részének honlapjait. Az eddigi
tapasztalatok szerint, mig a bankok donté része maradéktalanul teljesitette a jogszabalyi el6irast, addig a szévetkezeti hitel-

intézetek és pénziigyi vallalkozasok jelentSs része figyelmen kivil hagyja azt. Egyes esetekben a pénzligyi intézmények sajat
honlappal sem rendelkeztek.

A Feliigyelet valamennyi pénziigyi intézménytdl elvarja, hogy a jogszabdlyoknak megfelel6 panaszkezelési szabalyzattal rendelkez-
zen, és azt weblapjan kézzétegye. A panaszkezelési szabalyzat kozzétételének elmulasztasa miatt 2010 szeptemberében a Feligyelet
mar birsaggal sajtott egy intézményt, a Kisdunamenti Takarékszévetkezetet.
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Az ez évt6l ¢letbe 1épett panaszkezelési szabalyok tobbek kozott eléirjak: az tigyfelek pénzigyi intézményeknél szobeli panaszukat
valamennyi, szamukra nyitva allé helyiségben nyitva tartasi idében, ennek hianyaban az intézmény székhelyén munkanapokon 8-16
ora kozott megtehetik. A pénzigyi intézményeknek a telefonon kézlendé tigyfélpanaszokat legalabb a hét egy munkanapjan 8-20
oraig, elektronikus eléréssel pedig folyamatosan fogadniuk kell.

A telefonos panaszokat az intézményeknek rogziteniiik kell, azokat egy évig meg kell ériznitk, igény esetén az tgyfél kérésére
visszahallgathatova kell tennitik, illetve az arrdl készitett jegyz6konyvet az érintett Ugyfeleknek ingyenesen at kell adniuk. A pénztgyi
intézményeknek a panasz kozlését kovet 30 napon beldl irasban meg kell killdenitik az tgyfélnek a panasszal kapcsolatos megin-
dokolt allaspontjukat. A panaszkezelési szabdlyzatoknak a panasziigyintézés helyét, levelezési és elektronikus cimét, telefonszamat
és faxszamat is tartalmazniuk kell.

Budapest, 2010. oktéber 20.

Sajtokézlemény: A PSZAF vizsoalia a panaszkezelési szabalyzatok kézzétételét

Er6sen kockazatos a fogyasztoi csoportokban valo
részvétel

A t6bbségében megtéveszts, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete engedélye és feliigyelete nélkiil tevé-
kenykedd fogyasztoi csoportszervezd tarsasagok egyre szélesebb és erdszakosabb tigyfélszerzést inditottak.
Miké6zben hirdetéseikben ,,pénzt”, ,,megoldast” kinalnak ,,BAR listasoknak?”, illetve a bankok altal elutasitott
fogyasztoknak, a szolgaltatas szerencsejatékszerii elemeir6l nem tajékoztatnak, s a feltiintetett ,,torleszt6 rész-
letek” sem feltétleniil tiikrézik a valos helyzetet.
a- Felugyelet kiemelten kockazatosnak tartja a felligyelete ald nem tartozé és az utdbbi id6ben egyre aktivabban jelentkez6
fogyasztoicsoport-szervezdket, amelyek tevékenysége komoly karokat okozhat a nehéz helyzetben 1évé fogyasztoknak. A
eligyelet adatai szerint fogyasztoi csoportszervezék 2010 oktéberének elsé két hetében csak a legolvasottabb napilapok-
ban 144 hirdetést adtak fel. A Feliigyeletre 2010-ben eddig kortlbelil 500 megkeresés érkezett fogyasztoi csoportokkal kapesolato-

san. A gazdasagi valsdg, az ennck kévetkeztében bedélt hitelek, visszautasitott hiteligénylések egytittesen okozhatjak, hogy a lakossag
fogékonysdga megnétt az alternativ pénzszerzési modszerek, igy a fogyasztoi csoportok ,,szolgaltatdsai” irant.

A Feliigyelethez érkez6 fogyasztdi bejelentések alapjan jol lathatd, hogy szamos allampolgar honapok elteltével sem tudja, hogy
nem hitelt vett f6l, hanem fogyaszt6i csoportot szervezé céggel kotott szerz6dést. A bejelentések magas szama alapjan érzékelhetd,
hogy a fogyasztéi csoportszervez6k megtéveszté modon szerzik tgyfeleiket, tevékenységiik a fogyasztok szamara nem atlathato
folyamat. A fogyasztok megtévesztését megallapitva a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) mar szamos esetben inditott intézkedéssel
zarul6 eljarast fogyasztoicsoport-szervezokkel szemben.

A fogyasztéi csoportok szervez6i nem feliigyelt intézmények, azaz a Feligyelet jogszabalyi felhatalmazas hianyaban nem ellen6r-
zi tevékenységiket. A Feligyelet ezért felhivia a figyelmet, hogy a fogyasztok gy kiilénésen nagy kockazatnak teszik ki magukat,
amennyiben fogyaszt6i csoport tagjaiva valnak.

A PSZAF mindezek alapjan nem javasolja a lakossag szamara az igen kockézatos fogyasztéi csoportokban valé részvételt. A Fel-
tgyelet korabban két tarshatésaggal, a GVH-val és az Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaggal (NFH) egyiitt mar tajékoztatét adott
ki, amelyben &sszefoglalta a jelenséggel kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat. A kézlemény megallapitasai ma is aktualisak, igy a
Feltgyelet a mellékletben ismételten kbzzéteszi az ismertet6t.

Budapest, 2010. oktéber 28.
Kapcsolodo anyagok

Sajtokézlemény: Erésen kockdzatos a fogyasztoi csoportokban vald részvétel
Fogyasztéi csoportok kockazatai - Figyelmeztet a harom fogyasztovédd hatésag
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Fogyasztovédelmi civil szervezetekkel talalkozott a
PSZAF

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete kozel egy honapja mutatta be a nyilvanossag el6tt uj fogyaszto-
védelmi koncepciojat, amelyet 2010. oktéber 7-én a legfontosabb hazai civil fogyasztévédelmi szervezetekkel
is megvitatott. A targyalasra Balogh Laszl6, a Feliigyelet fogyasztovédelemért felels alelnéke hivta meg a
fogyasztovédelmi érdekvéddket.

tosan elvélasztva a hatosagi és a civil, tarsadalmi feladatokat. A Feliigyelet céljainak, 4j szervezet felépitésének ismertetése

q Feltugyelet fogyasztovédelmi koncepcidja t6bb pontban is szoros egyiittmikoédést irdnyoz el6 a civil szervezetekkel, pon-

tan a jelenlévé 9 szervezet vezetd képvisel6i mondtak el véleményiiket az elhangzottakrol és fogalmaztak meg javaslatokat
a Feligyelet szamara.

A tanacskozas fontos részeként egyeztettek arrdl, hogy a civil szervezetek mit varnak el a FeliigyelettSl, s pontosan milyen friss,
esetleg akut tapasztalataik vannak a pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatosan. A Felugyelet beszamolt a fogyasztovédelmi vizsgala-
tok soran szerzett tapasztalatairdl, segitséget kérve a civilektél az informacidszolgaltatas, vagy a feligyeleti tapasztalatok megerési-
tése érdekében.

A résztvevok megallapodasa szerint a Feltigyelet és a civil szervezetek kézotti hasonlé dialogusra rendszeresen sor fog kertlni a
hazai pénziigyi fogyasztévédelem erdsitése, annak hatékonyabbad tétele és a civil szervezetek szervesebb bekapcesolasa érdekében. A
koévetkezb egyeztetésre még 2010 vége el6tt sor fog kertilni.

Az ulésen részt vett civil szervezetek:

* Banki Hiteltanacsadok és Kihelyez6k Egyestilete
*  Fehér KéményseprSk — Orszagos Tarsadalmi Szervezetek Szovetsége
*  Fogyasztévédelmi Egyestiletek Orszagos Szbvetsége
*  FogyasztévédSk Magyarorszagi Egyestilete
* Indra Biztositottak és Pénzintézeti Ugyfelek Orszagos Erdekvéds Egyesiilete
*  Orszagos Fogyasztovédelmi Egyestilet
* Széchenyi Hitelszovetség
* Tarsadalmi Unio
* Tudatos Vasarlok Egyesiilete
Budapest, 2010. oktéber 8.

Sajtokézlemény: Foovasztévédelmi civil szervezetekkel talalkozott a PSZAF
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A kotelezo gépjarmii-felel6sségbiztositasi piac f6bb
jellemzdoi

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete fontos feladatanak tekinti a kételezd gépjarmiifelelésség-bizto-
sitas (kgfb), mint a biztositasi piac egyik jelent8s, kb. 4 milli6 tigyfelet érint6 és éves kb. 130 milliard forintos
dijbevételt eredményezé termékének folyamatos kévetését. E folyamat része a Feliigyeletre beérkezd adatok
elemzése, a termék jovedelmez8ségének és a tartalékok megfelel6ségének vizsgalata, az évenként meghir-
detett dijak, és ennek hatasaként az atkotési id6szakban egyre nagyobb aranyban jelentkez6 felmondasok
hatasanak értékelése, illetve a fogyasztok, piaci szerepl6k tajékoztatasa a tudnival6krol.

TORVENYI VALTOZASOK

A torvényi valtozasok miatt a Feliigyelet felhivija a gépjarmi tzembentartok és tulajdonosok figyelmét, hogy az elmult évek gya-
korlatatol eltérén a kgfb szerz6désnél az idén mar nem mindenki vélthat biztositot 2011. januar 1-jei hatallyal.

Az 1j szabaly lényege, hogy kgfb szerz6dést csak a teljes egy éves biztositasi id6szak utolsé napjara (évforduléra) lehet felmondani.
Azok tehat, akik gépjarmaviket idén vasaroltak, a meglévé kegfb szerzédéstiket 2010. december 31-i hatéllyal nem mondhatjak fel,
hiszen a szerz6dés évforduldja az egy éves biztositasi id6szak figyelembevételével 2011-ben, szerz6déskotésiik évforduldjan lesz.

Ha példaul az tgyfél jarmavét 2010. marcius 17-én vasarolta, akkor meglévé kgfb szerz6dését december 31-i hatallyal nem mond-
hatja fel, és 4j kgfb-szerz6dést is csak egy évvel kés6bbi, azaz 2011. marcius 17-i hatallyal kéthet. Az év végi szokasos kampanyban
igy csak azok az Uzembentartok és tulajdonosok élhetnek a 2011. januar elsejei hatalyd biztosito véltas lehet6ségével, akik gépjar-
maviket 2010. januar 1. el6tt vasaroltak.

Ha egy 2010-ben vasarolt gépjarmi tizembentartéja vagy tulajdonosa a meglévé kgfb szerzédését tévedésbél december 31-i ha-
tallyal mégis felmondja, és helyette 2011. januar elsejei hatallyal 4j szerzédést kot, akkor szamitania kell arra a szimara kedvezétlen
jogkovetkezményre, hogy a szabalytalanul ujonnan kétott kgfb szerzédése nem tekinthets érvényesnek. A 2010-ben vasarolt gép-
jarmi izembentartéjanak vagy tulajdonosanak arra azonban barmikor lehetésége van, hogy a meglévé kgfb szerz6dését annak jové
évi évforduldjara tekintettel mondja fel, és az 4j szerz6dést erre a jovobeli évfordulora figyelemmel késse meg.

A PIAC FOBB JELLEMZOI

A 2009-es év egyik legfigyelemreméltébb eseménye a kgfb piacon az volt, hogy a termék 2000 6ta el6szor volt nyereséges. Ez
kiléndsen azért is fontos tény, mert ugyanakkor — vélhetéen tébbek kézott a verseny hatasara — az egy szerzédésre esé atlagdijak
mintegy 7 %-kal csokkentek.

A valtozas hatterében — Gsszpiaci szinten — meghuzodd okok két tovabbi pozitiv jelet is mutatnak: ha kis mértékben is, de javult
(csokkent) a kgfb dgazat koltséghanyada, s ami killondsen jelentSs tényezd, csokkent a karesemények szama is. A kardarabszam
apadasanak egyik legfontosabb tényezGje a személyi sériiléses karok szamanak csékkenése.

A fenti, 2008-r6l, 2009-re mutatkoz6 tendencia a 2009-es dijhirdetés kévetkeztében 2010-ben is folytatédott. A 2010-es II. negyed-
évi adatok alapjan, az egy szerz6désre esé atlagdij tovabbi 6%-kal cs6kkent és az egy szerz6dére esé karfelhasznalas is tovabbi 3%-os
csokkenést mutat.

A pozitiv tendencia — noha jéval visszafogottabb mértékben - a jovedelmez6ség teriiletén is folytatddhat 2010-re vonatkozoan.
Pozitiv nulla, azaz néhany millidrdos eredmény technikailag még latszik a rendszerben. Kérdés persze, hogy egyéb szempontjaik
figyelembevételével bizonyos Gjonnan jelentkez6 kiilsé koltségeket hogyan és hova allokalnak a piaci szerepl6k

A tulajdonosokat érint6 profitabilitas javulasa és az tigyfeleket érint6 atlag dijszint-csdkkenés mellett az egyik legfontosabb kérdés a
t6ke ellatottsagi szint, illetve a tartalékok megfelel6sége. A piac tékefeltSltéttsége atlagosan 242 % és 2 biztosito kivételével minden
cég tékefeltoltottsége meghaladta a 150%-ot. A publikus adatok az esetleges 4j indulok szamara igen nyeresége — az éves dijbevételre
vetitve mintegy 12%-os profitot eredményez6 — agazatot mutatnak, ami ,,serkentéen” hathat mind 4j szerepl6k megjelenésére, mind
a piaci (ar)verseny élezédésére.

A 2009-t81 a piac bizonyos mértéki konszolidacion esett at. Kikeriilt a szereplSk kéziil a MAV-ABE biztosit6, 6sszevontik a (ko-
rabbi) OTP-Garancia és a Groupama biztositokat, valamint a TIR biztosité atruhazta allomanyat az AIM biztositéra, amelynek

PSZAF Hirlevél — 2010. oktéber n



NAGYITO

kefb termékterjesztését viszont a Feligyelet a kézelmultban megtiltotta. A 2010-es dijhirdetéskor 4j (illetve részben 1j) szereplk is
megjelennck a piacon. gy a WABARD biztosité, illetve a romaniai székhelyd ASTRA biztosité magyarorszagi ficktelepe.

PIACI SZEREPLOK, PIAC SZERKEZET

A hazai kgfb piacon jelenleg 14 biztosité osztozik. A két piacvezetS biztosité csoportnak 54,5%-0s piaci részesedése van. A piaci
koncentracio, ha lassan is, de évrdl évre csokken.

6

Kgtb piacra lepett biztositok szama
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Ami a kgfb piacra Iépett 0j biztositok szamat illeti az elmult k6zel 20 évben, 1991-ben még 5 biztositd 1épett a piacra. A kévetkezb
évek valtozo6 tUtemd gyarapodast hoztak, amelyen belil két, 4-4 Gj belépét jelenté szakasz, a 2003-2004-es, illetve a 2007-2009-es
hullam emelhet6 ki.

A KAROK ALAKULASA

A 2009. évi, targyévi kirgyakotisag (targyévi kdrok szama /atlagos allomany db) 3,8%, ami a kordbbi évekhez képest joval kedvezEb-
ben alakult (az elmult id8szakban is az évenkénti kargyakorisagok altalaban 4-5% koril voltak). A kargyakorisag alapjan killonbség
van az egyes biztositok kozott, ami nem csak az allomany minéségétdl, de a portfolié-Gsszetételétdl is fugg. A kargyakorisag csok-
kenése 6sszhangban van a killénb6z6 rendérségi tajékoztatokkal, amelyek szerint az ,,objektiv felel6sség” bevezetése 6ta csékkent a
balesetek szama (a rendelkezést a kézuti kézlekedésrdl rendelkezé 2007. évi CLXXV. térvény tartalmazza). Az alabbi abra jol szem-
lélteti a kdrok 2007 utani csékkenését s egyben azt a logikus tényt is, hogy a csdkkend karvolument a dfjak csékkenése is kdvette.

Egy szerzodésre juté dij- és karadatok, karhanyad
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A karhelyzet javulasat, s egyben az eltéré jarma tipusok kockazatossagat is mutatja az alabbi abra.

Kargyakorisagok 2004-ben és 2009-ben (%)
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A kargyakorisag csOkkenése mellett nagyobb mértékben csokkent a gyakori karokozok, példaul autébuszok, tehergépkocsik és
vontatok kargyakorisiga, amely szintén az atlagos karfelhasznalas csokkenését eredményezi. Erdekességként megemlithets, hogy a
legveszélyesebb jarmiitipust a mind6ssze 218 darab trolibusz jelenti, melyek kargyakorisiga mintegy 50%-os.

A baleseteken belil cs6kkent a stlyos személyi sériiléssel jar6 balesetek szdma és — a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan —
ezzel egylitt az aranya is. A sulyos személyi sériiléses karok joval magasabb Osszegl és hosszabb tavu karraforditast igényelnek, mint
a leggyakoribb jarma lemezkarok.

Személyi sériiléses balesetek
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A KOLTSEGEK ALAKULASA

A kgfb agazat j6vedelmez6ségének vizsgalatakor fontos tényezé a mikodés kozben felmeriild koltségek nagysaga. 2009-ben a kolt-
séghanyad 34,3%. Ez az arany 1,1%-kal alacsonyabb, mint 2008-ban. A piaci szerepl6k kézil tavaly csak 3 biztosité koltséghanyada
né6tt. A funkcionalis koltségek koziil egyedil a karrendezési koltséghanyad névekedett 2008-r6l 2009-re.

PIACI (KGFB) KOLTSEGHANYADOK

% 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Szerzési 14,7 13,3 13,4 14,3 17,5 16,6
Igazgatasi 12,8 12,0 11,7 13,3 13,0 12,4
Karrendezési 48 44 4.1 44 49 53
Osszesen 32,3 29,7 29,2 32,0 35,4 34,3
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Az 4j piacra 1épdSk 2 jelentGsebb hullima idején, a 2003-2004-¢s illetve a 2007-2009-es idészakban jelentGsen megugrott a szerzési
koltség. Az igazgatasi koltséget — piaci szinten — mar hosszabb tavon 12-13% ko6z6tt tartjak a biztositok, s az elmult éveket — érdekes
moédon pont a karok csékkenésével egy idészakban — a karrendezési koltségek hatarozott névekedése jellemezte.

TOKE- ES TARTALEKHELYZET

Egy biztosité fizetGképességének megitéléséhez vizsgalni kell mind a tSkeellatottsaganak, mind a tartalékainak helyzetét. Ezen
belil csak a tartalékok elégségessége utan donthets el, hogy a tékeelldtottsag megfelel-e a térvényi kovetelményeknek, s a feliigyeleti
elvarasoknak.

A kgfb biztositasok tartalékai alapvetéen harom tartaléktipusbdl tevédnek Gssze: a jaradék tartalékbol, a tételes fiiggdkarok tarta-
1ékabdl és a bekovetkezett, de még be nem jelentett karok (IBNR) tartalékabol. Az utébbi tartalékat (mely az Gsszes kgfb tartalék
mintegy 10%-at teszi ki) az elmdlt évek karstatisztikaira tamaszkodva, az ugynevezett kifutasi haromszogeken alapul6 biztositisma-
tematikai statisztikai médszerekkel szamitjak ki. A jaradéktartalékok szintén matematikai szamitasok alapjan hatarozzak meg. Ezzel
szemben a tételes fiiggd karok tartalékanak a képzése a konkrét bekovetkezett karok varhato kifizetéseire képzett, karszakért6i becs-
Iésen, szakértelmen alapuld, karonként (és biztositonként) egyedileg meghatarozott 6sszeg, Ennek kdvetkeztében jelentésen fiigghet
egy adott biztositd portfélio szerkezetétdl.

A Felugyelet 2009 végétol alkalmazza az ugynevezett korrigalt tartalékmutatok modszertanat, amelyet honlapjan is publikélt (az
alkalmazott paraméterekkel, piaci benchmarkokkal egytitt). Az egyszerd tartalék/dij, tartalék/allomany vagy atlagos-tartalék muta-
tok nem mérik megbizhatéan az egyes biztositok tartalékszintjét, mert egy kezd6 vagy dinamikusan névekvé allomannyal, illetve
z6mében nemrég bekovetkezett karral rendelkezo biztosito tartalékszintje alacsonyabb is lehet. A korrigalt tartalékmutaték kidolgo-
zasanal e szempontok épultek be a mutatokba, hogy igy a piaci dtlaghoz/benchmarkhoz viszonyitva szdmszertsithet legyen, hogy
egy adott biztosit6 a piaci atlagnak megfelelGen, jelentésen a felett, avagy éppen alul tartalékolt-e.

A mutatok seregébdl kiemelve a legfontosabbnak itéltet, a tételes fuggdkar-tartalék/dij mutaté alapjan a piaci atlagnal magasabb
tartalékszintet lathaté 2009-ben 4 biztositonal, s alacsony (feligyeleti figyelmet érdemld) tartalék szint 2 biztositd esetében.

A kgfb biztositok tékefeltoltdttsége 2009 év végi adatok alapjan atlagosan 242%-os szintet mutatott. Minddssze két biztosité volt a
felugyeletileg kritikusnak {télt 120%-os feltoltottségi szint kdzelében. Az Gsszes tobbi biztosité feltdltottsége meghaladta a 150%-ot.
Kézilik a 2010 II. negyedévi adatok alapjan az egyik biztosité tékefeltdltottsége jelentSsen javult.

A JOVEDELMEZOSEG KERDESE

A 2009-es év eddig még nem latott attorést hozott a magyar kgfb piacon. A termék liberalizacidja 6ta el6szor fordult el, hogy
Osszpiaci szinten a kgfb terméket nyereségesként mutattdk be a biztositok, a dijbevételre vetitve 11,8%-o0s nyereséget és 15,2 milliard
profitot realizalva. 2009-ben gyakorlatilag csak a piacra kés6bb belépé ,,ujak” voltak veszteségesek. A legnagyobb aranyd veszteség
a dijbevételre vetitve 50%-o0s volt. Az eredményesség szempontjabol a legjobb biztosité majdnem 30%-os, dijra vetitett eredményt
értel.
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A 2009 évi nyereségszint még akkor is jelent6s, ha figyelembe vessziik, hogy az részben az egyik jelentSs sulyd biztosito tartalékolasi
rendszerének atalakitisahoz kothets. Am ha ezzel az egyszeri tétellel korrigaljuk a piaci eredményt, a biztositok Gsszpiaci szinten
akkor is 7,8%-o0s nyereséget értek el a dijra vetitve.

A kgfb jovedelmezbségét tekintve az elmult évek id6sora ugyanakkor igen hektikus képet mutat. Sem az egyedi biztositora, sem a
piac egészére nem lehet ezen adatok alapjan elérejelzéssel élni. Az eddig eltelt idSben a biztositok jovedelmezbsége szinte semmiféle
trendet, irdnyt nem mutatott, annyi allapithaté meg, hogy a biztositok tobbsége altaliban tébbszor volt veszteséges, mint nyeresé-

ges.

A 2010. II. negyedéves adatszolgaltatasok, illetve a korabbi években tapasztalt folyamatok alapjan mindenesetre varhatéan a dij-
bevétel visszaesésével kell szamolni 2010 egészét tekintve. A targyévi karok, illetve koltségek ennél kisebb mértékben ugyan, de
varhatéan szintén elmaradnak a 2009. évben tapasztaltaktol. A varhaté befektetési eredményeket, illetve a korabban megképzett
tartalékok varhaté lebonyolitasi eredményeit is figyelembe véve a tisztan biztositastechnikai folyamatok alapjan szerény, 2-3 milliar-
dos eredményt varhato6 a piac egészén.

VARAKOZASOK A 2010 OSZI KGFB DiJHIRDETES KAPCSAN

Pusztan a dijak és a karok elmdlt 3 éves csokkenésébdl enyhe dijesokkenést, esetleg szinten maradé dfjat lehetne elére jelezni. A
piaci szerepl6k reakcioit azonban szamos tényez6 mozdithatja el egy ,,harcos”, komoly dijversennyel jaré kampany felé.

Egyrészt, mivel a 2009. év — elGsz6r — nyereségesnek mutatta a kgfb piacot, levonhaté az a kévetkeztetés, hogy némi dijesékken-
téssel piacot lehet szerezni, illetve ennek parjaként, a dijversenybdl kimarado biztosité szamara fennall annak a kockazata, hogy akar
jelentSs allomanyt is veszithet. Sok, erre specializalt biztositaskozvetitének érdeke a piaci mozgas. Az elmult évek tényei rdadasul
évrél évre nagyobb mozgist/felmondast/4tkotést jeleztek a kgfb piacon.

E mellett, mivel mar nem kotelezGen a naptari forduld a szerzédések éves forduldja, évrél évre kisebb jelentSsége lesz a novemberi
kampanynak (mas széval, volumenét tekintve a mostani lesz a legnagyobb a kévetkez6 évekhez viszonyitva). A dijosztalyok térvényi
valtozasa — a motor hengerlr-tartalmarél (kébcenti) annak teljesitményére (kilowatt) valé attérés — hatasa raadasul igen sok szerz6-
dét 6szténdz arra, hogy tajékozodjon az 4 dijszerkezetrdl, a szamara esetleg megfelel6bb szerzédésekrsl. Végtl nem zarhaté ki,
hogy az 4j szerepl6k agressziv tizletpolitikaval jelennek meg a piacon.

A fenti tényez6k kozil néhany tovabbi adatokkal is alatamaszthaté. A 2009-es dfjhirdetés kovetkeztében valté kb. 1,5 milli6 tgy-
féllel kapcsolatban példaul a biztositaskézvetit6k mintegy félmilli6 szerz6dést kotottek, azaz hozzajuk volt kéthetd az aktualis piaci
lehet6ség 30%-a. A 2005. évi dijhirdetést kdvetden még csak 350 ezren kotottek 1j szerzédést, a 2009-es dijhirdetéskor ennek tébb
mint négyszeresére, azaz 1,5 milliéra ragott ez a szam.

A Felugyelet 2010 oktdberében bekérte a biztositok adatat arra vonatkozoéan, hogy milyen a megoszlas a régi és uj dijosztalyok
kozott. A beérkezett, Gsszesitett adatok igen nagy szérédast mutatnak, azaz egy régi (kbbeentis) dijosztaly tagjai az 0j tarifarendszer
szinte barmely osztalyaban el6fordulhatnak. A tdblazat tandsaga szerint a szerz6d6k legalabb 35-40%-a késztetve lehet arra, hogy
felilvizsgalja szerz6dését, keresse a szamara legelény6sebbet, ami igy legalabb 1,2-1,6 millié szerz6dés mozgasat eredményezheti a
piacon.
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<=2850 ccm 62,3%| 31,2% 0,5% 0,1% 0,0% 0,0% 3,4%
851-1150 ccm 20,7%| 66,0%| 10,8% 0,3% 0,0% 0,0% 1,4%
1151-1500 ccm 3,5% | 31,8%| 54,9% 7,4% 0,1% 0,0% 1,5%
1501-2000 ccm 1,9% 6,8%| 24,6%| 55,4% 10,2% 0,1% 0,7%
2001-3000 ccm 2,5% 1,0%| 11,2%]| 23,1%| 59,2% 2,3% 0,4%
> 3000 ccm 4,1% 0,3% 0,8% 2,1%| 51,3%| 41,0% 0,2%

Budapest, 2010. oktéber 26.

Tajékoztatd: A kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi piac f6bb jellemzéi
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A MiFID felilvizsgalat lezarasaként a CESR
ajanlasokat tett k6zz¢é a szarmazékos tigyletek t6zsdén
kiviili kereskedésérdl, a kereskedés utani atlathatosag
szabalyairol és az tigyfelek besorolasarol

A CESR kiadta az Eurépai Bizottsag szamara készitett masodik szakmai ajanlassorozatat a 2007 novembe-
rében hatalyba lépett MiFID-del, vagyis a pénziigyi eszk6z0k piacair6l szolo iranyelvvel kapcsolatban. Az
ajanlasok a CESR tanacsait tartalmazzak a t6zsdén kivilli szarmazékos piaci termékek (OTC derivativak)
egységesitésére és szetrvezett kereskedésére (ref. CESR/10-1096), a kereskedés utani atlathatosag szabalyaira
(Ref. CESR/10-882) és az uigyfelek besorolasara (Ref. CESR/10-1040) vonatkoz6an. Emellett tartalmazzak a
CESR valaszait is (Ref. CESR/10-1254) a Bizottsag tovabbi informaciékérésére is, amelyek a 2010 marciusa-
ban bemutatott MiFID-feliilvizsgalatot érintették.

szakmai tandcsok julius 29-én kiadott elsé sorozata utan a masodik sorozat teszi teljessé a CESR MiFID-re vonatkozé szak-
Amai ajanlasait. A tanacsok fontos hozzajarulast jelentenck ahhoz az eurépai parbeszédhez, amely 2009. szeptember 25-1 G20
alalkozon kitGzott célok elérését szolgaljak, mivel intézkedéseket fogalmaznak meg az EU-n beliili hatékony és megfelel6
szarmazékos piac megteremtésére. A javasolt intézkedések részeként a szabdlyozé hatésagok hatékonyabb eszkézokkel rendelkez-

nének az érintett tranzakciok és pozicidk feligyeletéhez.

A kereskedés utani atlathatosag szabalyait valamint az tigyfelek besorolasat érinté CESR tanacsok segitségével a Bizottsag javithatja
a MiFID keretrendszer mikodését e két fontos teriileten.

Carlos Tavares, a CESR és a portugil feliigyelet (Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios — CMVM) elndke az alabbiakat
jelentette ki:

A MIFID megiijitisdt célzd CESR tandesok mdsodik sorozata azokkal a fontos kérdésekkel foglalkozik, amelyek a pénziigyi vilsdg
Fkilirése dta madr eddig is a feliigyeletek koz0tti eurdpai sginti parbeszéd kozéppontjaban dlltak. A CESR dltal a MiFID keretrendszer
modernizdldsdra tett erdfeszitések a most megfogalmazott tandesokban csiicsosodnak ki, amelyek fi célja a piacok ellendllo-képességének
erdsitése. A tandcsok abban a tekintetben is eldremutatiak, hogy a szélesebb nemszetkizi fejleményekrel dsszhangban jelentds szerepet
szannak az ESMA-nak az OTC derivativik egységesitésében és szervezett kereskedésében. Az j szerep elldtdsa a nemszeti hatdsdagok
résguételével torténik, amelyeknek jobb eszkozokkel kell rendelkezniiik a 103sdén Riviili piacok feliigyeletéhez.”

A CESR altal kozzétett szakmai tandcsok irdnyelv jellegl javaslatokat tartalmaznak az OTC derivativak egységesitésére és szerve-
zett kereskedésére (1), a részvénypiacok kereskedés utani atlathatosaganak alapvetd szabalyaira (I1.) és az tgyfelek besorolasara (IV.)
vonatkozéan. Emellett a CESR megvilaszolja azokat a kérdéseket is, amelyeket a Bizottsag tett fel a tovabbi tajékoztatasra (I11.)
vonatkozé kérése részeként. E valaszok még nem szerepeltek a 2010 juliusdban kozzétett téjékoztatasban (Ref. CESR/10-860).

I. SZAKMAI TANACS AZ OTC DERIVATIVAK EGYSEGESITESERE ES SZERVEZETT
KERESKEDESERE

Az ebben az ajanlasban (Ref. CESR/10-1096) foglalt iranyelv jellegli javaslatok elsésorban a t6zsdén kiviili derivativak egységesi-
tését, masodsorban az arra alkalmas egységesitett derivativak szervezett kereskedési platformokon t6rténé adasvételének elémoz-
ditasat célozzak. A CESR még nem rendelkezik végleges allasponttal az egységesités elérendd szintjét és a jelenleg t6zsdén kivil
forgalmazott derivativak szervezett keretek kozotti kereskedését illetéen. Azonban a CESR ugy gondolja, hogy mindkét esetben
megfelel6en ambiciézus megkdzelitést kell alkalmazni.

Az EGYSEGESITETT OTC DERIVATIVAK ARANYANAK NOVELESE

A CESR véleménye szerint a piaci résztvevoknek jogi, mikodési és termék szempontbdl egyarant az egységesités magasabb szint-
jére kellene torekednitik (s jobban kellene tamaszkodniuk az elektronikus visszaigazolé rendszerek hasznélatara is), mivel mindez
elGsegiti a mikodési hatékonysag novelését és a rendszerkockazatok csokkentését a tézsdén kivili szarmazékos piacon. Ezért bar
a CESR nem ajanlja az elektronikus visszaigazol6 rendszerek kételezd hasznalatat, javasolja, hogy az ESMA — a szakmai szerveze-
tekkel konzultalva — eszk6zosztalyonként alakitson ki és allapitson meg megfelel6 célértékeket, hataridéket és elvart eredményeket a
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jogi, folyamati és termékszabvanyositashoz, tovabba kévesse nyomon azok teljestlését.

A CESR javasolja, hogy a fenti alapelemeket szabdlyozoi intézkedésekben rogzitsék. Emellett az ajanlas azt is tartalmazza, hogy az
eurépai szabalyoz6 hatésagok az ESMA megfelel6 bevonasaval hatarozottan vegyenek részt azokon a nemzetkdzi férumokon, ahol
e kérdéseket megvitatjak. E részvétel célja egyrészt az egységes megkozelitések, masrészt az egyenld feltételek biztositasa.

Amennyiben a fentick nem teljesiilnek, az ESMA (6sszhangban az EEA nemzeti hatésagaival) tegyen megfelels lépéscket a célok
elérése érdekében.

A SZERVEZETT PLATFORMON TORTENO KERESKEDES ELOMOZDITASA

A CESR allaspontja szerint a szabalyozo hatdsagok meghatarozott célok kittizésén keresztill mozditsak el6 a szabvany derivativak
szervezett kereskedési helyeken térténd adasvételét.

A jelen kérulmények kozott a CESR javaslata az, hogy az ESMA kapjon felhatalmazast a célrendszerek kialakitisara, implementa-
cidjara és attekintésére. E mandatum célja az lenne, hogy az ESMA segitse az arra alkalmas szarmazékos eszk6z6k névekvo keres-
kedését a szervezett kereskedési helyeken. Ezért az ESMA el6tt az alabbi feladatok allnak:

* megfelel6 kritériumok alapjan hatirozza meg az alkalmas derivativak korét, amelyekre a kitGzétt célok vonatkoznak;

* hatarozza meg, hogy az alkalmas derivativakkal kotott igyletek mekkora hanyada térténjen a szervezett kereskedési helyeken
és mennyi id6én at (az érintett résztvevok alkalmas eszk6zokben lebonyolitott sszes forgalmanak szazalékaban kifejezve az
adott id&szakra vonatkozoan); és

e tegyen kozzé a célértékeket és azokat az altalanos ismérveket, amelyek alapjan eldonthetd, hogy az iparag szerepldi teljesitik-e
az adott feltételeket.

Csakugy, mint az egységesitésnél, a CESR azt javasolja, hogy mind az elérendé alapcélokat, mind az ESMA szerepét szabalyozoi
intézkedésekben régzitsék. Ahol a célok nem teljesiilnek, az ESMA (az EEA nemzeti hatdsagaival egyiitt) tegyen 1épéscket annak
érdekében, hogy az iparag szerepldi elérjék azokat.

Ebben az 6sszefiiggésben a CESR véleménye az, hogy egy kereskedési hely akkor kaphat ,,szervezett kereskedési platform” mi-
nésitést, ha megfelel a piaci atlathatésag és mikodési hatékonysiag minimalis kévetelményeinek. Emellett sziikséges lehet tovabbi
jellemz6ket is beépiteni a definiciéba annak mélyebb értékelése alapjan, hogy azok milyen szerepet jatszanak a G20 altal kitGzott
célok elérésének elémozditasaban. E jellemz8k kozott szerepelhet azon ismérvek egy része vagy mindegyike, amelyeket a MiFID
ko620l a szabalyozott piacokra (RM-ckre) és a tobboldalt kereskedési platformokra (MTF-ekre) vonatkozéan.

Altalanos els6 kovetkeztetésként elmondhat6, hogy az RM-ck és az MTF-ek mar az Gsszes kotelez6 funkcionalis ismérvnek meg-
felelnek és igy a G20-ak altal megallapitott célokat is teljesitik. A CESR tovabbi munkéjanak {6 célja annak meghatarozasa, hogy az
Ajanlasban megfogalmazott kritériumok egy részét vagy mindegyikét teljesit6 egyéb kereskedési platformok mindsiilhetnek-e szer-
vezett kereskedési helynek. A CESR javaslata az, hogy e tovabbi munka soran — a szabalyozoi kimenetek 6sszehangolasa érdekében
— vegyék figyelembe az Egyesiilt Allamokbeli fejleményeket is.

II. SZAKMAI TANACS A RESZVENYPIACOK KERESKEDES UTANI ATLATHATOSAGAVAL
KAPCSOLATBAN

A MIFID részvénypiaci rendelkezéseinek attekintésével kapcsolatban a CESR altal a Bizottsagnak adott szakmai tanacs (Ref.
CESR/10-802) egyik legfontosabb eleme arra iranyult, hogy a piaci széttdredezettség hatisainak mérséklésére javitani kell a ke-
reskedés utani atlathatésagot. A hivatkozott dokumentumban a CESR 6sszehangolt szabalyozéi és iparagi fellépést javasolt olyan
alapszabalyok megalkotasara, amelyek javitandk a kereskedés utdni informaciok érthetéségét, Gsszehasonlithatsagat és megbizhato-
sagat. Ezért k6z6s munkacsoport alakult a CESR és az iparag képvisel6ibol azzal a feladattal, hogy segitsék a javaslatok finomitasat
az atfedést mutatd szakmai kozzétételek minimalizalasa érdekében.

A munkacsoportban tartott megbeszélések alapjan a kereskedés utani atlathatésag alapszabalyaira vonatkozé f6 ajanlasok (Ref.
CESR/10-882) az alabbiakra tartalmaznak javaslatot:

* Referencia adatok: a CESR ajanlasa szerint a MiFID modositasaval kotelez6vé kellene tenni az ISO szabvanyok és egyéb
egyeztetett formatumok alkalmazasat a kévetkezd atlathatosagi kozzétételekre: datum, id6, instrumentum azonositéja, fel-
tiintetett ar, egységar, mennyiség és a hely azonositoja.

*  Tranzakciétipusra vonatkozo szabalyok és mas kereskedési minGsitések: a CESR kereskedési mindsitések definialasat ajanlja
meghatirozott esetekre (pl. ,,benchmark”, ,,give-up/give-in”, ,,dark” és ,,negotiated” tgyleteknél, valamint igyn6kok koézott
keresztigyleteknél). Az egyedi tranzakcid-azonosito és a kozzétételi megoldast azonositd kod hasznalatat kételez6vé kellene
tenni a torlések és moédositasok azonosithatésaganak javitasa és az adategyeztetések megkonnyitése érdekében.

* A kereskedés utani atlathatosagi kotelezettségek tisztazasa a kettGs kozzététel elkertilése érdekében: a CESR ajanlasa szerint
tisztazni kell a MiFID-ben, hogy mely befektetési vallalkozasnak kell nyilvanossagra hoznia azokat a tranzakciokat, amelyekre
nem szabdlyozott piacon vagy tébboldala kereskedési platformokon keriilt sor. Az ajanlas emellett médositasokat javasol az
tgyfél nevében végrehajtott tgyletekre és a lanctranzakciokra vonatkozo bejelentési kotelezettségekben is.
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III. A BIZOTTSAG TOVABBI INFORMACIOIGENYE A MIFID FELULVIZSGALATTAL
KAPCSOLATBAN

A CESR altal kiadott harmadik dokumentum (Ref. CESR/10-1254) azokat a tényszer(i informdcidkat tartalmazza, amelyeket a
Bizottsag kért. Ezek azt a tajékoztatast egészitik ki, amelyeket a Bizottsagnak sz6l6, 2010 juliusaban kozzétett CESR szakmai tanacs
tartalmazott a részvénypiacok (Ref. CESR/10-802) és egyéb piacok (Ref. CESR/10-799) atlathatosagat illetGen.

A CESR tovabba kifejti allaspontjat az OTC derivativakra vonatkozo6 tranzakcid-és pozicio-bejelentés szervezésérdl, valamint a
tranzakcio-bejelentési kotelezettség tartalmi hatalyardl is, mégpedig a 2010 juliusaban indult nyilvanos konzultacié alapjan (Ref.
CESR/10-809). Emellett a valaszok tényszerl informaciot és véleményt is tartalmaznak az drupiaci pozicié-bejelentési kovetelmé-
nyekrdl és pozicié-limitekrol.

KERESKEDESI ADATTARAK HASZNALATA AZ OTC DERIVATIVAKAT ERINTO -TRANZAKCIOK ES POZICIOK BEJELENTESEHEZ

A CESR javasolja, hogy a kereskedési adattarakon keresztill j6jjon létre 0j pozicio-bejelentési szabdlyrendszer, amint azt a Bizottsag
OTC detivativakrdl, kozponti szerz8dé felekrdl és kereskedési adattirak sz616 szabélyozasi javaslata (COM(2010) 484/5) elbira-
nyozta; tovabba javasolja, hogy a MiFID-felilvizsgalat soran a kereskedési adattarakat ismerjék el olyan bejelentési mechanizmusnak,
amelyen keresztiil a befektetési vallalkozasok teljesiteni tudjak tranzakcio-bejelentési kotelezettségeiket.

A TRANZAKCIO-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGEK TARGYI HATALYANAK KITERJESZTESE

A CESR javasolja, hogy a tranzakcié-bejelentési kotelezettségek hatalya terjedjen ki bizonyos OTC derivativakra és azokra a pénz-
gyl instrumentumokra is, amelyek kereskedése csak az MTF-cken keresztiil lehetséges.

Ennek az ajanlasnak a hatterében az a szandék 4ll, hogy a MiFID-ben foglalt tranzakcio-bejelentési kotelezettségeket 6sszehangol-
jak a Bizottsag nemrég bejelentett tervével, mely szerint a Pénziigyi visszaélésekrdl szolo iranyelvet ki kell terjeszteni azon pénziigyi
eszkozokre, amelyek kereskedése az MTF-en torténik, szabalyozott piacokon azonban nem engedélyezett. Azzal, hogy javasolja a
tranzakcio-bejelentési kotelezettségek kiterjesztését bizonyos OTC derivativakra, a CESR az illetékes hatésagokat kivanja felkészite-
ni a gyanus tevékenységek felderitésére és piacaik sértetlenségének megdvasara.

A POZiCIO-LIMITEK SZUKSEGESSEGENEK TOVABBI ERTEKELESE

A CESR ajanlasa szerint a Bizottsag elemezze, hogy a t6zsdék és a hatdsagok elégséges hataskorrel rendelkeznek-e ahhoz, hogy
a pozicidkat az drupiaci szarmazékos szerzédések teljes életciklusat felbleléen kezeljék. Tovabba a CESR javasolja, hogy az emlitett
szerepl6k harmonizalt felhatalmazast kapjanak az eurépai jogszabalyokban.

A CESR vélemeénye szerint tovabbi értékelést igényel annak megallapitasa, hogy a pozici6 limitek alkalmasak-e olyan célok elérésé-
re, mint a volatilitds csokkentése vagy a nagy poziciok piaci arakra gyakorolt hatdsanak korlatozasa.

A BEJELENTESI KOTELEZETTSEGEK KITERJESZTESE AZ ARUPIACI SZOLGALTATOKRA IS

A CESR megjegyzi, hogy ma is 1éteznek olyan alternativ bejelentési médszerek — pl. a piacok mikodtetSinek jelentései — ame-
lyeken keresztil a hatésagok informaciot szerezhetnek a MiFID 2(1)(i) és (k) cikkelye alapjan jelenleg mentességet élvez6 arupiaci
szolgaltatok tranzakcidirdl és pozicioirél. Hasonloképpen mar van megoldas azon lehetséges eltérések csokkentésére is, amelyek
abbdl szarmaznak, hogy egyes cégek jelenleg mentesil-
nek a MiFID-ben foglalt bejelentési kotelezettségek aldl.
Emellett a jovében a szabilyozok a MiFID kévetelményi | HATTERINFORMACIO
al6l mentestil6 cégek arupiaci poziciéirdl is relevans ada-
tokat kaphatnak a kereskedési adattarakon keresztil. Ez

Az OTC derivativak egységesitésére és szervezett platformon
torténé kereskedésére vonatkozo szakmai tanacs a 2010 juliu-

att6l fiigg, hogy az OTC derivarivikeol, kézpont szerz5dG | NN RO SR A S REENCES RV ONG 10 ety

felekrdl és kereskedési adattarakrdl 52616 leend6 EU sza- amelyre 58 reakcié érkezett és amellyel kapcsolatban nyilvanos

balyozast a nem pénzigyi szolgaltatokra is alkalmazzak-e, meghallgatist tartottunk augusztus 11-én.

ill. hogy hogyan allapitjak meg a vonatkozé tajékoztatasi

kiiszobértékeket. 2010 marciusaban a Bizottsag tovabbi informaciot kért a CESR-
] o o . . t6l a MiFID felilvizsgalattal kapcsolatban. A ma kozzétett vala-
Mig az altalanos tranzakcio-és pozicio-bejelentési kotele- szok (Ref. CESR/10-1254) kiegészitik azokat azt a tajékoztatdst

zettségek kiterjesztése a MiFID alapjan mentességet élvez6 (Ref. CESR/10-860), amelyet a CESR 2010. jdlius 29-én adott

éru? faci s%olgéltzttékmf azza% az elénr%yel jél’rna, th}f C%YS?‘ valaszul a Bizottsag tajékoztatasi kérésére. A 11-es kérdésre adott
ges jelentésck sziletnének és a szabdlyozdk a piac egészé- | iy c/hoy felhaszndltuk a 2010 juliusdban megjelent konzulticids

161 képet kapnanak, ezen ctlén.yék mértéke egész.ében véve anyagra (Ref. CESR/10-809) kapott visszajelzéseket, amelyekbdl
azon mulna, hogy mennyire jelentSsck a fent ismertetett § 49" <y o

alternativ bejelentési megoldasok dltal lefedetlen részek. A

CESR megjegyzi, hogy az ilyen kiterjesztés koltséggel jarna Az ugyfélkategorizalasra vonatkozé szakmai tanacs a 2010 juliu-
a cégek és a szabilyozok szimara. saban kiadott konzulticiés anyagot (Ref. CESR/10-831) kévet,

amelyre vonatkozdéan a CESR visszajelzést kapott.
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IV. SZAKMAI TANACS AZ UGYFELBESOROLASOKRA VONATKOZOAN

A CESR véleménye szerint az tigyfelek kategorizalasara vonatkozoé jelenlegi szabalyok és a kapcsolodo kotelezettségek altalaban
véve megfelel6ek és nem igényelnek jelentés modositast. Bar a CESR timogatja a Bizottsagnak azt a szandékat, hogy a MiFID-et
altalanosan feltlvizsgalja és a jelenlegi szabalyozast a kézelmult pénzpiaci fejleményeihez kozelitse, a CESR dgy véli, hogy a MiFID
tgyfélbesorolasi rendszere alapvetéen jol mikodik; igy a szélesebb kort MIFID felilvizsgalatot tekintve az tigyfél-kategorizalasi
szabalyrendszer nem igényel radikalis megujitast.

Mindazonaltal a CESR tgy gondolja, hogy sor keriilhet a vonatkozé definiciok és feltételek tisztazasara ott, ahol azok megfogal-
mazasa nem teljesen egyértelmd; igy a CESR nem zarja ki, hogy a késGbbiekben tovabbi munkara keriiljén sor annak tisztazasara,
hogy mit jelentenek bizonyos feltételek a szakmai tigyfél és a megfelel kézponti szerz6d6 fél kategdriakban. A CESR tovabba ugy
véli, hogy segitséget jelentene annak tisztazasa, hogy milyen szabvanyok vonatkoznak a megfelel6 kézponti szerz6dé féllel folytatott
tgyletekre.

V. VISSZAJELZEST TARTALMAZO KOZLEMENYEK

A CESR kiadta azokat a kzleményeket is (Ref. CESR/10-975 és 10-851), amelyek visszajelzést tartalmaznak a részvénypiacok (Ref.
CESR/10-394) és a nem részvénypiacok (Ref. CESR/10-510) atlithatésagit tirgyald nyilvanos konzulticidk sordn elhangzottakra.

VI. KOVETKEZO LEPESEK

A CESR hamarosan kozz€ teszi azon visszajelzéseit is, amelyek az OTC derivativak egységesitésére és tézsdei kereskedésére vonat-
koz6 konzultaciés anyagokra (Ref. CESR/10-610), az OTC derivativakat érinté tranzakcié-bejelentésekre, a bejelentési kotelezettsé-
gek kiterjesztésére (Ref. CESR/10- 809) és az tgyfél-kategorizalisra (Ref. CESR/10-831) vonatkoznak.

Virakozasaink szerint a Bizottsag hamarosan sajat nyilvanos konzultaciéjat is elinditja a MiFID felilvizsgalatanak targyaban.

A CESR 2010. oktéber 13-i sajtékézleménye.

r oo ° r r rr r
Pénziigyi szolgaltatasok: egyszeriibb szabalyok az
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értékpapir-kibocsatasi tajékoztatokra
A Tanacs altal elfogadott iranyelv célja, hogy egyszertisitse az értékpapir-kibocsatasi tajékoztatokra, valamint
az atruhazhato értékpapirok kibocsatéinak informaciodira a pénziigyi piacokon vonatkozo szabalyokat, s hogy
ezt a befektet6k védelmének erdsitésével parhuzamosan valésitsa meg (29/10 dokumentum).

2003/71/EC és 2004/109/EC iranyelveket médosité szoveg része annak az egyszerdsitési tervnek, amelyet az Eurdpai
Tanacs 2007 marciusaban fogadott el, és amelynek célja az eurdpai vallalatok versenyképességének javitasa a koltségeket és

ossz hatékonysagot eredményez6 adminisztracios terhek mérséklésével.

A jelenlegi szabalyok lehet6vé teszik, hogy az a tdjékoztatd, amelyet valamely tagallam illetékes hatosaga jovahagy, az EU egész
tertletén érvényes legyen az érintett értékpapir kibocsatasara vagy kereskedésének engedélyezésére. A szabalyok jétékony hatassal
voltak a befektetSk felé k6zolt informacidkra és a Bizottsag értékelése szerint bevezetésiik mérlege — 6t évvel a hatalyba 1épés utin
— pozitiv.

Azonban a Bizottsag altal végzett feliilvizsgalat néhany hidnyossagot is feltart, és az 4j iranyelv vilagosabb jogértelmezést, valamint
a kibocsatokra és a kézvetitGkre nehezedé adminisztrativ terhek csékkentését iranyozza el6.

Az iranyelv varhatoéan az aldbbiak révén csékkenti az érintettek koltségeit:
e az alacsony piaci kapitalizaciéja cégeknél szukiti a kézzétételi kovetelményeket;
*  tOrli azokat a szabalyokat, amelyek az atlathatésdgi kévetelmények kettézését eredményezik;
* dolgozdi részvényprogramok esetén mentességet ad a tdjékoztatd-kozzétételi kotelezettség alol;
* rights issue esetén csokkentett kozzétételi kévetelményeket ir el6;
* kormanygaranciat tartalmaz6 megoldasoknal nem kdvetel meg részletes informaciot a garanciat vallaléra vonatkozoan.

A fenti intézkedésekkel elérheté megtakaritds becsiilt évenkénti 6sszege 302 millié euro.

Az iranyelv masik célja, hogy erdsitse a befektet6k védelmét és biztositsa, hogy a befektet6k elegend6 informaciéhoz jussanak a
kibocsatorol a kilatasok és a kockazatok elemzéséhez, kiilonds tekintettel a pénziigyi valsag soran levont tanulsagokra.

A Tanacs altali jovahagyast megel6z6en az Eurdpai Parlament mar elfogadta az iranyelv szévegét; Az iranyelv igy minden moédosi-
tast tartalmaz, amelyet a Parlament junius 17-én els6 olvasatban megszavazott.

A Tanacs 2010. oktéber 11-1 sajtokozleménve
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A Tanacs 4j szabalyokat fogadott el a bankszektorban
érvényes tGkekovetelményekre és javadalmazasi
politikara

A Tanics dltal elfogadott irinyelv célja, hogy

e abankszektorban erésitse a kereskedési konyvre és az Gjra-értékpapirositasra vonatkozé t6kekévetelményeket és feltiintetési
eléirasokat; tovabba

*  biztositsa, hogy a bankszektorban alkalmazott javadalmazasi politikik nem vezetnek elfogadhatatlan kockazati szintekhez
(35/10 + 14218/10 ADD 1 REV 1).

A t8kekovetelmény-keretrendszerrel kapcsolatban az irdnyelv magasabb és erGsebb tékekévetelményeket ir el6 az Gjraértékpapi-

rositott instrumentumokra és egyes olyan eszkézokre, amelyeket a bankok a kereskedési kényvben tartanak nyilvan. Osszetettségiik
és veszteségekkel szembeni érzékenységik okan e befektetések magasabb kockazatokat hordoznak. Mindez 6sszhangban dll a Bazeli
Bankfeliigyeleti Bizottsdg altal elSiranyzott megkozelitéssel.

A nemzetkézileg clfogadott sztenderdekkel 6sszhangban az iranyelv a feltintetési kévetelmények hatalyat tobb teriileten — igy a
kereskedési kbnyvben szereplé értékpapirositasi kockazat és a mérlegen kiviili eszkéz6k szponzoralasanak tekintetében is — boviti.

Széles korben elfogadott, hogy a bankszektor tékekovetelményeire vonatkozo jogszabalyi keretrendszer és a pénzintézetek kocka-
zatkezelésének hianyossagai hozzéajarultak a globalis pénzpiacokon kialakult valsaghoz.

Az iranyelv bevezeti azt a kbvetelményt, hogy a feliigyeletek figyelmének ki kell terjedniiik a pénzintézetek javadalmazasi politikajara
is. Bzért a feliigyeleteknek mostantél figyelemmel kell kisérnitik, hogy milyen kévetkezményekkel jar az adott intézménynél alkalma-
zott javadalmazasi politika a tarsasag kockazatkezelésére.
Az iranyelv
*  kotelezGen el6irja a hitelintézetek és befektetési vallalkozasok szamara, hogy javadalmazasi politikajuk és gyakorlatuk alljon
6sszhangban a helyes és hatékony kockazatkezelés ismérveivel és segitse el azok teljesiilését;

* afeligyeleti felilvizsgalat hatalya ala vonja a javadalmazasi politikakat is, hogy a feliigyeletek megkovetelhessék a vallalkoza-
sok szamara az e téren esetlegesen azonositott problémak korrekciojat.

2010. oktéber 11.

A Tandcs sajtékozleménye

A CEBS kozzétette és konzultaciora bocsatotta
javadalmazasi politikakra és gyakorlatokra vonatkozo
javaslattervezetét

Az Europai Bankfeliigyeletek Bizottsaga (CEBS) kézzétette a javadalmazasi politikakra és gyakorlatokra vo-
natkoz6 iranyelv-tervezetét.

009. aprilis 20-an a CEBS mar kiadott egy, a javadalmazasi politikakrdl sz6l6 makro-szintd iranyelvet (Rem. HLP) azzal a céllal,
hogy segitse a nem megfelel6 politikak korrekciojat. Az alapelvek kialakitisa soran a CEBS mas testiiletek — {gy a Pénztgyi

Stabilitasi Tanacs és az Furépai Bizottsag — hasonlé tertleten végzett munkéjara is tamaszkodott. 2010 elsé felében a CEBS
mélyrehatéan tanulmanyozta a makro-szintd iranyelvek nemzeti implementaciojat és az ott szerzett tapasztalatokat is felhasznalta a
jelen iranyelvek megalkotasakor.

Ahogy azt az eurdpai intézmények is elfogadtak, a javitott CRD III értelmében a CEBS kételes iranyelveket kidolgozni és kozzé-
tenni a pénzlgyi szektorban alkalmazando helyes javadalmazasi politikakrol annak érdekében, hogy megkonnyitse a CRD V. mellék-
letében foglalt javadalmazasi elveknek valé megfelelést.

A moédositott CRD 22. pontja fekteti le azt az alapelvet, mely szerint az intézmények kételesek gondoskodni arrél, hogy javadal-
mazasi politikdjuk és gyakorlatuk 6sszhangban alljon szervezeti felépitésiikkel és segitse el a helyes és hatékony kockazatkezelést. A
CRD ben foglalt javadalmazasi kévetelmények harom csoportba tartoznak:

e Iranyitas (V. melléklet)
*  Kockazatvallalas (V. melléklet)
Adathat6sag (XII. melléklet).
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E teriileten kil6nosen fontos az aranyossag, amely egyarant érvényes mindharom tertiletre tovabba a CRD IIT altalanos és konkrét
kovetelményeire is. Az intézmények és feligyeletek minden alapelvnél Gtmutatast kapnak annak érdekében, hogy a pénziigyi szek-
toron beltli 4j, kockazathoz kététt javadalmazasi politika haladéktalanul konkrét 1épések formajaban 6ltson testet. Végtl a jelenlegi
iranyelvek nem csak az intézmények makro-szint( javadalmazasi politikait érintik, hanem a javadalmazasi dontésekkel kapcsolatos
napi gyakorlatot és folyamatokat is, amelyeken keresztil a politika megval6sul.

A CEBS szeretné felhivni a figyelmet szamos tertiletre, amelyekkel kapcsolatban kilondsen szamit a véleményekre. E tertletek a
kovetkezSk: a megtartasi id6szak a 125. bekezdéstdl kezdddben kifejtettek szerint — itt a megfelel6 megtartasi id6szakra vonatkozé
észrevételeket varjuk; az instrumentumok minimum hdnyada és megoszlasa a 130. bekezdés szerint —itt a CEBS értelmezésében az
EU jogalkotéinak szandéka szerint az instrumentumokra megallapitott 50%-os kiiszOb egyarant érvényes lesz a nem halasztott és
a halasztott részekre.

A CEBS tehat nyilvanos konzultaciéra bocsatja indulé allaspontjat. A konzultaciés id6szak a mai napon kezdédik és 2010. novem-
ber 8-ig tart. A beérkezett észrevételeket a CEBS weboldalan kézoljiik, kivéve, ha a véalaszadék masképpen rendelkeznek. Eszrevé-
teleiket a kovetkez6 e-mail cimre véarjuk: CP42@c-ebs.org.

A konzultacié minden érdekelt fél — gy a feliigyelt intézmények és mas piaci szereplék — szamara nyitott. 2010. oktéber 29-én
nyilvanos meghallgatast tartunk a CEBS székhelyén, ahol minden érdekelt fél el6adhatja észrevételeit.

A CEBS 2010. oktéber 8-i sajtokozleménye

A CEBS feliilvizsgalja a feliigyeleti kollégiumok
miikodését

A CEBS kozzétette masodik tarshatosagi feliilvizsgalati jelentését a kollégiumok miikédésérdl. A jelentés
célja, értékelje az EU jogszabalyokban, CEBS iranyelvekben és mas CEBS dokumentumokban lefektetett
feliigyeleti rendelkezések megvaldsulasat, elGsegitve ezzel a feliigyeleti konvergenciat.

A feliilvizsgalat azokra a médszerekre Gsszpontositott, amelyeket a feliigyeletek alkalmaznak a feltigyeleti kollégiumok létrehoza-
sara és mikodtetésére. A masik £6 cél a j6 gyakorlatok azonositdsa volt.

A jelentés a 2010 marciusaban régzitett, 17 kollégiumbdl allé minta alapjan bemutatja a Feltlvizsgalati Testiilet altal aprilis 26. és
junius 8. kézott végzett felilvizsgalat eredményét valamint — a kollégiumok mikdédésének javitisara — szamos j6 gyakorlatot. A je-
lentés elsésorban az alabbi tevékenységi koroket targyalja:

¢ Informaciécsere;
¢ Kockazatfelmérés;
e Tervezés és koordinacio.

Osszességében véve a 17 vizsgalt kollégium mikodik és szamos mérfoldkovet teljesitett, de néhany kollégiumnal tovabbi elérelé-
pésre van sziikség,

A kollégium tagjai kozotti rendszeres informacidesere hozzajarul a hatékony koordinacidhoz és egylittmikodéshez, tovabba ah-
hoz, hogy a feligyeletek azonosan értelmezzék a csoport tevékenységét és kockazati profiljat. A Felulvizsgalati Testtlet megallapi-
totta, hogy 11 kollégium maradéktalanul, négy pedig részlegesen alkalmazta az informacidcserére vonatkozé kévetelményeket, mig
két kollégium esetében az alkalmazas nem volt kielégité.

A kockazat értékelését tekintve néhany kollégium feliilrdl lefelé megkozelitést alkalmaz, amelyet jorészt a konszolidalo feliigyelet
vezérel, mig mas kollégiumok colleges lentrdl felfelé haladd, interaktivabb megkozelitést kévetnek. A Feltilvizsgalati testiilet meg-
allapitotta, hogy 15 kollégium teljes mértékben alkalmazta a kockazatértékelési kévetelményeket, ketté pedig nem. Végtl a kollé-
giumok tevékenységeinek tervezését és sszehangolasat illet6en megallapithato, hogy bar a k6z6s helyszini szemlék széles kérben
elterjedtnek tlnnek, tovabbi el6relépésre van szitkség a k6zos felugyeleti tervezésben. A Felilvizsgalati Testlet azt tallta, hogy
kilenc kollégium maradéktalanul, harom pedig részlegesen alkalmazta a tervezési és koordinaciés kdvetelményeket, mig 6t kollégium
esetében az alkalmazas elégtelen volt.

Jollehet a feliigyeletek jelent6s fejlédést értek el a hatékony kollégiumok kialakitasaban, sokat kell még tenni azért, hogy a kockaza-
tok k6éz6s azonositasa, értékelése és csokkentése biztositott legyen. E fejl6dés az egyik legfontosabb eleme azoknak a kihfvasoknak,
amelyeket a CRD és az EBA-t létrehoz6 rendelet allit a CEBS/EBA elé. Ebben a szellemben a Felulvizsgalati Testulet azt vétja,
hogy a jelentés hozzajarul a feliigyeleti kollégiumok hatékony mikédéséhez és az EU-n belil alkalmazott feltgyeleti gyakorlatok
konvergenciajahoz.

A CEBS 2010. oktéber 18-i sajtékézleménye

PSZAF Hirlevél — 2010. oktéber


http://www.c-ebs.org/News--Communications/Latest-news/CEBS-has-published-today-for-consultation-its-draf.aspx
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A CEBS kozzétette iranyelveit a miikodési kockazatok
piaci tevékenységek keretében torténd kezelésérol

Az Europai Bankfeliigyeleti Bizottsag (CEBS) koézzétette iranyelveit a miikédési kockazat piaci tevékenysé-
gek keretében térténd kezelésére vonatkozoéan.

belsé iranyitasrol (CEBS Iranyelvek a feltgyeleti feltlvizsgalati és értékelési folyamat alkalmazasarol — 2. fejezet), a kocka-
zatkezelésrél és a javadalmazasi politikakrdl sz6l6 makro-szintd iranyelvek kiadasa utin a CEBS most konkrétabb elveket

¢s implementaciods intézkedéseket tesz kézzé a mikodési kockazat piaci tevékenységek keretében torténé azonositasaval,
értékelésével, ellenérzésével és figyelésével kapesolatban.

A dokumentum kiemelt célja azon feligyeleti elvarasok megvilagitasa, amelyek a mikodési kockazati események megel6zésére vagy
mérséklésére alkalmas megoldasokhoz, eljarasokhoz, mechanizmusokhoz és rendszerekhez kétédnek. A CEBS alapelvek harom
kilénb6z6 részre bontva jelennek meg és harom néz&pontbdl vizsgaljak a piaci tevékenységekhez kapcesolodé mikodési kockazat
kezelését:

* Iranyitasi mechanizmusok — 1-5. alapelv;

*  Bels6 kontrollok — 6-15. alapelv;

*  Bels6 beszamolasi rendszerek — 16-17. alapelw.

Bar a fenti iranyelvek minden intézmény esetében értelmezhet6k, alkalmazasukkor figyelembe kell venni az aranyossag elvét.

Az iranyelvek kialakitisa soran a CEBS a piaci szerepl6kt6l kapott véleményekre is tamaszkodott. E vélemények a két nyilvanos
konzulticiés anyagra (a 2009 decemberében és 2010 juniusdban megjelent CP35-re és CP35rev-re) adott ipargi valaszokat, valamint

a 2010 marciusaban tartott kézmeghallgatason kapott allaspontokat 6lelték fel. A CEBS figyelembe vette a kapott visszajelzést és
feltilvizsgalta eredeti javaslatait annak érdekében, hogy kezelje a piaci szereplSk altal felvetett f6bb kérdéseket (lasd a visszajelzést
tartalmazo anyagot).

A CEBS azt varja tagjaitol, hogy a piaci tevékenységekre vonatkozo iranyelveket 2011. janius 30-ig vezessék be.

A CEBS 2010. oktéber 12-i sajtokézleménye
Adatkérés a nem életagi és egészségbiztositasi
teriilettel kapcsolatban a beallitasok ellen6rzéséhez

Annak érdekében, hogy az Europai Bizottsagot a Solvency II implementacios intézkedéseinek véglegesité-
sében segitse, a CEIOPS ajanlasokat kivan megfogalmazni a QIS5-ben tesztelt SCR szabvany képlet nem
életagi biztositasi kockazati moduljaban szerepld dij-és tartalék kockazati tényez6k megfeleld beallitasahoz.
A CEIOPS az ajanlasokat nagy tomeg( empirikus adatra kivanja alapozni. Az ajanlasok hasznossaga arra a
tényre épiil, hogy a feliilvizsgalat eredményeinek 2011 marciusaig meg kell sziiletniiik.

mint az BEurépai Bizottsag megfigyel6ibél all. A csoport feladata, hogy megvitassa a legmegfelel6bb kalibralasi modszereket,

&- CEIOPS ké6z6s munkacsoportot vezet, amely az AMICE, a Groupe Consultatif, a CEA és a CRO férum képvisel6ibdl, vala-
walamint hogy a kapott adatok alapjan ajanlasokat fogalmazzon meg a fenti kockazati tényez6k beallitasaira.

Elsé lépésként a CEIOPS curdpai szintl adatkérést inditott. A felilvizsgalat kivitelezhetéségének garantilasa érdekében az adat-
kérés kialakitasaba a k6z6s munkacsoport valamennyi tagjat bevontuk.

Az adatokat a nemzeti feligyeletekhez kell benyudjtani a QIS5 gyakorlat részeként. Az itt hivatkozott konkrét adatszolgaltatasra
meghosszabbitott hataridé6 — 2010. november 30. — vonatkozik. A nemzeti feltgyeletek attekintik a beadott adatokat és még a
CEIOPS felé torténé tovabbitas elStt ellenérzik, hogy azok elemzésre alkalmasak-e. A beadott adatok bizalmas kezelésérdl kilon
rendelkezések gondoskodnak, s a kézponti adatbazishoz kizarélag a CEIOPS férhet hozza.

Az 6sszegytijtendd adatok részletes leirasa és az adatszolgaltatashoz hasznalandé sablon a CEIOPS weboldalan a kévetkezé cimen
érhet6 el:

https://www.ceiops.cu/consultations/qis/quantitative-impact-study-5/non-lifecalibration-data-collection /index.html

Ahhoz, hogy az 6sszegyijtott adatok atfogdak legyenck és a teljes eurdpai piacot jellemezzék, feltétlentl javasoljuk, hogy minél t6bb
tagallamban ¢és a vallalkozasok lehet6 legszélesebb kére (barmilyen méretd és tipusu) vegyen részt a munkaban. Az elemzés eredmé-
nye (de nem a vallalkozasok 4ltal szolgaltatott adathalmaz) nyilvanossagra kertl, beleértve az alkalmazott kalibralasi médszertant is.

A CEIOPS elére is koszonetet mond a munkéaban részt vevé vallalkozasoknak eréfeszitéseikért!

A CEIOPS 2010. oktéber 11-i sajtékozleménye
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http://www.c-ebs.org/getdoc/00ec6db3-bb41-467c-acb9-8e271f617675/GL03.aspx
http://www.c-ebs.org/documents/Publications/Consultation-papers/2009/CP35/CP35.aspx
http://www.c-ebs.org/documents/Publications/Consultation-papers/2010/CP35rev/CP35rev.aspx
http://www.c-ebs.org/News--Communications/Latest-news/CEBS-has-published-today-its-guidelines-on-the-man.aspx
https://www.ceiops.eu/consultations/qis/quantitative-impact-study-5/non-lifecalibration-data-collection/index.html
https://www.ceiops.eu/fileadmin/tx_dam/files/pressreleases/20101011-CEIOPS-NL-calibration-data-collection.pdf
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