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Osszefoglalé

A Magyar Nemzeti Bank 2003 tavaszdn inditotta el a banki hitelezési folyamatok jobb megértését szolgdlé Hitelezési fel-
mérését. A legtijabb, 2009 negyedik negyedévére vonatkozd, idén januirban végzett felmérés a haztartdsi és a villalati
szektor hitelezését, illetve az dnkorményzatok bankok altali finanszirozasat vizsgalta. A hitelkinalati folyamatok kvalitativ
jellegti tényezGinek lehetd legszorosabb nyomon kovetése érdekében, a jegybank a felmérést negyedévente végzi el, valamint
minden év janudrjiban a kérdGivek feldolgozdsa mellett a jegybank szakértdi személyesen is egyeztetnek a hitelezési veze-
t6kkel. Ez alkalommal a felmérés lakossagi szegmensre vonatkoz6 részét két tovabbi kérdSivvel bévitettiik, amelyekkel
atfogé képet kivintunk kapni a lakascély, illetve a fogyasztési hiteldllomany dtstrukturdldsi folyamatdnak maér lezajlott és
varhat6 tendencidirdl.

Az el6z8 két negyedévhez hasonlban, a vilaszadé bankok 2009 negyedik negyedévében is a haztartasi hitelezési szegmens-
ben kihelyezni kivant hitelmennyiség mérsékelt csokkenését jelezték. A jovSre nézve a bankok jelentds része bizakodd, és
az €l§z6 negyedévhez képest a hitelezési hajlandésaguk novelését tervezik a jelzalogalapt termékeknél. A felmérésbdl azon-
ban egyértelmden kideriil, hogy a hajland6sig novelését az elmilt negyedévekben tortént nem érjellegi szigoritdsok meg-
tartdsa mellett kivinjik megvaldsitani. A fogyasztasi hiteleknél 6sszességében tovabbi szigorités volt tapasztalhaté az el6z6
negyedévben, de errél a megkérdezettek a kordbbiaknal kisebb ardnyban szimoltak be. A lak4scéld hitelek esetén az arjel-
legli tényez6kben — elsGsorban a forraskoltség feletti kamatfeldrban, de emellett a valsig kitorése 6ta elGszor, a felszamolt
dijakban is — enyhitettek 2009 negyedik negyedévében és tovibbi enyhitést terveznek 2010 els§ félévében. A bankok elmon-
désa szerint a feltételek enyhitésében nem a makrogazdasigi kornyezet javuldsa jatszott szerepet, és ez a tényezd néhdny
bank varakozdsait — a személyes interjukat idézve reményeit — leszimitva a kovetkez§ félévben sem fog szerepet jatszani.
A felmérés alapjan megdllapithatd, hogy a bankok dontd tobbsége piaci részesedésének novelése és a kellGen fizetSGképes

tigyfelekért folytatott verseny miatt enyhitette arjelleg tényezdit.

A bankok nem érzékelték a haztartasi hitelek irdnti kereslet tovabbi csékkenését, és szinte egyontetdien a forintalapu ter-
mékek irdnti igények novekedésére szamitanak. A kereslet vart novekedéséhez a bankok varakozdsai alapjin a kinalatban
megjelend j termékek, az aktivabb piaci jelenlét, valamint az altaldnos kamatszintvaltozas jarulhat hozza. A vilaszok alap-
jan egyértelminek tlinik, hogy a valsigot megel6z8 kockdzatalapt verseny helyét atveheti a j6 fizetGképesség( ligyfelekért

folytatott dralapa verseny.

Ellentétben a korabbi 2009-ben megjelent felmérésekkel — ahol szinte mindenki portféliéromlasrél szimolt be —, mar csak
néhany bank jelezte, hogy romlott a haztartasi portf6lié mindsége. ElSretekintve, a bankok vélaszai alapjan a portfolio-
romldst jelz6k ardnya tovabb csokken. A portfélioromlids mérséklGdéséhez a gazdasigi koérnyezet alakuldsa mellett az
atstrukturildsok is hozzajarulnak. Ezért a standard kérdéseket kiegészitendd, ebben a felmérési korben kiilon kérddiv segit-
ségével vizsgaltuk a bankok haztartasi hitelezéshez kapcsol6dé hitelatstrukturaldsi tevékenységét. A vélaszok alapjan meg-
allapithat6, hogy a bankok dllomédnyuk kozel 2-5 szdzalékat strukturaltdk it annak érdekében, hogy az tigyfelek fizetési
képessége, igy a portféliémindség stabilizalédjon. A bankok az atstrukturdldsokat els§sorban a futamidd hosszabbitdsaval
és a torlesztSterhek dtmeneti, jelentds enyhitésével kivanjik elérni, elsGsorban bels§ programjaik segitségével. A megkérde-
zett intézmények nem tervezik 4tstrukturdldsi hajlandésdguk novelését a kovetkezd féléves idGszakban, és a gépjarmd-

finanszirozdst kivéve az 4tstrukturéldsok iranti igények szamdban is csokkenést varnak.

Felmérésiink tapasztalatai a hitelezési feltételek tendencidiban egybevignak a kiilf6ldon végzett hitelezési felmérések ered-
ményeivel!. Az eurozéna bankszektoraban és az Egyesiilt Allamokban mind a fogyasztasi, mind a lakascéld hitelszegmens-
ben trendszer(ien csdkken a szigoritok ardnya. Azonban az eurozéniban és az USA-ban netté ardnyban még a szigoriték
vannak t6bbségben, ellentétben a lakdscéli hiteleknél a magyar, illetve lengyel bankszektorban is jelentkezd némi enyhités-
sel.

T Részletesebben lasd: EKB (http://www.ech.int/stats/money/surveys/lend/html/index.en.html);
FED (http://www.federalreserve.gov/boarddocs/snloansurvey/201002/default.htm);

Lengyel Nemzeti Bank (http://www.nbp.pl/homen.aspx?f=/en/systemfinansowy/kredytowy2010.html).
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A villalati hitelpiacon a hitelezési hajlandésag — hasonléan az el§z8 két negyedévhez képest — 2009 utols6 negyedévében
sem valtozott érdemben, ugyanakkor az {izleti céla ingatlanhitelezésben tovabb csokkent a kihelyezni kivant hitelmennyi-
ség. Piaci részesedéssel silyozva, a bankok kdzel harmada szigoritott a vallalati hitelezési feltételein nett6 értelemben, ami
joval kevesebb, mint az el6z6 jelentésben szigoritast jelz6k ardnya. A szigoritds elsGsorban az egyes ipardg-specifikus prob-
lémékra és az érzékelt kockdzatokra vezethetd vissza. A likviditdsi helyzet — nett6 ardnyban a vélsag kitorése 6ta elGszor
— mér az enyhitéshez jarult hozz4, és a bankok 2010 els§ félévében is hasonlé tendencidra szdmitanak. Tovabba a bankok
mind 2009 negyedik negyedévére, mind 2010 els§ felére a masodik legfontosabb enyhitéshez hozzajarulé tényez&ként
emlitették a piaci részesedési célokat, ami jelzi a hitelpiac visszafogott ébredését. Mindenesetre a bankok a hitelkinalat
novelését tovabbra is egy erdsen szelektalt kérben kivanjak elérni. EbbG1 az a kovetkeztetés vonhato le, hogy bar a bankok
hitelezési képessége elégségesen magas, de kockazatvillaldsi hajlandésaguk tovabbra is alacsony.

A bankok vilaszai alapjan 6sszességében megtorpant a 2009 folyamén negyedévrdl negyedévre tapasztalt névekvd kereslet
a rovid lejaratd, forgéeszkoz-finanszirozéds céla hitelek irdnt 2009 negyedik negyedévében, mig a hosszu lejaratd, beruha-
zési hitelek irdnti kereslet tovabb csokkent. A védlaszad6k dontd tobbsége a vallalati hitelportfélié minGségének romlasit
tapasztalta 2009 negyedik negyedévében, és — a bankok szerint — ez a portféliéromlasi trend folytatédni fog a kovetkezs
félévben is.

Fontos kiemelni, hogy a vallalati szegmensre vonatkozé hazai folyamatok ismét az EKB felmérésében jelzettekhez hason-
16va valtak. A hazai bankszektorban ugyanis, hasonléan az eurozénéhoz, djra csékkent a szigoritast jelz6k ardnya, a tavalyi

év eleje 6ta tart6 csokkenési trendnek megfelelGen. Fordulépont, azaz az enyhitSk tobbségbe keriilése sem az eurozéndban,
sem hazankban nem varhaté a kévetkezd negyedévben.

Az dnkormdnyzati szektorban az el6z8 felméréshez hasonl6an, a negyedik negyedévben is széles korben névekvd maradt a
hitelkereslet, és minden bank tovibbi névekedésre szamit a kovetkez§ félévben. A bankok valaszai alapjin az el6z8 felmé-
résben 2009 végére, 2010 elejére prognosztizalt csokkenés a relativ hitelezési hajlandésigban nem kovetkezett be; sét
részesedéssel stlyozva, netté értelemben a bankok 26 szdzalékdnak nétt a hajland6sdga az el6z8 negyedévben, tovabba
2010 elsd félévére szinte teljes koriien nagyobb hajlandésdgot mutatnak a hitelezésre, mint tették azt a tavalyi év utolsé
negyedévében. A bankok déntd tobbsége nem szigoritotta tovabb a hitelezési feltételeit és nem is tervezi azt, ugyanakkor a
bankok a kialakult szint enyhitését sem prognosztizaltik az arjellegli tényezSket leszamitva. A hitelportfélié szignifikans
romldsa nem koévetkezett be ebben a negyedévben, és a bankok a kovetkezd félévben sem szamitanak érdemi viltozasra
ebben a tekintetben.
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Az eredmények bemutatasa?

A felmérés eredményeit a kapott vilaszok alapjan sz6veges elemzésben, illetve a vlaszokat bemutat6 grafikonok segitségé-
vel ismertetjitk. Az egyes részpiacokra vonatkoz6 dbrakat az 1. szimi melléklet tartalmazza. A 2. szama melléklet méd-
szertani osszefoglalét ad a felmérésben hasznalt fogalmakrol és az aggregalasi alapelvekrdl, a hitelezési dlloma-
nyokra vonatkozé adatok a 3. szimu mellékletben jelennek meg, mig a kérdésekre adott vdlaszok részletesen a 4., 5. és a 6.
szamu mellékletekben taldlhatok meg (a 3., 4., 5. és 6. mellékletek kiilon Excel-alapa fdjlmellékletben taldlhatéak meg az
MNB honlapjin). A visszatekinté kérdések 2009 negyedik negyedévére, az elGre tekinté kérdések a kovetkezd
féléves idGszakra, azaz 2010 elsé félévére vonatkoznak. A kérdések a negyedévvel korabbi allapothoz képest
tapasztalt valtozasokra koncentralnak: a visszatekint6 kérdések esetében 2009 harmadik, az el6re tekint6 kér-
dések esetében pedig 2009 negyedik negyedéve a viszonyitasi alap. A valaszok Osszesitése soran az egyes szeg-
mensekben fennall6 piaci allomadny alapjin silyozzuk a kapott valaszokat (piaci részesedés alapu silyozas)3.

1. A HAZTARTASI HITELEZESI SZEGMENS

A felmérésre kapott vilaszok alapjan 2009 negyedik negyedévére a bankok nett6 12 szazaléka jelzett enyhitést a lakdscéla

hitelezési szegmensben, mig a bankok varakozasai alapjan 2010 elsd félévében a nettd enyhitGk ardnya eléri a 22 szdzalékot.
A bankok tobbsége, megkézelitSleg kétharmada enyhitett és tervez tovabbi enyhitést a kamatszpredeken, f6ként a forint-
alapu termékeknél, emellett azonban tobben szigoritottak a kockazati prémiumokon (nett6 28,6 szdzalék). Emellett a vilsag
kitorése oOta el&szor jelent meg — bar csekély aranyban — a felszamitott dijak enyhitése (nett6 3 szdzalék 2009 negyedik
negyedévben és netté 11 szazalék 2010 elsd félévre). A nem 4rjellegii tényez6kdn a bankok dontd tobbsége mar nem szigo-
ritott tovabb és eldre tekintve sem terveznek tovabbi szigoritisokat, de nem is terveznek enyhiteni azokon (részben a koriil-
tekint§ hitelezésr6l sz6l6 szabédlyozdsnak megfelelGen), tehat a véalsdg 6ta kumuldlédott szigoritdsokat szinten kivanjak

tartani.

A bankok hitelkinalatdnak alakuldsiban mar nem jitszik szerepet a hitelezési képesség (tGkehelyzet és likviditas), a hang-
stily a kockazatviéllalasi hajland6sédgra keriilt 4t. A kedvezStlen makrogazdasigi kornyezet miatt csdkken a kockdzati tole-
rancia és nd az 4j tigyfelek roml6 hitelképességétdl valé félelem, amely tényez8k a bankok netté egyharmadanal a szigoritas
irdnyédba hatottak. Az 4j, j6 fizetGképesség tigyfelekért folytatott élesedd banki verseny mindezt ellenstilyozza, s6t 6sszes-
ségében lefelé kényszeriti a kamatokat (10. 4bra).

2009 negyedik negyedévében, hasonléan a megel5z8 félévhez, kevesebb bank jelezte, hogy csokkentette a kihelyezni kivant
hitelmennyiséget. A kivetkezd félévben a bankok nett6 53 szazaléka — a hitelezési feltételek enyhitésével parhuzamosan —
novekvd hitelezési hajlanddsdgra szamit. 2009 negyedik negyedévére visszatekintve Gsszességében nétt a lakashitelek irdn-
ti kereslet (piaci részesedéssel silyozva a bankok netté 10 szdzaléka érzékelt névekedést), ami tovabbra is a visszaes§
forinthitel irdnti és a névekvd devizahitel irdnti keresletbdl tevédott 6ssze. A kdvetkezd féléves idGszakra elSre tekintve, a
bankok t6bbsége névekvd keresletre szamit mind a devizahitel, mind a forinthitel szegmensben. A kereslet vart novekedé-
séhez a bankok varakozdsai alapjan a kindlatban megjelend 1j termékek és aktivabb részvétel a piacon, valamint az 4ltalanos
kamatszintvaltozas jarulhat hozza.

2 A haztartéasi szegmensben 14 (lakascélu hitelek: 10 intézmény, fogyasztasi hitelek: 14 bank, tovabbé 6 pénziigyi véllalkozas), a vallalati szegmensben 7 banktol
kaptunk valaszt, mig az 65nkormanyzati hitelezés tendenciairdl 7 intézményt kérdeztiink meg. Az intézmények elektronikusan adtak at vélaszaikat a jegybanknak.
Immaéron negyedévente elektronikusan toltik ki a bankok a kérddiveket, és évente egyszer, az év elsé negyedévében folytatott felmérés kapcsan személyes inter-
jura is sor kerdl.
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1. abra

Hitelezési feltételek/hitelképességi standardok a lakascélu és a fogyasztasi hitelek piacan
(a szigoritdst és enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)

%
2 100
.
= 804
=
60
O
E 404
» 204
wn 04
o *
\b -204 *
E —404
—-604
m
-80- [ | >
i o R ot o o ot R o B S e e e R e R e e g R AR T
I o] I oo S ot S o B N o Nt I B Bl N e NP ol Y o N o e N o 4 e P B B
O 1O Ol et T O PO O o Y O O et Y PO et Y Y I OB =1 -
1 O ] O 1 O ] O 5] 1= = O O 1 O 1 O 1 O 1 O 1 O = Y11= [ Y
dle | v |8 N |8 | Slails & v [ [ |s |& S
(==} (=3 (=3 (=3 (=1 (=3 (=3 —D|D (=1 (=3 (=3 [=3 (=3 [=3 —
(=3 [=] [=3 (=3 (=3 S (=3 (=] (=] (=] (=] (=] (=3 (=] f=3 (=3 (=3 f=3
(o 1IN} [\l [} [\l N [\l [} N[N (o] o~ [\l o~ o~ o~ o~
Lakashitel Fogyasztasi hitel

Forrds: MNB.

A fogyasztési hitelek szegmensében a bankok nett6 26 szazaléka (piaci részesedéssel stilyozva) jelzett szigoritdst 2009 negye-
dik negyedévére visszatekintve. A szigoriték aranydban az el§z8 negyedévhez képest érdemi csokkenés kovetkezett be, igy
a szigoriték ardnya az elmult két évet tekintve a legalacsonyabbnak szamit. A kockazatosabb hiteleken 1év8 prémium szigo-
ritdsat a bankok kozel netté fele jelezte az el6z8 negyedévben, azonban eldre tekintve itt nem terveznek tovabbi szigoritast.
Hasonléan a lakascéla hitelekhez, a bankok déntd tobbsége a nem 4rjellegli tényez6kon mar nem szigoritott tovabb és azt
nem is tervezi, azonban enyhiteni sem terveznek azokon, igy a vilsdg 6ta kumuladlédott szigoritisok szintjén maradnak.
Egyetlen kivétel, hogy a szabad felhasznil4su jelzaloghiteleknél a fedezeti kévetelmények szigoritasat tervezik, figyelembe
véve azt, hogy a bankok a jév&ben is fenn kivdnjak tartani a szabad felhasznalasu jelzdloghitelek és lakadscéla hitelek kozott
a fedezeti kovetelmények kiilonbségét a koriiltekintd hitelezési szabalyok alkalmazdsa mellett is. A kovetkezd félévben, a
bankok netté 10 szazaléka (piaci részesedés alapjan) enyhitésre késziil, elsGsorban a szabad felhasznaldsu jelzdloghitel szeg-
mensben. A hitelezési feltételek enyhitése a bankok vdrakozdsai alapjan, hasonléan a lakédscéla hitelekhez, az 4rjellegti
tényezGkben jelentkezik majd a kévetkezd félévben, mégpedig a felszdmolt dijak és a kamatfeldr cs6kkenésében. A bankok,
hasonléan a lakédscéla hitelekhez, szigoritasi lépéseiket az tigyfelek hitelképességének romlasival és a kockazati tolerancia
csokkenésével magyardztak (13. abra). Féleg a szabad felhasznédldsa jelzdloghiteleknél figyelhet6 meg az a tendencia, hogy
a feltételek enyhitésében a piaci részesedési célok elStérbe keriilnek. A gépjarmd-finanszirozas hitelezési feltételeiben nem
tortént valtozas az elmult negyedévben, azonban a kdvetkezd félév sordn bevezetésre keriils, a koriiltekintd hitelezésrél

sz016 szabalyozds miatt a megkérdezett piaci szerepl6k dontd tobbsége szigoritist jelez eldre.

2009 negyedik negyedévében a vilaszad6k nettd 21 szidzaléka jelezte a kihelyezni kivant hitelmennyiség cs6kkenését, ami
egybevag az eddig megfigyelt tendencidkkal. A kovetkez§ félévre a bankok nett6 65 szdzaléka (piaci részesedéssel sulyozva)
a fogyasztasi hitelezés esetén a hitelezési hajland6sdg novekedését jelezte elGre, amely szinte kizadrolag a szabad felhaszna-
lasu jelzdloghiteleknek koszonhetS. A kockdzati tolerancia és az iigyfelek hitelképességének megvaltozasa tovébbra is a

csokkenés irdnyaba fog hatni, ezt azonban a piaci részesedési célok ellensilyozni fogjak a bankok vilaszai alapjan.

A vélaszadé bankok — a véilsdg kitérése 6ta aggregilt szinten el@szor — némi keresletnévekedést érzékeltek a fogyasztasi
hitelek esetében, bar ez nem volt jelentds (nett6 8 szazalék volt a keresletnévekedést érzékelSk ardnya). Ezen beliil a bankok
a forinthitelek irdnti kereslet névekedését, és a devizahitelek irdnti kereslet csokkenését érzékelték az el6z6 negyedévben.
A kovetkez§ féléves idGszakra aggregaltan nem szdmolnak a devizahitelek irdnti tovabbi keresletcsskkenéssel, mig a forint-
hitelek tekintetében a bankok hiromnegyede szamit tovabbi keresletnévekedésre. Ezen varakozisaikat f6ként az altalanos

kamatszint valtozasaval, aktivabb piaci jelenléttel és G termékek bevezetésével indokoljik.
A bankok haztartasi hitelportf6lié-romldsa — az el6z8 felmérésben vartaktdl eltérden — 2009 negyedik negyedévében

érdemben csak az intézmények kisebb részénél kovetkezett be a lakascéli hitelek esetén, ami a személyes interjik alapjan
elsGsorban az 4tstrukturalasi eréfeszitéseknek koszonhetd (errdl részletesebben lasd az Aktudlis kérdések — Atstrukiurdldsok
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a hdztartdsi hitelezésben részt). A harmadik negyedévhez képest minddssze kozel 10 szidzalék (piaci részesedéssel silyozva)
jelzett romlést a default rdtdban a negyedik negyedévben. Ezzel szemben a bankok nagyobb aranya — netté 27 szazalék —
jelezte, hogy a lakdscélu hiteleknél a nem teljesitéskori veszteségrata romlott, koziiliik tobben jelentds, tehdt 5 szdzalékpont-
ndl is nagyobb roml4srél szimoltak be. A fogyasztasi hitelek esetén érdemben egyediil a szabad felhasznalasu jelziloghitelek
esetén észleltek hitelportfélio-romlést, ahol mind a default ritdban, mind a nem teljesitéskori veszteségratdban a bankok
nettd 20 szdzaléka jelzett romlast. ElGre tekintve minimélisan ugyan, de kevesebb azon bankok arinya, amelyek lakascéla
hitelek esetén romlést virnak és még kevesebben prognosztiziltik ugyanezt a szabad felhasznalasu jelzdloghitelek esetén.
Ugyanakkor a gépjarmd-finanszirozasi szegmensben, mind a default ratdban, mind a veszteségratiban nett6 értelemben a
piaci szereplGk kozel htisz szazaléka jelez elSre tovabbi romlast.

2. A VALLALATI HITELEZESI SZEGMENS*

Az el6z6 két negyedévhez hasonléan, 2009 negyedik negyedévére a villalati hitelezésben a bankok a kihelyezni kivant
hitelmennyiség kozel valtozatlansigat jelezték az el§z6 negyedévhez viszonyitva. A kovetkezd féléves idGszakra vonatkozé-
an a bankok déntd tobbsége hitelezési hajland6sdga novekedését tervezi (a kihelyezni kivant mennyiség novelését nettd
értelemben a valaszadok kozel 70 szazaléka jelezte kis- és mikrovéllalatok esetén, mig 60 szdzaléka a nagy- és kozepes
vallalatoknal). Az el§z8 negyedévben tapasztalt visszafogott hitelezési hajland6sdg tovabbra is a hitelezési standardok és
feltételek szigoritasaval parosult, bar 6sszehasonlitva az el6z6 felmérésben jelzettnél kisebb ardnyban és koncentraltabban.
A vilaszadasi ardny alapjan az arjellegd tényezSkben vannak és varhatéak jelentGsebb mozgasok. A vélaszaddk nett6 44

szazaléka jelezte a kockézatos tigyfeleken 1évé prémium szigoritdsit. Emellett elindult a forraskoltség feletti kamatfeldrban
torténd enyhités’, amely a bankok nagyobb ardnyiban jelentkezik majd a varakozasok szerint.

Az el6z8 felmérésben jelzettektdl eltérden a likviditdsi helyzet ebben a felmérésben mar nem a banki szigoritisokhoz,
hanem az enyhitéshez jarult hozza (nett6 23 szazalék jelezte piaci részesedést figyelembe véve). Tovabbi enyhitd tényezSként
jelenik meg a piaci részesedés bdvitésének igénye, ami jelen felmérésiink Gjdonsdga. A szigoritist az egyes ipardgakra jel-
lemzd& specifikus problémdk és a kockazati tolerancia tovibbi cs6kkenése eredményezte (33. abra). Egy sztikebb kor vara-
kozésai alapjan ezek a tényez6k a kovetkezd félévben is a szigoritasokhoz jarulnak majd hozza. Osszefoglalva megallapit-
hat6, hogy a bankok hajlandénak és képesnek tiinnek a hitelcsapok megnyitasara, viszont a kockazatvallalasi hajland6sig
tovabbra is alacsony. A j6 hitelképesség(i, erdsen szelektilt tigyfelek sziik korének kivinnak hitelezni és a nem 4rjellegt

tényezSk szinten tartdsa mellett hajland6ak az 4rjellegii tényezSkben enyhiteni.

2. abra

Hitelképességi feltételek és hitelezési standardok az egyes vallalati kategdriakban és az lizleti célu

ingatlanhiteleknél
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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nagy- és kdzepes vallatokra, illetve kis- és mikrovallalatokra bontva elemezziik a nem pénzugyi véllalatok finanszirozasat. Az Gizleti célu ingatlanhitelek esetében
a korabbi gyakorlatnak megfelel6 kategorizalast alkalmazzuk.
> Nett6 26 szazalék jelezte a nagy- és kdzepes vallalatok esetén, de senki nem jelezte a kis- és mikrovallalatoknal.
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Mig 2009-ben a bankok széles kore negyedévrél negyedévre novekedést észlelt a rovid lejarata, forgdeszkozhitel-kereslet-
ben, a bankok vélaszai alapjin ez a tendencia megtdrt az utolsé negyedévben, s6t néhany bank csokkenést észlelt, elsGsor-
ban a nagyvallalatok esetében (23,7 szdzalék nett6 értelemben részesedéssel stilyozva). Emellett a bankok a kereslet tovib-
bi csokkenését észlelték a hosszii lejarati hiteleknél (netté 43,17 szdzalék jelzett csokkenést, részesedéssel stlyozva).
A denominéciét tekintve a kereslet a forintalapt hiteleknél névekedett, mig a devizahitelek irdnt visszaesett (netté 51,5
szdzalék jelzett csokkenést részesedéssel stilyozva). A kovetkezd féléves idGszakban a bankok tobbsége a kereslet ajboli
novekedését varja aggregaltan, amely varakozisaik szerint a forintalapa hitelek esetében jelentkezik, ezen beliil is a révid
lejarata hitelek irdnti kereslet n6 a nagy- és kozepes véllalatokn4l®.

A kozelmultbeli felmérésekhez hasonléan, 2009 negyedik negyedévére is a portfélié romlasardl szimoltak be a vilaszaddk.
A kovetkezd féléves idGszakra is ez a varakozas a villalati hitelezésben, leszimitva a mikro- és kisvallalatok nem teljesités-
kori veszteségratajat (37. abra). A szektorokat nézve az ingatlanokkal, gazdasagi szolgédltatdssal foglalkozé szektorban, a
széllashely-szolgéltatatds és vendéglatds szektorban, illetve az épitSiparban észlelt portfélioromlést szinte minden bank,
hasonléan az elmalt évhez. Az elmult negyedév Gjdonsaga, hogy csékkent azok ardnya, akik portfélioromlast észleltek a
feldolgozoiparban és a pénziigyi tevékenység szektorban. A kovetkezs félévre is hasonld tendencidkat vetitenek elSre a

bankok.

Az tizleti céld ingatlanhitel esetén a szereplSk netté 46 szdzaléka szdmolt be a kihelyezni kivant hitelmennyiség csokkené-
sérél, mikozben a t6bbi szerepld valtozatlan hitelezési hajland6sdgot jelzett. A visszafogott hitelezési hajland6sdg tovabbra
is a hitelezési feltételek szigoritasaval és a kereslet cskkenésével parosult (36. dbra). A visszafogas és a szigoritds hatarozot-
tan jelentkezett mindegyik {iizleti célt ingatlanhitelezési szegmensben (lakasprojektek, bevasarlokézpontok, logisztikai
kozpontok, irodaprojektek), tovabba ezt a szigorité tendenciit — ellentétben az el6z6 felmérésben jelzett varakozdsoktol —
fenn kivanjak tartani. A valaszaddk az iizleti célt ingatlanhitelek portfélidjdnak romlasét jelezték 2009 negyedik negyed-
évére is (nettd értelemben az el§z8 negyedévhez hasonlé kozel 75 szazalékos ardnyban), a kovetkez§ féléves id§szakban a
portféli6 mindségének tovabbi romldsit vérja, piaci részesedés alapjin a valaszaddk koézel netté 50 szdzaléka. Egyetlen
kivétel a bankok varakozédsa szerint az irodahaz szegmens, ahol nem varnak az elkévetkezd félévben tovabbi romlast (39.
abra).

3. AZ ONKORMANYZATI FINANSZIROZASI SZEGMENS’

Az 6nkormdanyzati finanszirozasi szegmensben az el6z8 két felmérésben — 2009 masodik félévére — prognosztizalt csokkend
hitelezési hajlanddsigtdl eltérve, a bankok altal kihelyezni kivant hitelmennyiség nétt. A megkérdezettek nettd értelemben
vett 26 szdzaléka a kihelyezni kivant hitelmennyiség novekedésérsl szimolt be, amelyben — a bankok elmondésa szerint — a
piaci részesedési célok, illetve a versenyhelyzet megvéltozasa jatszottak, illetve jatszanak 2010 els§ félévében tovabbra is
dontd szerepet. A keresletet nézve a bankok kozel 40 szdzaléka novekedést észlelt, mig a kdvetkezd félévben minden bank
novekedéssel szamol. ElsGsorban az 6nkormanyzatokkal kapcsolatos gazdasagpolitika és az tigyfélkor foly6 kiadasfinanszi-
rozasi sziikségletének, beruhdzasi kedvének viltozdsit, valamint az EU-tdmogatdsokhoz sziikséges 6ner§ megteremtését
jelolték meg, mint tényezGket, amelyekre ezen virakozasaikat alapozzik. Felmérésiink alapjan lényegében megallt a hitele-
zési standardokban és a feltételekben 2009 harmadik negyedévében tapasztalt teljes kor( szigoritas. Az elSre tekint§ vala-
szok alapjan dgy tinik, hogy a kévetkezd félévben is a jelenlegi (2009 harmadik negyedévében kialakult) szinten maradnak
a hitelhez jutas kondicidi. Végezetiil a hitelportf6lié romldsa nem kévetkezett be ebben a negyedévben és valaszaik alapjan
a bankok a kdvetkezd félévben sem szamitanak tovabbi romlasra (42. 4bra).

6 A beruhazasi hitelekben piaci részesedéssel sulyozva tovabbra is tdbben vannak azok, akik keresletcsokkenést varnak.
7 Afelmérés soran egydtt vizsgaljuk a hitel-, illetve kdtvényalapu finanszirozast, mivel lényegében azonos médon kdzelitik meg a bankok a két finanszirozasi format,
a klilonbségek elsésorban a kozbeszerzési szabalyok eltérésében nyilvanulnak meg.
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3. abra

A kihelyezni kivant hitelmennyiség és a hitelképességi standardok/feltételek az 6nkormanyzati

finanszirozasban
(a novekedést és csokkenést, illetve a szigoritdst és az enyhitést jelz6k ardnydnak kiilénbsége)
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4. AKTUALIS KERDESEK - ATSTRUKTURALASOK A HAZTARTASI HITELEZESBEN

A bankok a gazdasédgi visszaesésre és a portféliomindség romldsira tobbek kozott a belsd koveteléskezelés megerdsitésével
reagilhatnak. A problémdas vagy éppen potenciilisan problémas hitelek 4tstrukturdldsa a meglévd portfélion keletkezd
veszteségeket mérsékelheti azzal, hogy a tartozdsok egy részét a varhatéan kedvez&bb konjunkturélis idészakra tolja 4t.
A rendelkezésre 4116 adatok alapjan 2009-ben a portfélié romldsaval parhuzamosan a hazai bankok eréfeszitéseket tettek,
programokat dolgoztak ki a hitelek atstrukturdldsdra. A haztartasi hitelezési szegmensben alkalmazott gyakorlatot, prefe-
rencidkat kiilon kérdivvel mértiik fel®. A kérdSivben az egységes megitélés érdekében a kdvetkez8képpen definidltuk az
atstrukturdlast: dtstrukturdlds alatt azt értjiik, ha az tigyfél meglévd, illetve jovében eldre lathaté pénziigyi problémadinak,
hitelképességének romldsa kovetkeztében a kockizatvéllaldsra vonatkoz6 szerz&dést a pénziigyi intézmény és az iigyfél
kozos megegyezéssel modositja.

Felmérésiink alapjan megallapithatd, hogy mind az 4tstrukturaldsi médszerek, mind pedig a bankok hajlandésdga sokszind
képet mutat. A bankok kozott stratégiabeli eltérést jelent az, hogy mig a bankok egyik része kifejezetten csak a fizetési
probléma alapjan felmeriil§ igényre reagil, addig a bankok masik része kindlatvezérelt, és a tényleges fizetési problémakat
megel$z8 médon viszonyul az dtstrukturdldsokhoz. Az adott szegmens dllomédnyara vetitve a legnagyobb mértékd atstruk-
turdldsi ardny a gépjirmd-finanszirozasi hiteleknél kovetkezett be, ahol a valaszadok 55 szazaléka jelzett 5-10 szazalék
kozotti, mig piaci részesedés alapjan 15 szdzaléka 20 szazalék feletti atstrukturdlt dllomédnyt. A szabad felhasznalasu jelza-
loghitel szegmensben a bankok (piaci részesedés alapjan) egyharmada jelezte az 5-10 szdzalékos savban, mig tovabbi 10
sz4zalék a 10-20 szdzalékos savban az atstrukturdlt hitelek ardnyat a relevdns hiteldlloméanyhoz viszonyitva (4. abra). Vége-
zetiil relative a legkisebb dllomanyon beliili dtstrukturdlas a lakdscéla hiteleknél tortént, ahol a vilaszaddk (piaci részesedés
alapjan) 60 sz4zaléka jelezte a 0-2 szdzalékos sdvban, mig 27 szdzaléka a 2-§ szdzalékos sdvban az atstrukturdlt hitelek
ardnyét a lak4scéla hiteldllomédnyhoz viszonyitva. A felmért pénziigyi intézményeknél az dtstrukturdldsok dontGen sajit
belsd, rugalmasabb programjaikon keresztiil val6sultak meg, az dllami konstrukciét annak feltételei miatt csak csekély
mértékben tudtik alkalmazni.

8 A publikalt anyagban harom kiemelt haztartasi szegmenssel: a lakascélu hitelekkel, a szabad felhasznalasu jelzaloghitelekkel és a gépjarmu-finanszirozasi hitelek-
kel foglalkozunk. Ezek a kiemelt termékkorok képviselnek jelentds aranyt a haztartasi hitelezésben. Masrészt ezek a hitelfajtak jelentik a legjelentésebb adéssag-
szolgalati terhet a haztartasok szamara. A felmérésben vizsgaltuk a fedezetlen hiteleket is, amely a fébb jellemzékben (igy példaul az atstrukturalt hitelek aranya-
ban, az atstrukturalasok iranti keresletben) a szabad felhasznalasu jelzaloghitelek és a gépjarmui-finanszirozasi hitelek kozott helyezkedik el.
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4. abra .

Az atstrukturalt hitelek aranya az adott szegmens hitelallomanyahoz viszonyitva a bankok piaci
részesedésével sulyozva

Piaci részesedés szizalékaban
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A felmérés alapjan megdllapithatd, hogy a bankok atstrukturalasi hajlandésaga erdteljes. Ugyanakkor az is megallapithato,
hogy a bankok a kockazatkezelési alapelveket szem eldtt tartva inkdbb azon iligyfelek irdnydba kivintak atstrukturildsi
lépéseket tenni, ahol a problémak atstrukturildssal valé kezelését fenntarthaténak itélték és egyiittmiikodési hajlanddsigot
tapasztaltak. Ezt erGsiti meg az, hogy a bankok a jelzilogalapt hitelek esetében az tigyfelek nagyobb részénél talalkoztak
atstrukturélasi igénnyel, mint ami végsd soron 2009 masodik félévében megvaldsult. A gépjarmi-finanszirozasi szegmens-
ben vélhetSen a jellemzGen megel$zd szandéka, kindlatvezérelt dtstrukturalasi politikdnak készénhetSen a kindlat jobban
taldlkozott a kereslettel (az dtstrukturélasi kereslet és megvaldsult 4tstrukturdldsok szima nagyobb ardnyban esik egybe).
Ez a jelenség abban is tiikrozddik, hogy a bankok, illetve lizingcégek valaszai alapjan aggregdltan a keresleten beliil szigni-
fikdns, 16 szdzalékos stlyt tett ki az 4tstrukturéldsi kindlat keresletdszténzg hatdsa (47. dbra), amely igy a harmadik leg-
meghatdrozébb keresleti tényezd a jovedelemcsokkenés és az drfolyammozgdsok utdn. A jelzilogtipusti termékeknél a
gépjarmd-finanszirozashoz képest annyi a kiilonbség, hogy a jovedelemcsdkkenés és az dfolyammozgédsok utdn a harmadik
legjelent&sebb stlyt ok az dtstrukturalasi kérelemre a munkahely elvesztése. Az elmilt félévben ténylegesen végrehajtott
atstrukturdldsok mogotti hajlandésaghoz kétharmadban az ismert keresleti tényezék (munkanélkiiliség, arfolyam, jovede-
lemcsokkenés) jarultak hozza, amely a bankok szemsz6gébd| az tigyfél hitelképességének hitelképességi romlasat jelentette.
A bankok jelzései alapjan egyharmados ardnyban a hajland6sdghoz a bankok tart6s vagy dtmeneti portfolidjavitasbol szar-

maz6 érdekei és a gazdasdgi kildtdsok jarultak hozza.

Az dtstrukturalasi eszkozoket nézve nagyjabol megegyeznek a prioritdsok a lakdscéla és szabad felhasznalasi jelzaloghitelek
esetén. Mindkét szegmensben a harom legnépszeriibb eszkoz fontossagi sorrendben a vélaszaddk piaci részesedését figye-
lembe véve: a futamidd hosszabbitdsa, a kamatterhek dtmeneti elengedése és a felszdmitott hiteldijak enyhitése. Azonban
hangstlyozni kell, hogy a bankok az 4tmeneti periédusban is elvirnak egy minimalis adéssagszolgalatot. Kovetkezésképp
a bankok teljes kamat- és t6ketorlesztési moratériumot egyszerre nem hasznalnak, tovabba az atstrukturaldsok nem jelentik
jellemz&en az tigyfelek terheinek végleges csokkenését, hanem a fizet6képesség fenntartisa érdekében, a jovGben vart fel-
lendiilésre alapozottan csak a fizetési kotelezettségek idGbeli dtrendezését. A gépjarmii-finanszirozdsban a t6bbi szegmens-
hez képest annyi eltérés jelentkezik, hogy itt joval nagyobb silya van a felszamitott dijak enyhitésének, ideértve az dtstruk-
turdldssal jar6 koltségeket is. A valaszok alapjan kijelenthets, hogy a bankok a kovetkezs félévben érdemi viltozast nem
terveznek az 4tstrukturélasi eszkézok fontossagi sorrendjében.
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A varakozasokat tekintve a lakascélu hiteleknél a bankok jelentds hanyada szamit a kereslet visszaesésére a stagnalo atstruk-
turdldsi hajlandésidg mellett. A szabad felhasznalasu jelzdloghiteleknél a keresletben és a banki hajlandésagban a piaci

2o 22

szereplGk jelentSs része var csokkenést az dtstrukturdldsban az el6z6 félévhez viszonyitva. A masik két fontos szegmenshez

képest a gépjarmi-finanszirozasban az el6z6 félévhez viszonyitva szélesebb kérben varnak a bankok, illetve lizingcégek a
keresletben és az atstrukturalasi hajlanddsédgban is névekedést (49. dbra).

A kinalati korlatoknal az érem mésik oldala, hogy az atstrukturélt hitelek esetén milyen mértékben kévetkezik be djra
késedelembe esés’. Az 50. abran jol latszik, hogy a gépjarmihitelek esetén piaci részesedés alapjan a megkérdezett piaci
szereplGknek mintegy 40 szdzaléka 20-30 szazalékos visszaesési aranyt realizilt, mig lak4scéla hiteleknél egyharmad azon
bankok ardnya, amelyek 10 szdzalékon beliil, a piac dontd tobbsége (90 szazaléka) pedig 20 szdzalékon beliil tudta tartani
a 30 napon tili késedelembe esGk aranyit azt tstrukturalt tigyleteknél. Osszességében mindharom relevéns szegmensben
a felmért bankok kozo6tt a tobbség (40 és 50 szdzalék piaci részesedéssel stilyozva) a 10-20 szdzalékos kategéridba esik az
atstrukturélt hiteldllomany ardnyaban.

9 Bizonyos torzitasok jelentkezhetnek, mivel kiilonb6zé idépontokban kezdSdtek az atstrukturalasok a bankoknal.
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1. szamu melléklet: A hitelallomanyok alakulasat
és a kérdoivre adott valaszokat bemutato abrak

HAZTARTASI SZEGMENS
5. abra |

A lakascélu hiteldllomany és a kérddivet kitolté bankok piaci részesedése
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Megjegyzés: a vizsgdlt félévek sordn viltozott a megkérdezett bankok szdma és kore (pl. fizi6 hatdsdra, 1ij bank bevondsinak hatdsdra). 2009-t61
kezdve az dllomdnyi adatok tartalmazzdk a hitelintézetek és a bankfiokok dllomdnyi adatait is.

6. abra
A fogyasztasi hitelek allomanya és a kérdoivet kitolté bankok piaci részesedése
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Megjegyzés: a vizsgdlt félévek sordn vdltozott a megkérdezett bankok szdma. Az dbra csak a megkérdezett bankok piaci részardnydt tartalmazza a
banki portfélion beliil, a pénziigyi villalkozdsok részesedése nem jelenik meg. 2009-t61 kezdve az dllomdnyi adatok tartalmazzdk a hitelintézetek és

a bankfiékok dllomdnyi adatait is.
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1. SZAMU MELLEKLET

7. abra

Kihelyezni kivant hitelmennyiség a lakashitelek és a fogyasztasi hitelek piacan

(erGsebb és gyengébb hitelezési hajlanddsdgot jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)
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8. abra

Hitelezési feltételek/ hitelképességi standardok a lakascéla és a fogyasztasi hitelek piacan

(a hitelezési standardokban szigoritdst és enyhitést jelz6 bankok ardnydnak kiilonbsége)
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9. dbra .

Hitelezési feltételek a lakascélu hitelek piacan
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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10. abra

A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek valtozasahoz hozzajarulé tényezok a lakascélu

hitelek esetében
(az adott tényezd kapcsdn a szigoritdshoz, illetve az enyhitéshez hozzdjdruldst jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)
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1. SZAMU MELLEKLET

1. & lbra

Hitelkereslet a lakascélu hitelek piacan
(a novekedést és a csokkenést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Hitelezési feltételek a fogyasztasi célu hitelek piacan
(a szigoritdst és az enyhitést jelz& bankok ardnydnak kiilénbsége)
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13. abra

A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek valtozasahoz hozzajarulé tényezok a fogyasztasi

célu hitelek esetében
(az adott tényezd kapcsdn a szigoritdshoz, illetve enyhitéshez hozzdjdruldst jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)
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14. abra

A kihelyezni kivant hitelmennyiség és a hitelképességi standardok/feltételek a kiilonb6z6 fogyasztasi

tipusu hiteltermékeknél
(az adott vdlaszt jelzd bankok netté ardnya)
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15. abra

Hitelezési feltételek a kiilonb6z6 fogyasztasihitel-termékeknél
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)

%
1009
R e S e
£
D 60
o
S 404
N
v 204
0 | | I_-.”_J:l]_
=20}
o
Eop ]
L e e R R
<
=S
> =
g o
=< 5]
N 0.2 >
e —_— e}
b A 2 g
E F % 3 = B ¥
g & CPs B g = . o & .5
= = 828 < > . < = N E =&
7 s o= & O el ] =9
2 39 Ec g 9o @ 28 S g 23
R S22 S8E % ¥ B2 Sa
=] LEo TEE w¥.2 g E S E=ig) 2
® BYd E£E8 H$SE £ 23 =3 E%
«s 22 ESR B89 £ 55 52 Ee
= IE88 <& NMEL = =& TR E
B Szabad felhasznélast jelzdloghitel O Hitelkartya/folyszamlahitel
O Egyéb (személyi/ruhitel) ® Gépjarmi-finanszirozas

16, &l ra

Hitelkereslet a fogyasztasi hitelek piacan
(a novekedést és a csokkenést jelz& bankok ardnydnak kiilonbsége)

%
g T00T
QB0
A . S G G
z U S N,
Z 2
O T 1
v
B A0 N
% 60
Q80
)
> > > > > > > > >
N B> > > > >N B> >0 (5} B>
STEsTEeEm et e SRR S d R L &
— . . .= . . .o . o= = .
H = H & B A B & B < =2 < =2 < =B =2/ =52 <
NI <+ v \S [ % N S
o o o = =) o = =) —
S S S S S S S S =)
N N N N N I N N N

Fogyasztasi hitel

FELMERES A HITELEZESI VEZETOK KOREBEN A BANKOK HITELEZESI GYAKORLATANAK VIZSGALATARA « 2010. FEBRUAR 19



20

MAGYAR NEMZETI BANK

17. abra

A hitelek iranti kereslet a kiilonb6z6 fogyasztasihitel-termékeknél
(a novekedést, illetve csokkenést jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)

0,
» 10070
«
2 80+
< 60
=
Z 401
> 201
0
o =20
Nt
2 40
< 60
[ 4
5 -80
w
8 100

Kereslet alakuldsa 2009. IV. negyedévében Kereslet vart alakuldsa 2010. L. félévében

B Szabad felhasznalasu jelzéloghitel
O Egyéb (személyi/aruhitel)

18. abra
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B Gépjarmd-finanszirozas

A haztartasi hitelek nem teljesitési aranya és a nem teljesitéskori veszteségrataja
(a kockdzatnovekedést és -csokkenést jelz6k ardnydnak kiilonbsége)
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VALLALATI SZEGMENS

19, Abira e —

A teljes vallalatihitel-allomany és a vallalati kérdéivet kitolté bankok részesedése

1. SZAMU MELLEKLET
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Megjegyzés: 2009-t6] kezdve az dllomdnyi adatok tartalmazzdk a hitelintézetek és a bankfiokok dllomdnyi adatait is.

20, Ao

Az iizleti célu projekthitelek allomanya és a kérdéivet kitolté bankok részesedése a teljes

projekthitel-allomanybal
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Megjegyzés: 2009-t61 kezdve az dllomdnyi adatok tartalmazzdk a hitelintézetek és a bankfickok dllomdnyi adatait is.
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271 lora

Kihelyezni kivant hitelmennyiség a vallalati hitelek piacan
(az erdsebb és a gyengébb hitelezési hajlandésdgot jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)
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22, Alora | —

Hitelképességi feltételek és hitelezési standardok az egyes vallalati kategériakban és az lizleti célu

ingatlanhiteleknél
(a szigoritdst és az enyhitést jelz& bankok ardnydnak kiilénbsége)

ENYHITES SZIGORITAS

2010
2005
2006. 1
2008.
2009. ]
2010
2004. ]
2005. ]

(\IN

Nen’l pénziigyi Nagy- és kozepes Kis- és Uzleti céla
véllalatok vallalatok mikrovallalatok ingatlanhitelek
(Osszesen)

22 FELMERES A HITELEZESI VEZETOK KOREBEN A BANKOK HITELEZESI GYAKORLATANAK VIZSGALATARA ¢ 2010. FEBRUAR



23. abra

Hitelezési feltételek a vallalati iizletagban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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(a szigoritdst és az enyhitést jelz& bankok ardnydnak kiilénbsége)
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255, A loira

A hitel/hitelkeret maximalis nagysaga az egyes vallalati kategdriakban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Nem pénziigyi vallalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovallalatok
(6sszesen) vallalatok

26, Ao |

A hitel/hitelkeret nyujtasaért felszamitott dij(ak) az egyes vallalati kategériakban
(a szigoritdst és az enyhitést jelz& bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Nem pénziigyi véllalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovallalatok
(6sszesen) vallalatok
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27, lora

A hitelkamat és a forraskoltségek kozotti szpred az egyes vallalati kategoriakban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Nem pénziigyi vallalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovallalatok
(6sszesen) vallalatok

28, Ao ra |

A kockazatosabb hiteleken Iévo prémium az egyes vallalati szektorokban
(a szigoritdst és az enyhitést jelz& bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Nem pénziigyi véllalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovallalatok
(Osszesen) vallalatok
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29, Aloira |

Az adé6stol megkovetelt szerzodéses kotelezettségvallalasok az egyes vallalati kategdriakban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Nem pénziigyi vallalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovallalatok
(6sszesen) vallalatok

30, Ao

Fedezeti kovetelmények az egyes vallalati szektorokban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)
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(6sszesen) vallalatok
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31 Alora

A minimalisan megkovetelt hitelképességi szint az egyes vallalati kategdriakban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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Nem pénziigyi vallalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovallalatok
(6sszesen) vallalatok

32, Alora

Monitoring, illetve vallalatokkal szembeni adatszolgaltatasi kovetelmények az egyes vallalati
kategériakban
(a szigoritdst és az enyhitést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)

100+
2 30
N -
E
~ 604
o
o 40
N 204
w
0
[ - -
& 20
E 0
E SO0
2804
~1004 11 " T NN ST
R S e Sy N e S R S e R R R S S e I o N I e e
e e e e S i K Rt e S R B B e R e e e W Y
R e e et e s o e e v e
==l e el = 1 O O I O g Y g W :
SR I N R = S N | [ = S e N N T =N =
SS 1S e I | o o |I© ol o B o =
SIS 1S 128 |8 oS 1S I8 |© oSS S e |18 8 =
IO ST I ST I QR 1Q IR QR Q& IR Q
Nem pénziigyi véllalatok Nagy- és kozepes Kis- és mikrovillalatok
(6sszesen) vallalatok
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33, Alora |

A hitelképességi standardok és a hitelezési feltételek valtozasahoz hozzajarulé tényezok a vallalati hitelek
esetében
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A bank A bank Gazdasagi Iparég- Mis bankok Kockazati Piaci
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helyzetének  helyzetének, problémédk hitelez6k ~ megvaltozasa célok
jelenlegi forras- (més pénziigyi
szintje,  elérhetGségeinek kozvetitsk vagy
vagy a és feltételeinek t6kepiacok)
kozeljovében jelenlegi vagy versenyhelyzetének
varhat6é a kozeljovoben megvaltozdsa

valtozdsa  varhat6 véltozasa

®2009. L n.év  82009. 1L n.év 82009. 1L név  B2009.1V. n.év @2010. L. féléy

(elérejelzés)

34. abra

A hitelkereslet vallalatméret szerint
(a noévekedést és a csokkenést jelzd bankok ardnydnak kiilénbsége)
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35. abra

Az egyes agazati portfoliok minoségének valtozasa
(a romldst és a javuldst jelzd bankok ardnydnak kiilonbsége)
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36. abra
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A kihelyezni kivant hitelmennyiség (hitelezési hajland6sag) és a hitelképességi standardok/feltételek

alakulasa az iizleti céla ingatlanhitelek terén

(a novekedést és csokkenést, illetve a szigoritdst és enyhitést jelz6k ardnydnak kiilonbsége)
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37. abra

A hitelek iranti kereslet az lizleti célu ingatlanhitelezés kiilonb6z6 részpiacain
(a novekedést és csokkenést jelz6k ardnydnak kiilénbsége)
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38. abra

A vallalati hitelek kockazatossaganak alakulasa a nem teljesitési aranyra (default rata) és a nem

teljesitéskori veszteségratara (loss-given-default) vonatkozé valaszok alapjan
(kockdzatndvekedést és -csokkenést jelz6k ardnydnak kiilonbsége)
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39, A lora |

Az iizleti célu ingatlanhitelek portfoliominéségének valtozasa
(a romldst és a javuldst jelz6k ardnydnak kiilonbsége)
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ONKORMANYZATI SZEGMENS

40. abra

A teljes onkormanyzati kitettség allomanya és az onkormanyzati kérdéivet kitolto bankok részesedése
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mm Teljes dnkormanyzati kitettség dllomdnya
= A felmérésben részt vevs bankok kitettsége
= A kérddivet kitoltd bankok piaci részesedése (jobb skila)

Megjegyzés: 2009-t61 kezdve az dllomdnyi adatok tartalmazzdk a hitelintézetek és a bankfickok dllomdnyi adatait is.

41. dbra

A kihelyezni kivant hitelmennyiség és a hitelképességi standardok/feltételek az 6nkormanyzati

finanszirozasban

(a névekedést és a csokkenést, illetve a szigoritdst és az enyhitést jelz6k ardnydnak kiilonbsége)
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42, abra

A hitelek iranti kereslet, illetve portféliominéség az onkormanyzati finanszirozasban

(a novekedést és a csokkenést, illetve a romldst és a javuldst jelz6k ardnydnak kiilonbsége)
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43. abra

A hitelezési hajlanddsag és a hitelezési standardok alakulasa az 6nkormanyzati finanszirozasban
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AKTUALIS KERDESEK - ATSTRUKTURALASOK A HAZTARTASI HITELEZESBEN

44, albrra

A 2009 masodik félévében észlelt atstrukturalasi igény (kereslet) és a ténylegesen atstrukturalt hitelek
aranya a teljes relevans hitelallomanyhoz viszonyitva a felmérésben részt vevoknél 2009 végén

Piaci részesedés szazalékaban

0-2% 2-5% ) 5-10% ) 10-20%

® Az atstrukturdldsok irdnti kereslet a teljes lakdscéla hiteldllomanyon beliil
W Az atstrukturalt hitelek ardnya a teljes lakdscéla hiteldllomanyon beliil

4.5, A bira | —

A 2009 masodik félévében észlelt atstrukturalasi igény (kereslet) és a ténylegesen atstrukturalt szabad
felhasznalasu jelzaloghitelek aranya a teljes relevans hitelallomanyhoz viszonyitva a felmérésben részt
vevoknél 2009 végén

Piaci részesedés szazalékaban
TOOT

SO

GO T

0-2% 2-5% 5-10% 10-20%

W Az atstrukturaldsok irdnti kereslet a teljes szabad felhasznélasi jelzdloghitel-dllomanyon beliil
B Az atstrukturalt hitelek ardnya a teljes szabad felhasznélasa jelzéloghitel-dllom4nyon beliil
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4.6, & lbira

A 2009 masodik félévében észlelt atstrukturalasi igény (kereslet) és a ténylegesen atstrukturalt
gépjarmii-finanszirozasi hitelek aranya a teljes relevans hitelallomanyhoz viszonyitva a felmérésben részt
vevoknél 2009 végén

Piaci részesedés szizalékaban
I B Il s B e s
T -, Al
4O e

204 TRt

0-2% 2-5% 5-1000  © 10-20% = 20% felett
B Az 4tstrukturalasok irdnti kereslet a teljes gépjarmi-finanszirozasi hiteldllomanyon beliil
B Az 4tstrukturlt hitelek aranya a teljes gépjarmi-finanszirozasi hiteldllomanyon beliil

47 albira e —

A jelentkezo atstrukturalasi igényekhez (kereslet) hozzajarulé tényezok sulya a bankok valaszai alapjan
(az aggregdlds piaci részesedés alapjdn tortént)

L

i Il A

Proaktiv Munkahely Gazdasagi Arfolyam-  Jovedelem- Egyéb
restrukturaldsi  elvesztése kilatasok mozgdsok csokkenés
kinélat

W Szabad felhaszndlast jelzaloghitel @ Gépjarmi-finanszirozasi hitel ~ mLakéscéld hitel
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48. abra

A ténylegesen megvalosult atstrukturalasokhoz hozzajarulo tényezok sulya a bankok valaszai alapjan
(az aggregdlds piaci részesedés alapjdn tortént)

%
B e

o

Munkahely  J6évedelem- Arfolyam- Gazdasagi A portflié Egyéb
elvesztése csokkenés mozgasok kilatdsok mindségének
hosszt tavi
javitasa és
stabilizéldsa

m Lakéscéla hitel m Szabadfelhasznélasu jelzaloghitel 0 Gépjarm-finanszirozasi hitel

49, albira 1 —

A bankok varakozasai a hitelezési hajlanddsagrol és keresletrol a kovetkezé félévre vonatkozéan az el6z6
félévhez képest
(részesedéssel siilyozva a novekedést és csokkenést jelzGk piaci részesedés alapii ardnydnak kiilonbsége)

Csokkenés Novekedés

-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60%
L 1 1 1 1 1 ]

Gépjarmii-finanszirozas

Szabad felhasznalasu jelzéloghitel

Lakascélu jelzéloghitel

m Kereslet B Atstrukturalasi hajlandésag
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50, & lora |

Az atstrukturalasok utan visszaes6k (30 napon tuli késedelembe es6k) bankok kozotti megoszlasa (piaci
részesedéssel stilyozva) az 6sszes atstrukturalt hitel aranyaban a felmérésben részt vevé intézményeknél

Piaci részesedés szizalékaban

0-10% 10-20% 20-30% 309% felett

B Lakéscéla B Szabad felhasznalasi jelzéloghitel B Gépjarmii-finanszirozasi hitel
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2. szamu melléklet: Modszertani 6sszefoglalo

A hitelezési felmérés segit feltdrni, hogy a piac meghatarozé bankjai hogyan latjak, értékelik a piaci folyamatokat, illetve a
menedzsment és a tulajdonosok helyzetértékelése alapjan hogyan alakitjik stratégidjukat és azon beliil hitelezési politika-
jukat. Az egyedi, mikroszintd vélaszok aggregéldsaval a piaci véltozdsok irdnyéra, trendjeire tudunk kévetkeztetni. Jelen
elemzés megallapitdsai minden esetben a banki vezetSk vélaszait és nem a sajit szakért§i véleményiinket ismertetik.
A felmérés lefedi a haztartasi, a véllalati és az dnkormanyzati hitelezési aktivitést.

A kérddivek az eddigi gyakorlatnak megfelel6 médon keriiltek kikiildésre a felmérésbe bevont hitelintézetek hitelezési
vezet§inek, akik az MNB EBEAD adatbefogadési rendszerén keresztiil kiildték be vilaszaikat elektronikusan. A megkérde-
zett bankokhoz kapcsolédo lizingvallalatok irdsban adtak valaszt a gépjarmd-finanszirozadsra vonatkozé kérdésekre.

A héztartasi hitel szegmensben 6sszesen 14 bank vesz részt a felmérésben. A lakashitelekkel kapcsolatos kérdésekre 10,
a fogyasztasi hitelezési részre 14 bank és emellett 6 pénziigyi vallalkozas adott valaszt!?. A lakascéla hiteldllomanyra vonat-
koz6an a felmért intézmények a 2009 negyedik negyedév végi adatok alapjdn a bankszektor!! 94,1%-4t fedik le, ugyanez
az arany a fogyasztdsi hitelek piacin 91% volt.

A véllalati kérddivet osszesen hét, a véllalati hitelpiac 83,4%-4t, az tizleti ingatlanhitelek piacdnak 93,7%-4t képvisel§ bank
toltotte ki.

Az dnkormdényzati hitelszegmensben 6sszesen 7 banktdl kértiink valaszt. A felmért intézmények a 2009 negyedik negyedév
végi adatok alapjdn a bankszektor 6nkorményzati kitettségeinek 97%-at fedik le.

Modszertanilag a felmérés minden szegmensben standard kérdSivbal all a 2009 janudrjaban végrehajtott felmérés ota.
Azonban id6r6l idSre aktudlis kérdéseket is megfogalmazunk valamelyik hitelezési szegmenshez kapcsoléddan. A korabbi-
akban felmérésr6l felmérésre valtozoé teljes banki miikodést atfogé aktudlis kérdésekre mas csatorndkon, elsGsorban az

MNB Piactudas gyakorlatdn keresztiil szerziink informéciét.

A standard kérddivrész soran rikérdeziink a hitelezési hajland6sig (kihelyezni kivant hitelmennyiség), a hitelezési standar-
dok, a hitelezési/foly6sitasi feltételek valtoztatdsaira, tovabba a valaszad6 bank altal érzékelt kereslet (el6z6 negyedévben
megfigyelt és kovetkezd félévre vart, szezonalis hatdsoktdl sziirt, Gj hitelkérelmeken alapuld) valtozasara, a portf6lié ming-
ségének viltozdsira, illetve vallalati kérd6iv esetében a szektorok kockdzati megitélésének alakuldsira. A felmérésben
otfokozatt skalan kapunk vélaszt a hitelezési hajlandésag, a kereslet, a standardok/feltételek, a kockdzati paraméterek és a

szektorok megitélésének kockizatossiganak tendencidira:

* Az 1-es értékelés a kereslet nagymértékd erdsodését jelenti, a hitelezési hajlandésag névekedését, jelentSs szigoritdst a
hitelezési standardokban/feltételekben, jelentds névekedést a lakdsdrakban, a kockédzati paraméterek jelentds novekedé-

sét, tovabba a szektorok jelent&sen kockazatosabbd val6 kockizati megitélését a felmérést megel6z6 negyedévhez képest,

illetve a kovetkezs félévre vonatkozo elSrejelzés esetében a targynegyedévhez képest.

* A 3-as értékelés viltozatlansdgot jelent mind a tirgynegyedév értékelésében, mind a kovetkez§ félévre vonatkozé elGre-
jelzésben.

* Az 5-0s értékelés a kereslet nagymértékd gyengiilését jelenti, a hitelezési hajlanddség jelentSs csokkenését, jelentSs eny-

hitést a hitelezési standardokban/feltételekben, jelentds csokkenést a lakdsiarakban, a kockdzati paraméterek jelentds

10 A vizsgalt félévek soran valtozott a megkérdezett bankok szama és kore (pl. fizid hatasara). Lakascélu hitelezés témajaban a felmérés kezdete 6ta (2003 decem-
berének kivételével) 7 bankkal folytattuk le az interjut, 2005 decemberétdl pedig 8-ra, majd 2007 decemberétdl 9-re emelkedett a megkérdezett bankok szama.
A fogyasztasi hiteleknél eleinte 7 bankkal folytattuk le az interjut, 2004 elsé félévérél 9 bankra, 2004 végétsl 10-re, 2006 végétdl 11-re, 2007 juliusatdl 12-re emel-
kedett, 2008 januéarjatdl pedig 13 a megkérdezett bankok szama, végul a mostani felmérésre egészilt ki a megkérdezettek kore tovabbi egy bankkal és egy
pénziigyi véllalkozéssal.

" Eximbank, KELER és MFB nélkil, de fidktelepekkel egyditt tekintjik elemzésiinkben a bankszektort.
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csokkenését, tovabbi a szektorok jelentGsen biztonsidgosabba val6é kockazati megitélését a felmérést megel6z6 negyedév-
hez képest, illetve a kovetkezd félévre vonatkozé elSrejelzés esetében a targynegyedévhez képest.

A 2-es, illetve 4-es valaszok a szélsGséges valaszok kozotti koztes helyzetértékelést (pl. valamelyest erds6dd kereslet)

teszik lehetGvé.
A kérdgiv szempontjabdl fontos kulcsszavakat a kovetkez8képpen definidljuk:

A kihelyezni kivant hitelmennyiség (hitelezési hajland6sag) a valaszado intézmény adott szegmensben meglévd terjeszkedé-

si, 4llomanyndovelési szandékat tiikrozi.

Hitelezési standardoknak nevezziik azokat a bels banki szabalyokat, amelyek meghatdrozzak, hogy a bank milyen tigyfe-
leknek, tigyfélcsoportoknak (dgazat, teriilet, méret, pénziigyi mutatdk stb. szerinti besorolds alapjan) és milyen tipusu hitelt
(csak fedezett, beruhdzasi, foly6szamla stb.) nygjt.

Hitelezési feltételeket illetGen megkiilonbodztetiink nem 4rjellegd, illetve arjellegi tényez&ket. A nem arjellegd hitelnyujta-
si feltételek (pl.: a fedezeti kévetelmények, az adés kotelezettségvallaldsai, a hitel/hitelkeret maximalis nagysdga stb.) konk-
rét szerzGdéses feltételek, a bank csak ezek mellett hajlandé a hitel foly6sitdsdra. Az 4rjelleg(i tényezGk alatt tobbek kozott
a kamatszint és a forraskoltség kozotti szpredre és a kockdzati prémiumra kérdeziink ra.

A hitelezési standardok és a hitelezési feltételek sszefiiggd fogalmak, igy egyiittesen kérdeziink ra a hitelezési feltételek és

standardok 6sszességében mért valtozadsira, majd egyesével az egyes hitelezési feltételekre.

A kérddivet tartalmazza (6sszesitett vdlaszokkal egyiitt, ahol szdmszer( valaszokat kaptunk) a csatolt 4., 5. és 6. szamu
melléklet (elérhet§ az MNB honlapjan Excel formatumban). Az eredmények felvazoldsandl mindhdrom hitelezési szegmens-
ben (hiztartdsi, véllalati és dnkormdnyzati) kovetjiik a rajuk vonatkozé kérddivek szerkezetét. A kérdSiv visszatekints
kérdései az €l5z8 negyedévre (kordbban az el§zd félévre) vonatkoznak (pl. 2010. janudrban 2009 negyedik negyedévére),
az eldre tekintS kérdések pedig az éppen eldttiink 4116 féléves idGszakra (pl. 2010. janudrban 2010 elsS félévére) tartalmaz-

Py

nak elGrejelzést az el6z6 negyedév (kordbban el§zé félév) tendencidihoz viszonyitva.
A valtozés jelzésére a vilaszadok szazalékiban kifejezett Gin. netté valtozds mutatét hasznaljuk. Ezt dgy kapjuk, hogy a

valtozast (szigoritast/ndvekedést/erdsodést) jelzék piaci részesedéssel silyozott ardnyabdl levonjuk az ellenkezd elGjeld
valtozast (enyhitést/csokkenést/gyengiilést) jelz6k piaci részesedéssel sulyozott aranyit.
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Felmérés a hitelezési vezetSk korében a bankok hitelezési gyakorlatinak vizsgilatira

A 2009 negyedik negyedévére vonatkozé felmérés Gsszesitett eredményének ismertetése

2010. februar

Nyomda: D-Plus
H-1037 Budapest, Csillaghegyi ut 19-21.
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