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llyés Tamas—Takacs Kristof—Varga Lorant:
A pénzforgalmi szolgaltatasok dijainak

és a pénzforgalom szerkezetének alakulasa
a pénzugyi tranzakcios illeték bevezetését
kovetéen*

A pénzforgalmi szolgdltatdk tébb Iépésben és jelentds mértékben dthdritottdk az ligyfelekre a tranzakcids illetéket mind
tavasszal az illeték bevezetése kapcsdn, mind pedig &sszel az illetékkulcsok megemelésekor. Az illeték dthdritdsa a készpénz-
felvételek és az dtutaldsok esetében jellemzéen kézvetleniil a tranzakcidra terhelve tértént meg. A kdrtyds vdsdrldsoknadl a
kézvetlen dthdritds dtlagos mértéke joval alacsonyabb volt, a fizetési kartydk éves dijai azonban jelentésen emelkedtek, igy a
bankok kommunikdcidjdval ellentétben, jellemzéen itt is megtértént a teljes, sét tébb bank esetében még anndl is nagyobb
mértékl dathdritds mind tavasszal, mind pedig &sszel. A 2012. december és 2013. oktober k6z6tti idészakban a pénzforgalom-
hoz kapcsolddo dijemelések mértéke dsszességében meghaladta a tranzakcids illeték miatt indokolhatd szintet.

A hazai pénzforgalom 2013 elsé féléves statisztikai adatai alapjan nem ldthato eltérés a kordbbi években megfigyelhetd tren-
dektdl, tovdbbra is az elektronikus tranzakcidk lassu térnyerése és a készpénzhaszndlat cs6kkenése figyelheté meg. A tranz-
akcios illeték bevezetése tehdt ebben az id6szakban nem vdltoztatta meg a hazai fizetési forgalom szerkezetének fejlédési
pdlydjat sem negativ, sem pozitiv iranyban. A vdllalati pénzforgalomban 2013 elsé félévében nem Iathatd kiilbnésebb alkal-
mazkodds a tranzakcids illeték bevezetése kapcsdan: a hazai bankok dltal szolgdltatott adatok alapjan nincs nyoma a pénzfor-
galom kiilféldre telepitésének, vagy az illetékfizetési korldt elérése érdekében a tranzakciok 6sszevondsdnak. A tranzakcids
illeték kulcsdnak 2013. augusztusi emeléséhez kacsoldddan azonban az adatok rendelkezésre dlldsdt kévetéen az alkalmazko-
ddsra vonatkozo vizsgdlatokat 2013 mdsodik félévére is el kell végezni.

BEVEZETES

utobbi esetben a 6000 forintos tranzakcidnkénti fels6 korlat
is eltorlésre kerdlt.
A pénzigyi tranzakcids illeték 2013. janudrban keriilt beveze-

tésre Magyarorszagon. Ett6l az id6ponttdl kezdéden Ujra és
Ujra felmerdlt az a kérdés, hogy a pénzforgalmi szolgaltatdk
az illeték terhét hogyan és legf6képpen milyen mértékben
haritjak at tgyfeleikre. Utobbi kérdés megvalaszolasat nehe-
ziti, hogy a bankok — részben a térvényileg el6irt 60 napos
kozzétételi kotelezettség miatt — csak fokozatosan épitették
be a pénzforgalomhoz kapcsolédé dijaikba az illeték mérté-
két, illetve, hogy az illeték kulcsa idékoézben is valtozott.
2013. augusztus 1-jétél az elektronikus tranzakcidk esetében
a korabbi 0,2 szazalékrdl 0,3 szazalékra nétt a terhelés, a
készpénzfelvételeknél pedig 0,3 szazalékrdl 0,6 szazalékra,

Hasonlo érdeklédést valt ki az a kérdés, hogy az illeték beve-
zetése hogyan valtoztatja meg az Ugyfelek pénzforgalmi
szokasait. Egyes vélemények szerint az illeték alkalmas lehet
a készpénzhasznalat visszaszoritasara, mivel a készpénzfel-
vételeket magasabb illeték terheli az elektronikus fizetési
mveleteknél. Mas vélemények szerint a pénzforgalmi
miveletek koltségének altalanos emelkedése miatt a tranz-
akcids illeték a készpénzhasznalat felé tereli az ligyfeleket,
mivel a készpénz felvétele csak egy alkalommal general ille-
tékfizetési kotelezettséget, utdna viszont az mar illetékmen-
tesen forog a gazdasagban.!

* Jelen cikk a szerz6k nézeteit tartalmazza, és nem feltétlentl tikrozi a Magyar Nemzeti Bank hivatalos allaspontjat.

1 Ebben az esetben jellemzéen a lakossag készpénzben felveszi fizetési szamlédra érkez6 jovedelmét, melyet els6sorban aruk és szolgaltatasok
készpénzzel torténd fizetésére hasznal fel. A vallalati szektorba igy kerl6 készpénznek pedig a korabbiaknél nagyobb részét a vallalkozasok az
egymas kozotti, valamint az alkalmazottaik részére torténd fizetésekre hasznaljak fel. igy az elsé 1épésben kereskedelmi tranzakciokban felhasz-
nalt készpénz tobb fizetési koron keresztil a gazdasagban marad, ennek hatasara pedig csokkend mérték( készpénzbefizetések, valamint vélto-
zatlan intenzitasu készpénzfelvételi forgalom mellett emelkedhet a készpénzallomany és igy a készpénzes tranzakcidk sulya.



Cikklinkkel szeretnénk hozzdjarulni ahhoz, hogy kézelebb
kerljiink a fenti kérdések pontos megvalaszolasahoz. Ennek
érdekében a cikk irasakor rendelkezésiinkre allé informacidk
alapjan megvizsgaltuk a pénzforgalmi dijak valtozdsdnak
mértékét a 2012. év vége és 2013 oktdbere kozott a bankok
nyilvdnosan elérhet6 kondicids listai alapjan, valamint a
kilonboz6 fizetési mddok 2013 elsd félévi forgalmanak ala-
kuldsat a korabbi id&szakokhoz viszonyitva.

A PENZFORGALMI SZOLGALTATASOK
DIJAINAK VALTOZASA A o
TRANZAKCIOS ILLETEK BEVEZETESET
KOVETGEN

Elemzésiinkben a 11 legnagyobb pénzforgalmat bonyolitd
magyarorszagi hitelintézet 2012. december és 2013. oktéber
kozott érvényes kondicios listai alapjan mértik fel a tranzakci-
Os illeték atharitasanak mértékét harom pénzforgalmi szolgal-
tatds (készpénzfelvétel, atutalas, bankkartyas fizetés) tekinte-
tében. A vizsgélatot a teljes fent jelolt id6szak mellett elvégez-
tik kalon az illeték bevezetését kdvetd néhany hoénapra is.
A vizsgalt id6szak megbontasaval egyrészt folyamatdban is
megfigyelhetévé vdlik a bankok arazasi reakcidja, masrészt
kilon elemezhet6 az illeték bevezetésének és augusztusi eme-
|ésének hatdsa. Az illetéktorvény 2013. augusztus 1-jén hatdly-
ba lépett mddositasaval elGirt egyszeri, pétidlagos tranzak-
cidsilleték-fizetési kotelezettség hatasat ugyanakkor nem vizs-
galtuk. Mivel ez hosszu tavon, folyamatosan nem emeli meg a
pénzforgalmi szolgaltatok fizetési tranzakcidkhoz kapcsolédo
koltségeit, feltételezhetGen ennek az egyszeri tehernek az
atharitasa kisebb részben tortént a tranzakcids dijak valtozta-
tasadval. Ennek hatdsa azonban részben akar a tranzakciés
koltségek emelkedésében is megjelenhetett.

Szamitdsaink sordn a leggyakrabban igénybe vett pénzfor-
galmi szolgaltatasok és a bankonként rendelkezésre all6 for-
galmi adatok alapjan a piacra vonatkozé atlagos tranzakcids
szerkezetet képeztiink. Ezutan a szolgéltatasokkal kapcsolat-
ban felmeril6 osszes fix 6sszegl dijat értékaranyos, szazalé-
kos értékre konvertaltuk, hogy a kiilénb6z6 tipusu dij- és
jutaléktételek 6sszehasonlithatova valjanak a bankok kozott,
illetve a tranzakcids illeték kulcsaval. Minden bank esetén
megkilonboztettiink alap és kiemelt szamlacsomagokat,
illetve hozzajuk tartozo alap és kiemelt Ggyfeleknek nyujtott
fizetési kartyakat. A két tipusu termékre vonatkozé eredmé-
nyeket az Ugyfelek szamlacsomagok kozotti feltételezett
eloszlasat figyelembe véve sulyozottan aggregaltuk, majd a
11 bank egyedi adatait a forgalmi adatokkal sulyozva atlagol-
tuk. Két vizsgalt hitelintézet csak vallalati Uzletaggal rendel-
kezik, igy e bankok a lakossagi dijak alakuldsara vonatkozd
szamitdsainkban nem szerepelnek. Mivel a lakossagi szolgal-
tatasoknal az elmult évek gyakorlatanak megfelel6en a pénz-
forgalmi szolgaltatdk tobbsége az illeték bevezetése utan

1. dbra

A pénzforgalmi dijak valtozasa 2012 decembere és 2013
madrciusa, valamint 2012 decembere és 2013 oktdobere
kozott
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[Z3 Tranzakcids dij (2012. december—2013. marcius)
1 Tranzakcids dij (teljes idGszak)

mm Eves kartyadij (2012. december—2013. marcius)
== Eves kértyadij (teljes id6szak)

=== Tranzakcids illeték

sem terhelte rd tranzakcios szinten a bankkartyas fizetésekre
a koltségeit, ezért a lakossagi kondiciok esetében a fizetési
kartyak éves dijainak valtozasat is megvizsgaltuk, azt feltéte-
lezve, hogy a vasarlasi tranzakcidkat terheld illeték hatasa
elsGsorban az éves kartyadijakban jelentkezhet.

A kutatdsunkban nem foglalkoztunk a havi szamlavezetési
dijak esetleges emelkedésével. Mivel ezen dijak valtozasa
tobb kapcsolddé szolgaltatashoz és kormanyzati intézkedés-
hez is kdthet6, igy pontosan nem oszthato fel a dij az egyes
szolgaltatdsok kozott. Ennek kovetkeztében az atharitas
mértékére vonatkozd becsléseink a valdsdgosnal enyhén
alacsonyabb értékeket is mutathatnak abban az esetben, ha
valamelyik vizsgalt bank részben a havi szamlavezetési dijak
emelésével reagalt az illeték miatti kdltségnovekedésre.

A tranzakcids illeték atharitasanak mértékét megbecsiiltik a
teljes vizsgdlt id6szakon a 2012. decemberi és 2013. oktoberi
dijszabdasok alapjan és kiilon az illeték mértékének megemelé-
se el6tti idGszakra 2013. marciusig bezardlag (1. abra). A teljes
vizsgalt idészakban a valtozas jelentés mértékben meghaladja
a tranzakcids illeték altal indokolt mértéket, a kilénbség a
lakossagi ligyfelek esetében nagyobb, mint a vallalati szeg-
mensben, ahol a bankok alapvetéen nem emeltek a tranzakci-
Os illeték nagysaganal nagyobb mértékben dijakat. A kartyas
vasarlasoknal jelentkezé illetéket a bankok tobbsége a fix,
éves kartyadij novelésével haritotta at, a forgalomaranyos
dijazas csak par esetben fordul el6. A vallalati szegmensben
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mar a bankkartyas fizetések esetében is jellemzd a forgalom-
aranyos dijazas, ezért itt a fix koltségek valtozasat nem vizsgal-
tuk. Ez kismértékben lefelé torzithatja az atharitds szdmitott
mértékét, ezzel ellentétes hatasa van azonban annak a tény-
nek, hogy a nagy pénzforgalmu vallalatok jellemz6en a nyilva-
nosan elérhetd kondicids listaknal kedvezébb dijtételek mel-
lett tudjak végrehajtani tranzakcioikat.

Fontos hangsulyozni, hogy 2013 elejétdl a teljes vizsgalt id6-
szakban mar egyéb tényezbk is befolydsolhatjak a dijak valto-
zasat, példaul az éves rendszeres inflaciokoveté dijemelés,
valamint mas események, kormanyzati intézkedések hatasai.
igy hosszabb id6tavon a becslés pontossaga csokken, a sza-
mitasok ezért a ténylegesnél valamivel magasabbnak mutat-
hatjdk az atharitds mértékét. A dijemelések idGzitése és
mértéke alapjan azonban megallapithatd, hogy a tranzakcids
illeték bevezetése miatti kdltségnovekedést 2013. oktdberig
minden bank atharitotta a lakossagi lUgyfelekre kilénb6z6
formaban, néhany esetben a dijak névekedése rdadasul meg
is haladta az illeték mértékét.

Ezzel szemben a lakossagi ligyfélszegmensben a 2013 marci-
usdig tartd idészakban a készpénzfelvételeknél és az atutala-
soknal jelentkez6 tranzakcids illeték csak részben kerilt
atharitasra, mig a bankkartyds fizetések esetében a dijemel-
kedések nagysaga meghaladta az illeték mértékét (1. dbra). A
véllalati szegmensnél ugyanebben az idszakban kozel teljes
mértékben atharitasra kerilt az illeték. Amennyiben nem az
atlagos atharitast vizsgdljuk, hanem a bankonkénti valtoza-
sokat, akkor mar jelent6s eltérések figyelhet6k meg a 11
legnagyobb bank dijszabasa kozo6tt.

2. dbra

A lakossagi pénzforgalmi dijak valtozasa 2012
decembere és 2013 marciusa k6zott bankonként
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Megjegyzés: A vizsgdlt 11 bank kéziil ketté nem rendelkezik lakossdgi
uzletaggal.

A bankonkénti adatok alapjan jelent6sen eltéré alkalmazko-
dasi folyamat figyelheté meg az illeték bevezetésének elsé
fazisdban és az illeték megemelése utdni idészakban. Az
egyedi adatok vizsgalata soran megallapithatd, hogy a ban-
kok tobbsége az atlagosnal kisebb mértékben haritotta at a
tranzakcids illetéket az Ugyfeleire 2013 elején, a szektor
atlagdt kevés bank kiemelkedéen magas drazasa huzta fel (2.
abra). Az atharitas pontos mdodjaban és mértékében azonban
jelentds szérédas van a bankok gyakorlataban.

Harom vizsgalt bank — az dbran 2-es, 3-as és 8-as szammal
jeldlve — az éves kartyadijain jelentés mértékben emelt,
ellenben az egyes tranzakcidkra nem terhelte ra az illetéket.
Masik négy bank (4, 6, 7, 9) bizonyos mértékben értékara-
nyosan haritott at, viszont egy kivételével az illeték nagysa-
gatdl elmaradd mértékben. A fennmarado két bank (1, 5) a
kartyas vasarlasok dijazasan gyakorlatilag nem valtoztatott.
Az atutalasok esetében a bankok tébbsége 0,1-0,15 szazalé-
kos emelést hajtott végre 2013 elsé félévében, ami a tranz-
akcids illeték 5075 szazalékat fedezi. Egy bank (5) az atuta-
lasok dijain kiugréan magas mértékben emelt, egy mdsik (6)
pedig kozel teljes mérték( atharitast hajtott végre. A lakos-
sagi Uzletaggal rendelkez6 kilenc vizsgalt bank koézil egy
olyat taldlunk (8), amely Iényegében nem terhelte at a
tranzakcios illetéket a banki atutalasokra. A készpénzfelvé-
telek dijazésa — hasonldan az eddigiekhez — jelent8s széro-
dast mutat a bankok kdzott. A bankok tobbsége az illeték
40-60 szazalékat terhelte at Ugyfeleire 2013 elején, egy
bank (3) az illeték mértékénél nagyobb mérték({i emelést
hatott végre, mig két bank (4, 9) gyakorlatilag nem haritotta
at a készpénzfelvételi dijakban a tranzakcios illetéket az elsé
félévben.

Osszefoglalasként megallapithato, hogy az illeték bevezetése
utani id6szakban a bankok csak részlegesen haritottdk at a
tranzakciods illetéket az atutaldsokra, a készpénzfelvételre és
a kartyas vasarlasok értékére, az éves kartyadijakon keresz-
tll azonban mar az elsé félévben is jelentésen néttek a pénz-
forgalmi dijak.

A teljes vizsgdlt id6horizonton mar kisebb mértékd a széré-
das az egyedi banki adatokban, mint amekkorat az elsg fazis
atharitasai soran tapasztaltunk (3. dbra). A masodik félév-
ben a bankok jellemz&en korrigaltak az elsé fazis illetékkul-
csanal kisebb mértékd atharitdst, és a dijemelések teljes
nagysaga mar sokkal jobban kozeliti az illeték pontos mérté-
két. Azaz azok a bankok, amelyek teljes mértékd atharitast
hajtottak végre az elsé félévben, tovabb emelték a dijaikat
az Uj illetékkulcsnak megfelelGen, mig azok a szolgaltatok,
amelyek eredetileg csak részlegesen terhelték ra az Gigyfele-
ikre a tranzakcios illetéket, az illetékkulcs novekedése utani
jelentds dijemeléseikkel mar szintén teljes atharitast hajtot-
tak végre.



3. abra

A lakossagi pénzforgalmi dijak valtozasa 2012
decembere és 2013 oktdbere kdzott bankonként
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Megjegyzés: A vizsgdlt 11 bank kéziil ketté nem rendelkezik lakossdgi
uzletaggal.

A készpénzfelvételek dijazasdba minden vizsgalt bank teljes
mértékben beépitette a megemelt tranzakcids illetéket, a
teljes dijvaltozas a legtobb banknal kismértékben meg is

4. abra

Alap lakossagi betéti fizetési kartyak éves dijainak
valtozasa bankonként 2012. december 31. és
2013. oktober 1. kozott
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Megjegyzés: A vizszintes tengely az dbran nem azonos az idétengely-
lyel, a diagram a vizsgdlt idépontokra jellemz6 dijakat dbrdzolja.
A fiiggdbleges vonal jeldli a megemelt illetékkulcsok hatdlybalépését.
A vizsgdlt 11 bank kéziil ketté nem rendelkezik lakossdgi lizletdggal.

haladja az illeték nagysagat. A vizsgalt bankok kozll egy (5)
esetében tapasztalhatd kiugré mértékl dijemelés. Mig az
els6 félévben az atutaldsok dijazasaban csak részben jelent
meg a tranzakcids illeték, az augusztusi illetékkulcs-emelés
hatdsara a bankok mar teljes mértékben athdritottdk az ille-
téket. A magas szektorialis atlagot alapvetéen két bank (3, 5)
illetéket jelentésen meghaladd dijemelése okozza. A kartyas
vasarlasok dijazasdban alapvetéen nem tortént atrendezé-
dés, a kiemelkedéen magas dijemelést az éves kartyadijak
drasztikus emelkedése okozta. Az atharitas médja nem val-
tozott a két id6szak kdzott: azok a bankok, amelyek korabban
is raterhelték a vasarlasokra az illetéket, tovabb emelték az
értékardnyos dijakat, mig azok a bankok, amelyek az éves
kartyadijon keresztiil terhelték at az illetéket, tovabbra is
ennél a megoldasnal maradtak.

Az éves kartyadijak vizsgalata alapjan megallapithato, hogy a
bankok tulnyomé tobbsége mar az illeték bevezetése utan
kozvetlenil megemelte a dijait (4. dbra). A 9 vizsgalt bank
koztl 2013 juliusa utan egyiknél sem maradt lehet6ség
ingyenes bankkartya igénylésére.? Az éves kartyadijak sulyo-
zott 4tlaga ennek megfeleléen jelentésen megnétt az elmult
egy évben, 1700 forintrdél 3000 forintra. A dijemelést a ban-
kok két lépésben valdsitottak meg: elsé félévben az illeték
bevezetése utan fokozatosan, illetve szeptember—oktdber
kozott az illeték megemelése utan. Az atlagos éves kartyas
vasarlasi forgalomra vetitve az atlagos dijemelés mértéke
0,54 szazalék, ami jelentésen meghaladja a tranzakcids ille-

5. abra

A vallalati pénzforgalmi dijak valtozasa 2012 decembere
és 2013 oktobere k6zott bankonként
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2 Az éves kartyadijaknal a vizsgalt alap szamlacsomagokban elérhetd lakossdagi betéti fizetési kartyak nem elsd éves kértyadijait vettik figyelembe.
A kiemelt Ugyfelek szdmlacsomagjaihoz tartozo fizetési kartyak éves dijai hasonldan alakultak a vizsgalt id6szakban.
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ték mértékét. Ezt a kiugro dijemelkedést mas tényezGkkel
sem lehet megmagyarazni.?

A nyilvanosan elérhet6 kondicids listak alapjan a vallalati
szegmensben (a lakossagihoz hasonlé médon) az illetékvalto-
zasnal atlagosan nagyobb mértéki dijemelés figyelheté meg
a 2012 decembere és 2013 oktdbere kozotti id6szakban, a
kiemelkedd mértékl emelések azonban kevés bankhoz kot-
het6k (5. dbra). A 11 vizsgalt bank kozil hat (4, 6, 8, 9, 10, 11)
teljes mértékben és kdzvetlenil az illetékkoteles tranzakcio-
hoz kapcsoléddan haritotta at az illetéket. A fennmaradé o6t
bank (1, 2, 3, 5, 7) eltéréen valtoztatott a dijain. Két bank (2,
3) a bankkartyas vasarlasokra csak részben haritotta at az
illetéket. Egy bank (7) alapvetéen minden tételnél az illeték
mértékével emelt, és a kartyas vasarlasoknal is érték aranya-
ban valtozo dijat vezetett be, az ATM-es készpénzfelvétel dija
azonban az illeték hdromszorosaval emelkedett. Két bank (1,
5) nem haritotta at az illetéket a kartyas vasarlasoknal, de
minden mas tételnél igen, az utdbbi bank raadasul minden
mas tételt az illetéknél joval nagyobb mértékben megemelt.
Osszességében megallapithatd, hogy az atharitas kevés kivé-
teltél eltekintve a vdllalati szegmensben is teljes mérték(
volt, egyes esetekben pedig még annal is nagyobb.

A vallalati kondicidk vizsgdlata kapcsan fontos azonban hang-
sulyozni azt, hogy a nagyobb forgalmat lebonyolité vallalati
tgyfelek jellemz&en a nyilvanosan meghirdetett kondicids
listak dijainal kedvezébb koltségek mellett vehetik igénybe a
pénzforgalmi szolgaltatasokat, illetve ebben a szegmensben
feltételezhet&en erdsebben jelen van a keresztarazas is.

A FIZETES] FORGALOM ALAKULASA
2013 ELSO FELEVEBEN*

A tranzakcios illeték bevezetését megel6z6en a pénzforgalmi
piac szereplGi szamos feltételezést fogalmaztak meg a sajto-
ban és kilénb6z6 féorumokon arra vonatkozdan, hogy az
illeték milyen hatassal lesz a hazai pénzforgalomra, és
hogyan viéltoztatja majd meg a gazdasagi szerepl6k fizetési
szokdsait. A lakossagi Ugyfelek pénzforgalmi szokasainak
varhaté valtozasa kapcsan egyarant felmerilt az elektroni-
kus fizetési m(iveletek csokkenésének és emelkedésének a
lehetdsége is, attdl figgben, hogy a pénzforgalom altaldnos
koltségnovekedésének vagy a készpénzfelvételek magasabb
illetékterhelésének hatasat értékelte valaki jelentésebbnek.

6. abra

A f6bb elektronikus fizetési modok forgalmanak
alakulasa
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Csoportos beszedés
=== Fizetési kartyds vasarlas

A vallalati tranzakcidk esetében jellemz&en az elektronikus
tranzakcidk szamdanak csokkenésére lehetett szamitani egy-
részt egyes tranzakcidok — elsGsorban a devizam(veletek —
kilfoldre telepitése, masrészt pedig az illetékfizetési korlat
elérése érdekében a tranzakcidk 6sszevonasa miatt. A kdvet-
kezében a fenti feltételezések mentén vizsgaljuk meg a hazai
pénzforgalmat jellemz& f6bb adatok 2013 elsé féléves alaku-
lasat. Altalanossagban megallapithatd, hogy az elsé féléves
adatokban még nem latszik sem a lakossagi, sem pedig a
véllalati szerepl6k megemelkedett pénzforgalmi koltségek-
hez valé alkalmazkodasa és igy a fizetési forgalom szerkeze-
tének megvaltozasa (6. abra).” Ennek kapcsén azonban fon-
tos hangsulyozni, hogy a koltségek fokozatos athdritdsa,
valamint az illetékkulcsok augusztusi emelkedése miatt 2013
masodik félévében sor kerililhetett, vagy a késGbbiekben
még sor kertilhet nagyobb mértékd alkalmazkoddsra, ezért a
kovetkez§ félévek adatainak rendelkezésre allasat kovetGen
az elemzést érdemes kiegésziteni.

Lakossagi pénzforgalom
A tranzakcios illeték bevezetését megel&z6en, valamint 2013

elején az illeték lakossagi fizetési szokasokra gyakorolt var-
haté hatasaval kapcsolatosan alapvetéen két, egymdsnak

3 A véarhat6 éves inflacié beépitése a dijakba példdul az emelkedés tranzakcids illeték mértékét meghaladd részének csak elenyészé hanyadat
magyarazza. Hasonléan nem hivatkozhatunk arra, hogy a bankkozi jutalékok szeptemberben bejelentett csokkenése all az éves kartyadijak kiug-
ré mérték(i emelkedése mogott, hiszen egyrészt az erre vonatkozd szabalyozas szeptemberben latott napvildgot, mi pedig augusztussal bezaré-
lag vizsgaltuk a kondicids listak valtozasat, masrészt a bankkozi jutalékok csokkentése csak 2014. januar 1-jétél 1épett hatélyba, igy arra hivatkoz-

va a bankok nem emelhettek dijat 2013 Gszén.

4 A forgalom alakuldsédnak elemzéséhez a 2013. szeptember 30-an rendelkezésre allé adatokat hasznaltuk fel.
5 Elemzésiinkben elsésorban a fébb fizetési mddok forgalmi adatainak valtozasat vizsgaltuk meg. A részletes forgalmi és infrastrukturélis adatok
az MNB honlapjan rendszeresen publikalt Pénzforgalmi tablakészletben érhetdk el.



ellentmondé varakozas fogalmazddott meg. Az egyik feltéte-
lezés szerint a készpénzfelvételekre vonatkozd magasabb
illetékkulcs, és igy ezeknek a tranzakcidknak a magasabb
koltsége miatt az elektronikus fizetési médok forgalma a
korabbi trenden fellli mértékben emelkedik, ezzel parhuza-
mosan pedig a készpénzfelvételi forgalom visszaesik. Ezzel
szemben a masik feltételezés szerint a pénzforgalmi tranzak-
cidk dltalanos koltségemelkedése miatt a készpénztartds
noévekedni fog, mert a gazdasag szereplGi preferdlni fogjak a
feléjik iranyuld fizetések készpénzben toérténé végrehajta-
sat. Ennek kdvetkeztében a korabbiaknal kevesebb készpénz
fog visszadaramlani a bankrendszerbe, vagyis néni fog a netté
készpénzfelvétel mértéke. Ebben az esetben a névekvd kész-
pénzdllomany és a készpénzes tranzakciok forgalmanak
emelkedése miatt az elektronikus fizetési miveletek forgal-
ma visszaesik. Az elsé féléves pénzforgalmi adatok alapjan
azonban megallapithatd, hogy sem a lakossagi Ugyfelek
fizetési szokdsaban, sem az egyes fizetési médok forgalma-
ban nem tapasztalhat6 valtozas a korabbi trendekhez képest.

Mivel a készpénzfelvételi forgalom alakuldasaban a kartyas
vasarlasokhoz hasonldan ciklikussag figyelheté meg, és a
masodik félévben jellemz6en magasabb a forgalom, ezért a
forgalmi adatokat célszerl az el6z6 év azonos idGszakahoz
hasonlitani. 2013 elsg félévében 2012 elsé félévéhez képest
a készpénzfelvételi tranzakciok szama 1,7 szazalékkal csok-
kent, értékik viszont 1,2 szazalékkal emelkedett. 2012 elsd
felében a tranzakciok szama alacsony itemben szintén csok-
kent, ekkor azonban azok 6sszértéke is alacsonyabb volt az
egy évvel kordbbi idészakhoz viszonyitva. A hazai kibocsata-
su fizetési kartyakkal 2013 elsé félévében lebonyolitott kész-
pénzfelvételek atlagértéke meghaladta a 49 ezer forintot,
ami 1400 forinttal volt magasabb 2012 azonos idészakdhoz
képest. A tranzakciok legnagyobb részét add, belféldi ATM-
eken lebonyolitott készpénzfelvételek szama 2013 elsé fél-
évében 1,3 szazalékkal csokkent, mig értékik 6,1 szazalékkal
emelkedett 2012 elsé félévéhez képest. A 2012 elsé felében
megfigyelheté forgalomvaltozashoz viszonyitva 2013 elsé
felében a tranzakciék szdma hasonlé Utemben csokkent,
értékik azonban nagyobb mértékben nétt. Nagyobb mérté-
ki csokkenés a belfoldi bankfidkban, fizetési kartyas azono-
sitassal megvalositott készpénzfelvételek terén tapasztalha-
t6. Ebbe a kategdridba jellemz&en nagyobb értékl készpénz-
felvételek tartoznak, melyek szama 2013 elsé félévében 8,1
szazalékkal, értéke pedig 20,9 szazalékkal csokkent 2012 els6
félévéhez képest. Ez azonban nem jelent jelentGsebb elté-
rést a 2012 elsé felében ezen a téren tapasztalt folyamatok-
tél: ekkor a darabszam fele ekkora Gitemben, az érték viszont
hasonlé tGtemben csékkent.

A kartyas készpénzfelvételi adatok jellemzéen erdsen
volatilis, szezonalis ingadozassal rendelkez6 idGsorok. Az
ATM-es készpénzfelvételek szamaban névekvé trend figyel-

7. dbra

A fizetési kartyas tranzakciok alakulasa az el6z6 év
azonos id6szakahoz képest
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het6 meg a hazai kartyaval belféldon és kilfoldon lebonyoli-
tott tranzakcidk esetén egyarant. A kiilfoldi készpénzfelvéte-
lek értéke a linearis trend altal meghatarozottnal nagyobb
mértékben névekszik, mig a belfoldi jol jellemezhetd linearis
trenddel. A bankfidki kartyas készpénzfelvételek értéke
hasonléan volatilis, de szezondlis ingadozasokkal nehezen
magyarazhatd és jellemz&en csdkkend trenddel rendelkezé
id&sorok belfoldon és kiilfoldén is.

A készpénzfelvételek esetében az érték- és a volumenadatok
kozott kozvetlen linearis kapcsolat nincs, mivel az atlagos
tranzakcids érték stabilan n6tt a vizsgalt id6szakban. Ameny-
nyiben linearis ndvekv6 és szezondlisan ingadozé atlagos
tranzakcids értékekkel szamolunk, mar szignifikans kapcsolat
taldlhato a két valtozd kozott. A megfigyelt valtozok kozul
egyikben sem tapasztalhato téréspont az elmult években, az
esetleges csokkenések, ndvekedések nagy megbizhatdsaggal
a véletlen valtozasnak, a nagymértéki volatilitasnak tudha-
tok be.

A hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal lebonyolitott vasarla-
sok terén az elmult években olyan szezonalitas volt megfi-
gyelhetd, hogy a masodik féléves, nagyobb forgalomnoveke-
dést a kovetkezd év elsé felében stagndlds vagy csak kisebb
mértékil névekedés kovette, ezért a féléves adatokat célsze-
rd ebben az esetben is az el6z6 év azonos id&szakahoz viszo-
nyitani. Ennek megfelel6en 2012 elsé feléhez képest a tranz-
akciok szama 14,4 szazalékkal, értékiik pedig 12 szazalékkal
lett magasabb. Ez beleillik az elImult években megfigyelhetd
folyamatokba, attdl nem tér el jelentésen. Mig az Uizletekben
belféldon lebonyolitott vasarlasok szama 12,5 szazalékkal
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emelkedett, addig az ugyanezen tipusu kilfoldi tranzakcidk
szama 34,3 szazalékkal lett magasabb. Erdemes kiemelni az
internetes és egyéb, tavol lévék kozotti kartyds vasarlasok
alakuldsat. Ezek szama 30,7 szazalékkal, értékiik pedig 29,5
szazalékkal emelkedett. Mind a kiilféldi, mind pedig az inter-
netes vasarlasok esetén fontos figyelembe venni, hogy ezek
a novekedési értékek hasonldak voltak 2012-ben is.

A kartyas vasarlasok idGsorai két csoportba oszthatdk. A
hagyomanyos modon, lzletekben lebonyolitott tranzakciok
értéke belfoldon és kalfoldon is névekvé trendet kovet, erés
szezonalis ingadozdssal. Az internetes vasarlasok értéke szin-
tén novekvé trendet kovet, de nem figyelhet6 meg szignifi-
kans szezonalis ingadozas.

A megfigyelt adatok alapjan az Uzletekben lebonyolitott
vasarlasok belfoldi értéke linearis trendet kovet, a kulfoldi
vasarlasok értéke viszont dinamikusan novekszik, exponen-
cidlis trendet kdvetve. Az internetes vasarlasok esetén fordi-
tott folyamat figyelheté meg: a belfoldi vasarlasok néveke-
dési Uteme stabilan magas, exponencidlis trenddel jol koze-
lithet6, mig a kiilfoldi vasarlasok értéke csak linedris trendet
kovet. Ezekben a trendekben sem lathatd torés 2013 els6
félévében.

Az atlagos tranzakcids értékek a kereskeddi és kiilfoldi inter-
netes vasarlasok esetén folyamatosan csékkentek az elmult
években, azaz a vasarlok mar kisebb 6sszegli vasarlasokhoz
is hasznaljak a bankkartyajukat, ez aldl a belféldi internetes
vasarlasok jelentenek kivételt.

A kozlizemi és egyéb szamlafizetések esetén alkalmazhatd
elektronikus fizetési mdd, a csoportos beszedés forgalma-
ban sem figyelhet6 meg jelentGs valtozas az el6z6 id6szakok-
hoz képest. Mig a tranzakcidk szdma 2012 elsé félévéhez
képest minddssze 0,3 szazalékkal magasabb, addig a tranzak-
ciék értéke 2,7 szazalékkal emelkedett. igy mind a darab-
szamban, mind pedig értékben az el6z6 id6szakokhoz hason-
|6 Gtemben valtozott a forgalom.

Az adatok valtozdsat Osszefoglalva megallapithatd, hogy
tovabb nétt az elektronikus tranzakciok szama és értéke,
valamint csokkent a készpénzfelvételek szama (7. abra). Ez
alapjan a hazai pénzforgalom hatékonysaganak novelése
terén folytatodtak a kedvezd folyamatok, e folyamatok dina-
mikaja azonban 2013 els§ félévében nem tért el az elmult
években megfigyelhetd trendtdl, abban nincs kimutathato
torés, vagyis a tranzakcids illeték bevezetésének ebben az
idészakban nem figyelhet6 meg a lakossagi fizetési szokasok-
ra gyakorolt hatasa.

Vallalati pénzforgalom

A tranzakcids illeték vallalati pénzforgalomra gyakorolt
lehetséges hatdsdval kapcsolatosan kordabban megfogalma-
zott varakozas szerint, a pénzforgalmi koltségek emelkedése
miatt a tranzakcidk egy részének — elsGsorban a devizatranz-
akcidknak — a kulféldre telepitése, valamint a tranzakcios
illeték 6000 forintos felsé hataranak elérése érdekében a
tranzakcidk Osszevondsa volt feltételezhets. A jellemzéen
vallalatok dltal hasznalt fizetési médok forgalmanak vizsgala-
ta alapjan azonban nem lathatd jelent6s eltérés a korabbi
tendencidktdl ezen a téren sem, igy a megvaltozo fizetési
szokdsokra vonatkozdan korabban megfogalmazott varako-
zasok egyel6re nem figyelhet&k meg.

2013 els6 felében a devizaatutaldsok szama 3,8 szazalékkal
volt magasabb a 2012 els6 félévinél, mig ezek értéke 5,7
szazalékkal csokkent. A devizatranzakciok nagyobb mértéki
kalfoldre telepitése esetén feltételezhet6en a tranzakcidk
értékének nagyobb mértékl csokkenése mellett a miivele-
tek darabszama is csokkent volna. A tranzakcidk atlagértéke
2012 elsé félévhez képest kozel 2 millid forinttal csokkent,
igy pedig a rendelkezésre allé6 adatok alapjan a tranzakciok
Osszevondsara sem lehet kdvetkeztetni.

A forintatutaldsok esetén az el6z6 év elsé feléhez viszonyitva
a tranzakciok szama 3,3 szazalékkal, értékiik pedig 0,9 szaza-
lékkal emelkedett. Az atutaldsok atlagos értéke 2013 elsé

8. abra
A forintatutalasok és a csoportos atutalasok

forgalmanak alakulasa az el6z6 év azonos idészakahoz
képest
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félévében kozel 54 ezer forinttal 2,3 millié forintra csokkent
az egy évvel korabbihoz képest. Amennyiben a tranzakciok
jelent&sebb részének az Osszevonasara keriilt volna sor,
akkor feltételezhet6en kozel azonos atutaldsi forgalom mel-
lett a tranzakcidk szamdnak visszaesését lehetne latni, igy
pedig az atlagos tranzakcids értékeknek is emelkednitik kel-
lett volna. Az elsé féléves forgalmi adatok alapjan azonban
nem kovetkeztethetiink arra, hogy a vallalati Ugyfelek nagy
szamban Osszevontdk volna az atutalasaikat.

A csoportos atutaldsok szama 5 szazalékkal magasabb az
el6z6 év azonos id6szakahoz képest, az 0sszérték pedig 4,4
szazalékkal emelkedett. A csoportos atutalasok forgalma igy
a korabbiaknal alacsonyabb titemben emelkedett, a forgalmi
adatokbdl azonban jelenleg nem lehet arra kovetkeztetni,
hogy a munkabérek vagy egyéb rendszeres jovedelmek
elektronikus Uton valé kifizetése jelentésebb mértékben a
készpénzforgalomba terel6do6tt volna at. A csoportos atuta-
|asi tranzakcidk atlagértéke kozel 152 ezer forint volt, ez nem
tér el jelentésen 2012 els6 félévének adataitol. Az atutalasi
és beszedési tranzakcidk aggregalt belfoldi és bankon beldli
adatai alapjan korlatozott mértékben azonosithatdk tren-
dek. A csoportos beszedések és csoportos atutaldsok értéke
belféldon folyamatosan nétt az elmult években, mig a ban-
kon belili forgalomban stagnalt, erGs volatilitds mellett.
Torés nem figyelhetd meg ezekben a trendekben.

A bankfidkban, nem bankkartyaval végrehajtott, elsGsorban
a vdllalati Ggyfelek altal lebonyolitott kézpénzfelvételek
szama 2013 elsG félévében 12,4 szazalékkal csokkent 2012
elsé félévéhez képest, mig értékik 20,5 szazalékkal lett ala-
csonyabb. A tranzakcidk atlagértéke 2013 elsé félévben kozel
570 ezer forint volt, ami csaknem 58 ezer forinttal alacso-
nyabb a 2012 masodik félévi értéknél. A tranzakciok szama a
korabbinal nagyobb mértékben csokkent, értékik viszont
2012-ben is a 2013-hoz hasonlé mértékben lett alacsonyabb
az el6z6 évinél. Ezek az adatok arra utalnak, hogy 2013 els6
félévében nem valdsult meg tomegesen a vallalati készpénz-
felvételek 6sszevonasa az illetékfizetési kotelezettség csok-
kentése érdekében. A jellemz6en a vallalatok altal hasznalt
fizetési modok vizsgdlata alapjan megallapithatd, hogy a
lakossdghoz hasonldan a vallalati Ggyfelek fizetési szokdsai-
ban sem figyelhet6 meg valtozas 2013 elsé felében, igy nem
lathatd még a vallalatok alkalmazkoddsa a megemelkedd
pénzforgalmi koltségekhez (8. abra). A tranzakcidk 6sszevo-
nasara vagy egy részének kilféldre telepitésére az elsé fél-
éves adatok alapjan nem lehet kovetkeztetni.

A fentiekben a kozvetleniil rendelkezésiinkre allé 2013 els6
félévi pénzforgalmi adatokbdl vontuk le kévetkeztetésein-
ket. Fontos azonban megemliteni, hogy az MNB készpénzal-
lomdny alakuldsdra vonatkozé adatai alapjan 2013 masodik
félévében az elmult években tapasztaltnal nagyobb mérték-
ben emelkedett meg a forgalomban Iévé készpénz mennyi-
sége.® Ezt a folyamatot szdmos tényez§ Osszetett hatdsa
befolyasolhatta, és a pontos okok megallapitasahoz tovabbi
vizsgalatokra van sziikség. Nem zdarhatd ki azonban, hogy a
tranzakcids illeték hatdasara megemelkedé pénzforgalmi kolt-
ségekhez torténd, az év masodik felében jelentkezd alkal-
mazkodas is szerepet jatszott benne. Ebben a kérdésben is a
2014 tavaszan rendelkezésre all6 masodik féléves pénzfor-
galmi statisztikdk vizsgalata szolgalhat majd pontos valasszal.

KOVETKEZTETESEK

A hazai bankok kondicids listdinak vizsgdlata alapjan megal-
lapithatd, hogy 2013-ban tébb Iépésben és gyakorlatilag tel-
jes mértékben megtortént a tranzakcids illeték Ugyfelekre
torténé atharitdsa. A pénzforgalmi szolgdltatok kiléndsen
jelent6s aremelést hajtottak végre a bankkdrtyak éves dijai-
hoz kapcsoléddan — az emelés mértéke itt csaknem kétsze-
resen meghaladja a tranzakcids illeték nagysagdat. Az emelke-
dé pénzforgalmi koltségeknek az elGzetes varakozasok sze-
rint akar révid tavon is lehettek volna jelent&sebb hatasai a
hazai pénzforgalomra. Az illeték szerkezetének kialakitasa és
az atharitas jellege alapjan a lakossagi fizetési szokasok terén
egyarant lehetett szamitani a készpénzhasznalat visszaesé-
sére, valamint ezzel ellentétesen a készpénzforgalom és a
készpénztartas emelkedésére. A vallalati pénzforgalomban
az illeték felsé hatdrdnak elérése érdekében a tranzakcidk
egy részének Osszevondsa, valamint elsésorban a deviza-
tranzakciok részleges kulfoldre telepitésének lehetGsége
meriilt fel.

A hazai pénzforgalomra vonatkozo elsé féléves adatok vizs-
galata alapjan azonban megallapithatd, hogy egyik vizsgdlt
tgyfélcsoport esetében sem tortént egyelére valtozas a
fizetési szokasokban, igy nem allapithaté meg a gazdasagi
szerepl6k gyors alkalmazkoddsa a megemelkedd pénzforgal-
mi koltségekhez. Tovabb folytatédtak a korabban is megfi-
gyelhetd tendencidk az egyes fizetési mddok haszndlata
terén, és ezekben az illeték bevezetésének hatdsa nem azo-
nosithatd. A megemelked6 pénzforgalmi koltségekhez torté-
né gyors alkalmazkodds elmaraddsa magyarazhato azzal,
hogy a pénzforgalmi szolgaltatasok Uj kondicidival feltételez-

6 A monetaris pénziigyi intézmények mérlegei és a pénzmennyiségek (1./b tabla):
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het6en csak 2013 tavaszan szembesiiltek elsé alkalommal az
ugyfelek. Mivel az illetékkulcsok augusztustdl tértént emelé-
se nyoman a pénzforgalmi kondicidk Ujabb mddositasara
kerdlt sor, valamint egyéb szabdlyozasok hatasara 2014 elsé
felében ujabb valtozdsok feltételezheték a pénzforgalmi
szolgdltatdsok arazasdban, a jovében is figyelemmel kisérjik
az drazas alakuldsat és annak pénzforgalomra gyakorolt
hatdsat.
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