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A pénzforgalom, valamint a fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek megbizhat6 és hatékony miikodése elengedhe-
tetlen ahhoz, hogy a realgazdasagi és pénziigyi tranzakciok megvalosuljanak. A Magyar Nemzeti Banknak (MNB) az MNB-rél
sz6lo 2011. évi CCVIII. torvényben (jegybanktorvény) rogzitett alapvetd feladata, hogy a pénzforgalom zavartalan lebonyo-
litasat és az azt tamogato fizetési és elszamolasi rendszerek megbizhato6 és hatékony miikodését elGsegitse.

A MNB 2012-ben el6szor jelentkezik a Jelentés a fizetési rendszerrél cim( kiadvanyaval, amelyben ezentdl éves rendsze-
rességgel kivan atfogd elemzést nyljtani a belfoldi pénzforgalomban és a felvigyazott fizetési és értékpapir-elszamolasi
rendszerek miikodésében megfigyelheto tendenciakrol, a fobb kockazatokrol, valamint arrol, hogy sziikség esetén az MNB
milyen eszkozoket mozgositott annak érdekében, hogy a fent jelzett alapvet6 feladatat megvalositsa. Az aktualis hazai és
nemzetkozi témak fliggvényében az MNB pénzforgalommal, valamint fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerekkel
kapcsolatban végzett tevékenységének prioritasai, és igy a jelentés struktlraja és hangsullyai évrél évre valtozhatnak.

E kiadvannyal az MNB szandéka szerint hozzajarul ahhoz, hogy n6 a pénzforgalommal, a fizetési és értékpapir-elszamola-
si rendszerekkel kapcsolatos jegybanki tevékenység transzparenciaja, tovabba novekszik a jelentést olvasok pénzforgalmi
dontéseinek tudatossaga.

Az elemzés az MNB Pénzforgalom és értékpapir-elszamolas szakteriiletén késziilt, Bartha Lajos igazgaté iranyitasa alatt.
A jelentés készitésében részt vettek: Fenyvesi Miklos, Gabriel-Lajos Brigitta, Luspay Miklos, Olasz Henrietta, Pintér Cecilia,
Takacs Kristof, Tanai Eszter, Turjan Anikd, Varga Lorant és Végvari Gergely. A Monetaris Tanacs a 2012. janius 11-i és 2012.
jllius 10-i Ulésén targyalta az anyag kiemelt lizeneteit, valamint a jelentést, amely soran értékes tanacsokat adott a
jelentés elkészitéséhez. A publikaciot a Magyar Nemzeti Bank igazgatosaga hagyta jova. A jelentésben talalhato megalla-
pitasok a szakteriilet véleményét tiikrozik, és nem feltétleniil azonosak a Monetaris Tanacs vagy az MNB hivatalos allas-
pontjaval.

Az MNB szakértéi els6sorban a 2011. év relevdns informdcidit dolgoztdk fel, ugyanakkor elére tekinté jelleggel a 2012. évi
aktudlis folyamatok elemzése is megtaldlhaté a jelentésben.
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A gazdasag olajozott miikodéséhez a pénziigyi infrastruktdra, igy a pénzfor-
galom, valamint a fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek hatékony és
megbizhaté miikodése sziikséges. Ez biztositja azt, hogy egyéb feltételek
teljesiilése esetén a realgazdasagi és pénziigyi tranzakciok idében, koltség-
hatékonyan és az elvart modon megvalosuljanak. A pénzforgalom esetében a
hatékonysag elsGsorban a készpénzmentesitést jelenti, amely a rejtett gaz-
dasag visszaszorulasahoz, ezaltal az allami adobevételek novekedéséhez is
hozzajarul. A hatékonysag novelése azonban nem veszélyeztetheti a pénzfor-
galom biztonsagat, hiszen csak a folyamatos megbizhaté miikodés alapozhat-
ja meg a bizalmat, ami elengedhetetlen az elektronikus fizetési modok
hasznalatahoz.

A fizetési szokasokat - beleértve az allami fizetéseket is - megvizsgalva
megallapithatd, hogy a készpénz még mindig jelentds szerepet tolt be a
hazai pénzforgalomban. Egy 2011-ben publikalt, 2009-es adatokon elvégzett
MNB-elemzés alapjan Magyarorszagon - a VIBER-atutalasokat nem szamitva
- 3,7 milliard darab fizetési miiveletet bonyolitottak le, amelynek 84,4 sza-
zaléka készpénzhez kotédott. A magyar tarsadalom évente mintegy 106
milliard forintot takarithatna meg (ebbdl 24 millidrdot az allami fizetések-
hez kapcsolédodan), ha az észak-eurdpai orszagokhoz hasonlé aranyban a
készpénzes és papir alapu fizetéseket felvaltanak az elektronikus tranzakci-
ok.

Az elmult években lassan, de folyamatosan emelkedett a fizetési szamlak és
a betéti kartyak szama, de béven van még tere a hatékonysag ndvelésének.
A hatékony elektronikus fizetési modok hasznalatanak széles kord elterjedé-
sét két fé tényez6 akadalyozza. Az egyik, hogy az orszag egyes régidiban,
illetve a tarsadalom bizonyos rétegei szamara az alapveté pénzforgalmi szol-
galtatasokhoz (pl. fizetési szamla, kartyaval torténd fizetési lehetéség) valo
hozzaférés nem megoldott. A masik jellemz6 ok, hogy a fizetési mddok
valasztasa soran a dontés sokszor nem azok relativ hatékonysaga alapjan
sziiletik meg, mert a valos tarsadalmi koltségek az lgyfelek el6tt rejtve
maradnak. Az MNB kedvezményes alapszamla konstrukcio létrehozasat szor-
galmazza, amely fokozatosan lehet6vé tenné az allami kifizetések hatékony-
saganak novelését (pl. a nyugdijak és egyéb szocialis juttatasok kifizetésének
készpénzmentessé tételét). Az alapvetd pénzforgalmi szolgaltatasokhoz vald
hozzaférés (j szolgaltatok (pl. pénzforgalmi intézmények, Magyar Posta)
piacra lépésével is javulhat, valamint az internet és a mobiltechnologia ter-
jedésével a szamla alapu elektronikus fizetési eszk6zok hasznalata néhet.

Az elmilt években viszonylag dinamikusan béviilt a kartyaelfogadoi halozat,
azonban a kibocsatéi oldalhoz viszonyitva eurépai 6sszehasonlitasban alulfej-
lett. Mig az Eurdpai Unidban atlagosan egymillio lakosra 17 561 POS terminal
jut, addig Magyarorszagon ez a szam 7844. Az MNB szerint fontos lenne a
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fizetésikartya-elfogadoi haldzat tovabbi jelent6s bovitése, mivel a kiskeres-
kedelmi egységeknek ma még mindig csak 30 szazalékaban lehet kartyaval
fizetni. Az érintett agazati minisztériumok aktiv kdzremiikodése mellett
jelentés mennyiségli POS terminal telepitésére keriilhetne sor eurdpai unios
tamogatasok becsatornazasaval. Tovabba - bar méreteiben nem lehet ekko-
ra hatasu - a fizetésikartya-piac szerkezetére jotékony hatassal lehet egy
piaci alapon finanszirozott POS-telepitési program is.

Megfeleld piaci jelzések esetében a fizetési modok arazasa a hasznalati szo-
kasokat a hatékonysag iranyaba tereli. A készpénzmentes fizetési modok
esetében ez altalaban nem érvényesiil, igy olyan intézkedésekre van sziik-
ség, amelyek a torz arjelzéseket feliilirjak. A fent jelzett infrastrukturalis
korlatok feloldasaval parhuzamosan az MNB a rendszeres jovedelmek fizeté-
si szamlara utalasat, a kotelez6 kartyaelfogadas lépcsGzetes bevezetését és
a készpénzhasznalat fokozatos korlatozasat javasolja. Ezek a kezdeményezé-
sek az allami be- és kifizetésekre is hatassal lennének, igy az allami szolgal-
tatasok (pl. hivatali igyintézés) ellenértéke és az allami aru- és szolgaltatas-
vasarlasok fizetése soran megsziinhetne a készpénz elsédlegessége. Az MNB
2009-es felmérése alapjan minden harmadik allami befizetés vagy kifizetés
készpénz igénybevételével zajlik. A fizetési modok arazasaval kapcsolatban
tovabbi probléma, ha az beépiil az alapszolgaltatas araba. Ezaltal a fizetési
mod valos koltsége rejtve marad az ligyfelek el6tt. Raadasul az egyes fizeté-
si modok koltségei tobbnyire nem differencialtan épiilnek be az alapszolgal-
tatas araba, igy egy kevésbé koltséges, elektronikus atutalassal fizet6 tigyfél
is fizet a magasabb koltségl készpénz-atutalasi megbizasért. Az MNB a fize-
tési modok transzparens, az alapszolgaltatastol elkiilonilt arazasat tartja
megfeleldnek, ahol az arak fizetési modonként koltség alapon eltérhetnek.
Ugyanakkor ezen arazasi gyakorlat meghonositasa nem vezethet egyszeri
aremeléshez.

Tekintettel arra, hogy az el6z6ekben kifejtett javaslatok kozott vannak olya-
nok (pl. allami juttatasok fizetési szamlara utalasa, kotelezé bankkartya-
elfogadas lépcsGzetes bevezetése), amelyek a fizetési modok hasznalati
szokasaiba Ugy avatkoznak be, hogy az érintetteknek nem feltétleniil hagy-
nak valasztasi lehetéséget, fontos, hogy ezen szabalyozoi intézkedések utan
a fizetési modokat hasznalok ne szembesiiljenek indokolatlanul magas kolt-
ségekkel. A fizetési kartyak elfogadasaért a kereskeddk jellemzéen jutalékot
fizetnek az elfogadoi szolgaltatasra szerz6dott pénzforgalmi szolgaltatonak.
Ez tartalmazza tobbek kozott az elfogadodi szolgaltatashoz kapcsolodo kolt-
ségeket, az esetek tobbségében a POS terminal bérleti dijat és a bankkozi
jutalékot. Az utdbbit az elfogadoi szolgaltatasra szerz6dott pénzforgalmi
szolgaltato a fizetés soran hasznalt kartyat kibocsatoé pénzforgalmi szolgalta-
tonak fizeti tovabb. A bankkozi jutalék a kereskeddk altal fizetett dij jelentds
részét teszi ki. Ennek a mérséklésével nagymértékben csokkenteni lehetne a
kereskeddk kartyaelfogadassal kapcsolatos koltségeit, igy végsé soron 0szto-
nozni lehetne a fizetésikartya-elfogadast és -hasznalatot. Eppen ezért az
MNB a Nemzetgazdasagi Minisztériumnak javaslatot tett a bankkozi jutalék
hazai szabalyozasara.

Egy modern gazdasagban a pénzforgalom hatékonysaga nem csupan a koltsé-
gekrol szol, hanem a fizetési modok gyorsasagarol is. A napkozbeni elszamo-
las bevezetése 2012. julius 2-t6l jelentésen felgyorsitotta a belfoldi elektro-
nikus atutalasok elszamolasat a Bankkozi Kliring Rendszerben (BKR). Ez a



valtozas els6sorban a vallalatok és mas intézményi szereplék szamara jelent
elényt, de hosszabb tavon kedvezdéen befolyasolhatja a lakossagi pénzforgal-
mat is. Az éjszakai elszamolashoz képest egy munkanappal felgyorsult az
elektronikus fizetési megbizasok teljesitése, igy az atutalo ugyfél az elsza-
molas sajatossagai miatt nem esik el az egy munkanapnyi kamatjovedelem-
tél, tovabba a megkapott Gsszeg még aznap tovabbutalhatd. Ezenkiviil az Uj
elszamolasi mdédban az atutalas soran hosszabb kdzleményrovat all rendelke-
zésre, igy a fizetéshez kapcsolodod gazdasagi tranzakciorol szolo adatok szé-
lesebb kore tovabbithato.

Az MNB-rendeletben nemcsak a napkozbeni elszamolas kovetelménye van
régzitve, hanem a pénzforgalom lebonyolitasanak szabalyai is. Az el6irasok
betartasanak ellenérzése azért sziikséges, mert egyedi szinten kifizet6d6
lehet az el6irasoktdl valo eltérés. A szabalyszegéseket pedig piaci mechaniz-
musok az informaciés aszimmetria miatt nem tudjak felfedni. A 2011-ben
ellenérzésre keriilt hitelintézetek alapvetéen jogszabalykovet6 magatartast
tanusitottak, ugyanakkor a feltart hianyossagok megsziintetése érdekében az
MNB intézkedéseket rendelt el. 2011-ben 16 hitelintézetnél keriilt sor jegy-
banki pénzforgalmi ellenérzésre. Az MNB az ellendrzések alapjan 78 intézke-
dést irt eld, 7 hitelintézet esetében Gsszesen 21,4 millio forint birsag kisza-
basara is sor kerdilt.

A hazai kibocsatasu fizetési kartyakkal 2011-ben 11 595 darab visszaélés volt
568,4 millio forint értékben, ami érték szerint a teljes forgalomnak a 0,007
szazaléka. Ez nemzetkozi Gsszehasonlitasban mérve is alacsony értéknek
szamit. Az elmUlt években a csiptechnoldgia alkalmazasa a fizetési kartyakon
novelte a kartyas fizetések biztonsagat. Az elfogadoi haldzat (POS terminalok
és ATM-ek) csipmigracidja 2007-ben, a kartyaké pedig 2010 utolsé negyed-
évében gyorsult fel. A visszaélési statisztikakbol egyértelmiien kimutathatd
a csipek alkalmazasanak pozitiv hatasa.

A hazai utalvanypiac éves forgalma egyes becslések szerint tobb szaz milliard
forintos is lehet. Az utalvanypiac miikodésének vannak kockazatai, ugyanak-
kor ma Magyarorszagon nincsen olyan jogszabaly, amely az utalvanyok kibo-
csatasat, visszavaltasat és az utalvanyokhoz kapcsolodo ligyfélpénzek keze-
lését szabalyozna. Alapvetéen két kockazat meriil fel az utalvanyokkal kap-
csolatban. Egyrészt, hogy az utalvanyt mennyire széles korben fogadjak el
fizetési eszkdzként. Masrészt, hogy amikor az utalvany visszavaltasara sor
keril, akkor az utalvanyt kibocsaté a korabban meghatarozott szabalyok
szerint tud-e fizetni, azaz rendelkezik-e a visszavaltasahoz sziikséges fede-
zettel. A fenti kockazatok alapjan az MNB arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
mindenképpen sziikséges az utalvanyok kibocsatasanak szabalyozasa annak
érdekében, hogy atlathato, mindenki szamara kiszamithato és biztonsagos
modon mikodhessen ez a piac.

A fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek hatékony és megbizhatd
miikodését az MNB a felvigyazasi tevékenysége soran segiti eld. A VIBER havi
teljes szolgaltatas rendelkezésre allasi mutato értéke mindossze egy honap-
ban maradt az elvarasként rogzitett 99,7 szazalék alatt. A BKR magas meg-
bizhatdsaggal lizemelt, a meghatarozo értékpapir-elszamolasi és -kiegyenli-
tési szolgaltatasok rendelkezésre allasa csokkené mértéki( mikodési kocka-
zatrol tanlskodott. A harom felvigyazott rendszer szamos ponton kapcsolo-
dik Ossze annak érdekében, hogy a fizetések és értékpapir-tranzakciok
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elszamolasa és kiegyenlitése zokkenémentesen torténjen, szamos ponton
kapcsolodik Ossze ezenkivill az MNB-n beliil a VIBER és egyéb rendszerek
kozott is vannak fliggoségi viszonyok. A kapcsolodo rendszerek kockazata az
el6z6 évhez képest intézménykozi és MNB-n beliili viszonylatban is csokkent.
A KELER-nél a szolgaltatasellatas kockazatanak alakulasaban fontos tényezé
a finanszirozasi kockazat, amelyet alapvetden a készfizet6kezesség-vallalas-
sal miikodé kozponti garantér modell hataroz meg. Ezen modell megsziinte-
tését, ebbdl kovetkezéen a KELER KSZF feltkésitését az MNB felvigyazoi
ajanlasként megfogalmazta a KELER csoport részére. A kiadas el6tt lévo
unios szabalyozas (EMIR) szintén ezt az iranyt tamogatja.

A VIBER résztvevéi nem csokkentették a 2008 ota jelentésen megndvelt jegy-
banki napkozbeni hitelkeretiiket, aminek kdszonhetéen a napkozbeni likvidi-
tas rendszerszinten és egyedi banki szinten is bséges maradt. A likviditasel-
latottsagot tovabb segitette a 2010 novemberében bevezetett, szabadon
valaszthato tartalékrata intézménye. A 10 legnagyobb forgalm( VIBER-részt-
vevo koziil tobben kihasznaltak, hogy a kotelez6 tartalékrata meghatarozott
id6szakonként rugalmasan valtoztathaté. A VIBER-résztvevékre altalaban
jellemz6, hogy azok a hitelintézetek, amelyek a korabbi fix rata alapjan
adddo alacsony tartalékkotelezettségiikhoz képest viszonylag nagy forgalmat
bonyolitottak le, egy |épésben vagy fokozatosan a minimalis 2 szazaléknal
magasabb értékre emelték a tartalékratajukat. Egyedi résztvevoéi szinten a
jelentésebb forgalmu napokon eléfordult magas maximalishitelkeret-kihasz-
naltsag. Ugyanakkor ez nem jelzett a rendszerben elszamolasi és kiegyenitési
kockazatot.

Tekintettel arra, hogy a kliringtagok a BKR-ben az elszamolashoz alapvetéen
ugyanazt a likviditast hasznaljak, mint a VIBER-ben, a BKR-ben rendelkezésre
allo likviditas is béséges volt. Az el6zé évekhez képest csokkent a sorban
allasok szama a BKR-ben, korbetartozas nem alakult ki. A BKR-elszamolaskor
sorban maradt kétegeknél azonositott fedezetlenségnek a forgalomhoz viszo-
nyitott aranya tovabbra is elenyész6. A BKR-ben a rendelkezésre all6 likvidi-
tas csak eseti jelleggel bizonyult kevésnek a jegybanki hitelkeret mogotti
értékpapirok lejarata miatt, illetve a kliringtag szokasos kotelez6tartalék-
teljesitési magatartasa alapjan adodo, vagy éppen a tultartalékolas elkeriilé-
sére optimalizalt szamlaegyenleg miatt. Mas esetekben a kliringtagok kimend
BKR-forgalmaban akadtak olyan tételek, amelyekkel azok varatlansaga, vagy
viszonylag kései orakban torténd befogadasa miatt a kliringtag mar nem
tudott szamolni. A sorban allaskor hianyzo likviditast a kliringtagok a mérle-
geikben rendelkezésre allo elfogadhatd fedezetekbdl potolni tudtak volna. A
napkozbeni elszamolas bevezetésével a BKR és a VIBER kozotti likviditasi
fligg6ségi viszony bonyolultabba valik. Amennyiben az érintett kliringtagok
napkozbeni tétel- és likviditdismenedzsmentjiikkben alkalmazkodnak, vala-
mint erdsitik az egymas kozotti koordinaciot, akkor a napkozbeni elszamolas
bevezetése varhatéan nem okoz jelentds valtozast a BKR elszamolasi és
kiegyenlitési kockazataban.



Az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszerben nem realizalodott
elszamolasi és kiegyenlitési kockazat tokepiaci résztvevé fizetésképtelenné
valasa miatt. A garantalt t6kepiacokon azonban a kiegészité pénziigyi fede-
zetek kivetésének gyakorisaga megnétt. Emellett a garantalt azonnali piacon
a nemteljesitések gyakorisaga és értéke az el6z6 évhez képest ndvekvé mér-
téki elszamolasi és kiegyenlitési kockazatrol tanuskodott. A nemteljesitések
kozel fele napon tulnyllo volt. Nemteljesités az azonnali piacon 22 alkalom-
mal Gsszesen 5,2 milliard forint értékben alakult ki - minden esetben az
értékpapir-oldali likviditas hianyzott az esedékességkor. A nemteljesitések
koncentracioja mind el6fordulasi gyakorisag, mind érték szerint magas volt.
A nemteljesitések arra utalhatnak, hogy a t6zsdei azonnali piacok viszonylag
korai (11.30) teljesitési hatarideje kevés id6t hagy az aznapi szallitast OTC-
piacrol torténd fedezésre. 2012. janius 4-t6l a tézsdei azonnali piac teljesi-
tési hatarideje 14.00 o6rara tolddott ki, igy ez varhatdéan csokkenti a
nemteljesitések el6fordulasanak a valdszinliségét.

A KELER KSZF 2010 kozepétdl szamolja el a hazai, szervezett gaz- és aram-
piacon kotott tranzakciokat. 2010 végén a gazpiac egyik kliringtagja, az
EMFESZ Kft. tobb alkalommal nem teljesitette elszamolasi kotelezettségét.
A nemteljesités kezelése soran tobbszor keriilt sor egyéni és kollektiv bizto-
sitékok felhasznalasara. Az eset a nemteljesitd intézmény kotelezettségeinek
késedelmes, de maradéktalan teljesitésével, az intézmény kliringtagsagi
szerz6désének felmondasaval és mikodési engedélyének Magyar Energia
Hivatal (MEH) altali felfiiggesztésével végzédott. Annak kovetkeztében, hogy
a KSZF egyidejlileg garantalja a téke- és energiapiacokat, az értékpapir-
elszamolasi és -kiegyenlitési rendszer az energiapiaci elszamolas kockazata-
inak is ki van téve. Ezért fontos, hogy a KELER KSZF megakadalyozza az
energiapiaci elszamolasi kockazatok garantalt tékepiaci elszamolasra vald
atgylr(izését. Az eset kapcsan az MNB a gazpiaci elszamolasra vonatkozo
felvigyazoi ajanlasokat fogalmazott meg a KELER KSZF részére. Az ajanlasok
koziil az egyik legfontosabb, hogy a KELER KSZF vizsgalja meg az energiapiaci
kozponti szerz6dé fél (jogi) levalasztasanak lehetGségeit, vagyis az egyes
garantalt piacok mogotti pénziigyi eré6forrasok egymastol vald elkiilonitésé-
nek madjait.
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Az MNB alapvet6 feladata a belfoldi pénzforgalom és a
hazai fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek meg-
bizhat6 és hatékony miikodésének eldsegitése. Az MNB a
gazdasagi szereploket a tarsadalmi szinten koltséghaté-
kony, gyors és biztonsagos elektronikus fizetési madok
hasznalatara 6sztonzi. Ehhez azonban az is sziikséges, hogy
a hazai fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek magas
szinti szolgaltatassal tamogassak a gazdasagi szereplok
altal kezdeményezett redlgazdasagi és pénziigyi tranzakci-
ok lebonyolitasat. A fizetési és értékpapir-elszamolasi rend-
szerek felvigyazasa emiatt alapveté jegybanki feladat.
A fenti célok eléréséhez valtozatos eszkoztar all az MNB
rendelkezésére, amely a puhabb tipusi eszkézoktol (pl.
publikacio, javaslattétel a hitelintézeti szektor részére,
onszabalyozas elémozditasa) egészen a hatosagi (szabalyo-
zasi és ellenérzési) tevékenységig terjed.

A fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek egyik
legfontosabb feladata, hogy megfelelé feltételeket bizto-
sitsanak ahhoz, hogy a fizetések és az értékpapir-tranz-
akciok biztonsagosan és hatékonyan bonyolodjanak le. A
fizetések torténhetnek készpénzben és kiilonbozé fizetési
modokon keresztil szamlapénzben. A szamlapénzben tor-
téno fizetések és az értékpapir-tranzakciok lebonyolitasa-
hoz olyan kdzponti rendszerekre van sziikség, amelyek biz-
tositjak az elszamolast és kiegyenlitést, valamint az ehhez
sziikséges kommunikaciot. A nagy értékil forintatutalasok
fizetési rendszere a Valos Idejl Brutto Elszamolasi Rendszer
(VIBER). A kis érték( forintatutalasokat, a beszedéseket a
Bankkozi Kliring Rendszer (BKR) szamolja el. A bankkartyas
tranzakciok elszamolasa nettd modon a kartyatarsasagok
(Visa, MasterCard) nemzetkozi rendszereiben, mig a postai
fizetési modoké (a legfontosabbak a készpénz-atutalasi
megbizas, a kifizetési utalvany és a nyugellatasi utalvany) a
Posta Elszamold Koézpontban, alapvetéen netté modon tor-
ténik. A jelentésben a beszedések koziil a csoportos besze-
déssel, mig a postai fizetési modok koziil a készpénz-atuta-
lasi megbizassal (hétkoznapi szdhasznalatban: ,sarga
csekk”) foglalkozunk. Amennyiben a fizetések és értékpa-

pir-tranzakciok elszamolasa és kiegyenlitése elvalik egy-
mastol, akkor a kiegyenlités altaldban' jegybankpénzben,
az MNB-nél vezetett szamlakon torténik (az MNB Ugyfél-
szamla-vezet6 rendszerében, vagy a VIBER-ben) (1. abra).

A VIBER az MNB altal iizemeltetett valos idejl brutto elsza-
molasi rendszer, amely elsésorban a nagy 6sszeg( és idokri-
tikus gazdasagi tranzakciok kiegyenlitésére szolgal. A rend-
szerben a forint alapl pénz- és tékepiaci tranzakciok telje-
sitéséhez kapcsolodo pénzoldali, illetve egyéb siirgés ugy-
félfizetések keriilnek kiegyenlitésre. A tranzakciok teljesi-
tése a valos idejliség miatt elégséges fedezet esetén
(brutto elv) véglegesen és visszavonhatatlanul jegybank-
pénzben megtorténik. A rendszerben rendelkezésre allo
likviditas a rendszer résztvevéinek szamlaegyenlegébdl és
az altaluk zarolt fedezetek (egy részének) fejében nyujtott
napkozbeni hitelkeretbdl all.

A BKR a GIRO Zrt. (GIRO) altal mikodtetett hazai kis Gssze-
gli, kétegelt rendszerd, brutto fizetési rendszer. A GIRO a
fizetési megbizasok elszamolasat végzi, a kiegyenlités az
MNB mint teljesit6 fél feladata. Normal izemmenet esetén
egy éjszakai elszamolasi ciklus van (két elszamolasi sza-
kasszal), melynek kiegyenlitése reggel az MNB ligyfélszam-
la-vezet6 rendszerében torténik. Fedezetlenség miatti sor-
ban allas, vagy a résztvevok rendkiviili késai kiildése esetén
egy masodik elszamolasi ciklusra is sor keriil, de ennek
kiegyenlitése mar a VIBER-ben torténik. 2012. jalius 2-an
elindult a BKR éjszakai elszamolasa mellett a napkdzbeni is.
A napkozbeni elszamolas kiegyenlitési platformja a VIBER.

A KELER Zrt. (KELER) altal miikodtetett értékpapir-elsza-
molasi és -kiegyenlitési rendszer a t6zsdei - a Budapesti
Ertéktézsde Zrt. (BET) és az MTS Csoport (MTS) altal iize-
meltetett kereskedési platformokon kotott — azonnali tigyle-
teket, illetve a BET MTF platformjan (BETa) megkotott, kiil-
foldon kibocsatott értékpapirokban lebonyolitott ligyleteket
multilateralis nett6 (tovabbiakban: multinet) mddon szamol-
ja el. A tézsdei szarmazékos ligyletek esetében a pozicidk

" A nemzetkozi kartyatarsasagok elszamolasat kovetden a kiegyenlités korabban kereskedelmi banki pénzben tortént. Az MNB kezdeményezésére ma
mar mindkét elszamolas kiegyenlitése az MNB-ben vezetett szamlakon, jegybankpénzben zajlik (a MasterCard kartyaknal 2009 6ta, a Visa esetében
pedig 2011 6ta). A GBC-kartyarendszer forgalmanak kiegyenlitése is az MNB-ben tortént, de ez a rendszer 2011-ben megsz(int. Ahogy azt késébb
emlitjuk, egyes értékpapir-tranzakciok szamlapénzbeni kiegyenlitése a KELER Zrt. kdnyveiben torténik.
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1. dbra
A hazai pénziigyi infrastruktura attekint6 abraja

Tranzakciétipus Elszamolas Kiegyenlités
MNB
59 311 Mrd Ft' »
csoportos 349 Mrd Ft =~ > Ugyfélszamla-vezets
beszedés* 4 rendszer
58 085 Mrd Ft R 44 Mrd Ft? R
atutalas* 852 549 Mrd Ft -
1063,8 Mrd Rt? N 219 Mrd Ft* -
fizetési kartyaval '_ >
vegzett 3502,1 Mrd At N 713 Mrd Ft
muveletek* > >
postai fizetési 4829 Mrd Ft nincs adat -
modok — >
(ebbdl ,,sarga csekk”: <
2799 Mrd Ft) 7
229 821 Mrd Ft 229821 Mrd FE VIBER
OTC-piac |~~~ -~~~ "°-T 777 i g
>
4224 Mrd Ft - X
tozsdei | mmmmm = mm 1040 Mrd Ft KELER
azonnali piac -
,t()'zsd(?i 2725 Mrd Ft 68 Mrd Ft == >
szarmazékos | T T = m mm———a - |
piac >

——> pénzmozgas (brutté forgalom)
— — —=> ligyletkotés (brutté forgalom)
=3 péNzmozgas

------------ > értékpapirmozgas

1 2011-ben a BKR éjszakai elszdmolds sordn normdl rend szerint elszdmolt megbizdsok értéke, melyben a csoportos beszedésen, dtutaldson kiviil egyéb

tranzakciok is elszamolédnak.

2 2011-ben a BKR éjszakai elszdmolds sordn sorban maradt megbizdsok értéke, melyek mdsodik kérben kertiltek kiegyenlitésre.

3 Becsiilt dsszeg.

4 Csak 2011 Il. félévre vonatkozik, az elsé féléves kiegyenlités forgalma megoszlott a BKR és VIBER kozott.

+ Az on-us tételeket nem tartalmazza.
* Felvigydzott rendszerek.

alapjan naponta arkiilonbozet-elszamolast hajt végre.
A brutté elszamolas(, t6zsdén, illetve MTF-en kiviil bonyoli-
tott (OTC-) piacon a KELER ugyletrél ligyletre haladva végzi
a kiegyenlitést a ,,szallitas fizetés ellenében” (DvP) elv alap-
jan. Az elszamoldhazi funkcio keretében kalkulalt nettd
poziciok, valamint a bruttd kotelezettségek pénzoldali kony-
velése a teljesitd félnél vezetett fizetési szamlakon torténik
meg, igy brokerek esetében a KELER-nél, hitelintézetek
esetében pedig az MNB-nél. A nettd poziciok, valamint a
bruttd kotelezettségek értékpapir-oldali konyvelése a
KELER-nél vezetett értékpapirszamlakon torténik meg.

Magyarorszagon az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenli-
tési rendszer szerves részét képezi a kozponti szerz6dé
fél funkcio: a tézsdei azonnali és derivativ lgyletek, vala-
mint a BETa-ligyletek elszamolasat a kozponti szerz6dé fél
garantalja. A kozponti szerz6d6 fél funkciot 2009-t6l a
KELER KSZF Zrt. (KELER KSZF) latja el. A KELER és a KELER
KSZF 2010 juliusatdl energiapiaci (gaz- és aram-) ligyletek
elszamolasat, garantalasat és pénziigyi kiegyenlitését is
végzi. A KELER latja el az elszamolasi és kiegyenlitési fel-
adatokat, mig a KELER KSZF mdikodteti a kliringtagsagi és
garanciarendszereket. Jelentésiinkben az energiapiacokra
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1. tablazat
A felvigyazott rendszerek altalanos jellemz6i

Darabszam Ertgk” GDP % Résatversk
Felvi- (ezer darab) (ezer milliard) . . Koz .
azott Telje- Elsza- onti Koz- - -
& Tipikus fizetések sit6 | mole- | PO™ | ponti | Koz | Koz-
rend | aot0 | 201 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 fél haz | €K |garantér| vetlen | vetett
szerek tar részt- | részt-

vevd vevd

- bankkozi tételek:
pénz- és tokepiaci
ligyletek pénzoldali
kiegyenlitése (pl.
forint FX-ligyletek
forint laba, értékpa-
pirtigyletek forint
labanak DvP-elvii
kiegyenlitése)

VIBER 1098 1293 | 1042,9 | 1247 40,3 44,3 |- jegybanki tételek MNB MNB = = 54 141
kiegyenlitése [pl.
készpénzkezelés, jegy-
banki ligyletek (pl.
betételhelyezés)]

- ugyfél tételek:
nagyértéku és siirgés
lakossagi (pl. lakasva-
sarlas) és vallalati kifi-
zetések

kis értéki, jellemzéen
realgazdasagi fizetések,
atutalasok: sima és cso-
portos atutalas (pl.

BKR 289 647 (289 589 57,6 59,3 2,2 2,1 2 - Al MNB GIRO = - 54 135
bérek, nyugdij kifizeté-
se), csoportos beszedés
(pl. koziizemi szamlak
kifizetése)
tézsdei azonnali és szar-
mazékos, valamint OTC-
Ugyletek teljesitése  qiings.
(beleértve a biztositek X
" , . ... |zet: MNB,
KELER/ kovetelmények teljesité- befekte- KELER
KELER | 6479 | 691,9 | 1779 | 230,9 6,8 8,2 [sét*, az alaptermékek . KELER | KELER 74 v
AT 2 tési val- KSZF
KSZF leszallitasat, a pénzol- ,
. Gl 2 lalkozas:
dali kiegyenlitést és a
. . |KELER
garanciaalapokhoz valo
hozzajarulas teljesité-
sét* is)
[ = Rendszeriizemelteté.
v = Vannak kozvetett résztvevék, szamuk azonban nem ismert.
* = A tranzakcioszamok e tételeket nem tartalmazzak.
csak érint6legesen, az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenli- sag/arazas, gyorsasag) és a biztonsag adjak. A hatékonysag
tési rendszerrel valo Osszefliggésben tériink ki. témakorben a pénzforgalmi ellendrzés soran tapasztalt

legfontosabb szabalysértések is bemutatasra keriilnek.
A jelentés f6 részei a kovetkezok:
e A hazai fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerek
« A hazai fizetési modok és eszkozok fejlédési tendenciai, miikodése és azok felvigyazasa. A fejezet elemzési keret-
azzal kapcsolatos jegybanki allaspontok, a pénzforgalom rendszerét a nyomon kovetett kockazatok (elszamolasi és
lebonyolitasanak szabalyozasa és ellendrzése. A fejezet kiegyenlitési kockazat, szolgaltatas ellatasanak kockazata
keretét a fizetési modok, valamint két elemzési szempont, és a kapcsolodo rendszerkockazat) és hatékonysagi szem-
a hatékonysag (infrastruktura fejlettsége, koltséghatékony- pontok (fejlesztések, transzparencia stb.) adjak.
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Az MNB fizetési modok tarsadalmi koltségérél szolo felmé-
rése alapjan az elektronikus fizetési megoldasok intenzi-
vebb hasznalataval jelentds eréforrasokat lehetne megta-
karitani. Az elmult években folyamatosan emelkedett
ugyan a fizetési szamlak és betéti kartyak szama, a kész-
pénz azonban tovabbra is kiemelt szerepet tolt be a hazai
pénzforgalomban mind az allam, mind a maganszektor
fizetései esetében. A hatékony elektronikus fizetések gyor-
sabb térnyerését jelenleg két f6 ok akadalyozza Magyaror-
szagon. Egyrészt, az orszag egyes régioiban, illetve a tarsa-
dalom egyes rétegei szamara nem megoldott az alapveto
pénzforgalmi szolgaltatasokhoz valo hozzaférés. Nem elha-
nyagolhato azok szama, akik tovabbra sem rendelkeznek
fizetési szamlaval és ahhoz kapcsolddo fizetési kartyaval,
vagy nincs lehetdségiik arra, hogy szamlajukrél fizetéseket
inditsanak, mert az altaluk latogatott kiskereskedelmi egy-
ségekben nem lehet kartyaval fizetni. Masrészt, a fizetési
modok kozotti valasztas soran a dontés sokszor nem azok
tényleges tarsadalmi koltsége alapjan sziiletik meg, mert az
a készpénzes fizetési modok esetén sokszor rejtve marad.
A latszolag ingyenes, postai készpénz-atutalasi megbizas
hasznalata példaul tarsadalmi szinten sokkal tobbe kertiil,

mint a kozilizemi és egyéb rendszeres fizetések teljesitésére
alkalmas elektronikus megoldasok (pl. a csoportos besze-
dés).

Az MNB célja, hogy a fenti akadalyok lebontasaval elésegit-
se a pénzforgalom hatékonysaganak ndvekedését, amihez
alapvetden két eszkoz all rendelkezésére. Egyfeldl a fizeté-
si modok és eszkozok piaci tendenciait nyomon kovetve
fejlesztéseket és intézkedéseket javasol a pénziigyi kozve-
titérendszer, és - amennyiben sziikséges - a kormanyzat
részére. Ugyanakkor az MNB a pénzforgalom lebonyolitasa-
nak szabalyozoja is, igy MNB elncki rendeletben eldirt kdove-
telményeken keresztiil is alakitani tudja a pénzforgalmi
szolgaltatasok piacat. A rendeletben szerepld eldirasok
betartasat az MNB ellenérzi. A pénzforgalom esetében hat-
vanyozottan igaz, hogy a hatékonysag novelésével parhuza-
mosan a biztonsagra is tigyelni kell. Csak folyamatos, meg-
bizhaté miikédés mellett alakulhat ki ugyanis a bizalom,
amely elengedhetetlen az elektronikus fizetési modok
hasznalatanak elterjedéséhez. E fejezetben a hatékonysag
és a biztonsag mentén mutatjuk be a hazai pénzforgalom-
mal kapcsolatos aktualis kérdéseket.
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Az elektronikus fizetések széles kori elterjedésével tar-
sadalmi szinten akar évi 106 milliard forintnyi eréforras
is megtakarithaté. Ezzel csokkenne a rejtett gazdasag
mérete is, ami kedvez6 hatassal lenne az allami adébe-
vételekre. Ezeknek a céloknak az elérése érdekében fon-
tos, hogy a modern készpénzmentes fizetési modokhoz

minél szélesebb tarsadalmi rétegek férhessenek hozza,
ésszer(i koltségek mellett. A hozzaférés lehetdségének
megteremtésével parhuzamosan sziikséges az infrastrukti-
ra fejlesztése és a hasznalat Gsztonzése is, mert a kész-
pénzmentes fizetések hasznalata terén jelentés a lemara-
dasunk nemzetkozi téren.

1. keretes iras

A fizetési modok tarsadalmi koltségeinek és az allam fizetési szokasainak a felmérése? és ezek fébb eredményei

Az MNB 2010-ben atfogo felmérést készitett a fobb hazai fizetési modok tarsadalmi koltségének becslésére, ezzel parhuzamosan pedig
elvégezte a magyar allam (beleértve a kozponti koltségvetés, valamint az 6nkormanyzati szektor és a hozzajuk tartozo intézmények)

fizetési szokasainak felmérését is.3

2009-ben Magyarorszagon osszesen (a nagy érték(i VIBER-atutalasokat nem szamitva) 3,7 milliard darab (421 716 milliard forint) fizeté-
si mliveletet bonyolitottak le. A 3,7 milliard darab fizetési mlvelet 84,4 szazaléka kotédik készpénzhez. A készpénz nemcsak a lakos-
sagi vasarlasoknal és a bérfizetéseknél, hanem a szamlabefizetéseknél, a vallalatok egymas kozotti fizetéseinél és az allami fizetések-
nél is megjelenik. Minden harmadik (Gsszesen 100 millid darab) allami befizetés vagy kifizetés készpénz igénybevételével zajlik.
A készpénz hasznalata a készpénz-atutalasi megbizasok befizetésénél, a kifizetési és nyugellatasi utalvanyok postai kifizetésénél is

szilkséges.

Az MNB becslése alapjan 2009-ben a teljes hazai pénzforgalmon beliil az allami bejové fizetési forgalom értéke mintegy 7000 milliard
forint,* tételszama pedig 150 millié darab volt. Ebbdl készpénzes forgalom érték alapjan mintegy 7 szazalék (kb. 1000 milliard forint),
tételszam alapjan pedig a harmada (kb. 45 millié darab). Ezen beliil a legnagyobb arany( készpénzhasznalat a helyi 6nkormanyzatok
szektorahoz kothet6. Az MNB-felmérés adatai alapjan a helyi 6nkormanyzatokhoz hozzavetéleg 500 milliard forint értéki befizetés
torténik készpénzes modon. Ennek korilbeliil 60 szazaléka azokhoz az 6nkormanyzati fenntartasu intézményekhez folyik be, amelyek

fizetési forgalmukat onalléan bonyolitjak.

Az allami szerepl6ék hozzavetéleg 55 millio darab készpénzes kifizetést bonyolitanak le (ez a 150 millié darab allami kifizetés egyhar-
mada). Erték alapjan szamolva az allami kifizetések értékének kozel 15 szazaléka készpénzes. A tranzakcidszam legnagyobb részét a
nyugellatasok adjak. 2009-ben a nyugellatasok darabszam szerint 51 szazaléka (18 millié darab) teljesult nyugellatasi utalvannyal. Ez
értékben mintegy 1500 milliard forintot tett ki. A tobbi alrendszer készpénzes tranzakcidinak egy részét a 10 millié darab kifizetési

utalvany adja, amelyeket az allami szerepl6k szocialis juttatasok, segélyek és csaladtamogatasok folydsitasara hasznalnak.

2 A keretes irasban hasznalt adatok az MNB 2010-ben készitett felmérésébdl szarmaznak, és minden esetben a 2009-es évre vonatkoznak.
3 TURJAN ANIKO-DIVEKI EvA-KESZY-HARMATH ZOLTANNE-KOCZAN GERGELY-TAKACS KRISTOF (2011): Semmi sincs ingyen. A fébb magyar fizetési modok tarsadalmi
koltségének felmérése. MNB-tanulmdnyok, 93., valamint GABRIEL-LAJOS BRIGITTA-DIVEKI Eva-Luspay MikLOs (2012): Allami fizetési szokdsok, az dllami pénz-

forgalom hatékonysdga, lehetséges fejlédési irdnyok. Kézirat. MNB.

4 Az MNB a szamitasa soran az allam belsé fizetési forgalmat, vagyis az allam egyes alrendszerei (kozponti koltségvetés, tb-alapok, elkiilonitett pénziigyi
alapok, helyi 6nkormanyzatok) kozotti, illetve ezeken belili fizetéseket korlatozottan, a finanszirozasi tételeket (pl. allampapir-kibocsatas) egyaltalan

nem vizsgalta. igy ezek értékei itt nem is szerepelnek.
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A 3,7 milliard darab fizetési muvelet lebonyolitasara a magyar tarsadalom (vallalatok, allam, haztartasok Osszessége) 390 milliard

forintnak® (a GDP 1,5 szazalékanak) megfelel6 idét, energiat, anyagot, egyéb eréforrast forditott. Ez az érték nem veszi figyelembe a

fizetési lanc szereplGi kozotti dijfizetéseket, hiszen azok Ossztarsadalmi szinten kiegyenlitik egymast.

A 2009-es adatok alapjan a magyar tarsadalom évente 106 milliard forintot takarithatna meg, ha hasonléan az észak-europai orszagok-

hoz a készpénzes és papir alapu fizetéseket elektronikus tranzakciokkal helyettesitenénk (a becslés feltételezéseit a 2. tablazat 4-5.

sora tartalmazza). Ebbdl a feltételezett megtakaritasbol mintegy 24 milliard forint az allami fizetések racionalizalasabol szarmazik.

A megtakaritas azon alapul, hogy az egyes fizetési modok koltségszerkezete drasztikusan eltérd, lényegesen kisebb tarsadalmi kolt-

séggel lehet egy potlolagos elektronikus fizetési miiveletet lebonyolitani, mint egy készpénzes vagy papir alapu fizetést.

2. tablazat
A fizetési forgalom valtozasan elérhet6 osszes tarsadalmi megtakaritas
Kifizetési
. . Betéti Elektronikus | Csoportos Készpénz- | Papir alapu utalvany,
Készpénzes e < fs s < fs < fos fexos
o kartyas atutalasi beszedési atutalasi atutalasi nyugellatasi
miiveletek P P o P o .
miveletek | miiveletek | miiveletek megbizas miiveletek utalvany
kifizetése
1. Osszes tarsadalmi
koltség (Mrd Ft) 209 30 40 8 39 35 9
2. A fizetési miiveletek
szama (millié darab) 2 835 150 230 77 271 47 34
3. Osszes lebonyolitott
forgalom értéke
(Mrd Ft) 51 454 1050 301 101 640 2990 61 671 1943
4. Feltételezett valtozas
a fizetési miveletek
szamaban (millié darab) -950 +850 +300 +140 -271 -47 -34
5. Feltételezett valtozas
lebonyolitott értékben
(Mrd Ft) -36 132 +10 000 +90 845 +1 661 -2 990 -61 671 -1943
6. Osszes tarsadalmi
koltség a feltételezett
forgatokonyvben
(Mrd Ft) 166 46 43 10 0 0 0
7. Osszes tarsadalmi
megtakaritas (Mrd Ft) 106
8. Ebbdl: az allami
fizetések terén (Mrd Ft) 24

Forrds: MNB.

A fizetési mddok tarsadalmi koltségeit felmér6 elemzés (1.
keretes iras) eredményébdl adodd jelentés megtakaritasi
lehet6ség motivalta az MNB-t, hogy keresse a nagyobb haté-
konysag elérését szolgaldo eszkozoket. Szamos kozpolitikai
javaslat kerllt megfogalmazasra, és az igénybe vehetd
eszkozokrél 2011-ben tarsadalmi parbeszéd kezd6dott,
melynek keretében a piaci szereplok mellett a kormanyzati
szervekkel is tobb témaban folyik konzultacio a szoba johe-
t6 intézkedésekrol.

A fejezet kovetkezd részeiben bemutatjuk a kiilonbozé
pénzforgalmi szolgaltatasok és fizetési modok jelenlegi
hasznalatanak tendenciait, illetve azt, hogy a tarsadalmi

koltségfelmérés és az allam fizetési szokasainak felmérése
alapjan az MNB milyen intézkedéseket lat sziikségesnek a
hazai pénzforgalom hatékonysaganak javitasa érdekében. A
javaslatok célja az alapvet6 elektronikus fizetési szolgalta-
tasokhoz valod széles kor(i hozzaférés megteremtése, az
ezek hasznalatahoz sziikséges készpénzmentes pénzforgal-
mi infrastruktira fejlesztése, valamint az egyes fizetési
modokhoz kapcsolodo tényleges koltségek ligyfelek részére
torténé megjelenitése. Kiemelten foglalkozunk a fizetési
kartyak szerepével a készpénzmentesitésben, a rendszeres
szamlafizetések elektronizalasanak lehet6ségeivel, a nap-
kozbeni atutalads lehetéségének megteremtésével és a
pénzforgalmi szolgaltatasok piacanak szerkezetével.

5 Figyelembe véve a kifizetési utalvanyok allami hasznalatabdl eredé tarsadalmi koltségeket is.

JELENTES A FIZETESI RENDSZERROL « 2012

17



18

Az elmult években a fizetési szamlak és a betéti kartyak
szama folyamatosan emelkedett, emellett évrdl évre
nagymértékben béviilt az interneten keresztiil elérhet6
fizetési szamldk szama, valamint az ezaltal igénybe
vehet6 szolgaltatasok kore is. 2011 végén a hazai pénzfor-
galmi szolgaltatok Osszesen 10,58 millio fizetési szamlat
vezettek, ezek 90,7 szazalékanak természetes személyek
voltak a tulajdonosai (2. abra). Az 6sszes szamla 65,4 szaza-
léka volt elérhetd interneten keresztiil. Az interneten elér-
heté szamlak szama 10,8 szazalékkal nétt 2011-ben, az
elmult 6t évben pedig kozel duplajara emelkedett ez az
érték. A hazai kibocsatasu fizetési kartyak szama 8,9 millio
volt 2011 végén. Tovabb folytatddott a betéti kartyak ara-
nyanak novekedése, az Osszes kartya 86 szazaléka volt
betéti (3. abra).

A fenti kedvezé tendenciak ellenére egyes tarsadalmi
csoportok még mindig a kivanatosnal alacsonyabb arany-
ban rendelkeznek fizetési szamlaval és a jelenleg legel-
terjedtebb elektronikus fizetési eszkozzel, a fizetési
kartyaval. Ezek a csoportok elsésorban a kisebb telepiilé-
seken él6k, az alacsonyabb iskolai végzettségliek, az id6-
sebb generacio tagjai és az atlagosnal alacsonyabb jovede-
lemmel rendelkez6k. Helyzetiikb6l adodoan tobbnyire nem
képesek igénybe venni a készpénzmentes szolgaltatasokat,
igy lényegében csak készpénzzel, illetve készpénzigényes
modon tudjak lebonyolitani fizetési tranzakcioikat. A tarsa-
dalmi hatékonysag javitasahoz kdzéptavon elengedhetetlen
ezen csoportoknak a bekapcsolasa a modern pénzforgalom-
ba.

2. abra
A fizetési szamlak szamanak és az interneten elérheté
szamlak aranyanak valtozasa
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3. adbra
A hazai pénzforgalmi szolgaltatok altal kibocsatott fizetési
kartyak szama
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Megfelelo feltételek fennallasa esetén a rendszeres
lakossagi jovedelmek és allami kifizetések fokozatosan
megvalosuld kotelezé fizetési szamlara utalasa jelent6-
sen segitené az elektronikus pénzforgalom térnyerését,
mikozben az allami tdmogatasok elosztasanak hatékony-
saga is novekedne. A szamlara érkez6 rendszeres jovede-
lemmel lehetGség nyilna a készpénzmentes fizetési modok
hasznalatara, ugyanis a jelenleg leggyakrabban hasznaltak
(fizetési kartyas tranzakciok, atutalasok, beszedések)
szamlahoz kapcsolodnak. A jovedelmek kotelezé szamlara
utalasanak nem szabad kizarélag a munkajellegl jovedel-
mekre vonatkoznia. Az allami tamogatasok és a nyugdijfize-
tések nagyobb része esetén is sziilkséges lenne csokkenteni
a készpénzhasznalatot. Erre vonatkozdan az MNB javaslatot
tett az érintett allami szerepléknek. A célzott tamogatasok
elektronikus kifizetésével amellett, hogy csokkenthet6ek az
allam koltségei, valdszinlileg azok felhasznalasa is konnyeb-
ben ellendrizhet6 és kontrollalhaté lenne, igy a pénzforga-
lom mellett a tamogatasok elosztasa is hatékonyabba val-
hatna. A nyugdijak kifizetése esetén az elektronizalas az
infrastruktira hianyaban aranytalanul nagy terhet jelente-
ne, de célszer( lenne legalabb az Ujonnan nyugdijba vonu-
lok esetén kotelezéen bevezetni az elektronikus kifizetése-
ket. A szabalyozas bevezetése torténhet fokozatosan is, igy
kezdetben csak azok esetén lenne kotelez6 a szamlas kifi-
zetés, akik korabban a rendszeres jovedelmiiket is fizetési
szamlara kaptak. Amennyiben a jelenleg készpénzben kifi-
zetett nyugdijaknak csak a felét elektronikus Utra terelnék,
az allam éves szinten 3 milliard forintot takarithatna meg.



A fenti problémak gyors és hatékony megoldasa érdeké-
ben az MNB javaslatot tett a Nemzetgazdasagi Miniszté-
riumnak (NGM) egy kedvezményes alapszamla-konstruk-
ci6 létrehozasara. Az allam is csak akkor tudja a nagy
volumen( juttatasokat készpénzmentes modon nyujtani, ha
minden olyan személy, aki allami juttatasra jogosult, ren-
delkezik fizetési szamlaval. Ez a nyugellatasoknal, a helyi
onkormanyzati és kodzponti szocialis pénzbeli ellatasoknal
azt jelentené, hogy az, aki nem rendelkezik fizetési szam-
laval, vagy az allami juttatasok fogadasara nem nyit fizeté-
si szamlat, kotelezéen alapszamlara kapna a nyugdijat vagy
a szocialis tamogatast. Az alapszamlat csak olyan személy
vehetné igénybe, aki még nem rendelkezik fizetési szamla-
val, illetve allami kifizetésre jogosult. A nemzetkozi példak-
hoz hasonloan, az allami kifizetések kotelez6 fizetési szam-
lara torténd utalasa aldl azonban mindenképpen sziiksége-
sek lennének kivételek (specialis élethelyzet, a kifizetésre
jogosult egészségiigyi allapota, lakohely pénzforgalmi infra-
struktraval valo ellatottsaga). Az alapszamla-konstrukcio
egy olyan kedvezményes diju fizetési szamla lenne, ame-
lyen keresztiil az alapvetdé pénzforgalmi szolgaltatasokat
korlatozott mértékben lehetne igénybe venni. Nem tartoz-
hatna a szamlahoz hitelfelvételi lehet6ség, ugyanakkor nem
szabad kizarni, hogy mas jogcimen is érkezhessen fizetés a
szamlara, és ezaltal nagyobb mennyiségl szamlapénz keriil-
jon a készpénzmentes korbe. Az alapszamlahoz kapcsolodo
alapvetd szolgaltatasokat és azok arazasat ugy kell megha-
tarozni, hogy az optimalis modon elésegitse és Gsztondzze
a gazdasag készpénzmentesitését.

Az alapszamla-konstrukcié bevezetéséhez eurdpai unios
vagy tagallami szint(i irAnymutatasra van sziikség. Bar a
hazai hitelintézetek az Eurdpai Bizottsag alapszamlaval
kapcsolatos ajanlasanak hatasara kidolgoztak egy hazai
ajanlast, a konkrét megvalositassal kapcsolatban tobb prob-
léma is felmeriil. Az ajanlashoz nem minden hitelintézet
csatlakozott, és a csatlakozdk koziil is sokan mar eddig is
meglévé szamlacsomagot neveztek at alapszamlanak.
Ugyanakkor tovabbi elemzést igényel az, hogy a magyar
hitelintézetek altal kinalt alapszamlak mennyire toltik be
kildetésiiket, vagyis hogy mennyire tudnak az alapvetd
pénzforgalmi szolgaltatasokbol kizart rétegeknek korszer
alternativat kinalni az altaluk eddig hasznalt készpénzes
fizetési modokkal szemben. A bankszamlakkal kapcsolatban
az Europai Bizottsag idén marciusban konzultaciot kezde-
ményezett. A konzultacid egyik f6 témaja az alapszinti
fizetési szamlahoz valo hozzaférés volt. A kezdeményezés
azt a kérdést vizsgalta, hogy a tagallamokban konnyen
hozza lehet-e férni az alapszamlahoz. Az MNB a konzultacio-
ra adott valaszaban - tébbek kozott - kifejtette azt, hogy
novelni kellene az alapszamlaval elérhet6é szolgaltatasok
korét, és olyan dijszabast kellene megallapitani, hogy a
konstrukcio effektiv legyen. Az alapszamlaban felkinalt

szolgaltatasi kor és az ar meghatarozasaban eurépai unios
vagy tagallami szint( iranymutatasra, beavatkozasra lenne
sziikség.

A fizetési szamlak legszélesebb kori tényleges hasznala-
ta redlisan akkor lesz elérhet6é, ha minden lakossagi
tigyfél vagy helyben eléri szamlavezeté pénzforgalmi
szolgaltatojat, vagy interneten keresztiil tudja intézni a
szamlajahoz kapcsolodo pénziigyeit, illetve, ha minden-
hol megoldott lesz a szamlardl torténd készpénzfelvétel
is. Az alapszamla-konstrukcio mindenképpen sziikséges
ugyan az elektronikus pénzforgalom nagyobb térnyerésé-
hez, azonban 6nmagaban nem elegendd. A fizetési szamla-
val jelenleg nem rendelkezdk tébbsége olyan telepiiléseken
él, ahol a nagy lakossagi bankok nincsenek jelen bankfio-
kokkal, nem érhetd el készpénzfelvételt biztositd ATM, és
jellemzden nincs lehet6ség fizetési kartyaval torténd fize-
tésre sem. E probléma megoldasat harom egymastol fiigget-
len tényez6 is segitheti. Egyrészt a takarékszovetkezetek
jelen vannak a kisebb telepiiléseken, igy sok esetben éppen
azokat a tarsadalmi csoportokat érik el a nagy pénzforgalmi
szolgaltatoknal joval egyszeriibben, akiknél a fizetési esz-
kozokkel valo ellatottsagot leginkabb fejleszteni kellene.
A takarékszovetkezeteket tehat be kell vonni az alapszam-
la-konstrukcié megvaldsitasaba. Masrészt a Magyar Posta
fiokhalozatat is be kell vonni - a versenykeretek kozott - az
elektronikus pénzforgalomba, hiszen a posta gyakorlatilag
az osszes kisebb telepiilést, szamos fogyasztot és vallalko-
zast ér el, ezért a készpénzmentes pénzforgalom szerepé-
nek novelése terén kiemelt jelentésége lehet. A Magyar
Posta jelenleg nem rendelkezik készpénzmentes pénzfor-
galmi szolgaltatasokkal, és a jelentés méretl fiokhalozata
tobbnyire nem is alkalmas elektronikus szolgaltatasok nyuj-
tasara. Szamottevden javitana a készpénzmentes infra-
struktra helyzetét, ha a Magyar Postanal is lehet6vé valna
a fizetésiszamla-vezetés, a fizetésikartya-kibocsatas és
-elfogadas. Harmadrészt jelent6s hatasa lehet a szamlak
interneten keresztiil torténé elérésének. Ezzel lényegesen
konnyebben lehet igénybe venni egyes fizetési szolgaltata-
sokat, és az lgyfelek tudatossaga, valamint elektronikus
pénzforgalomba vetett bizalma is novelhetd. Az internetes
szolgaltatasok széles korl elterjesztéséhez az internetel-
érések szamanak novelése, valamint a pénzforgalmi szolgal-
tatok altal kinalt internetes banki megoldasok fejlédése és
csokkend koltsége sziikséges.

A fizetési szamlakhoz kapcsol6do elektronikus fizetések
szama akkor néhet jelentdsen, ha a kiskereskedelemben
a jelenleginél szélesebb korben lesz lehet6ség a fizetési
kartya hasznalatara, illetve, ha a rendszeres lakossagi
fizetések (koziizemi, telekommunikacios, biztositasi stb.
dijak) teljesitésére szolgalé6 megoldasok koltségei transz-
parenssé valnak. A fizetési szamlahoz és az ahhoz kapcso-
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6d6 alapvetd szolgaltatasokhoz valé hozzaférés az elektro-
nikus fizetések alapja, de onmagaban nem biztositja az
elektronikus fizetési modok tényleges hasznalatat. Az
utobbihoz ugyanis arra van sziikség, hogy az elektronikus
fizetési modok valoban realis valasztasi lehetéségként
jelenjenek meg az alapvetd fizetési helyzetek tobbségé-
ben. A legfontosabb fizetési helyzetek alapjan e kérdésben
az MNB két kiemelt célt szeretne elérni: egyrészt a kiske-
reskedelmi vasarlasok soran minél szélesebb kdrben lehes-
sen fizetési kartyat hasznalni, masrészt a rendszeres szam-
lafizetéseknél a fizetési mddok koltségeinek transzparenssé
valasaval novekedjen a csoportos beszedések és az elektro-
nikus szamlakezelést és -fizetést lehet6vé tevo rendszerek
(EBPP) hasznalata.

A fizetési kartyaval végrehajtott vasarlasok szama folya-
matosan emelkedik, de a fizetések nagyobb része
tovabbra is készpénzes. Jelenleg a készpénzhasznalat
mellett négy fizetési modot hasznalnak tomegesen a gaz-
dasag szerepldi a kis értéki tranzakcioik lebonyolitasara.
Az atutalasokat tobbségében a vallalati szektor hasznalja
az egymas kozotti fizetésekre és a haztartasoknak torténd
kifizetésekre. Kisebb részben a természetes személyek
egymas kozotti fizetései, valamint az allamhoz kot6dé be-
és kifizetések esetében jellemz6 még ez a fizetési mod. A
csoportos beszedéseket a haztartasok és a vallalatok is
hasznaljak rendszeres fizetéseik kiegyenlitésére - ezeknek
a tranzakcidknak a szama nem valtozott (ényegesen az

4, abra
A kis értéki tranzakciok lebonyolitasara hasznalt fébb
fizetési modok
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elmult években. A lakossag altal a rendszeres fizetések
kiegyenlitésére leggyakrabban hasznalt fizetési mod
tovabbra is a készpénz-atutalasi megbizas. Az ehhez a fize-
tési médhoz kothetd tranzakcidk szama az elmult években
folyamatosan csokkent, de 2011-ben még mindig meghalad-
ta a 250 milli6é darabot. A fizetési kartyas vasarlasok elsé-
sorban a lakossaghoz kotédnek. E tranzakciok szama évrél
évre novekszik, 2011-ben meghaladta a 230 milliot (4.
abra).

A fizetési kartyakkal lebonyolitott tranzakciok egyre
nagyobb részét teszi ki a vasarlasi forgalom, a vasarlasok
szama 2011 masodik félévében mar kozel a duplaja volt
a készpénzfelvételeknek. A kiskereskedelmi tranzakciok
terén is évrol évre né a kartyahasznalat aranya, ennek elle-
nére a vasarlasok jelentds részét még mindig készpénzzel
fizeti a haztartasi szektor. 2011-ben 10,5 szazalékkal nétt a
kartyas fizetések szama és 13 szazalékkal az értéke, ezzel
szemben a készpénzfelvételek szama kozel 1 szazalékkal
csokkent, mikozben a tranzakciok Osszértéke 8,9 szazalék-
kal nétt (5. abra). Intenziv készpénzhasznalatra utal az is,
hogy a fizetési kartyaval felvett készpénz értéke még min-

5. abra
A fizetési kartyakkal lebonyolitott tranzakciok szama
és értéke itthon és kiilfoldon osszesen
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dig tobb mint haromszorosa a vasarlasok értékének. A tar-
sadalmi koltségfelmérés eredményei alapjan tovabbra is
sziikséges a kartyas vasarlasok oszténzése, és a készpénz-
felvételek aranyanak tovabbi csokkentése.

A kis értéki fizetések terén a készpénzes tranzakciok
tomeges kivaltasara elsdsorban a fizetési kartyak jelent-
hetik a megoldast. A fizetési kartyak alatt elsGsorban a
kartyak mogotti fizetési rendszert és az azon alapuld szol-

2. keretes iras

A fizetésikartya-rendszerek miikodése

A fizetésikartya-rendszerek miikodéséhez négy szereplé egyiitt-
miikodése sziikséges (6. abra). A négy szerepld a kartyabirtokos,
a kereskedd, a kartyabirtokos pénzforgalmi szolgaltatoja (kibo-
csatd) és a kereskedé pénzforgalmi szolgaltatdja (elfogado).t
Miutan a kartyabirtokos fizetési kartyat kap a kibocsatotol és fizet
vele a kereskeddnél, az ellendrzi a kibocsatonal, hogy van-e ele-
gend6 fedezet a kartya mogott alldé szamlan. Amennyiben meg-
torténik a fizetés, a kereskedd elkiildi a tranzakcié adatait az
elfogadonak, aki ezt tovabbitja elszamolas céljabodl a - jellemzo-
en kartyatarsasagok altal iizemeltetett - elszamol6 rendszerbe.
A bankkozi elszamolast és kiegyenlitést kovetéen az elfogado

jovairja a vasarlas osszegét a kereskeddé szamlajan.

A fizetési kartyak elfogadasaért a kereskedok jutalékot fizetnek
az elfogadoi szolgaltatasra szerzédott pénzforgalmi szolgaltato-
nak (kereskedéi jutalék). Ez tartalmazza tobbek kozott az elfoga-

dai szolgaltatashoz kapcsolodo koltségeket, az esetek tobbségé-

galtatasok Osszességét kell érteni (2. keretes iras). Hosz-
szabb tavon akar az is elképzelhetd, hogy nem lesz majd
sziikség fizikai formaju fizetési kartyara, hiszen a technikai
fejlédésnek koszonhetden a fizetési eszkdz a jovében sza-
mos egyéb formaban jelenhet meg, példaul az okostele-
fonokra telepitett alkalmazasként. Ett6l maga a fizetési
mod nem valtozik meg, hiszen a tranzakci6 tovabbra is a
fizetésikartya-rendszerben bonyolodik le, csak az eszkoz
formaja valtozik.

6. abra

A kis értékii tranzakcidk lebonyolitasara hasznalt fébb
fizetési modok
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ben a POS terminal bérleti dijat és a bankkozi jutalékot. A bankkozi jutalék a vasarlas osszegének szazalékaban meghatarozott érték.

A bankkozi jutalékot az elfogadd pénzforgalmi szolgaltatod fizeti meg a fizetésnél hasznalt kartyat kibocsatonak, az elfogadd pedig

beépiti ezt a kereskeddi jutalékba.

Az MNB a fizetésikartya-elfogadé halozat jelenleginél
gyorsabb fejlédése érdekében egy harom elembdl allo
javaslatcsomagot dolgozott ki: csokkenteni kell a bank-
kozi jutalékok mértékét, tamogatni kell a kisebb keres-
kedelmi egységek kedvezményes feltételekkel torténd
POS terminalhoz jutasat, bizonyos kereskedelmi szekto-
rokban pedig kotelezévé kell tenni az elektronikus fize-
tési lehetdséget és fokozatosan korlatozni kell a kész-
pénzhasznalatot. Az MNB szamos elemzést készitett az
elmult idészakban a hazai fizetésikartya-piac mikodésérol
- a piac megfeleld litemd fejlodését gatlo, feltart tényezok
a fenti javaslatcsomag megvalositasaval orvosolhatok a leg-
hatékonyabban. Ezek a javaslatok megjelentek a Széll Kal-
man-terv 2.0 gazdasagpolitikai programban is, ami azt jelzi,

hogy a kormanyzat is fontosnak tartja az elektronikus fize-
tések nagyobb aranyu elterjesztését és ezaltal az addbe-
szedés hatékonysaganak novelését.

A hazai fizetésikartya-elfogad6é halé6zat mérete mind az
ilizletag kibocsatoi oldalahoz képest, mind pedig eurdpai
osszehasonlitasban jelentdsen alulfejlett. Fontos, hogy az
elektronikus fizetési eszkozoket a lehetd legtobb helyen és
fizetési helyzetben hasznalni lehessen. Jelentds probléma,
hogy jelenleg a kisebb telepiiléseken élok szamara gyakran
nem jelentenek valodi alternativat az elektronikus fizetési
eszkozok, mert azok elfogado6i halézata (kartyas fizetést
lehet6vé tevé POS terminal) nem elérhetd az adott kornyé-
ken. Mig az Eurdpai Unidban atlagosan egymillié lakosra

6 A haromszereplGs kartyarendszerek esetén a kibocsato és az elfogadd pénzforgalmi szolgaltatdo megegyezik.

JELENTES A FIZETESI RENDSZERROL « 2012

21



22

7. abra
Az egymillié lakosra juté POS terminalok szama az Eurépai
Uni6 tagallamaiban 2010-ben
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8. abra

A kiskereskedelmi egységek szama és a fizetési kartyat
elfogadok aranya
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=3 Vendéglatohelyek szama
== Kiskereskedelmi lizletek szama
— Fizetési kartyat elfogado6 egységek aranya (jobb skala)

17 561 POS terminal jut, addig Magyarorszagon ez a szam
7844 (7. abra). Emellett Gsszevetve az elfogadohelyek sza-
mat a hazai kiskereskedelmi iizletek és vendéglatohelyek
szamaval az lathato, hogy minddssze a kiskereskedelmi
egységek 30 szazaléka fogad el fizetési kartyat (8. abra).
A kartyaelfogadast lehetévé tevé POS terminalok szama
10,3 szazalékkal 73 136 darabra n6tt 2011-ben, de az elfo-
gadoi halozat jelenlegi fejlettsége mellett ez a névekedési
item nem elegend6. Az elfogadoi halozat alulfejlettsége
mellett jelentds probléma az infrastruktira foldrajzi érte-
lemben vett aszimmetrikus fejlettsége is. Mig a nagyobb
varosokban és a turisztikailag kiemelt térségekben jelenté-
sen kiterjedtebb a készpénzmentes elfogaddi halozat, addig
a kisebb telepiiléseken, de példaul Budapest kiils6 keriile-
teiben is, joval elmarad az atlagostol ez a szint.

A kartyas vasarlasok oOsszegébdl a kartyat kibocsato
pénzforgalmi szolgaltaté részére tovabbitott bankkozi

jutalék magas szintje akadalyozza az elfogadé6i halézat
jelentds tovabbi bviilését, mert magasan tartja a keres-
kedok kartyaelfogadashoz kot6dé koltségeit. A bankkozi
jutalék (6. abra) pontos értékét a kartyatarsasagok allapit-
jak meg. Magyarorszagon jellemzéen a vasarlas 6sszegének
0,2-1 szazaléka kozott valtozik ez, a kartya tipusatol fliggd-
en. A kibocsatok és az értiik versenyzé kartyatarsasagok
els6sorban a bankkozi jutalékok magasan tartasaban érde-
keltek, ami viszont hatranyos a kereskedéknek. A bankkozi
jutalék a kereskeddk altal fizetett dij jelentGs részét teszi
ki - ennek mérséklésével jelentésen csokkenteni lehetne a
kereskeddk kartyaelfogadassal kapcsolatos koltségeit.

A hazai fizetésikartya-piac jelenlegi fejlettsége mellett
mar nem indokolt magas bankkozi jutalékokkal tamogat-
ni a kartyakibocsatast. A nemzetkozi szakirodalom meg-
osztott abban a kérdésben, hogy a halézat maximalizalasa
érdekében sziikséges-e egy ilyen jutalék létezése, és ha
igen, akkor annak mi az optimalis szintje. A hazai kartya-
piac 25 éves fejlodését vizsgalva, az MNB és a Gazdasagi
Versenyhivatal 2011-ben publikalt k6zos elemzése arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy Magyarorszag lemaradasa az
elfogadoi halozat tekintetében joval nagyobb, mint a kibo-
csatott kartyak szamat tekintve.” Még ha indokolt volt is az
elmult két évtizedben a kartyakibocsatas motivalasa a
bankkozi jutalék Gjraeloszté mechanizmusan keresztiil, a
tovabbiakban ez mar a haldzat béviilésének akadalyat képe-
zi. Ezért a kovetkez6 idGszakban a jutalék szintjének csok-
kentésén keresztiil az elfogado6i halézat bovitését kell
tamogatni.

A bankkozi jutalékkal kapcsolatos masik probléma, hogy
az elfogadoi oldalon korlatozza a pénzforgalmi szolgalta-
tok kozotti versenyt azzal, hogy meghatarozza a keres-
kedéi jutalék minimalis szintjét. Ez alatt a szint alatt az
elfogadok elvileg nem tudnak szolgaltatasokat nyGjtani a
kereskeddknek, hiszen a bankkdzi jutalék szamukra olyan
koltségelemként jelenik meg, melynek mértékét nem tud-
jak befolyasolni. Abban az esetben viszont, ha egy elfogadd
a kibocsatai oldalon is jelentds piaci részesedéssel rendel-
kezik, és igy az elfogaddi halozataban lebonyolitott tranz-
akciok kelléen nagy része az altala kibocsatott kartyakkal
torténik, akkor mégis csokkenteni tudja a keresked6k kolt-
ségeit. Ebben az esetben a tranzakciok egy része utan nem
kell bankkozi jutalékot fizetnie, igy versenyelénybe keriil a
magas bankkozi jutalékoknak kdszonhetéen. Amennyiben a
jelenleginél jelent6sen alacsonyabb lenne a bankkozi juta-
lék, az a kereskeddoldali koltségcsokkentés mellett a ver-
senyt is Osztonozhetné, hiszen kisebb lenne a kereskedéi
jutalékon beliili aranya, valamint a nagyobb szerepl6k

7 KeszY-HARMATH ZOLTANNE-KOCZAN GERGELY-KOVATS SURD-MARTINOVIC BORIs-TAKACs KRIsTOF (2011): A bankkozi jutalék szerepe a kartyas fizetési rendszerekben.

MNB-tanulmadnyok, 96.
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kisebb elényhoz jutnanak a sajat halézatukon beliili tranz-
akciok lebonyolitasa esetén.

A kereskeddi koltségek tovabbi csokkentését is lehetéve
tenné a POS terminalok telepitésének tamogatasa. Jelen-
leg a kereskeddk nagy tobbségénél a terminal nem a keres-
ked6 tulajdonaban van, hanem azt bérli az elfogadast biz-
tositd pénzforgalmi szolgaltatotol. Ennek a bérleti dija
beépiil a keresked6i jutalékba, tovabb novelve azt. A
kisebb keresked6k esetén azonban a pénzforgalmi szolgal-
tatoknak nem feltétleniil éri meg bérleti konstrukcioban
kihelyezni a terminalt, mert annak koltségei az alacsony
forgalom miatt nem tériilnek meg az elvart idé alatt.
Amennyiben a terminal a keresked6 tulajdonaban lenne,
egyrészt megoldddna a pénzforgalmi szolgaltatok megtérii-
léssel kapcsolatos problémaja, masrészt pedig a keresked6k
terminallizemeltetéssel kapcsolatos kiadasai is csokkenthe-
ték lennének, hiszen nem kellene bérleti dijat fizetniiik.
Azonban a kisebb kereskedék nem tudjak sajat er6b6l meg-
vasarolni a terminalt annak magas koltségei miatt. Ahhoz,
hogy kozvetleniil a kisebb kereskeddk tulajdonaba keriiljon
a POS terminal, az MNB és a piaci szereplék véleménye
alapjan tamogatasra lenne sziikség. Ebb6l a tamogatasbol a
terminal megvasarlasat és akar az lizemeltetési koltségek
egy részét is finanszirozni lehetne. A tdmogatashoz sziiksé-
ges forrasok eléteremtésére tobb megoldas is lehetséges,
ezek koziil az MNB kett6t vizsgalt meg részletesebben.
Mindkett6 esetében el6rehaladott egyeztetéseket folytat
az allami és a piaci szereplokkel. Egyrészt a pénzforgalmi
infrastruktura fejlesztésére europai unios forrasokat lehet-
ne felhasznalni. A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség kiirasaban
palyazati programot lehetne létrehozni, és erre jelentkez-
hetne a kartyaelfogadassal még nem rendelkezé kereske-
doék viszonylag szélesebb kore. Mar egy néhany milliard
forintos fejlesztési programmal is jelentés mértékben
lehetne béviteni az elfogadoi halézatot. A masik megoldas
a piaci és esetleg allami szerepldk kozos finanszirozasaban
megvalosuld tamogatasi program, ami viszont az el6zénél
valoszinlileg kevesebb POS terminal beszerzését tenné
lehet6vé. Ekkor a kereskeddk szlikebb korét lehetne csak
tamogatni, olyan mddon, hogy a program célzottabban, a
kartyaelfogadas szempontjabol leginkabb elmaradott régi-
okban vagy agazatokban miikodé kereskeddket tamogassa.
A két megoldas parhuzamosan is megvalosulhat. A fentie-
ken kiviil ez elésegitené az allam altal kibocsatott SZEP
kartya (és a kés6bbiekben kartya formaban is kibocsatasra
keriil6 Erzsébet utalvany) elfogaddi haldzatanak bovitését
is.

Bizonyos kereskedelmi tevékenységek esetén - értékha-
tar alkalmazasaval - fokozatosan el kell irni, hogy a

keresked6 koteles biztositani az elektronikus fizetés
lehetdségét. Ez jelenleg alapvetben a fizetési kartya kote-
lez6 elfogadasat jelenti. A rejtett gazdasag jelentés mérete
miatt nem minden esetben lehet elegend6 a kartyaelfoga-
das koltségeinek csokkentése, mert az onmagaban nem
adhat kelld6 motivaciot a kartyaelfogadas kiépitésére.
A kiskereskedelemben is tapasztalhatd adoelkeriilés miatt,
a kartyaelfogadas bevezetésével sok esetben nemcsak az
ahhoz kapcsolodo kozvetlen koltségek jelentkeznek a val-
lalkozasoknal, de az ennek kdvetkeztében megjelend adofi-
zetési kotelezettség is, ugyanis ezek utan a bevételek utan
kénytelenek adot fizetni. igy egyes kiskereskedelmi szekto-
rokban sziikséges lenne a fizetési kartya kotelez6 elfogada-
sanak eldirasa. Ez a szabalyozas finomithat6 azzal, ha csak
meghatarozott értékhatar felett kdtelezé biztositani a kar-
tyas fizetés lehetGségét. Fontos, hogy a szabalyozas beve-
zetése fokozatosan torténjen az érintett szektorok és
értékhatar meghatarozasaval, és kellé felkésziilési id6 all-
jon rendelkezésre.

Az elektronikus fizetés lehet6ségének kotelez6 megte-
remtése mellett sziikséges a készpénzhasznalat koriilte-
kintd és fokozatos korlatozasa is. A szabalyozas bevezeté-
se az el6z6ekhez hasonloan torténhet az érintett szektrorok
fokozatos bevonasaval és az értékhatar elére megallapitott
Utem( csokkentésével. Ez akar parhuzamosan, de egymas-
tol eltéré modon is megtorténhet a vallalati és a lakossagi
fizetések terén. Az adozas rendjérdl szoléo 2003. évi XClIl.
torvény alapjan 2013. januar 1-jétél az egy szerzédés alap-
jan havonta kifizetett készpénzes tranzakciok osszege nem
haladhatja meg az 6tmilli6 forintot a vallalatok kozotti fize-
tések esetén. Eléremutatd az a szabalyozasi javaslat, ami
alapjan, 2013-tdl ez a hatar 1,5 millié forintra csokkenne.
Nemzetkozi példak alapjan azonban ez a hatar még mindig
viszonylag magas: az Eurdpai Unié tobb orszagaban is
1500-2500 eurdnak megfelelé felsé hatart vezettek be a
kozelmultban.® Kozéptavon tehat sziikséges a felsé hatart
egy elére meghatarozott ltemterv alapjan fokozatosan
csokkenteni. A haztartasi szektorban ezzel szemben elsé
korben csak meghatarozott tranzakciok esetén lenne cél-
szer(i a tilalom bevezetése, egyes esetekben az el6z6ekhez
hasonléan egy értékhatarral kombinalva, amelyet késébb
szintén csokkenteni lehetne, mikézben az érintett tranzak-
ciok kore is szélesedhetne.

Az allam akkor tamogatja leghatékonyabban a fenti
torekvéseket, ha az altala nyuajtott szolgaltatasok eseté-
ben is a készpénzmentességre torekszik. A kiilonboz6
hivatali és 6nkormanyzati igyfélszolgalatokon igénybe vett
szolgaltatasok kifizetésénél elsGsorban a kartyas fizetés
lehet6ségének megteremtése és a lehetdség kotelezo fel-

8 Példaul Spanyolorszagban, Gorégorszagban, Olaszorszagban, Bulgariaban, Franciaorszagban és Daniaban.
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ajanlasa javithatja jelentésen a hatékonysagot. Jelenleg
szamos esetben ezeknek a szolgaltatasoknak a dija csak
készpénz-atutalasi megbizason fizetheté be. Emellett sza-
mos allami vagy onkormanyzati szolgaltatas esetén megva-
losithato lenne a fizetés atutalassal vagy csoportos besze-
déssel, esetleg interneten keresztiili kartyas fizetéssel.
Ilyenek lehetnek azok a szolgaltatasok, ahol a szolgaltatas
igénybevétele és a fizetés id6ben elvalik egymastol: példa-
ul a kiilonboz6 iskolai szolgaltatasokkal, étkeztetéssel kap-
csolatos befizetések. Ezekben az esetekben valoszinlileg
jelent6sebb fejlesztések nélkil is konnyen meg lehetne
oldani az elektronikus fizetés bevezetését. A hatékonysag
tovabbi novelése lehetséges az allami vasarlasok, valamint
az allami szereplék egymas kozotti fizetéseinek kotelezd
készpénzmentessé tételével, ami jelentés hatassal lehet a
gazdasag tovabbi szerepldire is. E folyamat része lehet a
hazipénztarbol torténd kifizetések korlatozasa, majd foko-
zatos megsziintetése. Tovabbi fejlesztési irany az allami
szektorban az dnkormanyzatok pénzforgalmanak és likvidi-
taskezelésének racionalizalasa. Ezzel csokkenteni lehetne

3. keretes iras

az allami pénzforgalom koltségeit, illetve novelni annak
hatékonysagat, és egyszer(sitheté lenne az allami likvidi-
tasmenedzsment is.

Az elektronikus fizetések szélesebb korii elterjedése
kedvez6en hatna az allami adébevételekre és a rejtett
gazdasadg méretének csokkenésére is. Az elektronikus
tranzakciok nehezebben rejtheték el, mint a készpénzesek,
a fizetések kedvezményezettjei az elektronikus tranzakciok
esetén nagyobb eséllyel valljak be bevételeiket, igy ezutan
tobb adot is fizetnek. A rejtett gazdasag méretének csokke-
nésével, a gazdasag fehéredésével ndvelheték az allami
adobevételek. A masik fontos tényez6 a 2013-ban beveze-
tend6 tranzakcios illetékkel kapcsolatos, ami jelentds rész-
ben a fizetési szamlakhoz kapcsolodd pénzforgalom utan
fizetett illetékkel kalkulal (3. keretes iras). Ebben az eset-
ben kozvetlen Osszefiiggés van az elektronikus tranzakciok
mennyisége és az allami illetékbevétel kozott, igy ebben a
tekintetben még erésebb érdeke flizédhet az allamnak is a
készpénzhasznalat visszaszoritasahoz.

A tranzakcios illeték bevezetésének varhato hatasa a készpénzmentes fizetésekre, valamint a fizetési és elszamolasi

rendszerekre

A kormany altal 2013-tdl bevezetni tervezett tranzakcios illeték a 2012. jalius 9-én elfogadott torvény alapjan varakozasunk szerint

nem lesz jelent6s hatassal a pénzforgalomra, valamint a fizetési és elszamolasi rendszerek forgalmara.

Nemzetkozi tapasztalatok alapjan, a pénzforgalmi tranzakciokat terhelé adok egyik nagy kockazata, hogy a gazdasag szerepléit alkal-

mazkodasra 0sztonzik. A nagyobb pénzforgalmat bonyolito, vagy a pénziigyi tranzakciok terén aktiv vallalatok szamara a pénzforgalmi

koltségek novekedése miatt ugyanis célszer( lehet fizetési forgalmuk egy részét kilfoldre telepiteni. A haztartasi és kisvallalati szek-

torban els6sorban a készpénzes fizetések novekvé aranyaban lehet érezhet6 hatasa egy ilyen adonak. Ez amellett, hogy lassitja a

készpénzmentes fizetések terjedését, és rontja a pénzforgalom hatékonysagat, kozvetleniil és - a rejtett gazdasag méretének nove-

kedésén keresztiil - kozvetetten is negativ hatassal van az allami adobevételekre.

A pénziigyi tranzakcios illetékrél szolo torvény alapjan az illeték egy relativ alacsony, 6 ezer forintos felsé korlattal keriil bevezetésre,

mikozben a nagy Osszegl bankkozi és vallalatcsoporton beliili pénzforgalmi tranzakciok teljesen mentesiilnek az illeték aldl. Ezek az

intézkedések varhatoan elegendbek lesznek ahhoz, hogy nagymértékben csokkentsék az illeték bevezetésének esetleges kedvezétlen

pénzforgalmi hatasait.

Alacsony fels6 korlat mellett sem zarhato ki azonban teljesen a pénzforgalmi szolgaltatok tigyfeleinek alkalmazkodasa, kiilonos tekin-

tettel a készpénzhasznalat intenzivebbé valasara. Ebbél a szempontbdl kedvezd, hogy az elfogadott torvény alapjan a készpénzfelve-

tel és a postai készpénz-atutalasi megbizas is illetékkoteles, mikozben sajat szamlara illetékmentesen lehet készpénzt befizetni. Az

MNB ezen tulmenden tamogatja a tranzakcios illeték bevezetése kapcsan felmeriilt tovabbi készpénzmentesité intézkedések megvalo-

sitasat is, mint példaul a vallalatkozi készpénzes fizetések megadoztatasat, illetve ezen fizetések osszegének 1,5 millié forintban

torténd korlatozasat.
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A rendszeres lakossagi fizetések donto tobbségét tovabb-
ra is a tarsadalmi szinten legdragabb készpénzatutalasi
megbizassal teljesitik az ligyfelek, pedig hatékony elekt-
ronikus fizetési modok is rendelkezésre allnak. A rend-
szeres fizetések (kozlizemi, telekommmunikacios, biztosita-
si stb. dijak) kiegyenlitésére szamos fizetési mod alkalmas.
Ezek koziil a legnépszer(ibb tovabbra is a készpénz-atutala-
si megbizas, emellett azonban lehetéség van a csoportos
beszedés hasznalatara, és egyre tobb szolgaltato kinal
elektronikus szamlakezelést és fizetést lehetévé tevé meg-
oldasokat is, amelyeken keresztiil tovabbi fizetési modok
(fizetési kartya, atutalas) valaszthatok. A készpénz-atutala-
si megbizas hasznalata 2009-t6l kezd6en folyamatosan
csokken, de még 2011-ben is meghaladta az évi 250 millid
darabot (9. abra), ami kdzel négyszerese a csoportos besze-
dések éves szamanak (64,2 millié darab). A készpénz-atuta-
lasi megbizassal lebonyolitott tranzakciok értéke 2011-ben

9. abra
A készpénz-atutalasi megbizasok és a csoportos beszedések
hasznalata
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2799 milliard forint volt, csoportos beszedés esetén pedig
633 milliard forint. Mikozben a készpénz-atutalasi megbiza-
sok hasznalata folyamatosan csékken, a csoportos beszedé-
sek szama és értéke nem valtozott jelentésen. Az elmult
évben kismértékben alacsonyabb volt a korabbi évekhez
képest. Ez azt jelenti, hogy a rendszeres fizetéseknél nem
feltétlendl figyelheté meg atterelédés a készpénz-atutalasi
megbizas és a csoportos beszedés kozott, de a csokkend
hasznalathoz mindkét fizetési modnal hozzajarulhatott az
elmdlt évek valsaga is. A tarsadalmi koltségek alapjan a
készpénz-atutalasi megbizas kevésbé hatékony fizetési
mod, mint a csoportos beszedés. 2009-ben az egy tranzak-
ciora jutod tarsadalmi koltség 143,5 forint volt a készpénz-
atutalasi megbizas esetében, mig a csoportos beszedés
esetében 100,4 forint. Ez a tarsadalmi szempontbdl vett
koltségelony a csoportos beszedések szamanak tovabbi
emelkedésével néne, mivel e fizetési modhoz kapcsolodo
fix koltségek jelentdsen alacsonyabbak a készpénz-atutalasi
megbizashoz képest.

A rendszeres fizetések esetén jellemzéen a szolgaltatast
igénybe vevé fél dont a hasznalt fizetési modrél, de nem
minden fizetési mod esetén szembesiil annak valodi kolt-
ségével, ezért sziikséges a fizetési modok transzparens
és elkiiloniilt arazasa. A készpénz-atutalasi megbizas hasz-
nalata csak latszolag ingyenes, annak koltsége beépiil az
alapszolgaltatas araba. Az MNB ennek a helyzetnek a meg-
valtoztatasara és a koltségek lathatdva tételére vonatkozd
javaslatot kezdett kidolgozni, amelynek a lényege az lett
volna, hogy minden fogyaszt6 az altala valasztott fizetési
mod tényleges koltségét fizesse meg, és ez transzparens
modon keriiljon feltiintetésre a szolgaltatok altal készitett
szamlakon. A 2012. jdlius 29-t6l hatalyos, a fogyasztovéde-
lemrél szbl6 torvény azonban megtiltja azt, hogy a kozszol-
galtatasi tevékenységet folytato vallalkozasok kiilon dijjal
terheljék a szamlak készpénz-atutalasi megbizas utjan valo
kiegyenlitését. A fogyasztovédelmi torvény csak arra ad
lehetdséget, hogy a beszed6k arengedményt adjanak azon
lgyfeleiknek, akik a beszed6 szamara kevésbé koltséges
fizetési modot valasztanak a szamla kiegyenlitésére. A kész-
pénz-atutalasi megbizast valaszto fizeto fél Osszességében
jelenleg kevesebbet fizet az alapszolgaltatasért, mert a
készpénz-atutalasi megbizas tobbletkoltségét azon ugyfe-
lekkel megosztva viseli, akik a beszed6 szamara kevésbé
koltséges fizetési modot valasztanak. Ugyanakkor valoszind,
hogy a kozeljovében a beszedbk egyre nagyobb része pro-
balja majd valamilyen mas fizetési mddra atterelni az tigy-
feleit, ehhez pedig akar kedvezményeket is nyujthat a fize-
tési mod megvalasztasatol fiiggéen (ahogy erre mar jelenleg
is lathatunk példakat). A készpénz-atutalasi megbizas mas
fizetési moddokkal torténd gyors felvaltasara a jelenlegi
fogyasztoi preferenciak miatt egyeldre kicsi az esély.
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A csoportos beszedés hatékony és kényelmes modja
lehet a rendszeres fizetések teljesitésének, de a pénz-
tigyi likviditas feletti rendelkezés korlatozottsaganak
érzete, a bizalom és a fizetési szamlara érkezo rendsze-
res jovedelem hianya jelent6sen hatraltatja elterjede-
sét. A csoportos beszedés szélesebb kor(i hasznalatat a
készpénz-atutalasi megbizas latszdlagos ingyenességbdl
szarmazo elénye mellett tovabbi tényezok is gatoljak.’ Az
egyik ilyen tényezo a rendszeresen fizetési szamlara érkez6
jovedelem, illetve maganak a fizetési szamlanak a hianya.!”
A masik gyakori probléma, hogy nincs meg a sziikséges
fogyasztoi bizalom. Itt egyarant megjelenik a pénzforgalmi
szolgaltatokkal és a beszeddé cégekkel szembeni bizalmat-
lansag is. A bizalomhiany kialakulasaban szerepet jatszhat,
hogy az uigyfelek jelentds része valoszinlileg nem latja at a
fizetési mod mikodését, illetve az is, hogy néhany rossz
tapasztalat felerdsitve jelenik meg a kdzvéleményben. Az
ligyfelek jobb tajékoztatasaban jelentds szerepe lehetne a
pénzforgalmi szolgaltatoknak és a kedvezményezetteknek
is. Az elterjedést gatld tovabbi probléma, hogy ennél a
fizetési modnal a fizetendé Osszeg automatikusan, egy
elére meghatarozott idépontban keriil levonasra az ligyfél
szamlajarol. Ezzel az lgyfél elveszti azt a lehetdséget,
hogy a sajat likviditaskezelése szempontjabol optimalis
idépontban fizesse be a szamlakat, bar a beszedés eldzetes
letiltasara is lehetGsége van az ligyfélnek, illetve utdlagos
visszatérités is lehetséges.

A rendszeres lakossagi fizetések elektronizalasa akkor
gyorsulhat fel, ha a technikai fejlédéssel a készpénz-
atutalasi megbizashoz hasonléan az elektronikus fizetési
modok hasznalata esetében is lehetdévé valik az ligyfelek
szamara az egyszer( egyéni likviditaskezelés. Ilyen lehet
példaul az elektronikus szamlakezelést és befizetést lehe-
tové tevo rendszer (EBPP). Jelenleg két ilyen rendszer
miikodik az orszagban. Ezekkel a szolgaltatasokkal a fizeté-
si folyamat mellett a szamlazas is hatékonyabba tehetd. Az
EBPP-rendszereken keresztiili szamlakezelés soran a szol-
galtatoé a szamlat a rendszerben elektronikusan juttatja el
az ugyfeleknek, ahol annak kezelése és késdbbi tarolasa is
torténik. Emellett a rendszeren keresztiill lehetséges a
szamlak kifizetése is, az ligyfelek pedig tobb fizetési mod
kozil valaszthatnak, igy mindenki talalhat a sajat fizetési
szokasaihoz jobban illeszked6 megoldast. A szolgaltatas
széles kor( elterjedését jelenleg gatolhatja a kozos szabva-
nyok hianya. A szamlakibocsatok és a pénzforgalmi szolgal-
tatok tekintetében is egységes szabvanyok létrejotte esetén
a jelenleginél szélesebb kdrben hasznalhat6 szolgaltataso-
kat tudnak nyUjtani az EBPP-szolgaltatok.

2012. jualius 2-an elindult a BKR-ben a napkozbeni elsza-
molas. Ett6l kezdédden az elektronikus Uton inditott atuta-
lasok legfeljebb 4 oran beliil megérkeznek a kedvezménye-
zett fél pénzforgalmi szolgéltatéjahoz. A rendszerben
naponta 5 elszamolasi ciklus van, amelyek 8:30-tdl 2 6ran-
ként kovetik egymast. Az atutalasok tényleges iddigénye
ezért a maximumot jelent6é 4 oranal jellemzéen rovidebb.
A késdébbiekben az a cél, hogy az elszamolasi ciklusok sza-
mat novelni lehessen, és az atutalasok mellett tovabbi
fizetési modok hasznalatara is lehetGség legyen a napkoz-
beni elszamolasi rendszerben. A pénzforgalmi szolgaltatok
kondicios listainak vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy
a szolgaltatasi szinvonal emelkedése a legtobb szolgaltato,
illetve a leggyakrabban hasznalt dijcsomagok esetében nem
jelent dijnovekedést az ligyfeleknek.

Az MNB a kozjo érdekében szabalyozéként biztositotta a
napkozbeni elszamolas bevezetését. A napkozbeni elsza-
molas jogi alapjat az MNB pénzforgalom lebonyolitasarol
sz6lo rendelete jelenti. Az MNB ebben 4 6raban maximalta
azt az id6t, ami alatt a targynapi teljesitésre meghatarozott
idépont elétt (végsé benyujtasi hatariddig) elektronikusan
benyUljtott megbizas alapjan atutalt 6sszegnek el kell jutnia
a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjahoz. Az
elszamolasi rendszerhez kozvetve csatlakozd pénzforgalmi
szolgaltato esetében a teljesitési hataridé 2 oraval meg-
hosszabbodik. Az MNB-rendelet eldirja az ligyfél szamlajan
a haladéktalan jovairast is, és igy jogi Uton is biztositott,
hogy a kedvezményezett ligyfélhez is aznap eljut az atutalt
Osszeg. A hazai pénzforgalmi szolgaltatok, a GIRO Zrt. és az
MNB az informatikai rendszereiket érinté 6sszehangolt fej-
lesztéseikkel, bels6 eljarasaik, folyamataik korszer(sitésé-
vel valdsitottak meg a projektet. Az érintettek egyiittmiiko-
dését elbsegitette az orszagos projekt megvalositasara lét-
rehozott Projekt Iranyit6 Bizottsag, amelyben a GIRO Zrt. és
az MNB mellett a Bankszdvetség és a Magyar SEPA Egyesiilet
is részt vett.

Ez a valtozas els6sorban a vallalatok és mas intézményi
szerepl6k szamara jelent elényt, de hosszabb tavon ked-
vez6en befolyasolhatja a lakossagi pénzforgalmat is. Az
elektronikus beny(jtast valaszto tigyfelek szamara elegend6
az atutalast az esedékesség napjan inditani. igy az eddigiek-
hez képest 1 munkanappal felgyorsul a megbizasok teljesi-
tése, ezzel az atutal6 tigyfél megnyeri az 6sszeg 1 munka-
napnyi folydszamla-kamatjovedelmét. A beérkezd pénzt

9 A csoportos beszedés elterjedését gatlo tényezék bemutatasat az ezzel foglalkozd tanulmany alapjan mutatjuk be: HELMECZI ISTVAN-OLASZ HENRIETTA
(2011): A csoportos beszedés és az elterjedését gatlo tényez6k. MNB-tanulmdnyok, 97.
0 E problémak részletes bemutatasat és a lehetséges megoldasokat a 2.1.1. fejezet tartalmazza.
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még aznap tovabbi fizetésekre is fel lehet hasznalni. A val-
lalatok és az intézményi szereplok esetében tovabbi elény a
hosszabb kozleményrovat. Ennek eredményeképpen tobb
adatot tudnak kiildeni és fogadni, ami a koveteléseik, illetve
tartozasaik kezelését is egyszerdUsitheti. Emellett az atutala-
sok elszamolasanak felgyorsulasa lehetdséget teremt Uj,
atutalas alapl fizetési szolgaltatasok megteremtésére is.
A szolgaltatas gyorsasaga miatt az olyan esetekben is lehe-
toség lesz elektronikus Uton fizetni, ahol a tranzakci6 id6-
igénye, valamint az érintett felek kdzotti bizalomhiany miatt
eddig csak készpénzben volt lehetdség a tranzakcié lebonyo-
litasra. Ez a vallatok kozotti pénzforgalom mellett hasznos
lehet a nagyobb Gsszeg(i lakossagi fizetések esetén is.

A maximum 4 oras teljesités elGirasa erdsitheti az elekt-
ronikus csatorna novekvo térnyerését, mivel a napkoz-
beni elszamolas kizarolag az elektronikusan benyujtott
forintatutalasokra kotelezd. Az elektronikus csatorna tér-
nyerése a tarsadalom szamara is jelentés megtakaritast
jelent, mert a papir alapl atutalasok lebonyolitasahoz a
kézi feldolgozas és a hibalehetéségek miatt sokkal nagyobb
raforditas sziikséges.

A pénzforgalmi szolgaltatasok piaci koncentracidja
Magyarorszagon szolgaltatasonként valtozé6 mértékd, a
fizetési szamlak vezetése tekintetében alacsony, a fize-
tésikartya-piac esetében azonban magas. Fizetési szam-
lat sok pénzforgalmi szolgaltatd vezet, de a szereplok sza-
mat a pénzforgalom kis részét ado takarékszovetkezetek
novelik jelentésen. 2011 végén a HHI' értéke 0,163 volt (10.
abra), a tiz legnagyobb szolgaltato vezette az dsszes fizeté-
si szamla 83,6 szazalékat. A fizetésikartya-iizletagban ennél
nagyobb a koncentracio mértéke, jellemzdéen azért is, mert
tobbnyire a nagyobb szereplok érdekeltek csak benne.
A kibocsatott kartyak szama alapjan a HHI értéke 0,221, az
elso tiz szereplé bocsatotta ki a kartyak 93,3 szazalékat,
mig a kartyas vasarlasok alapjan a HHI értéke 0,257 volt.
A fizetési kartyak elfogadoi oldalan ennél is nagyobb a kon-
centraltsag. Ebben az esetben a kereskedéknél lévé POS
terminalok szama alapjan keriiltek meghatarozasra a piaci
részesedések. 2011 végén a POS terminal alapu fizetésikar-
tya-elfogadasban kilenc szolgaltatdo volt érdekelt, a HHI
értéke 0,331 volt. A kartyas vasarlasok és a POS terminalok
alapjan az elmult években csokkent a piaci koncentracio, a
kibocsatott kartyak és a fizetési szamlak szama alapjan
pedig nem valtozott lényegesen.

10. abra
A piaci koncentracio alakulasa egyes pénzforgalmi
szolgaltatasok alapjan
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A pénzforgalmi piac szerkezetében azonban mar akar rovid
tavon is jelentésebb valtozast hozhat a Magyar Posta elekt-
ronikus pénzforgalmi szolgaltatasainak tervezett bevezeté-
se, a kiilfoldi kartyaelfogadok megjelenése, vagy a Magyar-
orszagon jelen lévé kartyatarsasagok piaci részesedésének
trendszer( valtozasa.

A Magyar Posta elektronikus pénzforgalmi szolgaltatasok
bevezetésével rovid id6 alatt akar jelentésebb részese-
dést is szerezhet ezen a piacon. Mivel a posta szamos
olyan foldrajzi teriileten is jelen van, ahol mas szolgaltatok
nem nyitottak fiokot, rovid idé alatt akar jelentGsebb része-
sedést is szerezhet egyes elektronikus pénzforgalmi szolgal-
tatasok (fizetésiszamla-vezetés, fizetésikartya-kibocsatas,
tényleges kartyas fizetés a postafiokokban stb.) terén. Az
elektronikus szolgaltatasokkal ki lehetne valtani a kész-
pénz-atutalasi megbizasok jelentds részét is, igy névelhetd
lenne a pénzforgalom hatékonysaga.

A fizetésikartya-iizletag elfogadéi oldalan a koncentracié
csokkenése elsésorban a kiilfoldi elfogadok megjelenésé-
vel varhato, de az elmult néhany évben a hazai pénzfor-
galmi szolgaltatok koziil is tobben kezdtek el elfogadoéi
halézatot épiteni. A nemzetkdzi halézattal rendelkezd
elfogadok a halozatuk méretébdl fakadoan sokszor a hazai
elfogadoknal alacsonyabb dijakat tudnak kinalni a kereske-
doknek, mert az egy tranzakciora jutd koltségeik kisebbek
lehetnek. Korabban elsésorban a nagyobb kereskeddk vol-
tak képesek alacsony jutalékokat kialkudni az elfogadoktol,
mert nekik volt kelld piaci erejiik, illetve a nagy halozatmé-
ret miatt nekik kisebb jutalékkiilonbség mellett is megérte

" A piaci koncentracié mérésére a Herfindahl-Hirschman-indexet (HHI) hasznaljuk, amely az egyes piaci szerepldk piaci részesedésének négyzetossze-

geként szamithato ki, értéke 0 és 1 kozott lehet.
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11. abra
A kartyatarsasagok piaci részesedésének alakulasa
a kibocsatott kartyak szama alapjan
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elfogadét valtani. Uj elfogadok megjelenésével és a verseny
erésodésével ez megvaltozhat, és a kisebb kereskeddk ese-
tén is csokkenhetnek a kereskedéi jutalékok. Emellett az is
gyakrabban el6fordulhat a jovoben, hogy a kereskeddk
elfogadot valtanak az alacsonyabb jutalékok vagy a maga-
sabb szint( szolgaltatasok miatt.

Jelentdsen befolyasolhatja a pénzforgalmi szolgaltatasok
piacanak szerkezetét, ha folytatédik a Magyarorszagon
jelen lévé nemzetkozi kartyatarsasagok piaci részesedé-
sének trendszerii valtozasa. 2011 végén a hazai kibocsatasu
kartyak 76,6 szazaléka MasterCard, 21,4 szazaléka Visa, mig
1,8 szazaléka American Express tipusu volt (11. abra). A 2000-
es évek kozepe ota lényegében valtozatlan volt a kibocsatott
kartyak szama alapjan a kartyatarsasagok piaci részesedése,
ez azonban 2010 6ta jelentds valtozasnak indult. Amennyi-
ben ez a gyors item( valtozas révid idén beliill nem all meg,
megvan az esélye, hogy a jelenleginél joval koncentraltabb
piac jon létre, ami alapvetéen monopol jelleget mutathat.

Amennyiben lényegében egyszerepldssé valna a fizetési
kartyak piaca, és nem vagy kevésbé kellene versenyez-

4. keretes iras

nilik a tovabbiakban a kibocsatékért, az néhany éves
idétavon kedvezétlen hatassal lenne a kibocsatokra és a
kereskedékre is. A verseny hianyaban csokkenhet az inno-
vacio, ami hosszabb tavon negativan érintheti akar a
tranzakciok biztonsagat is. A pénzforgalmi szolgaltatok
altal fizetendé dijak novekedhetnek, mikézben a helyi
piacra visszaforgatott forrasok aranya csokkenhet. A pon-
tos hatas megitélése a kibocsatdi oldalon azért nehéz,
mert a nemzetkozi szereplok tevékenysége nem korlatozo-
dik egy-egy orszagra, tehat példaul az innovacié vagy a
biztonsag kérdésében jelentds lehet a nemzetkozi folya-
matok szerepe. A kdvetkezményeket befolyasolhatja az is,
hogy a piacrol kiszorulé szereplé mennyire kdnnyen tud
Ujbol visszatérni a hazai piacra. A kereskedéi oldalon ezzel
szemben mar rovid tavon is érzékelheté hatasa lenne a
monopolium kialakulasanak. A MasterCard kartyakhoz tar-
tozd bankkozi jutalékok atlagos szintje jelenleg joval
magasabb, mint a Visa kartyaké. A kereskeddk jelenleg egy
atlagos jutalékot fizetnek az elfogadd bankjuknak (illetve
rajta keresztiil a kibocsatonak), amely a kartyak forgalom-
ban betoltott részesedése alapjan keriil megallapitasra.
Amennyiben csak a magasabb jutalékkal mikodé rendszer
marad jelen a piacon, a kivonulas pillanataban jelentésen
megemelkedik az atlagos bankkozi jutalék és ezzel a
kereskeddk altal fizetend6 jutalék is.

Az ellen6rzés a pénzforgalom lebonyolitasarol szoélo
jegybanki el6irasok betartasat vizsgalja és kényszeriti
ki, ezaltal tdmogatja az MNB pénzforgalmi céljainak meg-
valositasat. A belsé piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol
sz6l6 2007/64/EK iranyelv (tovabbiakban: PSD) implementa-
lasa Ota a hazai pénzforgalmi szabalyozas kétszint(i (lasd
4, keretes iras). A pénzforgalom lebonyolitasanak szabalyo-
zasara nemcsak azért van sziikség, mert a sokszereplds
pénzforgalmi szolgaltatasok piacan a kereteket szabalyozas
altal sokkal egyszer(ibb és gyorsabb kialakitani, hanem
azért is, mert olykor egyedi érdekek gatolhatjak a pénzfor-
galom tarsadalmi szempontbdl optimalis fejlédését (pl.
napkozbeni elszamolas hazai bevezetése).

A belsé6 piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol szol6 iranyelv és annak atiiltetése a magyar pénzforgalmi szabalyozasba

Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2007. november 13-an fogadta el a bels6 piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol sz6l6 2007/64/EK irany-

elvet (PSD), amely a hazai jogrendbe 2009. november 1-jei datummal kerdilt atiiltetésre.
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Az iranyelv alapvet6 célja a verseny fokozasa érdekében (j, nem hitelintézeti pénzforgalmi szolgaltatok piacra lépési feltételeinek
megteremtése, valamint az egymastol eltéré nemzeti jogszabalyok, eléirasok egységesitésével az Eurdpai Gazdasagi Térség tagorsza-

gai szamara azonos jogi szabalyok kialakitasa.

Az iranyelv a hazai pénzforgalmi szabalyozasba két szinten keriilt atiiltetésre, egyrészt egy (j pénzforgalmi torvény'? (tovabbiakban
Pftv.), masrészt pedig az idevonatkozd MNB-rendelet’® mddositasanak kiadasaval. A torvény szabalyozza az j pénzforgalmi szolgalta-
tok mikodésének prudencialis és egyéb feltételeit, engedélyezésiik és feliigyeletiik szabalyait, az ligyfelek felé torténd tajékoztatasi
kovetelményeket, valamint a felelésségi, karviselési és fogyasztovédelmi szabalyokat. Az MNB-rendelet pedig a pénzforgalom lebonyo-

litasanak szabalyait tartalmazza.

Az MNB-rendelet a PSD atiiltetését megelézéen is |étezett, igy egy meglévé rendeletet kellett modositani. A PSD atiiltetése alapjan
beillesztett Uj szabalyok a fizetési miiveletek Gsszegébdl valo levonas tilalmara, a fizetési szamla javara kezdeményezett fizetési
miveletek esetében a hitelintézetek kozotti teljesitési hataridokre, a terhelési és jovairasi értéknap alkalmazasara vonatkoztak. Ezen-
kiviil modosultak mar meglévé eldirasok, bekeriiltek a haladéktalan jovairasra, a végsé benyUGjtasi hataridére, valamint a csoportos

beszedés teljesitésének kotelezett altali letiltasara vonatkozo szabalyok.

A torvény betartasanak ellendrzése a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének (PSZAF), az MNB elndki rendelet betartasanak

ellendrzése pedig az MNB-nek a feladata.

A szabalyok betartasanak ellendrzése azért sziikséges,
mert egyedi szinten kifizet6dé lehet az elGirasoktol valo
eltérés (pl. késleltetett beruhazasok altal megtakaritott
koltségek vagy addicionalis kamatjovedelem miatt). A sza-
balyszegéseket a piaci mechanizmusok az informacios
aszimmetria miatt nem tudjak felfedni. Ilyen esetekben a
jogszabaly ellendrzését leghatékonyabban egy hatdsag
tudja megvalositani. Tovabba a hazai pénziigyi kultira
jelenlegi szintje még azokban az esetekben is megneheziti
az lgyfelek érdekérvényesitését, amikor az el6z6ekben
emlitett informacios aszimmetria nem all fenn. Amennyi-
ben a szabalyozas nem éri el a céljat, fennall a bizalom-
vesztés veszélye és az ligyfelek a készpénzmentes fizetési
miveletekt6l a készpénzes fizetések felé fordulhatnak.

Az ellendrzés ala keriilt pénzforgalmi szolgaltaték alap-
vetéen jogszabalykoveté magatartast tanusitottak,
ugyanakkor a feltart hianyossagok megsziintetése érde-
kében az MNB intézkedéseket irt elé. 2011-ben 16 pénz-
forgalmi szolgaltatonal keriilt sor pénzforgalmi ellenérzés-
re. Az ellen6rzések terjedelmét meghatarozo vizsgalati
program tartalmazta tobbek kozott az MNB-rendelet 6sszes
olyan eléirasat, amelyek a PSD (lasd 4. keretes iras) atiilte-
tése alapjan keriiltek be a hazai jogrendbe, valamint azokat
az eldirasokat is, amelyek a fizetési miveletek teljesitésé-
rél szolnak. A vizsgalatok soran feltart hianyossagok meg-
szlintetésére az elmult év soran 11 hitelintézetnél az MNB
kizarolag intézkedéseket irt eld, mig 7 hitelintézet eseté-

ben dsszesen 21,4 millio Ft birsag kiszabasara is sor keriilt,"*
amelybdl 9,4 millio Ft az el6z6 évben inditott két vizsgalat
utoellendrzése soran keriilt megallapitasra (3. tablazat). Az
MNB az ellendrzések alapjan Osszesen 78 intézkedést irt
eld.

A vizsgalatok a hitelintézetek tobbségénél az atutalasi
megbizasok, a postai kifizetési utalvanyok és a beszedé-
si megbizasok teljesitésével kapcsolatban talaltak sza-
balytalansagokat. A pénzforgalom hatékony lebonyolitasa-
nak keretét adjak a vonatkozdé MNB-rendelet teljesitési
szabalyai. A vizsgalatok alapjan a fizetési megbizasok telje-
sitése soran el6fordult, hogy a hitelintézetek a nem munka-
napon atvett fizetési megbizasok Osszegével az lgyfél
fizetési szamlajat mar az atvétel napjan megterhelték,
mikézben a megbizasok teljesitésével kapcsolatos egyéb
feladatokat csak a kovetkez6 munkanapon végezték el.
Ezenkiviil voltak olyan esetek, amikor a fizetési megbizaso-
kat nem az atvétel sorrendjében teljesitették, a hatdsagi
atutalasi megbizas hatrasorolasaval a teljesitési sorrendtol
eltértek, illetve a kedvezményezett fizetési szamlajan jova
nem irhato tételeket késedelmesen utasitottak vissza. Ezek
a szabalyszegések sUlyosnak mindsiilnek, mivel {izleti hata-
sukat tekintve késedelmes teljesitést okoztak, valamint a
szabalyszeg6 teljesités esetenként kamatveszteséget oko-
zott az uigyfeleknek. A feltart szabalyszegésekkel kapcso-
latban az MNB 10 hitelintézetnél 17 intézkedést irt eld.
2011-ben e szabalyszegések a birsagok kiszabasanal kiemelt

122009. évi LXXXV. torvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol.
1318/2009. (VIII. 6.) MNB rendelet a pénzforgalom lebonyolitasarol.

4 http://www.mnb.hu/A jegybank/kozerdeku informaciok/tevekenysegre mukodesre adatok/teljesitmenyeskapacitas 20100115
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3. tablazat

Az MNB pénzforgalmi ellenérzési tevékenysége szamokban

(2009-2011)

2009 2010 2011

) . Bank 8 8 9

SPZe;;gorgalmi GBI Takarékszovetkezet 3 4 6
Csoportos beszed6 7 - -

Megallapitasok szama* 81 113 134

Intézkedések szama* 48 67 78

Bank = 2 2

Birsagok szama** Takarékszovetkezet 1 2 5

Osszesen 1 4 7

Bank = 14 000 17 000

Birsagok Osszege (ezer Ft) | Takarékszovetkezet 500 1000 4 400

Osszesen 500 15 000 21 400

* A ,,Megdllapitdsok szdma” az ellenérzésekrdl késziilt vizsgdlati jelentésekben leirt hibdkat, az ,Intézkedések szama”, pedig a megdllapitdsok kijavi-

tdsdra eldirt intézkedéseket jelenti.

** Az MNB 2009. oktober 1-jén kapta meg az 6ndllé szankciondldsi jogkdrt a pénzforgalmi ellenérzések kapcsdn. Eddig az idépontig a birsdgot a Pénz-

iigyi Szervezetek Allami Feliigyeletén keresztiil szabta ki az MNB.

szempontként kerliltek figyelembevételre. A hatosagi atuta-
lasi megbizas hatrasorolasa érintette a Pftv.-t is, igy az
ligyet az MNB a PSZAF-nek is atadta.

Szinte minden vizsgalt hitelintézetnél el6fordult a fizeté-
si mliveletek 0sszegének késedelmes, illetve nem megfe-
lel6 értéknappal torténé jévairasa. A nem megfeleld
értéknap alkalmazasa kamatveszteséget jelent az ligyfelek-
nek, mig haladéktalan jovairas elmulasztasa késlelteti azt
az idépontot, amikortol a beérkez6 Osszeg felett az ligyfél
rendelkezni tud. Az integralt takarékszovetkezetek korében
tipushiba volt a postai készpénz-atutalasi megbizasok és az
integracion belili fizetési miiveletek késedelmes jovairasa.
Ezenkiviil szamos hitelintézetnél nem volt megfelel6 a kon-
verzios vagy konverzid nélkiili, eurdban, illetve forintban
beérkezett fizetési miiveletek jovairasa. Az értéknapra és
haladéktalan rendelkezésre bocsatas kovetelményére
vonatkozo elirasok be nem tartasat az MNB minden eset-
ben sllyos szabalyszegésként értékelte. A feltart szabaly-
szegésekkel kapcsolatban az MNB 15 hitelintézetnél 21
intézkedést irt elé. A 2011. évben kiszabott birsagok indok-
lasa soran ez kiemelt szempont volt. Ezenkiviil az MNB
szamos targyalast folytatott a takarékszovetkezeti integra-
cioval, illetve az integracié csicsbankjaval (Magyar Taka-
rékszovetkezeti Bank Zrt.) annak érdekében, hogy a tipus-
hibak kikiiszoboléséhez sziikséges fejlesztések minél elébb
megvalosuljanak. A fejlesztések varhatéan 2012. jdnius
30-ig elkésziilnek. Az MNB konzultacidkat tartott, valamint

értelmez6 allasfoglalast™ adott ki a konverziot igénylé fize-
tési miuveletek jovairasi gyakorlataval kapcsolatban. Az
eldirt hatosagi intézkedések megvalodsitasahoz a legtobb
esetben a hitelintézeteknek Ujra kellett gondolniuk az arfo-
lyamjegyzésre vonatkozé gyakorlatukat is.

Az MNB az elGirdsok megsértését a fedezethiany miatt
sorba allitott, jellemz6en beszedési megbizasok kezelé-
sénél és részteljesitésnél, illetéleg a kotelezéen elGirt
értesitések nem megfelelé kiildésénél tapasztalta. A
fizetési megbizasok teljesitése soran elvart, hogy a fede-
zethianyos esetek (sorba allitas, részteljesités és visszauta-
sitas) kezelése kiszamithatéan és megbizhatbéan torténjen.
Az ellendrzések tapasztalatai szerint eléfordult, hogy a
beszedési megbizasok és hatosagi atutalasok fedezetlenség
miatti visszautasitasat a hitelintézetek késedelemmel
végezték el. Ezenkiviil voltak olyan esetek, amikor a fede-
zethianyos rendszeres atutalasi, felhatalmazolevélen alapu-
6 beszedési, illetve csoportos megbizasokat megallapodas
nélkil vagy a megallapitasban rogzitett idétartamtol eltérd
id6szakra allitottak sorba. A fedezethiany esetén teljesitett
részfizetéseknél némely esetben szintén nem a fizetd féllel
kotott megallapodas tartalmat kovették a hitelintézetek.
A visszautasitaskor pedig nem mindig a visszautasitas valos
indokat jelolték meg. A feltart szabalyszegésekkel kapcso-
latban az MNB 12 hitelintézetnél 34 intézkedést irt eld.
A 2011. évben kiszabott birsagok indoklasa soran ez a koze-
pes sulyl szempontok kozé tartozott.'

5 A pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos allasfoglalasok az MNB honlapjan megtalalhatok:
http://www.mnb.hu/Penzforgalom/az-mnb-mint-penzforgalmi-hatosag/pe_szabalyozas/mnbhu_pe_allasfoglalasok.

6 A fentiekben részletezetteken kiviil az MNB tovabbi 6 olyan intézkedést irt eld, amely a hitelintézetek fizetési megbizasok beérkezési idépontjanak
(év, ho, nap, ora, perc) rogzitésére, valamint a fizetési megbizasok targynapi teljesitését jelenté hataridé meghatarozasara vonatkoztak.
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A készpénzmentes pénzforgalmi szolgaltatasok biztonsagos
mUkodése elengedhetetlen azok széles kori elterjedéséhez
és igy a pénzforgalom hatékonysaganak noveléséhez. Minden
készpénzmentes szolgaltatas fejlesztésénél elsédleges kér-
désként kell kezelni a tranzakciok biztonsagos lebonyolitasat
és az lgyfelek pénzforgalmi adatainak védelmét. Ezek meg-
valositasa szilkséges a pénzforgalmi szolgaltatasok és szolgal-
tatok rendszerébe vetett bizalom létrejottéhez és fenntarta-
sahoz, ami nélkil nem lehetséges a pénzforgalom elektroni-
zalasa. A pénzforgalom biztonsagat érinté aktualis folyama-
tok kapcsan bemutatjuk az elektronikus tranzakciokhoz kot-
het6 visszaélések helyzetét, a hazai fizetésikartya-iizletag-
ban zajlé csipmigraciot, valamint foglalkozunk a hazai utal-
vanypiac szabalyozatlansagaban rejlé kockazatokkal.

Az elmult években az elektronikus pénzforgalomban
nem torténtek jelentds visszaélések. A hazai kibocsatasu
fizetési kartyakkal 2011-ben 11 595 darab visszaélés tortént
568,4 millio forint értékben, ami a teljes forgalomnak mind-
ossze 0,003 szazaléka a tranzakciok szama és 0,007 szaza-
léka az értéke alapjan. Ezzel nemzetkozi Gsszehasonlitas-
ban is jonak mondhat6 a helyzet, szamos eurdpai orszagban
ennek a tobbszordse a visszaélések aranya. Fontos azonban,
hogy ez a kisszamu visszaélés is esetenként jelentds vissz-
hangot kap a sajtoban, igy ténylegesen joval nagyobb lehet
a negativ hirek hatasa az Ugyfelek fizetési szokasaira.
Lényeges kiemelni, hogy az esetek tobbségében nem éri kar
a visszaélések kapcsan a kartyabirtokosokat, mert azt a
pénzforgalmi szolgaltatdk viselik. Ennek ellenére sziikséges
folyamatosan fejleszteni a biztonsagi megoldasokat, hiszen
a hataron atnyulo visszaélések (melyek aranya jelenleg is
tobbszorose a belfoldinek) komoly hatassal lehet a hazai
tigyfelekre és pénzforgalmi szolgaltatokra. Abban az eset-
ben, ha a fejlettebb kartyapiaccal rendelkez6 orszagokban
nehezebb visszaélni a kartyakkal, a visszaélések nagy valo-
szinliséggel atterelédnek a szomszédos orszagokra. Eppen
ezért volt szilkség a csiptechnologia bevezetésére a hazai
kartyakon is.

A csiptechnolégia alkalmazasa a fizetésikartya lizletag-
ban jelentdsen novelte a kartyas fizetések biztonsagat.
A fizetési kartyak és az azokat elfogado berendezések ese-
tében a csiptechnologia bevezetése a 2000-es évek elején
kezd6dott, de hosszl ideig csak viszonylag lasst iitemben.
A POS terminalok és az ATM-ek terén 2007-ben, a kartyak-
nal pedig 2010 utolso negyedévében gyorsult fel jelentésen
a folyamat. 2011 végén a betéti kartyak 70,8 szazaléka a
hitelkartyaknak pedig 57,5 szazaléka volt csipes. 2011-ben
tobb mint 2,7 millié csippel ellatott kartya keriilt kibocsa-
tasra (12. abra). A csipkartyak nehezebben masolhatok, igy
novelheté a kartyas tranzakciok biztonsaga, amivel csok-
kenthet6 a pénzforgalmi szolgaltatok és ligyfeleik vesztesé-
ge is. Emellett a fizetési kartya tobbletszolgaltatasok ny(j-
tasara is alkalmassa valik annak koszonhetéen, hogy a
csipre egyszerre tobb alkalmazas is telepitheté. igy a fize-
tés mellett a vasarlashoz kapcsolddo tovabbi szolgaltatasok
(pl. pontgy(jté rendszerek) is elérhetéek egy kartyan. A
terminalok terén mindenképpen jelentés motivalo tényez6
lehetett a nyugat-eurdpai csipesités hatasa, hiszen az otta-
ni csipes kartyak magnescsikjanak ellopott adatait az adott
orszagban mar nem, csak mas orszagokban tudtak felhasz-
nalni. A kibocsatoi oldalon az elsédleges motivacio a kar-

12. dbra
A csippel ellatott fizetési kartyak szama és aranya
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tyatarsasagi karviselési szabalyok megvaltozasa volt. Ennek
kovetkeztében megérte a kibocsatoknak csipesre cserélni
az eddig csak magnescsikkal ellatott kartyakat, aminek
tobb pozitiv hatasa is lehet.

A visszaélési statisztikdkbol egyértelmiien lathato a
csipmigracios folyamat pozitiv hatasa. Amellett, hogy a
visszaélések Osszesitett szintje csokkent, azok szerkezete
és helyszine is megvaltozott az elmult években. A visszaélé-
sek nagy része nemzetkozi tranzakciokhoz kotédik mind a
kibocsatoi, mind pedig az elfogaddi oldalon. A hazai kartyak
adataival elsgsorban kiilfoldon élnek vissza, mig a hazai
elfogadohelyeken elsésorban kilfoldi kartyakkal probalnak
visszaélni. A hazai kibocsatasu kartyakkal elkovetett vissza-
élések 75,9 szazaléka tortént nemzetkozi forgalomban, mig
a hazai terminalokon elkovetett visszaélések 73,5 szazaléka
kotheté nem Magyarorszagon kibocsatott kartyahoz. Alap-
vetéen elmondhatd, hogy mikozben az elmult években a
hazai kibocsatasu kartyakkal elkdvetett visszaélések szintje
nem valtozott jelentésen, addig a hazai elfogadohelyeket
érintd visszaélések jelentésen csokkentek. 2011-ben 2074
ilyen eset tortént, mig két évvel korabban ennek még tébb
mint a haromszorosa. Ennek a f6 oka, hogy a hazai kartyak
adatait elsésorban a magnescsik lemasolasaval szerzik meg.
Ezzel az adattal viszont csak akkor tudnak visszaélni a kar-
tya jelenlétét igényld tranzakcidoban (POS terminalon vagy
ATM-en keresztiil), ha az elfogadohely nem képes kezelni
csipes kartyakat. Mivel Magyarorszagon lényegében mar
nincs ilyen elfogadohely, ezért a hazai elfogaddkat nem
érintik ezek a visszaélések. Ez az oka annak is, hogy a kiil-

13. abra

A fizetésikartya-iizletag elfogadoi oldalan az egyes
szereplok altal leirt veszteség értéke és a kartyat elfogado
berendezések csipesitése
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== A kiilfoldi és magyar kibocsatokra terhelt veszteség
értéke

== A hazai kereskedGkre terhelt veszteség értéke

£Z1 Az elfogadokra terhelt veszteség értéke

----Csipesitett POS terminalok aranya (jobb tengely)

— (Csipesitett ATM-ek aranya (jobb tengely)
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foldi kartyak adataival egyre kevesebbszer élnek vissza
itthon.

A visszaélések szerkezetének valtozasaval osszhangban a
hazai elfogaddk altal viselt kar értéke is toredékére esett
vissza a korabbi évekhez képest (13. abra). Ez nem mondha-
to el a kibocsatoi oldalrol, ott a visszaélésekbdl szarmazo
kar nagyobb részét még mindig a hazai kibocsatok viselik.
Ennek az a fé oka, hogy a hazai kartyak adataival elsésor-
ban olyan orszagokban élnek vissza, amelyekre mas karvi-
selési szabalyok vonatkoznak (pl. USA), igy a csipes kartyak
ellenére a hazai kibocsatoknak kell viselniiik a kart.

Jelenleg gy tiinik, hogy csiptechnoldgia az esetek tobbsé-
gében kelld védelmet nyujt az olyan tranzakcioknal, melyek
a kartya fizikai jelenlétét igénylik. A kartyak 0j felhaszna-
lasi lehetGségei azonban Uj tipust visszaélésekre adnak
lehetéséget. Itt elsGsorban az interneten lebonyolitott kar-
tyas fizetések esetén jelenhetnek meg Uj veszélyek, de az
érintés nélkiili technologia, illetve az okostelefonok elterje-
désével atalakuld kartyahasznalat is (j tipusu visszaélések-
re adhat okot. A csipmigracio befejezése utan a pénzforgal-
mi szolgaltatoknak a kartyas fizetések biztonsaga terén
elsésorban ezeknek, a jelenleg kevésbé elterjedt fizetési
megoldasoknak a biztonsagara kell koncentralniuk, bar
jelenleg az internetes fizetések terén szintén nem jelentds
a visszaélések aranya. Mar jelenleg is léteznek olyan azono-
sitasi eljarasok, amelyekkel biztonsagosan lehet lebonyoli-
tani a kartyas fizetéseket interneten keresztiil. Ezek lénye-
ge, hogy a tranzakcio jovahagyasahoz nem elegendd a kar-
tyan fizikailag is szereplé adatok ismerete, amellett tovabbi
egyedi azonositok is sziikségesek.

A hazai pénzforgalomban egyre nagyobb részt képvisel-
nek a kiilonboz6, korlatozott korben felhasznalhato,
készpénz-helyettesité fizetési eszkozok (utalvanyok).
Szamos tipusa létezik az utalvanyoknak, melyek a kibocsa-
tas, visszavaltas és felhasznalas modja szerint kiilonb6z6
kockazatokat hordoznak. Az utalvanyokat kibocsathatjak
kilonboz6 szervezetek, magan- vagy allami vallalkozasok
is. Az utalvanyok visszavaltasa ennek megfeleléen szintén
ezeknél a szervezeteknél torténhet. Az esetek tobbségében
a kibocsato és a visszavalto szervezet megegyezik, de koz-
ben az utalvany tulajdonosa - egyszer vagy tobbszor - meg-
valtozhat. Vannak egy meghatarozott lzletben vagy halo-
zatban felhasznalhat6 utalvanyok, ezeket leggyakrabban az
elfogadohelyek bocsatjak ki. Vannak olyan utalvanyok,
amelyeket meghatarozott aruk vagy szolgaltatasok vasarla-



sara lehet felhasznalni a kibocsatdval szerzédott elfogado-
helyeken. Ez utébbi esetben a kibocsatd és az elfogadd
jellemz6en kilonbozik, igy az utalvany legalabb egyszer
gazdat cserél. Az utalvany lehet egyszer vagy tobbszor fel-
hasznalhato. Az egyszer felhasznalhatéakat a kibocsatas
utan az utalvany birtokosa egy alkalommal tudja fizetésre
hasznalni. Amennyiben a kibocsatonal fizetett, Ggy a fize-
téssel meg is torténik az utalvany visszavaltasa, ha pedig a
kibocsatoval szerzédott elfogadonal, akkor a fizetés utan az
elfogado valtja azt vissza. Utdbbi kategoriaba tartoznak a
legszélesebb korben elterjedt, béren kiviili juttatasokhoz
kapcsolodo, élelmiszer-vasarlasra vagy belfoldi turizmus
koltségeinek fedezésére hasznalhato utalvanyok. A tobb-
szor felhasznalhaté (forgathatd) utalvanyokat a kibocsatas
utan tobbszor is lehet fizetésre hasznalni anélkiil, hogy
visszavaltana azokat az elfogadd. Ilyenek példaul a ,helyi
pénznek” nevezett utalvanyok, mint a soproni kékfrank
vagy a balatoni korona. Megjelenésiik szerint az utalvanyok
lehetnek papir alaplak vagy elektronikusak. A megfelelé
koriltekintéssel kialakitott elektronikus utalvanyok kibo-
csatasa sokkal hatékonyabb a papir alapu megoldasnal. Az
utalvany kibocsatojanak elsésorban a névérték feletti kibo-
csatasbol és a névérték alatti visszavaltasbol, vagy az ezek-
hez kapcsolodo jutalékokbol szarmazhat bevétele.

Az utalvanyokhoz kapcsol6dé kockazatok koziil a legfon-
tosabb, hogy az utalvany visszavaltasakor a kibocsato
rendelkezésére all-e a kibocsatott utalvany fedezete.
Alapvetéen kéttipust, de minden esetben a kibocsatdval
kapcsolatos kockazat jelenik meg az utalvanyrendszerek-
ben. Az egyik a felhasznalo kockazataként, a masik az
elfogadd vagy a visszavaltd kockazataként jelentkezik. Az
utalvanyokat hasznalok ezekkel a kockazatokkal gyakran
nincsenek tisztaban, és nem is kapnak megfeleld tajékozta-
tast a pontos mérlegelésiikhoz. A felhasznaldo kockazata
ahhoz kapcsolodik, hogy miutan megvasarolta az utalvanyt,
azt valoban fel is tudja-e hasznalni. Ez azt feltételezi, hogy
léteznek elfogaddhelyek, amelyek a meghatarozott szaba-
lyok szerint elfogadjak fizetési eszkozként. Az elfogadd
vagy (forgathato utalvanyok esetén) a visszavaltd kockazata
ott jelentkezik, hogy valoban vissza tudja-e valtani az utal-
vanyt a meghatarozott szabalyok szerint, és megkapja-e az
elére meghatarozott Osszeget az el6re meghatarozott
hataridén beliil. Ahhoz, hogy a kibocsaté a visszavaltaskor
ki tudja fizetni a visszavaltonak a meghatarozott Gsszeget,
rendelkeznie kell az utalvanyok visszavaltasahoz sziikséges
fedezettel. A forgathatd utalvanyok nagyobb kockazatot
hordoznak magukban, mint az egyszer hasznalhatoak,
hiszen ezeknél a kibocsatas és a visszavaltas kozott joval
tobb idé is eltelhet."”

A fedezet hianya mellett tovabbi kockazatot jelenthet a
kondiciok megvaltoztatasanak lehetdsége. El6fordulhat,
hogy a kibocsato elézetes értesités nélkiil, jelentés mérték-
ben megvaltoztatja a felhasznalas vagy a visszavaltas sza-
balyait és az ezekhez kapcsolddod dijakat. Ez szintén gyen-
githeti a fogyasztok pénziigyi kozvetitérendszerbe vetett
bizalmat, fiiggetleniil attol, hogy az utalvanyok kibocsatoi
nem részei annak. Tovabbi fontos, szabalyozasra varo kér-
dés az ligyfelek megfelel6 tajékoztatasanak meghatarozasa
és eldirasa. Ennek hianyaban a kibocsatok megtéveszthetik
az utalvanyok hasznaloit, akik a sziikséges informaciok hia-
nyaban nem tudjak pontosan mérlegelni az altaluk viselt
kockazatokat.

Jelenleg Magyarorszagon nincsen jogszabaly, ami szaba-
lyozna az utalvanyok kibocsatasat, visszavaltasat és az
tigyfélpénzek kezelését. Semmi sem szabalyozza, hogy a
kibocsatonak rendelkeznie kell a visszavaltashoz sziikséges
fedezettel, az utalvanyt vissza kell valtania, illetve hogy
utalvanyok birtokosait. Amenniyben ezen szabalyok hianya-
ban visszaélés torténik, az jelentésen befolyasolhatja a
pénzforgalomba vetett bizalmat, még akkor is, ha csak kis-
szamU ugyfelet érint. Ezek az esetleges negativ hirek soka-
kat készpénzhasznalatra 6sztonézhetnek, ami pedig hatral-
tathatja az elektronikus fizetési eszkozok elterjedését.
Mivel jelenleg nem ellendrzi senki az utalvanyok kibocsato-
it, ezért a kockazatokra sem tudja senki idében felhivni az
érintettek figyelmét. A kibocsatok érvelhetnek azzal, hogy
a fedezetet a PSZAF altal feliigyelt szervezeteknél helyez-
ték el, igy ez nem jelenthet problémat. Fontos azonban
ebben az esetben kettévalasztani a kérdést, hiszen az, hogy
a PSZAF ellendrzi az adott pénzforgalmi szolgaltatot, még
nem jelenti azt, hogy a kibocsatd valoban kell6 mértéki
fedezetet helyezett ott el.

A fenti kockazatok elemzése alapjan a MNB arra a kovet-
keztetésre jutott, hogy mindenképpen sziikséges lenne
az utalvanyok kibocsatasanak szabalyozasa annak érde-
kében, hogy atlathato, mindenki szamara kiszamithato
és biztonsagos modon miikodhessen ez a piac. A szaba-
lyozas létrehozasaval jelentésen csokkentheté lenne a
rendszerben résztvevok kockazata, és létrejonnének az
utalvanypiac biztonsagos miikddésének keretei. A szabalyo-
zas soran szilkséges a megfelelé felligyelé szervezetek
kijelolése is, amelyek rendszeresen figyelemmel kisérik az
utalvanykibocsatok miikodését, és sziikség esetén olyan
intézkedéseket hoznak, amelyekkel biztosithatdé az adott
utalvanyok biztonsagos miikodése. Az MNB a szabalyozasra
vonatkozo szakmai koncepcidjat eljuttatta az NGM-nek.

7 Az utalvanyok kibocsatasahoz kapcsolodd kockazatokrol lasd részletesen HeLmeCzi ISTVAN NANDOR-KOCZAN GERGELY (2011): A ,helyi pénznek” nevezett

utalvanyokrol. MNB-szemle, aprilis, pp. 30-43.
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A javaslat szerint kettévalna az utalvanyok szabalyozasa. Az  tartalmazna szabalyokat, az ellen6rzést pedig az MNB
egyszer felhasznalhatd utalvanyokat egy kormanyrendelet végezné. A szabalyozasi kezdeményezéssel parhuzamosan
szabalyozna és a Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési sziikséges felhivni a gazdasagi szereplok figyelmét is az
Hivatal ellendrizné, mig a forgathatd utalvanyokra a Hpt. utalvanyok hasznalataval kapcsolatos kockazatokra.
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A fizetési, értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rend-
szerek felvigyazasa alapvet6é jegybanki feladat. A felvi-
gyazas Magyarorszagon a VIBER-re, a BKR-re, valamint az
értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszerre - ide-
értve a kozponti szerz6do fél tevékenységet - terjed ki.
A felvigyazoi munka keretét két szempont, a fizetési és
elszamolasi rendszerek miikodésének megbizhatosaga és

5. keretes iras

Kockazat alapu felvigyazoi keretrendszer

hatékonysaga adja. A megbizhatosag nyomon kovetése egy
kockazat alapu szempontrendszer alapjan torténik (lasd
5. keretes iras). A szempontrendszer altal meghatarozott
kockazattipusok: a szolgaltatas ellatasanak kockazata, az
elszamolasi és kiegyenlitési kockazat és a kapcsolodé rend-
szer kockazata.

A kockazat alapu felvigyazoi keretrendszer egységes szerepl6- és kockazattipusokra épiil. A fizetési és értékpapir-tranzakciokkal

kapcsolatos szolgaltatoi és résztvevai tér sokszereplds. A szereplék az egész értéklanc mentén jelen vannak, egészen a fizetési meg-

bizasok benyljtasatol, az értékpapirligyletek megkotésétdl a fizetési és értékpapir-tranzakciok elszamolasaig és kiegyenlitéséig.

A sokszereplés térben a kovetkezé szerepl6tipusok vannak: teljesit6 fél, elszamolohaz, kozponti értéktar, kozponti szerzdé fél, har-

madik fél szolgaltatd (egyiitt: szolgdltatok) és kozvetlen résztvevl, kozvetett résztvevd, kozvetlen benyujtod (egyitt: résztveveok).

A fizetési és elszamolasi rendszerekben jelentkez6 kockazatok minden esetben vagy a szolgaltatoknal vagy a szolgaltatas kedvezmé-

nyezettjénél (altalaban résztvevonél) fellépo probléma kovetkeztében realizalddnak. Az MNB kockazat alapu felvigyazoi keretrendsze-

rében meghatarozott kockazattipusok:

« A szolgaltatas ellatasanak kockazata, amely a rendszerben az elszamolasi, illetve kiegyenlitési szolgaltatas fennakadasat, ellehe-

tetlenulését jelenti. Ez altalaban a szolgaltatonal kialakult miikodési rendellenességre vezethetd vissza, vagy annak finanszirozasi,

izleti problémajabdl adodhat.

« Az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat, amely az elszamolas, illetve a kiegyenlités késedelmét vagy elmaradasat jelenti a rend-

szerben, annak ellenére, hogy az elszamolasi, illetve kiegyenlitési szolgaltatas nyujtasa folyamatos. Az elszamolasi és kiegyenlitési

kockazat megnevezést a két fazis (elszamolas és kiegyenlités) egyes rendszerekben torténd elkiiloniilése indokolja. A rendszer fel-

épitésétol fliggben az elszamolasi kockazat realizaldodasa nem feltétlentl vonja maga utan a kiegyenlités meghiusulasat is, illetve a

kiegyenlitési kockazat az elszamolasi fazis hibatlansaga esetén is realizalodhat. Elszamolasi és kiegyenlitési kockazat a résztvevé

likviditashianyabdl, fizetésképtelenségébdl vagy miikodési problémajabol adodhat.

« A kapcsolodoé rendszer kockazata, amely abbol fakadhat, hogy az elszamolasi és kiegyenlitési folyamat egyes egymasra épiild lépé-

rasai is lehetnek.

A fent felsorolt kockazatok nyomon kovetésének vannak korlatai. igy a felvigyazas nem terjed ki a rendszer egyes szerepléinek

hitelkockazati vizsgalatara. A felvigyazas a szolgaltatokra és a rendszer résztvevéire csak a rendszer kockazatainak szempontjabél,

korlatozottan terjed ki.
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A jegybanki felvigyazoi tevékenység lényege az el6z6ek- eszkozrendszerébe a hatdsagi jellegl (felliigyelet, szaba-
ben ismertetett kockazatok folyamatos nyomon kovetése, lyozas és ellen6rzés) és a puhabb (felvigyazoi ajanlasok,
elemzése és javaslattétel a kockazatok csokkentése és a elvarasok megfogalmazasa) eszkozok egyarant beletartoz-
kockazatkezelés modjainak javitasa céljabol. A felvigyazas nak.
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A rendszerkockazati szempontbol kiemelt fizetési és
elszamolasi rendszerek (felvigyazott rendszerek) 2011-
ben alapvetéen rendben miikodtek, igy a miikodési prob-
lémakbol fakadé szolgaltatas ellatasanak kockazata az
el6z6 évekhez képest csokkent, illetve (a BKR esetében)
alacsony szinten maradt.

A VIBER havi teljes szolgaltatas rendelkezésre allasi
mutatojanak'® értéke az év soran mindossze egy honap-
ban maradt az elvarasként rogzitett 99,7 szazalék alatt
(99,59 szazalék). 2011-ben Osszesen 29 esetben tortént
teljes szolgaltataskiesést vagy részleges funkciocsokke-
nést' okozoé incidens, amely a VIBER m{kodését és szolgal-
tatasi szinvonalat, igy az Uzleti feltételekben foglaltak tel-
jesitését érintette. Kevesebb VIBER teljes szolgaltataskiesést
okozo6 incidens tortént, és az Osszesitett incidensidd is
csokkent. Ugyanakkor a korabbi évekhez képest a rendkivii-
li események egyedi szintjén az incidensek kezdete és
elharitasa kozotti id6 meghosszabbodott (14. abra).
Az incidensek okozdjaként 5 hibatipus fordult elé: szoftver-
hiba; informatikai (lizemeltet6i) hiba; szoftver- és informa-
tikai hiba egyiittesen; szabalyozasi hiba?’; tigyintézdi hiba.
A felvigyazéi ajanlasok mentén az MNB, mint a VIBER rend-
szer mikodtet6je javaslatokat dolgozott ki annak érdeké-
ben, hogy hasonlé mi(ikodési problémak a jovében ne for-
dulhassanak el6. A felvigyazoi ajanlasok tobbek kozott a
valtozaskezelés és a napi miikddési folyamatokba épitett
kontrollok, valamint a belsé tudasmegosztas erdsitésére
hivtak fel a figyelmet.

A VIBER-ben a teljes szolgaltatas kiesését és részleges
funkcidocsokkenést okozé incidensek eléfordulasa az
MNB-n kiviil kiilsé szolgaltatoknak is tulajdonithaté.
A VIBER-ben 2011-ben eléforduld 29 incidens kozil 18 ese-

14. abra

A VIBER teljes szolgaltatas rendelkezésre allasi mutat6 havi
alakulasa (fels6 abra), illetve adott honapban a teljes
szolgaltataskiesések el6fordulasa és hossza percben
kifejezve (als6 abra)
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tért kiilsé szolgaltato felelt. Megemelkedett azon esetek
szama, amikor a kiils6 szolgaltato altal okozott részleges
funkciocsokkenés okat a rendszermiikodteté (MNB) és a
kiils6 szolgaltatok nem tudtak megallapitani. Az incidensek
alapjan megfogalmazott felvigyazdi ajanlasok felhivtak a

8 A mutato a teljes szolgaltatas kiesését okozo incidensek idétartamai alapjan késziil. Teljes szolgaltataskiesésrél beszéliink, amikor az MNB-ben beko-
vetkezett incidens a résztvevék szamara is érzékelhet6 lizemid6-kiesést okoz.

9 A részleges funkciocsokkenés a VIBER miikodését érinti, de nem okoz lizemid6-kiesést (pl. készpénzbefizetés problémai, napkézbeni hitelkeret-modo-
sitasi nehézségek), igy a teljes szolgaltatas rendelkezésre allasi mutatd értékébe nem szamit bele.

20 Szabalyozasi hibardl beszéliink, amikor egy valtozas elékészitése soran bizonyos folyamatoknal, teszteseteknél a tervezés nem koriiltekinté, minden
részletre kiterjedd, igy a ,hianyossag” incidenst eredményez a valtozas bevezetése utan.
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figyelmet a kiils6 szolgaltatoval kotott szerz6dés tartalma-
nak fontossagara (elvart szolgaltatasi szint rogzitése, folya-
matos értékelése és betartatasa), valamint arra, hogy a

valtozaskezelés soran a kiilsé szolgaltatok altal biztositott
tamogatas kulcsfontossagu.

6. keretes iras

A VIBER rendelkezésre allas szamitasi modszertananak megujitasa

2011-ben sor keriilt a VIBER rendelkezésre allas mérési modszertananak megujitasara. A modszertani valtozasok alapvetéen a
VIBER-ben esetlegesen realizalodé miikodési kockazatok nyomon kovetését biztositod felvigyazoi eszkozrendszer kibovitését jelentet-
ték. igy a VIBER szolgaltatasi szintjének nyomon kovetése kiterjed - a VIBER-résztveviknél érzékelhets iizleti hatas alapjan - a fize-
tési tranzakciokon és a VIBER-monitorfunkciokon tul az 6sszes VIBER iizleti eseményre (pl. hitelkeret modositasa, napzarasi folyamatok,
lekérdezések, parancsok teljesitése).

A moddszertan modositasa a fent jelzett, lizleti alapon torténd kiterjesztésen tul két tovabbi jelentds valtozast tartalmazott,
amelyek a teljes szolgaltatas rendelkezésre allasi mutatojanak szamitasat érintik. Egyrészt a jovében az MNB belsé szamlavezeté-
si rendszere és a VIBER kozotti adatkapcsolatot megvalositdo komponens kiesése és ledllasa is ,teljes szolgaltataskiesésnek” mindsiil,
mivel ezen a csatornan érkeznek a VIBER-be tobbek kozott a reggeli nyitoegyenlegek, a hitelkeret-modosito lizenetek és az MNB pénz-
tari tételek. Masrészt rogzitésre keriilt, hogy a ,teljes szolgaltataskiesés” ténye fiiggetlen attdl, hogy az incidens hany résztvevét,
illetve milyen fizetésiiizenet-tipust érintett.

A mddszertan atdolgozasakor meghatarozasra keriiltek a VIBER uzleti funkciok, az lizleti funkciok szerint olykor valtozo informatikai-
kornyezet- és -rendszerhatarok, az lzleti funkciok életciklusa, illetve az egyes lizleti funkciokat érint6 incidensek lzleti hatasa. Az Uj

madszertan harom alapvet§ iizleti hatast kiilonit el:

. a ,valami nem tortént meg, aminek meg kellett volna torténnie” iizleti hatas esetében egy incidens az MNB Uzleti feltételekben?!

vallaltak teljesitését atmenetileg akadalyozza vagy meghiusitja;
« ,valami megtortént, de rossz eredményt adott” lizleti hatas jelentkezik, amennyiben rosszul miikodik egy funkcio;

« ,rendszerlassulas” iizleti hatas all fenn, ha a rendszer miikadik, de pl. technikai feldolgozasi sorok miatt lassan - a rendszerlassulast

a modszertan egyelére nem méri, ugyanakkor tervben van a mddszertan ilyen iranyu kiterjesztése.

A fizetési megbizasok, valamint a VIBER-monitor rendelkezésre allasi mutatojan tal Uj mutatok bevezetésére is sor keriilt (hitelkeret;

a jegybanki munkaallomas; SWIFT-parancsok, lekérdezések, értesitések; napzarasi folyamatok, SWIFT nap végi kivonat; helyes likvidi-

tas, illetve kapcsolodo rendszer rendelkezésre allasi mutato).

2011-ben a BKR magas megbizhatosaggal lizemelt, igy az
Uzletszabalyzataban, az elszamolasi folyamatban vallalt
hataridéket minden esetben tartani tudta. Az év soran az
elszamolom( minden elszamolasi napon kevesebb mint 20
perc alatt feldolgozta a BKR altal atvett és befogadott
tranzakciokat. A korabbi évekhez képest a feldolgozasi id6
jelentGsen csokkent.?2 2011-ben tobb valtoztatas (STP beve-
zetése, hattértarolo bdvitése, fejlesztése) tortént, aminek

koszonhetdéen a tranzakciok feldolgozasi sebessége nétt.
A BKR késleltetett brutto elszamolasi rendszerként iizemel.
2012. jllius 2-ig az elszamolas kizarodlag este tortént, ezért
a rendszerben jelent6s tartalékidék alltak rendelkezésre
egy esetlegesen bekovetkezd hiba javitasara. 2012. julius
2-tol a napkozbeni elszamolas bevezetésével az egyes fel-
dolgozasi lépések elvégzésére szlikebb idékorlatok allnak
rendelkezésre.

21 A Magyar Nemzeti Bank altal vezetett bankszamléakra, a forint- és devizaforgalmi elszamolasokra vonatkozé Uzleti feltételek.

22 A BKR altal atvett és befogadott tételek feldolgozasi ideje.
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15. abra

Ertékpapir-elszamolas és -kiegyenlités rendelkezésre allasa 2009-2011
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2011-ben a meghatarozé eértékpapir-elszamolasi és
-kiegyenlitési szolgaltatasok rendelkezésre allasa csok-
kené mértékii miikodési kockazatrol tanuskodott.?® Az
lizemzavarok szama is csokkené tendenciat mutat, ebbdl
kifolyolag az értékpapir-elszamolasi és kiegyenlitési rend-
szer rendelkezésre allasa elfogadhatdé mértékd (15. abra).
2010 juliusatol a KELER és KELER KSZF kozosen gazpiaci
elszamolasi szolgaltatast is nyujt, ezért 2011-ben az MNB
kozremiikodésével megtortént a rendelkezésre allasi mod-
szertan modositasa, igy a gazpiaci elszamolas esetében is
nyomon kovethet6vé valt a miikodési kockazatok alakulasa.
Emellett az MNB kezdeményezésére folyamatban van az
arampiaci rendelkezésre allasi modszertan kialakitasa is,
amely varhatéan 2012 masodik félévére késziil el.

Az értékpapir-elszamolasban a finanszirozasi kockazatot
alapvetéen a kozponti szerz6dé fél funkcié miikodése
hatarozza meg. A KELER KSZF kozponti szerz6dé félként
garantalja a teljesitést arra az esetre, ha az ugyletben
résztvevo felek kotelezettségiiket nem teljesitik. A KELER

KSZF szerepe hitelkockazati esemény bekdvetkezésekor
valik jelent6ssé, hiszen ekkor lehet sziikség a garancialis
biztositékok igénybevételére, valamint ezek elégtelensége
esetén a KELER altal a KELER KSZF részére nyujtott készfi-
zetd kezesség lehivasara, s ezen keresztiil a KELER tékéjé-
nek felhasznalasara (16. abra).

2011-ben az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési
rendszerben hitelkockazati esemény nem tortént, bizto-
siték igénybevételére (beleértve a KELER csoport garan-
cialis t6kéjét is) nem keriilt sor. Erételjes tézsdei arelmoz-
dulas két esetben alakult ki, amikor atmenetileg megnove-
kedtek a biztositékkal nem fedezett kockazatok - a széls6-
séges arelmozdulasokat azonban a rendszer képes volt
kezelni.?* A KELER KSZF sajat pénziigyi er6forrassal valo
ellatottsaga a stressztesztek alapjan 2011-ben megfelel6é
volt, tekintettel arra, hogy a KELER altal vallalt 12 milliar-
dos készfizet6 kezesség? béven meghaladta az egyéni és
kollektiv garanciaelemekkel nem fedezett, szamitott kocka-
zatokat.

Az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszer
részére megfogalmazott felvigydzéi ajanlas szerint a
készfizet6kezesség-vallalasos modellt a jovében javasolt

23 Az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszer komplex és szolgaltatasok széles skalajat ny(jto rendszer, ezért rendelkezésre allasanak szintje
egyetlen mutatészammal jelents torzitas nélkiil nem jellemezhetd, igy a rendelkezésre allasi mutatokat az egyes szolgaltatasokra kiilon-kiilon néz-
ziik. Az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszer hozzavetdlegesen huszféle szolgaltatast nyujt iigyfeleinek, ezért a rendelkezésre allasa
egyontetlien nem Osszehasonlithatd a VIBER és a BKR rendelkezésre allasaval. A szolgaltatas lebonyolitasat és funkcionalitasat tekintve a bruttd
elszamolast lehet a leginkabb Gsszehasonlitani a VIBER és a BKR rendelkezésre allasaval.

24 Normal piaci arelmozdulasra a KELER KSZF egyéni biztositékokat szed

, melyeket historikus adatok alapjan kalkulal. Szélséséges armozgas esetén

el6fordulhat azonban, hogy ezek a biztositékok nem fedezik a kockazatokat.

252012-re a készfizet6 kezesség mértéke 8 milliard Ft-ra csokkent.
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16. abra

A kozponti szerz6doé fél funkcio védelmi vonalai a varhato veszteség alapjan a garantalt t6kepiacokon

Védelmi vonalak

Vétlenek biztositékai és KSZF
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(jelenleg 200 milli6 Ft)

E: KELER készfizet6 kezesség
(jelenleg 8 milliard Ft)

Felhasznalasi sorrend
nemteljesités esetén

F: KSZF sajat vagyonanak
maradék része

1
1
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1
Normal piaci Extrém piaci

korilmények korilmények

—ldegen forras
CIKSZF sajat forras

megsziintetni a KELER KSZF egyidejli, megfelel6 mértéki
feltokésitésével. Extrém helyzetben ugyanis (t6bbszords
hitelkockazati események, piaci turbulencia esetén) a rogzi-
tett értékl készfizeté kezesség felhasznalhatja a KELER
piaci turbulencia kovetkeztében leértékelédésnek kitett
eszkozeit, kockaztatva ezzel az értéktar stabil mikodését.

A KELER KSZF jelenlegi miikodési modellje és alkalma-
zott garanciarendszere nem felel meg teljes egészében a
hamarosan hatalyba lépd, kozponti szerz6dé felek miiko-
dését is szabalyozé EU-s rendeletnek (EMIR). Mind az
EMIR, mind pedig az MNB altal megfogalmazott felvigyazoi
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elvarasok olyan iranyba torténé elmozdulast szorgalmaz-
nak, hogy a kockazatokat az az intézmény kezelje, ahol
azok felmeriilnek, és a kozponti szerz6d6 fél tékeszintje
kockazati alapon keriiljon meghatarozasra. Ez a korabban
emlitett készfizeté kezességre épiilé modell megsziinteté-
sét, ebbdl kovetkezéen a KELER KSZF feltkésitését jelenti.
A kiadas el6tt lévo unios szabalyozas (EMIR) szintén ezt az
iranyt tamogatja. Az EMIR a kollektiv garanciaalapok szint-
jét is érintheti. Ugyanakkor a KELER KSZF-nél felmeriilé
alkalmazkodasi igény akkor becsiilhet6 meg pontosan, ha az
EMIR-szabalyokat részletezé elirasokat tartalmazoé szten-
derdek elfogadasra keriilnek.



7. keretes iras

A késziilo eurdpai unios jogszabalyok (CSDR és EMIR) kereskedés utani pénziigyi infrastrukturara vonatkozo6 elemei

Az Eurdpai Bizottsag jelenleg egy komplex, a kereskedés utani infrastrukturakat lefed6 és azok miikodését szabalyozni kivané jogsza-
balycsomag kialakitasan dolgozik. A késziild EU-s jogszabalyok érinteni fogjak a kereskedés utani infrastruktira miikodését. Bar a
jogszabalyok még nem nyerték el teljes egészében végleges formajukat, azonban mar tobb olyan elem is korvonalazodott, amelyek

hatassal lesznek a hazai pénzigyi infrastrukturara.

A kozponti szerzodé felek mikodését szabalyozo EMIR elérte végso formajat, azonban a részletszabalyok még nem ismertek, azokat
az eurdpai feliigyeletek altal kidolgozott sztenderdek fogjak meghatarozni. Az EMIR bizonyos feltételek meglétekor az OTC szarmaz-
tatott termékek esetében kozponti szerz6dé félen keresztiili elszamolasi, valamint jelentési kotelezettséget vezet be. Ezen elGirasok
kovetkeztében a szerzédé felek, valamint a kereskedési adatokat gy(ijté adattarak jelentésége a pénziigyi infrastrukturan beliil tovabb
né. Ezért az EMIR a kozponti szerzédé felek és az adattarak részletes miikodési feltételeit, valamint engedélyezési folyamatat is sza-
balyozza. Ezen tul az EMIR és a hamarosan elkészild sztenderdek kockazatszamitasi és -kezelési, ezen keresztiil t6kemegfelelésre
vonatkozo, valamint részletes szegregacios eldirasokat tartalmaznak majd. Valamint tobbek kozott foglalkoznak a pénziigyi infrastruk-
tlrak kozotti megkilonboztetésmentes hozzaférés, a kiegyenlités eszkdze (lehetdség szerint jegybankpénz) és az interoperabilitas
kérdéskorével.

A kozponti értéktarakrol szolo rendelettervezet (CSDR) a kdzponti szerz6do felek utan a kozponti értéktari tevékenységgel kapcsolatos
szabalyokat is europai unios szintre emeli. A rendelettervezet targyalasa egyel6ére folyamatban van. A CSDR a kozponti értéktarak
miikodési feltételeit és engedélyezési folyamatat szabalyozza majd. Ezenkiviil tobbek kozott lefedi a hozzaférés, az elszamolasi és
kiegyenlitési ciklusok, valamint az értékpapirszamlan torténé értékpapir-kibocsatas kérdéskoreit. A CSDR jelenlegi tervezete szerint
fészabalyként nem engedi, hogy a kdzponti értéktarak banki jellegli kiegészit6 szolgaltatasokat nyudjtsanak, ettél azonban a Bizottsag
altal kiadott egyedi (kiilon) engedély birtokaban el lehet térni (derogacios rezsim). Az engedély az értékpapir-kiegyenlitéshez kapcso-
l0do banki tevékenységek végzésére terjedne ki, az energiapiaci termékek kiegyenlitéséhez kot6édé banki feladatokra azonban mar
nem. Amennyiben a kozponti értéktar az értéktari alaptevékenységhez kapcsolodo banki tipusi szolgaltatasokat nem maga végzi (s a

kiegyenlités nem jegybankpénzben a kdzponti bankban torténik), akkor a kiegyenlitésre egy jogilag kiilonallo hitelintézetet jeldlhet ki.

Az energiapiaci kockazatok értékpapir-elszamolasi és
-kiegyenlitési rendszerre val6 atgylir(izésének kockaza-
tat minimalizalni kell. A KELER KSZF a tokepiaci ligyletek
(az azonnali piacon a multinettositott pozicidk, a derivativ
piacon pedig az arkiilonbozetek) garantalasa mellett a gaz-
piaci tgyleteknél kdzponti szerz6dé félként jar el, mig az
arampiac esetében az arampiaci ligyletek elszamolasaért és
garantalasaért felelés elszamolohaz, az ECC (European

Commodity Clearing AG) altalanos kliringtagjaként garantal-
ja az ugyletek teljesitését sajat lgyfelei részére. Annak
érdekében, hogy az energiapiaci kozponti szerz6dé fél
funkcio a tékepiaci szerzdo fél funkciot ne veszélyeztesse,
az atgylr(iz6 kockazatokat kezelni szilkséges. Az MNB felvi-
gyazoi ajanlast tett a a KELER Csoport részére, hogy vizs-
galja meg az energiapiaci és tékepiaci elszamolasi és garan-
ciavallalasi funkciok (jogi) szétvalasztasanak lehet6ségét.
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Az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat a felvigyazott
rendszerekben alacsony volt. Elszamolasi és kiegyenlitési
kockazatot a résztvevo fizetésképtelensége, atmeneti likvi-
ditashianya, valamint m(ikodési problémaja jelezhet.

A VIBER rendszerszinti likviditasellatottsaga a forgalom
alakulasatol fiigg, illetve attol, hogy a rendszer résztve-
v6i mennyire tudatosan és aktivan hasznaljak a napkoz-
beni tétel- és likviditdsmenedzsment eszkozeit.
A résztvevéknek lehet6ségiik van a rendelkezésre allo likvi-
ditasuk novelésére. Ezt egyrészt magasabb (havi atlagos)
szamlaegyenleggel biztosithatjak, mivel a kotelez6 tartalé-
kot szabadon valaszthatjak meg (2-5 szazalékig). Masrészt
a rendelkezésre allo hitelkeret mértékét a jegybank altal
elfogadhat6 fedezetek zarolasaval valtoztathatjak. A hitel-
keret maximalis értékét a jegybank altal elfogadott érték-
papir-allomany egyéb okbol?® nem zaroltatott, befogadasi
értéken vett allomanya hatarozza meg. A napkozbeni tétel-
menedzsment soran tudatosan alkalmazhato a tételidozités
és a széles prioritasskala, ugyanakkor nyilvan figyelembe
kell venni az adott tétel idékritikussagat.

A 2011-es év a VIBER-ben likviditasi szempontbél rendki-
viili eseményektél mentes idészak volt. A rendszert
tovabbra is napkozbeni likviditasbdség, illetve a korabbinal
lényegesen magasabb szinten stabilizalddo forgalom jelle-
mezte (17. dbra). Lévén a VIBER els6sorban a nagy értéki
pénz- és tékepiaci tranzakciok elszamolasara és kiegyenli-
tésére szolgal, igy értelemszer(ien a forgalom lekoveti e
piacok aktivitasat. A VIBER-forgalom novekedésében elsé-
sorban a bankkozi és értékpapiriigyletek forgalmanak, illet-
ve a DvP-elven elszamolt értékpapiriigyleteknek az emelke-
dése jatszotta a kulcsszerepet, mig az ligyféltételek aranya
csokkent az el6z6 évhez viszonyitva. A 2010-es értéknél
éves szinten mintegy 20 szazalékkal magasabb forgalom
lebonyolitasara a résztvevok rendelkezésére allo likviditas?’
az el6z6 évekhez hasonléan bdségesen elegendd volt.

17. abra

A VIBER-tagok forgalmanak, szamlaegyenlegeinek és
likviditasanak, valamint a rendszer maximalis hitelkeret-
kihasznaltsaganak (MHKK) az alakulasa
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Ugyanakkor az MNB javara zaroltatott értékpapirok alloma-
nya fedezeti értéken szamolva kisebb mértékben noveke-
dett, mint a VIBER-forgalom.

A rendszer résztvevoi 2011-ben sem csokkentették nagy-
mértékben a 2008 o6ta jelentdsen megnovelt jegybanki
napkozbeni hitelkeretiiket, aminek kdszonhetéen a nap-
kozbeni likviditas rendszerszinten és egyedi banki szinten
is bdséges maradt (17. abra). A résztvevok hitelkeretének
Osszetételében kisebb valtozasok torténtek. Az MNB-kotvény
részesedésének tovabbi novekedése figyelheté meg a tobbi
elfogadhat6 fedezeti kategdriaval szemben. A fizetési rend-
szerek szamara zaroltatott fedezetek jellemzéen az értékpa-
pir lejarataig zarolva maradnak, a lejaratot megel6zé zarfel-
oldasra - igy az értékpapir forgatasi célu felhasznalasara - a
zarolt allomany kozel 20 szazalékanal kerdil sor.

26 A potencialisan, napkozbeni hitel fedezetéiil zarolhato fedezetek mennyiségét tobb tényez6 befolyasolja. Egyrészt a fedezetportfoliok azon része
zarolhatd, amelyekre az adott napi pénz- és tékepiaci tranzakciok soran nincsen sziikség. A portfolioknak mindig van egy olyan része, amelyet a piaci
szereplok egyéb céllal (pl. egynapos vagy hosszabb lejaratu fedezett jegybanki hitelek fedezete, a KELER KSZF altal megkovetelt egyéni és kollektiv

biztositékrendszerek, bankkartya-elszamolasok garanciaalapja) zarolnak.

27 A VIBER-likviditas két részb6l tevédik Gssze: 1. szamlaegyenleg, 2. az MNB javara zarolt értékpapir-allomany monetaris hitelre fel nem hasznalt része.
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2011-ben a VIBER-ben a likviditasellatottsagot tovabb
segitette a 2010 novemberében bevezetett szabadon
valaszthat6 tartalékrata intézménye. 2011-ben az elsé tiz
legnagyobb VIBER-forgalmu résztvevé (TOP10 VIBER-
résztvevo) éves szinten a forgalom 95 szazalékat bonyolitot-
ta le. A TOP10 VIBER-résztvevé koziil tobben kihasznaltak,
hogy a kotelez6 tartalékrata meghatarozott idGszakonként
rugalmasan valtoztathat6. A VIBER-résztvevikre altalaban
jellemz6, hogy azok a hitelintézetek, amelyek a korabbi fix
rata alapjan adodo alacsony tartalékkotelezettségiikhoz
képest viszonylag nagy forgalmat bonyolitottak le, egy
épésben vagy fokozatosan 2 szazaléknal magasabb értékre
emelték a tartalékratajukat.

Egyedi résztvevéi szinten a jelentésebb forgalmi napo-
kon el6fordult magas maximalis hitelkeret-kihasznaltsag.
Ugyanakkor ez nem jelzett a rendszerben likviditasi
kockazatot, mert az egyedi mérlegekben (a TOP10 résztve-
v0 esetében is) pufferként még rendelkezésre allt potenci-
alisan zarolhato elfogadhaté fedezetallomany. Eves dssze-
hasonlitasban a maximalis hitelkeret-kihasznaltsag (MHKK)
2010-hez képest rendszerszinten nem valtozott. A TOP10
VIBER-résztvevé koziil a kiemelten magas forgalmulak
tovabbra is atlagosan magasabb MHKK mellett miikodtek
(18. abra). Ugyanakkor ezen résztveviknél az MHKK az év
soran a korabban tapasztaltakhoz képest nagyobb ingado-

18. abra

A rendszer maximalis hitelkeret-kihasznaltsaganak (MHKK)
és a potencialisan zarolhaté elfogadhato
fedezetallomanynak az aranya a TOP10 VIBER-résztvevo
esetében, valamint a TOP10 VIBER-résztvevoé és a
rendszerszinten atlagosan valasztott kotelez6 tartalékratak
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=(0sszes VIBER-résztvevo atlagosan valasztott kotelezd
tartalékszintje

E=TOP 10 VIBER-résztvevé atlagosan valasztott kotelezo
tartalék szintje

= =TOP 10 VIBER-résztvevé MHKK (jobb tengely)

- = Jegybank altal elfogadott zarolt értékpapirok aranya
a TOP 10 VIBER-résztvevé mérlegében (jobb tengely)

Megjegyzés: 5 napos mozgd dtlaggal szamitva. A szabad és a jegybank
Jjavdra zdrolt értékpapir-dllomdnyok az MNB dltal meghatdrozott befoga-
ddsi értéken kertiltek 6sszehasonlitdsra.
Forrds: MNB és KELER adatszolgdltatds.

zast mutatott, mivel a megemelt kotelez6 tartalékrata
kovetkeztében a hitelkeret egyenletesen kifeszitett igény-
bevételére nem volt sziikség.

ban el6z6 évhez képest valtozas volt megfigyelhetd,
ugyanakkor ez rendszerszinti likviditasi problémat nem
okozott. A VIBER-résztvevék a napi forgalmat 2011 elsé
félévében 2010-hez hasonlé napi idézitéssel, mig 2011
masodik félévében napkozben késébb bonyolitottak le (19.
abra). 2011 masodik félévében a 12.00-ig lebonyolitott, napi
forgalombol valo részesedés atlagosan 8 szazalékkal csok-
kent. A 14.00-ig lebonyolitott napi forgalombol vald része-
sedés korabbi idészakhoz viszonyitott késleltetése mar nem
volt ilyen mértéki (a VIBER-zarasig az adott napra szandé-
kolt teljes forgalmat le kell bonyolitani). Az lizemid6 kezdd
szakaszaban, a korabbi tapasztalatokhoz képest megfigyelt
késleltetést els6sorban a tételeiket jellemzdéen korabbra
id6zit6, magas forgalmu, hitelkeretet aktivan kihasznald
résztvevék forgalomemelkedése okozhatta, amivel nem
tartott lépést a rendelkezésre allo likviditas novekedése,
ezért a tételid6zités idében kitolddott.

2011 folyaman a BKR-ben rendelkezésre allo likviditas
bbséges volt. A kliringtagok a BKR-ben az elszamolashoz
alapvet6en ugyanazt a likviditast hasznaljak, mint a VIBER-
ben, ezért az ott tapasztalhatd, rendszerszinten megnove-
kedett likviditas - igy a megnovekedett hitelkeret mellett a
szabadon valaszthato tartalékrata is - jotékony hatassal
volt a BKR likviditasara. A szabadon valaszthato tartalékra-
ta hatasara a pénzforgalomi szerepiikhoz képest kis mérleg-
f60sszegli bankok szamara a magasabb tartalékrata valasz-
tasa kovetkeztében nemcsak a VIBER-ben, hanem a BKR-

19. abra
A VIBER-forgalom id6zitésének alakulasa

(2009-2011)
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20. abra
A KERET 0Osszetételének és a BKR-forgalomnak az alakulasa
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- = BKR-forgalom
— Netto likviditasi igény (jobb skala)

ben is gordiilékenyebben tudtak a forgalmukat lebonyolita-
ni. A BKR nettd likviditasi igénye?® altalaban 15 és 60 szaza-
lék kozott ingadozott (20. abra), éves atlagban a nett6 napi
terhelés a rendelkezésre allé napi atlagos likviditasnak
38,52 szazaléka. A BKR brutté elszamolasu rendszer, de az
elszamolas a kliringtagok egymas felé inditott tételeit a
fogado banknal fedezetként figyelembe veszi, ezért beszé-
link nettdsitasi hatasrol, hiszen csak a bejové elszamolt
tételek értékén felll kiildott tranzakciokat kell finansziroz-
ni. Az MNB altal, brutto elszamolas céljara atadott likviditas
csak akkor keriil felhasznalasra, ha az adott hitelintézet
kifizetései meghaladjak a mas rendszertagoktol fogadott
utalasok Osszegét. A rendszerben nagyobb netto likviditasi
igény az adofizetési napokon, illetve a nagy Gsszeg( allami
kifizetések (bérek, nyugdijak, segélyek) esetén jelentkezik,
de ezek altalaban nem veszélyeztetik az elszamolas és
kiegyenlités biztonsagat.

Az el6z6 évekhez képest csokkent a BKR-sorbanallasok
szama, korbetartozas nem alakult ki. A BKR-elszamolaskor
sorban maradt kdtegeknél azonositott fedezetlenség forga-
lomhoz viszonyitott aranya tovabbra is elenyészd. A sorban
allasok darabszamanak csokkenése ellenére azonban azok
Osszesitett értéke novekedett. A rendelkezésre allo likvidi-
tas eseti jelleggel bizonyult kevésnek a BKR-ben a jegyban-
ki hitelkeret mogotti értékpapirok lejarata, illetve a kliring-
tag szokasos kotelezd artalék-teljesitési magatartasa alap-
jan adodo, vagy éppen a tultartalékolas elkeriilésére opti-

21. abra
BKR-forgalom és sorban allasok (fedezetlenségek)
osszehasonlitasa
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malizalt szamlaegyenleg miatt. Tobb esetben a fedezetként
zarolt MNB-kotvények lejarataval Gsszefiiggésben alakult ki
a sor. Ennek oka, hogy a kotvények lejaratanak napjan az
értékpapirok mar nem mindsiilnek elfogadhaténak, ugyan-
akkor az értékpapir-kibocsatasra még nem keriil sor. igy az
éjszakai elszamolasban atmenetileg a hianyz6 fedezetet
egyéb értékpapirok zarolasaval kell potolni. Mas esetekben
a kliringtagok kimen6 BKR-forgalmaban tobbnyire akadtak
olyan tételek, amelyekkel azok varatlansaga, vagy viszony-
lag kései orakban torténé befogadasa miatt a kliringtag mar
nem tudott szamolni. A sorban allasok soran hianyzé likvi-
ditast a kliringtagok a mérlegeikben rendelkezésre allo
elfogadhato fedezetekbdl pdtolni tudtak volna. A napkozbe-
ni elszamolas bevezetését kovetéen az éjszakai sorban
allasok kialakulasanak elenyészé valoszinlisége tovabb
csokken (21. abra).

Amennyiben az érintett kliringtagok napkozbeni tétel-
és likviditdsmenedzsmentjiikben alkalmazkodnak, vala-
mint erdsitik az egymas kozotti koordinaciot, akkor a
napkozbeni elszamolas bevezetése varhatéan nem okoz
jelentds valtozast a BKR elszamolasi és kiegyenlitési koc-
kazataban. A napkozbeni elszamolasban a napi atutalasi
forgalom tobb elszamolasi ciklusra elosztva jelentkezik,
azonban a ciklusok elszamolasanak és kiegyenlitésének
szigoru menetrendje van. Az (j elszamolasi mad bevezeté-
sével a hitelintézeteknek szorosabban kell figyelniiik aktua-
lis likviditasi pozicidjukat. Az elszamolasi ciklus fiiggvényé-

vezetett szamlarol teljesitendd részt, amelyre mas bankoktol bejové tételek nem adnak fedezetet) elosztasra keriil ugyanezen bankok MNB-nél ren-

delkezésre allo Osszesitett likviditasaval.
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ben a fedezetbiztositasra 15, illetve 60 perc all a kliringta-
gok rendelkezésére. Ez elegend6 id6t biztosit addicionalis
fedezetek zarolasara. Tovabbi segitség a gordiilékeny napon
beliili elszamolas lebonyolitasahoz, hogy a BKR-elszamolas
kiegyenlitése a jegybanki tételek utani legmagasabb priori-
tast kapja, igy a ciklus kiegyenlitési megbizasai a tobbi
VIBER-tranzakciot megelézve teljesiilhetnek megfelelé
fedezet rendelkezésre allasa esetén. Ugyanakkor eléfordul-
hat, hogy a VIBER-bé6l nagy értékii tranzakciok vandorolnak
at a BKR napkozbeni elszamolasaba. Ez nem feltétlendl
vezet elszamolasi és kiegyenlitési kockazati eseményhez,
hiszen a BKR napkozbeni elszamolaskiegyenlité platformja
a VIBER. Amennyiben a kliringtagok kozott van informacio-
aramlas és koordinacio, valamint a napkozbeni elszamolas
fedezetbiztositasi paraméterét megfeleléen hasznaljak a
VIBER-ben rendszeres idékozonként futd korbetartozast
lebonté algoritmus segitségével, a VIBER-ben utalt 6sszegek
a napkozbeni elszamolast finanszirozni tudjak. Az MNB és a
kliringtagok tobbszor egyeztettek ezekrél a kérdésekrél. Az
MNB a napkdzbeni elszamolas indulasat kdvetéen monito-
rozni fogja az alkalmazkodasi folyamatot, valamint a BKR és
a VIBER parhuzamos mikodését. Amennyiben az MNB
novekvo elszamolasi és kiegyenlitési kockazatot észlel,
akkor be fog avatkozni.

Az értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszerben
elszamolasi és kiegyenlitési kockazat tékepiaci résztvevo
fizetésképtelenné valasa miatt 2011-ben sem realizal6-
dott. A garantalt tékepiacokon a kliringtagi fizetésképte-
lenségbdl fakadd elszamolasi és kiegyenlitési kockazat
kezelésére tobbféle fék épiilt be a rendszerbe. Szélsdséges
esetben felfiiggesztésre keriilhet a kliringtag kliringjoga,
kevésbé szélséséges esetben pedig a kliringtagot kiegészitd
pénziigyi fedezet képzésére kotelezhetik. A kiegészitd
pénziigyi fedezet likviditasi tartalék, amelyet kivetni példa-
ul ismételt nemteljesités, a sajat tokéhez mérten aranyta-
lanul nagy kotelezettségvallalas (t6kepozicios limittillépés)
és kliringtagi adatszolgaltatas elmulasztasa esetén lehet.
Felvigyazoi ajanlasra 2011-ben bevezetésre keriilt, hogy a
sajattéke-kovetelmény nemteljesitése esetén a kliringtag-
gal szemben automatikusan kiegészité pénziigyi fedezet
keriil kivetésre, amellyel a kliringtag sajat tokéjével egyiitt
el kell érje a sajattéke-kdvetelményt. A kiegészit6 pénziigyi
fedezet nemteljesitése a kliringtagsag azonnali megsz(iné-
séhez vezet. A sajattéke-kdvetelménynek vald megfelelés a
kliringtagsag létrejottének és folyamatos fenntartasanak
egyik legfontosabb pénziigyi feltétele, a partnerkockazatok
kezelését szolgald elsddleges sz(r6.

A garantalt t6kepiacokon a kiegészit6 pénziigyi fedeze-
tek kivetésének gyakorisaga 2011-ben megnétt. Kiegészi-
t6 pénzigyi fedezet kivetésére tébb alkalommal és tobb
kliringtaggal szemben is sor kertiilt (t6bbszori nemteljesitések

22. abra

Kliringtagi kockazat a garantalt t6kepiacokon a kiegészit6
pénziigyi fedezetképzések alapjan
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Megjegyzés: Az dbrdn az oszlopok azt mutatjdk, hdny esetben rendelt el
a kozponti szerz6do fél kiegészité pénziigyi fedezetet, amit visszavond-
sig kell teljesiteni. A kiegészitGé pénziigyi fedezetképzési kitelezettség
igy akdr tobb hoénapon keresztiil is fenndllhat, ez utobbit a zolddel
satirozott teriilet mutatja.

miatt, az arupiacon kialakult aranytalanul nagy kotelezett-
ségvallalas kovetkeztében és a sajattéke-kovetelmény tel-
jesitésének érdekében). Ezek az esetek (22. abra) a rend-
szer biztonsagos mikodését nem veszélyeztették. A kiegé-
szitd pénziigyi fedezetek elhelyezésére minden esetben sor
kerdilt.

A kiegészité pénziigyi fedezeten tul a nemteljesitések
utalhatnak a rendszerben elszamolasi és kiegyenlitési
kockazatra. Nemteljesitésre a KELER KSZF altal garantalt
piacokon akkor kerdiil sor, ha a teljesitésre kotelezett kliring-
tag az ugyletek, vagy poziciok elszamolasahoz kapcsolodo
pénziigyi, biztositék-, értékpapir- vagy egyéb kotelezettsé-
gét egyaltalan nem, vagy nem eldirt idében teljesiti. Mig
2010-ben a garantalt tékepiaci nemteljesitések elsésorban a
szarmazékos piachoz kapcsolddtak (23. abra) - ahol a kli-
ringtagok 2 esetben pénziigyi, mig 5 esetben biztositékkép-
zési kotelezettségiiknek Osszesen 64,3 millid forint érték-
ben nem tettek eleget -, addig a szarmazékos piacon 2011-
ben nem fordult el6 nemteljesités. A 2010-es nemteljesitések
oka két kliringtag esetében az volt, hogy a sziikséges likvi-
ditast nem tudta el6teremteni, mig egy kliringtagnal tech-
nikai hiba vezetett a nemteljesitéshez.

2011-ben a garantalt azonnali piacon a nemteljesitések
gyakorisaga és értéke az el6z6 évhez képest novekvo
mértéki elszamolasi és kiegyenlitési kockazatrol tanus-
kodott. A nemteljesitések kozel fele napon tul nyulo
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23. abra
Nemteljesitések és teljesitési ratak a garantalt
tékepiacokon
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B Szarmazékos piaci nemteljesités (jobb skala)

— = Azonnali piaci teljesitési rata (kiegyenlitett forgalom
alapjan)

— Szarmazékos piaci teljesitési rata (kiegyenlitett
forgalom alapjan)

volt. 22 alkalommal Gsszesen 5,2 milliard forint értékben
alakult ki nemteljesités az azonnali piacon (23. abra), min-
den esetben az értékpapir-oldali likviditas hianyzott az
esedékességkor. Az azonnali piaci teljesitési rata 2011 juli-
usa oOta folyamatosan ingadozott, mélypontjat (97,9 szaza-
lék) 2011 decemberében érte el.

Az azonnali piacon bekodvetkezett nemteljesitésekert
5 kliringtag felelt (a 31-bél). A nemteljesitések koncentra-
cidéja mind el6fordulasi gyakorisag, mind érték szerint igen
magas volt. A nemteljesitések hatterében jellemzéen a
partnerlancban kialakult korbetartozasok allnak, azaz a
kliringtag az tigyfelétdl varta az értékpapir leszallitasat, igy
addig nem tudott eleget tenni a kotelezettségének, amig a
vart értékpapirt nem kapta meg. Eseti jelleggel technikai
okok is eléfordultak a nemteljesitések hatterében. A nem-
teljesitések arra utalhatnak, hogy a t6zsdei azonnali piacok
viszonylag korai (11.30) teljesitési hatarideje kevés id6t
hagy az aznapi szallitasu OTC-piacrol torténd fedezésre. Ez
féként azokon az iizleti napokon jelenthet nagyobb nehéz-
séget, amikor az elszamolt forgalom megugrik. 2012. jani-
us 4-t6l a t6ézsdei azonnali piac teljesitési hatarideje
14.00 orara tolodott ki, igy ez varhatéan csokkenti a
nemteljesitések el6fordulasanak a valdszinliségét.
Amennyiben a nemteljesitések el6fordulasanak gyakorisa-
ga, illetve értéke nem csokken, felvigyazadi ajanlasok meg-
fogalmazasara keriil sor.
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24, abra
Kliringtagi kockazat a garantalt energiapiacokon
a kiegészit6 pénziigyi fedezetképzések alapjan
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= Ervényben levé energiapiaci kiegészité pénziigyi
fedezetképzések szama
= Kivetés energiapiaci kliringtagokra
* Kiegészit6é penzlgyi fedezetképzésre koteles
energiapiaci kliringtagok aranya (jobb tengely)

Megjegyzés: Az dbrdn az oszlopok azt mutatjdk, hdny esetben rendelt el
a kozponti szerz6dd fél kiegészité pénziigyi fedezetet, amit visszavond-
sig kell teljesiteni. A kiegészitG pénziigyi fedezetképzési kitelezettség
igy akdr tobb honapon keresztiil is fenndllhat, ez utébbit a zélddel
satirozott teriilet mutatja.

Az elszamolasi és kiegyenlitési kockazat 2011-ben az
energiapiacokon (gazpiac, arampiac) atmenetileg megno-
vekedett. Ez egy gazpiaci kliringtag, az EMFESZ Kft.
(EMFESZ) nemteljesitésébdl adodott (lasd 8. keretes iras).
A nemteljesités kezelése soran az EMFESZ biztositékai,
majd a kollektiv biztositékok felhasznalasara tobb alkalom-
mal is sor keriilt. A korabban részletezett készfizet6 kezes-
ség miatt, valamint annak kovetkeztében, hogy a KELER
KSZF egyidejlileg garantalja a toke- és energiapiacokat, az
értékpapir-elszamolasi és -kiegyenlitési rendszer az ener-
giapiaci elszamolas kockazatainak is ki van téve. Ezért
fontos, hogy a KELER KSZF az energiapiaci elszamolasi koc-
kazatokat megfeleléen kezelje és azok garantalt tékepiaci
elszamolasra valo atgydr(izését megakadalyozza. Az MNB az
EMFESZ esete kapcsan 11 felvigyazoi ajanlast fogalmazott
meg a gazpiaci elszamolasra vonatkozéan a KELER KSZF
részére. Az ajanlasok koziil az egyik legfontosabb, hogy a
KELER KSZF vizsgalja meg az energiapiaci kozponti szerz6dé
fél (jogi) levalasztasanak lehetdségeit, vagyis az egyes
garantalt piacok mogotti pénziigyi eréforrasok egymastol
valo elkiilonitésének maodjait.



8. keretes iras
Az EMFESZ nemteljesitéséral

A gazpiaci Ugyletek két piacon kottetnek: a szabadpiacon, illetve az egyensulyozo piacon. A kliringtag szabadpiaci tigyletkotésére a
kozponti szerz6do6 fél hatassal lehet, hiszen a kliringtag kliringtagsagi jogviszonyanak megsziinését koveten szabadpiaci ligyleteket
mar nem kothet. Az egyensulytalansagi ligyletekb6l azonban a kdzponti szerz6d6 fél a kliringtagot kliringtagsaganak megsziintetésével
nem zarhatja ki, mivel a gazpiaci jogszabalyok alapjan azokban a kliringtagnak kotelezéen szerepet kell vallalni, e kotelezettsége akkor

szlinik meg, ha az engedélyét a Magyar Energia Hivatal felfiiggeszti vagy visszavonja.

A gazpiaci elszamolas és kiegyenlités havi elszamolasi ciklusban torténik, ez azt jelenti, hogy az adott havi kiegyensulyozo ligyletek a
gazhdnap lezarasat kovetd 15. napon keriilnek pénziigyi rendezésre. Osszehasonlitasként, a tékepiaci iigyletek esetében ez az idétar-
tam a 45 naphoz képest Ulgylettipustol fliiggéen 2, illetve 3 nap. Az elszamolasi ciklus azért fontos, mert a kdzponti szerzédé félnek a

gazhonap pénziigyi elszamolasaig és kiegyenlitéséig eltelt idészak nyitott kockazatait kell kezelnie.

Az EMFESZ kiegyensUlyozé gazpiaci forgalma 2010. oktober kozepétdl jelentésen megnovekedett, november elején pedig meghaladta
a zarolt egyéni biztositékainak 100 szazalékat. Bar nemteljesités nem alakult ki, a megndvekedett kockazat mar ekkor lathatd volt.
A kockazatok folyamatos novekedése miatt a KELER KSZF tobb alkalommal vetett ki kiegészité pénziigyi fedezetet. Fedezetképzési
kotelezettségének az EMFESZ egyik alkalommal sem tett eleget, ezért a KELER KSZF felmondta a kliringtagsagi szerzédését. Az EMFESZ
a kliringtagsagbol valo kizarast kovetéen kezdte meg a pénziigyi elszamolasi kotelezettségeinek a teljesitését, végiil azonban minden
elszamolasi és dijfizetési kotelezettségét maradéktalanul teljesitette.

Az EMFESZ esete elsGsorban arra mutatott ra, hogy a gazpiaci elszamolasi m(ikdési modellben olyan exogén tényez6k vannak (pl. az
elszamolasi ciklus hossza, a historikus adatokbdl nem levezethetd jelentds egyensilytalansagok keletkezése), amelyekre a KELER KSZF-
nek limitalt a rahatasa. Az EMFESZ-nemteljesitések tanulsagai alapjan a hasonlo esetek elkeriilése végett a rendszert modositani kel-
lett, hogy az lehetévé tegye a korai beavatkozast mar akkor, amikor a kdzponti szerz6dé fél észleli a kockazatok (fokozatos) felépilé-

sét, igy lehetové tegye a kockazatos gazpiaci kliringtagok rendszerbdél valo mielébbi kizarasat.

A teljesités véglegességével kapcsolatos folyamatok
alkalmazasa soran korabban felmeriilt problémak
tapasztalatai alapjan médosult a Tvt. és a Hpt.?, vala-
mint kijelolt rendszeriizemeltetéi tesztekre keriilt sor.
A fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerekben
torténd teljesités véglegességérdl szolo 2003. évi XXIIl.
torvény (Tvt.) tartalmazza e rendszerek résztvevéi ellen
fizetést korlatozo eljaras elrendelésekor kdvetend6 elira-
sokat a rendszeriizemeltet6k szamara. Az Altalanos Kozle-
kedési Hitelszovetkezet és a Jogazda Takarékszovetkezet
fizetésképtelenségébdl fakadd pénzforgalmi tanulsagok
inditottak el azt a kézds munkat, amelyben az MNB, a
GIRO Zrt., a KELER Zrt., a PSZAF és egyes kérdésekben az

NGM vesz részt. Az érintettek feliilvizsgaltak a fizetéskor-
latozashoz kapcsoldodd folyamataikat, azokkal kapcsolat-
ban felvigyazdi elvarasok mentén kommunikacios és rend-
szerlizemeltetGi teszteket végeztek. A szakmai egyezteté-
sek alapjan sziikségessé valt a Tvt. és a Hpt. egyes részei-
nek moddositasa, amit az MNB javaslatara az NGM 2011
végén meg is tett. A Tvt. szamos ponton moédosult, tobbek
kozott a hatdsagi dontés kozlésének kommunikacios csa-
tornajara (elektronikus csatorna elsédlegessége a PSZAF-
eljarasok soran, elektronikus csatornaval szembeni elvara-
sok), a hatosagi dontés tartalmara (expliciten tartalmaznia
kell, hogy az adott dontés a Tvt. értelmében fizetéskorla-
tozasnak mindsiil) vonatkozoan.

29.1996. évi CXII. torvény a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol.
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A harom felvigyazott rendszer szamos ponton kapcsoloé-
dik ossze annak érdekében, hogy a fizetések és értékpa-
pir-tranzakciok elszamolasa és kiegyenlitése zokkend-
mentesen megtorténhessen. A rendszerek egymasra utalt-
saga miatt kapcsolodo rendszerek kockazata realizalodhat.
A BKR és a VIBER résztvevéi gyakorlatilag ,ugyanazt” a lik-
viditast - MNB-nél lév6 szamlaallomany és hitelkeret Gssze-
ge - hasznaljak, ezért a BKR lizemid6csuszasa, komolyabb
incidense kihathat a VIBER miikodésére (napnyitasra).
Ugyanakkor ez forditva is igaz, ha az MNB a BKR éjszakai
elszamolashoz nem tudja atadni a likviditasrol szolo infor-
maciot, akkor a BKR elszamolasi folyamatai megcsuszhat-
nak. A napkozbeni elszamolas bevezetése a viszonyrend-
szert tovabb bonyolitja, hiszen a BKR napkdzbeni elszamo-
las kiegyenlitési platformja a VIBER, raadasul az elszamolas
és kiegyenlités id6kritikus lesz. Az értékpapir-elszamolasi
és -kiegyenlitési rendszer fontos a VIBER és a BKR szem-
pontjabol is, mivel a fizetési rendszerek likviditasanak
egyik OsszetevOje a napkozbeni hitelkeret, amely mogotti
fedezetek a KELER rendszerében zarolhatok. Az értékpapir-
elszamolasi és -kiegyenlitési rendszer szintén fiigg a VIBER-
tél, hisz az a DvP-elven teljesitett értékpapiriigyletek
kiegyenlit6 platformja.

A Kkapcsolédé rendszerek kockazata az el6zé évhez
képest intézménykozi viszonylatban csokkent mindha-
rom felvigyazott rendszer esetében. 2011-ben a BKR ira-
nyabol kapcsoloddrendszer-kockazat nem realizalodott a
VIBER-ben, igy a VIBER-nyitas csUszasara BKR-probléma
miatt nem kerilt sor. A VIBER-ben a KELER iranyabol egy
alkalommal realizalodott a kapcsolodo rendszerek kockaza-
ta, amikor a KELER belsé technikai problémaja miatt révid
ideig a VIBER-bél kikiildott valasziizeneteket nem kapta
meg. A VIBER iranyabol egy hibas paraméterezésbol szar-
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mazo6 incidens okozott problémat a BKR-ben, mivel a sorle-
bontasi engedélyt az MNB késébb adta meg. A VIBER egyes
KELER altal benyUjtott ligyletek teljesitéséhez kapcsolodo
valasziizenetei némely elszamolasi napon reggeli tételtorlo-
das kovetkeztében az elvart idénél kés6bb érkeznek meg a
KELER-hez. Az MNB mint a VIBER rendszer ilizemeltetéje
vizsgalja a reggeli tranzakcidk torlddasat, illetve annak
megoldasi lehetGségeit.

Tekintettel az MNB készpénzforgalmazasban betoltott
szerepére és arra, hogy az MNB hitelt kizarélag fedezet
ellenében nyujt, amely fedezetek kezelésére és értéke-
lésére az MNB belsé rendszereiben keriil sor, a VIBER
estében MNB-n beliil is felmeriilhet kapcsolodo rendsze-
rek kockazata. Az MNB-vel végzett készpénzes miiveletek
szamlapénz mozgasaval is jarnak, ami a VIBER nyitva tarta-
sa alatt a VIBER-ben torténik meg. igy a készpénz-ellatasi
tevékenység soran a VIBER kapcsolodik az MNB nagybani
pénztarkonyvelési rendszeréhez, az adatatvitelt biztosito
titkositott csatornahoz és az MNB lgyfélszamla-vezeto
rendszeréhez. A fedezetkezelést szintén az MNB (gyfél-
szamla-vezetd rendszere, azon beliill specialis modulok
végzik.

Az el6z6ekben emlitett harom belsé kapcsol6dé rend-
szer - a pénztar konyvelési rendszere, az lgyfélszamla-
vezetd rendszer és az adatatviteli csatorna - koziil az elsé
kett6 kapcsolodé kockazata a VIBER iranyaban csokkent,
mig az adatatviteli csatorna esetében a kockazat nove-
kedése volt megfigyelhet6. Az utdbbi probléma kivizsgala-
sa folyamatban van, ugyanakkor annak elharitasaig az
adataramlas folyamatos monitorozasa zajlik annak érdekeé-
ben, hogy a folyamatos és megfelelé adataramlas biztosi-
tott legyen.



Az MNB, els6sorban preventiv céllal, a nagy ligyfélforgal-
mat lebonyolité VIBER-résztvevok kérésére megteremtet-
te az un. fizetés fizetés ellenében (Payment versus
Payment, PvP) kiegyenlitési mod lehet6ségét a VIBER-
ben. 2011. december 12-t6l a ,fizetés fizetés ellenében”
kiegyenlitési mod lehetGséget teremt a nagy értéki ligyfél-
tételek kisebb likviditas melletti, biztonsagos lebonyolitasa-
ra, ami a VIBER-ben résztvevé hazai hitelintézetek nagy
ligyféltételeinek kockazatmentes teljesitését tamogatja. Az
MNB a teljes koltségmegtériilés elve alapjan a fejlesztés
koltségeit a VIBER-dijak meghatarozasa soran figyelembe
veszi. 2010-t6l a VIBER-szolgaltatasok onkaltsége idGvezérelt
tevékenység alapl koltségszamitassal keriil meghatarozasra,
aminek segitségével biztosithatd a kapcsolodd koltségek
pontos kdrének hozzarendelése az adott szolgaltatashoz.

A BKR esetében a 2011. év a napkozbeni elszamolasra
valo felkésziilés jegyében telt. A fejlesztés teljes folyama-
taban, a bankszakmai munkacsoportokon keresztiil, a rend-
szer tagjainak képviseldi is részt vettek. A tobbszords nap-
kozbeni elszamolas 6t ciklussal 2012. julius 2-i elszamolasi
nappal indult el. A napkdzbeni elszamolas bevezetéséhez
kapcsolddoan az MNB a BKR szabalyzatait engedélyezte. Az

Uj rendszer atfogo felvigyazoi értékelésére az indulas utan
keriil sor. A GIRO Zrt. a napkozbeni elszamolas bevezetésé-
vel Gsszefiiggésben nem emelte meg a tranzakcios dijakat.
A BKR dijpolitikajanak esetében is érvényesiil a teljes kolt-
ségmegtériilés elve, ugyanakkor a dijak a koltségeken feliil
bizonyos tékearanyos megtériilést is biztositanak. A GIRO
lizleti mikodése a napkdzbeni elszamolashoz kapcsolodo
fejlesztések utan valtozatlan dijak mellett is biztositott.

A KELER Csoport a szolgaltatasait folyamatosan fejleszti,
a fejlesztések soran az lizleti hatasokon tul a piac véle-
ményét is folyamatosan figyelembe veszi. 2011 folyaman
elindult a BET alternativ piacanak (BETa) elszamolasa és
kézponti szerz6d6 fél altali garantalasa. A BETa-n kiilféldon
kibocsatott blue-chip részvényekkel lehet kereskedni. Az
Allami Adossagkezeld Kozpont javaslatara 2011 végével a
magyar allampapirok tézsdei kereskedése a BET-rél az MTS
platformjara keriilt at, amelyen megkotott ligyletek elsza-
molasat és garantalasat tovabbiakban is a KELER Csoport
végzi. 2011-ben elindult az elektronikus ligyfél-kommunika-
cios rendszer (KID) és a tarsasagi eseményeket kezel6 rend-
szer modernizacidja, valamint a nemzetkozi elszamolasok
fejlesztése.
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Az MNB 15/2010. (X. 12.) rendelete szerint a fizetd fél (atutalo) pénzforgalmi
szolgaltatojanak 2012. julius 1-jét kdvetben biztositania kell, hogy az ligyfelei
altal az un. targynapi (vagyis aznapi) teljesitésre meghatarozott idészak alatt
(a végs6 benyujtasi hatariddig) elektronikus Gton inditott belf6ldi forintatuta-
las a befogadastol szamitott 4 oran beliil eljusson a kedvezményezett ligyfél
pénzforgalmi szolgaltatojahoz.

Bankjegykiado automata, amelyen fizetési kartya hasznalataval a készpénz-
felvétel mellett egyéb tranzakciok (pl. atutalas) is lebonyolithatok.

A fizetési kartyakkal lebonyolitott vasarlasok esetén az elfogadd pénzforgal-
mi szolgaltato altal a kibocsatonak fizetett, a vasarlas értékével aranyos
jutalék.

Budapesti Ertéktézsde Zrt.

A BET altal miikodtetett multilateralis kereskedési rendszer (MTF), a kiilfoldi
részvények forintban torténd kereskedésére alkalmas platform. A BETa pia-
con megvasarolt részvény teljesen megegyezik a kiilfoldi tézsdéken jegyzett
részvényekkel.

Bankkozi Kliring Rendszer, a GIRO Zrt. altal Uzemeltetett, brutté elszamola-
su, késleltetett kiegyenlités(i fizetési rendszer, amelynek két elszamolasi
modja az éjszakai elszamolas és 2012. julius 2-t6l a napkozbeni tobbszori
elszamolas.

Egy adott piac leglikvidebb és legtobbet forgatott részvényei.

Az Europai Union beliili értékpapir-elszamolas javitasarol és a kozponti
értéktarakrol szolo rendelet.

A kizarolag magnescsikkal ellatott fizetési kartyak csippel valo ellatasa,
ezzel parhuzamosan pedig a fizetési kartyakat kezelé berendezések alkal-
massa tétele a csipes kartyak elfogadasara.

Szallitas fizetés ellenében. Az értékpapir-adasvételi ligyletek kiegyenlitését
szolgalé pénz- és értékpapir-megbizasok dsszekapcsolasa, amely biztositja,
hogy az értékpapir-oldali kiegyenlitésre akkor, és csakis akkor keriiljon sor,
amikor a pénzoldali kiegyenlités megtortént, illetve forditva, a pénzoldali
kiegyenlitésre kizardlag akkor keriiljon sor, ha az értékpapir-fedezet rendel-
kezésre all és a kiegyenlités biztositott.



Elektronikus szamlabemutatas és -fizetés.

Lipcsei székhely(, alapvetéen energiapiaci elszamolasokkal foglalkozd, koz-
ponti szerz6d6 félként miikod6 elszamolohaz.

A nett6 elszamolasu rendszerek altal tamasztott biztositékigények, amelyek
a garanciarendszer részeit képezik, és amelyek felhasznalasara kizarolag
akkor keriilhet sor, ha a biztositékot képzd intézmény nem teljesit (KELER
KSZF esetében: alapszintl pénziigyi fedezet, arkiilonbozet, alapbiztositék,
kiegészité pénziigyi fedezet, likviditasi deviza dvadék).

Az a pénzforgalmi szolgaltato, amellyel a fizetési kartyas vasarlast lehetévé
tevo keresked6 szerzddést kot a tranzakciok lebonyolitasara. A tranzakciok
elszamolasa és kiegyenlitése soran az elfogado gy(jti be és tovabbitja a
kereskeddnek a kartyas tranzakciok értékét.

A megbizasok fogadasanak, formai és tartalmi ellenérzésének, majd a kli-
ringtagok kétoldalu vagy tébboldalu kotelezettségeinek kiszamitasat jelenti.
A kotelezettségek kiszamitasa torténhet brutto, illetve netté alapon.

Olyan elszamolasi mechanizmus, amely soran kizardlag a fedezettel rendel-
kez6 tranzakciok keriilnek elszamolasra.

A nettositas soran a kliringtagok egymassal szemben fennall6 tartozasainak
és koveteléseinek egyetlen tartozassa vagy koveteléssé alakitasa Ggy, hogy a
tartozasaik Osszegét csokkentik a kdveteléseik Gsszegével. A nettositas lehet
kétoldall vagy tobboldall. Ezt kdvet6en az igy szamitott nettd tartozik pozi-
ciok kiegyenlitésére keriil sor. Amennyiben nincsen elegendé fedezet, a
netto elszamolas garanciarendszerét kell felhasznalni.

Az elszamolas, illetve a kiegyenlités késedelmét vagy elmaradasat jelenti a
fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerben annak ellenére, hogy az
elszamolasi, illetve kiegyenlitési szolgaltatas nyGjtasa folyamatos. Az elsza-
molasi és kiegyenlitési kockazat megnevezést a két fazis (elszamolas és
kiegyenlités) egyes rendszerekben torténé elkiiloniilése indokolja. A rendszer
felépitésétol fiiggben az elszamolasi kockazat realizalodasa nem feltétlendil
vonja maga utan a kiegyenlités meghiGsulasat is, illetve a kiegyenlitési koc-
kazat az elszamolasi fazis hibatlansaga esetén is realizalodhat. Elszamolasi
és kiegyenlitési kockazat a résztvevé likviditashianyabol, fizetésképtelensé-
gébdl vagy miikddési problémajabol adodhat.

A megbizasok feldolgozasat, elszamolasat és teljesité fél hianyaban azok
teljesitését végz6 szervezet.

Az OTC derivativ tigyletekrdl, kozponti szerz6dé felekrdl és kereskedési adat-

tarhazakrol szolo rendelet.

Alapvetéen allamkotvények masodpiaci kereskedésével foglalkozo multilate-
ralis kereskedési helyszin, amelyre bevezetésre kerliltek a legtobb eurdpai
orszag altal kibocsatott, 5 milliard euro feletti allamkotvény-sorozatok.
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A felvigyazott rendszerek esetében a Hpt. 2. szamd melléklet I. fejezet
18. pontjaban meghatarozott rendszer mikodtetésére az egyiittm(ikodo
felek kozotti megallapodas alapjan létrejott egyiittmiikodési forma. A pénz-
ligyi infrastruktura része. Magaban foglalja a fizetési eszk6zoket, banki elja-
rasokat, valamint a bankkozi fizetési rendszereket, amelyek egyiittesen
teszik lehet6vé a pénzforgalom lebonyolitasat.

Fizetési miiveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi szolgaltatd egy vagy
tobb ligyfele nevére megnyitott szamla, ideértve a bankszamlat is.

GIRO Elszamolasforgalmi Zrt.

Az elszamolas és kiegyenlités folyamataban nem kozvetleniil érintett szerep-
6. Tobbségében kommunikacios szolgaltatast, szoftver-, hardverszallitast,
egyéb tamogato, illetve kiszervezett tevékenységet végez.

A piaci koncentraci6 mérésére hasznalt mutatd, az egyes piaci szereplok
piaci részesedésének négyzetdsszegeként szamithato ki, értéke 0 és 1 kdzott
lehet. A 0 kozeli érték a koncentracié hianyat jelzi, mig az 1 a monopol piac-
szerkezetet.

1996. évi CXII. torvény a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol.

Olyan (dontési) helyzetet jelol, amikor a tranzakcioban résztvevo felek egyi-
ke tobb vagy pontosabb informacioval rendelkezik, mint a masik. Ez felborit-
ja a tranzakcioban résztvevo felek kozotti eréegyensilyt, rosszabb esetben
piaci kudarchoz vezet.

A ,takarékszovetkezeti integracios szerzédést” alairt takarékszovetkezetek.
Kozvetetten a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-n mint levelezd bankju-
kon keresztill csatlakoznak a fizetési és elszamolasi rendszerekhez, és fize-
tési forgalmukat a levelezébankjukon keresztiil bonyolitjak le.

Azon fedezetek kore, amelyeket a jegybank a vele kotott fedezett hitelligy-
letek (beleértve a napkozbeni hitelkeretet is) fedezeteként elfogad. Az MNB
altal elfogadott fedezeteket ,,A jegybank forint- és devizapiaci miiveleteinek
tizleti feltételei” c. dokumentum tartalmazza.

Akkor johet létre, ha az elszamolasi és kiegyenlitési folyamat egyes egymas-
ra épild lépéseit nem ugyanazok a szolgaltatok hajtjak végre. A rendszerek
kozotti, alapvetden likviditasi fliggéségi viszonyok akar fert6zés forrasai is
lehetnek.

Kozponti Elszamolohaz és Ertéktar Zrt.
KELER KSZF Kozponti Szerz6dé Fél Zrt.
A felek kolcsonds szerzédéses megallapodasa, amelynek célja pénziigyi ter-
mékek adasvétele. Az adasvétel lehet leszallitasos vagy eredményelszamola-

SOs.

Az ligylet megkotését kdvetden az elszamolasi és kiegyenlitd funkciot ellato
intézmények Gsszessége.



A KELER KSZF altal garantalt ligyletek teljesitéséhez az egyéni és kollektiv
garanciaelemek nyujtotta védelem mellett a KELER sajat tokéjének megha-
tarozott mértékéig garanciat nydjt a KELER KSZF-nek. Amennyiben a KELER
KSZF-nek a nemteljesitési eljarasok kezelése soran az egyéni és a kollektiv
garanciaelemek felhasznalasan tul a készfizet6 kezesség lehivasara is sziik-
sége van, a KELER koteles maximum a készfizet6 kezesség értékének megfe-
lel6 fedezetet a KELER KSZF rendelkezésére bocsatani.

Az a pénzforgalmi szolgaltatd, amelyik a kartyabirtokos rendelkezésére
bocsatja a fizetési kartyat, és a tranzakciok kiegyenlitése soran eljuttatja az
elfogadokon keresztiil a keresked6khoz a tranzakciok értékét.

A KELER és ugyfelei kozotti elektronikus kommunikaciot megvalositd rend-
szer.

A KELER KSZF altal garantalt tékepiaci, a gazpiaci és az arampiaci ligyletek-
hez a kliringtag, arampiaci alkliringtag részére eldirt tobbletbiztositék.

A fizetési és értékpapir-szallitasi kotelezettségeknek a rendszer résztvevoi
kozotti teljesitése. A kiegyenlités a teljesit6 fél funkciojat betoltd intézmény-
nél vezetett szamlakon konyveléssel torténik meg.

A nettd elszamolasl rendszerek altal tamasztott biztositékigények, amelyek
a garanciarendszer részeit képezik, és amelyek felhasznalasara akkor keriil-
het sor, ha a kockazatkozosség tagjai kozil valamely intézmény nem teljesit.
Célja a fizetési kotelezettségek teljesitésének késedelmébdl vagy elmarada-
sabol eredé veszteség csokkentése egy kozos tulajdont képezo biztositékalap
altal.

Akkor johet létre, ha a fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerben
egy, vagy néhany résztvevé altal benyujtott és teljesitésre varé megbizasok
a pénz- vagy az értékpapirszamlak fedezetlensége miatt nem teljesiilnek.
Ennek kovetkeztében szamos mas résztvevé megbizasai is teljesithetetlenek
maradnak.

A kiilonb6z6 idépontban beérkezett, azonos meghatarozott ismérvek alapjan
egy csoportba sorolt tételek egy idében térténd, egyiittes feldolgozasa.

Alapveté feladata a nyomdai Uton eldallitott (fizikai formaban létezd) érték-
papirok 6rzése, az immobilizalt vagy dematerializalt (elektronikus jel forma-
jaban létezd) értékpapirok nyilvantartasa, valamint az értékpapir-tulajdono-
sok fészamlak szerinti nyilvantartasa. A kozponti értéktarak mikodtetik az
értékpapir-kiegyenlitési rendszereket, amelyekben az értékpapiriigyletek
teljesitése konyvelés Gtjan (azaz az értékpapirok fizikai mozgatasa nélkiil)
torténik.

Az a kozponti szerepld, amely az lgyletben résztvevd felek kozé all, és
garantalja az iigylet teljesitését abban az esetben is, ha az ligyletben részt-
vevo felek valamelyike kotelezettségének nem tesz eleget.

Az elszamolohazzal egy kozvetlen résztvevo felhatalmazasa alapjan és a vele

torténé elszamolas mellett, kizarolag a kézvetlen beny(jto sajat gazdalkoda-
saval Osszefliggd fizetési megbizasok elszamolohazhoz kozvetleniil torténd
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benyljtasara megallapodast kot6, a fizetési rendszerben résztvevonek nem
mino6sulo ugyfeél.

A fizetési és elszamolasi rendszerekben a megbizasok teljesitésére felhasz-
nalhato pénziigyi eszkozok Osszessége.

Maximalis hitelkeret-kihasznaltsag, a jegybanki napkozbeni hitelkeret igény-
bevétele esetén szamitott mutatd, amely megmutatja, hogy az adott iizleti
napon maximalisan a teljes hitelkeret mekkora szazaléka keriilt felhasznala-
sa a megbizasok teljesitése soran.

Magyar Nemzeti Bank.
Multilateralis (alternativ) kereskedési platform.
Az EuroMTS altal mikddtetett multilateralis kereskedési platform.

A teljesit6 fél (tobbnyire jegybank) fedezet mellett hitelkeretet biztosit a
rendszer résztvevéi szamara annak érdekében, hogy a rendszerben elszamolt
megbizasok teljesitése minél elébb megtorténhessen. Az elfogadhat6 fede-
zetek korét a teljesit6 fél hatarozza meg. A hitelkeret a résztvevék szamla-
egyenlegével egyiitt adja ki a megbizasok fedezetéiil rendelkezésre allo lik-
viditast.

Tézsdén kivili piac (ideértve az MTF és az OTF platformokat is).
Szervezett kereskedési platform.

Az a hitelintézet, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, Posta Elszamolo
Kozpontot miikodtetd intézmény, pénzforgalmi intézmény, MNB és kincstar,
amely pénzforgalmi szolgaltatasi tevékenységet végez.

2009. évi LXXXV. torvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol.

Azok a berendezések, amelyek lehetévé teszik a fizetési kartyaval torténd
fizetések lebonyolitasat (esetenként a készpénzfelvételt is) a keresked6i
elfogado helyeken. A miveletekre vonatkozo informaciot elektronikusan vagy
papir alapon gy(jtik; az elébbi az elektronikus POS (EFTPOS: Electronic Funds
Transfer POS), az utobbi az imprinter.

A belsé piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol szolé 2007/64/EK iranyelv.
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete.

Fizetés fizetés ellenében. Két fizetésirendszer-résztvevo egymassal szemben
allé bankkozi és Ugyfélfizetési megbizasainak egyidejl teljesitése, amely
biztositja, hogy azok kiegyenlitésére akkor, és csakis akkor keriiljon sor, ha a
masik teljesitésére a fedezet rendelkezésre all, és mindkét megbizas
kiegyenlitése biztositott.



Jogosult a fizetési vagy értékpapir-elszamolasi rendszerbe megbizast eljut-
tatni maga, illetve ligyfele nevében. A résztvevo lehet kozvetlen vagy kozve-
tett attol fiiggéen, hogy sajat maga csatlakozik, vagy egy masik résztvevén
keresztiil.

Kozponti eljaras, amely soran a fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rend-
szerben atmenetileg fedezetlen megbizasokat a rendszer nem utasitja visz-
sza, hanem sorba allitja, majd elégséges fedezet rendelkezésre allasa esetén
automatikusan feldolgozza.

A 2010. novemberi tartalékteljesitési periodustol a tartalékkoteles hitelinté-
zetek szabadon megvalaszthatjak kotelezé tartalékszintjilket. Valasztasukat
félévente (aprilisban és oktoberben) modosithatjak, ami soran valaszthatnak
a 2, 3, 4 és 5 szazalékos tartalékrata kozdl.

A fizetési, valamint az értékpapir-elszamolasi rendszerben az elszamolasi,
illetve kiegyenlitési szolgaltatas fennakadasat, ellehetetleniilését jelenti. Ez
altaldban a szolgaltatonal kialakult mikddési rendellenességre vezethetd
vissza, vagy a finanszirozasi, az lizleti problémajabol adodhat.

A fizetési lancban felmerdiilt 6sszes eréforrasigényt foglalja magaban, azaz a
fizetési lanc dsszes szerepléjének raforditasat azon dijak nélkil, amelyeket
az érintett szerepldk a fizetési lancon beliil egymasnak fizetnek.

Lasd kiegyenlités.

Az a szervezet, amely a fizetési és értékpapir-elszamolasi rendszerben részt
vevé intézmények, valamint a kézponti szerz6dé fél teljesitési szamlajanak
vezetdjeként biztositja a megbizasok kiegyenlitését, illetve - sziikség esetén
- az intézmény vagy a kdzponti szerz6dé fél részére hitelt nyujt a teljesités
megkonnyitése érdekében.

A kliringtag vagy a megbizé altal fenntarthatd nyitott szarmazékos poziciok
mennyisége a sajat téke szazalékaban. A KELER KSZF esetében a tékepozici-
os limitek kalkulaciojanak modja: a KELER KSZF altal szamitott alapbiztosi-
ték-kovetelmény/sajat téke.

A fizetési, illetve értékpapir-elszamolasi rendszerekben torténé teljesités
véglegességeérdl szolo 2003. évi XXIII. torvény.

A rendszer résztvevé ligyfelei altal kezdeményezett megbizasok.

Valds idejli brutté elszamolasi rendszer, els6sorban a nagy osszeg( és rend-
kivil slirgés pénziigyi miveletek kiegyenlitésére szolgald fizetési rendszer.
Az elszamolas és a teljesités fedezet-ellendrzéssel (bruttd elv) és egy |épés-
ben, valos idében torténik. Amennyiben a tranzakcié benyljtasat kovetd
azonnali feldolgozas soran a fedezet rendelkezésre all, a megbizas véglege-
sen és visszavonhatatlanul teljesiil.
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